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1. vadas

Pastaraisiais metais integruotos informacijos sistemos, gamaai kliento / serverio
architektira, iS5 esmas pakei¢ net imoniy valdymo metodus. Spaai keiciantis rinkos
salygoms, kai vyrauja didzigl konkurencija, informacijos valdymas tampa vienu
svarbiausiu &més versle faktor. Verslininkai supranta, kad jei jie modernizuos savo
iStekliy ir veiklos valdym, bus lengviau konkuruoti ne tik su Lietuvos, bet ir su Europos
bendroemis; imores, naudojagios efektyvius verslo valdymo sprendimus, yra akivaizdziai
pranasests prieS konkurentus. Tokiais sprendimais nuo 1990y nma@po ERP &ngl.
Enreprise Resource Plannipngsistemos lietuviSkai dar vadinamos jmores iStekli
planavimo sistemomi¥/ystantis nisy Salies ekonomikai, Lietuvoje vis labiau plinta didel
ERP sistemos, MFG/PRO sistermaudoja AB ,Kraft Foods Lietuva“, o Kauno
Technologijos Universitetas sudasutart dél PeopleSoft paket@iegimo universitete, taigi
kyla poreikis iSmanyti Sias dideles sistemas ir iSmokti su jomis tirarky

Taciau nemaZzai daliaimoniy, plefian¢iu savo informacijos technolodirparka ir
diegiartiu modernius verslo valdymo sprendimuslijegtos imores iStekly planavimo
sistemos neatitinkayj poreikiy. Tokiy sisteny idiegimas kainuoja labai daugci@au jos
daznai neturi organizacijos pageidaujafnkcijy, arba laikui Bgant ir keéiantis biznio
procesams, keiasi reikalavimai sistemai.

Siame darbe yra naggjami verslo valdymo sistemkirimo principai, ji atsiradimo
priezastys, raida, bei perspektyvos, nustatoma teisteny nauda ir tikumai, pristatomi
pagrindiniai ERP programés irangos gamintojai, taip pat apzvelgiama Sisteny plétra
Lietuvoje.

Kadangi lietuviSkos sistemos pilnai netenkina rinkos poreikio, tatisi§ea tik viena
— rinktis santykinai nebrangiir funkcionala uzsienio kompanijos ERP sistenViena i$
tokiy sistemy — tai QAD firmos produktas MFG/PRO. Nustatyti paketo funkcijas y
pakankamai sunku, tad analizpalengvina QAD firmos iSleisti vartotojo vadovai
(Finansams, Gamybai, Tiekimui ir t.t.). Taip pat naudojamasi neter esamomis
priemoremis — tai ERP sistem palyginimo centras afigl. The Online ERP softvare
Comparison Center). Si ekspettisistema pagal uzduotus kriterijus suranda tinkamiausias
ERP sistemas ir palygina jas pagal funkcionalufokiu bidu galima surasti konk&ms
sistemos ,spragas".

Sio darbo tikslas — iSnagtiti ERP sistem sandag MFG/PRO paketo pavyzdZiu ir
pateikti sistemos modifikavimo arba adaptavimo pagal vartotojo poseikzhnologijas ir
metodila. Darbe analizuojama MFG/PRO sistemos eB2 versija, kuri verkigréss v 9.1

platformos pagrindu, programavimui naudojama Progress 4GL kalba.



Zinome, kad verslui besipl&nt, dictja ir organizacijos darbuotpjpatirtis, Zinios,
keiciasi ir informacijos poreikiai. Tad svarbu, kad ity galima modifikuoti organizacijoje
naudojam ERP sisteny pakeisti egzistuojams duomen bazs strukiira, papildyti p
naujais moduliais ar tiesiog sukurti naujas dokump@rataskait formas. Turiu dviej mety
patiri dirbant su MFG/PRO paketu, tdémiausi prapdsti Sios sistemos funkcines
galimybes ir sudaryti metodik Siam darbui atlikti. Kadangi MFG/PRO sistemos
architekfira leidzia atlikti neribat skatiu modifikacijy, tereikia zinoti sistemos archit@ki
ir organizacijoje vykstatius procesus ir sudaryti tinkamERP sistemos funkciapi
galimybiy prapktimo metodik — bitent tai yra atliekama Siame darbe.

Vienas iS praktinj darbo rezultat yra metodika, kaip pritaikyti MFG/PRO sistem
prie speciali imores poreikip. Ji sudaryta apibendrinant tugnpatiri su MFG/PRO
sistema ir tinka bet kuriai funkcijai kurti. Funkéms galimylkms praptsti sukurta
metodika apima duomaerbazs ir taikomyy programy pakeiting (sukirima) bei vartotojo
sasajos modifikavim. Atliekant § darla buvoidiegta MFG/PRO sistemaiwykdytas realus
eksperimentas naudojantis sukjatmetodika, kurio metu prajgtos MFG/PRO sistemos
funkcines galimyles - sukurtos naujogzedimo funkcijos, ataskaitos, peis programos,
pagal naujsias programas pakoreguota vartotopsaga. Sie funkciniai pakeitimai ir
metodikos yra naudingimoréms, naudojatioms MFG/PRO sistem ir bus taikomi

mokymo procese.



2.lmon és istekli y planavimo sistem y analizé

2.1 |mon és istekli y planavimo sistemos prapl étimo uzdavinys

Siandien ne tik daug kalbama apiairiasimores idtekliy planavimo sistemas (ERP),
bet ir nemazai investuojama modernizuojant finagsgnaut; bei imoniy veiklos proces
valdyma. T&iau nemazaiimoniy, pletiarciy elementarias buhalterines ar informacines
sistemas bei diegign; modernius verslo valdymo sprendimustanpatenkintogdiegtomis
sistemomis.

Dazniausiai pasenusios sistemos nenumato biudzeto sudarymo, versloawmodeli
galimybiy. Jos nepateikia pelningumo rodikli detalizuog pagal produktus, Kklientus,
pardagjus. Galllit asmuo nori Zinoti atskir produkt; pardavimo dinamik geriausius
pirkégjus? O gal pageidauja pinigipisrauty prognozs? Siuolaikigs imores iStekliy
planavimo sistemos tai puikiai iSsprendzi@sesty pirkimo ir pardavimo sgskaity faktiry
duomem pagrindu leidzia modeliuoti piniginius srautus, atsizvelgiant ngjtike nurodytus
mokejimo terminus, bet i klienty mokejimo jprocius. Taigi projekto tikslas yra sukurti
puikiai veikiartia sistem (MFG/PRO paketo pagrindu) ir prapti sistemos galimybes, kad
ji puikiai tenkinty organizacijos poreikius.

Visa IS literatira iSskiria dvi programimi jrang; rasis — tai gatavos ir sukurtos pagal
uzsakymus. ERP sistemos priskiriamos prie pirmojo varianto, stesngs Kréjai jas kuria
nustatydami specifinius parametrus (konfigpdami), nei kad naudodami tradicin
programavim. ERP sistem kuaréjai ir platintojai stengiasi atkadfi pirkéjus nuo tokios
sistemos programinio kodo keitimo. fau be sistemos funkcipigalimybiy prapktimo
neissivetia dauguma kompanij— jos privalo modifikuoti ERP programdriranga, kad Si
sistema bty tinkamiausia organizacijos biznio poreikiams tenkinti. Lietuvos praninkai
irgi daznai skundziasi, kagdigytos ERP sistemos netenkimagamybos reikalavim Keisti
egzistuojanios imores iStekly planavimo sistemos funkcines galimybesandraudziama,

taciau reikia, kad tokia sistema atitiktam tikrus reikalavimus (1 paveikslas).

Pritaikoma
prie poreikiy

Atviros
architektaros

1 pav. Reikalavimai k&iamai ERP sistemai



Yra labai svarbus reikalavimas ERP sistemai - ji tutii Isuderinama (turi i
imanoma keistis duomenimis) su kitomis programomis, kurios jau y@ojamos arba bus
isigytos ar sukurtosimonei pasirinkus ptimosi strategg. Turédama atvig pagrindirg
sistem, imore gali prijungti kitas specifines jai reikalingas programas. MHD yra viena
i$ atvirojo tipo sistemp, suderinimo su kitomis programomis procesas joje vyksta gana
lengvai ir sklandziai.

Kai kurios ERP sistemkiirimo firmos savotiSkai skatina sistemos keitjijos leidzia
klientams, norintiems pagal savo poreikius patobulinti sgkwatdymo sisterq tai daryti ir
netgi toks individualus poreikis yra kaupiamas ir sistemos bendroferptaje. Tad toki
firmy klientai gali rinktis iS daug prograpvarianty.

ERP sistem funkciniy galimybiy pakeitimas yra labai brangus procesas. Dazniausiai
tokius pakeitimus atlieka specialios organizacijos arba tokiogreistgardagjai. Tatiau
galima sutaupyti dkstartius lity, jeigu organizacijojeidiegtos ERP sistemos funkcines
galimybes praghsty ten dirbantis Zzmogus, iSmanantis sistemos architgkkinantis jos
logika ir vykdomus procesus. Taigi Sio darbo uzdavinys — iSanalizuoti ER&Mas ir
sukurti MFG/PRO sistemos funkcipgalimybiy prapktimo metodik.

2.2 Imon és istekli y planavimo sistemos ERP
2.2.1 ERP sistem y atsiradimas

Norint geriau suprasti, keétl vis daugiau ir daugiau organizaciyenkasi imonss
iStekliy planavimo sistemas, yra naudinga pirmiausia suvokti &as ju atsiradim, kaip
jos buvo pttojamos iki tapo moderniomis, Siuolaikimis iStekly valdymo sistemomis. Jau
5-to deSimtmeé&io pabaigoje buvo pratl kurti pirmieji programiniai paketai, kurie atliko
tokias funkcijas kaip algalapikirimas, buhalteriet apskaita ir pan. Tuo metu norint
uztikrinti patikima organizacijos veikl buvo naudojami tradiciniai inventoriaus valdymo
metodai. Vienas populiariausiS ju yra zinomas EOQafgl. Economic Order Quantijy
pavadinimu. Remiantis Siuo metodu, gamirkiekis kidavo nustatomas atsizvelgiant
numatoma paklaug vieneriems metams. Tolédnt technologijoms, augant verslo
poreikiams,imores buvo priverstos ieSkoti naujobulesni bady valdyti verslo procesus,
diegti naujas tobulesnes sistemas valdemn Siuos procesus. TikslERP sistem raida

atspindi 2 paveikslis.
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2 pav. ERP sistepraida

2.2.1.1 Medziagu poreikio planavimo sistemos MRP

6-jame deSimtmetyje atsirado naujas metodas — MegZpgeikio planavimas,
placiau zinomas kaip MRPafgl. Material Requirement Planning Taikomyju prograny
sistemos, kurios kompiuterizuoja gamybai reikalirdetalyy, medziag planavim, ir yra
vadinamos medZiagporeikio planavimo sistemomis [1]. Sios sistemos rekomenduoja, kada
reikia uzsakyti naujas medziagas, ar kaip pertvarkytuzsakym, jei humatytos datos
neatitinka reikiam daui. MRP sistemos planavinpractdavo nuo gamini, iSdestyty
gamybos plane, ir nustatydavo:

1. Komponentir medziag kiek, reikalingz pagaminti tiems gaminiams,

2. Laikotarpius, reikalingus medziagoms ir komponentams gauti.

Pagrindirgs atliekamos funkcijos buvo: Medziagapskaita, Inventoriaus vadyba,
Darbo uzsakymo vadyba, Gamybos planas, Gamybos aktyvumo kpnkleldziag,
stygiaus vadyba

Pagrindiniai proceso klausimai:aknorima gaminti? Koki medziag tam reikia?

Kokios medziagos jau turimos? Kokias medziagas dar reikia gauti?

2.2.1.2 Gamybos iStekliy planavimo sistemos MRP I

MRP 1l savoka (angl. Manufacturing Resource Planning) galima ajibr kaip
pramorgs efektyvaus planavimo metpddealiu atveju MRP Il sistema sprendzia operacin
planavimy, finansin planavimy, bei turi modeliavimo galimyh atsakytii ,kas — jei"
klausimus. Ji atlieka daugyliarpusavyje susijusifunkcijy: verslo planavimas, pardavimo
ir eksploatavimo planavimas, gamybos planavimas, medzjpgreikio planavimas,
paggumy poreikiy planavimas ir kt.

Pagrindinis tikslas buvo sujungti atskiras daligjaa tam iSkildavo daugybklitaciu:
dauguma sistem buvo suformuotos skirtingu metu individualiomgnonés viduje
naudojamoms funkcijoms. Nebuvo jokios arba labai maza integracijadigitp sisten.
Sios sistemos daZniausiai buvo sukurtos skirtingomis programavimo kaltamijs



versijomis, todl dazniausiai duomenys, naudojami vienoje sistemoje, ¢egadiiti
naudojami kitoje.

Nors MRP Il buvo zymus poslinkis nuo tradieinsisteny, spatiai besiketianti
verslo aplinka ve#t kompanijas ieSkoti gerespilabiau integruat sisteny sprendin.
Keitési verslo poreikiai, kurie reikalavo naujos kartos sisterkurios gatty suteikti
tiesioginio préjimo prie informacijos galimyly kad imorés gabty efektyviau panaudoti
turimus resursud.§ poreilf pirmiausia sureagavo SAP AG, Oracle, J.D. Edwards ir keletas

kitu programirs jrangos gamintaj

2.2.1.3 ]Jmonés istekliy planavimo sistemos ERP

Kad apiludinty 9-to deSimtme&io pradzioje kaip MRP |l sistempratsima atsiradusi
verslui skirty programir irangs kompanija ,Gartnerivedc ERP @ngl. Enterprise resource
planning) termin. Garnter iSkl¢ salyga, kad tokia programih jranga privalo tuti
integruotus apskaitos, finanspaskirstymo, Zmogisku iStekliy, medziag vadybos ir
kitoms verslo funkcijoms naudojamus modulius, bei berddmstrukcia, kuri jungty ir
tiekéjus ir klientus. Tai reiSk kad:

1. ERP sistemos yra daugiafunkisn(apima finansini rezultat, isigijimo, gamybos,
ZmogisShyjy isStekliy veiklos sferas).

2. ERP sistemos yra visiSkai integruotos (jei duomenys jyeslami vienoms
funkcijoms atlikti, informacija susijusi su Siais duomenimis pagi&eiutomatiskai).

3. ERP sistemos yra sudarytos iS atskiroduliy (moduliai gali Witi naudojami bet

kokiu deriniu, t.y. i$ vig ar tik keleto).

2.2.2 ERP sistem y sandara

2.2.2.1 ERP sistemy koncepcija

ERP sistemos yra valdymo sistemos, apiien planavimo, gamybos, pardavim
marketingo, paskirstymo, apskaitos, finanszmogiskyju iStekliy vadybos, projekt
vadybos,irengimy vadybos, paslawgir aptarnavimo, transporto ir e-verslo modulius [2].
Tokiy su integruotais moduliais sistenstrukfira ne tik palengvina informacijos sraut
kontrok tarp atskin verslo funkcij, bet ir suteikia galimypjuos nuolat steti.

American Production and Inventory Control Sodiety (APICS, 2001) EREngist
Savoka apibizé kaip metod efektyviam vig resurs, reikalingy paimti, pagaminti, pervezti
ir atsiskaityti, vykdant klient uzsakymus, planavimui ir kontrolei, gamybos, paskirstymo ar
paslaug imorgje. Yra daugyb skirtingy ERP sistemos apititimy, ir atsizvelgiang visus

teiginius, ERP sistemogwka gali liti apibendrinta (3 paveikslas).
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3 pav. ERP sistemos koncepcija

2.2.2.2 ERP sistemy funkciniai moduliai

Funkciniai moduliai atkuria funkcinius modernios ERP sistemos procdsks
sprendimas leidzigmonei diegiant ERP sistenpasirinkti tik tuos modulius, kurie valdyt
tik norimus verslo procesus. Papildomi moduliai gaiii hdiegti &liau, kai imoné nores
prapksti savo veikd. Moduliai yra grupuojami rinkinius atsizvelgiant 4 pagrindines
gamyba uzsiimatios imores veiklos sritis: finansai, Zmogiskieji iStekliai, gamyba ir
paskirstymas. Tai yra tik pavyzdys kaip galitibmoduliai grupuojami, kiekvienas ERP
programirgs irangos gamintojas pateikia savo modulirukiira.

DaZniausiai pasitaikantys ERP sistefunkciju komplektai:

Finansai (Finance). Itraukti moduliai naudojami finansiniams klausimamsesipr
Skirtingi funkciniai moduliai valdo pinig pervedimus targmores ir zaliaw ar paslaug
gamintoj ar klienty, atlyginimy ir didziosios knygos.

Zmogiskieji istekliai (Human resources - HRBis moduligmonei suteikia galimyb
saugoti ir analizuoti vis informacip apie darbuotojus: Karjgr pareigas, uZdarb
papildyma, apmokymus ir t.t.

Gamyba (Manufacturing).l ji yra itraukti darbo uzsakymgvykdymui reikalingi
moduliai. Pagrind sudaro pardavim ir paklausos prognézir gamybos planasa(qgl.
Master Production Schedule - MPS). Medaiagoreikio planavimo gngl. Material
Requirements Planning - MRP) modulis gauna duomenis iS gamybos ptalution MRP
modulis planuoja gaminiskatiy bei reikaling medziag kieki. Jis taip pat planuoja kokiu
labiausiai rentabiliu #idu, kur ir kada koki medziag reikés. [rengimy poreikio planavimo
modulis @ngl. Capacity Requirement planning - CRP) planupgngimy apkrovima ir
tikrina ar p uzteks. Product routing modulis nustato kiekgigirodukto zingsi tarp
gamykl;. Medziag sarasSo éngl. Bill of Material - BOM) modulis sudaro produktui

pagaminti reikalingas dalis.



Paskirstymas (Distribution) Apima prekip ir medziag srauty kontrolei reikalingus
modulius. Produktai klientams privalaitb pristatyti laiku, j3 turi bati reikalingas kiekis.
Kad ity jvykdytas gamybos planas. Paskirstymo Ponefdanavimo éngl. Distribution
Requirements Planning) modulis, naudodamasagim; ir sanalio vadybos modulj

suteikiama informacija, gali planuoti medzggervezima tarp skirtingy imores skyriy.
2.2.3 ERP sistem y privalumai ir tr gkumai

Labai daznai yra gstoma klaidingai, kad ERP sistemdgegimas zaibiSkai pagerins
organizacijos veild. Tikimyb¢ pasiektijvairiapus kasty sumazjima ir paslaug kokyhbes
pagetjima labai priklauso nuo to, kaip pasirinkta ERP sistema yra priigganizacijos
veiklai ir kaip sistema tinka verslo ki, strategijai ir organizacijos struikai. Paprastai
tikimasi, kad ERP sistema tuo pat metu pagerins ir pagrindinipagalbinius procesus.
Organizacijos renkasi ir diegia ERP sistemabk dhugelio akivaizdii ir ne taip ryskiai
juntamy priezasiy. Daugeliu atvej investiciy graza yra mazesn nei nemateriali ir
strategi® nauda. Nauda, kuristandartida ERP sistema gali atnesti organizacijai bei su
kokiomis problemomis ir kiitimis organizacijos privalo susidoroti yra pavaizduota 1-oje
lentekje [3], [4], [5].

1 lentek. ERP sistemp nauda ir tikumai

Nauda Problemos

Racionalizuoja gamybos procesus Diegimas ir eksploatacijabaideangs

. . o Kai kurios sistemos galidti sunkiai
Lankstesnis produkcijos pagaminimo procesas

suprantamos
Sumazina problemas, atsirandias ¢l prasto Atsiradusi problema viename departamente
vadovavimo itakos ir kit darta

LeidZiaimonei tapti efektyvesne laiko ir kast

atavilgiu ilgu laikotarpiu Reikalauja labai daug laiko

UZkerta keli duomem dubliavimuisi ir prastamyj
integravimui. ERP sistemos yra stidgos ir
paprastai yra reikalingi ekspertai joigoegti ir
palaikyti

ERP sistemos paprastaira pritaikytos
konkreiai imonei, todl ja diegiantimonei
gali tekti pertvarkyti verslo procesus

Supaprastina verslo proeggykdyma visuose

) k : . ot MaZzZesnis duomepsaugumas
imores skyriuose, sumazina valdymo iSlaidas 9

LeidZia tiketis geresnio klient aptarnavimo lygio Galimos suderinamumo problemos su
(padidina procasskaidrum) Jlegacy” sistemomis

Suteikia galimyk apdoroti informacij bet kuriuo
laiku bet kokioje vietoje

Sujungia skirting programir irang i vien
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2.2.4 Jmon és istekli y planavimo sistem y naudojimas

Kompiuterire imores iStekly planavimo sistema (ERP) yra neatsiejama Siuolaikini
imoniy valdymo priemos. Sékmingai parinkta ifdiegta ERP sistema gali pagreitinti verslo
procesus ir suteikti pranaSanprieS konkurentus, ir prieSingai — sistema, neatitinkanti
imores poreiki, gali stabdyti jos veild ir net privesti prie bankroto. Siuo metu dauguma
Lietuvos imoniy nhaudoja vietini programuotaj sukurtas programas, skirtas daugiausiai
nedideliy imoniy apskaitai kompiuterizuoti. Bendros su uzsienmmorés dazniausiai
pasirenka verslo partnaerrekomenduojamas sistemas Hansa Financials, Microsoft Business
Solutions (MSBS) Navision, MSBS Axapta, Scala, Visma Busine$sG/MRO ir kt.[
Lietuva jau atjo ir pripazintos ERP sistemos, skirtos digles imornems, lyderiai — mySAP
ir Oracle e-Business Suite [6].

ERP sistema gali titi pleciama augantimores verslui. Bet kuriuo metu galima
padidinti vartotoy, turiniy pri¢jima prie sistemos, skéi. Be to, jei reikia, galimasigyti
papildom; sistemos moduli taip prapléiant sistemos funkcionalum Nors ERP yra
lank<ios, vidutiniSkai kas 3-7 metusmonres ketia esam ERP sister nauja. Dazniausiai
tai daroma @ dviejy priezasiy:

e Naudojama sistema veikia nestabiliai (dazniausiai tanalztl jose esaéiy
klaidy)

e [more iSaugo esamos ERP sistemos galimybes (Siuo atveju vartgdo)
netenkinti sistemos nasSumas ar funkcionalumas)

Sistemos funkcinis nepakankamumas pasireisSkia tuo, kad vartotojaisprivgkdyti
daug operaaqj rankiniu lidu. Pavyzdziuijmore atidag anti sandli, 0 naudojama sistema
neturi kel sanaliy apskaitos galimylni

Diegiant norim ERP sister pasisek diegimai sudaro tik 10%, 35% diegins viso
neskmingi (4 pav.) [7].

Problematiski
Nepavyke

Kastal +178%
Planas +230%
Sékmingi * Funkcionalumas -59%

*On Time, On Budget, As Planned

4 pav. ERP sistegdiegimo statistika
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DaZzniausiai tik nusipirkus sistembei ja idiegus ir panaudojus kelis émesius,
ISrySkeja neigiami sistemos bruozai. dau ka nors pakeisti jau ima per ¢lu. Statistika
teigia, kad 75% atvej nauja sistema nepateisino vartatdjikesiy, 90% ERP sistem
diegimo projekd iSlaidos virSijo numatyt biudzet, diegimo darbai buvo uzbaigtiéhau,
nei planuota.

ERP sistem programy kaina paprastai priklauso nuo perkamoduliy ir darbuotoy,
kurie naudosis sistema, s&aius. LietuviSk sisteny darbo vietos kaina yra 1000-200QyJit
o didZiyju uzsienini sisterm mySAP.com, Oracle e-business Suit ir MFG/PRO vienos
darbo vietos kaina svyruoja apie 9000-1200@. liKitos uZsienigs sistemos kainos
mazjimo kryptimi iSsictsciusios tokia tvarka:

MSBX Axapta
Navision,

Scala

Kaina mazja

Visma Business
Hansa Financials

Konsultacirgs firmos ,Plaut* atliktas tyrimas vidurio Europos Salyse pé&rddad
planavimo funkcijas palengvinéies ERP sistemos prieSingai nuo CRM, SCM ir MIS
sistemy, jau rera vien tik stambiaugikompanij jrankis. Vis daugiau ir daugiau vidutinir
maz; imoniy diegia Siuos sprendimus. Daugumanaudojasi SAP, Oracle ir Navision
programiniais sprendimais. Ne iimtis yra ir Lietuva. Siuo mettuvoje gausu sprendim
kuriuos gali rinktissmores, iSteklyy planavimo sistemai skirigmos vos kelistikstargius lity.
Suprantama, jog dar maziau kainuoja lieusukurtos buhalteriis apskaitos programos.
VirSutinio rinkos segmento kainos prasideda nuo daugiau nés pagijono lity. Rinkoje
nusistogjusi nuostata skirstyti klientus pagal metiapyvarg iS ties; verta @mesio.
Zemutire rinkos dalis atskiriama metine apyvarta, nesiek@mrkeleto milijony lity. Tuo
tarpu virSutirgje rinkos dalyje derybos gali prastdtik per metus parduodant daugiau nei
uz 100 min. Lit.

Mazesrseimorese informacijos analizei galbuztenka ir santykinai siauro ,Labbio*
funkcionalumo reikiamais atvejais dirbant su ,Microsoft Excel”. Aakais laiptelis yra
.Navision“. Kuo programig jranga suétingesr, tuo diegimas reikalauja didesni
momentini; investiciy. Mazesiseimorese pasirinkim riboja ir protingas investiaijlygis,
kuri imore gali investuotii IT vystyma. Kuo didesi imore, tuo santykinai pigiau kainuoja
tam tikro funkcionalumo diegimas. Jeigmonei reikia 5 ar 10 darbo vigtiStekliy

planavimo sistemai, tai ,Navisiosn®“ ir ,Excelfiby protingiausias pasirinkimas. Kita vertus,
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jau dabar Lietuvoje yra atugj kai imores, pasirinkusios paprastesprogramir irang,

véliau Kkity specifinh sprending  diegimui, tp sprendina integracijai, papildomiems

programavimo darbams iSleidzia sumas, kutdztekty ir pradinei aukStesnio lygio

programineirangaijsigyti.

Lietuvoje naudojamos uZsienietiSkos ERP sistemos uZima nemwaZos dal.

Sistemy pasiskirstym galima pamatyti 2 lentge. LietuviSky imores iStekly planavimo

sistemy paplitimas pavaizduotas 1 priede [8].

2 lentek. UZsienio kompanij sukurtosmores iStekliy planavimo sistemos

. Klienty
Eil. Imoné Konsgl‘;antq Programos (imoniy) Klientai
Nr. skaicius -
skai¢ius
"Microsoft MSBS Navision, LR finang; ministerija, "Lukoil Baltija",
1. | Business Solutions 200 MSBS Axapta, 1450 "Baltic Vairas", "Ekovalda”, "Lietuvos
Baltic" MSBS XAL draudimas"”, "Rokiskiowmis", "Sanitas"
Hansa Financials Svietimo ministerija, "Voicecom", "Avon
2. | "Hansa Financials 18 Office 2, First 3pp | Cosmetics’, "Avis Car Rental’, "Alfa Lava
. Agri*, "Tetrapak”, "Danbalt", "Schuco
Office, Forst Contac S
Vilnius
"Lietuvos energija”, "Omnitel", "Tele 2",
3. "Scala Lietuva" 30 Scala 5, iScala 2.1 160 "GNT Lietuva", "Radisson SAS Astorija",
"Lonas ir partneriai", "KPMG Lietuva"
LR Seimo kanceliarija, Vilniaus
"Informaciniai ' . universitetas, "Apranga”, bankas "Snorag
4 sprendimai"” 20 Visma Business 80 "Elektromarkt”, "Kavinukas", "Rekyva",
"Vilsota"
"VP Market", "Ekranas", "SY Wiring
5 "SAP C.I.S. and 6 mySAP.com, SAP 7 Technologies”, Vakarlaivy gamykla,
' Baltic States" Business One "Philip Morris", "Master Foods", LR finams
ministerija (22 savivaldys)
6 "Oracle ECE" 12 Oracle e-Business 4 "Mazeikiy nafta", "Lietuvos Telekomas",
’ filialas Suit "Hansa-LTB", "Neste"
7. "CompSoft" 4 MFG/PRO 2 "Kraft Foods Lietuva",itBela"
Svedijos kompanija ,Data Research DPU*“ atliko interretimores iStekliy

planavimo sistem sistemy vartotop apklaug. Jos dalyviai penki baly skakje vertino

turimos sistemos funkcionalurn naudojimo paprastuan kokybes ir kainos santyk

gamintojo patikimum. 5 paveiksilyje pateikiami apklausos duomenys apie Lietuvoje

naudojamas uzsienines sistemas. Skliausteliuose nurodytas kiekvigiensosi vartota,

dalyvavusii apklausoje, skaius. Imores iStekly planavimo sistem funkcionalumo,

kokybés ir kainos santykio, naudojimo paprastumo bei gamintojo patikimumertinimai
pateikti 2 priede [9] [10].
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Verslo valdymo sistem y bendras jvertinimas

Hansa (18) ]

Scala (70) ‘ ‘ ]

Visma Business (44) ] ] ]

Oracle (42) ]

SAP R/3 (146) ]

MFG/PRO (59) : : ]

Navision Attain (47) ]

Navision Axapta (24) ]

5 pav./mores iStekliy planavimo sistembendragvertinimas

Imores iStekliy planavimo sistem populiarumas Lietuvoje ir uzsienyje skiriasi. IS
uzsienini; sisteny Lietuva daugiausiai naudoja Microsoft, Hansa. Scala kompaunkurtas
ERP sistemas.Europos ir pasaulio mastu Sis pasiskirstym&goka — populiariausia yra
SAP bei Oracle kompanijVVS (6 paveiksilis.).

2,7%

2'5% 2,1% 1,8% 115% 1’4%1’3% 1’1%

9,0% : 25,1%

14,5%

32,0%
O SAP M Oracle O People Soft B J.D. Edwards
B Baan B GEAC_ . @ SCT Corp. O Intentia
B Lawson B Great Plains OIFs B QAD
B Kiti gamintojai

6 pav. Pasaulia ERP rinka 2001 metais

2001 m. mazdaug ttdaliu Lietuvoje iSaugusimores iStekly planavimo sistem
(ERP) rinka, 2002 issiple¢ kiek maziau — apie 18-20%. Nepaisant to, ERP sistem
platintojai isitiking, jog Baltijos regione ir ypalLietuvoje privatus verslas nuolat didins
investicijasi verslo valdymo sprendimus. Tai patvirtina ir tarptaigimyrimy bendroes
IDC prognozs, skelbiatios, kad iki 2006 m. ERP rinka Lietuvoje kasmet vidutiniSkai augs
15,8%. Kitoms Baltijos Salims prognozuojamas mazesnis augimas: Latvijai — 15siai, E
— 10,4%. IDC duomenimis, 2001 m. Baltijos Salyse ERP sisteanduota uz 14,03 min.
JAV doleriy (mazdaug 49 min. 1), o 2006 m. rinka iSsip$ iki 27 min. dolen (apie 95
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min. lity). Anot IDC, pktra lemia tai, jog daugelis bendraviurés pakeisti savo gamybos
VVS | profesionalesnius produktus. Pasaulio mastu ERP sjspétimasis taip pat gana
ispadingas (pav. 7) [11].

14,00 -
11.20 11,90
12,00 - 10,56 ) —

9,44 9.97 ]
8,98 ' —

u

-

o

o

o
‘

8,00 -

6,00

Milijardai doleri

4,00 +

2,00 +

0,00

2002 2003 2004 2005 2006 2007
Metai

7 pav. Pasaulia ERP rinka (milijardai doleni)

2.2.5 MFG/PRO sistemos funkcionalumo palyginimas

Kad hity galima geriauvertinti MFG/PRO paketo funkcionalungkokias funkcijas ir
kaip atlieka), buvo naudotasi ,, The Online ERP softvare Comparison rCeataugomis
[12]). Sios sistemos suteiktduomem pagrindu ir buvo sudaryta Oracle, mySAP, JD
Edwards 5, MFG/PRO ir SYSPRO pakegialyginimo lentel (lentek 4).

4 lentet. Oracle, mySAP, JD Edwards 5, MFG/PRO ir SYSPR@ripdiniy moduliy palyginimas

Oracle mySAP PeopleSoft MFG/PRO Navision

Finanse 98,11% 99,73% 95,94% 89,98% 64,23%
Didzioji knyge 99,21% 98,58¥% 95,34% 93,59% 79,30%
Mokétinos suma 97,73% 99,72% 98,07% 96,73¥% 63,82%
llgalaikis turta: 100% 98,91¥% 98,60% 81,30¥% 70,63%
Kast apskait: 91,70% 100% 91,49% 79,71% 42,69%
Grynyjy pinigy valdyma: 100% 100% 100% 100% 50,57%
BiudZeta 100% 100% 94,19% 84,64¥% 59%

Gautinos sumc 097,48Y 99,48% 100% 94,37% 71,10%
Finansirts ataskaitc 100% 100% 100% 98,65% 88,57%
Zmogiskieji isteklia 95,41% 99,24% 69,19¥% 60% 47,28Y%
Personalo valdym 98,82% 96,16% 19,15% 60% 45,48%
Soc. Garantijc 86,78% 100% 92,30% 60% 60%

Atlyginimai 100% 100% 100% 60% 78,35%
Darbuotoj savitarn 100% 100% 60,71% 60% 40%

Duomen saugojima 100% 100% 100% 60% 40%

Sauga ir sveika 82,58% 100% 66,82% 60% 40%

Gamyhbi 96,25% 90,22% 98,73% 9161% 65,29%
Recepiiros 97,34% 96,73% 100% 87,91% 62,23%
Proces: 100% 87,35% 97,89¥% 95% 77,22%
Partijy valdymas ir ataskait 90,39¥% 91,02¥% 100% 97,92% 60,44Y%
Medziag; valdyma 92,10% 87,98% 95,38% 82,29¥% 40,54%
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4 lenteks ksinys

Produkto kasti 98,41% 93,77% 100% 96,95¥% 80,98¥%
Cecho valdyme 98,23% 85,99¥% 98% 92,97% 78,48Y%
Gamybos planavimi 97,78% 87,47% 100% 92,89¥% 72,43%
Atsargy valdyma: 96,74% 93,40% 100% 92,54% 73,44%
Esamy atsarg valdymas 93,30% 94,64% 100% 82,06% 75,21%
Atsarqg poreikis 100% 100% 100% 100% 95,19%
Pradiniy duomemn apdorojima 100% 91,69% 100% 93,20% 76,92%
Ataskaito: 100% 100% 100% 100% 89,59¥%
Lokacijos ir partij kontroliavima: 100% 94,04% 100% 91,30% 88,71¥%
Prognozavimz 99,64% 97,82% 100% 96,50% 68,60%
Rezervavims ir paskirstyme 97,62% 75,52% 100% 97,62¥% 77,54Y%
Atsarg; pritaikyma 100% 100% 100% 89,81% 46,71Y%
Pirkimali 92,91% 94,18% 81,87% 99,18¥% 55,74%
Tiekéju ir pirkéjuy valdyma 100% 100% 100% 100% 87,40%
Tiekéjy vertinima 100% 82,91% 74,08% 100% 45,60%
PeraiSkos ir kvoto 100% 82,91% 88,13% 100% 56,07%
UZsakymo orderii 98,01% 98,09% 90,22% 94,22% 53,17%
Kainininkai ir nuolaidininke 73,58% 100% 76,64Y% 100% 88,34¥%
Sutartys ir susitarimai su tigjais 66,16% 81,89% 39,31% 100% 51,79%
UZsakymy orderiy valdymas 97,60% 96,69Y% 93,61¥% 100% 65,97¥%
Pirkimy ataskaito 100% 100% 97,55% 100% 48,41%
Pirkiniy pajamavimes 100% 100% 74,67% 99,37% 55,17%
Esamas poreik 90,43% 94,53% 100% 100% 49,62%
Ataskaito: 96,75% 96,75% 78,37% 96,75% 54,12%
Kokybés valdyma 100% 89,58¥% 92,58¥% 97,58¥% 40,16%
Pardavime 96,86% 97,00% 96,17% 83,75% 70,80%
Pardaviny valdyma 100% 98,56% 100% 98,11% 72,37%
Ataskaito: 96,41% 98,78% 100% 91,97% 66,17%
Garantuotas pardavinm 100% 100% 100% 80,73% 88,55%
Kainininkai ir Nuolaidininlai 98,42% 100% 100% 93,09% 61,35%
Produkciji graZinimai ir aptarnavime | 100% 95,79% 100% 92,80% 81,44%
E-komercije 88,24% 90,05% 81,52% 62,69¥% 60,48Y%
Bendragvertinima: 96,42% 93,71% 91,80% 87,17% 57,33%

3 priede pateiktas funkaijpavyzdys ir grafinis paketivertinimas.
2.2.6 ERP sistema PeopleSoft

PeopleSoft sistema yra viena iS geriausavo klagje, ji platiausiai iSpétojusi
internetirg architektira, yra lanksti ir atvira konfigravimams. Ji idealiai tinka finansims,
valdzios, mokslo bei sveikatos apsaugosnems. PeopleSoft puikiai iSgbjusi personalo
(angl. human resources), finapsT isigijimo, rinkodaros, paslaugvaldymo modulius. Si
ERP sistema pirmauja tarp taikopm prograny, pritaikyty IBM iSeries platform 13.

ERP program kiréjai koncentruojasi ir kuria vieningas, integruotas sistemas. Ne
ISimtis yra ir PeopleSoft. Nors tokia programa ir yra vieningg,a pakankamai lanksti ir

gali bati keiciama pagal vartotojo pageidavimus. PeopleSoft, kaip ir SAP, MFG/BRO
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kitos ERP sistemos, turi vartojimui paruostus ,gatavus® modulius, kutaregiaidiegti.
Tatiau PeopleSoft turi ir privalumlyginant su kitomis ERP sistemomis. Stai SAP tik dabar
pradeda rimiiau keistis ir didesndéemeg skirti i vartotojo poreikius ir grafi sasap.
PeopleSoft nuo pat pradzkiaré grafing vartotojo asap bei daugyb moduliy, kurie gali
bati prijungti darbui. Kuo vartotojo grafinsasaja yra geresnir paprastes) tuo gretiau
tokia sistema yra priimama daugumos varigtéjowerBuilder, Visual Basic, Visual C++
bei kiti programavimarankiai yra PeopleSofttkmés nesjai. Tai yra tikirankiai, kuriais
uzbaigiami darbiai, taau jie nesilo uzbaigt; sprendina. Vartotoy parodymai patvirtina,
kad PeopleSoft suteikia geresnes alternatyvas nei kad SAP — 8aPykadidziut, tciau

Jji nepateikia reikiamo funkcionalumo [14].

PeopleSoft labiausiai zinomaldoersonalo valdymo sistemos, kuri apima apie 50%
pasauligs rinkos. Ji taip pat yra ir internetinsprendina bei internetini produkt; lyderis.
Daugiausiai $ ERP sistemp naudoja mokslojstaigos, ty. aukstosios mokyklos,
universitetai, koledzai ir kiti. Pasaulyje vienu iS geriausiu laikddarvardo universitetas
naudoja PeopleSoft sistemsavo apskaitai vesti. PeopleSoft @&k daug taikomju
programy, kurios kitent yra skirtos aukStojo mokslo sistemoms, jos yra labai dagks
pritaikomos prie daznai besik@rnciy universitety ar kity mokslo istaigy poreiki.
PeopleSoft yradiegta daugiau nei 600 aukstojo mokgtaig, ir tai yra viena iS priezéay,
kodel Si ERP sistema yra tokia populiari.

Norint iSsiaiSkinti populiariaugi pasaulyje ERP sistam tinkamuma mokslo
istaigoms, buvo atliktas keturisisteny — PeopleSoft EnterpriseOne, SAP mySAP ERP,
Oracle E-Business Suite ir QAD MFG/PRO tyrimas. Naudojaskspertine sistema buvo
uzduotas vienintelis kriterijus — kad organizacija, naudosianti EREmaisyra aukstojo

moksloistaiga. Gautieji rezultatai pavaizduoti 8 paveikg.

ERP sistem y tikimas mokslo jstaigoms

100
90 1 86,56
80 1
70 A
60 A
50 1
40
30 1
20 A
10 A

83,15 82,43

60,25

Verté, %

@ PeopleSoft EnterpriseOne B Sap mySap ERP
B Oracle E-Business Suite O QAD MFG/PRO

8 pav. PeopleSoft sistemos tinkamumas megslmgoms
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Lietuvoje buvo skelbtas konkursas, sukurti pirmojo (institucijos) ir antf&gdies)
lygmens informacijos sisteqnleidziartia automatizuoti mokslo, studij finansy, personalo
vadybos, institucij vadybos, tiekimo ir kitas veiklos sritis [15].

Lietuvos mokslo ir studij informacijos sistemos (LieMSIS) tikslas — sukurti,
standartizuoti ir integruoti Lietuvos mokslo ir studijnstitucijy, moksh ir studijas
reguliuojargiy ir vertinar€iy institucijy, ivairiy Svietimo sistemos organizagijnformacijos
sistemas. Tai leigttobulinti Salies mokslo ir studijsistema ir koordinuoti jos veiki bei
geriau tenkinti didjancius Lietuvos vartotaj poreikius. [vertinusi idirbi Sioje srityje
Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministetiggliojo Universited surengti konkurs
LieMSIS bazinei programineirangaiisigyti. J laim¢jo Noblestar Systems Corporation
pastiliusi PeopleSoftprogramir irangy, ir Universitetas sudarsu ja sutait uz 33,5
milijonus lity [16].

2.3 MFG/PRO sistemos analiz é

Korporacija QAD, Inc yra viena iS pirmaugn pasaulinio lygio sprendimtiekéju
gamybos, planavimo ir valdymo srityje. Tokios Zinomos tarptésitikompanijos kaip
Alcatel, Ford Motor Company, Coca-cola, Daewoo, Honda, Kraft, Marsnedig, Sun
Microsystems, Volkswagen, Volvo savo verslui valdyti parsirinko MO — integruat
automatizuat gamybires-ikinés veiklos valdymo informacinsistena.

MFG/PRO naudojama 86-iose pasaulio Salyse daugiau negum8ai, is kuriy 20
patenkaj didziausi pasaulio pramonini kompanij; Simtuks. 1986 metais QAD pristat
programirg irangs MFG/PRO ir pirma karty idiege ja JAV. Tarptautinis platinimas praths
1987 metais. MFG/PRO pagal uzsakygali bati pritaikyta naudotiivairiose gamybiése
aplinkose. Produkto lokalizacija apima daugelio kaltaudojimo galimybes, vietés
mokegiu sistemos palaikym (atskirose Salyse) ir pritaikymprie vietiess komercigs
veiklos praktikos. MFG/PRO standartinis paketas numatoa pitansakciy ivairiomis
valiutomis, tame tarpe ir euru, palaikymrisuose moduliuose. MFG/PRO yra iSvergta
daugel kalby. Prie duomen bazs vienu metu gali jungtis vartotojai iS skirtingaly. Ta
pati informacija jiems bus pateikiama skirtingomis kalbomis.

MFG/PRO realizuoja globaltiekimo grandigs valdyna, apimant tiekima, gamyta,
paskirstyma, finansus ir kliento aptarnavianlengvai pl€iamoje, atviroje sistemije
aplinkoje. MFG/PRO funkcijos apima pdngamybos proceso spektmuo vienetini
uzsakymy iki masires produkcijos. Jis gerai pritaikomas ciklinei bei nepertraukiamai
gamybai, gatavos produkcijos paskirstymui, vienetiniams uzsakynmamasinei gamybai.

Integruotos pasaulinio lygio tiekimo grand&evaldymo priemoés yra yp& naudingos
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tarptautitms kompanijoms, vykd@&oms bendf marketingo strategij MFG/PRO yra
aukstos kokybs, atviros architekitos programinis produktas, kuris, laikuédant, irodé
savo naudingum Pagrindie MFG/PRO s8kmés priezastis yra orientacija atskimy
pramorés Saki specifikh. Programig jranga sprendimus pateikia atsizvelgdama
konkretios pramors Sakos ypatumus ir kartu gali reagugtindividualiy kompanij
poreikius bei rinkos gygas. Lanksti ir lengvai ptéama architekira igalina paprastai

modernizuoti pakgtauganimonei.

2.3.1 MFG/PRO sistema plataus vartojimo preki y gamyboje

MFG/PRO programiés irangos paketoékme imoniy valdymo technini priemoniy
rinkoje lemé orientacijai specifinius atskif pramors Saky poreikius bei kompleksinis
konkretiy rinkos ypatum jvertinimas.

Penki iS deSimties didZiausiplataus vartojimo preki gamintoj; ir astuonios iS
deSimties stambiausios maisto igrigy pramors kompanijos naudoja MFG/PRO.
MFG/PRO sistem daugiausiai naudoja gamybos (90%) ir platinimo (10%) organizacijos
(lentek 3) [17].

3 lentek. Pramons Sak; klasifikacija pagal Pl#réja

JDE Lawson | Oracle PSFT QAD SAP
Apklaustyjy kiekis 44 29 34 33 30 34
Gamybi 90%
Paslaugc 2% 17% 26% 15% 12%
Tiekimas 14% 14% 9% 10% 24%
Finanse 9% 14% 12% 21% 6%
Sveikatos apsau 24% 12%
Komunalires 2% % 3% 15% 6%
Telekoma 9% 12%
Valdzie 7% 6% 3% 3%
Transporta 7% 3% 3%
Statybo 7%
Kiti 3% 3%

.Zemes iikyje bene aktyviausiai informacijos technologijas diegia mapstonorss
imores. i vadow teigimu, i poreikis artimiausiu metu tik did, kadangi Vakaruose jau
Siandien daugelis maisto prangsrbendrovi spatiai plétoja e. versf* [18].

Taigi MFG/PRO yra perspektyvi ERP sistema, nes ji labiausiai tinkayslatartojimo
produki;, masires gamybos prelfj maisto pramaois imornems bei mazmenis prekybos
verslininkams. Specializacija perdirbimo pram®nreiknems, kartu atsizvelgianti
didziulius skirtumus tarpivairiy raSiy plataus vartojimo produktir prekiy gamybos

technologijos, yra pagrindérgreito MFG/PRJsitvirtinimo priezastis Siame sektoriuje.
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Greitai besikeaiiancioje rinkoje, kurioje situacija gali iS ess pakisti beveik kasdien,
batinos integruotos komerais veiklos, gamybos ir klient aptarnavimo sistemos,
kontroliuojartios zaliawy ir produkiy judéjima, gaminip asortimerd ir pajggumy
iSnaudojim.

Optimalus tiekimo ir paskirstymo grandinvaldymas, atvira sistemos architida,
leidzianti tiesiogiaii veikiartia sistem jvesti naup modul, neketiant pa&ios H, mazi
modernizacijos kastai, i8¢ MFG/PRO i dominuojaiias pozicijas ERP rinkoje Sioje
pramorés Sakoje. MFG/PRO padeda uztikrinti efektyatsarg ir medziag valdym,
gamybos tvarkard&f, ir tiekimo grafikp vykdyma, suteikia iSsami ir visapusiSk
informacij, leidziartia tiksliau formuoti kainodaros ir pardavimskatinimo politik.
Importo/eksporto proceduy valdymas, operacijogairiomis valiutomis taip pat yra stiprioji
MFG/PRO pus, itin patraukli plataus vartojimo prekgamybosmorems [19].

Pagrindiniai reikalavimai:

e Kainodaros ir pardavimo skatinimo valdymas;

e Tiekimo grafiky valdymas;

e Distribucinio poreikio planavimas;

e Serijine gamyba,;

e Pilnas logistikos/uzsakymsudarymas ir vykdymas;

e Produkt; receptiros valdymas;
e Sekimo (klaig; kontroks) galimyle;

2.3.2 MFG/PRO sistemos moduliai

Visi MFG/Pro vartotojai turi kai & bendra — jie valdo ir kontroliuoja tam tikrus
iSteklius. Bet kuri pramais Saka, gamybos procesas, organizastrukiira ar kompanija
turi stelgti produktus kuriuos gamina ar platina. EoMFG/Pro sistema yra skirta biznio
veiklai, susijusiai su iSteldivaldymu [20]. Pirmasis MFG/Pro langas yra pagrindinis meniu,

jis susideda i$ septynsekcij (pav. 9).

+ Guality Products Corp. - gaddb

Userbenu Edt Bueue  Optons © Hep

-]

] Meny Selection: |
iy s

Senvice/Support Sign On | Exit I

[Enter data or press ESE 1o end. i

9 pav. MFG/PRO pagrindinis meniu langas

20



MFG/PRO moduliai:

e Platinimas éngl. Distribution)
e Gamyba éngl. Manufacturing)
e Finansai &ngl. Finance)
e Aptarnavimo valdymasafigl. Service/support)
e Tiekimas angl. Supply Chain)
e Kilientira
e Master files
Kiekviena dalis susideda i5 tam tikisusijusiy biznio veiklos grupi, vadinany

moduliais.

2.3.2.1 Tiekimo grandinés valdymas

Tiekimo grandigs @ngl. Supply Chain Management) valdymas kontroliuoja preki
zaliavos ir informacijos jugima tarp tiekjy ir gamintop per gamybos procesus.
MFG/PRO suprojektuota ne tik kaip atskiros gamyklos, stambaus sugma@nar
paskirstymo centro informacijos apdorojimo sistema, bet ir kaip \tis&sno grandigs
valdymo sistemajgalinanti greitai reaguoti vidinius gamybos pasikeitimus ir Klient
poreikius.

Pagrindits TGV savybs: Imonés materialiju vertybiy judéjimas — Leidzia
efektyviai paskirstyti medziagas ir produktus daugianaciogalimplinkoje, naudojant
automatiSkai sukuriamus, sinchronizuotus pardavimo ir pirkimo uzsakyme&imo
grandire susideda iS 5 pagrindinimoduliy: Tiekimo planavimas, elektroninis duonen
keitimasis, iStekli planavimas, gaminio kategarijplanavimas ir operadj planavimas
(pav. 10).

Distribution Resource
plan Plan
Product line Enterp_nse Electronic
operations data
plan . .
planning interchange

10 pav. Tiekimo grandés pagrindiniai moduliai

Tiekimo planavimagangl. Distribution Plan)- Zaliaw, ir prekiy tiekimo ir poreiki
planai, pagssti tiekimo tinklo modeliu ir transportavimo tvarkatess.

IStekliy planavimagangl. Resource Plar) pagrinding iStekliy, naudojam gamybos
procese planavimas. Sis modulis naudoja gamybosa,pkad pateiki ataskaitas apie

reikiamus iSteklius.
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Gaminio kategorij planavimagangl. Product Line Plan) Pakroviny, produkcijos,
inventoriaus ir kt. planavimas pagal gamybos linijas.

Imones operacip planavimas(angl. Enterprise Operations Planning) paveéia
pardaviny prognozesg gamybos ir uzsakymreikalavimus, kuri gali @i naudojami MRP,
DRP, pradavim, gamybos bei darbo uzsakym

Elektroninis duomeun keitimasis(angl. Electronics Data Interchange) Realizuotas
informacijos apie tiekiny uzsakymus ir ma}imus perdavimas tarp padalinelektroniniu
badu [21].

2.3.2.2 Bazinis modulis (pagrindiniai duomenys)

MFG/PRO Bazinis modulis naudojamasgesti pagrindinei biznio informacijai —
nomenklaiiriniams vienetams, adresams, bugeis, moke&iams bei inventoriaus
kontroks informacijai. Taip pat Sis modulis naudojamas administradumkciju vykdymui

(apsauga, spausdintuvai, vartotojai ir kt.) (pav. 11).

Product
change
control

>l | ltems / Sites >

Compliance

J [
N
Addresses / Inventory Physical
Taxes control inventory
Multiple Manager

databases functions

11 pav. Bazinio modulio pagrindis funkcijos

Nomenklatiriniai vienetai / buveiés @ngl. Iltems / Sitgs- visy MFG/PRO moduli
pagrindas. Cia jvedami inventoriaus, nomenkiginiy vienet; basenos, buveini ir
sandliavimo viety kodai. Bisenos gali @ti priskiriamos lokacijai arba konk&mm
nomenklaiiriniam vienetui ir § pagalba galima riboti inventoriaus gjigno transakcijas,
nustatyti ar inventorius su Siais statusais yra prieinamas \panga ar gali susidaryti
neigiamas balansas lokacijoje ir t.t. Lokacijos nurodo avitur inventorius yra
sandliuojamas.

Adresai / Mokegiai (angl. Addresses / TaXes- naudojamas apiditti klientus,
tiekéjus, pardawjus, darbuotojus ir kompanijos adresus, kurie naudojami visoje sistemoje.
Siekiant minimizuoti informacijos pertelgli visi Sie adresai yra laikomi vienoje vietoje.
Moke<iy, kredito ir vidire imores informacija taip pat saugoni@a. Moke<iy tarifai,
atleidimai nuo mokesy ir nuolaidos gali bti apibreztos ir priskirtos klientams, tiejams,

produki; grupzms ar nomenklatiniams vienetams.
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Inventoriaus kontrél (angl. Inventory Contrgl — Sis modulis yra naudojamas
inventoriaus gavimy, iSdavimy, perklimy viduje, inventorizacijos rezultatregistravimui,
ivairiy ataskaif susijusiy su inventoriaus balansais ar ¢jichais, formavimui. Inventoriaus
kontroks modulis apima plat spekts inventoriaus juéiimuy: Kiekviena inventoriaus
judéjimo transakcija sukuria inventoriaus transakagtorijos faih. Kiekviena transakcija
turi unikal, neatsikartojanttransakcijos numerpagal kur galima formuoti ataskaitas ir
gauti detak informaci apie transakcij

Inventorizacija &ngl. Physical Inventoly — inventorizacijos modulis (atlieka
inventorizacinius skaiavimus).

Valdymo funkcijos é&ngl. Manager functions yra naudojamos nustatyti pagal
nutyléjima priskiriamiems sistemos parametrams, vykdyti opeeéacsistemos komandas,
idiegti spausdintuvus, organizuoti sistemos apgaogpdifikuoti vartotojo gsap (meniu,
funkcinius klaviSus, kalbines versijas, pagalbos tekstus, picagdbendro naudojimo
kodus ir vartotojo sudarytas informacijos pateikimo formas), tekgjrinding komentau,
didziosios knygos neykdyty transakci ataskaitas, uztikrinti srautinio vykdymo
reikalavimus, atlikti duomeanpimporto/eksporto operacijagkrauti archyvinius duomenis bei

gauti kintartios informacijos ataskaitas.

2.3.2.3 Prekiu paskirstymo (distribucijos) modulis

Distribucijos dalies moduliai apima dwvejasiy judéjimus:
e Judtjimus, kurie perkelia medziagas, gautas iS iSorialtiniy (tiekeju ir
pan.)i inventory;
e Juctjimus, kurie perkelia medziagas iS inventoriaus, tam kad patenkinti
iSorinj poreik (pirkéju uzsakymai ir pan.).
Sie moduliai yra naudojami saslidvimui, paskirstymui ir aptarnavimui (pav. 12)

Configured Sales Sales
e : A
products quotations analysis
[ A
v l T [
Release Sales
—> orders/ Purchasing
management o
invoices

| 4

12 pav. Prekj paskirstymo moduliai

Prekiy paskirstymo modilsudaro:
Pirkimai (@angl. Purchasiny — apfipinimo materialidmis vertylemis sistema,

apimanti vertyhi judéjima nuo pradinio poreikio nustatymo iki gavimo iragmimo

23



tiekejams. Sis modulis yra naudojamas pirkimo uzsakyi®O) sulirimui, inventoriaus
pagal PO gavimui, su pirkimu susijusitaskaig formavimui ir t.t.

Prekybiniai pagilymai (angl. Sales Quotatiofs- funkcija, kurios pagalb@&vedama
informacija apie pardavimkvotas su pirgjais. Naudojamas valdyti, aptarnauti ir analizuoti
klienty uzsakymus ir uzklausimus, komercinius phsnus.

Pardaviny orderiai @ingl. Sales Orders / Invoides Sis modulis naudojamas péflg
uzsakymy jvedimui, kredito kontrolei, pakavimo lapo formavimuiatkrovim, saskaity
raSymui. Jis yra glaudziai susietas su pardavianalizs (@ngl. Sales Analysis),
Inventoriaus kontr@ks (@angl. Inventory Control), ir Atsang poreikio planavimo MRP
moduliais, tam, kad nenakstamas duomensrautas apinat distribucijos, gamybos ir
pardavimy valdyma. ISneSiotos gskaitos éngl. posted) yra automatiSkai perkeliamps
gautinp sumy modui (angl. Accounts Receivable), kur paveikia @ij balang ir patenka
DidZiaja knyga ( angl. General Ledger).

Konfigaruoti produktai &ngl. Configured Produc}s- pagal pirkju uzsakym sukurti
produktai ir informacijos apie juos valdymas.

Pardaviny analiz (angl. Sales Analysis— analizuoja pardajo produktyvuma ir
efektyvumy, sekant skirtum tarp gamybos ir pardavimo kainos. Turi priemones vizualiam
informacijos pateikimui: pardavim pagal produki ar ju grupes, pagal pardavimuose
uzimam vieta, pagal skirtura tarp gamybos ir pardavigkainos ir pagal kiekius.

Sancdlio apskaitos kontr@l (angl. Release Managemgntkontroliuoja tiksi, atsarg

balang ir ruoSia smulkias ataskaitas apie visas transakcijas [22].

2.3.2.4 Finansu modulis

Finansg, modulis palaiko visus finansinius veiksmus (13 paveikslas).

Multiple
currency

; S g et +

Fixed assets Accounts [ | Cash | | Accounts
receivable management payable

[ ﬁ v J

Cost General
> < Payroll
management Ledger

13 pav. Finang moduliai

Finang, moduliai apima:
DidZioji knyga @ngl. General Ledg@r— registruoja visas finansines operacijas ir

pateikia ataskaitas bei pazymas. Naudojaas&asty plano suvedimui, biudzet projekiy,
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kast centr jvedimui, DK kalendoriaugredimui, DidZiosios knygos transakgiyaldymui.
Siame modulyje periiiimos, taisomos ir idneSiojamosngl. post) transakcijos i3 kit
MFG/PRO moduli (pvz.: inventory control, accounts payable ir kt.), po iSneSiojimo jos yra

itraukiamog finansines ataskaitas (Didziosios knygos procesai pavaizduoti 14 pav.).

Transactions

Sales

Balance

| Purchasing p—_ — Shest

Inventory t

General Income
| Payrall
Ledger Statement

Accounts
Receivable 1

[ Accounts Internal
Payable Reports

Manufacturing

14 pav. Didziosios knygos procesai

[vairios valiutos &ngl. Multiple Currency — realizuoja valiuf konvertavim pagal
keitimo kurs, ir kontroliuoja suivairiomis valiutomis susijusioperacij kalkuliacija. Siame
modulyje jvedami pagrindiniai valiut santykiai su bazine valiuta ir Sie sistemoje ayitir
santykiai naudojamijvairiuose MFG/PRO moduliuose transalcijuzsienio valiuta
ivertinimui (pirkimo ir pardavimo uzsakymai, kainininkai, gautinos sumos ir t.t).

Gautinos sumosafgl Accounts Receivable- seka klient balansus ir registruoja
klienty moksjimus. Siame modulyjgvedami debit/kredit memo pislui (koreguojama
skola, ivedamos gskaitos nesusijusios su pardavimu iS Sales Orders/Invoices modulio),
skolos dengiamos meéjmais, perzirimi pirkéjo skolos balansai. Sumegirkéjo balansus
patenka iS Sales Orders/Invoices modulio, gaiiti kiesiogiai jvedamos Accounts
Receivable modulyje ir i8 Cash Management modulio.

Mokétinos sumos dngl. Accounts Payable— seka tielju saskaitas-fakiras ir
kontroliuoja mokjimus. Sis modulis yra naudojamas skoliekéjams priskaitymui,
apmolkjimuy tiekéjams ruoSimui. Tam, kadidby galima formuoti mokjimo pavedina
tiekejui pagal askaity, uz kuria norime mokti, turi bati jvestas lydrastisafgl. voucher).
Apie lydragiy numeravimo principus galima pasiskaityti Nr.1-Olra%; kodavimas
MFG/PRQO”. Visos moktiny sumy transakcijos sukurigasusi DK.

Darbo uZmokestis afigl. Payrol) apima jvairius tr&iuy Salu produktus darbo

uzmokesiui skakiuoti.
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Kasty valdymas @ngl. Cost Management- naudojamas veiklos kasSanalizei ir
prognozavimui, imituoja gamybos kaStusairiomis glygomis. Taip pat naudojama
kontroliuotijvairiy padalini veiklos kaStams.

Grynyju pinigy valdymas &ngl. Cash Management planuoja grynju pinigy poreili
ir valdo grynyju pinigy judéjima bei apskait.

llgalaikis turtagangl. Fixed Asse}s- apskaito, nuvertina ir nuraso ilgalailrta.

DK ataskait; kiirimas — leidzia vartotojui, naudojant DK duomenis, lengvai sukurti
ataskaitas, kurioséna numatytos standartiniame ataskainkinyje. DK ataskaii kirimas

yra puiki finansigs analizs priemog [23].

2.3.2.5 Paslauguy teikimo ir ju valdymo modulis

Paslaug teikimo valdymas yra vykdomas tokiais moduliais (15 paveikslas):

Informaciné baze "
—>| Garantija

T

Produkcijos
uzsakymai

Aptarnavimo sutartys

i}

GraZinimai ir Saskaity iSradymo
remontas tarnyba

Skambugiy sekil

A

15 pav. paslaugteikimo ir valdymo moduliai

Produkcijos uzsakymai — Apdoroja pardavimus pagal kliertsakymus ir iSraSyt
saskaity-faktiry duomenis.

Informacire baz — VisapusiSka, lengvai valdoma parduotos produkcijos inforracin
duomem baz yra efektyvaus kliemt aptarnavimo pagrindas. Ji galiitb automatiskai
papildoma pagal pardavipuzsakymus. Kiekvienas komponentas gati lwentifikuojamas
pagal serijifl numer ir dabartin savinink, jo buvimo vies ir suteiktas garantijas.

Aptarnavimo sutartys — Nustato pardugirodukty prieziiros kainas, terminus ir
salygas. Taip pat apima tokias paslaugas, kaip konsultacijas telefogarantin bei
pogarantif remond.

Saskaity iSraSymo tarnyba — skirta apéfiti aptarnavimo sskaity iSraSymo ciklams.
Pagal aptarnavimo sutartis automatiskai iSraSomslsagos-fakiiros, kaip ir gskaitos bei
kreditai uz gg#zinimus ir remort. Formuojamos gskaitos Preki uzsakymo/gskaity
iSraSymo modulyje.

Skambuiy sekimas — LeidZia marSrutizuoti skanilus, suteikti jiems prioritetus, o
taip pat valdyti klient uzsakymus aptarnavimuddiegus modullengvai galima kontroliuoti
klientams suteikt paslaug ir pakeisti komponeni apmokestinim.
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Grazinimai ir remontas — Jeigu klientasigina kokia nors prek, naudojantis GraZzint
prekiy valdymo funkcija (RMA), keitimui skirta prekgali biti iSsiysta uzsakovui iS karto
arba po to, kai gaunamaagmama prek. Grazintos preks gali ti sugmzinamos
tiekéjui arba tvarkomos.

Garantija — Garantijos terminai iralggos gali ti nurodomi kiekvienam
nomenklaiiriniam vienetui. Kiekviena parduota ptekra sekama ir kiekvienai pretenzijai

gali bati iSraSoma sskaita, remiantis apibztais kriterijais.

2.3.2.6 Gamybos ir planavimo moduliai

Gamybos moduliai valdo vidinius tiekimus ir poreikius. Atsargos, reigab
produkiy gamybai, perkeliamos i$ iSteklisaugojimo vietos gamyla arba pagaminti
gaminiai ar pusfabrikgai perkeliami i gamybogistekliy (gaminiy) saugojimo vietas. Sie
moduliai palaiko tokias operacijas - saugo staiimformacip apie gamybos procesr
Zaliavas, panaudotas produktui pagaminti, nustato, kiek imkiSkekliy ir resurs reikes
gamyboje, stebi elementus, kurie yra gaminami ir t.t. Gamybos modusispindi 16

paveikstlyje.

PRODUCT SHOF FLOOR FORECAST/
STRUCTURES CONTROL MASTER PLAN

I ik R S|

MATERIAL
REQUIREMENTS
PLANMNING

| il A !

CAPACITY
REFETITIVE REQUIREMENTS
PLANMNING

ROUTINGS! WORK QUALITY
WORK CENTERS ORDERS MANAGEMENT

(3

FORMULAS
PROCESS

16 pav. Gamybos moduliai

Gaminio sudtis (angl. Product Structurgs— modulis naudojamas apéiti visoms
naudojamoms medziagoms ir gtidéms dalims, reikalingoms produkto gamybos procese.

Technologirs instrukcijos / Darbo vietosigl. Routings / Work Centgrs modulis
naudojamas apibzti padalinius, darbo vietas, operacijas ir technologinius procesrs,®
produkto gamybai.

Recepiiros, procesai angl. Formulass/Proceys — modulis apibizia kokios
medZiagos ir procesai yra naudojami nepertraukiamoje gamybojeleiti@ia tiksliai
planuoti visogmonreés bei kiekvieno gaminio gamybos apinima.

Darbo uzsakymai [sakymai (potvarkiai) gamybaaigl. Work Orders — modulis
skirtas sankcionuoti ir kontroliuoti gamyb
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Cecho valdymasafgl. Shop Floor Contryl- modulis haudojamas planuoti ir ruosti
ataskaitas apie darbégjos poreikius ir panaudojirprodukto gamybos procese.

Serijine gamyba &ngl. Repetitive— modulis optimizuoja darb@gos ir materialini
vertybiy planaving ir valdym didekmis apimtimis gaminamai produkcijai.

Kokybés kontrot (angl. Quality Managemeht— modulis naudojamas produykt

Pagrindiniai su gamyba susplanavimo moduliai:

Pagrindinio plano sudarymasangl. Forecast / Master Plan— naudojamas
materialinip poreikiy planavimo proceso valdymui ir optimaliam uZsakymykdymo
uztikrinimui. Pagrindinis planas — tai produkcijos gamybos grafiksdistytas pagal
produkcijos nomenklatinius vienetus ir tiekimo datas.

Medziag, poreikiy planavimasdngl. Material Requirements Planning naudojamas
materialiju iStekliy poreikio ir tiekimo subalansavimui, remiantis pagrindiniu planu.

Paggumy planavimas dngl. Capasity Requirements Planning- naudojamas
padaliniy ir jrangos apkrovimavertinimui, remiantis dabartiniais iribimais uzsakymais,

kuriy kalkuliacija yra atlikta materialiiStekliy planavimo posistegpe [24].
2.3.3 MFG/PRO sistemos vartotojo s gsaja

Verslo apskaitos sistema MFG/Pro galitutris skirtingas gsajas su vartotoju:
e Grafing sasap (MFG/PRO for Windows);
e Tekstire ssap (MFG/PRO in character mode);
e QAD Desktop;
MFG/PRO grafiné sgsaja (angl. GUI) Si grafire vartotojo asaja yra suprojektuota
naudoti Windows terge ir veikia su abejais (Unix ir Windows) serveriais. 17 paveiks

parodyta, kaipvedama gaminio formélnaudojantis grafine vartotojasaja.

i Foimula Maintenance

Userpdeny Edi Quecs Cptions. Help

ﬁ@l@i%i@i%iwl

Parent ltem: $2-4000 Batch Size: 1 KG
Description: PLASTIC PELLETS

Component ltem: 89-5000 RESIN BASE
Rex: AA
Reference:
Effective: To:
Qiy Por: J0.0 KG Serap: [0. 009

Aty Type: i-ﬁu LT Offset: |
Batch Percent: ;ill - Op:
Structurs Type: !_ Sequence Numbs:: ]—
Start Effective: ! I 4 Foiccast: |100.00%
End Effective: | 7 7 Option Growp: [

Femarks: i Frocess: I

17 pav. Formuls jvedimas naudojantis grafine vartotojgssja
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Tekstiré sgsaja (angl. CUI).Tai yra originali MFG/Pro vartotojasaja. Pirmiausia ji
yra skirta Unix sistemos terpeictau galima naudoti ir Windows aplinkoje. 18 paveiksle
parodyta, kaipvedama gaminio formélnaudojantis tekstine vartotojassja.

& JMFG PRO - 10.145.240.31 (2) VT =
File Edit Setup Control Window Help
frwpswt.p e+ 15.5 Formula Maintenance 21/06/04
Parent Item: 910001 Batch Size: 1000 kg
Description: Parakyta desra
Component Item: 910015 idridkyta dedra be etik.
Rewv:
Reference:
Effective: Ta:
gty Per: 960.0 kg Scrap: 0.00%
oty Type: B LT Offset:
Batch Percent: 0.0 Qp: 10
Structure Type: sequence Number:
3tart Effective: Forecast: 100.00%
End Effectiwve: Option Group:
Rewarks: Process:

Fl=Go Z=Help 3=Ins 4=End 6=Menu 7=Recall 8=Clear 9=Frev 1l0=Next

18 pav. Formuis jvedimas naudojantis tekstine vartotojsaja

QAD Desktop.Tai yra narSykle pagsta vartotojo gsaja ir ji skirta kompanijos
iSoriniam naudojimui (intranetu ar wide-area network). Viskiegni langai atidaromi kaip
HTML puslapiai, yraigyvendinta pilna teksto paieSka, galima atidaryti daugulangy
naudoti procas koreguotaj darly seky suliirimui. 19 paveiksle parodyta, kaipedama

gaminio formu¢ naudojantis Desktop versija.

Logout | Support | Help | MFGx.net

Search

Parent Itern: 6102062 Batch Size: 1000 kg

B

w Manufacturing
¥ Formula / Process

» Formula Reports

» Co-Products/By-Products
» Formula Process Utility
Farmula Code Maintenance

Top Level Description: Pien.tok KarOna

Component Tterm : TRERERE 0 CUKRUS
Rev:

Reference:

EOIMIG o Bt Effective Date: 06/15/2003 B To:
Formula Code Report i e . T
Formula Maintenance Qusmtty per Bateh s 7 Crapt LD a5
Farmula Inguiry Quantity Type: B Lead Time Offset:
Forrmula Copy Batch Percent: 0.0 Oparation: 10
Batch Quantity Change Structure Type: Sequence Nurnber:
SSEESQBOM DRILL-DOWN Start Effective: 06/15/2003 Forecast Percent: 100.00%

End Effective: Option Group:
WEIGHT PERCENTAGE REFORT R PHB GrolR

Remarks: Process:

Process Definition Maintenance
Process Definition Inquiry
Process Definition Report
Process Definition Copy
Process/Formula Maintenance
Process/Formula Inguiry

Enable PCC Formula Maintenance

W e

19 pav. Formuis jvedimas naudojantis QAD Desktop

Grafinéje aplinkoje iS pagrindinio meniu iSsirenkant \4e8 7 moduliy (Platinimas,
Gamyba, Finansai, Aptarnavimo valdymas, Tiekimas, KientMaster files) o tekstéje

aplinkoje — vien iS 36 meniu punki (tekstireje aplinkoje visi moduliai suskirstyii tris
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pagrindines dalis — Tiekimas, Gamyba ir Finansai) sistemakj@ateibmeniu tai pasirinktai
sekcijai. Judant gilym zemesnius meniu sluoksnius, kiekvienas pasirinkimas iSkvégba
naup submeniu arba konktia program (pvz.: pagrindinis meniu 1. ltems /Sites, Zzemesnio
lygio 1.1.Site/location/Status menu, dar Zemesnio — 1.1.1 Inventory statusmemate).
Kiekviena programa leidZia vartotojuiveikauti su Progress duomgbaze per MFG/PRO
sistemy. Viskas, lu daro duomem baz — tai saugo sistemoje organizacijos darbuptoj
atliktas transakcijas bei kitus duonmgnasus.

IS patirties galima teigti, kad gratimplinka (tiek Windows tiek Desktop versija)
maloni akiai, tdiau vartotojui, turidgiam atlikti labai daug veiksm ji nelabai tinkama, taigi
ISeitis yra tekstid aplinka. Grafig aplinka geriausiai tinkama organizacijos vadovams
(perziaréti informacijai ir kai kg patvirtinti) ir ataskaitoms vykdyti. Tekstinis rezimas kur
kas aktualesnis, pavyzdZziui, buhalteriams — peradi@ikia | sistem suvesti daugyb

saskaity, o dirbant su pele tai yra pakankamaidingda.
2.3.4 MFG/PRO sistemos program y tipai

MFG/PRO sistemos programos leidzigesti duomenisi DB, pasiimti juos ar
panaudoti juos sk&iavimams. MFG/PRO turi penkitipy programas:

Ivedimo programos (Maintenanceaijvedimo funkcijos, kurios naudojamos sukurti
baziniams kodams, tokiems kaip klientai, inventoriaus nomemkiegtms vienetams,
didziosios knygosaskaitos ar kitiems duomenims.

UZklaug ir ataskaity programos (Inquiry and Reports) UZklausos ir ataskaitos
iSrenka ir pateikia duomanbazs jrasus. Uzklausos standartiSkai yra naudojamos surasti
atsakym i specifin klausimy, o ataskaitos paprastai pateikia daugiau detalizuot
informacija pagal tam tikg sriti (pavyzdziui, pagal nomenklatni vienet). StandartiSkai
uzklaus, rezultatai yra per#irimi ekrane, o ataskaitos sitiamos i spausdintuy arba
saugomos byla.

Perziiros programos (Browse} tai tos p&ios paklausim programos su isgstomis
galimybemis — filtravimu, GSiavimu bei spausdinimo informacija. P@rbis programos
egzistuoja ir grafige ir tekstirgje aplinkose.

Transakcij programos- transakcijos iSreiSkia pagrindines kompanijos biznio veiklas.
Sios programos kontroliuoja ifra3o visus atliktus veiksmus, susijusius su biznio
dokumentais (pvz. pardavipuzsakymas,askaitos fakiiros ir pan.). Transakcijos pavyzdys
— vaztara8io gavimas pagal pirkimo uzsakymmaudojant funkcyg ,Pirkimo uzsakymo

gavimas" @ngl. Purchase Order Receipts).
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Pagalbires programos— jos leidzia vartotojui atlikti sk&iavimus vidirese DB

(pavyzdziui, MRP perskaiavimas).
2.3.5 MFG/PRO sistemos duomen y tipai

Duomemn bazje saugoma informacija yra tgifipu:

Kontroliniai duomenys- diegiant MFG/PRO modylyrajvedami duomenys, kuriuos
sistema ¥liau naudos MFG/PRGQageikavimui su vartotojais ir duomerbaze kontroliuoti.
Sie duomenys yra saugomi kontréjm byloje. Kontrolits bylos leidZia pritaikyti
MFG/PRO sistem pagal organizacijos apliak Duomenys ir nustatymai Sioje byloje
apibrezia kaip tam tikra programa yra rodoma, kokie numeriai priskirigamisakcijai, koks
kito pardaviny uzsakymo numeris ir t.t. Kontroliniai duomenys, kajvesti, daugiau
nebekeadiami.

Transakcijy duomenys— didzZioji dalis duomen saugom DB - tai transakaij
duomenys. Kiekvien diemm yra gaunami pardavimn uzsakymai, sudaromi pirkim
uzsakymai, darbo uzsakymai ir pany Sieiksmy rezultatai ir yra transakcijos, kurios
kaupiasi transakaijbylose.

Statiniai duomenys- tai informacija apie kompanijos pagrindinius konstravimo
blokus ir santykius. Statiniai duomenys kartais yr&ikeii, statinii duomem pavyzdZziu
gali bati jraSai apie pirgus, tiel¢jus, nomenklatrinius vienetus, prekes, buveines, vietoves,
didziosios knygosaskaitas [25].
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3. Funkcini y galimybi y pakeitimo modeli y sudarymas

3.1 Funkciniai tr akumai MFG/PRO sistemoje

MFG/PRO sistema idealiausiai tinka organizacijoms, uzsitmars gamyba arba
tiekimu (distribution). Vieni Sios sistemos moduliai yra pilnai ugbaikai kuriems dar
troksta tam tikq ataskaiy ar kity elemeni, o kartais organizacijai prireikia specifini
funkciju. Paanalizavus &isistem, galima sudaryti funkaij sara%, kuriomis papildyti
moduliai atrodys nepriekaistingai.

Klienty kreditiniy duomen jvedimas per atskir formg. Siuo metu MFG/PRO
sistemoje egzistuoja viena bendgvadimo funkcija visiems kliento duomenims. PavyzdZiui,
jeigu klientas tampa patikimu, jo kredito limitpakeisti (padidinti)imanoma tik per
Customer Maintenance funkgijSukirus atskig kreditiniy duomem jvedimo forna, bity
galima klient; kreditinius duomenis keisti tiesiogiai, nep@rait per visus kliento duomenis
— tokiu bndu hity sutaupomas darbuotojo darbo laikas.

Klienty grupiy sukirimas. Galima sukurti kokias nors kliantgrupes, pavyzdZziui,
pagal klienty miestus ar Salis. Tam reikpapildomai sukurti form grupiy jvedimui ir forny
klienty priskyrimui norimai grupei. Analogiskai galima grupuoti ir tpls.

Nuliniy perveding iStrynimo funkcijaPervedant inventariiS vienos lokacijos kita,
kartais padaromos klaidos — nenurodomas pervedamas kiekis, t.yin@shjgus nuliui.
Kadangi pervedim tiesiogiai trinti neleidZziama (buvo sukurta transakcija), galgsulkaurti
funkcija, kuri iSvalyy (iStrinty) iS sistemos nulinio dydzio pervedimus.

Inventoriaus ataskaitosNorint suzinoti, kiek ir koki nomenklairiniy viety yra
kokiame nors sarétlyje ar Siaip kokioje lokacijoje, reikia elementarataskai. Taiau
standartiniame MFG/PRO Paskirstymangl. Distribution) modulyje toki ataskaii yra
labai nedaug — daugiausiai tai labai smulkiai detalizuotos atiaskKartais nereikia zinoti
visu smulkiy dalyky, o tereikia nustatyti tam tigrinventoriaus kiek

Transakcijyy ataskaitos. MFG/PRO sistemoje ilksta inventoriaus transakgij
ataskait;. Yra sukurtos kelios, t#au jos gali netenkinti vigs organizacijos poreiki Labai
naudinga bty turéti transakciyy ataskau pagal lokacijas (locations); egzistuoja analogiskos
ataskaitos, taau re vienoje j; negalima pasirinkti duomanpagal koka nors konkréia
lokacija. Kartais vartotojui tereikia Zinoti, koks nomenkianis vienetas buvo pervestas,
kada pervestas, kiek pervestakur pervesta.

Pardavimo uzsakymo anuliavima&tlikus pardavina, kartais per #ai pastebimos
klaidos. Kadangi pirkimo orderis yra labai svarbus dokumentas, jotistegalima. Taigi

iSeitis yra sukurti funkcyj, kuri SO @ngl. Sales Order) neiStrint tatiau anuliuoty pirkima,
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t.y. grizty i ta sistemos tiseny, tarsi SO bty tik ka naujai sukurtas ir jokie atkrovimai dar
neatlikti.

MFG/PRO sistemoje taip pat pasigendama pakrovimo (atkrovimo) kansa
ataskait,, pagal kurias ity galima patikrinti atkrovim teisingumus ir pan.

Gamini sudities ataskaitos.Vedant gaminj formules suétinés gaminio dalys
ivedamos kiekiais, 0 ne procentais. Tarkim, 1000 kg deSmigaminti reikia 980
kilogramy deSrely, 600 @ziy ir 1000 etik€iu. Visos egzistuojatios ataskaitos rodo
gaminio sudtj tik pagal kiek, o kartais labai reikia suzinoti procertigaminio sudt;.
Galima sukurti toki ataskai, kuri jgyvendint; tokj vartotojo poreik

Finansires ataskaitos.Sistemoje yra nepakankamai finangirfdidziosios knygos)
transakciy ataskaii — yra viena ataskaita ir kelios uzklausos. Reikiréti ataskaig dar
neperkeltiems duomeninjglidZiaja knyga atvaizduoti (arba tik perkeltiems).

Sistemos vartotgj grupavimas.Galima sukurti vartotoj grupavina sistemoje. Tam
reikéty sukurti grupy sukirimo forma bei vartotoy priskyrimo toms grugms lang. Kartu
buty galima priskirtijvairias vartotojo teises atitinkamose sistemos vietose.

5 lentetje galima pamatyti, kad MFG/PRO sistemos pardavimodulis yra

prasiausias iS lyginamp 5 sistenn. Taigi Siai sistemai tobulinimo dar reikia.

5 lentek. Oracle, mySAP, JD Edwards 5, MFG/PRO ir SYSPR@aamo moduli palyginimas

Oracle mySAP  JD Edwards5 MFG/PRO SYSPRO

Pardavime 98,4% 98,47% 97,35% 90,46% 92,74Y
Pardaviny valdyma: 100% 99,28Y% 100% 88,04% 94,48Y%
Ataskaito: 98,14Y% 99,38 100% 93,6% 88,22%
Garantuotas pardavirr 100% 100% 100% 88% 90%
Kainininkai ir Nuolaidininka 99,16% 100% 100% 93,3% 86,92%
Produkciji grazinimai ir aptarnavime ~ 100% 97,86% 100% 96,21% 100%
E-komercije 93,71% 94,64Y% 85,54% 73,39% 97,32%

3.2 MFG/PRO sistemos iSpl étimo b adai

Vienas i$ Sio darbo tiksl- tai papildom funkcijuy sukirimas. Tai gali oti bet kokia
funkcija, reikalingaimonei. Taigi funkcini galimybiy prapktimas — tai naujos lents
sulirimas, naujos ataskaitos swknas, naujogvedimo formos sulirimas, koregavimas jau
esakiy ataskait, lenteliy, formy, naujr meniu punki idéjimas, sistemos jungimas su kitais
paketais, pavyzdziui MS Excel, OLAP ir kitais. I&ti MFG/PRO sistemos funkcines
galimybes galima keletudbly, jie yra pavaizduoti 20 paveiksyje.
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) / \ Meniu punkto
Nauja DB priskyrimas
s

Programuotoja:
Nauja lentele Nauja perziuros
programa

Naujas laukas Nauja uzklausa
Nauja ataskaita
programa

20 pav. MFG/PRO sistemos funkgimgjalimybi; prapletimo hidai

Naujos DB sulirimas naudojamas labai retaicitu tai yra aktualu, kai norima
atskiroje duomeip bazje saugoti duomenis, kurieéra apraSyti standariise duomen
bazse. Dazniausiai tai atsitinka, kai sukuriamos naujos kenteljos saugomos naujojoje
DB, kai nenorima gadinti standasduomen bazs.

Naujos lentals kuriamos tada, kai reikia sukurti naupodul, kurio dar sistemoje
néra. DaZniausiai pakankaegzistuojatias lentelegdéti naujus laukus - tai sukelia maziau
komplikacijy ir nereikia nurodyti papildomrysiy.

Dazniausiai pasitaikantis sistemos keitimas — tai \ngujograny ir ataskait
sulirimas. Kartais tai #ina visiSkai naujos procarbs Kirimas, kartais — egzistuojéinju
patobulinimas. Egzistuoja keletagdg ir jrankiy, kaip tai atlikti.

Perziiros programos kuriamos ame MFG/PRO integruotirankiu. Sukirus bet
kokia naup programa, ji gali bati paleidziama nurodant jos vardrba jai turi [ati priskirtas
naujas meniu punktas.

Duomem bazs kirimas ar keitimas graféfe ir tekstirgje aplinkoje yra analogiSkas
(vienodas). T&au program kirimas skirtingoms vartotojoasajoms (tekstinei ir grafinei)

yra ne vienodas.
3.2.1 Naujos duomen y bazés suk grimas

Norint MFG/PRO sistem pritaikyti pagal organizacijos poreikius, yipirma reikia
iSsiaiSkinti sistemos duomerbazs struktira. MFG/PRO sistema gali naudoti Oracle arba
Progress duomen bazes. Siame darbe minima MFG/PRO sistema naudoja Progress
RDBVS (versija 9.1). Diegiant MFG/PRO ir kuriant pagrindduomem baz (production)

i pradZi visada yra sukuriamos 3 tarpin duomen bazs: mfgempty, hlpempty ir
admempty.] Sias tu8ias duomen bazes yraikeliamos schemos (.df bylos) ir jos
sukombinuojamos su strakinémis bylomis, vis tai daroma, kadithn sukurta normali

duomem baz. | atsiradusias tris naujas duomehazes mfgprod, admprod ir hlpprod
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sukeliami duomenys iS .d hyl IS karto sugeneruojami skriptai serveriui paleisti ir

sustabdyti bei kliento sesijoms valdyti (21 paveiks)

nn

N
st 3 D
5 L
df mfgprod Production

Database Scripts
n — start.Production
N admempty
st ! stop.Production
. > single.Production
df ingle.Producti
admprod
n n L—»  client.Production

21 pav. MFG/PRO sistemos duomdrazs

Duomenm, baz mfgempty saugo standartinius meniu, zinutes bei minimalius
sisteminius duomenis, reikalingus MFG/PRO sistemai startuoni2m baz hlpempty
saugo visus pagalbos (help) duomenis (daugiausia tai yra read-onlynaoi@), o
admempty — vig vartotojo gsajos informacy, kad MFG/PRO sistema veiktam tikroje
aplinkoje.

Gali bati, kad imonei reikia tuéti dar keleg papildomy duomem baziy. Tai nesudaro
jokiu problemy - visada galima susikurti nauguomem baz pagal organizacijos keliamus
tam tikrus reikalavimus. Duomenbaz sukurti galima naudojantigvairiais kmdais ir
jvairiais jrankiais. Kadangi yra naudojama Progress RDBVS, duagnbezi; kiirima bei
modifikavimg geriausia atlikti su specialiais Progr@gsskiais.

DB kiirimo badai:

e Komandirgje eiluttje naudojant pagalbépriemor PRODB;
e Naudojant PROCOPY priemen (sukuria nay DB nukopijuojant
egzistuojatia);
e Strukfiros apibézimo byloje naudojant PROSTRCT CREATE priergon
e Naudojantrank Progress Data Administration (grafiaplinka);
e Naudojantiranki Data Dictionary (tekstinaplinka);
[rankiais Data Dictionary ir Data Administration galima rlekurti naujas duomen

bazes, bet ir iStrinti jau sukurtas.
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Duomen; bazs sukirimo naudojantis Progress Data Dictionary wsekiagrama

pavaizduota 22 paveikdyje.

Progress/Data Dictionary

Pngran‘mQIQ'a§

L L
1. Atidaryti Data Dictionary

2. Pasirinkti "Create New Database"

3. Sukurti fizini DB varda

4. Sukurti logini DB varda

5. Sukurti lenteles

6. Sukurti laukus

7. Sukurti ideksus

8. Uzdaryti Data Dictionary

22 pav. Duomapbazs sukirimo selg diagrama

Programuotojas pasirenka Progress / Data Dictiofi@nyki. Siuo jrankiu galima
atlikti daugum duomem bazs valdymo veiksm, tatiau Siuo atveju jis naudojamas naujos
duomem bazs sukirimui. Atsiradusiame lange nurodomas punktas ,Create New Database*
(kurti naup duomem baz) ir nurodomas tisimosios duoman bazs fizinis ir loginis
vardai. Kai duomembaz jau egzistuoja, galima sukurti reikiamas lenteles, laukus ésetel
nurodyti indeksus, sutl rySius. Kai Kirimo procesas baigtas, uzdaromas Data Dictionary

irankis, kartu iSsaugant visus atliktus veiksmus.
3.2.2 Naujos lentel és suk arimas ir egzistuojan €ios keitimas

Lenteliy karimui, ju naikinimui, lauky suldrimui ar Salinimui naudojamas ,Data
Dictionary* iranki. Kadangi lentéd kuriama jau egzistuojémje duomen bazje,
pasileidus Data Dictionary reikia pasirinkti ,Connect to existibatabase” (jungtis prie
egzistuojatios duomen bazs). Prisijungimo lange turiti nurodomas fizinis ir loginis
DB vardas. Lentéb sukirimui turi biti pasirinktas ,Create Table* punktas. Kad leatel
buty sukurta, reikia nurodyti lentid vard, ir apibadinima. Laukus sukurtai lentelei natina
sukurti i$ karto.

Sukdirus lenteles ir laukus jose, reikia nurodyti raktinius laukus. Trainda pasirinkus

irank Create/Index. Siugrankiu galima priskirti, pakeisti ar istrinti indeksus nurodytai
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lentelei. Norint baigti daeh reikia uzdaryti Data Dictionaryranki ir iSsaugoti atliktus

darbus.
3.2.3 Lauky sukdrimas ar keitimas egzistuojan ¢ioje lentel éje

Ankstiau pamirgtu bidu sukurta lentél neturi savyje joki lauky, juos sukurti yra
sucktingiau nei sukurti lentel 23 paveiksllyje pavaizduota lauko sakmo metodika

naudojantis sakdiagrama.

Progress/Data Dictionary

Prograrﬁuoto'as
L

—A
Atidaryti Data Dictionary

Pasirinkti "Connect to existing Database"

Nurodyti fizini DB varda

Nurodyti logini DB varda

Atidaroma reikiama DB

Pasirinkti reikiama lentele

Pateikiami visi lenteles laukai

Pasirinkti "Create field"

Atidaromas lauko kurimo langas

Nurodomos reikiamos lauko savybes

Uzsaugomi pakeitimai

23 pav. Naujo lauko sgkimo selg diagrama

Kaip ir lentebs kiirimo metu, taip ir lauk joje sukirimui visy pirma reikia prisijungti
prie egzistuojatios duomen bazs naudojantis Data Dictionajyankiu ir nurodant fizip
bei login vardus. Pasirinkus ,Table Properties” opgcijProgress‘as isrikiuoja visas
duomem bazje egzistuojatias lenteles. Tereikia pasirinkti lengekurios laukus norima
redaguoti. Tai atlikus, Progress‘as parodo visus tos &snilkus (jeigu jie egzistuoja). Bet
kada galima papildyti lentelnauju lauku. Tam tereikia pasirinkti ,Add Field“ ogclango
apaioje.

Laukelyje ,Field name* nusirodo naujojo lenigllauko pavadinimas. Pavadinimas
neturi kuti ilgesnis nei 32 simboliai, galima naudoti visasahes raides, skéius, zenklus
#, $,%, _ ir pan. Jis tik tbinai turi prasidti kokia nors abcélés raide. ,Data type*
nurodomas duomaertipas. Lauke “Format® nurodoma duometipo iSraiSka (pvz. x reiskia
bet koK Zenkh, a — raides be tamp ,Label“ laukelyje nurodomas vardas, kuris bus

rodomas ataskaitose. Jeigu norima, kad jis boks pat kaip ir pavadinimas, dedamas ,?*
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Zenklas. ,Initial* nurodo pradinlauko reikSm. ,Mandatory” parodo, ar laukas privalomai
turi bati uzpildytas. Taip pat galimgvesti zinug, kuri atsiras neteisingavedus reikSra i
sukurt lauka.

Tik nereikia pamirsti, kaddéjus nauj lauka | egzistuojatia lentek su duomenimis,

Progress‘as t@s atnaujinti visus egzistuoj&ns jrasus.
3.2.4 Ataskait y karimas grafinei vartotojo s gsajai

Jei organizacijoje naudojama grafinar Desktop MFG/PRO sistemos versija,
ataskaitoms kurti geriausiagrankis yra ,Progress Report Builder. 24 paveiksle

pavaizduotas veiklos modelis rodo, kaip reikia sukurti ataskait

: Programuotojas : Sistema
Nurodyti DB fizini ir logini varda %@krimi isijungimo prie DB >
Ar duomenys
Ne ‘ tesisingi?

Taip

Atidaryti Report Builder Prisijungti

Glurodyﬁ pagrindini duomenu saltiva—\ Prijungti prie Master Table

Nurodyti kitus duomenu saltinius
Sujungti saltinius

Kurti ataskaita

Pateikti duomenis

Kompiliuoti

Testuoti ar veikia ir tinka
r af ita

Ar ataskait

@
baigta?
Kompiliuoti gyvoje sistemoje O

24 pav. Ataskaitos sakmo modelis

PrieS kuriant nagj ataskat, visy pirma reikia prisijungti prie DB, kurioje (-se) yra
saugomi reikiami duomenys. Kitas zingsnigugonurodyti pagrindin lentek, iS kurios bus
daroma ataskaita — ji vadinsis pagrindine lentele (master tdkigy reikia duomenis kity
lenteliy, reikia prijungti tas lenteles prie pagrinésn lentets. Papildomos lented
vadinamos susijusiomis lentetis (related tables). 25 paveiksle pavaizduota, kaip ,Report

Builder* sujungia lenteles.
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Master Table Related Table Related Table
(Customer Tabkle) [Crder Tablg) (Order-Line Tabkle)
Cust-Mum —] Order-Mum Crrder-Num
Name T M GustNum Line-Nurm

Address . .
. O.rder-Date Itém—Num
Postal-Code

25 pav. Ataskaitai sujungtos lentel

Sujungus visas reikiamas lenteles, galima pasiekti laerdeldomenis. Zinoma, norint
panaudoti duomenis ataskaitose iS duamémzs lentely reikia nurodyti, kaip tie
duomenys bus atvaizduojami. Kuriant atagkaitirodomos ne tik lentied, iS kuriy bus
imami duomenys, bet reikia nurodyti, kaip tuos duomenis norima analipaigikti ar
pakeisti. Pavyzdziui, standartiSkai ,Report Buildgénkis atvaizduojarasus tokia tvarka,
kaip jie nuskaityti iS duomenbazs. Taigi via rikiavimo tvarky galima pakeisti. T@au
kad ir kaip duomenysiy pateikiami, ,Report Builder* nedaro jakikeitimy duomem
lentekse. Taigi, kai reikiamos lents sujungtos, belieka nurodyti reikiamus laukus,
sumavimus, aSiavimus, filtrus, suglioti reikiamas antrastes ir pakeisti teksto stili

Ataskaitos sulirimas pavaizduotas ir per progesekos modgl pavaizduat 26

paveiksle.

Jungtis Ataskaita veikia
prie Data ir atitinka biznio
i ijai reiki Dictional i i isijl i pri oreikius i itg |
Orga.mzacual rglkla ry, Atldgn'ytl Data Prisijungti prie Sukurti ataskaitg Testuoti ataskaitg P Perkelti gtaskalta[
naujos ataskaitos Dictionary DB gyva sistema
,Connect to 1 Nurodyti A Generuoti A
existing DB* duomenis ataskaitg
Prisijungti Kurti Vykdyti
i ataskait testavim
prie DB \ 4 "4 \ 4 vima Ataskaita veikia
i korektiskai -
Nurodyti DB fizinj d“::g:g“ Sukompiliuoti nexorextiskal Kurti ataskaita i
ir loginj vardg S N ataskaitg naujo
Saltinius

26 pav. Ataskaitos sakmas pavaizduotas per procesely model

Visa tai atlikus galima sugeneruoti ataskai7 paveiksllyje pavaizduota, kaip

~Progress Report Builder” sukuria ataskait

Report Builder :>
DCata T

Report
Definition

Repaort

27 pav. Ataskaitosikimas ,Progress Report Builder* pagalba
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3.2.5 Program y kdrimas

MFG/PRO sistemos progrankiirimui geriausia naudofranki Progress AppBuilder.
Kadangi sistema naudoja Progress duaméaz, programas taip pat galima rasSyti
naudojant Progress 4GL kalb Programos, kurios sukurtos Progress 4GL kalba,
automatiskai gali veikti ir grafigje ir tekstireje tergse. T&iau tekstir terpe turi grubesn
strukfira nei grafire vartotojo aplinka. Galima teigti, kad tiesiog yraamanoma padaryti
tiek daug 80x21 tekstiniame tinklelyje, kigkanoma subtilesie grafirgje aplinkoje. Taigi
reikia atkreipti @meg i projektavimo darbus, kai kuriama programa,ésianti veikti
abiejose aplinkose.

Naudojantis processraut; diagrama, vaizduojaqm28 paveiksilyje, galima sukurti

naup progranma, kuri bus naudojama grafije MFG/PRO aplinkoje.

Kurti formg
ar ataskaita [ Kurti naujg | kompiliuoti | Sukompiliuoti | Testuoti | Testuoti

"1 programa "1 programa 1 programa

Sukrti naujg
projekta

Sukurti GUI
aplinkai
programa

Atsidaryti
Progress
AppBuilder

Naudoti
programa

Neéra klaidy

/  Taisyti
Yrakiaidy \ Pregrama

28 pav. Naujos programos sukmo grafinei aplinkai modelis

Tekstinei MFG/PRO aplinkai programos (taip pat ir ataskaitosamas naudojantis
Progress 4GL kalba. Teu bet kokiu atveju programuotojas privalo zZinoti organizacijos
struktira, turi iSmanyti organizacijoje vykstéius procesus, taip pat turiith susipazies su
duomem bazmis, ju lentebmis, laukais rySiais. Taigi galima teigti, kad programuotojas turi
puikiai zinoti sistemos architekfy, prieSingu atveju bus sétthga iSpésti sistemos
funkcines galimybes.

Norint sukurti naujas programas (arba papildyti jau egzisttga)) reikia suprasti
4GL programavimo kalh nes ltent ja yra suprogramuotos visos praged. Jeigu
pildomos tekstias MFG/PRO versijos funkci#s galimyles, programosikimas yra kitoks,
nei kirimas grafinei versijai. Programos kodas yra raSomas nesi@atdogpildomais
irankiais, gra galimybi; pasinaudoti AppBuilder pagalba, nes tekstaplinka nepalaiko
jokiuy formy, iSkrentadiy meniu ar kitoki; subtiliy dalyky, kas gali lati naudojama grafinei
sasajai. Tekstias aplinkos programosikmo modelis yra parodytas 29 paveitgje.
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A 4

Naudoti
programa

/  Taisyti

Yraklaidy \ Programa

Dauguma programuotpjnenaudoja joki papildomy jrankiy programos #rimui —
jiems pakanka tik teksto redaktoriaus, kad sukuobub produkt. Taip pat yra ir su
MFG/PRO programomis. Tereikia atsidaryti teksto redaktqravadinti j reikiamu vardu
su pktiniu .p, sukurti reikiam programin koda ir ji uzsaugoti. Kad ity galima patikrinti,

29 pav. Naujos programos sirkno tekstinei aplinkai modelis

ar programa teisingai veikia, reikia gukompiliuoti ir kompiliavimo pabaigoje petzéti
klaidy iras. Jei klaid; néra, reikia iStestuoti, ar programa atitinka specifikaaij visus

reikalavimus. Jeigu programa veikia teisingai,gplima naudoti produkcéfe duomen

bazje, o jeigu ji neveikia taip, kaip téty — programuotojas privala pataisyti.

Program y kompiliavimas

Kiekviena sukurta programa prival@itbsukompiliuota, prieSingu atveju ji sistemoje

tiesiog neveiks. Vienu metu galima kompiliuoti tiek proguarkiek reikia. Siam darbui
atlikti naudojamagrankis MFG/UTIL: Character versija naudojama progrageneravimui
tekstinei MFG/PRO aplinkai, o MFG/UTIL GUI naudojamas kompiliuMFG/PRO

grafingje aplinkoje pritaikytoms veikti programoms. Visas kompiliavimo proceaesdytas

30 paveiksilyje, vaizduojadiame kompiliavimo proceso seknodel.

»
»

Pasirinkti
__kompiliavimg,
Pasirinkti
Nurodyti R-
kodo vietg
Nurodyti
utcompil.wrk |
»
Nurodyti
Propath
Nurodyti kalbg
ir ,Compile* |
Nurodyti kelig |
XRC
Spausti
Compile
Spausti
Continue
leskoti klaidy

<&

<&
<&

Yra klaidy

30 pav. Program kompiliavimas

Naudoti
programa

Taisyti
programa

Tiek MFG/UTIL Character, tiek ir MFG/UTIL GUI veikia anaj@kai, skiriasi tik y

darbo aplinkos (grafinir tekstire). Paleidus nurodgji irank iSkvieciamas langas, kuriame

pasirenkama Programs/Compile Proceduresiatigpries kiekviea kompiliavima turi bati
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sukuriamas kompiliavimo agsasSo byla, kurioje nurodomos visos progékm (ju
pavadinimai), kurias reikia sukompiliuoti. Tokia byla turiétupléting .wrk.

Atsiradusiame kompiliavimo lange reikia nurodyti kompiliavimo sasyb kaip turi
bati praneSama informacija apie atsiradusias klaidas, kaip bus nawadé@ampiliavimo
sarasSo byla, taip pat reikia nurodyti, kaip bus saugomas sukompilikotkes (R-kodas) —
ar naudojantis standartine striuke ar jis bus dedamégskokia nors specifin vieta. Jeigu
kompiliavimo sraso byla yra saugoma kitoje vietoje, negu MFG/UTIL palerdpiabyla,
reikia nurodyti pilm, kelia iki kompiliavimo bylos ir bylos vargl Nenurodzius vietos, kur
saugomos sukurtos ar modifikuotos programgsigbusimanoma sukompiliuoti — taigi tai
dar vienas nustatymo zingsnis. Jeigu kompiliuojama standartinei REEG/kalbai, tai
kalbos nustatiéti nereikia, t&iau jeigu kompiliuojama kokiai nors papildomai kalbai (pvz.
lietuviy), reikia nurodyti tos kalbos kad Paskutinis Zzingsnis prieS paspaudziant
kompiliavimo mygtulq — tai sukompiliuoto kodo saugojimo vietos nurodymas (Destination
Directory). Paspaudus kompiliavimo mygiukreikia patikrinti ir patvirtinti, kad visa
kompiliavimo informacija nurodyta teisingai. Kiekvieno kompiliavimo meta sukuriama
byla, kurioje saugomi visi praneSimai apie klaidas ir apie koaviho eigi. Perziiréjus Sh
byla galima nustatyti ar programos buvo sukompiliuotos, ar nebuva kaks klaid. Jeigu
viskasivykdyta £kmingai, belieka programivykdyti MFG/PRO aplinkoje ir nustatyti, ar ji
atlieka visas pageidaujamas funkcijas. PrieSingu atveju pragram kiti taisoma ir

perkompiliuojama i$ naujo.
3.2.7 Naujo meniu punkto suk drimas

Kiekviena naujai sukurta programa MFG/PRO sistemoje gati paleidziama
nurodzius jos pavadinim(bylos vard). Tafiau tai yra labai nepatogu — paprastas vartotojas
negali atsiminti vig sistemoje egzistuojény programy pavadinim. StandartiSkai
kiekvienas procesas turi savo individuaheniu punki, kuri pasirinkus reikiama programa
bus paleidziama. Taigi kai yra sukuriamos naujos programosiijosioturi biti priskirtos
kokiam nors meniu punktui, kad vartotojas éalivykdyti program. Meniu numerius ir
pavadinimus MFG/PRO sistemoje galima valdyti kelididas:

e Perkelti meniu punktus

e Pakeisti meniu pavadinimus

e Sukurti pavadinimus meniu punktams
e Apsaugoti meniu punktslaptazodziu

Visa meniu informacija saugoma faile mnd_det. Stmuktgalima padiréti su
MFG/PRO Data Dictionaryrankiu. Mnd_det byla gali tii modifikuojama naudojantis
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dviejomis programomis: ,Menu System Maintenance" (36.4.4) arba ,Wserction
Maintenance® (36.4.11).

Sukurta nauja programa turiith sukompiliuota ir tadaajjau galima priskirti kokiam
nors meniu numeriui. Pageidaujamas numeris netfitiruiimtas. Meniu reikia prad kurti

nuo auksiausio lygio meniu punkto.

3.3  Karimo principai

3.3.1  Nurodymai lenteli y kadrimui

Batina:

Kiekviena lented MFG/PRO duomenbazje turi tureti unikal prefiksy

Tarkime turime lentel Xxy_zzzz, taigi Xxy yra unikalus identifikatorius, kux —
laisvai pasirenkamas, nebent kai naudojama ,Shadow" ¢emtdistuojatiai MFG/PRO
lentelei. Tokiu atveju prefiksas yra x. Y bus lygus d arbacjass kai apraSomos detal, ¢
— kai apraSomas kontrolinis failas, h — naudojamas istoriniams failams

Zzzz bus lygus mstr, kai kuriamas ,master” failas, =ctlr laimtram failui, =det
detaly failui, =hist istoriniam failui, =wkfl dartp failui.

Rekomendacijos:

Vardas neturi virSyti 8 simbali

Naudoti ,include” failus zodyno iStrynimo tikrinimui. Tai leidzia keasti iStrynimo
kriteriju netgi jeigu duomeap baz naudojama kit vartotoy. PapraSiausiai reikia
pakoreguoti ,include” fad ir perkompiliuoti joitakojamas proceuias.

Informacija:

Pavadinimas turiidi ribojamas iki 8 simbolj d¢l portatyvumo. Kita priezastis palikti
faily pavadinimus trumpus yra tai, kad Progress saugo Siuos vardus slikotamie R-

kode. Taigi ilgi pavadinimai turi tiesiogiritaka R-kodo dydZiui.

Pavyzdys:
Pt_mstr (MFG/PRO nomenktatniy vienet; lentek)
Xpt_mstr (Sedliné MFG/PRO nomenklatiniy vienety lentek)

3.3.2 Nurodymai lauk y karimui
Batina:
Laukai privalo tuéti ta pai prefiksa kaip ir lentets, kuriose jie yra

DeSimtainiams laukams, saugomas skaiimekatius turi atitikti skaitmen kiekj,
nurodyt formate.
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Loginiy duomem tipy formatas visada turi téti teigiam reikSne kairéje, o neigiam
deSirgje. Formatas ,No/Yes* gali sukelti skaud4oginiy problem,.

Rekomendacijos:

Reikia atsargiai elgtis su RECID duometipu. Duomen perkelimo (angl. dump)
metu naudojant EXPORT, Progress‘as konvertuoja RECID dugtifeni neZzinona (angl.
unknovn value (?)). Tokiu atveju turiath naudojamos atskirai parasSytos duomen
uzkrovimo procedros.

Tekstinio tipo laukams venkite naudoti ,!“ ir ,,9* formuojéins simbolius, nebent Sis
skaitmuo turi privalomaifiti jvestas, nes Progress‘as neleidé&sti tu€iu arba ne afxeélées
simboliy, kai naudojamas Sis formatas

Stulpelio zymeklis (pavadinimas) turiatd tokio pat ilgio arba trumpesnis nei kad
lauko formatas.

Informacija:

Progress netikrina tinkamumo iSraiséintakes kol rera sukompiliuojama procéada,
naudojanti toki iSraiSky. Tatiau visada tai galima patikrinti naudojantis ,INSERT

filename". Tai patikrins iSraiSkos tinkamumo sintaks

Pavyzdys:
Date : 99/99/99
Percentage :>>9.99%
Codes "X(8)”
Amount D->>>>>>>>0.09
Qty D=3 >>> >>0 9<<<<<<<<<

Description :"x(24)”

3.3.3 Proced dary kdrimas

3.3.3.1 Procediry vardo suteikimo taisyklés

Batina:
Naudoti ,_“ (pabraukimas) simbpkujungti Zodziams, prie8iiams ir priesagoms
procediry varduose

Naudoti trumpus, bet tikslius vardus, kathibgalima greitai identifikuoti
Rekomendacijos:

Sitos rekomendacijos tttry biti naudojamos pavadinant MFG/PRO prooes:
XXyyzznn.x procedros vardas

xX = modulio vardas

yy = programos indikatorius (laisvai pasirenkamas)
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zz = mt {vedimo programaafgl. Maintenance)), iq (inquiry), rp (report), up (update)
arba pm (controlinio failgvedimas)

nn = seka (prasideda nuo 01) arb&as

X = .p (sukurta tekstiniu redaktoriumi “Progress Editor”) arbgsukurta Progress
"User Interface Builder”)

Turime program XXXXXXXX.p, jeigu joje naudojami include“ failai, tai jo

pavadinimas turi iti XXXXXXXX.i

3.3.3.2 Kintamujuy praSymas

Batina:

Jei kintamasis yra sus§ su duomen bazs lauku, jo duomantipa reikia nurodyti
kaip ir to laiko. Tai padidins aiSkum

Kad kity galima kintamuosius atskirti nuo duomsebazs lauky, reikia naudoti
prieSatlius. Bty gerai, jei tas prie&tis kartu parodyt kintamojo tig (local, skarde, global
shared). PavyzdZiui:

|_start_date local variable

s_login_name shared variable

g_term_id global variable

p_in_var run-time parameter  ('in' for input, 'ou’ for output and 'ionfjout-
output)

Rekomendacijos:

Pasistenkite standartizuoti kintgjn vardus. Patariama naudoti tokius kodus:
date for 'date’ fields
perc for ‘percentage’ fields
gty for 'quantity’ fields
code for ‘code'’ fields
amt  for ‘'amount fields
desc for 'description’ fields
nbr  for 'number fields
st for 'status' fields

3.3.3.3 Vidinés bylos

Kartais procedrose yra naudojami vidiniai failai, vadinami ,include files“. Toks
failas neturi baigti vykdyti pagrindés procedros pradto darbo arba pratl kokio nors
darbo, kuris pasibaigtkur nors kitur. Tiks failas pats pradeda ir baigiaiko&rs darh.

Tokiame faile ira aprasomi jokie kintamieji. Patariama kuritikanoma naudoti ,include”
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failus. Rekomenduojam kad tokie failai mépgilesni nei 3 lygi, prieSingu atveju bus labai

suckttinga surasti ir paSalinti klaidas.

Pavydziui:

[* Simple include */

{include.i}

/* Multiple named parameters */

{include.i &file-name

= pt_mstr

&frame-attr = "no-box 2 columns
=pt_part }

&key

MFG/PRO sistema turi kelestandartini ,include” faily. Jie pavaizduoti 6 lentgé

6 lentet. MFG/PRO sistemos standagin,include” bylos

Type of include Include Needed for

general mfdtitle.i main programs (variables deiomj)

" mfdeclre.i sub-programs (variables definition)

" vbvers.i all sources, except main programs (Ension number)
message mfmsg*.i standard messages (msg_mstr)

" cpmsg.i messages of EPM and customisation (cprm) ms
inquiry/report mfselprt.i output selection for irigreport without batch-option
" mfselbpr.i output selection for report with batoption

mfphead2.i or mfphead.i

header for report withd@32 columns

mftrl080.i or mfrtrail.i

trailer for report witt80 or 132 columns (also contains mfrese
to reset output to terminal)

ot

mfreset.i

reset output to terminal

mfrpexit.i

abort report output

mfquoter.i or mfquoter.p

batch option of report

general windowl.i & window2.i scrolling window

" mfnp*.i browse through table with cursor keys

call gprun.i call external program

" gprunp.i call internal procedure in persisterteexal program

general mfdel.i deletion of (temp) table records

) tO*.i labels

eB inquiry/report| gpselout.i output selection foquiry/report for eB (replaces mfselbpr.i
and mfselprt.i)

eB message pxmsg.i standard messages for eB @eptamst mfmsg*.i)

eB call pxrun.i call internal procedure for eB (s gprunp.i)

eB general gplabel.i translation of frames (onlgut-programs with frames)

" cxcustom.i EPM code (contains pre-processors uatie)

46



4. Projekto jgyvendinimas MFG/PRO aplinkoje

4.1 Naujos lentel és ir lauko suk Grimas

Standartidje MFG/PRO sistemos versijoje yra 905 duoméazs lentets ir 24064
lenteliy laukai.] §i lauky skatiu néraitraukti tarnybiniai“ laukai, kurie k€iant MFG/PRO
sistemos programas galitbnaudojami pagaimores reikmes. Tokie laukai neturi apétito
konkretaus vardo, jie pavadinami pagal lexgelkurioje jie apraSyti, vaad PavyzdZiui,
lentekje ad_mstr laukai ad_char01, ad_char02 ar ad_char03 yra tarnybirgai, ji
nenaudojami jokiam duomensaugojimui. Taigi sistemos tobulintojas gali panaudoti jau
standartiSkai sukurtus laukus sistemos modifikavimulialakartais toki lauky neuztenka,
taigi prireikia sukurti naujas duomeivazs lenteles ar praturtini jau egzistuajes naujais
laukais.

Lentebs ir lauko sulirimui naudosime ankgéu aprasyt metodiky. Pirmiausia
paleidziamas ,Data Dictionaryjrankis. 31 paveikslyje pavaizduotas pradinis langas,
kuriame pasirenkame ,,Connect to Existing Database”.

Dictionary Startup @

There iz no databaze connected.

{* Connect to an Existing D atabase
" Create a Mew Databaze
" Continue with Mo Databaze

0k | Cancel Help

31 pav. Prisijungimas prie DB naudojantis ,Data Bianary“ jrankiu

.Create a New Database“ punkto pasirinkimas demikurti nauj duomem baz,
taciau Siuo atveju yra modifikuojama egzistuojanti duomeaz.

Atsiradusiame ,Connect Database*“ lange nurodomas fizinis imigogageidaujamos
duomem bazs vardas, kuriuos teisingai nurodzius atidaromas Data Dictiomankis.
Norint sukurti nayj lentek, virSutiniame Data Dictionary lango meniu pasirenkamas
punktas ,Create“, o jame ,Table“. Atidaromas langas, kuriame suveparametrai,
pageidaujami naujajai lentelei (32 pav.). Privaloma nurodyti naujosibsile vardy, visa
kita informacija gra privaloma, 4 galima papildyti ar pakeistieliau.
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Create Table g]

Table Name: [Kiientukai

Area |Schena Area -
al

Dump File: |Klientuk [~ Hidden [~
Table Type: PROGRESS
Label [Klientuksi

Deseription: |Klienty dusmenu papidymui ieiksinga
lentelel

Replication: |7
DE Link: n/a Fiecord Size:
DatsServer Name: n/a

Qwner: nfa

Tigges.. | Valdation. | stingats.. |

oK. Ceate | Cancel | telp |

32 pav. Naujos lentéd sulirimas

Analogiskai galima keisti jau sukartientek — reikia iS lenteli saraSo pasirinkti
norima lentek ir pasirinkti punkd ,Table Properties”, esantango apé&oje. Pasirinkus
opcija ,Delete table” bus istrinta pasirinkta leriel

Kiekviena lentel neturi prasres, kol joje rera jokiy lauky. Lauky sukirimui
naudojamas tas paisankis — Data Dictionary. LentalisaraSe reikia pasirinkti norim
lentek ir per meniu punkt ,Create” pasirinkti lauko sukimo funkcija ,Field".

Atsidariusiame lange nurodomos visos naujo léatieluko savyts (33 paveikslas).

Create Field for Table pirma EI
Field Hame: | Copy Field...
Data Type: [CHARACTER -

u){(u]ys]
Fomet. 18] Examples...

Label: [?

Calurn Label. |7

Irital Valuse: |

Order #: |20 Decimalg: 7 Position:

Description

Ha!pTextl
[~ Mandatoy | CaseSensiive | Egtent g

Triggers. | Validation | View-As ‘ String Alrs ‘ |
aK | Lreate | Cancel | Help

33 pav. Naujo lauko s@kimo langas

Laukelyje ,Field name* nusirodo naujojo lenigllauko pavadinimas. Pavadinimas
neturi hiti ilgesnis nei 32 simboliai, galima naudoti visagahes raides, skdius, Zenklus
#, $,%, _ ir pan. Jis tik dbinai turi prasidti kokia nors abcélés raide. ,Data type*
nurodomas duomantipas. “Lauke “Format* nurodoma duomertipo iSraiSka (pvz. x
reiSkia bet kokZenkh, a — raides be tamp. ,Label* laukelyje nurodomas vardas, kuris bus
rodomas ataskaitose. Jeigu norima, kad ijis boks pat kaip ir pavadinimas, dedamas ,?*

Zzenklas. ,Initial“ nurodo pradinlauko reikne. ,Mandatory* parodo, ar laukas privalomai
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turi buti uzpildytas. Taip pat galimgvesti zinug, kuri atsiras neteisingavedus reikSra i
sukurt lauka.

Sukiirus lenteles ir laukus jose, reikia nurodyti raktinius laukus. Ti@nda pasirinkus
iranki Create/Index. Siugrankiu galima priskirti, pakeisti ar istrinti indeksus nurodytai
lentelei. Pasirinkus &iopcija, Progress‘as abé¢lés tvarka parodo visas egzistugjas

duomen bazje lenteles. Pasirinkus pageidaujatentek, atidaromas 34 pav. pavaizduotas
langas.

Create Index for Table trecia E]

Index Mame: ‘

Area ‘Schema Area -

Descriptior:

[ Primary W Actve [ Unigue [ WordIndex [ Abbreviated

Select figld to add to index: Mew Index's Fields:

ak | LCieate | Cancel | Help

34 pav. Indekgsukirimas

Pasirinkus Add opcij idedamas indeksinis laukas.
Tik nereikia pamirsti, kaddéjus nauj lauka | egzistuojatia lentek su duomenimis,

Progress‘as t@s atnaujinti visus eséius jrasus.

4.2 Naujos ataskaitos suk uarimas

Kadangi darbe naudojama tekstimartotojo gsaja, ataskait kursime ne Report
Builder jrankiu, o programuodami 4GL kalba. Sukuriameabstaskaita.p (gtinys .p
nurodo, kad tai bus programa). Sukurta byla atidaroma su Procedureitzstikiu (tai yra
vienas iS tekstini Progress‘o redaktay) ir joje raSomas programinis kodas.

ApraSome programoje naudojamus kintamuosius:
{mfdtitle.i "k2 "}

define variable descriptionl like pt_descl no-undo.
define variable Itemas like pt_part no-undo.

define variable Itemas1 like pt_part no-undo.
define variable site like Id_site no-undo.

define variable sitel like Id_site no-undo.
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define variable location like Id_loc no-undo.

define variable location1 like Id_loc no-undo.

define variable um like pt_um no-undo.

define variable cc_yn like mfc_logical initial no
label "Negative inventory only" no-undo.

define variable cc_flag like mfc_logical no-undo.

[ ataskaitos ving busiterpta informacija, kugi apraso ,include” failas ,mfdtitle.i"

Kadangi ataskaitoje duomenis geriausia nurodyti formatu ,nuoki*; taigi vienam
duomenm tipui aprasyti reikalingi du kintamieji. Pradinis nomenitatis vienetas apsiraso
kintamuoju ,ltemas®, o galutinis — ,ltemas1”. AnalogiSkai yrasur likusiais laukais, kurie
bus panaudoti ataskaitoje.

Kitas zingsnis - apraSyti forsnkurioje vartotojas nurodys, kokia informacija tuiitib

pateikta ataskaitoje ir kokioje ekrano vietoje ji tuitilatvaizduojama:

form
Itemas colon 15
ltemasl label {t001.i} colon 49 skip
site colon 15
sitel label {t001.i} colon 49 skip
location colon 15
locationl label {t001.i} colon 49 skip Q)

cc_yn colon 49 skip(1)
with frame a side-labels width 80.

setFrameLabels(frame a:handle).

Dabar belieka nurodyti,akataskaita turi atlikti (sumavimas ar kiti veiksmai), taip pa
nurodyti, kokie duomenys turiabi vaizduojami ataskaitoje. Visas Sios sukurtos programos
kodas yra pateiktas 4 priede.

Atlikus visus programavimo darbus, progeanreikia uzsaugoti ir papildyti

kompiliavimo srasSo byh compile.wrk naujai sukurtosios programos vardu.

4.3 Naujos jvedimo programos suk urimas

Kadangi MFG/PRO sistemaémra ideali, joje dar ftksta tam tikaq funkciju, kurios
palengvint; darbuotojo darg sistema patobulinsime sukurdami kliento kreditinduomenm
ivedimo formy. StandartiSkai visi naujo kliento duomenys suvedami naudojantis meniu
2.1.1 “Customer Maintenance”. Norint pakeisti kokius nors egzisttiojakliento

duomenis, tenka naudotis tac¢@afunkcija kaip ir naujojo kliento suvedimui. Taigi tenka
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pereiti keled nepageidaujamlangy, o taip yra gaiStamas laikas. Tarkime tereikia pakeisti
kliento adres arba suteikti jam didegikredito limita, tokiu atveju visiSkai naftina matyti
informacij apie kliento banko duomenis, apie atsakingus asmenis ir panasiai. d¢atb vi
baty iSvengta, reikia atskirjvedimo program egzistuojatio kliento adreso pakeitimui
arba kito kredito limito egzistuoj&ram klientui priskyrimui.

Ivedimo programa kuriama analogiSkai, kaip ir ataskaita, tik Swejuainformacija
bus ne tik parodoma ekrane, bet ir atnaujinami reikigadiai duome bazje. Visy pirma,
kuriant jvedimo program, reikia nustatyti, kokie lentejilaukai bus naudojami. Kadangi
MFG/PRO sistemoje yra galybenteliy, surasti reikiamas yra gana stidga. Naudojantis
QAD firmos iSleistu vadovu ,DB definitions* nustatomos reikiamos lestelrySiai tarpy.
Siuo atveju reikia surasti kliento duomenis sadgen lenteles ir duomenis aprasas
laukus. 35 paveikslyje pavaizduotas lented cm_mstr (kliento duomenys) rySys su

ad_mstr (adresai) lentele ir kitomis susijusiomis sistemos ¢emtel

Address List
Detall

eu_mstr

1 End User Address
1

Reserved
Locations Detal

Service/Support End
User Master

Is_addr = eu_addr
Is_type ="enduser”

ks_address = locs_addr
Is_type = "customar”
or
Is_type = "ship-ta”

Locatiod Master Sur BanK Address Salesperaqn Address
loc_site 9 locc_site bk_code ¥ Is_addr 2w, addr
loc_loc g loce_loc Is_type ="dur_bank” Is_type = “sl=prep”

oc_mstr Sp_mstr
Salesperson
Location Master Bank Master Master

Customiey, Address

Address fop type
Is_addr = af_addr

Qur Bank Address
bk_code ¥ ad_addr
ad_type =["our_bank”

wad_mslr ad_mstr cm_mstr

to Address ™y E;I'gp Tiu Addles;:s
_rel =cm_addr

ad_type = "ship-io”

Remit
ad_addr = v
ad_type = "remit-to”

Customer
Master

Supplier Master Address Master

35 pav. Kliento ir adreso lentglirySys vienos su kita ir su kitomis le@tals

Taciau lenteliy lauky Sioje diagramoje éra pavaizduota, taigi reikia juos susirasti
naudojantis ,Data Dictionaryfrankiu arba standartine sistemos dokumentacija. Priede 5
pateikti lentets ad_mstr laukaiyjpavadinimai ir formatai.

Zinant laukus irg formatus, galima kurfivedimo forma. Visy pirma turi titi apragyti

visi naudojami kintamieji:
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define variable cmaddr like cm_addr no-undo.

define variable new_cr_limit  like cm_cr_limit no -undo.
define variable old_cr_limit  like cm_cr_limit no -undo.
define variable old_cr_update like cm_cr_update no-undo.
define variable cm_update like mfc_logical

label "Update Credit Limit" no-undo.

define variable msgdesc like msg_desc format "x(80) " no-undo.

Kitas Zingsnis — sukurtivedimo forna, kurioje bus nurodomi naujieji duomenys.
Likgs programavimo darbas — nurodyti, kokius duomenis sistema turiiathaugaip juos

pateikti ataskaitoje. Baigus visus programavimo darbus, sukurtoji programa uzsaugoma

4.4  Sukurt y program y kompiliavimas ir  jvykdymas

Kadangi jau yra sukurta keletas programas reikia sukompiliuoti. Kompiliavimo
darbams atlikti naudosime ari@u aprasSyja metodikh. Kompiliavimo darbas bus
atliekamas MFG/UTIL (characteijankiu. Ta&iau prieS tai reikia nurodyti kompiliavimo
sarasSo byloje vig kompiliuojamy prograny vardus. Sukuriame compile.wrk ir atsiglgs su
tekstiniu redaktoriumi, nurodome wiseikiamy kompiliuoti program vardus — Siuo atveju
tai bus visos sukurtos ataskaitogviedimo programos. Naujosios programos patalpingmos
direktorija, kur saugomos visos programos (galima jas saugoti atskirandsahaiSyq su
standartiémis programomis). Paleidus MFG/UTIikanki, parenkamas Programs/Compile
Procedures meniu punktas. Atsiradusiame lange reikia nurodyti dapgsdmety, o tik po

to galima sukompiliuoti naagias progrartles (36 paveikslas).

% MFGULiL (Character) - o] x|

Compiler Options B—code Destination

¢ JGenerate Compile List File {¥>Staggered MFG/PRQO Default
(#>Use Existing Compile List ¢ »Flat Destination

Compile List File: TERNTE iRl dr e it r iy iE ML {Browse>

Compile Propath: smf gprosnf gsursxec {Browsze>

Language Code: TH [N Database Set: LU ]
Destination Directory: {Browse>
<Compile > < Help > < Close >

Enter data or

36 pav. Program kompiliavimo langas

Kompiliavimo opcip dalyje nurodoma, kokiu dalu turi kiti paneSama apie
kompiliavimo atlikimo istoria (naudojama duomerbaz, programos, klaidos ir t.t.). Labai
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svarbu teisingai nurodyti vigt kur randasi kompiliavimoasaSo byla ir jos pavadinim

Kompiliavimo kelias — tai vieta, kur saugomos visos naujai sukurtogrgrms, o0

.Destination Directory* — vieta, kur bus saugomas sugeneruotas progri&odas. Jeigu

visa reikiama informacija jau nurodyta, belieka pasirinkti ,@def punkta. Tatiau po Sio

zingsnio programos dar éra kompiliuojamos — iS pradzi atsiranda informacijos

patvirtinimo langas (37 paveikslas), ir tik patvirtinus, kad visa inémija nurodyta

teisingai, vykdomas prograpkompiliavimas.

% MFGULl (Character)

Destination Directopy:

Please Uerify the Following Information.

Compiler Option: Uerhose
B—code Destination: Staggered MFG-PRO Default

¢ = wmf gprosmf gsursus

Compile List File: c:smfgprosmfgsurscompile.wrk

2wmf gprosnf gsupsxee

Compile Propath:

Database Set: Compile
Code Page Ualues

CPINTERNAL: I508859-1
CPRCODEOUT : 15088591

CPCOLL: Basic
CPSTREAM: 15088591

{Continue> < Back >

ress F4 to end.

37 pav. Kompiliavimo parametpatvirtinimo langas

Pasibaigus programkompiliavimui, yra sukuriama .log bylaa perziiréjus galima
nustatyti, ar kompiliavimas pavyko, ar buvo keokiors klaid,, jei taip — tada parodoma
informacija, kurioje eiluije ir kokia klaida atsirado. Naudojantis Sia byla galima istaisy
programoje esaimas klaidas ir bandyti kompiliuoti jas i$ naujo.

Jeigu programose kompiliavimo metu nebuvo rasta klaghlima jas testuoti
MFG/PRO aplinkoje. Prisijungus prie MFG/PRO sisteniogp&ioje lango esata eilutg
suvedamas programos, kunorima vykdyti, vardas (38 paveikslas).

AWINDOWS\system32\cmd. exe

Your Mame Here : gaddb
|mfmenu Main Menu 12/16/84'

C-1--RA N BTN L)
R

DISTRIBUTION
Items/Sites
Addresses/Taxes
Inventory Control

Purchasing

Sales Orders-Invoice
Conf igured Products

. Project Realization
. ServicesSupport
. Distribution Plan

Please zelect a function.

Press F2 for Hel

MANUFACTURING

3. Product Structures
. Routings-Work Center
. Formula-Process
. Work Qrders
. Shop Floor Control
. Repetitive
. Quality Management
. Product Line Plan
21. Resource Plan
. Forecast/Master FPlan
. Materials Rgmts Plan
. Capacity Rgmts FPlan

FINANCIAL

5. General Ledger

. Multiple Currency
. Accounts Receivabhle
. Accounts Payabhle

. Cost Management

. Gash Management

. Fixed Assets

. Enterprise Opsz Plan

: EDI ECommerce
. Manager Functions

or hlank to EXIT.

38 pav. Programos paleidimas iS komanrdieilugs
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Programos vardivedimas irivykdymas iSkvi€ia naupja program, taigi belieka g
iStestuoti. Atsiradusiojgvedimo formoje, laukelyje ,,Customer” pasirenkamas reikalingas
klientas, kurio duomenys bus koreguojami. Kituose laukeliuose pateikta adpantra
informacinio poladzio — rodomas kliento adresas ir paskutinis nustatytas kreditadifoei
jo nustatymo data. Laukelyje ,Credit Limit* nurodomas naujasienklii priskiriamas
kredito limitas. Vartotojui suteikiama galimghik perziiréti informacija jos neatnaujinant.
Tai padaroma laukelyje ,Update” paliekant reikSpiNo“. Tokiu atveju bus pateikta tik
informacija ataskaitos pavidalu. Jeigu lauko reikSnustatoma ,Yes®, kliento kredito
limitas bus pakeistas, o visa informacija pateikta ataskddosa. Jeigu formoje jau
nurodyti visi reikiami duomenys, galima nurodyti, kur informacya buti pateikta — ar
atspausdinta spausdintuvu, ar iSvestakram, ar iSsaugota byloje. Pagrindirkliento
kredito duomen jvedimo forma pavaizduota 39 paveilgje.

o CAWINDOWSAsystem32\cmd.exe
klientai k2 .A Main Menu 12/16-84
Customer: 1581020
MHame: Grace Resellers
Address: 38 Hunter’s Hill Road
City: Benesley
State:
Prior Cr Limit: 95888

Last Credit Update: 12,1684
Last Credit Review:

Credit Limit: RPN
lUpdate Credit Limit: @t

Output:
Batch ID:

F1=Go 2=Hlp 3=Ins 4=End 6=Mnu 7=Hcl B=Cly ?=Prev 1W=Wext 11=Buf

39 pav. Kredito duomerpakeitimo forma

Siame paveikglyje pavaizduota egzistuojéio kliento duomen keitimo forma,
rodomas jo dabartinis kredito limitas (75000). Nurodome ankrgdito limita (95000) ir
nustatome, kadraSai bus atnaujinti. Rezultatai bus iSvedanekrary (jie pavaizduoti 6
priede). Kadangi rezultatai atitinka visus reikalavimus, ji ¢ati perkeltai produkcirg
duomem baz, kur programai bus priskirtas meniu punktas.

Norint iStestuoti naujai sukuriataskat, i MFG/PRO sistemos lango afi@je esatia
eilute nurodomas ataskaitos vardas - ataskaitaapivykdZius, atidaromas ataskaitos

ivykdymo langas, pavaizduotas 40 pav.
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AWINDOWS\system32\emd. exe
ataskaita k2 -8 Main Menu
Item Number: To:

Site: To:
Location: To:

Megative inventory only:

Qutput:
Batch ID:

F1=Go 2=Hlp 3=Ins 4=End 6=Mnu 7=Rcl B=Cly ?=Prev 1B=Next 11=Buf

40 pav. Ataskaitos paleidimo forma

Ties ,ltem Number“ nurodomas nomenkiahiy vienety intervalas, kuriuos norima
pavaizduoti ataskaitoje,di@au juos nurodyti éra hitina. Ties laukeliais ,Site* nurodomos
buveires, o ties ,Location” — vietos, kuriuose saugomi homenkiaiai vienetai. Ataskaita

atvaizduojama ekran, o wliau uzsaugomabyla atask.prn (7 priedas).

4.5 Vartotojo s gsajos keitimas

Kiekvienam vartotojui yra labai sétinga isiminti visy reikiamy programy vard,
taigi kiekvienai reikalingai programai turiab priskirtas konkretus meniu punktas.
Pavyzdziui, klientavedimo funkcija priskirta 2.1.1 meniu punktui ir pavadinta ,,Customer
Maintenance®, naujo nomenkiainio vieneto jvedimui priskirta funkcija 4.1.1 ,ltem
maintenance®.

Meniu punkto priskyrimo darbai atliekami faje MFG/PRO sistemoje, reikia tir
pri¢jimo teises prie sistemos administravimo punkiMenu System Maintenance*
(36.4.4)). 41 paveikélyje pavaizduotas naujo meniu punkto ,Nauja programa‘tisoias

priskiriant jam gaminio struktosivedimo funkcig.

& MG PRO - 10.145.240.31 (2) VT ok
File Edit Setup Control ‘window Help
mgmemt . p a+t 36.4.4 Menu System Maintenance 21/06/04
Language ID: us english (U.3.)
Menu: 1.3
Program test / MNenu
el Selection Label Narme Exec File Help File

_1 HNauja programa frpsmt. p

Fl=Go Z=Help 3=Ins 4=End 6=Menu 7=Recall S8=Clear 9=Prewv l0=Next

41 pav. Meniu punkto siamas
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Laukelyje ,Selection label* nurodoma, kaip vadinsis naujasis mamniktas, o ,Exec
File* — tuo meniu punktu iSkvigamos bylos pavadinimas.
42 paveiksllyje pavaizduotas naujasis meniu punktas viso meniu kontekste ir langas,

kuris atsidaro, pasirinkus najijmeniu punki.

PG PRO - 10.145.240.31 (4) VT MmE =
File Edit Setup Contral ‘Window Help
AB "Eraft Foods Lietuva”™ : kfi_trm
mfmenu 1.3 Program test / Menu 21/06/04
& : LIoks
o, A e MFG PRO - 10.145.240.31 (4) VT Tl
z Fle Edit Setup Contral Window Help
3 fupsnc.p =+ 1.3.1 Nauia programs 21/06/04
4.
e Parent Item: I Batch Size:
B Descr i ption:
s
B.
9. Component Item:
10. Rev:
L. Reference:
12. Effective: To:
Please select a function Qty Per: Scrap:
Qty Type: LT Offset:
Press F2 for Help Bateh Percens t: op:
Structure Type: Sequence Number:
Start Effective: Forecast:
End Effective: Option Group:
Rewarks: Frocess:

Fl=Go 2=Help 3=Ins 4=End 6=Menu 7=Recall 8=Clear 9=Prev 10=Next

42 pav. Naujas meniu punktas sistemoje ir jo patehd

Tokiu pat Wmdu turi kati sukuriami meniu punktai kiekvienai naujai sukurtai
programai. Meniu punktams priskirtiémra kitinas programuotojas, toldarty gali atlikti

sistemos administratorius.

4.6 MFG/PRO sistemos pritaikymas

Patikrinti, ar visos sukurtos programos veikia teisingai galimaeskavimo bdu, o
testavimui reikalinga duomarbaz su duomenimis. Taigi reikia sukurti reginformacire
sistema, t.y. realiai dirbarit MFG/PRO paket su teisingais duomenimis. Realizavimui
pasirinkta iSgalvota organizacija AB ,Mecha“. Pradinis sisterpotaikymo taskas yra
statinu duomem ir kontrolinihu duomem sistemoje suvedimas. Buvo suvesti é&ak
duomenys, klient duomenys, gskaitos, valiutos ir kt. Standaréikliento duomen jvedimo

forma pavaizduota 43 paveikslie.

e C:\WINDOWSA\system32\emd. exe

adcsmt.p 2+ 2.1.1 Customer Maintenance
Customer Address

State: UT Post: 46578 Format: 8
taly I1Th County: B61
Attention: Edita Bartkiene

Telephone: 1234567

8 Ext:
Fax/Telex: 1234567 B Added: 128384

Customer Data

HINE Masinuyte Type =
g Multiple: ] Region:
] Currency:
Hl1 208 [ | | | Dual Pricing Cur:
8 Site:
] Lang:

4=End 6=Menu ?=Rcl 8=Clr 11-Paste

43 pav. Naujo kliento duomgivedimag sisteny
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Taip pat suvesti nomenkiatniai vienetai — reikalingos Zzaliavos gaminiams
pagaminti, pusfabrikaai ir gaminiai. Sistemoje yra sukurta buwvsn lokacijos,
kainorasiai. Po pagrindinj statini duomem suvedimo, sukuriami duomenys, reikalingi
aprasyti gamybai — barai, darbo vietos, pamainos, marSrutai. Kagamgiys susideda is
Zaliaw, turi bati sukurtos receptos (product structure). Kai jau visi statiniai duomenys
suvesti, galima pradi minimalia organizacijos sistemos veikl- uzsisakyti zaliavas, o kai
jas atve$S — uzregistruoti sistemoje. Turint zaliavas, kuriaslkaitvisus kokybs kriterijus,
galima pradti gamyhy. Turint jau pagamiat gamin sandlyje, gali priimti pardaving

uzsakymus (44 paveikslas).

UFG PRO - 10.145. 240,51 (2) VT o
Ble Edt Setup Contral Window Help
sasomt.p e+ 7.1.1 bales Order Msintenance 22/06/04

Order: 50214064 Sold-To: €0230335 Bill-To: CD230335 Ship-To: COZ30335 I

Sald-To Ship-To
ULE VP Hacket URE WP Narket |
Haugarduko 59 Hausarduko 99
& J4FG PRO - 3 -
— - @ 147G PRO - 10.145.240. 31 () VT BE =]
Lietuves Respubliks Fle Edc Setup Control Window Help
Sosomc.p e+ 7.1.1 3ales Order Maintenance 22/06/04

frder Date: 22/06/04 Line Pricing: no||| Zales Order: 30214064 Sold-To: COZ30335 Ln Format 3/M: single [

Required Date: 24/06/04 Manusl: __|
Fromise Date: L7 Sice: 1 | Sales Order Line
Due Date: 23/06/04 Channel: _ ||| Ln Icew Nudber Oty Ordersd UM List Price Discount Net Price
Pricving Date: 22/06/04 Project: _ ||[— o
Purchase Order: 1 910001 150.0 kg 25.00 0.0 25.00
Remarks: [Jrekybos sk.
Encered By: ebartkie
Deseripoion: Parikyta desra Sales heoo:
Location: 5100 Fite: 1 Dise keot:
‘ Lot/Secials: Contirmed: yes  Project:

Fil=Go Z=Help 3=Ins 4=-End 6=Henu 7=Recall 3j|| Qty Allocated: 0.0 Pricing: 22/06/04 Cred Terms Int: 0.00
Quy Picked: 0.0 Reguired: 24/06/0% Type:
Gty Shipped: 0.0 Promized: T Conv: 1.0000
Qty to Imveice: 0.0 Due Date: 23/06/04 Consume Fost: yes
LTL Cost: 17.85206 Fro Lisc: Decail 4lloc: no
Salesperson[1]: 100 Multiple: no Taxable: yes A1i0
Commz[1]: 0.00% Fixed Price: yes CommeEnts: no

IF1=Go z=Kelp 3=Insz 4=End §=Nenu 7=Recall E-Clesr 1l=Faste

44 pav. Pardavimo uZsakymaedimag MFG/PRO sistem

Realios sistemos diegimas uzima labai daug laiko, tik gerai savedadinius
duomenis galima tikis, kad iStekky planavimo sistema veiks taip, kaip to pageidauja
organizacija.

Visos sukurtos programos buvo sukompiliuotos sukurtoje bandomojoje sistemoje ir
iStestuotos. Kadangi sistemoje yra suvesti tam tikri duomenypagalba buvo galima
nustatyti, ar sukurtosios programos veikia teisingai. Atlikus pradiocomemn ir gautju

duomem analiz, buvo nustatyta, kad programos veikia ger&iafokiy loginiy klaidy.
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5. I1Svados

1. Siame darbe iSanalizuotmores istekliy valdymo sistem (ERP) raida, atlikta
didziyjy ERP sistem (PeopleSoft, SAP, Oracle, MFG/PRO ir Navision) lyginamoji izaal
ir nustatyta, kad ERP sistema supaprasimancs verslo valdymo procesus, suteikia
galimylke apdoroti informacyg bet kuriuo laiku bet kokioje vietoje ir sumazina valdymo
iSlaidas. Taip pat iStirta Lietuvoje ir uZzsienyje naudajaBRP sistem rinka ir nustatyta,
kad Lietuvoje ERP sisteynera atjo, nes atsiranda vis daugigmoniy, kurios neissiveiia

beimones iStekly planavimo sistem

2. Atsizvelgiantj atlikta ERP sistem funkcionalumo tyrimo analizir pasaulir kity
organizacij ERP sistem diegimo patirt, galima teigti, kad PeopleSoft yra tinkamiausia
ERP sistema mokslgstaigoms, didesnioji dalis pasaulio auwfs$t mokykh student,
moduliy ir jstaigos apskaitai naudoja PeopleSoft sigtem

3. Remiantis atliktos analig rezultatais, nustatyti didziausi ERP sisietriikumai:
daZniausiai ERP sistemosra pritaikytos konkr&ai imonei, f diegiant,imonei gali tekti
pertvarkyti verslo procesus, tldERP sistemos diegimas ir eksploatacija yra labai lisng
Turima dvieji mety darbo patirtis su ERP sistema MFG/PRO ir ERP sistemgstaadiao
problemos aktualumas paskatino uzsiimti ERP sistemos adaptavimmu tiyr metodikos

sudarymu.

4. 1Sstyrus MFG/PRO eB2 sistemos versikurios DBVS yra Progress v9.1, o
programavimo kalba 4GL, nustatyta, kad ji yra daugiafurk@pima platinimo, gamybos,
finangy, tiekimo ir zmogiskju iStekliy modulius), yra visiSkai integruota (jei duomenys yra
ivedami vienoms funkcijoms atlikti, informacija, susijusi su S@u®menimis, pasik&ia
automatiskai), @&@au branduolio uzdarumas sukelia problemtegruojant 4 su kitomis

sistemomis.

5. Kadangi QAD firma neturi sistemos adaptavimo metodikos, sudsingasistemos
funkciniy galimybiy prapktimo metodika: a) duomen baziy keitimo b) taikonuju
programy keitimo ir c) vartotojo gsajos keitimo apraSant konknes veiksmus kiekviename

siaflomame etape.

6. Atliekant $ darla buvo idiegta MFG/PRO sistema ifjvykdytas realus
eksperimentas naudojantis sukjatmetodika, kurio metu prajgtos MFG/PRO sistemos
funkcinés galimyles — sukurta nauja duomeirentek bei egzistuojatioje lentetje sukurti
nauji laukai, sukurtos naujggedimo funkcijos (kliento adreso keitimas, kliento kreditini

duomem keitimas), ataskaitos (inventoriaus p@ras ataskaitos, gaminio sieks
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ataskaita), periiros programos, pagal nasjas programas pakoreguota vartotojsaga

(naujai sukurtoms programoms priskirti meniu punktai).

7. Eksperimentas parédkad Sios metodikos leidzia palengvinti programuptigrin
praple&iant MFG/PRO sistemos funkcines galimybes ir sutaupo daug$ip tokia sisterm,
naudojagiai organizacijai, nes nereikia kreiptisistemos #réjus, kury paslaugos kainuoja

labai daug.

8. Magistrinio darbo tematika konferencijoje ,InformacinVisuomer ir
Universitetires Studijos 2004“ (2004 04 15) buvo perskaitytas praneSimas ,ERP sistem

galimybes®. Straipsnis atspausdintas konferencijos pranegiwedziagoje (Zr. 8 priajl

9. Kadangi Kauno Technologijos Universitete, IS katedrojegregta MFG/PRO
sistema, parengtoji MFG/PRO sistemos funkgcimalimybiy iSplktimo metodika bus
naudojama studjj procese, ,Duomen bazs ir Informacijos sistemos* kurse (iS Sios

metodikos galima padaryti praktinius darbus).
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Summary

Functional possibilities extension of Enterprise R&urce Planning systems

Effective information and resource management are the most importans fctang
businesses to success. In today's dynamic and turbulent global besiasesament, there
is a strong need for organisations to be competitive under all cit@ouoes. Enterprise
Resource Planning (ERP) can be used as a strategic tool, helmmganies to gain
competitive edge by integrating all business processes and opgnaigailable resources.
While ERP systems are powerful packages, many companigsafally satisfied with
their systems, because ERP systems do not always fulfil all companyie$sisieeds.

This work is meant to promote ERP systems by presenting orbeaf — the
MFG/PRO by QAD, discussing its common and unique properties, shaairtigupar
working experience and proving that this ERP system can be pgréeletbted to suit the
needs of all companies. New methods for adaptation of ERP systeondiag to
organizational needs have been developed. Methods incorporate databasati@pind
user interface modifications. Implemented modifications causedsanable improvement
in MFG/PRO'’s capabilities.
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Santrump y ir termin y zodynas

ERP -Imores iStekly planavimaosistemaangl. Enterprise Resource Plann)ng
SCM - Tiekimo grandiés valdymasdngl. Supply Chain Management)

MRP - Medziag poreikio planavimasafigl. Material Requirement Planning)
MRP Il - Gamybos iStekdi planavimasgngl. Manufacturing Resource Planning)
MPS - Gamybos planaar{gl. Master Production Schedule)

CRP -Irengimy poreikio planavimasafgl. Capacity Requirement planning)
BOM - Medziag sarasas &ngl. Bill of Material)

DK - DidZioji knyga

DBVS - Duomen bazi; valdymo sistema

GUI - Grafire vartotojo gsaja angl. Grafic User Interface)

CuUl - Tekstire vartotojo gsaja éngl. Character User Interface)

DBVS - Duomem bazi; valdymo sistema

DB - Duomem baz
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Priedali



Priedas 1.1 LietuviSskos ERP sistemos

vJ

Eil Konsultann_ Klientl_J[ _ _
Nr. Imons projektuotojy | Programos (imoniy) Klientai
) skatius skatius
“Labbis III", Respublillldfé darbo biria,‘"'ll?arex"
1. | "Labbis" 140/15 "Konto", "Bonus”, | 4500 bankas, "Lietuvos Rytas", "BMH
"Portje” Illzlgam? . Pech kuras", "Comliet",
Vilpra", "KPMG
"Senukai", "Kotryna", "Ogmina",
2. | "Rivile" 4713 "Balansas 2002 1500 | 10O centras”, "Eurofarmacijos
vaistirgs, Universitetids SantariSkj
Klinikos
Zgg)gltV# , "Alga " LR Vyriausyles kanceliarija, Svietimo
, "Turtas 2000 skyriai, "Kausta", "Skala", Klaizlos
3. "Edrana” 50/10 "Transportas 2001", | 1400 Kynat, " o '
"Samatos”, "Rastid!’ Ilgonlne,_ R_a%]u‘tlls . Utenos )
" . vandentiekis", "Klaipdos kartonas
Abonent; apskaita
" : " " " "Arvi", "Siauliy stumbras”,
4. Proringas 16// Pragma 1300 “Elektrobalt”, "Cosmica”
"Euro Skaita",
"Prototechnika "Pe'rsonalo' skaita", "A_rdena", "Eugesta”, "A_trama",
5. " 33/15 "Laiko Skaita", 1000 "Vienybe", "Eksma", "Vikma",
"Dokument, skaita", "Dujotekana”, "Centrako"
"WWW Skaita"
"Protas ir _ Valstybés turtp fondas! "Grem'inta",
6. logika" 16/3 "Agnum", "ELit" 1000 "Padvaiskas ir Ko", "Liora", Video
reklamos studija, "Rodiklis"
"Stekas-Apskaita”,
"Stekas-Apskaita "Vilniaus vandenys", Lietuvos aplinko
" " MIDI", "Darbo apsaugos ministerija, Ekskomigar
7. Stekas 16/8 uzmokesio 700 biuras, "Infobalt", "Akropolio kinas",
apskaita”, "Verslo per 50 mokymastaigy
kontaktai"
g | Sonmex 21/3 "FormaPak" 700 "Saugos garantas”, NEXio spaustug,
sistemos Siauliy Aiva sistemos”, "Velseka
R. " - "Sareme", "Keluva", "Skafa",
9. Paulavtiaus [ 6/ Paulita 650 "Dominga”, "Mokesiy srautas"
"Hanner", "Baltic Petroleum",
"Finansy "Vilniaus specialus autotransportas”,
10. | valdymo 10/6 "Finvalda", "Alga" 500 "Centro klubas", Kuro aparabs
sistemos" gamykla, "Credo R", "Liturmex",
"Azuolas"
"Siauliy Tauro televizoriai", "Nowaco
11. | "Bitenta” 10/4 "Bitent” 500 Lietuva", "Vezo", "Lietuvos Zinios",
Daniela”, "Da Antonio”, "Los
Patrankos"”
"Marijampoks cukrus", Elekiény
12. | "Debetas" 2/3 "Debetas" 500 Illigoniné, "Olft(‘)lpedijos tech"ni!fa'_‘,_
Novaturas”, "Delta Tours", "\ianai",
Girelés paukstynas
"Garg pasaulis”, "SyWiring
13. | "Progina" 11/5 "Profina” 450 Technologies",_ '.'Ak{_nena", ",’Arsenalas
Palangos reabilitacijos ligonin180
vaistiniy
14. | "DB Topas" | 10/5 "DB Apskaita" 400 Lietuvos 47 konsultavimo tarnyba,
Dubingiai", "Egzotika
LR monet, kalykla, LR generalié
il "Saikas", prokuraftira, MaZeiki pienirg,
15. Saikas 6/10 "Draudimas" 300 "Anyks¢iy vynas", "Mabre", "Vinliaus

Narutis", per 10 draudimo bendrgvi




Priedas 1.2 LietuviSky ERP sistemy pasiskirstymas rinkoje

“Labbis"
30%

"Saikas"
2%

"DB Topas"

3% " A
Prorina’

3%

"Debetas”
3%

"Bltenta"

3%
"Finansy valdymo

sistemos”
3%

"Rivile"
10%

"Edrana"
9%

"Sonexsistemos’
5%
R. Paulavi¢iaus I|

4%

"Proringas”
8%

7 )
i’ Prototechnika”

"Stekas"
5%

6%

"Protas ir logika"

6%




Priedas 2.

VartotojiSkas ERP sistem jvertinimas

Hansa (18)

Scala (70)

Visma Business (44)
Oracle (42)

SAPR/3 (146)
MFG/PRO (59)
Navision Attain (47)
Navision Axapta (24)

Verslo valdymo sistem y funkcionalumas

Verslo valdymo sistem y kokyb és ir kainos santykis

Hansa (18)

Scala (70)

Visma Business (44)
Oracle (42)

SAPR/3 (146)
MFG/PRO (59)
Navision Attain (47)

Navision Axapta (24)
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Hansa (18)

Scala (70)

Visma Business (44)
Oracle (42)

SAP R/3 (146)
MFG/PRO (59)
Navision Attain (47)

Navision Axapta (24)

Hansa (18)

Scala (70)

Visma Business (44)
Oracle (42)

SAPR/3 (146)
MFG/PRO (59)
Navision Attain (47)

Navision Axapta (24)




Priedas 3. Bendras populiariauai gamybiniy ERP sistery jvertinimas

100

Besthatch Factor (BMF) for Discrete ERP

Q5 42

9371

a0

60+

40

204

4180

8717

O People=oft

B Cracle - E-Business Suite

- EnterpriseOne

O SAP - mySAP ERP
3 @AD - MFGIPRO

O hiicrosoft Business Solutions - Mavision

Funkcijy pavyzdys (Inventoriaus valdymas)

ted

ted

[¢)

ted

ted

Oracle SAP Microsoft
E-Business Enptgroprliiggf;e MFQG?IERO mySAP Business.
Suite P ERP Navision
1. Maintain item number history gf
usage, both planned and
unplanned, and purged upon a Supported Supported Supported Suppotted  Suppo
specific date criteria
2. Provide inquiry and reporting
capability for inventory
transactions by item number, Supported Supported Supported Supported Suppo
location, and transaction type.
3. Provide reporting capability by
item number (all transactions sin¢ce Supported Supported Modificatign Supported  Supplort
last cycle count)
4. Provide inquiry and reporting
capability for inventory transaction Supported Supported Supported Supported Suppo
summary by from and to dates
5. Provide inquiry and reporting
capability for inventory status by Supported Supported Supported Supported Suppo
item number and serial number
6. Provide inquiry and reporting
capability for slow moving and | Supported Supported Modificatign Supported Modifma
obsolete inventory
9. Provide capability to track items
by lot or serial number Supported Supported Supported Suppotted  Suppo
10. Management of leasing and Future
rotable spares Supported Supported Supported Suppotted Release
14. Pgrt tgxt files with forced | Customizati Supported Modification 3rd Party Modification
viewing on screen on Support

ted




Priedas 4. Sukurtos ataskaitos programinis kodas

[* report.p - LOCATION REPORT */
/* REVISION: 9.1 BY: Edita Bartkiene DATE: 12/10 /04 *
[* DISPLAY TITLE */

{mfdtitle.i "k2 "}

define variable descriptionl like pt_descl no-undo.

define variable Itemas like pt_part no-undo.

define variable ltemasl like pt_part no-undo.

define variable site like Id_site no-undo.

define variable sitel like Id_site no-undo.

define variable location like Id_loc no-undo.

define variable location1 like Id_loc no-undo.

define variable um like pt_um no-undo.

define variable cc_yn like mfc_logical initial no
label "Negative inventory only" no-undo.

define variable cc_flag like mfc_logical no-undo.

[* SELECT FORM */
form
Itemas colon 15
ltemasl label {t001.i} colon 49 skip
site colon 15
sitel label {t001.i} colon 49 skip
location colon 15
locationl label {t001.i} colon 49 skip (@)

cc_yn colon 49 skip(1)
with frame a side-labels width 80.

setFrameLabels(frame a:handle).

/* REPORT BLOCK */
repeat:

if temas1 = hi_char then Itemas1 ="".
if sitel = hi_char then sitel ="".
if location1 = hi_char then location1 = "".

update
Itemas
Itemasl
site
sitel
location
locationl
cc_yn
with frame a.
bcdparm ="
{mfquoter.i ltemas }
{mfquoter.i ltemasl }
{mfquoter.i site }
{mfquoter.i sitel }
{mfquoter.i location }
{mfquoter.i locationl }

if temas1 = " then ltemasl = hi_char.
if sitel =" then sitel = hi_char.
if location1 =" then location1 = hi_char.

/* SELECT PRINTER */
{gpselout.i &printType = "printer"
&printWidth = 132
&pagedFlag=""
&stream =""
&appendToFile =
&streamedOutputToTerminal =" "
&withBatchOption = "yes"
&displayStatementType = 1



&withCancelMessage = "yes"
&pageBottomMargin = 6
&withEmail = "yes"
&withWinprint = "yes"
&defineVariables = "yes"}

{mfphead.i}

for each Id_det no-lock
where (Id_part >= Itemas and Id_part <= ltema
and (Id_site >= site and Id_site <= sitel)
and (Id_loc >= location and Id_loc <= locatio
use-index Id_loc_p_lot,

each pt_mstr no-lock where pt_part = Id_part,
each loc_mstr no-lock where loc_loc = Id_loc and
each is_mstr no-lock where is_status = Id_status

break by Id_site by Id_loc by Id_part by Id_|
with frame b width 132:

if first-of(ld_site) then do:
display "Site: " + Id_site no-label format
with frame aa down.

end.

descriptionl = pt_desc1.

if last-of(Id_loc) then do:
cc_flag = no.

end.

if cc_yn and ld_qgty_oh >= 0 then do:
end.
else do:
cc_flag = yes.
if first-of(Id_lot) and last-of(Id_lot) an
display
Id_loc Id_part description1
Id_lot column-label "Lot/Serial'Refe
pt_um
Id_gty_oh format "->>>,>>> >>0.9<<<<
end.
else do:
if first-of(ld_lot) then do:
display Id_loc Id_part descriptionl
down 1.
end.
display
Id_ref @ Id_lot
pt_um
Id_gty_oh format "->>>,>>> >>0.9<<<<
end.
end.

if cc_flag and last-of(ld_loc) then do:
down 1.
end.

{mfrpexit.i}
end.

/* REPORT TRAILER */
{mfrtrail.i}

end.

sl)

nl)

loc_site = |d_site,

ot

"x(16)"

dId_ref =""then do:

rence"

<<<<"|d_expire.

Id_lot.

<<<<"|d_expire.



Priedas 5. Lenteés ad_mstr laukai

ad_mstr Address Master

Field Name Label Col-Label Format Dec
ad_addr Address x(8)
ad_asn_data ASN Default Data *(8)
ad_attn Attention x(24)
ad_attn2 Attention x(2d)
ad_barlbl_prt Barcode Label Print Program x(10)
ad_barlbl_val Barcode Validation Program x(10)
ad_bk_acct1 Bank Acct 1 x(24)
ad_bk_acct2 Bank Acct 2 x(24)
ad_calendar Calendar *(8)
ad_city City *(20)
ad_coc_reg CoC Number CoC x(B)
ad_conrep Netting Logic CIR x(1)
ad_country Country x(28)
ad_county County x%(20)
ad_ctry Country Code Ctry x(3)
ad_date Added 29/99/99
ad_edi_ctri[5] EDI Control x(50)
ad_edi_id Trading Prinr EDI 1D x(24)
ad_edi_level EDI Standard Level x(8)
ad_edi_std ED| Standard x(8)
ad_edi_tpid Trading Prinr Interface ID x(24)
ad_ext Ext x(4)
ad_ext2 Ext x(d)
ad_fax FaxTelex x(186)
ad_fax2 Fax/Telex x(18)
ad_format Format =8
ad_gst_id Tax ID - Federal x(18)

+ ad_intr_division IntraStat Division x(3)
ad_inv_mthd Invoices Via x%(1)
ad_lang Language x(2)

+ ad_last_file Last Filing yes/no
ad_line1 Address x(28)
ad_line2 Address x(28)
ad_line3 Address x(28)
ad_misc1_id Tax ID - Misc 1 x(18)
ad_misc2_id Tax ID - Misc 2 x(18)
ad_misc3_id Tax ID - Misc 3 x(18)
ad_mod_date Modified Date Meod Date 99/59/99
ad_name Name x(28)

+ ad_name_control Name Control x(4)
ad_phone Telephone x(16)
ad_phons2 Telephone x(18)
ad_po_mthd Purchase Orders Via x(1)
ad_pst_id Tax ID - State x(18)
ad_ref Reference x(8)
ad_sch_mthd Schedules Via x(1)
ad_sort Sort Name x(28)
ad_state State St x4y
ad_taxable Taxable yes/no
ad_taxc Tax Class TxC x(3)
ad tax_in Tax In yes/no

+ ad_tax_report Tax Report yes/ino
ad_tax_type Tax Type x(3)
ad_tax_usags Tax Usage TaxUsags x(8)
ad_tax_zone Tax Zone x(18)
ad_temp Tempaorary Temp yes/no
ad_timezone Time Zone x(8)
ad tp loc_code Trd Partner Location Code x(24)
ad_type List Type List x(B)
ad_user Ufid1 x(8)
ad_user2 Lfid2 x(8)
ad_userid User ID x(8)
ad_vat_reg VAT Registration x(18)
ad_whk_offset Wask Offset g
ad_zip Post x(10)
ad__chr01 x(8)
ad__chr02 x(8)
ad__chr03 x(8)
ad__chr04 x(8)
ad__chr05 x(8)
ad__qgad01 x(8)
ad__gad0d2 x(8)
ad__gadd3 x(8)
ad__gad04 #(B)
ad__gadds x(8)



Priedas 6.]vykdyto kreditini y duomem atnaujinimo ataskaita

klientai k2 .0 Main Menu Date:
12/16/04
Page: 1 ‘Your Name Here Time:
22:24:10

Cr Limi t Prior Cr
Customer Name Region Class Cr Rate Prior Cr Limit  Credit Limit Review Limit Up
1501020 Grace Resellers PAC 95,000 75,000 12/16/04

End of Report

klientai k2 .0 Main Menu Date:
12/16/04

Page: 2 ‘Your Name Here Time:
22:24:10

Report Criteria: Report Subm ited By:  ebartkie

Customer: 1501020

Name: Grace Resellers
Address: 38 Hunter's Hill Road

City: Benesley
State:

Prior Cr Limit: 95,000
Last Credit Update: 12/16/04
Last Credit Review:

Credit Limit: 75,000
Update Credit Limit: No

Output: ataskait
Batch ID:



Priedas 7. Sukurtoji inventoriaus ataskaita

ataskaita k2
12/18/04
Page: 1
10:06:07

Site: 10000

Location ltem Number Description

486-66 486-66 Personal Compute

88-200 CASE,HOME/INDUST UNIT
100 22-100 CORD,POWER,UK
100 22-110 CORD,POWER,EUROPE,WEST
100 22-120 CORD,POWER,USA
100 22-130 CORD,POWER,UNIVERSAL
100  30-100 BATTERIES,ALKALINE,STD.
100  30-1000 BATTERIES,ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES, ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES, ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES,ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES,ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES,ATOMIC,STD.
100  30-1000 BATTERIES ATOMIC,STD.
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  30-10000 BATTERIES, THERMONUCLEAR
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100  44-100 CONTROL UNIT, HOME USE
100 44-110 CONTROL UNIT, AUTOMOTIV
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100 55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100 55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100 55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
100  55-100 EVAPORATOR,SERIES 10K
ataskaita k2
12/18/04
Page: 12
10:06:07
Report Criteria: Report Subm

Item Number: To:
Site: 1 To: 1
Location: To:

Negative inventory only: N
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Lot/Serial
Reference UM Qty On Hand Expire
r EA 200.0
EA 500.0
EA 700.0
EA 0.0
EA 250.0
EA 500.0
GPR-4501 EA 20.0
B-0100 EA 1.0
B-0101 EA 1.0
B-0102 EA 0.0
B-0103 EA 0.0
B-0104 EA 1.0
B-0105 EA 1.0
B-0106 EA 1.0
B-0107 EA 1.0
B-0108 EA 1.0
, L-1002 EA 1.0
, L-1003 EA 1.0
, L-1004 EA 1.0
, L-1005 EA 1.0
, L-1006 EA 1.0
, L-1007 EA 1.0
, L-1008 EA 1.0
, L-1009 EA 1.0
34 EA 1.0
35 EA 1.0
36 EA 1.0
37 EA 1.0
38 EA 1.0
39 EA 1.0
40 EA 1.0
41 EA 1.0
42 EA 1.0
43 EA 1.0
44 EA 1.0
45 EA 1.0
46 EA 1.0
47 EA 1.0
48 EA 1.0
49 EA 1.0
E51 EA 25.0
209 EA 1.0
210 EA 1.0
211 EA 1.0
212 EA 1.0
213 EA 1.0
214 EA 1.0
215 EA 1.0
216 EA 1.0
217 EA 1.0
218 EA 1.0
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ERP SISTEMU GALIMYB ES

Edita Bartkien é
Kauno Technologijos Universitetas, Informacijosesis; katedra
Student g. 50, Kaunas

Vienas iS pagrindini sskmés versle faktorj yra efektyvus informacijos valdymdsnores, naudojatios ERP (verslo
valdymo) sistemas, yra kur kas pranasesrz savo konkurentes. Organizacijoms, sumaniusisidiggti toki sistena,
labai svarbi ERP sistapreksploatavimo patirtis. Siuo straipsniu norima peisigrie ERP sistempopuliarinimo, plaiau
atskleidZiant firmos QAD produkto MFG/PRO savybessigalinant konkré&a eksploatavimo patirtimi, parodant, kad Si

ERP sistema yra puikiai pritaikoma pagal kiekvienagaizacijos poreikius.

1 ERP sistery samprata

Lietuvos atvirumas pasaulinei rinkai, djanti konkurencija kiekviename rinkos segmentecizer
imones ieSkoti naujbudy, kaip aplenkti savo konkurentus [3]¢iDdidekes konkurencijogmorems darosi vis
sunkiau iSsilaikyti, tod labai svarbu kuo geriau koordinuoti tiek viditiek iSorirg imores veikh; informacijos
valdymas tampa vienas svarbiaustkmes versle faktorj. Tai pasiekti padeda naujawsnformacini; sisteny
pritaikymas versle.

Pastaruoju metu informagcis sistemos i$ esm ketiia imoniy valdymo metodudmores, naudojatios
efektyvius verslo valdymo sprendimus, yra akivaiadpranaSesss uz savo konkurentus. Tokiais sprendimais
daZniausiai tampa ERP sistem&RP — Enterprise Resource Planning SysteansaVVS — Verslo Valdymo
sistemos ERP sistemos yra valdymo sistemos, apifiten planavimo, gamybos, pardavimrinkodaros,
paskirstymo, apskaitos, finansZmogiskyju iStekliy vadybos, projekt vadybosjrengimy vadybos, paslaugir
aptarnavimo, transporto ir e-verslo modulius [6pkili su integruotais moduliais sistenstrukiira ne tik
palengvina informacijos sraukontrok tarp atskin verslo funkcij, bet ir suteikia galimybjuos nuolat stedi.

Kompiuterire verslo valdymo sistema (VVS) yra neatsiejama silkgliy imoniy valdymo priemoa.
Sékmingai parinkta iridiegta VVS gali pagreitinti verslo procesus ir sktiepranaSum prie$ konkurentus, ir
prieSingai — sistema, neatitinkajriores poreiki;, gali stabdyti jos veild ir net privesti prie bankroto [4].

2 Lietuvos ir pasauliné ERP rinka

Konsultacirgs firmos ,Plaut* atliktas tyrimas vidurio Europaalyse paroé, kad ERP sistemos jagna
vien tik stambiausi kompanij; irankis. Vis daugiau ir daugiau vidutiniir ma; imoniy diegia Siuos
sprendimus. Dauguma paudojasi SAP, Oracle ir Navision programiniaiseggimais. Lietuvoje situacija yra
trupwiiuka kitokia - ¢ia gausu sprendim kuriuos gali rinktisimores, verslo valdymo sistemai skiriéias vos
kelis tikstartius lity. Dauguma Lietuvogmoniy haudoja vietini programuotaj sukurtas programas, skirtas
daugiausiai nedidejijmoniy apskaitai kompiuterizuoti. Bendros su uZsienionés dazniausiai pasirenka verslo
partneri rekomenduojamas sistemas: Hansa Financials, MiftrBsisiness Solutions (MSBS) Navision, MSBS
Axapta, Scala, Visma Business, MFG/PRO ir kt [4Ki&u galima teigti, kad Lietuva jau po truputverziasi ir
pripazinti VVS, skirti didetms imoréms, lyderiai — mySAP ir Oracle e-Business SuiteioSinetu Lietuvoje
naudojamos uzsienietiSskos VVS uzima neqaizkos dal. Sisteny pasiskirstym galima pamatyti 1 lentgk.

1 lentek UZsienings verslo valdymo sistemos

. Klienty

Eil. i Konsultant . .

Nr. Imore skakius Programos (lmof.m")

skatius

W . . N MSBS Navision, MSBS

1. Microsoft Business Solutions Baltid 200 Axapta. MSBS XAl 1450
" . e Hansa Financials, Office 2,

2. Hansa Financials 18 First Office, Forst Conta 320

3. | "Scala Lietuva 30 Scala 5, iScala 2 16C

4. | "Informaciniai sprendima 20 Visma Busines 80

5. | "SAP C.1.S. and Baltic State 6 mySAP.com, SAP Busine: 7

6. | "Oracle ECE" filiala 12 Oracle Business SL 4

7. | "CompSoft' 4 MFG/PRC 2

Svedijos kompanija ,Data Research DPU* atliko inime verslo valdymo sistem vartotojy
apklaug. Jos dalyviai penki baly skakje vertino turimos sistemos funkcionalgnmnaudojimo paprastumn
kokyheés ir kainos santyk gamintojo patikimurp 1 paveiksllyje pateikiamas bendras verslo valdymo sistem
ivertinimas (duomenys apie Lietuvoje naudojamasemises sistemas). Skliausteliuose nurodytas kiekge
sistemos vartotgj dalyvavusi apklausoje, ska&ius [2] [5].
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1 pav. Verslo valdymo sistem bendrasjvertinimas

Verslo valdymo sistem populiarumas Lietuvoje ir uZsienyje skiriasi. 18sieniniy sisteny Lietuve
daugiausiai naudoja Microsoft, Hansa ir Scala kamjpasukurtas VVS. Europo® pasaulio mastu ?
pasiskirstymas yra kitoks populiariausia yra SAP bei Oracle kompanijVS. Konsultacigs organizacijc
pranaSauja didZiulQAD kompanijos produkto MFG/PR®@ilima, nes jo kokybs bei kainos santykis y
geriausias iS visverslo valdymo sistem

2001 metais mazdaug tdaliu Lietuvoje iSaugusi verslo valdymo sisiefvVS) rinka, 2002 iSsigke
kiek maziau — apie 180 proceni. Nepaisant to, VVS platintojasitiking, jog Baltijos regione ir ypalietuvoje
privatus verslas nuolat dits investicijasj verslo valdymo sprendimus. Tai patvirtina ir tamgtnes tyrimg
bendros IDC prognogs, skelbiatios, kad iki 2006 met VVS rinka Lietuvoje kasmet vidutiniSkai augs 1
procento. Kitoms Baltijos Salims prognozuojamas esais augimas: Latvijai — 15,1 proc., Estijal6,4 proc
Plétra lemia tai, jog daugelis bendravineiSvengiamai tés pakeisti savos gamybos V\fSprofesionaliu
produktus [7].

3 MFG/PRO sistema

Korporacija QAD, Inc yra viena$ pirmaujadiy pasaulinio lygio sprendim tiekéju gamybos
planavimo ir valdymo srityje. Tokios Zinomos tamgiaé¢s kompanijos kaip Alcatel, Ford Motor Compe
Coca-cola, Daewoo, Honda, Kraft, Mars, Philips An#tive, , Siemens, Sun Microsystems, \éwlager
Volvo, Zenith, Yamaha Motor, Avon savo verslui widparsirinko MFG/PRO -integruog, automatizuci
gamybires-ikinés veiklos valdymo informacinsistem [8].

Pagal kiekvienos organizacijos poreikius MFG/PRQ lati pritaikyta naudotijvairiose gamybirese
aplinkose. Produkto lokalizacija apima daugelioblkahaudojimo galimybes, vietds mokesiy sistemo
palaikymy ir pritaikyma prie vietires komercigs veiklos praktikos. MFG/PR®&andartinis paketas numato p
transakcij jvairiomis valiutomis, tame tarpe ir euru, palaikywisuose moduliuose. MFG/PR@a iSverstg
daugei kalby, tad nekyla joki kalbiniy problemy darbuotojams, dirbsiantiems su sistema. Prie dugrhazs
vienu metu gali jungtis vartotojai i$ skirtipgSaliy. Ta pati informacija jiems bus pateikiama skirongs
kalbomis.

MFG/PRO relzuoja global, tiekimo grandigs valdyny, apimant tiekima, gamyla, paskirstym,
finansus ir kliento aptarnavinlengvai pl€iamoje, atviroje sisteméje aplinkoje. MFG/PROyra pilna
integruotas modulinis ERP programinis paketas. MAR& funkcijos apimpilng gamybos proceso spekinuc
vienetiny uzsakym iki masires produkcijos. Jis gerai pritaikomas ciklinei be2pertraukiamai gamyb
gatavos produkcijos paskirstymui, vienetiniams kyssams ir masinei gamybai. Integruotos pasauliggio
tiekimo grndires valdymo priemoés yra ypé& naudingos tarptauttms kompanijoms, vykd@&oms bendy
marketingo strategij MFG/PRO yra aukStos kokgb, atviros architekiros programinis produkta®FG/PRC
programirt jranga sprendimus gali pateikti atsizvelgiarkonkresios pramois Sakos ypatumus ir kartu ¢
reaguotii individualiy kompanijy poreikius bei rinkosatygas. Lanksti ir lengvai ptéama architekira jgaline
paprastai modernizuoti pakeduganimonei.

Lietuvoje MFG/PRO sisteanstkmingai naudoja dvi kompanijos tai AB ,Biovela“ ir AB ,Kraft
Foods Lietuva“. MFG/PROliegimy taip pat praégio ir AB ,Utenos Mesa“. Kiekvienai iS §j organizacij
MFG/PRO paketas buvo specialiai pritaikytas pagal tos wimgecijos poreikius ir procesus. AB ,Kraft For
Lietuva“ Sk sistem stkmingai naudoja jau daugiau nei 5 metus.

Zinome, kad verslui besipl@nt, dictja ir organizacijos darbuotgj patirtis, Zinios, keiiasi ir
informacijos poreikiai. Toél svarbu, kad Bty galima keisti egzistuoj&ins duomen bazs strukfira, papildyt
ja naujais moduliais ar tiesiog sukurti naujas dokoimpé ataskait formas.MFG/PROsistema yra gana leng
modifikuojama, nefitina kreiptisj atitinkamus iSorinius IT specialistus, @arbo laikas brangiai kainuoja).



MFG/PRO sistemos architeita leidzia atlikti neribat skatiy modifikaciju (pvz. keisti turima
formas, sukurti naujas ataskaitas ir pan.).

Yra dar vienas labai svarbus reikalavimas sistenjiaiuri biti suderinama (turi #iti imanoma keist
duomenimi¥ su kitomis programomis, kurios jau yra naudojanamba busisigytos ar sukurtosimone
pasirinkus pdtimosi strategi. Turédama atvig pagrindire sistem, imore gali prijungti kitas specifines |
reikalingas programas. MFG/PRO yra viena i§ atwirtpo sistem, suderinimo su kitomis programot
procesas joje vyksta lengvai ir sklandziai. Pavyaidduomenys imami i MFG/PR®istemos ir naudojal
Oracle ar Score sisteamSavaime suprantama, kad galimas bendradarbiavireasviS Excel programa.

Norint MFG/PRO sistema pritaikyti pagal organizacijos poreikius, wigirma reikia iSsiaisSkin
sistemos duomenbazs strukfira. MFG/PROsistema gali naudoti Oracle arba Progress duqrbares. Sian
straipsnyje minima MFG/PRO sistema naudoja ProgRi3BVS (versija 9). Diegiant MFG/PR@ pradZzi
visada yra sukuriamos 4 tids (be duomen bet su pagrindine MFG/PR§hema) duomerbazs: mfgempty
hipempty, guiempty ir cfempty. Panaudojant tamuskegzistuojatius duomenis, yra sukuriamos; Sluomemn
bazi kopijos, kurios bus realiai ir naudojamos (2 pastklis)

Tus¢ia duomeny Duomeny Sukurta duomeny
bazé katalogas bazé

. .
w + /gad/mfg/*d —» “
. .
W + /gad/mfghelp/*.d —» w
w + /gad/guii*d —— “
- -
W + /qadicfgld — “

2 pav. MFG/PRO sistemos duomapbazs

Duomem baz mfg saugo standartinius meniu, Zinutes bei minumsalsisteminius duomen
reikalingus MFG/PRO sistemai startudtygiagretiai su mfg sulirimu yra sukuriamos dar dvi duomghazs
— demo ir bandomoji duomerbazs. Duomen baz mfghelp saugo visus pagalbos (help) duomenis (dasig
tai yra read-only informacija), o gui — wisnformacip, kad MFG/PRO sistema veikiWWindows afinkoje. Cfg
dar kitaip vadinama Configurator duoneebaz saugo duomenis i§ sudedgm konfigaratoriaus jvedimc
programy. Sukirus mfg duomen baz, dar yra padaroma jos kopija ir tokimidu sukuriama produkck
duomenm baz (ji ir yra pagrindiré sistemos DB).

Gali bati, kad imonei reikia tuéti dar kelet papildom; duomem baziy. Tai nesudaro jolgi problemy -
visada galima susikurti nauduomem baz pagal organizacijos keliamus tam tikrus reikalaysmDuomen
baz sukurti galima naudojantigairiais budais irjvairiais irankiais. Kadangi yra naudojama Progress RDI
duomenm, baziy kirima bei modifikavimy geriausia atlikti su specialiais Progr@sskiais.

DB karimo badai:

e Komandirgje eilutje naudojant pagalbépriemorg PRODB;

¢ Naudojant PROCOPY priemeifsukuria nauj DB nukopijuojant egzistuoj&i);
e Strukfiros apibézimo byloje naudojant PROSTRCT CREATE priergon

¢ Naudojantranki Progress Data Administration (grafiaplinka);

¢ Naudojantranki Data Dictionary (tekstinaplinka);

Naudingiausias i$iy visy yra Data Dictionaryirankis. Juo naudojantis galima ne tik kurti na
duomem bazes, bet ir iStrinti jau sukurtas. Savaime ai¥ad Siuojrankiu galima keisti egzistuojéios DE
strukiira, galima kurti naujas lenteles ir jas redaguotlinga keisti egzistuojatius laukus ar atlikti pakeitimi
konkretiame duometpbazsjraSe (jeigu tai neprieStarauja egzistuojantiemsroms).

Kaip matyti iS DB Kirimo bidy, Progress galiiii jdiegtas Windows arba Unix aplinkoje (tiksliau
tariant, galimos tokios operaémtergs: Windows 3.1, Windows 95/98, Windows 2000, Lin@&/2, OS 400,
Dec Alpha, IBM AIX, WIN NT, Novell Netware, HP-UXSun Solaris, Windows NT, MS DOS, MacOS, MS
DOS 3.3 ar ¥lesre, UNIX, Windows Me, Windows XP) [9]. AnalogiSkai giir su MFG/PRO, ji gali veikti tose
paiose operacitse terpse, kuriose yrgdiegtas Progress. MFG/PRO sistema gali veikti ghafarba tekstiniu
rezimu. IS patirties galima teigti, kad grafiaplinka maloni akiai, tdau vartotojui, turidiam atlikti labai daug



veiksmy, ji nelabai tinkama, taigi iSeitis yra tekstiaplinka.

Grafinéje aplinkoje i$ pagrindinio meniu iSsirenkant \iéé 7 moduliy (Platinimas, Gamyba, Finan
Aptarnavimo valdymas, Tiekimas, Kliema, Master files) o tekstéje aplinkoje — viea i$ 36 meniu punk
(tekstirgje aplinkoje visi moduliai suskirstyfi tris pagrindines dalis Fiekimas, Gamyba ir finansai) siste
pateikia submeniu tai pasirinktai sekcijai. Judgilgn i Zemesnius meniu sluoksnius, kiekvienas pasiring
iSkviecia atba naujp submeniu arba konkim program. Kiekviena programa leidzia vartotojuav@ikauti st
Progress duomenbaze per MFG/PRO sistamViskas, k daro duomenm baz — tai saugo sistemc
organizacijos darbuotwjatliktas transakcijas bei kitus duomejnasus. MFG/PRGistemos programos leid
mums jvesti duomenisi DB, pasiimti juos ar panaudoti juos skavimams. MFG/PROCturi penki tipy
programas:

e Jvedimo programos- tai jvedimo funkcijos, kurios naudojamos sukurti bazimsakodams, tokier
kaip klientai, inventoriaus nomenkiainiams vienetams, didziosios knygaslsaitos ar kitiems duomenims.

o UZklaug ir ataskaity programos— Uzklausos ir ataskaitos iSrenkaateikia duomemnbazs jrasSus
Uzklausos standartiSkai yra naudojamos surastkgtsai specifini klausimy, o ataskaitos paprastai pate
daugiau detalizuatinformacip pagal tam tikg sriti (pavyzdziui, pagal nomenkiaini vienet). Standartiski
uZklaus rezultatai yra perérimi ekrane, o ataskaitos sitiamosj spausdintuy arba saugomasbyla.

e Perziiros programos— tai tos péios paklausim programos su iSgtomis galimybmis -
filtravimu, raSiavimu bei spausdinimo informacija. Pérbis programos egzistuoja ir grafje ir tekstirgje
aplinkose.

e Transakcijy programos — transakcijosiSreiSkia pagrindines kompanijos biznio veiklasos
programos kontroliuoja ifraso visus atliktus veiksmus, susijusius su bizthidkumentais (pvz. pardavi
uzsakymas, askaitos fakiiros ir pan.). Transakcijos pavyzdys — vaztéam§avimas pagal pirkim uzsakym
naudojant funkcij ,Pirkimo uzsakymo gavimas" (Purchase Order Resgipt

e Pagalbirés programos- jos leidZia vartotojui atlikti skaiavimus vidirese DB (pavyzdziui, MR
perskatiavimas).

Duomen bazje saugoma informacija yra tifipu:

¢ Kontroliniai duomenys- diegiant MFG/PR@nodul, yrajvedami duomenys, kuriuos sistenidiau
naudos MFG/PROsyveikavimui su vartotojais ir duomenbaze kontroliuoti. Sie duomenys yra saug
kontrolingje byloje. Kontroliress bylos leidZia pritaikyti MFG/PRGOsistema pagal organizacijos aplial
Duomenys ir nustatymai Sioje byloje apibia kaip tam tikra programa yra rodoma, kokie nuaigariskiriam
transakcijai, koks kito pardavimuzsakymo numeris ir t.t. Kontroliniai duomenys,rtkaivesti, daugia
nebekatiami.

e Transakcijj duomenys— didZioji dalis duomeg saugom DB - tai transakcip duomeny:s
Kiekviena diera yra gaunami pardavimuzsakymai, sudaromi pirkimuzsakymai, darbo uzsakymai ir pany
veiksmy rezultatai ir yra transakcijos, kurios kaupiaansakcij bylose.

e Statiniai duomenys tai informacija apie kompanijos pagrindinius kaastmo blokus ir santykiu
Statiniai duomenys kartais yra &@mi, statini duomem pavyzdziu gali bti jraSai apie pir§us, tiekjus,
nomenklairinius vienetus, prekes, buveines, vietoves, delaoknygos sskaitas.

MFG/PROsistemos programkirimui geriausia naudofranki Progress Appbuilder. Kadangi siste
naudoja Progress duomgbaz, programas taip pat galima raSyti naudojant PesgreGL kallh. Programs,
kurios sukurtos Progress 4GL kalba, automatisSkhivgakti ir grafingje ir tekstirgje tergse. T&iau tekstir
terpe turi grubesa strukiira nei grafiré vartotojo aplinka. Galima teigti, kad tiesiog yramanoma padaryti tie
daug 80x21 tekstiniamé@klelyje, kiekimanoma subtilesfe grafirgje aplinkoje. Taigi reikia atkreiptiéines i
projektavimo darbus, kai kuriama programagsianti veikti abiejose aplinkose. Ataskaitoms kugiriausia
irankis yra ,Progress Report Builder”. Prie$ kurinatja ataskai, visy pirma reikia prisijungti prie DB, kurio
(-se) yra saugomi reikiami duomenys. Kitas Zingsnis; murodyti pagrindia lentek, i$ kurios bus daron
ataskaita. Jeigu reikia duomeis kity lenteliy, reikia prijungti tas lenteles prie pagdinés lenteés. Sujungu
visas reikiamas lenteles, galima pasiekti lentdliomenis. Tada belieka nurodyti reikiamus laukusnavimus
raSiavimus, filtrus, sudioti reikiamas antrasStes, pakeisti teksto stili sugeneruoti ataskait 3 paveikstlyje
pavaizduota, kaip ,Progress Report Builder sukatiskai.
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3 pav. Ataskaitos kirimas ,Progress Report Builder* pagalba

Sukirus nauj program ar ataskait, reikia jai priskirti konkrei meniu punkf. Grafirgje aplinkoje te
atlikti visiSkai lengva. Visa informacija, susijusu vartotojais, gsaja, apsauga, pada ir kt. yra saugor
modulyje ,Managers functions* (36 meniu punktaserii modifikavimas vykdomas 36.4.4 programos pa
(Menu System Maintenance). Jeigu naujoji programm fmleidZziama i$ kokio nors submeniu punkto, isi
pirma turi hiti nurodanas auk&ausio lygio meniu (jeigu jo daréma sukurta), tarkim 1.3 (standartiSkai pii
lygio meniu jau kina priskirti konkretiems moduliams). Jei reikiayodomi dar Zemesni submeniu punktai
daroma tol, kol randamas reikiamas meniu punktakipi naujajai programai, tarkime 1.3.1.2 ,Ataskaitae
savaits pardavimus“. Tokiu atveju nurodoma, kad bus abides nebe submeniu, o konkreti progr
(nurodomas programos vardas).

.Pastaruoju metu Salies pramonininkai vis daznikwndziasi, kadsigytess verslo valdymo sistem
neatitinka 1 gamybos reikalavim Tai gali tapti rimta problema integruojantiEuropos gjunga ir prisitaikan
prie daugybs ten galiojatiu normy” [1]. Isigyjant VVS, svarbuvertinti Siuos veiksnius: sistemos tobulini
galimybe pagal individualius verslo poreikius (daZniausianhkantis standartines sistemas tokios galite
néra), sistemos integragijsu jau esafiomis sistemomis (kuo daugiau veikéunp neintegruai sisteny, tuc
sunkiau kontroliuoti verslo procesus), papittltss sistemos vartotpjskatiaus apribojimus (reikigvertinti
sistemos galimybes, apribojinkaim), sistemos kaip sistemos prieros slygas [3. Galima teigti, kadsigyte
verslo valdymo sistema tenkintvisus organizacijos poreikius, reikia, kadteisa lity lengvai pritaikom:
atviros architekiros, kad jos standartia galimyles bity puikiai iSvystytos, kad sistemos kokgbir kaino:
santykis Ity geras. MFG/PRO yraitent tokia sistema.
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Potentiality of ERP systems

Effective information management is one of the niilogtortant factors driving businesses to success.
Companies, which employ enterprise resource plgnfitiRP) systems, are usually superior to theidsiva
Organizations, willing to install ERP systems, dathanformation about working experience with sugbtems
This article is meant to promote ERP systems bgerng the MFG/PRO by QAD, discussing about it's
common and unique properties, sharing particulaking experience and proving that this ERP systamhe
perfectly adapted to suit the needs of all companie
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