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SUMMARY

Work Flow Model Analysis System

The aim of master work is to create Work Flow analysis information system.

Work tasks are to present the principles of modified workflow models usage in user
requirements acquisition and analysis stage, to present algorithms such as break points
removal algorithm and material process control validation algorithm based on EVC , which
are used to verify collected information, to analyze workflow model and process work flow
model structure.

Master work accomplished with Borland C++ Builder, MySQL programs,
additionally used Devexpres componnents. Used such research methods as analysis of
nonfiction literature, analysis, description, synthesis, comparison, parallel.

In master work is created Material process control validation analysis information
system, which is part of user requirements acquisition and analysis stage. Made analysis

of modeling languages and standards, presented enterprise model components.

After improvement of Information system creation process with information core

we can save [S designing time, improve solutions quality.

The last result of user requirements acquisition and analysis is - user requirements

acquisition usage to other IS life cycle stages.
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Sutrumpinimy sarasas

EVC - elementarus valdymo ciklas

DB - duomeny bazé

IS - informaciné sistema

CASE (computer aided software engineering) - kompiuterizuota programy inzinerija

UEML (Unified Enterprise Modeling Language) - universali veiklos modeliavimo kalba

EPC — (Event-driven process chain) - ivykiais-gristy procesy grandiné
VD — Veiklos diagrama

V_WFM - veiklos darby seky modelis

P WFM - procesy darby seky modelis

F WFM - veiklos funkcijy darby seky modelis

P WFM* - procesu darbu seky modelis be tritkio tasky

F WFM* - veiklos funkcijy darby seky modelis be triikio tasky

VW_WFM - valdymo funkcijos darby seky modelis



1. Jvadas

Sparciai augant kompiuterizuoty informaciniy sistemy poreikiui nuolat didéja ir
kompiuterizuoto IS projektavimo reikalavimai sistemoms, bei ju ivairové. Nuolat kuriami
ir tobulinami veiklos modeliavimo standartai ir metodai.

Pagrindinés problemos su kuriomis Siuo metu susiduria imonés yra informacijos
valdymas. | §ia savoka jeina informacija apie imonés klientus, siun¢iama ir gaunama
korespondencija, personalas, buhalterinés informacijos apdorojimas, taip pat pri¢jimo prie
informacijos kontrolé, tobulesnis informacijos saugojimas ir paieska.

Tam kad sukurti jmonei tinkama informacing sistema biitina: iSanalizuoti kliento
poreikius; informacing sistema nukreipti | strateginius jmonés tikslus; informacing sistema
adaptuoti prie imonés poreikiuy.

Informacinés sistemos kiirimo gyvavimo ciklas yra skirstomas i etapus, vienas i$
etapy yra sistemos analizé. Siame etape svarbus uzdavinys - sistemos informaciniy poreikiy
nustatymas. Informacinés sistemos funkcijoms (procesams) atvaizduoti naudojamos
duomeny srauty diagramos (Data Flow Diagrams - DFD). Duomeny srautai yra vienas i$
modelio elementy, kuris parodo, kokie duomenys yra naudojami procesuose, i§ kur jie
paimami ir kur saugomi.

Reikia pabrézti, kad néra formalaus Siy diagramy sudarymo principo. Analitikas,
analizuodamas probleming sritj, sudaro funkcini modelj, naudodamasis savo patirtimi ir
detalizuoja organizacijoje vykstancius procesus iki tokio lygio, kiek jam tai atrodo
tikslinga. Procesai detalizuojami kiekvienas atskirai, taip suformuojant DFD hierarchija.

Magistriniame darbe pasirinkta realizuoti kompiuterizuojamos dalykinés srities Ziniy
surinkimo ir vartotojo poreikiy specifikavimo etapo dalis, kuri atliekama taikant

modifikuotus darby seky modelius.



2. Analizés dalis

2.1.Tyrimo sritis ir problema

Tyrimo sritis yra kompiuterizuoto IS modeliavimo inZinerija siekiant iSsiaisSkinti

vartotojo reikalavimus.

Reikalavimy

analizé

sistemos
projektavimas

>

programavimas

gamyba ir

testavimas .
palaikymas

—»{reorganizavimas —»|

problemos
apibrézimag

problemos
priezasCiy
nustatymas

sprendiniy Reikalavimy
specifikavimas | specifikavimas

pav. 1 IS Kurimo gyvavimo ciklas.

Informacing sistema - tai sprendinys, gaunamas eilés veiksmy pasékoje:

e sistemos analizé;

e sistemos projektavimas;

e programavimas;

e testavimas;

e reorganizavimas;

e gamyba ir palaikymas.

Paprastai Sie veiksmai seka vienas paskui kita, taiau galimi ir pakartojimai. Daznai

Sie veiksmai dar vadinami sistemos gyvavimo ciklu (1 pav.). Reikéty pabrézti, kad

literatiiroje sutinkamas ir kitoks sistemy gyvavimo ciklo etapy skaidymas.

Smulkiau aptartinas sistemos analizés etapas, nes veiklos modelis kaip ziniy Saltinis

yra naudojamas biitent Siame etape.

Sistemos analizé — tai

problemos, kurig organizacija nori i$sprgsti informacinés

sistemos pagalba, analizé. Sia analize sudaro:

e problemos apibrézimas;

e jos priezasCiy nustatymas;

e sprendiniy specifikavimas;




e informaciniy poreikiy nustatymas

Siame etape bene sunkiausias uzdavinys - sistemos informaciniy poreikiy nustatymas,
t.y. nustatymas kam, kada ir kokia informacija reikalinga, kokioje formoje ji turi biti
pateikta. Informaciniy poreikiy analizés metu tiksliai apibréziami sistemos tikslai ir detaliai
aprasomos funkcijos, kurias sistema privalés atlikti [3].

Tiriamasis objektas - vienas i§ svarbiausiy IS kiirimo gyvavimo ciklo informaciniy
poreikiy nustatymo (kitaip, vartotojo poreikiy surinkimo) etape yra dalykinés srities ziniy
surinkimas, specifikavimas ir validavimas;

Problemings srities ziniy surinkimas, specifikavimas ir validavimas atliekamas pagal
probleminés srities ziniy surinkimo ir pilnumo tikrinimo algoritma. Probleminés srities
zinios surenkamos taikant modifikuotus darby seky modelius, o ju pilnumas tikrinamas
veiklos metamodelio pagrindu. Surinktos Zinios kaupiamos ziniy bazéje, kuri sudaryta
veiklos modelio ir veiklos metamodelio pagrindu. Veiklos metamodelis apibrézia veiklos

modelio sudétj.

2.2.Darbo tikslas

Sukurti informacing sistema, kuri leisty darbuy seku modelio procesams suteikti
pozymius, kuriy pagalba bty galima formaliai patikrinti vartotojo poreikius. Analitikui

pateikti aptiktas klaidas ir jy Salinimo algoritma.

2.3.SprendZiami uZdaviniai

e Palengvinti Ziniy apie dalyking sriti surinkima ir sumazinti Ziniy surinkimo klaidas.
e Priskirti procesams tipus pagal teorinj aprasa.
e Suklasifikuoti klaidas, pazeidimus.

e Pateikti grafinj atvaizdavima.

2.4.Darbo mokslinis pagrindas

Vis daugiau imoniy siekdamos sutrumpinti savo darby atlikimo laika, pagerinti darbo
principus ir kaina, bei pasiekti didesni vartotoju pasitenkinima teikian¢iomis paslaugomis,
susiduria su poreikiu pertvarkyti savo veiklos procesus, reorganizuoti veikla ar ja atnaujinti.
Tam tikslui yra kuriamos ir diegiamos imonése kompiuterizuotos informacinés sistemos
(IS), kas jtakoja ir sparCiai kompiuterizuoto IS projektavimo (CASE) sistemy plétra.

Ieskoma vis geresniy biidy dalykinei veiklos sri¢iai apraSyti grafiniais modeliais,



analitikams ir vartotojams lengvai suprantamu biidu. To pasékoje yra sukurta daug

organizacijos veiklos modeliavimo standarty ir kalby, dalis ju pateikta zemiau.

2.4.1. Standartai

ISO 14258 Bendras veiklos modeliavimo supratimas ir taisyklés
ISO 15704 Reikalavimai jmonés architektiiros charakteristikai ir metodologijai.
ISO/IEC 15288 Sistemos gyvavimo ciklo procesai
EN ISO WD 19440 Veiklos modeliavimo sudarymas/ constructs
ENV 13550 Veiklos modeliy {forminimas ir integravimo paslaugos
IEC/FDIS veiklos kontrolés sistemy integravimas
[6][7]
2.4.2. Modeliavimo kalbos
UEML Universal Enterprise Modeling Language
PSL Process Specification Language
XBRL Extensible Business Reporting Language
[8]

2.4.3. [lvykiais grjsty procesy grandinés

Ivykiais gristy procesuy grandinés ( Event-driven process chains EPC) tai intuityvi
grafinio veiklos modelio apraSymo kalba, kurig pristat¢ Keller, Nuttgens ir Scheer 1992
metais. ([4). Kalba pritaikyta apibrézti procesus lygyje, kuris atitikty veiklos logika.
Diagrama parodyta Pav. 3 parodo struktiirg procesy tekmés kaip ivykiy ir funkcijy granding
vadinama jvykiais gristy procesy grandine(event-driven process chain).

Ivykiais gristy procesy grandiné susideda i$ tokiy elementy:

o Funkcijy
Funkcija atitinka veikla, kuria reikia jvykdyti.

o [wykiy
Ivykiai apraSo situacija pries ir/arba po funkcijos jvykdymo. Funkcijas sieja
ivykiai.

e Loginiy operatoriy
Loginiai operatoriai gali biiti naudojami sujungti veiklas su jvykiais. Tokiu
biidu valdymo seka specifikuojama. Galimi trys loginiy operatoriy tipai: /\ (ir),

XOR (arba ne), \ (arba).



Sie konstravimo blokai atvaizduoti Pav.2.

Loginiai operatoriai

Pav.2 konstrukciniai blokai

Veikla sumodeliuota pav.3. modeliuoja kliento uzsakymo eiga. Procesas prasideda
nuo jvykio kliento uzsakymas gautas. IS pradziy yra patikrinama kliento uzsakymo
duomenys. Patikrinimo rezultatas yra: kliento uzsakymas atmestas arba priimtas. XOR
loginis operatorius modeliuvoja fakta, kad po funkcijos, palyginti kliento uzsakymo
duomenis, ivykdymo vienas i§ dviejuy ivykiy (kliento uZzsakymas priimtas arba kliento
uzsakymas atmestas) yra sulaikomas (holds). Jei uZzsakymas atmestas — procesas
sustabdomas. Kiekvienam patenkintam uzsakymui yra patikrinamas tinkamumas. Jei
gaminj reikia pagaminti tuomet dvi funkcijos yra jvykdomos lygiagreciai: Nupirkti
medziagas ir sudaryti gamybos plana.

Po abieju funkcijy jvykdymo gaminys yra pateikiamas. Jei nors vienas (vykis,
gaminys galimas arba gaminys pabaigtas, sulaikomas (holds), tuomet funkcija gabenti
uzsakyma gali buti jvykdyta. Kai uZsakymas yra pristatomas, tuomet yra siunciama
saskaita. Po to kai saskaita nusiysta yra tikrinama ar ji apmokéta(funkcija patikrinti
apmokéjima). Jei po patikrinimas gaunamas teigiamas rezultatas tuomet procesas yra
baigtas (ivykis kliento uzsakymas baigtas). Kitu atvejy apmokéjimo patikrinimas yra
tikrinamas kol gaunamas teigiamas rezultatas. Pavyzdyje pav.3 parodo, kad ivykiais gristy
procesy grandinés yra lengvai skaitomos. Tai iliustruoja kodél ivykiais gristy procesu
grandinés buvo priimtos kaip modeliavimo technika daugelio Zmoniy, kurie itraukti {

veiklos modelio inzinerijos projektus.
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Kliento
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pagamintas
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Planas
prieinamas

Pagaminti gaminj
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Patikrinti
apmokeéjima

Kliento
uzsakymas
igyvendintas

Pav.3 Veiklos procesy modeliavimas naudojant jvykiais gristy procesy grandines.

gaminys

Sudaryti gamybos
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2.4.4. Formalus EPC apraSymas

Ne kiekviena diagrama sudaryta i§ ivykiy, funkcijy ir loginiy operatoriy yra teisinga
ivykiais gristy procesy grandiné. Pavyzdziui nejmanoma sujungti dviejy ivykiy vienas su
kitu [4]. Siame skyrelyje pateiksime formaly jvykiais gristy procesy grandiniy apra§yma.
Sis aprasymas grindziamas apribojimais pateiktais [4], kurie naudojami tokiuose jrankiuose
kaip ARIS ir SAP R/3. Tokiu budu specifikuosime reikalavimus jvykiais gristy procesuy

grandinéms.

Apibrézimas 1 (jvykiais-gristy procesy grandiné(l)) Ivykiais-gristy procesy
grandiné yra penkianar¢ (E,F,C,T,A):
-E yra jvykiy baigtinis rinkinys,
-F yra funkcijy baigtinis rinkinys,
-C yra loginiy operatoriy baigtinis rinkinys,
-T € C — {\,XOR,V} yra funkcija, kuri kiekvienam loginiam operatoriui priskiria tipa,
—AC(ExF)YU(FxE)U(ExC)U(CxE)U(FxC)U(CxF)u(CxC) yrarinkinys lankuy.
lvykiais-gristy procesy grandiné yra sudaryta iS trijy tipy virSaniu: jvykiy(E), funkcijy(F) ir
loginiy operatoriy (C). Kiekvieno loginio operatoriaus tipg nusako funkcija T: T(c) yra loginio
operatoriaus tipas (A\,XOR,V), kur ¢eC. RySys A specifikuoja lanky rinkinj jungianc&iy funkcijas,
jvykius ir loginius operatorius. Apibrézimas 1 parodo, kad lankas tarp dviejy funkcijy arba dviejy

ivykiy yra negalimas.

Apibrézimas 2 (Tiesioginis kelias, elementarus kelias) Tegul EPC bus jvykiais-
gristy procesy grandiné. Tiesioginis kelias p nuo virSuneés n; iki vir§inés n; yra seka
(ny,ny,...,np), kurios (n; ,n;+;) € A, kur 1< 1 < k-1. p yra elementarus kelias jei nors bet
kurioms dviems virSunéms »; ir n; galioja salyga i #j = n; # n;.

Sis tiesioginio kelio apibrézimas leidzia nusakyti Cgp( jungiamyjy elementy rinkinys
kelyje nuo jvykio iki funkcijos) ir Cgg ( jungiamyjy elementy rinkinys kelyje nuo funkcijos
iki ivykio). Cgr ir Cpg yra atskirti nuo jungiamyjy elementy rinkinio C. Naudodami funkcija
T galime suskirti C | Cy, Cy ir Cxor. Rinkiniai C; ir Cg yra naudojami klasifikuoti

elementus i jungiamuosius ir skirian¢iuosius.

Aplbreilmas 3 (N, C/\, C\/j CXOR: e, CJ,Cs,CEF,CFE) tegul EPC = (E,F,C,T,A) bus
tvykiais-gristy procesy granding.

- N= EuFuC yra EPC vir§uniy rinkinys.

12



Chr={ceC|T()=N}

Cy={ceC|T(c)=V}

Cxor={ceC|T(c)=XOR }

n eN:

'n = {m| (m,n) € A} yra jvesties virSinés

ne = {m| (m,n) € A} yra iSvesties vir§unés.

Cy=ceC || *c|> 2} yrajungianciyjy elementy rinkinys.

Cs=ceC||ce| =2} yra skiriamyjy elementy rinkinys.

Cer c C, kur ceCgp jei ir tik jei egzistuoja kelias p=(n;,ny,...,ny 1,ng), kur
niek, my,....n1€C,ngeF irce {ny,...,nx}.

Cre c C, kur ceCpg jei ir tik jei egzistuoja kelias p=(n;,ny,...,n 1,ng), kur

nieF, m,... ,n1eC, ngeE ir ce {ny,...,nx}.

Pavyzdziui paimkime logini operatoriy c¢ jungianti funkcija patikrinti tinkamumq ir

ivykius gaminys prieinamas ir gaminys turi biiti pagamintas pav(2). Elementas c yra

skiriantysis elementas, kurio tipas XOR(arba ne). Sis elementas jungia viena funkcija ir du

ivykius: ceCxor, ceCg ir ceCpg. Apibrézimas 3 jgalina mus specifikuoti papildomus

reikalavimus jvykiais-gristy procesy grandinei.

Apibrézimas 4 (jvykiais-grijsty procesy grandiné(2)) Ivykiais-gristy procesy

grandiné EPC = (E,F,C,T,A) tenkina tokius reikalavimus:

Rinkiniai E, F ir C yra nesusikertan¢ios poros, t.y. EnF=0, EnC= O, ir
FnC= 0.

Kiekvienas ecE: |se|< 1 ir|e*| < 1.

Yra nors vienas e E, kur | *e| = 0 (t.y. pradzios jvykis)

Yra nors vienas ee E, kur | ee| = 0 (t.y. pabaigos ivykis)

Kiekvienas feF: | «f]=11r | fe| = 1.

Kiekvienas ceC: | sc| > 1ir|ce|> 1.

Bet kurios dvi vir§inés n;,me N, (ny,ny) e (4u4™').

CrnCs=0irCy; uCs =C.

Cer ACre= 0 ir Cgr U Cpe = C.

Pirmoji reikalavimy eiluté teigia, kad kiekvienas komponentas turi unikaly identifikatoriy

(varda). Kiti reikalavimai yra susije su rySio A apribojimais. |vykiai negali turéti daugiau nei vieng

13



jeinantj lankg ir turi bati nors vienas pradzig ir pabaigg nusakantis jvykis. Kiekviena funkcija turi
viena ieinant] lankg ir vieng iSeinantj. Kiekvienai porai vir§tniy n4 ir ny yra kelias nuo n; iki
ny(nesvarbu kokia kryptimi). Loginis operatorius ¢ yra arba jungiantysis (| c¢|=1 ir | sc| >2) arba
skiriantysis (| *c|=1 ir | c¢| >2). Paskutinis reikalavimas teigia, kad loginis operatorius ¢ yra arba
kelyje tarp jvykio ir funkcijos arba funkcijos ir jvykio. Lengva patikrinti, kad pav.3. parodyta grandiné

yra sintaksiSkai teisinga, t.y. visi apibrézimo 4 reikalavimai yra patenkinti.

2.4.5. EPC verifikavimas

Veiklos srities, pagristos ERP ar WFM sistemomis, teisingumas, veiksmingumas ir
efektyvumas gyvybiskai svarbls organizacijai. Informaciné sistema, kuri sukurta pagal klaidingas
ijvykiais-gristy procesy grandines privesti prie rimty problemy. Klaidingos suprojektuotos grandinés
gali privesti prie: iSSvaistyto laiko, zemo aptarnavimo lygio ar poreikio papildomam produktyvumui.
Todél yra svarbu iSanalizuoti jvykiais-gristy procesy grandines prie$ jas taikant. Toliau apzvelgsime
ivykiais-gristy procesy grandinés teisingumo savybe (soundness property).

Apibrézimas 5(Iprasta) [vykiais-gristy procesy grandiné yra jprasta jei ir tik jei :

(1) EPC turi du specialiuosius {vykius: €pragzia if €pavaiga- IVYKIS €pradzia Yra
pradzios virSané:
*€pradzia = Q. IVYKIS €papaiga Yra pabaigos virstineé: epasaiga® = 0.

(i1) Kiekviena virSiiné ne N yra kelyje tarp €pradzia ir €pavaiga -

Identifikavimas €pradzia Ir €pavaiga l€idZia aiSkia apibréZti pradzios ir pabaigos bdsenas.
|vykiais-grjsty procesy grandiné su keliais pradzZios jvykiais (t.y. jvykiais be jéjimo lanky) arba keliais
pabaigos jvykiais (t.y. be iSéjimo lanky) gali lengvai bati praplésta su inicijavimo dalimi ar/ir su
uzbaigimo dalimi kurios tenkinty pirmajg salyga. Antroji salyga tvirtina, jog kiekvienas jvykis ar
funkcija yra kelyje tarp €pradzia ir €pavaiga - J€i @ntroji salyga yra netenkinama, tuomet jvykiais-gristy
procesy grandiné yra (1) sudaryta i§ visiSkai atskirty daliy, (2) ji turi daliy kurios niekad
neaktyvuojamos, (3)arba |jvykiais-gristy procesy grandinés dalys suformuoja spastus. Todél
pradzios jvykis ir pabaigos jvykis turi bati aiSkiai apibréztas ir visi zingsniai turi bati kelyje tarp Siy
ivykiy.

Jvykiais-gristy procesy grandiné nusako procedirg su pradine bldsena ir galine bdsena.
Proceddra turi bati suprojektuota tokiu badu, kad visada baty uzbaigta tinkamai. Ir dar daugiau ji

turéty jvykdyti duotg funkcijg sekant atitinkamu keliu per jvykiais-gristy procesy grandine.

Apibrézimas 6 (Teisinga (sound)) iprasta ivykiais — gristy procesy grandiné yra
teisinga jeigu ir tik jeigu:
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1. Kiekvienai buisenai M, pasiekiamai i§ pradinés biisenos(t.y. biisena, kurioje yra
vienintelis {vykis €pradazia) , €gzistuoja Sovimo(firing) seka nuvedanti | galing
biisena(t.y. blisena, kurioje yra vienintelis {vykis €pabaiga)-

2. QGaliné busena yra vienintelé biisena, kuri pasiekiama i$ pradinés buisenos ir laiko
1vyki €pabaiga.

3. Néra mirusiy funkcijuy, t.y. kiekvienai funkcija f yra Sovimo seka, kurig jvykdo f.

Teisingumo kriterijus apibréztas Apibrézime 6 yra minimalus reikalavimas, kuri
turéty tenkinti bet kuri ivykiais-gristy procesy grandiné. Taisyklinga jvykiais-gristy procesy
grandiné neturi aklavie¢iy. Tam kad jvykiais-gristy procesy grandiné biity {prasta pav.2 du
pabaigos ivykiai(Kliento uzsakymas atmestas ir Kliento uzsakymas igyvendintas ) yra
sujungti XOR elementu. Tikrinant visas jmanomas sekas yra jmanoma patikrinti, kad
vykiais gristy-procesy grandiné yra teisinga.

Si analizés technika suteikia analitikams galimybe projektuoti teisingas jvykiais-gristy

procesy grandines.

2.4.6. Organizacijos modeliavimo analizé

Vis daugiau imoniy siekdamos sutrumpinti savo darby atlikimo laika, pagerinti darbo
principus ir kaina, bei pasiekti didesnj vartotoju pasitenkinima teikian¢iomis paslaugomis,
susiduria su poreikiu pertvarkyti savo veiklos procesus, reorganizuoti veikla ar ja atnaujinti.
Tam tikslui yra kuriamos ir diegiamos imonése kompiuterizuotos informacinés sistemos
(IS), kas itakoja ir sparCiai kompiuterizuoto IS projektavimo (CASE) sistemuy plétra.
leSkoma vis geresniy biuidy dalykinei veiklos sri¢iai apraSyti grafiniais modeliais,
analitikams ir vartotojams lengvai suprantamu biidu. Tam sukurtos yra modeliavimo
kalbos. Viena i§ modeliavimo kalby yra UEML.[9]

UEML nurodo tokius pagrindinius veiklos modeliavimo kalbos elementus: aplinka,
dalyvis, laikas, jvykis, veikla, veiklos jeigos objektas, veiklos iSeigos objektas, funkcija.
UEML principiné schema pateikta 4 pav.

Pagal UEML principing schema procesas susideda i§ veikly, kurias vykdo vykdytojai.
Procesa inicijuoja jvykis, kuris ivyksta tam tikru liko momentu. [vyki inicijuoja aplinka.

Veiklos modelio sudéti apraso veiklos metamodelis. Veiklos metamodelis uzpildytas

konkrecios kompiuterizuojamos veiklos dalykinés srities Ziniomis ir yra vadinamas veiklos
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modeliu. Veiklos metamodelio konceptualia sudétj yra pasiiilles S.Gudas' (6 Pav). Veiklos

metamodelio sudéties esminis bruoZas- proceso ir funkcijos sankirta.[1]'

it

Veikéjas
A
yra
atliekama

atlicka

Taikomas
Veikla Naudojamas /O objektai

A

Susideda i$

Yra dalis——
[trapkia)

4

Procesas

A

SuKelia Inicijuoja

4

Ivykis <«—nicijuoja Aplinka

[vyksta S
4

uklelia

Laikas

4 pav. UEML principiné schema

‘ Veikos procesas ‘

Funkcija

|
- . - ! -
Duomeny apdorojimas ir sprendimuy }47 aplbréiia

priémimas (IP) 1 taisyklés
I
|
I

IP jeiga | . oo

‘ (Informacinis objektas) ) itakoja Tikslai

|

|

|

|

|

|

|

} IP iseiga

} i objektas) 1

| |

| | itakoja A

| .

| Interpretavimas :'\ p

| | vykdo

| T I 1

| | . .
— e (%o Vykdytojas i

} Proceso jeiga Proceso iSeiga }

| (Informacinis objektas) (Informacinis objektas) | n

vykdo
| ! k
pateikia duomenis a
/ suzadina
Procesas suzadina
naudoja gamina suzadina

ga
(Materialus objektas) (Materialus objektas)

Saltinis: Gudas S., Organizacijy veiklos modeliavimas, 2000

5 pav. Esminiy veiklos metamodelio elementy hierarchiniai rysiai [1]

' GuDAS s. Organizacijy veiklos modeliavimas - Kauno technologijos universitetas. Kaunas:

Technologija, 2000 (Kaunas : KTU sp.), psl. 104.
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Procesas - darby seky elementas, materialy jeigos srautg transformuojantis | materialy
iSeigos srauta, tam kad igyvendinty keliama tiksla. Funkcija - darby seku elementas, skirtas
procesy valdymui ir kontrolei. Kiekviena procesa, valdo bent viena funkcija. Procesas
pateikia valdymo funkcijai proceso biisenos atributus, kurie interpretavimo metu
paverciami duomeny apdorojimo ir sprendimo priémimo funkcijos sudétinés dalies jeigos
atributais. Interpretavimas tai taisykliy rinkinys, skirtas transformuoti proceso iSeiga i
duomeny apdorojimo ir sprendimy priémimo jeiga (IP jeiga). Interpretavimas yra biitina
funkcijos sudétiné dalis. Duomeny apdorojimas ir sprendimy priémimas (IP) tai funkcijos
sudétiné dalis, kurios pagrindiné paskirtis atlikti procesa valdancius informacijos
apdorojimo ir sprendimo priémimo veiksmus. Si funkcijos sudéting dalis IP jeiga
transformuoja | IP iSeiga. Realizavimas- tai funkcijos sudétiné dalis atliekanti veiksma
priesinga interpretavimui t.y. IP ISeiga transformuoja { proceso valdymo atributy formata
(Proceso jeiga). Interpretavimo, IP ir Realizavimo funkcijos sudétiniy daliy viding strukttira
apibrézia veiklos taisyklés. Funkcija igyvendina bent viena organizacijos keliamga tiksla
arba jo potiksli. Procesa ir funkcija vykdo organizacijos vykdytojas. Vykdytoju gali biiti ne
tik asmuo ar organizacinis padalinys, bet ir programiné iranga, jrengimas ir pan.
Materialaus proceso vykdyma suzadina aplinkos inicijuojamas jvykis. Aplinka suzadina
ivyki bei itakoja organizacijos keliamus tikslus. [1]. Veiklos metamodelis grindZiamas
elementariu valdymo ciklo modeliu (EVC).[2]

Kiekvienas organizacingje sistemoje vykstantis procesas yra valdomas, todél yra
susijgs su valdymo sistema informaciniais rysiais. Teoriniu pozitriu valdymo procesas turi
tenkinti tam tikrus reikalavimus, kurie yra apraSomi formalia struktiira, vadinama

elementariu valdymo ciklu (EVC). (6pav.)

Valdymo sistema(VS)

Informacinis procesas
duomenu apdorojimas

sprendimo priemimas
A

e
Sprendimo i . Interpretavimas
realizavimas (RE) Organizacijos tikslu struktura(G) (IN)
/v
v
Informacinis  Materialus Valdomas objektas(VO)
srautas srautas —
) ) technologinis procesas ———

6 pav. Elementaraus valdymo ciklo principiné schema
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Kiekvienas valdomas (veiklos) procesas turi savo struktiira ir priezasting tvarka,
kurios esmé griztamojo rySio kontliras, jungiantis | uzdara granding (cikla) Sias
komponentes:

e technologini procesa — organizacijos veiklos materialios iSeigos — veiklos produkto
formavimo operacijos;

e interpretavimo procesa — valdanciajai sistemai reikalingos informacijos apie
technologinj procesa - formavimo procesa;

e informacinj procesa — valdanciosios sistemos vykdoma duomeny apdorojima ir
valdymo sprendimo priémima;

e sprendimo realizavimo procesa — valdymo sprendimo perdavimo ir igyvendinimo

technologiniame procese, t.y. sprendimo pavertimo fiziniu poveikiu procesa.

Grijztamaji rysi tarp valdomojo objekto (VO) ir valdanciosios sistemos (VS) uztikrina
Sie sudétingi procesai:

Interpretavimo procesas (IN), kurio paskirtis - atpazinti valdomojo objekto elementus
bei procesus, jvardyti juos, kokybiskai ir kiekybiskai juos jvertinti bei suformuoti
valdomojo objekto informacinj modelj, biiting organizacijos veiklai valdyti;

Sprendimo realizavimo procesas (RE), kuris priimta valdymo sprendima analizuoja,
tikslina neapibréztumus, priskiria vykdytojams ir informacini valdymo sprendimo turini
pavercia fiziniu poveikiu valdomajam objektui.

Interpretavimo IN ir sprendimo realizavimo RE procesai yra informaciniai procesai,
susije¢ su organizacijos tikslais: $iy procesy sudét] ir vidines taisykles nulemia organizacijos
ir jos padaliniy siekiai, planai, veiklos kriterijai, veiklos taisyklés, kuriy visuma vadinama
organizacijos tiksly struktura.

Veiklos apskaitos (duomenuy rinkimas, sisteminimas, perdavimas valdymo
padaliniams), taip pat paties apskaitos metodo bei veiklos jvertinimo (t.y. organizacijos
valdymo) metodo sudarymo taisyklés (informacinis turinys) apibendrintai pavadintas
“interpretavimu”. Interpretavimas modeliuoja realaus pasaulio objekty (valdomajame
objekte vykstanCio technologinio proceso) transformavima i informacini ju atvaizda. Tai
pirmoji valdymo proceso ciklo fazé.

Antroji valdymo proceso ciklo fazé, kuria Zymi 6 paveiksle blokas “sprendimo
realizavimas”, yra prieSinga transformacija — informacinio modelio (t.y. valdymo

sprendimo) pavirtimas fiziniu poveikiu realaus pasaulio objektams (t.y. technologiniam
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procesui). Procesuy erdvés modelyje sprendimo realizavimas (RE) modeliuoja priimto
valdymo sprendimo turinio analiz¢, uzduociu konkretizavima kiekvienam padaliniui-

vykdytojui, nurodymy kiekvienai darbo vietai formavimo taisykles.

2.4.7. Darby seky modelis ir jo struktiira

Darby seky modeliai (Work Flow model) tapo pripazintu tarptautiniu standartu,
naudojamu populiariuose CASE jrankiuose. Darby sekuy modeliy pagrindinés sudétinés
dalys yra vykdytojai, procesai (veiklos, darbai) ir srautai. [10] Srautai skirstomi i
informacinius ir materialius.

Visi procesai yra atliekami vykdytojy. Vykdytojai ir ju procesai gali sudaryti
hierarching struktiira. Kiekvienas vykdytojas gali turéti pavaldziuy vykdytoju (iSskyrus
auksciausio lygio vykdytojus), taip sudarant vykdytoju hierarchija. Procesai taip pat sudaro
hierarchija jei yra sudétiniai. Zemesnio lygio procesai detaliai apraso tévini procesa.

Procesy hierarchijos pavyzdys pateiktas 7 pav.

Procesas 1

Procesas 1.2
Procesas 1.2.° Procesas
1.2.m

7 pav. Procesy hierarchijos pavyzdys

Kiekvienam lygyje procesy skaicius gali skirtis, pirmam ju gali biti k, antram n,
treCiam m ir t.t (k,m,n=1,2,3,...)

Klasikinio darby sekuy modelio metamodelis, pateikiamas 8 pav.

1 Darby seky modelis
—————e
[ 2B
1 1
1.0 1..* 1.*

1 1

|szkdytojas Srautas : Veikla
0.
0.* 1 1.% 1 1.%

Saltinis: Lopata A., Gudas S., Modifikuoty darby seky modeliy taikymas dalykinés srities Zinioms
specifikuoti,2003

8 pav. Klasikinis darby seky modelio metamodelis (klasiy diagrama)
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Darby sekuy modelius tikslinga naudoti veiklos modelio Ziniy bazei uZzpildyti.
Veiklos metamodelis sukurtas atsizvelgiant | tarptautiniy standartu ENV 12204, ENV
40003, UEML reikalavimus. Veiklos metamodelis apibrézia veiklos modelio sudéti. [10]

Veiklos modelio saugykloje surenkama informacija apie organizacijos
kompiuterizuojamaja sriti. Informacijos surinkimas atliekamas taikant modifikuotus darby
sekuy modelius, kuriy pilnumas tikrinamas pagal veiklos metamodel;.

Pagrindiné veiklos modelio paskirtis - dalykinés srities ziniy saugojimas ir jomis
grindZiamas jvairiems informacijos sistemos kiirimo etapams biitiny modeliy (pvz.
panaudojimo atvejy modelio, klasiy modelio ir kt.) generavimas. [10]

Veiklos procesy darby seky modelio pavyzdys pateikiamas 9 pav.

M_srautas Nr.l ——

A
% Procesas 1 |_srautas Nr.1 @
Vykdytojas Nr.1
..... ﬁ...........M._srau.tas.Nr_.z.....................................
M_srautas Nr.3 |_srautas Nr.2
Vykdytojas Nr.2
..... ﬁ............|_.Sraut.asNr_3..................... F Y
M_sraUtas e
Vykdytojas Nr.3

9 pav.Bendro veiklos procesy darby seky modelio pavyzdys

Bendram veiklos procesu darbu seku modelyje pateikta: vykdytojai ,,Vykdytojas
Nr.1%, ,,Vykdytojas Nr.2, ,,Vykdytojas Nr.3*; veiklos procesai ,,Procesas 1, “Procesas 2,
»Procesas 3%, | Procesas 4%, ,,Procesas 5%; materialils srautai ,,M_srautas Nr.1“, ,M_srautas
Nr.2% M srautas Nr.3“, M srautas Nr.4“; informaciniai srautai ,I srautas Nr.1%,
,»1_srautas Nr. 2%, “I srautas Nr.3%.

Veiklos procesy darby seky modelyje iSskiriami dviejy tipy srautai, informaciniai ir
materialiis. Srauty tipy iSskyrimas bitinas veiklos darby seky modelio skaidymui | funkciju
darby sekuy model; ir procesu darby seku modeli, kurie naudojami vartotoju poreikiy
specifikavimui.

Procesu darby seky modelyje atvaizduojami organizacijoje vykstantys procesai,
turintys materialias jeigas ir iSeigas. Procesas - tai didziausias veiklos vienetas, nurodantis

organizacijos darbuy seka nuo iSoriniy tiekéjy iki iSoriniy klienty. Procesu darby seku
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modelio sudétinés dalys yra procesai, materialiis srautai ir vykdytojai. Materialaus srauto ir
vykdytoju savokos apibréziamos analogiskai kaip ir veiklos darby seky modelyje.
Vykdytojas tai organizacijos vienetas, grupé ar asmuo. Vykdytojai sudaro pavaldumo

hierarchija

Taisyklés pagal kurias sudarin¢jamas materialiy procesy darby seky modelis:

e Kiekvienas procesas turi vykdytoja;

e Kiekvienas procesas iSskyrus pradini ir galini, turi jeinantj ir iSeinantj
materialy srauta. Galinis procesas turi tik jeinantj srauta. Pradinis procesas
turi tik iSeinant] srauta;

e Procesas jei yra sudétinis susideda i§ subprocesu, kurie ji detalizuoja ir
sudaro procesy hierarchija;

e Procesas negali turéti iteratyvaus srauto;

e Vienas procesas gali priklausyti tik vienam hierarchijos lygiui ir biti
sudétine dalimi vienos to lygio darby sekos;

e Vykdytojai gali vykdyti savo ir Zemesniy lygiy procesus;

e Darby seky, vykdytoju, procesy ir srauty pavadinimai negali kartotis;

e Vienas srautas turi vieng pradzia (iSeina i§ vieno proceso) ir viena pabaiga
(ieina 1 vieng procesa);

e Srautai gali jungti tik vieno lygio procesus;

2.4.8. Veiklos diagrama

Pagrindine veiklos diagramos paskirtis — aprasyti veiksmus bei procesus, { kuriuos
itraukiami vienas ar daugiau objekty. Pagrindinis akcentas veiklos diagramose yra veiksmy
seka ir veiksmy vykdymo salygos. Pagrindinis diagramos elementas — veiksmas, kuris,
priklausomai nuo pasirinkto pozitirio tasko diagramai sudaryti, gali buti {vairiai
interpretuojamas. Koncepcinéje diagramoje tai buity uzduotis, kuria atliecka Zmogus ar
kompiuteris, projektinéje specifikacijoje — klasés metodas.Darby sekuy modelyje procesas.
Per¢jima iS vieno veiksmo i kita inicijuoja jvykiai: ankstesnio veiksmo uzbaigimas, objekto
tam tikroje blisenoje atsiradimas, signalo pasirodymas, tam tikry salygy iSpildymas.

Modeliuojant organizacijos darbu sekas iprastiniy veiklos diagramy nebeuztenka.
Tenka $ias diagramas praplésti ,,plaukimo takeliais®, kurie parodo koks vykdytojas atlicka

kokia veikla. Veiklos diagrama su ,,plaukimo takeliais* pateikta 10 paveiksle. Pasitelkus
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»plaukimo takelius“ ir veiklos diagramos veiksmus interpretuojant kaip darby seku
procesus, galime teigti jog UML veiklos diagrama galima atvaizduoti ir kaip darbuy seky

modelj.

Organizacinis vienetas A Organizacinis vienetas B Organizacinis vienetas C

* @

» Veiksmas 3

Pav. 10 Veiklos diagrama su “plaukimo takeliais*

2.4.9. Metody lyginamoji analizé

Metody lyginamoji analizé pagal tai i§ kokiy elementy yra sudaromi:

Elementai, i§ kuriy sudaromi modeliai WF EPC VD
Vykdytojai, Organizaciniai vienetai + +
Procesai, Veiklos + +
Informaciniai srautai +

Materialiis srautai +

Funkcijos +

Ivykiai + +
Loginiai operatoriai

Lyginamieji metodai: darby seky (WF) ir ivykiais-gristu procesy grandinés (EPC).
Metody lyginamoji analiz¢ pagal tai: kokiais kriterijais remiantis galima patikrinti sudaryto

modelio teisinguma.
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Kfriterijai pagal kuriuos g.al_ima patikrinti sudaryty metody WF EPC
teisinguma.

Kiekvienas procesas turi vykdytoja +
Kiekvienas procesas iSskyrus pradini ir galini, turi ieinantj ir
iSeinant] srauta. Galinis procesas turi tik jeinanti srauta. Pradinis + +
procesas turi tik iSeinantj srauta
Procesas jei yra sudétinis susideda i§ subprocesy, kurie ji
detalizuoja ir sudaro procesy hierarchija !
Procesas negali turéti iteratyvaus srauto +
Vykdytojai gali vykdyti savo ir Zemesniy lygiy procesus +
Darby seky, vykdytojuy, procesy ir srauty pavadinimai negali
kartotis !
Vienas srautas turi vieng pradzia (iSeina i§ vieno proceso) ir vieng
pabaiga (ieina i viena procesa) ! '
Srautai gali jungti tik vieno lygio procesus +
lankas tarp dviejy funkcijy arba dviejy jvykiy yra negalimas +
Yra nors vienas pradzios jvykis + +
Yra nors vienas pabaigos jvykis + +
lvykiai negali turéti daugiau nei vieng jeinantj lankg +
Kiekviena funkcija turi viena jeinantj lanka ir vieng iSeinantj +
Kiekvienai porai virSuniy yra kelias nuo vienos iki kitos +
loginis operatorius yra arba kelyje tarp jvykio ir funkcijos arba funkcijos ir .
jvykio

2.5.Pagrindinis darbo rezultatas

Sukurta kompiuterizuoto modeliavimo IS, kuri:
e [galina sudaryti darby seky (WorkFlow) modeli.
e Leidzia darby seky modelyje identifikuoti procesus:
1. i8skirti materialius srautus.
ii. i8skirti informacinius srautus.
e Perzilirint elementary valdymo cikla (EVC) leidzia priskirti tipus procesams.
Galimi keturi tipai: interpretavimas (IN), duomenuy apdorojimas (DA),

sprendimo priémimas (SP), realizavimas(RE).
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IS programa turédama prading informacija apie dalykinéje srityje vykstancius
procesus, materialius ir informacinius srautus bei vykdytojus, iSanalizuoja turima
informacija, suranda logines klaidas ir pateikia analitikui ju Salinimo algoritma.

Modifikuotas darby seky modelis atvaizduojamas grafiskai.

2.5.1. Numatomas grafinis atvaizdavimas

Vienas i§ grafinio atvaizdavimo biuidy gali biiti toks: kai procesai yra atvaizduojami
toje eilutés dalyje atitinkamai kokio tipo yra procesas pav. 11. Matome, jog procesasl
priklauso IN (interpretavimui), procesas2 — DA (duomeny apdorojimui), procesas3 — SP

(sprendimy priémimui), o procesas4 — RE (realizavimui).

i N ! DA ¢ S I RE

Vykd1*:.-'tl:|jas ' ( Procesasi b ; : :
; F ' i i :

Vykehytojas | : : : :
1 e =1
Vykdytojas | | : ; : :
Vykdytojas | 5 i ‘—:Prn@ 5
4 ' ' 0 i i

r

—| Technologinisprocesas |

pav. 11 WFM galimas atvaizdavimas|

Kitas galimas biidas kaip atvaizduoti modifikuota darby seky modelj pavaizduotas
Pav. 12. Procesuy tipai yra apibrézti spalvomis. Raudona spalva reiskia, kad procesas yra
(IN) tipo, geltona — procesas yra (DA) tipo, mélyna — procesas yra (SP) tipo, zalia — (RE)

tipo.
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Wykdytojas | | Procesas2 | | E
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Vykd;-'tojas ; : : :
Wykdytojas | ; ; [ Progesasd |
4 ! : : Falim |

~| Technologinisprocesas |

pav. 12 WFM galimas atvaizdavimas2

Galima ir tokia grafinio atvaizdavimo galimybé¢, kuri pavaizduota Pav. 13. Procesai,
priklausomai kokio tipo jie yra, atvaizduojami skirtingose eilutése: matome jog procesasl

yra IN tipo, procesas2 — DA tipo, procesas3 — SP tipo, procesas4 — RE tipo.

IN ( Procesas1 ’

Iy
DA { Procesas2)

RE ( Procesas4

Technologinisprocesas +_

pav. 13 WFM galimas atvaizdavimas3

2.6.Analitiné dalis

Zinomi jvairiis veiklos modeliavimo ir kompiuterizuojamos dalykinés srities Ziniy
specifikavimo metodai [11][12], tadiau Sie metodai nenaudoja formalizuoty modeliavimo
proceso kontrolés kriteriju. Siame darbe aprasomas modifikuoty darby seky modelio
pagrindu vykdomas dalykinés srities modeliavimo biidas, kai modeliavimo procesa
kontroliuoja veiklos Ziniy posistemis.

Ziniy apie dalyking sritj surinkimo etapa realizuoja $esiy tipy modifikuoti darby seky
modeliai: veiklos darby seky modelis (V_WFM); procesy darby seky modelis (P. WFM);
veiklos funkciju darby sekuy modelis (F. WFM); procesu darbu seku modelis be trukio tasky
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(P_WFM?*); veiklos funkciju darby seky modelis be trukio tasky (F_ WFM*) ir valdymo
funkcijos darby seky modelis (VF_WFM).[13]
Analizuojamos srities veiklos modelio sukiirima uztikrina tokie keturi algoritmai:
* materialiy procesy ir veiklos funkcijy atskyrimo algoritmas,
» trikio tasky Salinimo procesu darby seku modelyje (P_ WFM) algoritmas,
» trikio tasky Salinimo veiklos funkcijy darby seky modelyje (F_WFM) algoritmas,
* valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimo algoritmas.
Modifikuotais darby seky modeliais grindZziama kompiuterizuojamos dalykings srities
ziniy surinkimo technologijos principiné schema, kuri susieja visy tipy darby sekuy

modelius, pateikta 14 paveiksle.

Proces.q darbuseky Mat.srautas | Mat. Proc. | Mat srautas
modelis (P_WFM) . —nSaray, Mat Proo, JESAS

,
MatProc| e T
P
Vykdytoias1 | e e ee e
7 ~ e
Mat. T N\ s e e
at. sratas Tt proc. Mat, Srautas™ Mat.srautas | Mat. Proc.| Mat srautas
2 [ o 2 R » i
...... i J k
Vykdytojas2 = l
Mat. Proc.
3
Vykdytojas2
\n(erpre(avwrﬁ( DA SP Realizavimas InterpretAvimas DA SP 6eallzawmas
»
Inf. Veikla Inf. Veikla
1 ' 6
V.
Vykdytojas1 Vykdytojas1 »
K utas2y " Inf. srautas2y
% e emie=t ﬁ ‘“'-S’a“‘asg
2 3 2 3
Vykdytojas2 Vykdytojas2
", . Ve Lo | i
R : I | o[
Vykdytojas3 “.. Vykdytojas3

4
Valdymo fﬁﬁkcijos :

Valdymo funkcijos unk
darby seky modelis " darby seky mod_elis
VF_WFMI1)

(VE_WEFM j)

Veiklos darby seky
modelis (V. WFM)

Veiklos Inf. srautas Veiklos
Proc. 1 I 5 Proc. 6 s .
Mat. srautas 1 Infisrautas 1;
Vykdytojas1 [ 5 Inf. Veikial ¢ srautas2 .
! 2 ' ‘
Inf. srautas 1 - - . H
ﬂ L gfggo;' Inf. srautas2 gfggo;’ Vykdytojas2 kS I I5f. srautas 3
Vykaytoas; Mat: Srautas B : Inf. srautas4 — J
ykdytojas: " Inf. srautas 3 - i \ielkla

Inf. Veikla
- T
Inf. srautas4 - g 5
ﬂ Veiklos Veiklos Vykdytojas3
Proc. 5 Proc. 4

Viayoles? Veiklos funkcijy darby
seky modelis (F_ WFM)

Inf. sralitas
N

Vykdytojas1*,

Pav. 14 Dalykinés srities modeliavimo technologijos schema.
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Vienas i§ svarbiy S§io veiklos modeliavimo metodo ypatumy, grindziamas
formalizuotu pozitiriu | veiklos modelio sudéti, vadinamu valdomu procesuy metodu, yra
dvieju kokybiskai skirtingy veikly, kurios yra neatskiriamos tradiciniame darbuy seky
modelyje — veiklos funkcijos ir veiklos proceso, identifikavimas ir atskyrimas
modeliuojant. Modeliuojant kompiuterizuojama veiklos sriti atskirais elemento tipais
zymimi materialis procesai ir Siuos procesus valdancios veiklos funkcijos. Valdomy
procesy metodo poziiiriu, veiklos funkcijos yra sudétinés, ju struktiiros dalys ivardintos
kaip “informacinés veiklos“ (Gudas S., Lopata A., SkersysT., 2004). Realizuojant $i
pozitrj sukurti modifikuoti darby seky modeliai: procesy darby seky modelis (P. WFM) ir
veiklos funkcijy darby seky modelis (F. WFM). Be to, veiklos funkcijos ir materialaus
proceso atskyrimas pareikalavo modifikuoti ir tradicini darby seky modelj, ¢ia vadinama
veiklos darby seky modeliu (V_WFM). Procesy modelio P. WFM ir veiklos funkcijy
modelio F WFM isskyrimo pavyzdys pateiktas 15 paveiksle. Toks veiklos darby seky
modelio (V_WFM) skaidymas i skirtingo tipo modelius budas jgalina aptikti analizés metu
surinktos informacijos, kuria susistemina V_WFM, nepilnuma, nes modeliuose P WFM ir

F WFM gali atsirasti darby seky pertraukimai (loginiai trakio taskai).

Veiklos darby seky modelis (V_WFM)

V%-lkl'?s Inf. srautas Veiklos |
Rrocd | A 1 T % | Proc.6 .
Mat.-Srautas 1
Vykdytojas1 ~ ]
S Inf. srautas, 17 os | ot scautasz sl “Veiklos
\\ - Prog, 2 By Proc. 3 | 7
Mat:Sraut: - S
Vykdytojas: a 2rau a8

= Inf .:"s.!'a Lﬁa__ 53"

| Veiklos, |,
" Proc.4 " -

)

i Proc.5
 Vykdytgjas3 :

WEM) |

Procesy darby seky.modelis (F
Mat Proc. ’
Ay g : ‘
Vykdytojas1 Vykdytéjas1
Mat. sraLL“/E‘MM t. P g Mat. Srautas | Inf. srautas ey e Inf. Veikla }
at. Froc. at. srautas . Vel 44"3 Inf. S utésZ . Velkia
2 2 i 2% 3 ]
Vykdytojas2 J_ Vykdytojas2 ‘ Inf. srautas 3
o v inrautass s -
Mat. Proc. nf. Veikla Inf. Veikla
3 5 4
Vykdytojas2 Vykdytojas3

Pav. 15 Procesy modelio P. WFM ir veiklos funkcijy modelio F WFM isskyrimo pavyzdys
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Loginis (P. WFM arba F_WFM) trikkio taskas — tai veiklos procesu sekos ar
informaciniy veikly sekos (grandinés) nutrikimas, kuris atsiranda, jei informaciniai ar
materialiis srautai nesieja procesy ar veikly. Tai identifikuojama po V._WFM suskaidymo i
du skirtingo tipo modelius P WFM ir F_ WFM.

Trikio taskams modelyje P. WFM identifikuoti ir Salinti sukurtas procesuy darby sekuy
modelio trikio tasky Salinimo algoritmas (Pav.21). Trukio taskams modelyje F WFM
identifikuoti ir Salinti sukurtas funkciju darbuy sekuy modelio triikkio taSky Salinimo
algoritmas. Trikio taskai Salinami interaktyviu budu — analitikas papildo, koreguoja darby
sekuy modelius, suformuojami modeliai be trikio tasku. Trukio tasky Salinimo algoritmy
vykdymo eigoje, trikstamais procesais, veiklomis, informaciniais ar materialiais srautais
pildomas ir pradinis V_.WFM, taip gaunant teoriSkai korektiSka valdymo funkcijos darby
seky modeli (VF_WFM). F WFM su egzistuojanciais triikio taSkais pavyzdys pateikiamas
16 paveiksle. Pateiktame F WFM egzistuoja trukio taskai tarp veikly, kurie suskaido darby

seka 1 dvi dalis.
Inf. \Qeikla Inf. srautas Inf. Veikla
5 6
Vykdytojas1
Inf. srautas 1 Y
ﬁ Inf. Veikla Inf. Veikla
2 3 T
Vykdytojas2 |

\ Inf. srautas 3

I
Inf. srautas4
Inf. Veikla Inf. Veikla
5 4
Vykdytojas3

Pav. 16 Veiklos funkcijy darby seky modelis (F_ WFM) su triikio taskais pavyzdys.

Veikla ,,Inf. Veikla 2 neturi informacinés iSeigos, nors ji néra galutiné¢ veiklos
funkcijos darby seku modelio veikla. Veikla ,,Inf. Veikla 3 neturi informacinés jeigos,
nors ji ir néra pradiné F WFM veikla. Veiklos funkciju darby seky modelio papildymas ar
pakeitimas (trukio tasSky Salinimas) yra praktinis uzdavinys, kuri sprendzia veiklos srities
ekspertas, naudodamas modeliavimo sistemos suformuota informacija apie identifikuotus

trukio taskus.
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Valdoma veiklos procesa apraSo formali struktiira, vadinama elementariu valdymo
ciklu (EVC) Pav. 6. Griztamaji rySi tarp valdomojo objekto ir valdanciosios sistemos
uztikrina interpretavimo ir sprendimo realizavimo procesai.

Valdymo funkcijos formaliai sudéciai aprasyti sukurtas modifikuotas darby seky modelis
(VF_WFM). Modelis VF_WFM specifikuoja konkrety materialy procesa ir ji valdancios
funkcijos viding sudéti, t.y. suskirsto informacines veiklas pagal EVC etapus i
interpretavimo veiklas, informacijos apdorojimo veiklas, sprendimo priémimo veiklas,
sprendimo realizavimo veiklas ir identifikuoja jas siejancius informacijos srautus. Valdymo
funkcijos darby sekuy modelis (VF_WFM) sudaromas analizuojant modelio F WFM*
sudét] teoriSkai korektiSkos veiklos valdymo funkcijos sudéties atzvilgiu. Modelio

VF_WEFM pavyzdys pateiktas 17 paveiksle.

Interpretavimas DA SP Realizavimas

Inf. Veikla
6

Vykdytojas1 A

(Inf. Sra utasZV

ﬂ nf. srautas 57’ Inf. Veikla Inf. Veikla
2

3
Vykdytojas2
o
o - Inf. Veikla
ﬂ Proceso lgelgai Inf. srautas B-—» 4
Vykdytojas3 — Proseso ieigaJ
\
Pr . P .
oceso jeiga Procesas roceso iSeiga
(Materialus) (Materialus)

Pav. 17. Valdomo proceso wfm

Modeli VF_WFM (17 paveikslas) sudaro ne tik tradiciniai ,,plaukimo takeliai®, kurie
nurodo vykdytojus Vykdytojasl, Vykdytojas2, Vykdytojas3, bet ir vertikalts “takeliai”,
kurie atitinka formalia veiklos valdymo funkcijos sudéti. Taip analizuojant modelyje
F WFM* specifikuota veiklos funkcijos sudéti, atskiriamos interpretavimo (tipo) veiklos
(IN), duomeny apdorojimo (tipo) veiklos (DA),sprendimo priémimo (tipo) veiklos (SP) ir
sprendimo realizavimo (tipo) veiklos (RE).

Pavyzdyje interpretavimui priskirta veikla Inf.Veikla6, informacijos apdorojimui
priskirta veikla Inf.Veikla2, sprendimo priémimui — veikla Inf.Veikla3, realizavimui -

veikla Inf.Veikla4.
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Tradiciniame darby seky modelyje néra vertikaliy ,,takeliy®, kuriuose atvaizduojamos
kiekvienai valdymo funkcijos daliai egzistuojancios veiklos. Tyrimo tikslams realizuoti Sie
takeliai yra butini kiekvienos procesa valdancios funkcijos sudétinéms dalims identifikuoti
ir specifikuoti. Dalykinés srities Ziniy surinkimo ir pilnumo tikrinimo algoritmo etapas,
formuoja valdymo darby seky modeli (VF_WFM). Kiekvienas VF_WFM, atspindi
dalykingje srityje egzistuojancius informacinius srautus, vykdytojus bei veiklas,
priklausan¢ias vienai konkreciai funkcijai, bei valdanias viena ar kelis P. WFM
specifikuotus procesus. Kiekviena VF_WFM egzistuojanti informaciné veikla gali biti
vienos arba daugiau VF_WFM analogiska sudétiné dalis. Kiekviena materialy procesa gali
valdyti viena arba daugiau funkciju, specifikuoty skirtinguose VF. WFM.[13]. VF_. WFM

metamodelis pateiktas 18 paveiksle.

Procezas

F5_WFAL

———— [ '

Veild isvide| *
eildos taizy Vyldyajar

[nterpretavimas Duom. apd. ir spr. prifmima: Eealizavimas AN i Mdxt iteigos srames:
1.+ Inf Srames: Alae. Sragtaz |~
f-, A
1 4 )
|—"" 3 ""l“ ]—‘ Mat. jeigos srameas
Proceso iSeiga IF Jeiga IP Iteiga Pracess jeiga

Pav.18 Saltinis [13] Valdymo funkcijos metamodelis(VF_WFM)

2.6.1. Algoritmy aprasymas

Analizuojamos srities veiklos modelio sukiirima uztikrina tokie keturi algoritmai:
a.) materialiu procesu ir veiklos funkcijy atskyrimo algoritmas,
b.) triikio tasky Salinimo procesy darby seky modelyje (P_ WFM) algoritmas,
c.) tritkio tasky Salinimo veiklos funkciju darby seku modelyje (F. WFM) algoritmas,

d.) valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimo algoritmas.
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Pradzia

» V_WFM Sudarymas ir papildymas

N materialiy procesy ir veiklos funkcijy atskyrimo algoritmas N

v v

trikio tasky Salinimo procesy darby seky trikio tasky Salinimo veiklos funkcijy darby
modelyje (P_WFM) algoritmas, seky modelyje (F_ WFM) algoritmas
l N
Teisingas Teisingas
P_WFM T T F_WFM

valdymo funkcijos formalios sudeties tikrinimo algoritmas

VF_WFM
sudarytas

T

Pav 19. Darby seky modeliais grindziamas kompiuterizuojamos dalykinés srities ziniy surinkimo btidas

Norint aptikti ir pasSalinti darby seky modelio triikio taskus visy pirma reikia atskirti
informacinius procesus nuo materialiy procesy. Procesy atskyrimo principas yra toks, kad:

e Jei proceso jeigos srautai ir iSeigos srautai yra informaciniai — tai ir procesas
yra informacinis.

e Jei proceso jeigos srautai ir iSeigos srautai yra materiallis — tai ir procesas yra
materialus

e Jei proceso jeigos srautai ir/arba iSeigos srautai yra misriis — tuomet sukuriami
du nauji procesai(vaikai) vienas i§ juy informacinis procesas, kuriam
priskiriama informaciniai jeigos ir iSeigos srautai, kitas - materialus procesas,
kuriam priskiriama materialQis jeigos ir iSeigos srautai.

Procesy atskyrimo algoritmas pavaizduotas pav.20
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WFM

v

A

Parenkamas procesas

v

Ar visi input i
output
materialls?

T

v

Sukuriamas informacinis
procesas vaikas

Informacinis procesas vaikas
susiejamas su visais
informaciniais input ir output

Procesas pazymimas kaip
informacinis

Procesas pazymimas kaip
materialus

Sukuriamas materialus
procesas vaikas

r Paskutini

Materialus procesas vaikas
susiejamas su visais
materialiais input ir output

tikrinamas
procesas?

A

T
v

WFM

A 4

Pabaiga

Pav.20 Procesy atskyrimo algoritmas.

I$skaidzius veiklos procesu darby sekuy modeli i funkcijy ir procesu darbuy seku
modelius atsiranda tikimyb¢, kad funkcijy ir procesy darby seku modeliuose atsiras triikio
taskai. Procesy darby seky modelio triikio taSkas, tai materialaus srauto, nutraukiancio
nuoseklia procesu sekos vykdyma nebuvimas. Trikio tasko egzistavimas parodo, kad
neteisingai buvo surinktos pradinés zinios apie kompiuterizuojama dalyking veiklos sriti.
WF modelio triikkio taskams Salinti skirtas WFM trukio tasky aptikimo ir Salinimo

algoritmas pav.21. Triikio tasko paSalinimas, nepriklausomai nuo jo Salinimo btido, papildo

32




procesy darby seky modeli realiai dalykinéje srityje egzistuojanciomis, taciau klaidingai

specifikuotomis arba visai nespecifikuotomis ziniomis (procesais ir materialiais srautais).

h 4

Parenkamas pirmas proc.

it
rocesa

‘—‘ Parenkamas sekantis proc. '—>

T
Aryra
Input?
N
T

Kuriamas naujas Input

Ar egzistuoja procy

yra Output?

Susieti su su
skurtuoju Input srautu

Salinti Inputa

T paskutini
pasalinto proc.
Inputas?

T

alinamas egzistuojantis

Kuriamas naujas Input

urio sukurtasis Inpu
yra egzist. proc

Salinti esama proc.

Salinti esama Output

v
Salinamas egzistuojantis
Outputas (ai)

Kuriamas naujas Outputas

At egzistuoja proc)
kurio sukurtasis
Qutput yra Input?

A
usieli su
sukurtuoju
Output srautu

Input

Kuriamas naujas Output

AT egzistuoja proc

kurio
Qutput yra Input?,

‘ Susieti su sukurtuoju Output srautu

LT

Output?

Sukurti nauja proc i
susieti su sukurtuoju
Input srautu

skurtuoju Output

paskutini

Input
rautas?,

N

Pav.21 Saltinis: A.Lopata Procesy darby seky modelio trukio tasky Salinimo algoritmas
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Pasalinus loginius trukio taskus galime patikrinti ar kiekvienas materialus procesas
yra valdomas. Materialaus proceso valdyma uztikrina formali struktiira vadinama
elementariu valdymo ciklu (EVC) (6pav.). EVC ciklui, darby seky modelyje, surasti ir
patikrinti ar Sis ciklas valdo visus materialius procesus esancius darby seky modelyje

sukurtas valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimo algoritmas pav.22.

T—7 WFM T-»| Parenkamas Mat. Procesas

Parenkamas sekantis
procesas

FN
Sukuriamas
IN procesas T

__v .
Sukuriamas srauats ir

susiejamas su IN

Ar IN turi
rautg | DA?

A
Sukuriamas
DA procesas

Ar DA turi
srautg | SP?

Sukuriamas srauats ir
susiejamas su DA

r

Sukuriamas
SP procesas

Sukuriamas srauats ir T

susiejamas su SP

Ar SP turi
srautg | RE?

A
Sukuriamas
RE procesas

Sukuriamas srauats ir
Ar RE turi susiejamas su RE
srautq | tikrinamag

rocesg?

N

Sukuriamas srautas ir
susiejamas su procesu
\ T

: m

procesas

Pav.22 valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimo algoritmas
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2.7. Analizés iSvados

e Atlikta organizacijos modeliavimo analizé, kuria remiantis bus kuriamas,
surinkty vartotojo poreikiy, tikrinimo algoritmas. Informacinés sistemos
pagalba bus kuriami modifikuoti darby seky modeliai.

e Apzvelgta galimi, modifikuoty darby seky modelio, grafinio atvaizdavimo
atvejai.

e Pateikti organizacijos veiklos modeliavimo standartai ir kalbos.

e [Sanalizuota metodika su kuria galima patikrinti jvykiais-gristy procesy
grandines. Si metodika leidzia analitikams kurti teisingas jvykiais-gristy
procesu grandines taip sutaupant laika bei 1éSas skirtas sukurti IS. Padidina
sistemos patikimuma, pagerina eksploatacines savybes, padeda iSvengti IS
kritiniy atveju.

e Padaryta lyginamoji, darby sekuy ir jvykiais-gristy procesy modeliavimo
metoduy, analizé.

e Sukurtas procesy atskyrimo algoritmas.

e Sukurtas valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimo algoritmas.
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3. Projekto dalis

Projekto dalyje pateikiamas darby sekuy modelio analizés sistemos realizavimo planas.
Si realizavimo plana sudaro panaudojimo atvejai, ju specifikacijos, duomenu bazés

projektas, sekuy modeliai, vartotojo sasajos modeliai, sistemos architektiiros diagramos ir kt.

3.1.Sistemai keliamy funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy modelis

3.1.1. Kompiuterizuojamos funkcijos

¢ Duomeny jvedimas
a) Darby seku jvedimas
b) Procesy jvedimas
¢) Vykdytoju ivedimas
d) Srauty ivedimas
e) Naujy srauty priskyrimas procesams.
e Materialiy ir informaciniy procesy atskyrimas
e Trukio tasky paieska;
e Trukio tasky Salinimas;
e Darby seky modelio grafinis atvaizdavimas.
a) Procesy atvaizdavimas
b) Vykdytojuy atvaizdavimas
¢) Srauty atvaizdavimas
e Darby seky modelio valdymas grafine sasaja.
a) Vykdytoju iStrynimas
b) Procesy iStrynimas
¢) Srauty iStrynimas

e Valdymo funkcijos formalios sudéties tikrinimas
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3.1.2. Panaudojimo atvejai

Darby seky modelio analizés sistemos reikalavimus apraso sistemos panaudojimo

atveju modelis pavaizduotas 23 paveikslélyje.

Trakio tasky paieske

Darby seky jvedimas

Procesy jvedimas

Procesy atskyrimas

Vykdytojy jvedimas

Duomeny jvedimas

Srauty jvedimas

Grafinis
atvaizdavimas
DB grafinis > Vykdytojy
valdymas iStrynimas
N Y\/~ Procesy
Vykdytojy Actor itrynimas
atvaizdavimas

2]
- - Cubita)
Procesy Srautg
atvaizdavimas atvaizdavimas

Pav.23 Sistemos use case modelis
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3.1.3. Panaudojimo atvejy specifikacijos

Procesy atskyrimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

ApraSas:

Procesams priskiriami tipai: Informacinis arba Materialus; Taip
atskiriami procesai

Pries salyga:

Yra bent viena darby seka. Yra bent vienas pradinis ir galinis
procesas. Yra bent vienas srautas.

Suzadinimo salyga:

Atsiranda nauja darby seka, arba nauji procesai, arba nauji srautai.

Po salyga:

Procesai suskirstomi | materialius ir informacinius.

Grafinis atvaizdavimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

Darby seky atvaizdavimas

Pries salyga:

Yra bent viena darby seka.

Suzadinimo salyga:

Vartotojas paspaudzia mygtuka skirta grafiniui atvaizdavimui

Po salyga:

Atvaizduojamos darby sekos

Trukio tasSky paieSka

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

Darby seky modelio trikio tasky paieska

Pries salyga:

Yra bent viena darby seka.

Suzadinimo salyga:

Vartotojas paspaudzia mygtuka skirta trikio tasky paieskai

Po salyga:

Surandami trukio taskai

Triikio taSky sSalinimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

ApraSas:

Darby seky modelio trikio tasky $alinimas

Pries salyga:

Ivykdyta trukio tasky paieska

Suzadinimo salyga:

Nauju duomeny jvedimas pagal pateikta triikio tasky paieskos
ataskaita.

Po salyga:

Pasalinami trukio taskai
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Darby seky jvedimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

Darby seky jvedimas

Pries salyga:

Suzadinimo salyga:

Atsiranda nauja darby seka kurig reikia jvesti

Po salyga:

Ivedama darby seka

Procesy jvedimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

Procesy jvedimas

Pries salyga:

Turi biiti nors viena darby seka ir nors vienas vykdytojas

Suzadinimo salyga:

Atsiranda naujas procesas

Po salyga: Ivedamas procesas
Vykdytojy jvedimas

Vartotojas/Aktorius: | Sistemos vartotojas
Aprasas: Vykdytoju ivedimas

Pries salyga:

Suzadinimo salyga:

Atsiranda naujas vykdytojas

Po salyga:

Ivedamas vykdytojas

Srauty jvedimas

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

Srauty jvedimas

Pries salyga:

Turi biiti nors viena darby seka

Suzadinimo salyga:

Atsiranda naujas srautas

Po salyga: Ivedamas srautas, priskiriami jeigos ir iSeigos procesai
EVC analizé

Vartotojas/Aktorius: | Sistemos vartotojas

Aprasas: Tikrinama ar materialus procesas yra valdomas

Pries salyga:

Turi biiti nors vienas materialus procesas darby sekoje

Suzadinimo salyga:

Paspaudziamas mygtukas skirtas analizei

Po salyga:

Pateikiami komentarai apie klaidas
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Darby seky modelio valdymas grafine sqsaja.(Srauty istrynimas)

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

ApraSas:

IStrinami pasirinkti srautai i§ DB

Pries salyga:

Darby seka atvaizduota grafisSkai

Suzadinimo salyga:

IStrinamas srautas grafinio atvaizdavimo lange

Po salyga:

IStrinamas iraSas apie srautg i§ DB

Darby seky modelio valdymas grafine sqsaja.(Procesy iStrynimas)

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

IStrinami pasirinkti procesai i§ DB

Pries salyga:

Darby seka atvaizduota grafiskai

Suzadinimo salyga:

IStrinamas procesas grafinio atvaizdavimo lange

Po salyga:

IStrinamas jrasas apie procesa i§ DB

Darby seky modelio valdymas grafine sqsaja.(Srauty istrynimas)

Vartotojas/Aktorius:

Sistemos vartotojas

Aprasas:

IStrinami pasirinkti vykdytojai i§ DB

Pries salyga:

Darby seka atvaizduota grafiskai

Suzadinimo salyga:

Po salyga:

IStrinamas vykdytojas grafinio atvaizdavimo lange

IStrinamas jrasas apie vykdytoja i§ DB

3.1.4. Reikalavimai sistemos funkcionavimo palaikymui

Reikalavimai techninei jrangai:

Procesorius 400 MHz arba daugiau,

Operatyviné atmintis 64MB arba daugiau,

10 MB laisvos vietos kietajame diske

Reikalavimai programinei jrangai:

Microsoft Windows (2000; XP; arba vélesné),
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3.1.5. Nefunkciniai reikalavimai

Reikalavimai vartotojo sasajai:
Visi langy komponentai turi turéti teisinga TAB klaviSo paspaudimo sekos numeri.
Vartotojas naudodamasis TAB klavisu, turi turéti galimybe patekti i visus vartotojo sasajos

komponentus aktyviame lange.

3.2.Projekto modelis

Projektuojamos IS paskirtis palengvinti Ziniy apie dalyking sriti surinkimg ir
sumazinti ziniy surinkimo klaidas. IS programa turédama prading informacija apie
dalykingje srityje vykstancius procesus, materialius srautus ir vykdytojus, iSanalizuoja

turima informacija, suranda logines klaidas ir pateikia analitikui ju Salinimo algoritma.

3.2.1. Vartotojy sasajos modelis

Vartotojo interfeiso modelyje (24;25; 26; 27; 28;29;30 pav.) pateikiama sistemos

vartotojo sasajos architektiira.

&7 Duomeny jvedimas ir perziara - |EI|£|
W EbA | Proceszai |"-"_I.Jku:|_l,ltu:uiai Srautai

Drarby zekos pavadinimas
Drarby zekos lpagis

M M4 (= e S X e ke F

WEb_ID | Darby sekos pavadinimas Drarby sekos lygiz

<Meéra duomeniy:

Pav. 24 Darby seky jvedimo ir perzitiros langas
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4 Duomeny jvedimas ir perZidra

_|ol x|
WiF “ykdytajai | Srautai
Wokdutojas -
Pavadinimas
Lygis Panel2
Fradinis
Galiniz
I« L 4 k » | + - - v x u * 23 =

F_ID|Y_ID|WFM_ID | P_Tevo |ID|P_Pav P_Pradzia |P_Galas P_Lygis Tipas

<Méra duomer:

Pav. 25 Procesy ivedimo ir perzitiros langas

4 Duomeny jvedimas ir perZidra

_|ol x|
WFM | Procesai Srautai
Pavadinimas
Lygis Panel3
H H L » » ) + - - o x e #* 3 =
WD [+]|¥_Pav [=]|¥_Teva ID [«]|¥_Lygis [=]

<Méra duomer>

Pav. 26 Vykdytoju ivedimo ir perziiros langas

i Pastabos

Mera informacinio srauto jungiancio procesa:; 'Paliave tiekimas' su 1M procesu
Mera informacinio grauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcios sandeliavimas' zu IM procesu

Pav. 27 Pastaby langas
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Atvaizduoti grafiskai

4 Duomeny jvedimas ir perZidra - IEI|£|
WiF | Frocesai |Vykdytniai
Srauta: P_Srauta
Pavadinimas R
Procesas | kurj jeina srautas -
Darby seka - el e
) Procesas if kurio ifeina srautas -
M aterialuz
Informacinis
H H L » » ) + - - o X Cu #* 3 =
S5_ID|S_Paw ‘WFR_ID Materialuz | Informaciniz
<Méra duorenys
i “ A r » | + —- - o X Cu * " =4
P_ID_lseigal=|[P_ID_leiga[=][5_ID  [+]
<Méra duomeny>
Pav. 28 Srauty ivedimo ir perzitros langas
3.2.2. Seky diagrama
Duomeny jvedimo forma Atvaizdavimo modulis Analizés modulis
Vartotojas forma DB valdiklis
i ! i ! i
| | | | |
m | ! | !
Pasirinkti darby seka ! | ! |
| | |
i o
|
|

Analizuoti

|
Darbq sekos ID

Surasti visus darby sekos elementus
H

|
Atvaizduoti grafiskai
1

i

ot

Atvaizdu

Analizuoti

i
|
| Analizuoti
i
T
|

|
Patelkti klaidas
T

Taisyti klaidas

Taisyti klaidas

Pav. 29 EVC analizés vykdymo seky diagrama.
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3.2.3. Klasiy diagrama

WFM

-WFM_ID int
+Pavadinimas wchar_{
+Lygis short

+Sukurti()
+Istrinti()

P_Atributas

c.*

-Atributas  wchar_{
-Reiksme wechar_t

Vykdytojas

-V_ID
+Pavadinimas
-Tevo_ID
+Lygis
+Sukurti ()
+Istrinti()

Pav. 30 Klasiy diagrama

«executable»
Project1.exe

3.24.

P_Srauats
-P_leiga
-P_iseiga
* i
i
]
Procesas . : . Srautas
-P_ID int !
P Tevo_ID int : S0
o +Pavadinimas
+P_Pavadinimas wchar_{ FWFM 1D
+P_Pradzia short Iy
+Materialus
+P_Galas  short +Informacinis
+P_Lygis short acini
+Tipas wchar_{ +Sul_(um(]
+Sukurti() +Istrinti()
+Istrinti()
c.*
V_Atributas S§_Atributas

-Atributas wchar_{

-Reiksme wchar_t

Komponenty diagrama

-Atributas wchar_{
-Reiksme wechar_t

Pav. 31 Komponenty diagrama

«library»
Grid suite

«library»
Flow chart suite

3.2.5. Idiegimo diagrama

PK

DB serveris

Kliento programa

Pav. 32 [diegimo diagrama

Darby sejy duomeny bazé
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3.2.6. Ziniy bazés projektas

P_Srautas
%P_ID_Iseiga inb{11) (FK)
g %% P_ID Isiga intf11) (FK)
WEM_ID | int(11) 51D iRt 11 [FK)
% WFM_Payf  warchar(11) ‘}é FRTnefar?
Eg WFM_Lydis smallink(g) E Frindes?
T @ Fiindex
fork. Flow modelis i kurio feina
Procesas \ N
FID int 1] \
Y_ID int(11] (2] i ke jeina Srautai tarp procesu
F fatributas %% WFM_ID  int(11) (FK
% Atributas |warchar(50] 5| P_Tevo ID int(11) T
PID it 11) (FK) ;’F—— Froceso Atributas P_Pav varchar(50] Srautas
% Reiksrne [warchar(50) E _Pradzia tinyint(4) int(11])
ﬁ FX e § Eg P2 tiryint4) _F warchar(50)
Eg P srnallink(6) it 1)
Eg Tipa Hinyint{<) Eg Materialuz  tiryink{d)
Flindext Eg Inkarmacinis tinyink(4)
Proceso vykdytojas Fiinda?
WyHdytojas
Lo 1D int(11] % W_aributas Srauta Atributai
Qv _Pav varchar(5f) % Atributas warchar(50) *
E W_Tewo_JC int(11) —H—— wybdytojy atributsi 14 W ID int(11) (FK)
srnallint(g % Resme warchar(50) S _Atributas
EFKIHG’EH % Abributas warchar(50)
% T int(11) (FKY

Eg Reiksme warchar(50)

'E.:Z- FRindax i

uomeny bazés vaizdas

FEX

WE M analizés sistema

dytojai Srautsi  Atvaizdavimas
£
Xaliavy |
sandeygavimas
3
W
MuUstatymas i sarasas
i
| >
in®inis tyrimas 1 w |  Atvaizdusti [ ]_\%J Analizucti

Pav. 34 Duomeny bazés tiesioginis sarysis su grafiniu atvaizdavimu
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Lenteliy apraSymai
Lentelés “Procesas” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
P ID Vienareik§miskai identifikuoja procesa | int(11) Autonumber
WFM_ID Darby sekos modelio id int(11)
VvV ID Proceso vykdytojo id int(11)
P Tevo ID Aukstesnio/Tévinio proceso id int(11)
P Pav Proceso pavadinimas Varchar(50)
P Pradzia Procesas pradinis Boolean,default (0)
P Galas Procesas galinis Boolean,default(0)
P Lygis Nusako kuriame lygmenyje yra procesas | Smalint(6)
Tipas Nusako procesa: ar jis materialus ar | Boolean

informacinis

Duomeny bazeés lenteléje ,,Procesas™ yra kaupiama informacija apie procesa, kas ji
vykdo, kam jis pavaldus ir kokiai darby sekai priklauso. Jei procesas yra pradiniais ar
galinis tai nurodoma taip pat Sioje lenteléje.

Lentelés “P_Atributas” apraSymas

Lauko pavadinimas PaaiSkinimas Tipas
P ID Proceso kodas, vienareik§miskai Int (11) Autonumber
identifikuoja procesa
Atributas Proceso atributas Varchar(50)
Reiksme Proceso atributo reik§mé Varchar(50)

Duomeny bazés lentelé ,,P_Atributas® skirta procesy atributams ir atributy reikSméms
saugoti.

Lentelés “WFM” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
WFM_ID Darby sekos id, vienareikSmiskai Int(11) Autonumber
identifikuoja darby seka
WFM_Pav Darby sekos pavadinimas Varchar(50)
WFM _lygis Darby sekos hierarchijos lygis Smallint(6)

Lentelé ,,WFM* skirta darby seky saugojimui. Cia saugoma tokia informacija kaip

darby sekos pavadinimas bei darby sekos hierarchijos lygis.

Lentelés “Vykdytojas” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
V_ID Vykdytojo kodas, vienareikSmiskai Int(11) Autonumber
identifikuoja vykdytoja
V_Pav Vykdytojo pavadinimas Varchar(50)
P Tevo ID Aukstesnio vykdytojo kodas Int(11)
V_ Lygis Vykdytojo hierarchijos lygis Smallint(6)

Lenteléje Vykdytojai pateikiama informacija: apie vykdytojus, atliekancius

analizuojamus procesus, vykdytojo hierarchijos lygis, jo pavadinimas, tévinis vykdytojas.
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Vykdytoju hierarchijai jvestas apribojimas, kad to pacio lygio vykdytojai negali biiti vienas

kitam pavaldiis. Aukstesnio lygio vykdytojai yra téviniai Zemesnio lygio vykdytojams.

Lentelés “V_Atributas” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
V_ID Vykdytojo kodas, vienareikSmiskai Int(11) Autonumber
identifikuoja vykdytoja
Reiksme Vykdytojo atributo reik§mé Varchar(50)
Atributas Vykdytojo atributas Varchar(50)

Duomeny bazés lentelé ,,V_Atributas® skirta vykdytojuy atributams, bei atributy

reik§méms saugoti.

Lentelés “Srautas” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
S ID Srauto kodas, vienareik§miskai Int(11) Autonumber
identifikuoja srautq
P Pav Srauto pavadinimas Varchar(50)
WFM_Kodas Darby sekos, kuriai priklauso srautas, | Int(11)
kodas
Materealus Srautas materialus Boolean default(0)
Informacinis Srautas informacinis Boolean default(0)

Duomeny bazés lentel¢je ,,Srautas skirta informacijai apie srautus saugoti. [vedant

srautg reikia pazyméti ar srautas materialus ar informacinis.

Lentelés “S_Atributas” apraSymas

Lauko pavadinimas Paaiskinimas Tipas
S ID Srauto kodas, vienareik§miskai Int(11) Autonumber
identifikuoja srauta
Atributas Srauto atributas Varchar(50)
Reiksme Srauto atributo reikSmé Varchar(50)

Duomeny bazes lenteléje “S_Atributas” saugoma informacija apie srauto atributus ir
ju reikSmes. Duomenys i Sia lentel¢ pildomi kai kuriamas naujas srautas. Ir srauto atributas
ir atributo reikSmé yra privalomi.

Lentelés “P_Srautas” apraSymas

Lauko pavadinimas PaaiSkinimas Tipas
S ID Srauto kodas, vienareikSmiskai Int(11)
identifikuoja srauta
P ID leiga Proceso kodas i kurij jeina srautas Int(11)
P ID Iseiga Proceso kodas i$ kurio iSeina srautas Int(11)

Duomeny bazés lentelé ,,P_Srautas® skirta aprasyti procesy ir srauty sasaja. Kaip

procesai siejami tarpusavyje srauty pagalba.
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3.2.7. Testavimo modelis bei duomenys

Pagrindiné sistemos testavimo strategija:

* Atlikti sistemos metody funkcinj testavima;

Siame etape pagrindiniai keliami uzdaviniai yra iStestuoti maziausius sistemos elementus:

klases ir ju metodus. Testuojami vienetai turi veikti pagal numatyta scenarijy ir pateikti rezultatus

atitinkancius reikalavimus pateiktus panaudojimo atvejy specifikacijose. Testavimo rezultatai neturi

priklausyti nuo sistemos apkrovos ar sistemos patekimo i stresine situacija.

* Atlikti vartotojo sasajos testavima;

Siame etape pagrindiniai keliami uZzdaviniai yra iStestuoti vartotojo sasajos

elementus: ,,TAB* eiliskumas, lauky pasiekiamumas, mygtuky apribojimai.

Testavimo procediiros:

Veiksmas Laukiami rezultatai
Ivesti procesa Iterpiamas jrasas { DB apie procesa
Ivesti vykdytoja Iterpiamas jrasas { DB apie vykdytoja

Ivesti srauta

Iterpiamas jrasas | DB apie srauta

Atvaizduoti procesa

Grafiskai  atvaizduojamas  procesas:
procesas atvaizduojamas toje pacioje eilutéje
kaip ir jo vykdytojas.

Atvaizduoti vykdytoja

Grafiskai atvaizduojamas vykdytojas:
vykdytojai vaizduojami kair¢je lango puséje,
vertikaliai vienas paskui kita.

Atvaizduoti srauta

Grafiskai  atvaizduojamas  srautas:
procesai susiejami srautais, pagal ivestus
duomenis | duomeny bazg.

IStrinti atvaizduotg procesa

IStrynus prcesa grafinio atvaizdavimo
lange iStrinamas ir jraSas apie srauta i§ DB.
Taip pat iStrinami jraSai apie srautus
siejancius ta procesa.

IStrinti atvaizduota vykdytoja

[Strynus vykdytoja grafinio
atvaizdavimo labge iStrinamas ir {rasas apie
vykdytoja i§ duomeny bazes.

IStrinti atvaizduota srauta

IStrynus srauta grafinio atvaizdavimo
lange iStrinamas ir jrasas apie srauta iS
duomeny bazés.

Procesy atskyrimas

Identifikuojami materialiis procesai.

EVC analizé

Patikrinama ar kiekvienas materialus
procesas turi elementaraus valdymo cikla.
ISvedami pranesimai apie klaidas.
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Testavimo rezultatai:

Veiksmas Rezultatas
Ivesti procesa Veikia teisingai
Ivesti vykdytoja Veikia teisingai
Ivesti srauta Veikia teisingai
Atvaizduoti procesa Veikia teisingai
Atvaizduoti vykdytoja Veikia teisingai
Atvaizduoti srautg Veikia teisingai
IStrinti atvaizduota procesa Veikia teisingai
IStrinti atvaizduota vykdytoja Veikia teisingai
IStrinti atvaizduota srauta Veikia teisingai
Procesy atskyrimas Veikia teisingai
EVC analizé Veikia teisingai

4. Eksperimentinis sistemos tyrimas

4.1.Eksperimentinio diegimo apraSymas

Diegiant sistema pirmiausi yra jdiegiamas MySQL serveris IP adresu 127.0.0.1.
MySQL diegimas vykdomas {vykdant faila Mysql.exe, kuris pateikiamas kartu su
programa MySQL kataloge. Startavus $§i failg, mysql idiegimo lange nekeisdami katalogo,
spaudziame mygtuka ,,idiegti“. Palaukiame kol bus sékmingai idiegta ir spaudziame
mygtuka ,,baigti“. [diegus perkrauname kompiuterj: Start->Shutdown->restart.

Idiegus MySQL serverj analizés sistema nukopijuojama | pasirinkta kataloga
kietajame diske.

Analizés sistema naudoja duomeny baz¢ pavadinimu ,;magistras®. Jgq sukuriame tokia
tvarka:

1.) Start->run->cmd

2.) Komandos cd pagalba nueiname i kataloga c:\mysql\bin

3.) Ivykdome failg c:\mysql\bin\mysql.exe

4.) Sukuriame duomeny bazg magistras: komandingje eilutéje paraSome ,.create

database magistras;*

5.) Ivedame i komanding eilut¢ ,,use magistras®

6.) Atsidarg faila Magistras.sql jo turini nukopijuojame | komanding eilute

Analizés sistema paleidziama jvykdant faila Projectl.exe.
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4.2.Sistemos naudojimo instrukcija

Sistemos vartotojo sasaja sudaryta i§ penkiy ,,TAB“ puslapiy: darby seky jvedimo
puslapio ,,WFM*, procesy ivedimo puslapio ,,Procesai®, vykdytoju ivedimo puslapio
»Vykdytojai“, srauty ivedimo puslapio ,Srautai“ ir grafinio atvaizdavimo puslapio
,,Atvaizdavimas®.

Duomeny jvedimas vykdomas tokia tvarka:

—_

Ivedami vykdytojai

2. Ivedamos darby sekos

3. Ivedami procesai

4. Jvedami srautai

Norédami jvesti naujus duomenis, pasirinktame puslapyje, spaudziame mygtuka,

irankiy linijoje, pazymeétu ,,+* Zenklu. [rankiy linija pateikta 35 paveikslélyje. Norédami
iStrinti duomeny jrasa, pasirinkus iraSa lenteléje, spaudziame mygtuka, irankiy linijoje,
pazymétu ,,- zenklu. Norédami atSaukti vykdoma operacija spaudziame mygtuka, irankiy
linijjoje, pazymétu ,,x* zenklu. Norédami patvirtinti spaudziame mygtuka, irankiy linijoje,

pazymetu ,,v* Zzenklu.

| + = v X (" # = |

Pav. 35 Irankiy linija

Norédami jvestus duomenis, darby sekas, atvaizduoti grafiskai einame i atvaizdavimo
puslapi. Pasirenkame norimg atvaizduoti darby seka ir spaudziame mygtuka ,,Atvaizduoti®.
Norédami vaizda padidinti arba sumazinti spaudziami mygtukai atytinkamai pazyméti ,,+*
arba ,,-* Zenklu (paveikslélis 36).

NN

Pav. 36 mazinimo, didinimo jrankiai

Galimas ir duomeny trynimas tiesiogiai i§ atvaizdavimo puslapio. Tereikia pazymeéti
norima iStrinti objekta ir paspausti klavisa ,,delete®.

Darbas su programa baigiamas paspaudziant kryziuka virSutiniame deSiniajame

programos lango kampe.
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4.3.Sistemos veikimo ir savybiy analizé

I duomenuy bazg¢ jvedama darbu seka turinti 9 procesus, 8 vykdytojus ir 12 srauty.
Keturi procesai yra materialis: zaliavy sandéliavimas, zaliavy tiekimas, gatavos
produkcijos sandéliavimas, produkty gamyba. Taigi Sie procesai turi buti valdomi
elementariu valdymo ciklu. Duomenys jvesti taip jog procesas zaliavy sandéliavimas yra
valdomas elementariu valdymo ciklu, o procesai gatavos produkcijos sandéliavimas ir
zaliavy tiekimas ne. Atvaizdavimo lange pasirenkame norima atvaizduoti darbu seka ir
spaudziame atvaizduoti. Programa grafini atvaizdavimga atlieka teisingai (paveikslélis 37):

atvaizduojami visi procesai, atvaizduojami visi srautai ir vykdytojai. Srautai teisingai

susieti su procesais.

A WEM analizés sistema glﬁ'@

WM | Procesai Wykdytojai | Srautal  Atvaizdavimas

Gatavos

Laliavy o i )
sandeliavimas R i 3 prot U clos
sandeliavimas

i i 4
et Eofierosarase

Apskaita

Faligvos

IN)

“Muststymas Patoitirtasmaratas

- iallavqu sakymas
Hﬁgakqu Procktai

“tuogimas Pdzkirstytds falavos
Uisakyty fafiawy sarpsai
ialiavquzsakymai

Produkty
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Pav. 37 eksperimentinio tyrimo 1 pradiné darby seka.

Vykdome darby sekos analize paspausdami mygtuka ,analizuoti“. Programa
iSanalizuoja darby seka ir pateikia klaidas | pastaby langa paveikslélis 38. Kaip matome i$
pastaby trys materiallis procesai néra valdomi, tai yra jog yra trys materialtis procesai kurie
neturi elementaraus valdymo ciklo. Kaip ir minéta pries tai darby seka specialiai taip ivesta,

jog tik vienas materialus procesas turi elementary valdymo cikla, o kiti trys procesai
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(zaliavy tiekimas, produkty gamyba, gatavos produkcijos sandéliavimas) elementaraus

valdymo ciklo neturi.

Mera informacinio srauto jungiancio procesa; Zaliavu tiekimas' su IM procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Produktu gampba' su IN procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcios sandeliavimaz’ su [N procesu

Pav.38 Pastaby langas

Pasirenkame procesa ,,produkty gamyba“ ir jam bandome sudaryti elementaraus
valdymo cikla vadovaujanti programos pateiktomis pastabomis. Srauta zaliavy uzsakymas
pervadiname | reikalingos zaliavos gamybai ir susiejame $§] srauta su naujai sukurtu IN
procesy nustatymas gamybai. Spaudziame analizuoti. Pastaby lange (paveikslélis
39)matome, jog dabar sukurtasis procesas ,,nustatymas gamybai‘ neturi srauto kuris ji siety

su DA procesu.

Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Paliava tiekimas' su [N procesu
Mera informacinio grauto jungiancio procesa; "Mustatymas gamybai’ zu DA procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa:; 'Gatavos produkcios sandeliavimas' su IM procesu

Pav.39 Pastaby langas

Sukuriame DA procesa ,,uzsakymy ruoSimas gamybai“.Sukuriame nauja srauta
»patvirtintas sarasas gamybai® ir ji susiejame su naujai sukurtu procesu. Spaudziame
analizuoti. Pastaby lange Pav. 40 matome, jog dabar ,,Uzsakymy ruo§imas gamybai‘ neturi

srauto jungiancio ji su SP procesu.

Mera informacinio srauto jungiancio procesa; Paliave tiekimaz' su IM procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'U=gakyme ruodimas gamebai' su 5P procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcios sandgliavimas’ su [N procesu

Pav.40 Pastaby langas

Sukuriame SP procesa ,Patikrinimas gamybai“. Sukuriamas srautas ,,uzsakytos
zaliavos gamybai®“ ir ji susiejame su naujai sukurtu procesu. Spaudziame analizuoti.
Pastaby lange Pav. 41 matome, jog dabar ,,Patikrinimas gamybai* neturi srauto jungiancio

jisu RE procesu.

=13
Mera informacinio srauto jungiancio procesa: Paliava tiekimas' su 1M procesu

Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Patikrinimas gamybai' zu RE procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcios sandeliavimaz' su N procesu

Pav.41 Pastaby langas
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Sukuriame RE procesa ,,Paskirstymas gamybai“. Sukuriamas srautas ,,Paskirstytos
zaliavos gamybai®“ ir ji susiejame su naujai sukurtu procesu. Spaudziame analizuoti.
Pastaby lange Pav. 42 matome, jog dabar ,,Paskirstymas gamybai‘ neturi srauto jungiancio

jisu valdomu procesu.

Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Paliave tiekimas' su IM procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Paskirstymas gampbal’ s 'Produkte garmyba' procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcijoz sandeliavimaz' su IN proceszu

Pav.42 Pastaby langas

Sukuriamas srautas ,,Paskirstytos zaliavos gamybai“. Procesas ,,Paskirstymas
gamybai“ susiejamas su procesu ,,Produkty gamyba“. Spaudziame atvaizduoti. Kaip
matome paveikslélyje 43 procesas produkty gamyba dabar jau turi elementaraus valdymo
cikla, o paspaudus mygtuka analizuoti nebematome jokio pranesimo susijusio su procesu

»Produkty gamyba“ (paveikslélis 44) .

4 WFM analizés sistema |Z||E|r‘5__<|

WWFM | Procesai | Wykdytojai | Srautai Atvaizdavimas|

v A
4 Zaliavyy o L ppatiaitass Gatavos =
sandeéliavimas e : produkciios
Reikalingy Zafavy sqradas sandelisvimas
Apskaita
ialiavq uizakymas gamybai
lﬂ) —
— “Hustatymas Waﬁ'mas
Patvirtintag sarasas S bai
Paiskirstytds Faliavos Laial
5 Prodfiktai
Palvirtintas sgrasas gamy e al
: oot ol Rﬁ}?kqu Reikalingos Zafiavos gamybai
ruogimas S e ‘-lru03|ma§
gamybai
i | L Procukty
Uzzak
Esakyty Zafiavy saradal e

Uzsakytos Zallavos gamybai
Paszkirstytos Zgiavos gamybai

ialiavq ufsakymai

se) RE) =
‘Batikrinimas Péskirstymas ﬁgﬁarinimas '%Egrstym.as
gamybai gamybai

PatirtiFtea-Zof

Petoirtirtos-Eali et

2 Zaliavosz(is tiekéjy
alizvy tiekimas —— v

WEM |erimentinis tyrimaz 1 » | Atvaizducti QJ_\%J Analizucti

Pav.43 eksperimentinio tyrimo 1 papildyta darby seka.
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i Pastabos

Mera informacinio srauto jungiancio procesa:; 'Paliave tiekimas' su 1M procesu
Mera informacinio srauto jungiancio procesa; 'Gatavos produkcios sandeliavimas' zu IMN procesu

Pav.44 Pastaby langas.

Programos pagalba sukiiréme elementary valdymo cikla skirta valdyti procesa
»Produkty gamyba®.

Atsizvelgiant { sistemos pastabas pildant darby seky modeli procesais, vykdytojais ir
srautais, sukuriami elementariis valdymo ciklai materialiems procesams. Atsizvelgiant i
visas sistemos pateiktas pastabas ir jas korektiskai iStaisius gauname darby seka kurioje visi
materialiis procesai yra valdomi elementaraus valdymo ciklo. Tokiu btidu sukuriame

formalizuota darby seky modelj.
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5. Isvados
Sios sistemos realizavimas pareikalavo modifikuoti tradicinio darby sekuy modelio

sudéti, atskiriant procesus ir veiklos funkcijas.

Darbe pateiktas veiklos modeliuy analizés buidas, kuris identifikuoja ir Salina loginius
trikius, atsiradusius vartotojui pateikus nepilnas zinias apie kompiuterizuojamoje veiklos
srityje vykstan¢ius procesus.

Darbe pateiktas metodas leidzia formaliai patikrinti surinktas dalykinés srities Zinias
apie kompiuterizuojamos veiklos srityje vykstanc¢ius procesus.

Sudarytas funkciniy ir nefunkciniy reikalavimy modelis. Sudarytas ziniy bazés

projektas.
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