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SUMMARY

Account system of computer and office equipment of LAAS

The work analyses how efficiency of the part of the Lithuanian Agricultural Advisory Service‘s
management process covering computer and office equipment maintenance, service and logistics could
be improved.

Creation of information system has employed universal client — server architecture
safeguarding convenient accessibility of the information system — which is achieved by internet
browser within the enterprise’s intranet. The system architecture allows its supplement and
modification without changing the system ,,backbone*.

The information system has been created by using open source software — which enables to
avoid additional investments.

The information system created performs the following functions: standardizes the process of
failure registration and management; allows monitoring and receiving information in different sections
adapted for certain groups; provides opportunity to evaluate the existing situation of provision with
equipment and plan future investments within time scale; allows service of a whole group of users in
one time.

Expansion of the information system is possible by incorporating additional tables in data bases
and by appropriate programming an adequate Web intereface.

An encrypted channel of the virtual private network (VPN) with an users authorization is used

for the security purposes.
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1. IVADAS

Siuolaikiniame, rinkos salygu apribotame, jmoniy valdymo procese vis didesne reikime uZima
informacinés sistemos, kurios tiesiogiai itakoja bene visus imongje vykstancius ivykius. Todél
informaciniy sistemy optimizavimas tampa didelj svori nesancia jéga, norint pasiekti gery veiklos
rezultaty. Kiekviena investicija, kiekvienas sprendimas turi biiti suplanuoti ir suderinti su imonés
veiklos strategija, siekiant pagrindinio tikslo — racionalaus resursy panaudojimo ir maksimalaus
efektyvumo.

Siame darbe sukursiu jmonés kompiuterinés technikos bei biuro jrangos (kompiuteriai,
spausdintuvai, kopijavimo aparatai, telefonai ir t.t.) duomeny bazés valdymo sistemos modeli. Jame
bus kaupiami duomenys apie irangos paskirstyma imonés padaliniams, eksploatacijos bei remonto
eiga.

Kaip uz pagrindinj objekta laikysiu pavyzdi — Lietuvos Zemés iikio konsultavimo tarnyba su
padaliniais visuose Lietuvos miestuose. Kiekviename rajone ikurtas konsultavimo biuras (padalinys).
IS viso yra 50 nutolusiy padaliniy, kuriuose dirba nuo 2 iki 9 specialisty. Visiems jiems turi biiti
suteiktos techninés salygos, kad galéty be papildomy (Siuo atveju — kompiuterinés jrangos) problemuy
atlikti savo tiesiogini darba. Mano sitilomas duomeny bazés valdymo sistemos modelis turéty padéti
uztikrinti savalaik¢ pagalba bei komfortiska technikos logistika. Kaip vieni i§ svarbiy aspekty, Siame
darbe bus laikomi duomeny naudojimo saugumas bei sistemos centralizavimas.

Iki Siol Lietuvos Zemés iikio konsultavimo tarnybos (centrinis ir 50 nutolusiy padaliniy)
kompiuterinés ir biuro technikos apskaitai buvo sukurtos kelios atskiros duomeny bazés MS Excel, MS
Access ir FoxPro aplinkose, taciau jos buvo sukurtos atskiras jrangos rusis priZitirin¢iy darbuotojy
(telefonija, kopijavimo technika, kompiuterija). Taigi, néra atsakingo asmens uz visa irangos duomeny
bazg, kas salygoja duomeny baziy atnaujinimo, jy suprantamumo bei valdymo problemas. Didelés
problemos kyla irangos remonto atveju. Taip pat buvusiy sistemy nelankstumas pastebimas rezervinio
duomeny kopijavimo (back up) poziiiriu. Dar vienas didelis minusas yra tai, kad prie senyju duomeny
baziy negalima prisijungti i§ tam tikslui neparuoSto kompiuterio — reikia idiegti papildomas
programines priemones, jas atnaujinti, kas i$Saukia Zymuy laiko resursy mazéjima.

Paminétos priezastys ir i$Saukia pagrindini darbo tiksla — sukurti duomeny bazés valdymo
sistemos modelj, kuris sugebéty valdyti didelius struktiirizuoty duomeny kiekius bei vienu metu
palaikyty daugelj lygiagreciai dirbanciy vartotoju. Bus panaudota lankstumu pasiZzyminti kliento —
serverio tipo architektiira.

Pagrindiniai uzdaviniai bei detalés, formuojant projekto turini, buvo sugeneruoti nagrinéjant
jau esamuy sistemuy struktiiras, klaidas, poreiki vartotojams bei jvertinus galimas projekto vystymosi

stadijas.
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Mano situlomame duomeny bazés valdymo sistemos modelyje panaudosiu programines
priemones, jau uzsirekomendavusias save daugelio vartotojy tarpe:

MySQL - reliaciné duomeny baziy valdymo sistema;

PHP - dinamin¢ interpretuojama programavimo kalba (priemon¢ MySQL duomeny saveikai
su vartotoju per svetaing);

PhpMyAdmin — duomeny baziy tvarkymo priemon¢;

Apache — web serveris svetainés talpinimui.

Sis programiniy priemoniy rinkinys leidZia i§vengti finansinio projekto vertinimo faktoriaus —
programos yra veikiancios pagal atvirojo kodo licencija, t.y. nemokamos. Jei projektuojamo produkto
vystymas bus atliekamas ir ateityje, ji pritaikyti bus galima ir kitoms imonéms bei suriSti su kitomis
programinémis priemonémis, pvz. MySQL duomeny bazes bus galima konvertuoti { Microsoft SQL
Server. Tokiu biidu jgaunama galimyb¢ iSnaudojanti esamus imoniy resursus bei standartus
programinés jrangos poziiiriu. Taip pat galima pakeisti ir Apache Web Server i kita imon¢je jau
naudojama svetainiy talpinimo serveri (pvz. Microsoft IIS (Internet Information Services), bet
pasirinksime Apache d¢l jo galimybés veikti tiek Microsoft Windows, tiek Linux operacinés sistemos
bazéje.

Idiegus tokio tipo kompiuteringés ir biuro technikos apskaitos sistema, darbo procese ji gali biti
lengvai modifikuojama ir papildoma, sukuriant naujas papildomas lenteles MySQL duomeny bazéje
bei koreguojant uzklausas PHP programiniame kode.

Svarbu yra ir tai, kad vartotojai bus skaidomi { vartotoju grupes ir atskiroms grupéms
priklausantys vartotojai galés atlikti tik jiems leidZiamus veiksmus: gauti, riiSiuoti, jterpti bei trinti
duomenis i§ duomeny bazes. Taip palengvinamas sistemos administravimas ir kartu uzZkertamas kelias
nesankcionuotam duomeny valdymui.

Kuriamam projektui suteikiau kodinj pavadinima — FixasDB, su kuriuo bus suristi visi projekto

aprasymai. Internete projektas pristatomas adresu http://fixas.projektas.lt.




2. ANALITINE DALIS

2.1 Praktiné paskirtis

2.1.1 Projekto kiirimo pagrindas

D¢l jvairialypés duomenuy baziy sistemos Lietuvos zemés tkio konsultavimo tarnybos
kompiuterinés ir biuro technikos apskaitoje, bus sukurta nauja, lanksti ir prie vartotojy poreikiy labiau
priderinta duomeny baziy baziy valdymo sistema. Ji pakeis iki Siol egzistavusios nepaslankios
sistemos elementus: Ms Excel, Ms Access, FoxPro atskiras lenteles bei duomenu bazes, kas
salygodavo jvairiy nesklandumy atsiradima jrangos eksploatacijos eigoje. Nebuvo atsakingo atsakingo
asmens uZ visas jrangos duomenuy bazes, ju koregavima bei atnajinima. Daug problemu padéty
iSspresti ir architekttros pakeitimas i kliento — serverio tipa..

Daug sumaisties kasdieniniame IT specialisty darbe {neSa ir jrangos remonto valdymas, todeél i
kuriama sistema naudinga jtraukti ir jrangos remonto proceso duomeny bazg, ja susiejant su pagrindine
duomeny baze.

Todél bendro sprendinio radimas padéty sujungti padrikas duomenuy bazes { viena visuma.
Naujos sistemos kiirimas naudingas ne tik iranga aptarnaujan¢iam personalui — IT skyriui, bet ir

imongs direktoriui, administracijai, buhalterijai.
2.1.2 Sistemos tikslai

Pagrindinis informacinés sistemos tikslas — sukurti priemong pagerinti ir standartizuoti Lietuvos
Zemes ukio konsultavimo tarnybos kompiuterinés ir biuro technikos logistikos ir informavimo procesy
duomeny baz¢. Esant vieningai sistemai, bus galima atlikti statistinius tyrimus apie jrangos
patikimuma, susidévéjima ir kitas charakteristikas, kas duos nauda isigyjant nauja kompiutering bei
biuro technika.

Sistemos igyvendinimo atveju bus pasiektas dar vienas svarbus tikslas — IT skyriaus laiko
sanaudy mazinimo efektas administruojant duomeny bazes, priimant sprendimus, pasirenkant jrangos

tiekéjus bei pateikiant ataskaitas vadovybei.
2.1.3 Uzsakovai, pirkéjai ir Kkiti sistema suinteresuoti asmenys

Projekto uZsakovas - Lietuvos Zemés iikio konsultavimo tarnybos IT skyriaus vadové Ilma

Rimkeviciené.

Projekto pirkéjas - Lietuvos Zemés tkio konsultavimo tarnyba. S€kmingo projekto igyvendinimo

atveju, pirkéju gali tapti ir kita dideliu kiekiu jrangos (Lietuvos mastu) disponuojanti imoné.
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Kiti sprendimus priimantys asmenys — kuriama informacine sistema yra suinteresuoti Lietuvos

Zemes iikio konsultavimo tarnybos IT skyriaus specialistai, vadovybé. Taip pat magistrinio darbo

vadovas profesorius Saulius Gudas bei projekto vykdytojas KTU Informatikos fakulteto magistrantas

Remigijus Kuliesa.

2.1.4 Vartotojai

Nutolusio biuro vadovas — materialiai atsakingas uz savo vadovaujamo biuro techning iranga,

patyres dalykinéje srityje ir informacinése technologijose. Vartotojo sprendZiami uzdaviniai:
Gedimy registravimas;
Biuro jrangos priklausomumo biurui sekimas;

[rangos poreikio analizé.
Buhalteris — atsakingas uZ buhalterini techninés irangos balansa, patyrgs dalykinéje ir

informaciniy technologijy srityse. Vartotojo sprendziami uzdaviniai:

Buhalteriniame balanse esancios jrangos sutikrinimas;

Irangos inventoriniy numeriy ivedimas i sistema;

[rangos nuraSymas.
Administracijos atstovas — atsakingas uZ techninés {rangos skirstymo kontrolg, kokybiskai

irengtas darbo vietas, jis yra patyres dalykingje ir informaciniuy technologiju srityse. Vartotojo

sprendZiami uzdaviniai:
[rangos paskirstymo biurams sekimas ir auditas;
Techningés jrangos pritaikymo darbo srityse didinimas, mazinant sanaudas.

IT skyriaus specialistas — atsakingas uz techninés jrangos veikima, profilaktika, darbo salygas, jis

yra patyrgs dalykingje ir informaciniy technologijy srityse. Vartotojo sprendZiami uzZdaviniai:
Irangos parametry ivedimas, gedimy administravimas;

Bendra sistemos prieZiiira ir problemy sprendimas;

[rangos parametry,, pasirinkimo analizé.
IT skyriaus vadovas — atsakingas uZ informacinés sistemos veikima, prieziiros darby

koordinavima, naujy darbuotojy apmokyma. IT skyriaus vadovas yra patyrgs vartotojas informaciniy

technologijy srityje. Sprendziami uzdaviniai:
Irangos skirstymo analiz¢;

Planuoja naujy darbuotojy periodinius supaZindinimus su sistema;

ISkilusiy problemy sprendimas.
Vartotoju amziaus svyravimo amplitudé gana didelé, nes yra i§ viso 50 nutolusiy biury vadovy,

kuriy amzZius skirtingas (nuo 26 iki 52 mety).
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Tarp sistemos naudotojy apylygiai bus motery ir vyry. Vartotoju apmokymas elementarus ir
reikalingas tik pradinéje susipazinimo su informacine sistema stadijoje arba eksploatacijos metu iSkilus
neaiSkumams.

Sistemos prioritety poZitiriu iSskir¢iau dvi pagrindines grupes — svarbiausi vartotojai yra IT
skyriaus specialistai ir administracijos atstovai, o antraeiliai vartotojai — tai buhalteriai ir nutolusiy
biury vadovai. Nesvarbiy (atsitiktiniy) vartotoju neiSskiriu, kadangi visi vartotojai turi daugiau ar
maziau itakingg balsa vertinant bei tobulinant informacing sistema biisimuose jos gyvavimo etapuose.

Be to, laisvai prieinamus duomenis gali pasiekti visi intraneto vartotojai adresu http://fixas.lzukt.It arba

tiesiog http://fixas.
2.2 Duomeny apsauga, standartai

1996m. Europos Komisija patvirtino duomenu baziy direktyva: Europos Sajungos Duomeny
baziy apsaugos direktyva 96/9/EC. Ja yra saugomos on-line ir realiame laike veikian¢ios duomeny
bazés.

Duomeny baz¢ (Sioje direktyvoje) yra jvardinama kaip darby, duomeny ir kitos nepriklausomos
medziagos rinkinys, pateikiamas susistemintas ar metodiSkai sutvarkytas, ir suteikiantis galimybe
individualiai prieigai elektroniniu ar kokiu kitu biidu.

Panagrinésiu specialigsias duomeny baziy teisinés apsaugos nuostatas per istatymy prizme.
Aprasydamas $ias nuostatas remiuosi 1999 m geguzés 18 d istatymu Nr. VIII-1185.

Sio istatymo 10 straipsnis (Autoriy teisés i kompiuteriy programas) skelbia, kad kompiuterio
programos autorius yra fizinis asmuo ar fiziniy asmenuy grupé¢, kurie sukiiré programa. Be to, dar
vienas to paties straipsnio punktas skelbia, kad Autoriaus turtinés teisés i kompiuterio programa, kuria
sukiiré darbuotojas, atlikdamas savo tarnybines pareigas ar vykdydamas tarnybing uzduoti, priklauso
darbdaviui, jeigu kitaip nenumatyta sutartyje.

Taip pat Siame istatyme yra atskiras straipsnis, apibréZiantis duomenuy baziy naudojima.
Pateikiu mus dominancia citata:

“27 straipsnis. Duomeny baziy naudojimas

1. Teisétas duomeny bazés ar jos kopijos naudotojas be autoriaus arba kito autoriaus teisiy
subjekto leidimo turi teise atlikti veiksmus, numatytus Sio istatymo 15 straipsnio 1 dalyje ( 15.1.
Autorius turi iS§imtines teises atlikti arba leisti atlikti Siuos veiksmus:

1) atgaminti kiirini bet kokia forma ar budu;

2) iSleisti kiirinj;

3) versti kiiring;

4) adaptuoti, aranZuoti, inscenizuoti ar kitaip perdirbti kiirinj;
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5) platinti kiirinio originala ar jo kopijas juos parduodant, nuomojant, teikiant panaudai ar

kitaip perduodant nuosavybén arba juos valdyti;

6) importuoti kiirinio originalg ar jo kopijas;

7) vieSai rodyti kuirinio originala ar kopijas;

8) viesai atlikti kiirini bet kokiais biidais ir priemonémis;

9) transliuoti kiirinj;

10) retransliuoti kiirinj;

11) vieSai skelbti kiirinj.),

jei Sie veiksmai reikalingi tam, kad teisétas duomeny bazés naudotojas galéty suZinoti
duomeny bazés turinj ir juo tinkamai naudotis.

2. Kai teisétam duomeny bazés naudotojui leidZiama naudotis tik jos dalimi, Sio straipsnio 1
dalies nuostatos taikomos tik tai duomeny bazeés daliai.

3. Negalioja sutartys, trukdancios atlikti veiksmus, numatytus Sio straipsnio 1 dalyje.

4. Isleista arba vieSai paskelbta duomeny bazé be autoriaus arba kito autoriaus teisiy subjekto
leidimo gali buti naudojama kaip pavyzdys mokymo ar mokslinio tyrimo tikslais su sqlyga, kad yra
nurodomas jos Saltinis ir panaudojimq pateisina siekiamas nekomercinis tikslas, taip pat dél
visuomenés ir valstybés saugumo interesy, administraciniais bei teismo proceso tikslais.”

Detalus duomeny baziy naudojimo apras§ymas istatymy rémuose pateiktas priede Nr.1.
2.3 Metody apZvalga

Siuolaikiné DBVS suteikia jos vartotojui lanks¢ias galimybes lengvai surasti ir atrinkti
reikalingus duomenis pagal viena ar kelis kriterijus, tuos duomenis rikiuoti, grupuoti, vaizduoti juos
pageidaujama forma. Tam tikrais laiko tarpais reikia sukaupta informacija apibendrinti, atlikti analizg,
vykdyti matematinius, statistinius skaiCiavimus ir kurti ivairiy formaty ataskaitas. Vartotojai, esant
reikalui, raSo bei derina savas taikomasias programas, naudodamiesi tam skirtomis DBVS
priemonemis. DBVS turi atlikti ir daug kity svarbiy funkciju: duomeny apsauga, ju korektiSkumo,
nepriesStaringumo ir iSsamumo kontrolg, DB kopiju iSsaugojima ir kt.

Bet kuria DBVS sudaro priemonés DB struktiirai projektuoti, duomenims jvesti, papildyti ir
modifikuoti. Daugel; Siuolaikiniy DBVS sudaro tokios dalys:

* duomeny tvarkymo dialoginé aplinka;

* duomeny apras§ymo ir manipuliavimo jais kalba;

* programy generatoriai.

Dialoginé aplinka yra viena svarbiausiu Siuolaikiniu DBVS daliu. Ji skirta interaktyviam darbui

su DBVS atliekant veiksmus su visa DB ar atskirais iraSais. Yra du pagrindiniai darbo su DB budai:
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» grafiniy, vizualiai orientuoty instrumentu panaudojimas;

* specialiy instrukcijy raSymas.

Grafiniai instrumentai skirstomi i dizainerius, vedlius ir meniu sistemas bei konstruktorius.
Kita svarbi DBVS dalis yra duomenu apibrezimo ir apdorojimo kalba. PlaCiausiai Siam tikslui
naudojama SQL ( Structured Query Language).

Modernios DBVS turi programy generatorius. Tai specialiis instrumentai, skirti automatizuoti
programy raSyma, kartu palengvinti vartotoju, ypa¢ programuotojy, darba kuriant taikomasias
programas. Generatoriai jgalina Zymiai sumaZzinti darbo sanaudas, kai reikia programuoti daug laiko ju
raSymui reikalaujancias ir daznai pasikartojancias operacijas, pvz., ekrano apiforminimo, veiksmu
(meniu) juosty, ataskaity sudarymo ir kt. operacijas. DBVS neizoliuotos nei viena nuo kitos, nei nuo
kity taikomyjy programy. Yra ivairiy priemoniy, leidZianciy atskiroms DBVS bendrauti tarpusavyje
bei palaikyti ry$i su kitomis programomis, sistemomis. Pagrindiniai rySio tarp DBVS ir kity taikomujy
programy mechanizmai yra Sie:

* dinaminis apsikeitimas duomenimis;

* objekty susiejimas ir idiegimas.

Dinaminis duomeny apsikeitimas (angliSkai DDE — Dynamic Data Exchange) igalina perduoti
duomenis i§ vienos programos i kita. Programa, kuri inicijuoja ryS$i ir kreipiasi i kita programa,
vadinama klientu, o programa, kuri atsako klientui ir ji aptarnauja, vadinama serveriu. DBVS gali
atlikti ir kliento, ir serverio vaidmenj. Atlikdama kliento vaidmeni, DBVS gali kreiptis i kita programa,
pasiysti vienus duomenis i ta programa bei gauti i§ jos kitus duomenis. Susiejimo ir jdiegimo
mechanizmas (angliSkai OLE - Object Linking and Embedding) leidzia DB lentelese saugoti
ivairiausius objektus - tekstus, grafinius vaizdus, video vaizdus ir pan. Tokie objektai saugomi
atitinkamo tipo laukuose. Objektas gali buti sukurtas ne DBVS, o kurios nors kitos taikomosios
programos - serverio. Galimi du variantai: Procesas, kurio metu i DB jtraukiama nuoroda i objekta,
vadinamas susiejimu (linking), o procesas, kurio metu { DB jtraukiamas pats objektas, vadinamas
objekto idiegimu (embedding).

* DB saugoma tik nuoroda i objekta, sukurta programos serverio;

* DB talpinamas pats objektas.

Iterpiant | DB susiejama / idiegiama objekta ar ji koreguojant, automatisSkai iSkvieCiama ta
programa (serveris), kurios pagalba Sis objektas buvo sukurtas. Taigi, DB galima saugoti ivairialypius
duomenis, paruoStus skirtingomis taikomosiomis programomis, pvz., teksto procesoriais, grafiniais
redaktoriais ir kt. Paminetinas dar vienas DBVS daznai naudojamas mechanizmas - duomeny
eksportas-importas. Siuo mechanizmu viena DBVS gali paruosti duomenis kitai DBVS arba priimti

duomenis i$ kitos DBVS.
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Duomeny bazés valdymo sistemas santykinai galima suskirstyti | tris kategorijas: imonés,
idétosios ir darbalaukio sistemos. Imonés (enterprise) duomeny bazés valdymo sistemos vienu metu
palaiko tiikstanCius vartotojy ir terabaitus duomeny. Jos skirtos kompleksinéms didelio skaiCiaus
serveriniy kompiuteriy aplinkoms, kai yra daug disky, konfigiiruoty teikti nepertraukiamas paslaugas,
nepriklausomai nuo techninés jrangos gedimy. DB2, Oracle ir SQL yra pagrindiniai Sios kategorijos
atstovai.

Idétosios (embedded) duomeny bazés valdymo sistemos kartais yra vadinamos specifinés
paskirties ar darbo grupés duomenuy bazés valdymo sistemomis, nors né viena i$ Siy savoky tiksliai ju
neapibiidina. Sios kategorijos duomeny bazés valdymo sistemos yra savireguliuojanéios,
savikontroliuojancios ir nereikalaujancios jokio prieZiliros personalo. Jas lengviau idiegti, iSmokti
jomis naudotis ir priZitiréti nei imoniy sistemas.

Idétosios duomeny bazés valdymo sistemos vienu metu palaiko nuo 1 iki 1000 vartotojy ir
duomeny bazes iki keliy Simty gigabaity. Kaip ir ijmonés duomeny bazés valdymo sistemos, idétosios
sistemos naudoja klientinio serverio architektira ir gerai palaiko transakcijas. Klientinio serverio
architektiira pasizymi dideliu naSumu ir padaro duomeny baz¢ nepazeidZziama nuo kliento kompiuterio
techninés ar programinés jrango gedimuy. Klientinio serverio aplinkoje kliento kompiuteris niekada
nejraso 1 duomeny bazés faila, jis tik siunc¢ia komandas duomeny bazés serverio programinei jrangai.
Duomeny bazés serveris reguliuoja visas jvestis ir i§vestis duomeny bazés failuose. Si architektiira
neleidzia kliento kompiuteriui pazeisti duomeny bazés.

Transakciju kontrolé yra ypa¢ svarbus faktorius verslo duomeny bazéms, kadangi tai uZtikrina
logini duomeny vientisuma. Puikus pavyzdys, kur reikalinga transakciju kontrolé, biity 100 doleriy
pervedimas i§ kliento taupomosios saskaitos i einamaja saskaita. Tam reikalingi du pakeitimai
duomeny bazéje - taupomosios saskaitos balanso sumaZinimas ir einamosios saskaitos balanso
padidinimas. Jei dél kokios nors prieZasties sistema sutrinka po pirmojo pakeitimo prie§ padarant
antraji, duomeny baz¢ lieka nesuderinamumo bisenoje. Transakciju kontrolé uztikrina, kad duomeny
bazés valdymo sistema paleidus i naujo,visos ne iki galo atliktos transakcijos bity atSauktos. Siame
pavyzdyje bus atSauktas taupomosios saskaitos balanso sumazinimas ir duomenys gris i prading padéti.

Biidamos savireguliuojancios ir savikontroliuojancios, idétosios duomenu bazés valdymo
sistemos idealiai tinka kelioms paskirtims. Pirmiausia tokia sistema gali buti, pavyzdZiui, saskaitybos
sistema. Tokiu atveju duomeny bazé¢ yra idétoji integraciné sistemos dalis. Idétosios duomeny bazés
valdymo sistemos taip pat idealiai tinka suskaidytoms taikomosios sistemoms, kur duomeny baziy
serveriai turi biiti dislokuoti daugelyje viety be vietinio priezitros personalo.

Imonés duomeny bazés valdymo sistemas galima naudoti ir tiems tikslams, kurie atitinka ir
idétyjy sistemy parametrus, taciau tai néra pinigine prasme racionalus sprendimas. Imonés duomeny

baziy sistemos turi daugybg funkcijy, kuriy Jums gali visai nereikéti. Daug funkcijy reiskia sudétinga
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naudojima. Kuo produktas sudétingesnis, tuo brangiau kainuoja apmokymas, idiegimas, dislokavimas
ir prieziura.

Trecioji kategorija yra darbalaukio (desktop) duomenuy bazés, pvz., Microsoft Access ar
Paradox. Tai pirmiausia galutiniam vartotojui skirti jrankiai. Darbalaukio duomeny bazés valdymo
sistemos vienu metu gali palaikyti kelis vartotojus ir duomeny bazes, nevirSijancias keliy Simty
megabaity. Jos neapsaugotos nuo duomeny vientisumo pazeidimo deél darbinés stoties gedimu,
normaliai nepalaiko transakcijy, todél netinka svarbioms daugelio vartotojy verslo sistemoms.

Jei tai néra daug vartotojy turinti duomeny bazé, tuomet galima sékmingai naudoti ir Microsoft
Access. Access 2002 teikia programu kiir¢jams irankius, reikalingus galingoms ir sudétingoms
Microsoft SQL Server™ duomeny baziy priemonéms kurti naudojantis gerai Zinoma Access s3saja.
Dirbdami savo priemonémis programy kiiréjai dabar gali naudoti XML duomenis, pasinaudodami
naujomis XML kalbos palaikymo galimybémis programoje Access.

Todél duomeny baziy kiirimui ir eksploatavimui placiai naudojamos specialios duomenuy baziy
valdymo sistemos: dBase, Clarion, Paradox, FoxPro, Oracle ir kitos. Juy pagalba programuotojai gali
sukurti sudétingos struktiiros duomeny bazes, atlikti ivairiausius duomeny paieskos, atrankos,
matematiniy ir statistiniy skai¢iavimy, dokumenty formavimo operacijas. Visos Sios duomeny baziy
valdymo sistemos reikalauja nemazy programavimo igidziy ir patirties.

SQL

Vartotojo sasajai organizuoti (uzklausoms formuluoti) yra naudojama tam tikra formalizuota
kalba. Daugumoje reliaciniy sistemy yra naudojamas vienas i§ SQL (Structured Query Language)
dialekty. Si kalba buvo sukurta firmos IBM tyrimy centre 70-yjy pabaigoje. Praktiskai nuo pacios
pirmos IBM firmos sukurtos reliacinés sitemos System R SQL kalba tapo Amerikos nacionaliniu
(ANSI) bei tarptautiniu (ISO) standartais.

Didele dalimi SQL kalba vartojama reliacinéms operacijoms aprasyti. Sioje kalboje i§skiriamos
trys sakiniy grupés:

DDL (Data Definition Language - duomeny apibrézimo kalba) - tarp kity operacijuy, Sios kalbos
sakiniais yra kuriamos duomeny bazés ir lentelés. Sukuriant DB yra nurodomas jos vardas
(pavadinimas), fiziné vieta ir kai kurios kitos savybés. Sukuriant (apibréziant) lenteles nurodomi:
lentelés vardas, stulpeliy skaicius ir tipas. SQL leidZziamos tokie duomenys: tekstinai duomenys,
skaiciai, dvejetainiai duomenys, datos ir laikai.

DML (Data Manipulation Language - manipuliavimo duomenimis sakiniai - Siais sakiniais
formuojamos uzklausos (angl. query) duomenims surasti, taip pat keisti, Salinti ir jterpti.

Duomeny valdymo sakinai - DCL (Data Control Language) - Siais sakiniais koordinuojamas

bendras efektyvus vartotojy darbas su DB.
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Taigi SQL=DDL+DML+DCL. Populiariai kalbant, SQL - tai kalba, kuria galima kalbétis su

reliacnémis duomeny bazémis. PaZzymeétina, kad formuluojant uzklausas SQL kalba, reikia iSreiksti tai,
kas norima gauti, nesileidZiant i detales, kaip rezultata gauti. Kaip, kokiu biidu, kokius algoritmus

panaudoti rezultatui gauti - tai DBVS uzdavinys.

2.4 Pakety apzvalga

Rinkoje galima rasti daug konkuruojanc¢iy DBVS. Jas kuria jvairios firmos, kurios §ias sistemas
platina tarp vartotoju kaip atskirus, savarankiSkus programinés jrangos vienetus. Tokie vienetai
vadinami paketais. DB valdymo paketai skiriasi vieni nuo kity kokybinémis ir kiekybinémis
(techninémis) charakteristikomis. Kokybinés DBVS charakteristikos - tai apimtis (sudétingumo
laipsnis), taikymo sritis, funkcionavimo baze¢, darbo patogumas. Kiekybinés charakteristikos - tai, pvz.,
leistina apdorojamos DB apimtis, DB lenteliy skaicius, lentelés apimtis ir pan. Vienas i$ pagrindiniy
sistemu klasifikavimo kriteriju yra sistemu apimtis. Pagal savo apimt;i DBVS galima suskirstyti {
dideles (labai sudétingas) sistemas, vidutines (maZiau sudétingas) sistemas ir maZzas sistemas. Didelés
DBVS yra Sios: Oracle, Sybase, Informix, DB2, SQL Server, IMS, MySQL Postgre SQL, Ingres.
Vidutiniy sistemy yra daugiau. Pagrindinés yra Sios: Foxpro, InterBase, Access, Paradox, Clipper,
Clarion, dBase ir kt. Dar daugiau yra mazy DBVS - jy Siuo metu suskai¢iuojama daugiau kaip 50.

Daugumos Siuolaikiniy DBVS funkcionavimo bazé yra personaliniai kompiuteriai. Visos
didelés sistemos, be to, dar gali funkcionuoti ir minikompiuteriuose bei super-kompiuteriuose.
Paprastai visi DB valdymo paketai yra orientuojami i darba Windows tipo operacinése sistemose.
Dideli paketai gali veikti ir operacinése sistemose, skirtose superkompiuteriams, pvz., Unix, VAX
VMS, OS/2.

Kalbant apie darbo patoguma paZymétina, jog vienose sistemose siekiama suteikti kuo
lankstesnes, vaizdesnes grafinés sasajos galimybes, o kitose sistemose pagrindinis démesys skiriamas
tam, kad buty kuo daugiau manipuliavimo duomenimis priemoniy. Pirmosios sistemos daugiau
orientuojamos 1 vadinamuosius galutinius vartotojus (ne i programuotojus). Antrosios sistemos
orientuojamos 1 kvalifikuotus vartotojus (programuotojus).

Pagrindinés kiekybinés DBVS charakteristikos yra Sios:

o maksimalus leistinas lenteliy kiekis DB;

o maksimalus lentelés dydis;

o maksimalus jrasy kiekis lenteléje;

o maksimalus simboliy kiekis irase (lentelés plotis);
o maksimalus lauky kiekis lenteléje;

e maksimalus lauko plotis;
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e maksimalus lauko vardo ilgis ir kt.
2.5 Lyginamoji metody analizé

Pagrindine lyginamosios analizés uZzduotimi laikau atvirojo kodo ir mokamyjy DBVS perziiira
ir vertinima.

Kadangi maano pasirinkimas yra MySQL duomeny baziy valdymo sistema, tai ja lyginsiu su
PostgreSQL ir komercinémis DBVS, tokiomis kaip Oracle, Microsoft SQL Server ar IBM ‘o DB2.

Duomeny baziy serveris — beveik kiekvienos S$iu dieny imonés bitinybé. Pagrindinés
komercinés sistemos turi savyje daug funkcijy, kurios taikomos pagrinde dideliy imoniy reikméms.
Sios funkcijos tai — paZangios duomeny saugyklos, duomeny valdymo jrankiai, informacijos
replikavimas, rezervinio kopijavimo jrankiai.

Paskutiniais metais, atvirojo kodo bendruomené pagerino programinés ijrangos kokybeg,
priderinant ja prie ty paciy dideliy imoniy poreikio. Rezultatas akivaizdus — Zymiai padidéjo pastaruju
suinteresuotumas dél migravimo i§ komerciniy DBVS | atvirojo kodo. PavyzdZiui, verslas visame
pasaulyje naudoja Linux, programavimui Perl arba PHP, Apache Web serverius ir dvi lyderiaujancias
atvirojo kodo DBVS — PostgreSQL ir MySQL.

Daznas klausimas apie MySQL ir PostgreSQL yra apie sparta. PostgreSQL pastaroji versija
gerokai padidino sparta, bet iki Siol buvusios versijos yra vadinamos létomis. Bet greitis néra
vienintelis kriterijus renkantis gera duomeny baze. Sis palyginimas yra gilesnis negu tik greitis.

Istorinis aspektas

PostgreSQL reliaciné duomeny baziy valdymo sistema (RDBMS) sukurta pagal Kalifornijos
Berklio universiteto POSTGRES projekta. Profesorius Michael Stonebraker projekta pradéjo 1986
metais, kad pakeisti Ingres RDBMS, o DARPA, Nacionalinis Mokslo Fondas bei Armijos Tyrimu
Centras projekta finansavo. Kol tai buvo vadinama POSTGRES projektu, jis atliktavo skirtingas roles
Ivairiose organizacijose — pvz. asteroidy sekimo duomenuy bazé, finansiniyu duomeny analizés sistema,
o taip pat ir mokomoji priemoné. Pirmoji POSTGRES naudojama kalba buvoPostQUEL informacijos
1S duomeny bazés pasiekimui. 1994 metais Andrew Yu ir Jolly Chen prid¢jo POSTGRES SQL
interpretatoriy, Zinoma kaip Postgres95, kuris buvo perlicencijuotas su priklausomybe Berklio
programinei licencijai ir netrukus pervadintas i PostgreSQL.

Pries sukuriant MySQL, Zmonés, kurie ja parasé, naudojo mSQL, kad prisijungti prie savo
Zemo lygio duomeny struktiiry. Jie pasteb¢jo, kad mSQL triksta galimybiy ir spartos pagal ju
poreikius ir tuomet nusprendé sukurti savo patobulinta produkta. Tai ir buvo MySQL egzistencijos
pradzia.

Licencijavimas
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Tiek MySQL tiek PostgreSQL turi skirtingus licencijavimo tipus ir skirtinga samprata apie Siy
produkty panaudojima imoniy projektuose. Skirtingos licencijos atitinka skirtingus poreikius ir jos turi
skirtingus reikalavimus.
MySQL AB, imon¢ kuri valdo ir leidzia MySQL, turi dvi galimas licencijas savo duomeny
daziy produktams:

A. GNU General Public License (GPL) GPL projektams. Jei projektas visu 100% procentu
atitinka GPL licencijq ja platinant, galima ja nautdoti. Pilnam atitikimui, produkta reikéty
platinti su programos iSeities kodu. Sig licencija taip pat galima naudoti, jei projektas néra
parduodamas nei vitin€se nei iSorinése rinkose.

B. Komerciné Licencija komercinéms programinéms priemonéms. Pavyzdziui, §i licencija
gali biiti naudojama, kai nenorima platinti programinés jrangos kodo. Licencijai priklauso
duomeny bazés tvarkyklés. Galima naudoti MySQL duomenuy bazés tvarkykles su
konerciniais produktais, iSskyrus tuos atvejus, kai vienas produktuy platinamas su GPL
licencija arba turime Komercing Licencija.

PostgreSQL turi Zymiai paprastesng licencijavimo schema. Ji iSleista pagal Berklio Licencija,
kuri leidZia bet kokiam naudojimui neribotam laikui su salyga, kad Berklio Licencija buty pridéta. Tai
reiSkia, kad galima isleisti komercini produkta, kuris naudoja PostgreSQL arba yra iSvestinis i$

PostgreSQL, nepateikiant programinio iSeities kodo.
DBYVS ypatybés

Komerciniy ir atvirojo kodo DBVS galimybés apraSomos Zemiau pateikiamoje 1-oje lenteléje.

2.1 lentelé. DBVS funkcijy lyginamoji lentelé

PostgreSQL| MySQL Komercines
DBVS

Duomeny vientisumas

ACID suderinamumas + + +
Eilu€iy lygio uzrakinimas + + +
Dalinis sugrazinimas (rollbacks) + + +
Pazangios galimybés

ISsaugotosios proceddros + nuo 5.0 +
Pjaviai + nuo 5.0 +
Trigeriai + nuo 5.1 +
Sekos + nuo 5.1 +
Kursoriai + nuo 5.0 +
Vartotojo nustatomi duomeny tipai + ? +
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Indeksai

Vieno stulpelio + + +
Daugelio stulpeliy + + +
Pirminis raktas + + +
Pilnas tekstas + + +

Replikavimas

Single-master +* + +
Multi-master +** - +
Sasajy metodai

ODBC/JDBC + + +
C/C++, Java + + +

* Atvirojo kodo, bet kito gamintojo

** Egzistuoja sprendimas, bet komercinis

Duomeny saugojimas

MySQL turi keleta galimy skirtingy duomeny saugojimo mechanizmy. Originaliai naudojamas
ISAM/MyISAM, kuris kei¢iamas labiau paZengusiu InnoDB. Kiti saugojimo mechanizmai taip pat
galimi, bet daugiausia démesio kreipiam i InnoDB naudojima, nes jis turi daugiausiai papildomy
galimybiy rinkinj ir jis yra pagal nutyléjima nuo 4.x MySQL versijos lenteléms. PostgreSQL naudoja
tiktai vieng duomeny saugojimo mechanizma, kuris pavadintas Postgres saugojimo sistema.

Duomeny vientisumas

Vienas i§ kritiniy bet kurios duomenuy bazés savybiy yra duomeny vientisumas. ACID
suderinamumas yra kvalifikacija, kuri uZtikrina vientisuma. IS esmés ACID reiskia, kad ivykdZius
transakcija duomenuy bazéje, jei transakcija sékminga, tik tuomet duomenys iraSomi { duomeny baze, o
jei transakcija nesékminga — nejraSoma nieko. Pastaraja funkcija palaiko abi DBVS.

Abi sistemos (MySQL ir PostgreSQL) taip pat suderinamos ir su transakcijy graZzinimo
(rollback), pjiiviy, paveldimumo, seky, i§saugoty procediiry funkcijomis. Be to MySQL galima atlikti
duomeny skaidyma bazéje, ko negali padaryti PostgreSQL.

Indeksai

Oracle DBVS pasizymi kaip lanksti pakeitimams sistema, ypac¢ kai kalbama apie indeksavima.
Patyrusiems Oracle programuotojams indeksavimo strategija atvirojo kodo DBVS gali pasirodyti
pakankamai primytivi. Abi PostgreSQL ir MySQL palaiko vieno stulpelio, keliuy stulpeliy, unikalius ir

piminiy rakty indeksus.

Duomeny tipai
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Duomeny bazés saugo duomenis ir tie duomenys turi savo duomeny tipus. MySQL ir Postgre
SQL palaiko dauguma standartiniy duomeny tipy. Paskutiniais metais iSpopuliar¢jo dideliy objekty
domeny tipas. Taip pat atsirado galimybé saugoti geografinius objektus, Zinomus kaip GIS
(Geographic Information System). PostrgreSQL (MySQL - ne) palaiko vartotojuy nustatomus duomeny

tipus.

Replikavimas

Kita svarbi savybé dideliy imoniy (enterprise) lygio duomeny bazés suderinamos su
replikavimu. Ir MySQL ir PostgreSQL tinkamos naudoti su single-master bei multi-master
replikavimo scenarijais. PostgreSQL galimi ir papildomi scenarijai, taiau jie pateikiami ,treciosios
Salies* gamintoju.

Platformy suderinamumas

Kai Oracle ir DB2 tinkamos naudoti ivairiose platformose, Micsosoft SQL Server tinkamas tik
Windows Seimos operacinéms sistemoms. O MySQL ir PostgreSQL palaiko taip pat daugeli
platformy: Windows, Linux, FreeBSD ir MacOS. MySQL, jungiantis keliems vartotojams, naudoja
viena ,,daugiasitili* procesa, o PostgreSQL atveju kiekvienas vartotojas sukuria nauja duomeny bazés

procesa.
Duomeny baziy sasajy metodai

Abi atvirojo kodo DBVS palaiko ODBC ir JDBC tinklo prisijungimams kaip standartiniu
prisijungimo metodus. Yra galimybé panaudoti saugesni prisijungima — naudojant SSL kodavimo
metoda.

Kita svarbi duomeny baziy sasajy metody dalis yra autentifikavimas. MySQL naudoja paprasta
metoda — iSsaugo autentifikavimo duomenis lentel¢je, o kai vartotojas jungiasi prie bazés, palygina
vedamus duomenis su duomeny bazéje esanciais ir nustato i§ kuriy kompiuteriy vartotojai gali jungtis
ir kokiais resursais turi teis¢ naudotis.

PostgreSQL taip pat gali naudoti pastaraji metoda, bet taip pat gali ir kitus. PavyzdZziui, ji gali
naudoti hosts faila duomenu bazés pasiekimui. Galima ir lokalaus autentifikavimo sistema (t.y.
vartotojo Unix slaptazodis taip pat yra ir PostgreSQL slaptazodis).

Yra nemazai programavimo priemoniy, kad pasiekti duomeny bazéje esancius duomenis. Tiek

MySQL, tiek PostgreSQL suderinamos su C/C++, Java, Perl, Phyton ir PHP.
Rezervinis kopijavimas

Kai analizuojama rezervinio kopijavimo situacija, atvirojo kodo DBVS gali nepilnai tenkinti
poreikius. Nors paprasto teksto nuoraSus (dump/script) su lentelémis ir struktiira bei karStas kopijas,

neiSjungiant serveriy, gali daryti ir abi nemokamos DBVS. Dauguma komerciniy rezervinio
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kopijavimo priemoniy, tokiy kaip Veritas NetBackup ar Tivoli TSM, turi agentus, kurie suderinami
realiuoju laiku su komercinémis DBVS.

Paprastam duomeny baziy atstatymui programinés klaidos ar elektros maitinimo sutrimo
atvejais PostgreSQL naudoja Write Ahead Logging sistema, o MySQL bazés biisena tikrina tiktai

InnoDB lenteliy tipams.
Grafiné vartotojo sgsaja
Dauguma Zmoniy GUI priemones naudoja valdyti duomeny bazéms. Dauguma tokiy priemoniy

pritaikytos tiek komercinéms tiek atvirojo kodo duomenuy bazéms. Gana patogios Web sasaja
naudojanc¢ios GUI priemongs.
Duomeny migravimas
Yra pakankamai priemoniy duomeny baziy migravimui i§ komerciniy i atvirojo kodo DBVS.
Migravimo jrankiy yra jvairiy, pritaikyty abiem DBVS tipams, bet prie§ naudojant labai svarbu
iSbandyti jy teikiama kokybe.
Panaudojimas
Nemazai dideliy kompanijy naudoja viena i§ nagriné¢jamy atvirojo kodo DBVS, kadangi
daugel; funkcijy gali pritaikyti savo reikméms. Svarbu yra ir duomeny bazés dydis. PavyzdZziui, Oracle
ir DB2 gali pasiekti terabaitus duomeny kieki gana lengvai, tuo tarpu MySQL and PostgreSQL yra
Zinoma, kad gerai veikia su Simtais gigabaity duomenuy, nors kai kurios kompanijos §i limita yra
vir§ijusios.
MySQL naudoja tokios garsios kompanijos kaip:
e COX Communications — valdyti telekomunikacinés jrangos informacijai;
e NASA - vieSyju sutar¢iy informacijai saugoti;
e Slashdot — visos svetainés informacijai saugoti;
e The Associated Press (AP) — jvairiai informacijai pateikti (gyventoju suraSymas,
Olimpiniy Zaidyniy rezultatams ir t.t.)
e Yahoo! Finance, Motorola, Silicon Graphics, Texas Instruments...
Keli stambesni PostgreSQL naudotojai:
e Afilias ((ORG domeny valdytoja) — saugo visa .ORG registro informacija;
¢ Amerikos Chemijos Draugija — saugo dokumentus;
e BASF - palaiko Zzemés iikio produkcijos prekybos platforma;
e The World — visa infrastruktiira paremta PostgreSQL.
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2.6 Programinés jrangos, reikalingos projekto jgyvendinimui, parinkimas

Programinés irangos pasirinkimui didelg reikSme suteiké jos populiarumas Siy dieny rinkoje bei
finansinés priklausomybés aspektas. Duomenuy bazés pasirinkimas aptartas lyginamosios metody
analizés skyriuje, bet trumpai bus aptarta ir §iame skyriuje. Siame projekte pasirinkau mano poreikius

pilnai tenkinanc¢ia MySQL DBVS.

Duomeny bazés

MySQL duomeny bazé¢ — skirta vidutinéms (galima ir maZoms) imonéms. Svarbiausi jos
privalumai: stabili, saugi, nemokama, turinti daug galimybiy. Trikumai: nepritaikyta dideléms
imonéms d¢l didelio kiekio duomeny, rezervinio kopijavimo funkcijy. LeidZiama MySQL AB
(Svedija).

PostgreSQL duomeny baz¢ — jos privalumai panasiis kaip ir MySQL, taciau yra létesné, labiau
apkrauna procesoriy, negali atlikti duomeny skaidymo bazéje. Sia DBVS §iuo metu priZidiri grupé
Zmoniy, daugiausiai amerikieciai ir kanadieciai. Paskutinés versijos kiekybyniai parametrai yra Sie:
maksimalus DB dydis — neribojamas, maksimalus lentelés dydis — 32TB, maksimalus eilutés dydis —
1,6TB, maksimalus lauko dydis — GB, nelimituotas eiluciy bei indeksy skaicius lenteléje, maksimalus
stulpeliy skaicius — 250-1600 (priklausomai nuo tipo).

Oracle — vienas i$ reliaciniy duomeny baziy valdymo sistemy lyderiy, turinti visas duomeny
baziy sistemoms reikalingas funkcijas. Si RDBVS yra kai pavyzdys kitoms (kad ir minétoms atvirojo
kodo duomeny bazéms). Gamintojas — Oracle korporacija (pagrindiné biistiné isikiirusi Kanadoje).
Beje, pastaruoju metu Oracle susizéré kelis titulus kaip geriausia RDBVS skirta dideléms imonéms
(,.enterprise) — ,,Intelligent Enterprise 2005 surengtoje apklausoje Oracle nugalé¢jo 4 kategorijose:
,QGeriausia vartotojy duomeny integracijos priemoné®, ,,Geriausia duomeny baziy valdymo sistema®,
,Geriausia XML duomeny bazé*, ,,Geriausia verslo procesy valdyno sistema“.

Microsoft SQL — §i RDBVS naudojama Microsoft Windows operacinése sistemose, kai reikia
pilny funkciju, spartos ir stabilumo. Kai kurie parametrai: maksimalus lenteliy skaitius — 2x107,
lentelés dydis — 2TB, lentelés plotis — 2048B. MsSQL turi tikrai dideles galimybes, palaiko
klasteriavima, apkrovos paskirstyma, bet tai yra per didelis inagis maziems projektams. Kaina yra pats
diZiausias MsSQL minusas. Gamintojas — Microsoft korporacija (JAV).

Microsoft Access — tai pakankamai gera lenteliy kiirimo priemoné, idiegiama kartu su
Microsoft Office programiniu paketu. Access leidZia gan nesunkiai sukurti galingas, lengvai
susiejamas duomeny bazes, kurios lengvai integruojamos { interneta arba imonés duomeny struktiiras.
Kaip privalumus galima paminéti isisavinimo lengvuma ir integracijos aiSkuma. O trikumai tai beveik
standartiniai Microsoft produkcijai: didelé¢ kaina, dirba tik Windows OS, galimos komplikacijos

jungiantis ne prie Microsoft pagamintos programings jrangos.
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Programavimo kalbos

Pasirinkau PHP (Hypertext Preprocessor — hyper teksto pirminio apdorojimo programa) —
visaverté¢ programavimo kalba, kuri taikoma programuojant Web puslapius ir atlieka CGI (common
gateway interface) bei daugeli kity funkcijuy. Papildomai pateiksiu apibendrinancius apraSymus ir apie
tos pacios pakraipos kalbas — ASP, Perl, Python.

PHP - jau kur laikas www puslapiy kiirime PHP uzima lyderio pozicijas. Tai yra labiausiai
paplitusi universali programavimo kalba, daugiausia naudojama Ziniatinklio svetainiy konstravimui ir
yra lengvai jterpiama { HTML failus. PHP siiilo platy programavimo sasaju pasirinkima ir galimybeg
susisiekti su daugybe atvirojo kodo ir komerciniy duomeny baziy — su ja labai lengva operuoti, nes
specialiai buvo sukurta dirbti su dideliu technologijy asortimentu. PHP yra atvirojo kodo programa, t.
y. ja sudarantis kodas yra laisvai prieinamas. Be to, PHP labai mobili ir tinka jvairiausioms Ziniatinklio
tarnybinéms stotims ir operacijy sistemoms — tiek Linux tiek Windows. PHP taip pat palaikoma
daugumos Web serveriy tokiy kaip Apache, Microsoft Internet Information Server (IIS) ir kt. Dar
vienas labai svarbus PHP aspektas — PHP saveika su daugeliu duomenu baziy valdymo sistemy
(MySQL, Oracle, SQLite ir pan.), naudojant lengvai jsisavinama sintaksg, o tai reiskia, kad PHP déka
svetain¢ gali talpinti ir pateikti informacija vartotojui i§ duomeny bazés. PHP sintaksé yra palyginti
nesudétinga ir turi panaSuma i kitas programavimo kalbas, tuo biidu atsiranda galimybé greiciau ja
isisavinti. Naudojimasi PHP taip pat skatina daugybé¢ laisvai platinmy resursy internete, kuriais gana
draugiskai dalinasi PHP bendruomene.

Jei kalbeéti skaiCiais, domeny, naudojan¢iy PHP, skaiCius virSija 20 milijony (pagal 2005 m.

www.netcraft.com duomenis).

ASP (Active Server Pages — aktyvieji serverio puslapiai) — kaip ir PHP, §i Microsoft
kompanijos programavimo kalba yra sukurta WWW puslapiu kiirimui. Tai yra kartu ir trikumas ir
privalumas. Trikumas tame, kad jos praktiSkai negalima panaudoti kartu su ne Microsoft produktais, o
privalumas — kad, pasirinkus Microsoft, turésime greita integracija ir gera suderinamuma. Mano
projekto koncepcijos ASP neatitinka, dé¢l to jos ir nepasirinkau.

Perl — gana placiai naudojama kalba, kuri skirta apdoroti tekstams. Pagrindinis jos funkcinis
elementas — reguliariosios iSraiSkos. D¢l didelio populiarumo yra sukurta daug iSplétimy. Viena i
pagrindiniy kalby, skirty operaciniy sistemy scenarijams raSyti. Galima naudoti HTTP puslapiams
generuoti, tekstui tvarkyti ir grafinéms programoms kurti. Perl palaiko grupé Zmoniy —Sios kalbos
entuziasty. Pagrindiniai Perl privalumai: populiarumas ir iSplétimy egzistavimas, efektyvumas,
greitumas, saugumas, atvirojo kodo. Kaip truikumus galima paminéti gana sudétinga sintaksg ir
reguliariyjy iSraiSky sudétinga raSyma.

Phyton — §i kalba, kaip ir Perl yra universali programavimo kalba, kuria kuria ir palaiko grupé

Phyton entuziasty. Ji veikia daugelyje operaciniy sistemy ir yra objektiné programavimo kalba.
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Pagrindiniai Phyton kalbos privalumai: universalumas, suderinamumas su daugeliu operaciniy

sistemy, sintaksés aiSkumas, turi daug iSplétimy. Jei Phyton kodas naudojamas tik tinklapiy
aplikacijose, jis yra gana sudétingas. Kitas minusas — kodo matomumas, nes jo negalima
sukompiliuoti, o tik interpretuoti.

Web serveriai

Web serverio pasirinkima lémé vélgi panaSts kriterijai kaip ir ankstesnése dalyse —
populiarumas, veikimo kokybe¢ ir kaina. Tai Apache Web Server. Statistiné 2005 mety gruodZio
meénesio Web puslapiy rinkos pasidalinimas serveriy atzvilgiu pateikiamas Zemiau esancioje lenteléje
(1 pav.)

Apache — vienas populiariausiy (apie 70% ) interneto informacijos serveriy. Ji kuriantys ir
palaikantys Zmonés oficialiai priklauso Apache programinés jrangos fondui. Labiausia pasaulyje

paplites http serveris yra multiplatforminis, t.y. tinkantis darbui Ms Windows, Linux operacinése

sistemose.

Pagrindiniai Apache privalumai: nemokamas, stabilus, greitas, pelngs pripaZzinima visame
pasaulyje ir daugiaplatformis. Sudétingas konfigliravimas — vienintelis dalykas, kuris galéty biti

priskiriamas prie trikumu.
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2.1 pav. Pasaulinis Web serveriy rinkos pasidalinimas

IIS (Internet Information service) — tai velgi iSskirtinai Microsoft Seimai skirtas produktas, po
truputi apleidZiantis pozicijas pasaulinéje rinkoje. IIS privalumai yra Sie: IIS jau integruotas i
Microsoft Windows operacing sistema, turi lengva ir intuityvy valdyma. Svarbus trilkumas — veikia tik

Ms Windows OS..
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Valdymo priemonés

PhpMyAdmin yra programa, leidzianti valdyti MySQL serveri (administravimo teises

turin¢iam vartotojui), o taip pat ir kurti bei atlikti veiksmus su pavienémis duomeny bazémis jame. Su

phpMyAdmin galima:

sukurti ir iStrinti duomeny bazes;

kurti, kopijuoti ir atlikti kitus veiksmus su lentelémis;
pildyti lenteles jrasais;

vykdyti SQL uZklausas;

priskirti lentelés laukams raktus;

1 lenteles ikelti tekstinius failus i8S iSoriniy dokumenty.

Sia priemong, kaip atitikan¢ia mano projekto ir naudojamos programinés jrangos valdymo

poreikius ir pasirenksiu.

2.7 Analitinés dalies iSvados

Sioje dalyje aprasyta praktiné projekto paskirtis, tikslai kuriuos turi pasiekti kuriama sistema.

Detalizuoti vartotojai ir jy saveika su sistemos resursais.

ApZzvelgus metodus ir paketus, pagal Siuo metu rinkoje tvyrancias tendencijas, nusprgsta

pasirinkti atvirojo kodo programing jranga — MySQL duomeny bazg, PHP programavimo kalba,

Apache Web serveri — §i trijulé yra dabartiniy laiky neabejotina lyderé analogiSkos apimties projekty

igyvendinime. Visa programiné jranga bus idiegiama jau egzistuojan¢iame Windows 2003 Server.

Patugumo délei naudojamas minéty programy paketas WAMP.
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3. TYRIMO DALIS

3.1 Projekto apribojimai

3.1.1 Apribojimai sprendimui

Esminiai sistemos apribojimai sprendimui yra Sie:
e Sistema turi biiti pritaikyta duomeny perkélimui i§ seny duomeny baziy;
o Sistema vartotojams turi biiti pasiekiama tik per Web sasaja;
e Turi biti sistemos modifikavimo ar naujy moduliy integravimo galimybé ja tobulinant

ateityje.
3.1.2 Diegimo aplinka

Informacinés sistemos diegimui reikia uZtikrinti Siuos kliento darbo vietos ir serverio
reikalavimus:

Serveris — ne blogesni nei Sie parametrai: 3 GHz (dual) procesoriaus taktinis daznis; 2,048 GB
operatyviosios atminties; 4x73 GB (hot swap) kietieji diskai; 1 Gbit tinklo adapteris; idiegta Windows
2003 Server operaciné sistema su Apache Web serveriu.

Kliento darbo vieta — tinka bet koks interneto narSykl¢ palaikantis kompiuteris — tai gali biti
net 133 Mhz procesoriaus daznio, 16MB operatyvinés atminties, tinklo adapteri turintis kompiuteris su
idiegta Microsoft Windows 98 operacine sistema. Pageidaujama vaizduoklio rezoliucija turéty buti
1024 x 768, 16 mln. spalvinis rezimas ir ne maZzesnis nei 85Hz kadry atnaujinimo daZnis darbo
komfortui pagerinti, ta¢iau galima naudotis ir kity charakteristiky vaizduoklius.

Kadangi sistemos tinklapis talpinamas imonés intranete, yra biitinas kompiuteriniy tinkly rySys.

Kad pilna sistemos funkcionavima turi biiti pilnai parengtas 100Mbps kompiuterinis tinklas
vartotojy komunikavimui. RySiui su nutolusiais biurais bus naudojamas nuo 128 kbps iki 256 kbps
(priklausomai nuo biuro) VPN tunelinis rySys tarp centrinio ir nutolusiy biury. Saugumui uZztiktinti
papildomai naudojamas 3DES kodavimas. Pats sujungimas iSpildomas Cisco 2800 serijos
marsrutizatoriy pagalba

Antivirusun¢é programiné iranga: serveryje - ,,Kaspersky AntiVir®, o darbo stotyse — Symantec
Norton Antivirus.

Kompiuterinio tinklo protokolas — TCP/IP, kabelin¢ sistema pagal TIA/EIA 568 B standarta,
gigabitiné sasaja tarp komutatoriy ir serveriy.

Kas liecia patikimuma - bus atliekamas ciklinis kassavaitinis duomeny perraSymas i kitus

serverius bei optines laikmenas.
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Duomeny saugumui uZztikrinti yra iSleisti Lietuvos ir Europos Sajungos teisiniai aktai bei
imonés IT veiklos taisyklés. Prisijungiant prie sistemos naudojami dvieju lygiu slaptazodziai, kurie turi
biiti pakeisti kas 2 ménesius. Tinklo saugumu ripinamasi tinkle idiegus paZangias duomeny perdavimo
technologijas su 3DES, Ipsec kodavimu, rySiui su iSore naudojama brangi ir gery atsiliepimu sulaukusi

Juniper kompanijos ,,Netscreen 50 aparatiiriné ugniasiené, apsauganti tinkla nuo isilauzimy.

VPN TINKLAS

Internetas

Centras .

Miestai nuo 1 iki 50

128kbps/

4mbps 25€Kops
" B =
Web/Berver Kopijf serveris
/; Radio boktas Radio bok, Vieyé:klasmy/
(/
iy
[/
Aparatdriné
ugniasien¢
= ) =
PK PK

3.1 pav. LZUKT tinklo struktiira projekto ribose

3.1.3 Komerciniai specializuoti programy paketai

Serverio pus¢je naudojamas Microsoft kompanijos komercinis produktas — tai MS Windows
2003 Server programiné ijranga. Vartotojo darbo vietoje naudojamos Microsoft Windows 2000/XP
operacings sistemos su internet narSykle Internet Explorer v.6.0 arba kita nemokama narSykle Mozilla

Firefox, Opera, Avant Browser.
3.1.4 Numatoma darbo vietos aplinka

Darbo vietos fiziSkai iSsidésciusios 51 skirtingame biure, o pati kompiuterin¢ darbo vieta
irengiama pagal imonés vidaus taisykles.

Biuruose komutaciné jranga (komutatorius, marSrutizatorius, komutaciné panelé¢,
nepertraukiamo maitinimo $altinis) montuojama 1 19" komutacines spintas.

Darbo vietai standartiSkai priklauso 4 elektros rozetes ir tris kompiuterinio tinklo lizdai
(kompiuteriniam ir telefoniniam rySiui), o taip pat naudojami tinkliniai ir lokalts lazeriniai

spausdintuvai.



3.1.5 Sistemos kiirimo terminai

Sistemos kiirimo terminai yra Sie:
Sistemos kiirimo paraiSkos paruoSimas

Projekto darby plano sudarymas
Sistemos reikalavimuy specifikacijos sudarymas
Sistemos architektiiros specifikacijos sudarymas
Detalios sistemos architektiiros specifikacijos sudarymas
Sistemos testavimo plano sudarymas
Sistemos naudotojo dokumentacijos sudarymas
Vartotojy supaZindinimas su sistema

Sistemos diegimas

Etapai susieti su magistrinio darbo atsiskaitymo etapais.

3.1.6 Sistemos kiirimo biudzZetas

2003-11-21;
2004-02-04;
2005-03-16;
2005-04-13;
2005-05-18;
2005-09-13;
2005-11-04;
2006-11-23;
2005-12-23.
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Sistemos kiirimas yra magistrinio darbo projektas, todé¢l atskiras biudZetas nesudaromas, o tik

iSskiriami projekto rengimui naudojami resursai (1 lentelée).

3.1 lentelé. Sistemos resursai

El: Resursas Kiekis
1. | Projekto vadovas 1
2. | Projektuotojas 1
3. | Testuotojas 2
4. | Programuotojas 1
5. | Kompiuteris 3
6. | Programiné iranga (MS Windows 2003 server) 1
7. | Programin¢ jranga (MAX’s HTML Beauty 2004++) 1
8. | Programin¢ iranga (Apache Web Server) 1
9. | Programiné iranga (MySQL server) 1
10. | Programavimo kalba (Php) 1
11. | Programiné jranga (PhpMyAdmin) 1
12. | Programiné¢ jranga (Ms Visio 2002) 1
13. | Programing¢ jranga (Serif DrawPlus 4) 1
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3.1.7 Svarbis faktai ir prielaidos

Gali tekti informacing sistema papildyti kitais imonés veiklai reikalingais moduliais, tokiais
kaip biury veiklos analize, klienty arba sutar¢iy vedimo duomeny bazé.

Galima pateikti prielaida, kad ateityje imonés strategija gali pasikeisti ir prie projektuojamos
sistemos atsiras biitinybé prisijungti ne per intraneta, o per vieSuosius tinklus — interneta. Tuomet

reikés idiegti papildomas saugumo priemones sistemos pasiekimui i§ interneto.

3.2 Funkciniai reikalavimai
3.2.1 Veiklos sudétis

3.2.1.1 Veiklos kontekstas

Veiklos kontekstas pateikiamas imonés duomeny sraty diagramos pavidalu (DFD —Data Flow

Diagram)
NuraSymo aktai
Buhalterija /
Tiekéjai Irangos nurasymas
|rangos kortelé Defektavimo aktas
Iranga ~ Saskaita Remonto bendrovés
faktdra

Irangos kortelés
pildymas

f

Duomenys apie
sugedusig jranga

Duomenys >

Duomenys

Saskaita
faktdra

Naujos jrangos
registracija

Duomenys sutaisytq jrangg

apie jranga

Duomenys Irangos gedimo

apie iranga registravimas
Duomenys
apie jranga
Duomenys apie
sutaisytg jranga
Irangos
askyrimas
pasy Duomenys apie
Ataskaitos sugedusig jranga
Direktorius

Duomenys

LZUKT padaliniai

Padalinio duomeny
pildymas

3.2 pav. [monés duomeny srauty diagrama



3.2.1.2 Veiklos padalinimas

3.2 lentelé. Veiklos ivykiy sarasas

Eil. Nr. Ivykio pavadinimas [.emantys / . 1se1nanty§
informacijos srautai
1. Tiekéjai pateikia iranga Informacija apie iranga (IN)
Buhalterija registruoja, inventorizuoja
2. iranga Duomenys apie iranga (IN)
(Pildoma jrangos kortelé)
3. Direktoriui pateikiama ataskaita apie jranga | Duomenys apie jranga (OUT)
4. Iranga paskirstoma padaliniams Irangos sarasas (OUT)
5. PraneSama apie sugedusia iranga Duomenys apie sugedusia iranga (IN)
6. reﬁllc))ftcs)ubgeij(?rsolje}irangac pranesama Duomenys apie sugedusia jranga (OUT)
7 . Remonto bendrové pranesa apie sutaisyta Duomenys apie sutaisyta iranga (IN)
iranga
8. Padaliniui praneSama apie sutaisyta jranga | Duomenys apie sutaisytg iranga
9 Rempnto b@ndrove pranesa apie Defektavimo aktas (IN)
nesutaisoma jranga
10. Buhalterija nuraSo jranga NuraSymo aktas (IN)

3.2.2 Sistemos sudétis

3.2.2.1 Sistemos ribos

%

4, Jrangg paskirstyt
padaliniams

Tiek d1ai
6. Pranesti apie sugedusia \
iranga rem onto bendrove
7. Praneiti apie LA0KT
/ sutaisyta jranga padaliniai
] -
L~ 8, Pranesti apie sutaisyta
rranga padaliniui
em onto - 9, Pranest apie
bendrové nesutasom g jranga
-~
2. Registruot, inven- e
____________—————’ torizuoti jrangg
Buhalterinés

apskaitos

orograma | ———C__10- NuraSyt panga

1. Pateikti jranaa
3. Pateikt ataskaity
apie iranga

5. Pranest apie
sugedusia jrang3

>0

Direktorius

Buhalterija

3.3 pav. Panaudojimo atvejy (Use Case) diagrama
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Panaudojimo scenarijams pritaikius grafinj atvaizdavima, ganamas aiSkesnis ir suprantamesnis
vaizdas. Panaudojimo atvejy tikslas — paprasta forma aprasyti ivairius tam tikro aktoriaus scenarijus.
Sudaromas saraSas atliekamy funkcijy ir veiksmy i§ pasirinkto aktoriaus pusés. Panaudos scenarijai

nenumato galimybés scenarijui iSsiSakoti, todé¢l toks scenarijus vadinamas pirminiu.

3.2.2.2 Panaudojimo atvejuy sarasas

1. PANAUDOJIMO ATVEJ]IS: Pateikiama iranga, irangos specifikacija

Vartotojas/Aktorius: Tiekéjas
Aprasas: 5. e e . ..
Sis atvejis lie€ia irangos registracijos procesa
Pries salyga: Iranga pristatoma 1 LZUKT centrinj biura
Suzadinimo salyga: Iykus konkursui, isigyta naujos biuro ar kompiuterinés

technikos

Po-salyga: [ sistema ivedama jtraukiama jsigyta jranga

2. PANAUDOJIMO ATVEJIS: [ranga registruojama

Vartotojas/Aktorius: Buhalterija

Aprasas: Pildoma jrangos kortelé, suteikiami inventoriniai
numeriai, jtraukiama | buhalterin balansg

Pries salyga: Buhalterinés apskaitos programa leidZia ivesti naujus
inventorinius numerius

Suzadinimo salyga: Turi biiti pateiktas isigytos irangos sarasas i$ IT
skyriaus

Po-salyga: I sistema ivedamas naujos irangos aprasas

3. PANAUDOJIMO ATVEJ]IS: Pateikiama ataskaita apie naujai {sigyta iranga

Vartotojas/Aktorius: Direktorius, administracija

Aprasas: Direktoriui pateikiama ataskaita {gyta iranga pagal
pagei-daujamus faktus — pirkimo data, tiek&jus,
Pries salyga: Padaliniy vadovai kreipiasi dé¢l {rangos paskirstymo

Suzadinimo salyga: Direktoriui pateikta informacija apie pristatyta jranga

Po-salyga: _ .. .
48 Administracijos vertinimas, pastabos

4. PANAUDOJIMO ATVEJ]IS: Iranga paskirstoma padaliniams




Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries sglyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

Direktorius, IT skyrius

Apima paskirstymo procesa, padalinant biurams
reikalin-gg iranga ir uZtikrinant komfortabilias darbo
Perziiirima esama situacija biuruose, jvertinama
padetis

Priimta papildomy darbuotoju biuruose

Iranga paskirstoma pagal realy tos dienos poreiki

5. PANAUDOJIMO ATVEJIS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries sglyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

PraneSama apie sugedusia iranga
Padalinio vadovas

I sistema ivedama informacija apie sugedusia jranga

Biuro vadovas turi turéti pri¢jima prie informacinés
sistemos (programiné jranga, slaptaZodis)

Sugedo kompiutering¢ ar biuro technika

Sistema uZregistruojamas gedimas

6. PANAUDOJIMO ATVEJIS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries sglyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

Apie sugedusia jranga praneSama remonto bendrovei
Remonto bendrove, IT skyrius

Sis atvejis apima sugedusios jrangos registravimo
procesa, nustatant remonto bendrove, ja informuojant

Sistemoje uZregistruotas gedimas i$ nutolusio biuro
Gautas sistemos pranesimas apie sugedusig iranga

Sugedusi jranga perduodama remonto bendrovei

7. PANAUDOJIMO ATVEJIS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries salyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

Remonto bendrové pranesa apie sutaisyta jranga
Remonto bendrové

Sugedusios irangos registravimo proceso dalis, kai
{ranga graZinama gedima registravusiam interesantui.

Sugedusi jranga priimta i§ LZUKT
Pavyko sutaisyti sugedusia jranga

Informujamas gedima registravusio padalinio vadovas
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8. PANAUDOJIMO ATVEJIS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries sglyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

Padaliniui praneSama apie sutaisyta jranga

Padalinio vadovas, IT skyrius

Perduodama informacija apie po remonto griZusia
ranga i nutolusj biura

Gedimas uzregistruotas sistemoje
Gaunama informacija i§ remonto bendrovés

Iranga pristatoma i savo pastovios dislokacijos vieta

9. PANAUDOJIMO ATVEJIS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries sglyga:
Suzadinimo salyga:

Po-salyga:

PraneSimas apie nesutaisoma jranga
Remonto bendrové

Sarysis su nuraSymo procesu, inicijuojant jrangos
defektavima

[rangos remontas brangus, néra remontui reikalingy
detaliy, iranga moraliSkai pasenusi

Remonto bendrové nustato, kad irangos remontas
nejmanomas arba netikslingas

Generuojamas defektavimo aktas su atitinkamomis
rekomendacijomis

10. PANAUDOJIMO ATVEJ]IS:

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries salyga:
SuzZadinimo salyga:

Po-salyga:

[ranga nurasSoma

Buhalterija

Tai jrangos nurasymo proceso paskutin¢ fazé

[ranga atiduota remontui

Gaunamas defektavimo aktas iS remonto bendrovés ir
IT skyriaus pritarimas nuraSymui

Irangos kortel¢ uzdaroma

3.2.3 Funkciniai reikalavimai ir reikalavimai duomenims

3.2.3.1 Funkciniai reikalavimai

ApraSomi Sie funkciniai reikalavimai:

R1
R2
R3
R4

Galimybé is sistemos identifikuoti irangos poreiki;

Sistema turi leisti registruoti naujq jranga;

Sistema turi leisti pildyti irangos kortelg;

Sistema turi kaupti duomenis apie naujai i sistema ivesta iranga;
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R5 Sistema turi suteikti galimybg perzitréti naujos jrangos sarasus;

R6 Sistemos galimyb¢ priskirti iranga atitinkamam padaliniui;

R7 Sistema turi leisti atsakingam asmeniui perzitréti irangos sarasus uz kurig jis atsakingas;

RS Sistema turi leisti uzregistruoti gedima (jrangos neveikima);

R9 Sistema turi suformuoti kreipimasi i remonto bendrovg;

R10  Sistema turi leisti jvesti duomenis apie {rangos sutaisyma;

R11  Sistema turi perduoti informacija apie sutaisyta jranga registratoriui;

R12  Turi biiti galimyb¢ sistemoje jvesti duomenis apie jrangos netaisomuma;

R13  Sistema turi leisti padaryti iranga neaktyvia — ja nuraSyti;

R14  Sistema turi biiti modifikuojama padaliniy sukiirimo, naikinimo, kitimo poZiiiriais;

R15 Sistema turi leisti perzitréti nenaudojamos (nepriskirtos, nurasytos) irangos sarasus.

Reikalavimas#:

AprasSymas:
Pagrindimas:

Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

R1 Reikalavimo tipas: 9.1

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Panaudojimo atvejis#: PA 1

Galimybeé i§ sistemos identifikuoti jrangos poreiki

Turi biiti nesunku rasti trilkstama iranga, perzitrint ¢gsama duomeny
baze {vairiais pjuviais

Uzsakovas

Turi biiti pilnai sutvarkyta duomeny bazé apie gsancia iranga, kad

tiksliai jvertinti situacija

4 UZsakovo netenkinimas: 4

Konfliktai: Néra

Reikalavimai susij¢ su irangos
nuraS§ymu, naujos irangos poreikiu

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R2  Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 1
AprasSymas: Sistema turi leisti registruoti nauja jranga

Pagrindimas:

Saltinis:
Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Istorija:

Reikalinga, kad sistemos informatyvumas biity kuo pilnesnis ir
aiSkesnis, apibréZiantis jrangos panaudojima

UZsakovas
Reikalingi tiksliis, standartizuoti duomenys apie gaunama jranga

5 UZsakovo netenkinimas: 5
Konfliktai. Néra
R1, R3,R15

Veiklos konteksto diagrama
UZregistruotas 2004.03.04
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Reikalavimas#:

ApraSymas:
Pagrindimas:

Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

R3 Reikalavimo tipas: 9.1 Panaudojimo atvejis#: PA 2

Sistema turi leisti pildyti jrangos kortelg

Reikalinga, kad uztikrinti vientisa tvarka sistemoje, palengvinti jrangos
atrinkimo krierijus

Buhalterija

Turi biiti numatyti visi reikalingi laukai duomeny bazéje parametrams
rasyti

3 UZsakovo netenkinimas: 3
RO Konfliktai. Néra

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R4 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 3
ApraSymas: Sistema turi kaupti duomenis apie naujai i sistema ivesta iranga

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Duomeny kaupimas reikalingas, kad teisingai ivertinti esama situacija
bei situacija irangos skirstymo metu

Uzsakovas

Sistemoje turi atsispindéti visos turimos irangos kiekis

4 UZsakovo netenkinimas: 3
R3 Konfliktai: Néra

Veiklos konteksto diagrama, panaudojimo atvejy diagrama

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: RS Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 3
Aprasvmas: Reikalinga, kad ivertinti planuotos isigyti ir igytos irangos kokybini ir

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

kiekybini santykius

Reikalinga, kad sistemos naudotojas galéty gauti jo uzduociy
vykdymui reikalingus duomenis konsoliduota forma.

Direktorius

Turi biiti pateikiamos ataskaitos, aiSkiai apibréZiancios irangos
parametrus, tinkamuma naudojimui

3 UZsakovo netenkinimas: 4
Konfliktai. Néra

R2,R3
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Papildoma medZiaga:

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R6 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 4
ApraSymas: Sistemos galimybé priskirti jrangg atitinkamam padaliniui

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Reikalinga, kad padalinio darbuotojai tinkamai atlikty savo pareigas —

tiesioginj savo darba

Padalinio vadovas, uzsakovas

Informacija apie bet koki jrangos ,,judéjima‘ i biurg ar is jo turi biiti
fiksuojama duomeny bazéje

5 UZsakovo netenkinimas: 4
Konfliktai: Néra
R2,R5

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R7 Reikalavimo tipas: 9.1 Panaudojimo atvejis#: PA 4
Aprasvmas: Sistema turi leisti atsakingam asmeniui perzitréti jrangos, uz kuria jis

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés.:

Papildoma medZiaga:

atsakingas, sarasus

Reikalinga, kad atsakingas asmuo galéty bet kuriuo momentu matyti
uz kokia irangg jis asakingas ir kuo einamu momentu disponuoja

Padalinio vadovas

Turi biiti formuojamos irangos priklausomybés ataskaitos pagal
organizaci-nius imonés vienetus

3 UZsakovo netenkinimas: 3
Konfliktai: Néra
R2, R6

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R8 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 'S
Aprasymas: Sistema turi leisti uZregistruoti gedima (irangos neveikima)

Pagrindimas:

Saltinis:
Tikimo kriterijus:

Reikalinga, kad efektyviai biity reaguojama 1 atsiradusj jragos gedima

ir buty imtasi gedimo Salinimui reikalingy priemoniy

Padalinio vadovas
Turi buti sukurta vieninga gedimo registravimo forma
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UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

5 UZsakovo netenkinimas: 5
R6 Konfliktai: Néra

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UfZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R9 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 6
AprasSymas: Sistema turi suformuoti kreipimasi i remonto bendrove

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Reikalinga, kad jrangos remontas biity vykdomas pagal vieninga, i3
anksto sutartg tvarka, prisilaikant laikiniy {sipareigojimy

IT skyrius

Turi buti sudarytos visos kreipimosi { remonto bendrove organizacinés
salygos — sutartys, gedimo registravimo formos

5 UZsakovo netenkinimas: 5
RS Konfliktai: Néra

Veiklos konteksto diagrama.

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R10 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 7T
ApraSymas: Sistema turi leisti ivesti duomenis apie jrangos sutaisyma

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Reikalinga, kad sistemos vartotojai nedelsiant biity informuoti apie
sutaisyta iranga

Remonto bendrové

Informacinéje sistemoje turi biiti numatyta galimyb¢ jvesti su irangos
sutaisymu susijusius duomenis

5 UZsakovo netenkinimas: 5
Konfliktai: Néra
RS, R9

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R11 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 8
Aprasymas: Sistema turi perduoti informacija apie sutaisyta jranga registratoriui

Pagrindimas:

Saltinis:

Reikalinga, kad padalinio darbuotojams biity sugraZinta remontui perduota
iranga

Padalinio vadovas
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Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Turi biti numatyta pranesimo forma padalinio vadovui apie paruosta
darbui jranga

5 UZsakovo netenkinimas: 5
Konfliktai: Néra
R8, R9, R10

Veiklos konteksto diagrama.

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R12  Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 9
ApraSymas: Turi buti galimybé¢ sistemoje ivesti duomenis apie jrangos netaisomuma

Pagrindimas:

Saltinis:
Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Reikalinga jrangos eksploatacijos nutraukimui dél netikslingo remonto

Remonto bendrove, IT skyrius
Visa netikslinga remontuoti jranga turi byti nuraSoma i§ paskirstymo

4 UZsakovo netenkinimas: 3
Konfliktai: Néra
R8, R9

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R13 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 10
ApraSymas: Sistema turi leisti padaryti iranga neaktyvia — ja nurasyti

Pagrindimas:
Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Reikalinga, kad sistemos aktyvios irangos sarase nebiity jau
nenaudojamos jrangos

Buhalterija

Sistema turi padéti buhalterijai rasti netinkama naudojimui iranga
buhalteri-néje programoje ir ja nurasyti

4 UZsakovo netenkinimas: 4
Konfliktai: Néra
R8, R12

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: Uzregistruotas 2004.03.04

Reikalavimas#: R14 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 2
v Sistema turi biiti modifikuojama padaliniy sukiirimo, naikinimo, kitimo

AprasSymas:

Pagrindimas:

poZiiiriais

Reikalinga, kad atsiradus naujam padaliniui ar ji panaikinus jranga
sistemoje jgauty atitinkama biisena ir pagal ta blisena iranga galima
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Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

bty panaudoti kitiems tikslams

Buhalterija

Turi biiti derinami tarpusavyje organizacings strukttros kitimas ir
frangos skirstymo procesas

3 UZsakovo netenkinimas: 4
RI. RS Konfliktai: Néra

Veiklos konteksto diagrama

Istorija: UZregistruotas 2004.03.04
Reikalavimas#: R15 Reikalavimo tipas: 9.1  Panaudojimo atvejis#: PA 3
Aprasvinas: Sistema turi leisti perZitiréti nenaudojamos (nepriskirtos, nuraSytos) {rangos

Pagrindimas:

Saltinis:

Tikimo kriterijus:

UZsakovo tenkinimas:

Priklausomybés:

Papildoma medZiaga:

Istorija:

sgrasus

Reikalinga tam, kad iSspresti naudotos irangos sunaikinimo bei
utilizavimo problemas, nekeliant Zalos aplinkai

Uzsakovas, administracijos atstovas
Turi biti galimybé formuoti ataskaitas apie nenaudojama, nuraSyta
lranga

3 UZsakovo netenkinimas: 3
Konfliktai: Néra
R5,R13,R14

Veiklos konteksto diagrama
UZregistruotas 2004.03.04

3.2.3.2 Reikalavimai duomenims
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Duomeny modelio variantas pateikiamas ¢sybiy rySiy (ER) diagrama — koncepciniu objekty

modeliu.

Zr. sekantj puslapi.



/" PADALINIA|
#I1D
# Padalinys
Padalinic
BCR_ID
Adresas
T _kodas
Telefonas
Faksas
Pastabos

~

/

#1D
Specializacija
Pareigos
Vardas
Pavarde
T _kodas
Telefonas
M_kodas
Mobilus
Vert_vardas
Slaptazodis
Epastas
Nuo
Ik
Padalinic_ID

Pastabos
-

/ DARBUOTOJAI \

VART_GRUPES \

#I1D
Vart_grupe
Vart_user
Vart_pass
Pastabos

REMONTAS
#I1D
Inventorinis
Reg_dats
Rem_pradzia
Rem_trukme
gzginaibalga 4 TIEKEJAI
Gar_gedimu #D
Remontuoja iz;/::;rsllmas
Pastabos / Telefonas
Faksas
Epastas
Kont_asmuc
Kont_telefonas
/ INVENTORINIAI \ Kont_epastas
#1D Pastabos
Irangos_ID
# Inventorinis
Serijinis
Pirkimc_data
Garantija
Nurasync_data
Tiekejo_ID
Darb_ID
Pastabos / IRANGA

/

KLASES
# 1D
Irenginys
Pastabos

GAMINTOJAI
#1D
Gamintojas
Pastabos

Toneris
Resursas
Monitorius
Mor _tipas
Cpu

/

—
—
j

Web
autorizavimas

3.4 pav. Esybiy rysiy diagrama

#1D
Klases_ID
Tipc_ID
Gamintojc_ID
Modelis

Ram

Hdd
Win_tipas
Office_tipas
Kita_pl

Pastabos
\

TIPAI
#1D
Tipas
Pastabos
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Nefunkciniai reikalavimai

Reikalavimai sistemos iSvaizdai

Reikalavimai sistemos iSvaizdai yra Sie:
Lengvai naudojama ir suprantama vartotojo sasaja;
Mygtuky, pasirenkamyjy saraSy (ComboBox, ListBox) panaudojimas;
Turi buti naudojama tik grafiné vartotojo sasaja (GUI);
Naudoti kuo daugiau standartinéje programinéje irangoje sutinkamy atributy;
Sasaja neturi biiti labai kontrastinga, parenkamos pastelinés fono spalvos;

Turi buti panaudotas paieSkos mechanizmas.
Reikalavimai panaudojamumui

Sistemos naudojimo paprastumas, aiSkumas:

Reikalinga tam, kad vartotojui naudojimasis sistema nesukelty diskomforto, nekilty
papildomy klausimy;

Vartotojui turi pakakti elementariy Ziniy apie kompiuterio valdyma bei imonés veikla, kad
galéty naudotis sistema.

Galimybeé dirbti i§ bet kokio prie LZUKT kompiuterinio tinklo prijungto kompiuterio:
Reikalinga tam, kad kompiuterio gedimo ar kitu nenumatytu atveju prie sistemos biity galima
prisijungti i§ bet kokio kompiuterio;

Reikalinga, kad kompiuteriuose biity idiegta interneto narSyklé.

Lengvai suprantama sasaja ir logiskai tolydus jos iSdéstymas:

Reikalinga tam, kad darbas su sistema biity greitas, nereikalaujantis dazno istrukcijy
skaitymo;
Turi buti palaikomas vientisas sasajos stilius visoje sistemoje.

Sasajai naudojama lietuviy kalba:

Reikalinga tod¢l, kad vartotojams papras¢iau komunikuoti su juy gimtaja kalba apipavidalinta
sistema;
Kompiuteriuose turi buti idiegta programiné {ranga, atitinkantj lietuviy kalbos standartus

(koduotes).
Reikalavimai vykdymo charakteristikoms

Sistemoje naudojami ivedamy reik§miy ribojimai skaitiniy reik§miy klaidoms iSvengti:
Reikalinga tode¢l, kad vartotojai negaléty ivesti klaidingy, nerealiy verciy taip sutrikdydami

sistemos duomeny teisinguma;
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. Turi buti teoriSkai Zinomos ar apskai¢iuotos galimos sistemos jrasy reikSmes.
2) Eksploatuojamos sistemos patikimumas:
. Reikalinga todél, kad sistema biity prieinama net ir kritiniais atvejais;
. Serverio pus¢je turi biiti daromos duomeny kopijos, naudojamas nepertraukiamo maitinimo

Saltinis, RAID disky masyvas.
3.3.4 Reikalavimai veikimo salygoms

1) Nenutrikstamas VPN rySys tarp centrinio serverio ir nutolusiy padaliniy kompiuteriy:

. Reikalinga tam, kad serveris visada biity pasiekiamas i$ nutolusios darbo vietos;

. Turi buti uztikrintas greitas rySio atstatymo po gedimo mechanizmas — rezervinis rysys,
nepertraukiamo maitinimo Saltiniai (UPS).

2) Tinklo biisenos steb¢jimas:

. Reikalinga statistinés analizés atlikimui, greitam pazeidziamumo identifikavimui;

. Turi buti naudojamos priemonés kokybinéms tinklo charakteristikoms stebéti.
3.3.5 Reikalavimai sistemos prieZiiirai

1) Sistemos priezitra ripinasi ne vienas, o keli vienas kita keiCiantys sistemos administratoriai:
. Reikalinga tam, kad sistema kazkuriuo momentu nelikty be priezitiros;

. Turi buti suderintas darbo grafikas tarp sistema prizitirin€iy asmeny.

2) Sistemos veikimo trikdZiy registravimas:

. Reikalinga tam, kad turéti medziaga analitiniam sistemos darbo ivertinimui;

. Po kiekvieno nestandartinio sistemos poelgio, visi faktai turi biiti dokumentuojami.
3.3.6 Reikalavimai saugumui

1) Rysio kanalas koduojamas IPSEC (3DES) protokolais:

. Reikalinga tam, kad paSaliniai asmenys neprisijungty prie duomeny bazés, neperimty
perduodamy duomenu;
. Kiekvienas loginis rySio kanala rySio tiekéjas koduoja standartizuotais saugumo protokolais

(duomeny Sifravimas).
2) UZdara prieiga prie sistemos i§ vieSyju tinkly — vieSojo interneto, panaudojant tam skirtas
priemones:
. Reiklinga, kad duomeny bazés ir sistemos resursais naudotusi tik LZUKT tinklo domeno
vartotojy grupéms priskirti asmenys;
. Web serveris talpinamas DMZ — demilitarizuotoje zonoje, naudojama aparatiiriné ugniasiené

Netscreen-50.
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3) Jungimasis prie svarbiy sistemos resursy autentifikuojamas:
. Reikalinga tam, kad vartotojas galéty manipuliuoti tik jam skirta duomeny reikSmiy aibe;

. Kiekvienam vartotojui skiriamas unikalus vartotojo vardas ir slaptazodis.
3.3.7 Kulturiniai — politiniai reikalavimai

1) Sistemoje naudojama lietuviy kalba:
. Reikalinga tam, kad vartotojas suprasty sistema be giliy kompiuteriniy Ziniy;

. Naudojama tik tradiciné lietuviy kalba.
3.3.8 Teisiniai reikalavimai

2) Sistemoje turi biiti lakomasi duomeny baziy teisinés apsaugos specialiosios (sui generis)

nuostatos (LR Seimas, [statymas Nr. VIII-1886, 00.07.20):

. Reikalinga tam, kad sistemos darbas nepaZeisty Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisiniy
akty:

. Sistemos kiirimo autoriai turi biiti susipazing su autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymu, jo
laikytis.

3.4 Projekto iSeiga
3.4.1 Atviri klausimai

Neissprestas kuriamos sistemos ir buhalterinés apskaitos programos tarpusavio suderinimo
klausimas — tai aktualu itraukiant ir iSbraukiant iranga i§ buhalterinio balanso.

Neaptartas LZUKT ir remonto bendroviy komunikavimo biidas remonto atveju. Tai turi bati
iforminta sutartimis pagal kiekvienos riiSies jranga ir pagal galionCias sutartis su remonto

bendrovémis.
3.4.2 Egzistuojantys sprendimai

Siuo metu rinkoje nepavyko rasti iSbaigto produkto, atitinkanéio projektuojamos sistemos
savybes (su remonto logistikos procesu). Gaminama sistema atitinka konkreCios organizacijos
poreikius.

Kuriamoje sistemoje bus galima panaudoti irangos parametry sarasa iS§ dabar esanciy keliy
atskiry duomeny baziy. Tokiu biidu sutaupomas laikas kuriant pradiniy duomeny Sablonus. O taip pat
galimas personalo duomeny eksportavimo / importavimo mechanizmas i§ egzistuojanc¢ios Ms Access

duomeny bazés.



3.4.3 Naujos problemos
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Kaip ir diegiant bet kuri nauja produkta, Siuo atveju numatomos problemos projekto

1gyvendinimui:

. Itaka jau idiegtoms sistemoms — reikia perzitréti/padidinti Web serverio galinguma, nes

iSaugs uzklausy i http://fixas.lzukt.It skaicius, tuo sukeliant papildoma apkrovima;

. Neigiamas vartotoju nusiteikimas — Laukiamas dalinis vartotoju nepasitenkinimas, nes

jiems reikes tvarkingai ir laiku atlikti darbus, bus galima matyti kuris vartotojas laiku neatliko

savo uZduoties. Kad palengvinti pereinamaji etapa, vartotojai su sistemos darbu bus

supazindinami i§ anksto, t.y. per padaliniy vadovy susirinkima, naudojant projektoriy.

. Kliudantys diegimo aplinkos apribojimai — sistema kuriama, pritaikant ja esamoms

salygoms bei aplinkai, d¢l to kliudanciy diegimo aplinkos apribojimy néra.

3.4.4 Uzdaviniai

Sistemos pateikimo Zingsniai:

3.3 lentelé. Sistemos pateikimo Zingsniai

Sistemos pateikimo zZingsniai Data Trukmé
Sistemos kiirimo paraiskos paruoSimas_____ 2003-11-21 9 sav.
Projekto darby plano sudarymas 2004-02-04 5 sav
Sistemos reikalavimy specifikacijos sudarymas 2005-03-16 5 sav
Sistemos architekttros specifikacijos sudarymas 2005-04-13 4 sav
Detalios sistemos architekttiros specifikacijos sudarymas 2005-05-18 5 sav.
Sistemos testavimo plano sudarymas_____ .. 2005-09-13 . 4 sav
Sistemos naudotojo dokumentacijos sudarymas 2005-11-04 3 sav.
Vartotojy supazindinimas su sistema___________ 2005-11-23 2 sav
Vartotojy apmokymas 2005-12-09_ ... 2 sav
Duomeny perke€limas 2005-12-16 1 sav.
Sistemos diegimas 2005-12-23 2 sav

Skiriamos §ios projekto vystymo fazes:

o Sistemos pagrindinés duomeny bazés kurimas;

e SarySiy nustatymas tarp duomeny grupiu;

e Remonto modulio integravimas i sistemos branduolj;

o Sistemos vartotojo dalies prieigos, sistemos pasiekiamumo uZtikrinimas;

e Autetentifikavimo idiegimas i sistema.
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Visoms Sioms fazéms bus naudojama ta pati techniné bei programing¢ jranga.
3.4.5 Pritaikymas

Esami duomenis | naujaja sistema bus perkeliami tik kai kurias atvejais, nes stebimas didelis
skirtumas tarp senyjy duomeny ir naujos duomeny bazés logikos. D¢l duomenuy neatitikimo, perkélimo
operacija netikslinga. Jei visgi atsiras poreikis pavieniui duomeny perkélimui, gali biiti perkeliami
irangos saraSas, padaliniy saraSas, vartotoju sarasas. Transformuojant duomenis, reikia atlikti juy
sutkrinimo ir koregavimo operacijas. Perkélimui naudojama programiné iranga turi biiti suderinama su

tiek naujos tiek senos duomeny bazés duomenimis.
3.4.6 Rizikos

Galimos sistemos kiirimo rizikos pateikiamos 3.4 lentel¢je.

3.4 lentelé. Galimos rizikos

. . . . Tikimybinis
Eil. Nr. Rizikos faktorius ny
vertinimas
1. Su projektu susijusiy asmeny sugeb¢jimai 5
2. Su projektu susijusiy asmeny iSlaikymas 7
3. Besikeiciantys reikalavimai sistemai 9
4. Serverinés sistemos dalies gedimas 2
Atsitiktinumy (rizikos) planas pateikiamas 3.5 lentel¢je.
3.5 lentelé. Riziky planas
Eil. . . . .
Nr Rizikos faktorius Problemos sprendimas
. e Sistemos kir¢jai turi sudalyvauti su sistema
Su projektu susijusiy e . S e
1. e susijusiuose seminaruose, kursuose, naudoti placiai
asmeny sugebéjimai . .
paplitusia programing jranga
’ Su projektu susijusiy Sistemos kiir¢jai turi bliti motyvuojami uZ naujos
" | asmeny i8laikymas sistemos sukiirima
o e Kad reikalavimy pasikeitimai btity minimalis,
Besikeiciantys . _ . . .
3. ! R . sistemos kiirimo metu daZnai bendrauti su
reikalavimai sistemai L .
biisimaisiais vartotojais
Gedimo tikimybei mazinti reikia irengti rezervini
4 Serverinés sistemos dalies | maitinimo Saltini, daryti periodines kopijas, naudoti
" | gedimas HotSwap tipo kietuosius diskus, besikeician-
¢iuosius (dual) procesorius
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3.4.7 Kaina

Sistemos projekto kaina materialiais skaiCiais neiSreiSkiama, kadangi tai yra magistrinis darbas,
nesiekiant naudos. Jei Sis projektas pasiteisins ir realiame gyvenime, tuomet bus svarstoma galimybé

sistema komercializuoti ir pritaikyti kitos imonés poreikiams, panaudojant jau sukurta branduol;.
3.4.8 Idéjos ir sprendimai

Projektuojant sistema, nusprgsta naudoti kliento — serverio architektiira deél paprastesnio
sistemos diegimo bei prieZitros, modifikavimo darby. [ sistema, esant poreikiui, galima bty integruoti

papildomus modulius — transporto arba personalo.

3.5 Architektiros specifikacija

Architekturos specifikacijoje pavaizduojama kuriama sistema, pateikiant skirtingus
architekturinius vaizdus, kurie igalina paZvelgti { sistema skirtingais kampais. Tai leidZia sistemos
kiréjamui ir uzZsakovui jvertinti pasirinktos architekttiros privalumus ir triikumus, tuo btidu uZtikrinant
teisinga sistemos vystymo kelia.

Siame darbe esancios diagramos gali biiti panaudojamos atliekant detalia sistemos analize bei

raSant programini koda.
3.5.1 Architektiiros pateikimas

Siame dokumente sistemos architektiira pateikiama keliais vaizdais: panaudojimo atveju,
procesy, i§déstymo ir realizavimo vaizdu. Sie vaizdai yra pateikiami prisilaikant Rational Rose Model,
juose naudojama unifikuota modeliavimo kalba (UML). Sistemos architektiira pateikta remiantis RUP
(Rational Unified Process) rekomendacijomis. Sistemos specifikacija pateikiama Siais vaizdais (3.5

pav.). Kad juos iSreiksti, naudojamos unifikuotos modeliavimo kalbos diagramos.

Klasiu, saveikos, busenu ir Komponentu, saveikos,
veiklos diagramos busenu ir veiklos diagramos
- . Komponentu
Loginis vaizdas P
vaizdas

Panaudojimo atveju

vaizdas
: Paskirstymo
Procesu vaizdas sty
vaizdas
Aktyvios klases, gijos, Idiegimo, saveikos, busenu ir
procesai veiklos diagramos

3.5 pav. Sistemos architektiira pagal RUP



Neaptartiems vaizdams pateikiamos diagramos:

Loginis vaizdas — klasiy diagramos, i§skaidymo i paketus diagrama;

Paskirstymo vaizdas — biiseny diagramos, seky diagramos;

Komponenty vaizdas — iSdéstymo vaizdas.

3.5.2 Architektiiros tikslai ir apribojimai

Sistema susiduria su keliais reikalavimais ir ribojimais:

Sistema vartotojams turi buti pasiekiama per Web tipo sasaja;

Sistemos darbas garantuojamas tik i§ interneto narSykle turin¢iy operaciniy sistemu;
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Vartotojams duomeny bazé pasiekiama tik per viding LZUKT tinkla (LAN), naudojant

VPN sujungimo metoda;

DraudZiama prisijungti prie svarbiy sistemos resursy neautorizuotiems vartotojams;

Sistema kuriama mokymo tikslu, todé¢l jos architektira turi biiti prieinama bei suprantama

kitiems suinteresuotiems asmenims;

Sistemos architektura turi buiti universali ir lengvai pritaikoma pokyciams, kurie gali biiti

vykdomi ateityje;

Sistema turi atitikti kliento — serverio architektiirini modelj.

3.5.3 Loginis vaizdas

Siame skyrelyje apraoma sistemos loginé struktiira bei pateikiamas sistemos i¥skaidymas i

paketus ir paketus sudarancias klases.

Irangos  [——-----7
apskaita |o_______ Irangos DB

0N /N T
| [ |
| [ |
| [ |
| [ |
| [ |
| [ |
| [ |
I ! 1
I I
. LN

Vartotojo -—-————-- > Irangos Gedimu
sasaja specifikavimas valdymas

T /N
| I
I I
I I
| |
| |
| |
1 I
] |
1 |

N 1

Vartotoju DB

3.6 pav. Sistemos skaidymas | paketus



48

Kad pavaizduoti detaliau vaizdai, sistemos paketai skaidomi (detalizuojami) { klasiy diagramas.

Specifikavimas

+Tipas
+Modelis
. |tPirkimo data <
0.. +ltraukti iranga() 1 1.*
Tiekejas +Nura8yti iranga()
T
+Pavadinimas P ! Iranga
+Adrelsa.sl 1 : 1 [*nventorinis Nr
+Pateikti iranga() 1 +Serijinis Nr
: +Tiekejas
: +Gamintojas
: +Garantija
|
N
Apmokejimas
+Saskaita faktura - N
5 o Priskyrimas
ervesti pinigus *
+Pervest pinigus() +Vardas 0.
+Pavarde
+Biuras
+Analize()
+Priskirti iranga()
3.7 pav. Irangos specifikavimo paketas
Apskaita
+lrangos kortele 0.*
Vartotojas +Nuras¥mo aktas
+ltraukti i balansa()
+Vardas +Nuragyti()
+Pavarde ] +Skaiciuoti kieki()
+Skaiciuoti suma()
Iranga
1 +Inventorinis Nr|
Irangos priklausomybe +Serijinis Nr
—— —+Tiekejas
+Biuro iranga +Gamintojas
+Darbuotojo iranga +Garantija
0.* +Pateikti ataskaita()
+8skaidyti ataskaita()

3.8 pav. [rangos apskaitos paketas

Apmokejimas

Vartotojas

+Vardas

+Saskaita faktura €---—-—--
+Pervesti pinigus()

Remonto bendrove

+Pavadinimas

Gedimu statistika

+Adresas

+Gedimu archyvas

+Remontuoti iranga()

+Pateikti ataskaita()

+Defektuoti iranga()

1 0..”

Irangos remontas

+Tipas
+Modelis

+Pavarde
+Biuras 1

+Gedimo data

0.. +Registruoti gedima()
+Priskirti remonto bendrove()

Iranga
+Inventorinis Nr 0.*
+Serijinis Nr v
+Tiekejas
+Gamintojas 1
+Garantija

3.9 pav. Gedimy valdymo paketas
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3.5.4 Sistemos dinaminis vaizdas

Sistemos dinaminiam vaizdui pateikti, ji vaizduojama saveikos (interaction) [seku], biiseny

(state) ir veiklos (activity) diagramomis.

3.5.4.1 Biseny diagramos

Biseny diagrama naudojama parodyti visas biisenas, kuriose gali pabuvoti tam tikras objektas
per savo gyvavimo cikla.

Irangos specifikavimo, ataskaitos pateikimo ir gedimo biiseny diagramos pateikiamos 3.10 —

3.12 paveiksluose.

Priimti iranga

Iranga nuraSoma

Tiriamas poreikis
Nurasyti pagal

Sudaryti| specifikacija

Priskirti iranga

Iranga specifikuota Iranga priskiriama

Iranga isigijama

3.10 pav. [rangos specifikavimo biiseny diagrama

Atlikti paieskos Atrenkami
veiksmus duomenys i$ DB

Statistikos uzklausa >(Formuojama ataskaita]

Atrinkti dyiomenys

\‘ Ataskaitos tyrimas
Pateikta ataskaita

Uzklausiama irangos
arba remonto statistika

Laukiama vertinimo

3.11 pav. Ataskaitos pateikimo biiseny diagrama



Iranga sugenda

Graneéama remonto bendroveD

Iranga perduodama tiekejui

Registruoti|sutrikima

UZpildoma
tandartine formma

Gegistruojamas gedimas

Defektavimo aktas
__{ORY

Iranga nesutaisoma

3.11 pav. Gedimo buseny diagrama

3.5.4.2 Seky diagramos

) Saskaita .
Iranga perduota remontui Iranga sutaisoma

Atiduotiliranga

Grazinama registratoriuD
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Pagal anksCiau paminétus panaudos atvejus, paveiksluose 3.12 — 3.21 pateikiamos juos

atitinkancios seky diagramos.

Tiekejas LZUKT atstovai

Pristatymo vieta

| |

| |
A A
1.lrangos pateikimas

2.Irangos pateikimas

3.Patikrinimas

4.Saskaitos pateikimas

5.Saskaitos apmokejimas

6.lrangos pirkmas

3.12 pav. [rangos pateikimo seky diagrama



IT skyrius

T
|
|
—

1. Naujos irangos sarasas

Buhalterija

T
|
|
—

3. Irangos paruos$imas eksploatacijai

Irangos duomenu baze

2. Pildoma irangos kortele

4. Iranga itraukiama i buhalterini balansa

3.13 pav. [rangos registracijos seky diagrama

Padalinio vadovas

Administracija

1.Kreipimasis del naujos irangos

IT skyrius

2.Tyrimo uzklausa

3.Pateikiama specifikacija

4.Patvirtinimas

5.Pateikiama ataskaita

TR

3.14 pav. Ataskaitos pateikimo seky diagrama

Padalinys

Administracija

1.Darbuotoju priemimas

4.Irangos pasyrimas

IT skyrius

2.Darbuotoju priemimas

3.Ataskaitos pateikimas

3.15 pav. [rangos paskyrimo seky diagrama

Atliekama analize

Vykdomas pirkimas

> Atliekama analize
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Padalinys IT skyrius

T T
| |
| |
—_ —_

1.Gedimo registracija

2.Gedimo formos pildymas

ltraukiama i gedimu DB
3.Informama apie gedimo regtistracija

T T
| |
1 |
1 |
| |
| |

3.16 pav. Gedimo registravimo seky diagrama

Padalinys IT skyrius Remonto bendrove
T T T
I I I
i 1 i

1.Gedimo registracija

2.Remonto bendroves identifikacija

3.PraneSimas apie gedima

4 Fiksuojama remonto pradzia

L
I
| T L
| | |
| | |
3.17 pav. Gedimo prane$imo remonto bendrovei seky diagrama
IT skyrius Remonto bendrove
T T
| |
A A

1.Pranesimas apie gedima

2.Informavimas apie gedimo pobudi, remonto kaina Gedimo nustatymas

4.Fiksuojama remonto pradzia Remonto vykdymas

- 3.Remonto patvirtinimas

3.18 pav. Remonto bendrovés praneSimo seky diagrama



Padalinys IT skyrius Remonto bendrove
- T T
| I |
o i i

3.Prane$ama apie sutaisyta iranga

1.Pranesimas apie remontuotina iranga

2.Prane$ama apie sutaisyta iranga

4.Pateikiama saskaita-faktura

H
: T T
| | |
| | |
3.19 pav. Pranesimo padaliniui seky diagrama
IT skyrius Remonto bendrove
i i
1 A
1.Iranga pateikiama remontui
2.Informacija apie remonto netikslinguma
3.Prasymas defektavimui
4.Generuojamas defektavimo aktas
H H
I I
| |
| |
| |
3.20 pav. PraneSimo apie nesutaisoma jranga seky diagrama
Buhalterija IT skyrius Remonto bendrove
T T T
| | |
L L L
1.Generuojamas defektavimo aktas
2.Liudijimas apie netikslinga remonta
3.Iranga nuraSoma
4.Pildomi irangos utilizavimo dokumetai

T
|
|
|
|
|

3.21 pav. [ragos nuraSymo seky diagrama
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3.5.4.3 Veiklos diagrama

Registruoti gedima

Graneéﬁ remonto bendroveD Gatikrinti kuri bendrove priskirta

Gatikrinti isipareigojimu vykdyma

Gerduoti iranga remontuD

G\tsiimti sutaisyta iranga --------- {OR}-----eee Gtsiimti netaisoma iranga

Griimti defektavimo aktza

Nurasyti iranga

G\tiduoti iranga registratoriLD

3.22 pav. Gedimy veiklos diagrama
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3.5.5 ISdéstymo (deployment) vaizdas

Darbo stotis 1
(su interneto
narsykle)

Duomenu baziu
serveris

{OR) l

Darbo stotis 2
(su interneto
narsykle)

Web serveris

{OR} :

Darbo stotis 3
(su interneto
narsykle)

{OR} '
S I

Darbo stotis 4
(su interneto
narsykle)

3.23 pav. Sistemos i§déstymas

3.5.6 Kokybé

Pasirinkta architektiira leidZia prisijungti prie sistemos i§ bet kurios kompiuterizuotos jmonés
darbo vietos, kadangi ji pasiekiama per imonés intraneto tinkla visuose 50 nutolusiy padaliniy
naudojant vietini kompiuterinj tinkla (LAN) ir virtualy privaty tinkla (VPN) LAN sujungimui.

Bendradarbiavimo su sistema patogumui uZtikrinti naudojami tik standartiniai grafinés
vartotojo sasajos elementai, suprantami daugeliui kompiuterio naudotojy.

Sistemos atnaujinimui ar praplétimui uzteks padaryti pakeitimus tik centriniame serveryje — tai
uztikrina trumpa migracijos ir rekonstrukcijos procesus, kurie turés minimalig jtaka vartotojams.

Informacijos saugumui naudojamas koduotas virtualaus privataus tinklo kanalas kartu su

vartotojy autorizavimu.
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3.6 Detali architektiiros specifikacija

Detalios architekttiros specifikacija skirta architektiiros apraSyme jvardinty komponenty
apraSymui. Cia minéti komponentai yra klasifikuojami, apraSomi jy tikslai, apribojimai, struktira,
saveika, resursai ir sasajos. Vadovaujantis detalia architektiiros specifikacija daZniausiai kuriama

sistema.
3.6.1 Vartotojo sasajos komponentas

Klasifikacija

Paketas.

Apibrézimas

Vartojo sasaja — tai informacinés sistemos dalis, kuri apibréZia vartotojo saveikos budus su
sistemos vartotoju.

Vartotojo sasajos komponentas — tai jvedimo formy, meniu ir ataskaity klasés, kuriy pagalba
sistemos naudotojas pasirenka norimus veiksmus, {veda duomenis { sistema, formuoja ataskaitas, gali

analizuoti statistinius rodiklius.

Atsakomybés

Vartotojo sasajos komponentas uztikrina lengva ir patogy vartotojo bendravimg su sistema —
atlikti galimai daugiau automatizuoty veiksmu.

Apribojimai

Turi biti panaudoti ribojimai klaidingos informacijos jvedimui — sudarant tinkamy duomeny

aibes.

Prisijungimui prie sistemos vartotojas turi naudoti unikaly vartotojo varda bei slaptazodi.

Struktira
Vartotojo sasaja 0.~
1
0..*
1 Situacijos analize
0.7 O.. 0.."
Irangos registracija
1
Gedimu fiksavimas
1
Ataskaitu formavimas 1
Gedimu valdymas

3.24 pav. Vartotoio sasajos komponento struktiira



Pavadinimas | [rangos registracija

Klasifikacija | Forma

AprasSymas Skirta jvesti jranga { DB

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Pradéjus registracija, saveikaujama su duomeny baze bei jrangos specifikavimo
procesu

Pavadinimas | Ataskaity formavimas

Klasifikacija | Forma

ApraSymas Pasirinkus ataskaity formavima, gaunamos pagal nora suformuotos ataskaitos

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas | Duomenis ataskaitoms paimami i§ jau suformuotos DB

Pavadinimas | Gedimy valdymas

Klasifikacija | Forma

ApraSymas Gedimy eliminavimo biisenos steb¢jimas bei uZsakymuy pateikimas

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Beqdradarb.lau;a su vartotojy ir {rangos duomeny bazémis — vartotojai gali valdyti
tik jiems priskirta iranga

Pavadinimas | Gedimy fiksavimas

Klasifikacija | Forma

Aprasymas Tal galimybé vartotojui, kuris atsakingas uz jam priskirta jranga, generuoti
frangos remonto procesa

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Bendra.da}rb.l.ama su .va1.’t0t0]yc ir uangos.duomenuc bazémis — vartotojai gali
fiksuoti tik jiems priskirtos irangos gedimus

Pavadinimas | Situacijos analizé

Klasifikacija | Forma

Apragymas Anahz}log ama aptarnaujamos irangos gedimu daznumo, gedimy pataisomumo ir
kt. statistika

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Saveikauja su vartotojy bei jrangos DB, irangos specifikavimo ir gedimy valdymo

procesais
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Saveikavimas
Vartotojo sasajos komponentas turi saveika su irangos specifikavimo komponentu - abu
komponentai yra serveryje. Saveikavimas inicijuojamas intranetu interneto narSyklés pagalba.
Resursai
Naudotojo sasajos komponento dislokacijos vieta — serveris centrin¢je biistingje. Serveryje
idiegta Windows 2003 Server operaciné sistema su Apache Web serveriu. Vartotojo (kliento) puseje
reikalingas kompiuterinis rySys su centriniu serveriu ir interneto narSyklé informacijos pasiekimui.
Imonés kompiuterinio tinklo ribose prie duomeny bazés bus galima prisijungti i§ bet kurio
kompiuterio.
Skaiciavimai
Skaiciavimai vartotojo sasajos komponentui nenaudojami.
Sasaja
Vartotojo sasaja sudaryta i§ Siy formuy;
= [rangos registracija
= Ataskaity formavimas
* Gedimy valdymas
* Gedimy registravimas

= Situacijos analizé
3.6.2 Irangos specifikavimo komponentas

Klasifikacija

Paketas.

Apibrézimas

Irangos specifikavimo komponentas apima irangos ivedimo i sistema, duomeny apie ja
pakeitimy, iSémimo i§ apyvartos procesus.

Atsakomybés

Irangos specifikavimo komponentas atsakingas uZ pilng informacijos pateikima vartotojui i$
sistemos. Informacija pateikiama ataskaity ir kt. pavidale.

Apribojimai

Komponentas turi turéti sarysi su vartotojy duomeny baze.

Iranga specifikuojant, naudojamos duomeny ivedimo kaukés, ivedamy paramentry reikSmiy

ribojimai, kad i§vengti nekorektisky irasy.

Struktiira
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Irangos specifikavimo komponento iSskaidytas (detalus) vaizdas pateiktas klasiy diagrama

(3.25 paveikslas).

Specifikavimas
+Tipas
+Modelis
. +Pirkimo data >
0.. +ltraukti iranga() 1 1.*
Tiekejas +Nura§ytli iranga()
+Pavadinimas P ! Iranga
+Adre.sa.s. 1 : 1 [tInventorinis N
+Pateikti iranga() | +Serijinis Nr
: +Tiekejas
: +Gamintojas
: +Garantija
I
NV
Apmokejimas
+Saskaita faktura - -
3 o Priskyrimas
+Pervesti pinigus() Vardas ol*
+Pavarde
+Biuras
+Analize()
+Priskirti iranga()

3.25 pav. Irangos specifikavimo komponento struktira

Pavadinimas | Tiekéjas
Klasifikacija | Klasé
AprasSymas Ji skirta tiekéjo itraukimui { sistema
Sasaja Web
Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle
Saveikavimas | Bendradarbiauja su pilnu jrangos specifikavimo procesu — Specifikavimo klase
Pavadinimas | Specifikavimas
Klasifikacija | Klasé
. Ji apima visus pagrindinius irangos specifikavimo aspektus bei parametrus,
ApraSymas 1vedant jranga i sistema arba anuliuojant jos aktyvuma
Sasaja Web
Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle
Saveikavimas Bendrasigrbiauja su tiekéjy klase isigijim(? ativilgiu, tqip_pgt su apmokéjimo
klase. Sia papildo ir [rangos klasg, kurioje detaliau apibiidinama iranga
Pavadinimas | Apmokéjimas
Klasifikacija | Klasé
AprasSymas Skirta finansiniams {rangos isigijimo klausimams sprgsti
Sasaja Web
Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas

Bendradarbiauja su specifikavimo klase, kai apmokama uZ isigyta iranga




Pavadinimas | [ranga

Klasifikacija | Klas¢

ApraSymas Cia sumuojami visi irangos duomenys

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas | Tai tarpiné grandis tarp jrangos specifikavimo ir priskyrimo klasiy

Pavadinimas | Priskyrimas

Klasifikacija | Klasé

AprasSymas Iranga priskiriama vartotojams pagal poreikius ir analizés rezultatus

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas

atsiskaitymuy ir kiti buhalteriniai aspektai

Si klasé tampa veiksni po to, kai jranga visiSkai suspecifikuojama, sutvarkomi

Saveikavimas

60

Per irangos specifikavimo paketa vartotojas i§ savo vartotojo sasajos gali kontaktuoti su

duomeny baze bei su jrangos apskaitos procesais.

Resursai

Irangos specifikavimo paketui paruoSiamas duomenuy baziy serveris bei duomenuy baziy

pasiekimui reikalinga virtualaus privataus tinklo (VPN) paslauga. Klientinéje dalyje naudojama

narSyklé prisijungimui.
Skaiciavimai
Irangos specifikavimo komponentui nenaudojami skai¢iavimai.
Sasaja
Irangos specifikavimo paketo sasaja sudaro:
= Tiek¢jas
=  Specifikavimas
*  Apmokéjimas
= [ranga

* Priskyrimas

3.6.3 Gedimy valdymo komponentas

Klasifikacija

Paketas
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Apibrézimas

Gedimy valdymo komponentas apibrézia su gedimais susijusiuy veiksniy valdymy, uztikrinant
kiek galima trumpesnius darbo trukdZius sugedus technikai (irangai). Paketas susijes su visais kitais
kitais sistemos paketais.

Atsakomybés

Paketas atsakingas uZ sistemos darbo veiklos palaikyma nestandartiniu — gedimo atveju.
Paketas iSSaukia uzklausas remonto bendrovéms pagal irangos riisi, gedimo pobudi.

Apribojimai

Paketas veiksnus tik su i sistema jau ankc¢iau itraukta teisinga informacija apie iranga.

Biitinas rySys su jrangos duomeny baze.

Bet kuris gedimo procesas turi biiti baigtinis — su vienokiu arba kitokiu rezultatu.

Struktiira
— Remonto bendrove . ] - —
Apmokejimas T Pavadinimas - Gedimu statistika
+Saskaita faktura K———————- +Adresas +Gedimu archyvas
+Pervesti pinigus() +Remontuoti iranga() +Pateikti ataskaita()
+Defektuoti iranga()
1 0..*
Vartotojas Irangos remontas
Tipas
+Vardas + .
+Pavarde +Mod9 lis
. +Gedimo data
+Biuras 1 0..* - - -
" +Registruoti gedima()
+Priskirti remonto bendrove()
Iranga
+Inventorinis Nr 0.
+Serijinis Nr b
+Tiekejas
+Gamintojas 1
+Garantija

3.26 pav. Gedimy valdymo komponento struktiira

Pavadinimas | Apmokéjimas

Klasifikacija | Klasé

AprasSymas Vykdomas apmokéjimas uz atlikta remonta

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Galutinis jrangos remonto proceso etapas, kurio gali ir nebiiti tame procese

Saveikavimas . : :
A garantinio remonto ar defektavimo atveju

Pavadinimas | Remonto bendrové




Klasifikacija | Klas¢

Aprasymas ];;erﬁf;l; sszz(rlll;gzsa apie remontg atliekancias bendroves pgal jrangos tipa ir

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Tgi svgrbi. ‘remonto proceso sudéting dalis, jtakojanti finansinius bendroviy
isipareigojimus

Pavadinimas | Gedimuy statistika

Klasifikacija | Klasé

ApraSymas Gedimy istorijos, terminy nesilaikymo sekimas, apibendrintos informacijos

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Pavadinimas | Vartotojas

Klasifikacija | Klas¢

Aprasymas Gedimo V'flldymo proceso iniciatorius, atsakingas uZ jrangos remonta bei sekantis
remonto eiga

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas | Susijg¢s su jrangos DB bei remonto proceso eiga

Pavadinimas | [ranga

Klasifikacija | Klas¢

ApraSymas Kategorizuota iranga, suskirstoma pagal vartotojus, biurus, gedimy daznuma

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas | [rangos remonto proceso stuburinis elementas, reikalingas fiksuoti gedima

Pavadinimas | [rangos remontas

Klasifikacija | Klasé

AprasSymas Itakinga, turinti poveiki sistemos nenutritkstamam darbui uZtikrinti, klase

Sasaja Web

Resursai Web puslapis, pasiekiamas per Interneto narSykle

Saveikavimas Ira.ngos remontas apima remonto bendrovés priskyrimo, gedimu registravimo
veiksmus

Saveikavimas
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Gedimy valdymo komponentas susijgs su visais kitais komponentais, taciau procese dalyvauja

tik suzadintas atitinkamo vartotojo. Tuomet kreipiamasi i irangos ir vartotoju duomeny bazes.
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Resursai
Gedimo valdymo komponentui naudojamas duomenu baziy serveris bei duomenuy baziy
pasiekimui reikalinga virtualaus privataus tinklo (VPN) paslauga. Klientin¢je dalyje naudojama
nuotolinio prisijungimo programa — Remote Desktop Connection (RDC).
Skaiciavimai
Gedimy valdymo komponentui skai¢iavimai nenaudojami.
Sasaja
Irangos specifikavimo paketo sasaja sudaro:
*  Apmokéjimas
* Remonto bendroveé
=  Gedimy statistika
= Vartotojas
= [ranga

= [rangos remontas

3.7 Tyrimo dalies iSvados

Atlikta projekto reikalavimy specifikacija, prisilaikant Volere Sablono nuostaty.

Nustatyti sistemos funkciniai ir nefunkciniai rekalavimai. Pateikta panaudojimo atvejy
diagrama (Use Case), duomeny srauty diagrama (DFD), sugeneruota esybiuy — rySiy diagrama
(koncepcinis objektuy modelis).

Atsiradus poreikiui, informacinés sistemos architekttira gali biiti modifikuojama atsiZvelgiant {
imonés strategija nedarant jtakos veikianciai sistemai — bus pridedami ir modifikujami reikalingi
moduliais, tokie kaip biury veiklos analize, klienty arba sutar¢iy vedimo duomeny bazé.

Informacinés sistemos architekttira paremta RUP (Rational Unified Process) metodologija — ja

remiantis sumodeliuotos biiseny, veiklos, seky diagramos.
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4. VARTOTOJO DOKUMENTACIJA

4.1 Sistemos funkcinis apraSymas

FixasDB - tai Lietuvos Zemés tikio konsultavimo tarnybai pritaikyta informaciné sistema, kuri
leidzia valdyti imonés kompiuterinés ir biuro jrangos apskaita, atlikti pageidaujama informacijos
analize bei numatyti jrangos poreiki.

Darbas su sistema vykdomas, naudojant Web sasaja — adresas http://fixas.lzukt.lt (projektas

laikinai pateiktas vieSajame interneto tinkle http://fixas.projektas.lt).

Informacine sistema gali naudotis darbuotojai , kuriems yra suteikta teis¢ atlikti tam tikras
operacijas. Leidimai nustatomi administratoriaus PhpMyAdmin pagalba priskiriant vartotoja vienai i$
keturiy grupiy. Po priskyrimo vartotojas gauna prisijungimo prie sistemos slaptazodi.

FixasDB vartotojai gali perziiiréti padaliniams priskirtos irangos saraSus, atlikti darbuotojy

paieska, atrinkti darbuotojus pagal padalinius bei specializacija.

4.2 Sistemos vadovas

Prisijungti prie sistemos galima surinkus adresa narSykléje — http:/fixas.lzukt.It (laikinai ir

http://fixas.projektas.lt). Pradinis sistemos langas yra suskirstytas i kelias dalis. Jei vartotojas neturi

specialiy teisiy, jis gali valdyti tik apating puslapio dalj — [darbuotojai], [padaliniai], [gedimai], [sveCiu

knyga]. Kita sistemos dalis prieinama tik atlikus autentifikavima ir jei vartotojas turi viena i$ keturiy

Picmadi=nia, 20058 Gouodfic 157 o

Fixas PR 4 ——e

Jiis apsilanket= Fizasll tinklapyi=. Tituliniame pusiapyi= pac=ikismma informaciia apie
darbuccajes, biurus bei gedim) reglatcavimo anpkeca. Horiet naudocis plate=niu
infarmnsijos spektEy - pradions (WaELl WaZCatede vacdy ir slaptafad) .,
FontEakiml: llln-:nlriﬁ]l‘-i-rlu.-l.:l. (E~0lEI 056150
| i DARBIIOTOIAL m\\..u ’ SVECTI KNYGA
;& PADMALINEAL
EOTTITE
L
&- GEDTRIAT

4.1 pav. Sistemos pradinis puslapis
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statusy (administratorius, buhalterija, padaliniy vadovai, administracija), jis gali prisijungti prie

atitinkamy resursy. Puslapyje DARBUOTOJAI leidZiama atlikti darbuotojy paieSka pagal vardo arba

pavardés dali, perzitréti darbuotojus pagal padalini, darbo specializacija, varda bei pavardg.

Barbwolojy zaqrakar pagal vardsy E Q

Darbuatoly saragas pagal pavardg El

Paiskka pagal wardyg =0 lEkih
Faiedka pagal pavardeg
Darbustojal pagal paedaling i
Darhmatojal pagal speoializacilsy %

e
4.2 pav. Puslapis DARBUOTOJAI

Viey padaliniy saragas E E

Rajomy padaliniy saragas IE'

Handojant Eemdlap), galice atlikel geeicyg paicdky!

4.3 pav. Puslapis PADALINIAI
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Puslapyje PADALINIAI yra galimybé matyti visuy padaliniy bei rajoniniy biury sarasa. Norint

rasti konkretaus biuro rekvizitus kartu su darbuotoju sarasu, panaudojamas interaktyvus Zemeélapis.
GEDIMU puslapyje registruojami jrangos gedimai, iraSant juos i duomenuy bazg. Gedimy
registracija vykdoma hirarchiniu metodu: Padalinys > Darbuotojas > [renginys > Gedimas +/-

Pastabos.

; ]

GEDIMO FORMA

Faspublioos g. 2-1, Hauppji skmana

Asment = (B405) 560 BL (B-425) 5 60 A1
rimra.antanausk enad btk
i s Syt sios nd w (B % 3 34
4034 [eompiuteris] w =45 lires kompiuters Hew et Packard DO S000 SFF
Haveilkin kElaviaticrs
| FaryEmrunh |

4.4 pav. Puslapis REMONTO FORMA

Ivykdzius autentifikacija, patenkama i riboto resursy pri¢jimo puslapi. Vartotojas nukreipiamas
1 jam leidZiama zona pagal vartotojo varda. Pavyzdziui, biuro vadovas ir buhalteris matys skirtingus
puslapius. Ivedus neteisinga informacija, arba neivedus vieno i$ bitiny elementy, sistema pranesa apie

klaida. Platesné informacija apie iSskirstyma pateikiama Web puslapio medyje Priede Nr.2.
|

Vartotojas: |adminas
I

L
]

i i

4.5 pav. Autentifikavimo langas



67
4.3 Sistemos instaliavimo dokumentas

Sistema idiegiama i Windows NT Seimos operacing sistema turinti serveri (Siuo atveju
Windows 2003 Server). Idiegimui naudojama pasirinktam modeliui pritaikyta jau pritaikyta platforma
XAMPP for Windows Version 1.4.15, 1 kurios sudéti jeina Apache 2.0.54, MySQL 4.1.13, PHP 5.0.4,
PhpMyAdmin 2.6.3.

Minimalis reikalavimai Siam programiniam paketui yra Sie:

Ne maZziau kaip 64 MB operatyviosios atminties;

Ne maziau kaip 160 MB laisvos vietos diske;

Windows NT, 2000, XP, 2003 operacing¢ sistema.

XAMPP idiegiamas kaip servisas (gali valdyti Apache ir MySQL servisus).

Diegimas:

ISarchyvuoti paketa | aukSCiausio lygio lygio dalmens kataloga, pvz. E:\ xampp. Tuomet
paleisti ,,setup_xampp.bat* ir pradéti instaliacija (XAMPP nedaro iraSy sistemos rejestre ir sistemos
kintamyjy sarase)..

Jeigu instaliacija sékminga — Apache paleidZziamas su ,apache_start.bat“, MySQL su
,,mysql_start".bat*, o Mysql serveris sustabdomas su ,,mysql_stop.bat*.

Surinkite narSyklés lange http://127.0.0.1 arba http://localhost ir, jei diegimas sékmingas,

pamatysite paruoSiamaji puslapi su pavyzdZziais ir testiniu vaizdu. Nutylétosios PHP puslapiuy
atpaZinimo reikSmés yra Sios: *.php, *.php4, *.php3, *.phtml.

XAMPP isdiegimui pakanka istrinti Xampp kataloga, bet pries tai biitina sustabdyti Apache ir
MySQL servisus.

4.4 Sistemos administratoriaus vadovas

Sistemos administravimas atliekamas programuojant Web puslapi PHP programavimo kalba, o
duomeny baziy valdymas bei teisiy suteikimas vartotojams vykdomas naudojant PhpMyAdmin
valdymo paketa.

Prie PhpMyAdmin prisijungiama per interneto narSyklg. Norint prisijungti, reikia jvesti
vartotojo varda ir slaptazdi. Tuomet galima sukurti ir iStrinti duomeny bazes; kurti, kopijuoti ir atlikti
kitus veiksmus su lentelémis; pildyti lenteles jrasais; vykdyti SQL uzklausas; priskirti lentelés laukams
raktus; i lenteles jkelti tekstinius failus i$ iSoriniy dokumenty.

Administratorius keicia vartotojy teises lenteléje ,,Vart_grupes®.
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ISVADOS

1. Darbe iSnalizuota kaip galima pagerinti Lietuvos Zemés ukio konsultavimo tarnybos
valdymo proceso dalies, apimancios kompiuterinés ir biuro technikos aptarnavima, priezitra ir
logistika, efektyvuma. ISanalizavus poreiki, esama situacija ir perspektyvinius planus, sukurta

informaciné sistema.
2. Projekto reikalavimy specifikacija atlikta prisilaikant Volere Sablono nuostaty.

3. Nustatyti sistemos funkciniai ir nefunkciniai rekalavimai. Pateikta panaudojimo atvejy
diagrama (Use Case), duomeny srauty diagrama (DFD), sugeneruota esybiuy — rySiy diagrama
(koncepcinis objektuy modelis).

4, Informacinés sistemos architektira paremta RUP (Rational Unified Process)
metodologija — ja remiantis sumodeliuotos buiseny, veiklos, seky diagramos.

5. Informacinés sistemos kiirimui panaudota universali kliento — serverio architektiira,
uztikrinanti patogy informacinés sitemos pasiekiamuma — tai iSpildoma interneto narSyklés pagalba
imongs intraneto tinkle. Sistemos architektiira leidZia ja papildyti ar modifikuoti be sistemos ,,stuburo*

pakeitimo.

6. Informaciné sistema sukurta naudojant atvirojo kodo programing iranga — taip
iSvengiama papildomy investiciju.
7. Sukurta informaciné sistema atlieka Sias funkcijas:
. Standartizuoja gedimy registravimo ir valdymo procesa;
. LeidZia stebéti ir gauti informacija jvairiais, tam tikroms grupéms pritaikytais
pjuviais;
. Suteikia galimybe vertinti esama apriipinimo technika situacija ir planuoti
bisimas investicijas laiko mastelyje;

. LeidZia vienu metu aptarnauti visga grupg vartotoju.

8. Informacinés sistemos pleCiamumas galimas jterpus papildomas lenteles i duomeny

bazes bei atitinkamai suprogramavus atitinkama Web sasaja.

0. Informacijos saugumui naudojamas koduotas virtualaus privataus tinklo kanalas kartu

su vartotojy autorizavimu.

10. Projektas pristatomas internete adresu http://fixas.projektas.lt.
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SANTRUMPU IR TERMINU ZODYNAS

Duomeny bazé - kiriniy, duomeny arba kitokios medZiagos susistemintas ar metodiSkai
sutvarkytas rinkinys, kuriuo galima individualiai naudotis elektroniniu ar kitu bidu, iSskyrus

kompiuteriy programas, naudojamas tokiy duomeny bazéms sukurti ar valdyti;

RDBYVS — reliaciné duomenu baziy valdymo sistema, kurioje duomenys apraSyti, remiantis

predikaty logika bei aibiy teorija (aprasé E. Kodas [Edgar F. Codd] 1970 metais);
Specifikacija - sistemos funkcionalumo apraSymas formaliais metodais;
UML — unifikuota modeliavimo kalba (Unified Modeling Language);

XML — duomeny apraSymo standartas (eXtensible Markup Language);

HTTP — kompiuterinio tinklo protokolas duomenims perduoti (Hyper Text Transfer Protocol);
GUI - grafiné varotojo sasaja (Graphic User Interface) (meniu scenarijus, langai);

PHP — hyper teksto pirminio apdorojimo programa (Hypertext Preprocessor);

ASP — aktyviis serverio puslapiai (Active Server Pages);

CGI — dazna i8¢jimo sasaja (Common Gateway Interface);

WAMP — tinklapiy kiirimo platforma, susidencioje i§ Windows, Apache, MySQL, PHP;

SQOL — struktiirizuota uzklausy kalba (Structured Query Language);

IIS — informaciné¢ interneto paslauga — Web serveris (Internet Information service);

VPN — virtualus privatus tinklas (Virtual Private Network);

RUP — racionali procesy unifikacija (Rational Unified Process).
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1 PRIEDAS.

AUTORIU TEISIU IR GRETUTINIU TEISIU 73 STRAIPSNIO PAKEITIMO ISTATYMAS
Lietuvos Respublikos Seimas, Istatymas
Nr. VIII-1886, 00.07.20, Zin., 2000, Nr.66-1985 (00.08.04)

IV SKYRIUS
DUOMENU BAZIU TEISINES APSAUGOS
SPECIALIOSIOS (SUI GENERIS) NUOSTATOS

52 straipsnis. Duomeny baziy gamintojy teisés

1. Duomeny bazés gamintojas, kuris irodo, kad parinkdamas, sudarydamas, tikrindamas bei
pateikdamas duomeny bazés turini padaré¢ esminiy kokybiniy ir (ar) kiekybiniy (intelektiniy,
finansiniy, organizaciniy) investicijuy, turi iSimting teis¢ atlikti arba leisti atlikti Siuos veiksmus:

1) bet kokiu biidu ar forma, visam laikui ar laikinai perkelti visa duomeny bazés turini ar
esming jo dali i kita laikmena;

2) bet kokiu budu viesai paskelbti visa duomeny bazés turini ar esming jo dalj, platinant
duomeny bazés kopijas, iSnuomojant, pateikiant kompiuteriniu, kitokiu rySiu ar kitais perdavimo
budais.

2. Duomeny baziy gamintojy teisés, nustatytos Sio straipsnio 1 dalyje, gali biiti perduodamos
kitiems asmenims sutartimi, paveldéjimo tvarka ar kita nustatyta tvarka.

3. Duomenuy baziy gamintojy teisés saugomos nepazeidziant autoriy teisiu | duomeny bazés
sudaryma ir autoriy teisiy bei gretutiniy teisiy i kiirinius ir gretutiniy teisiy objektus, kurie sudaro
duomeny bazés turinj.

4. ISimtin¢ teisé platinti duomeny bazés egzempliorius nustoja galioti | duomeny bazés
gamintojo arba jo pavedimu parduotus ir komercinéje apyvartoje teisétai esancius duomeny bazés

egzempliorius.

53 straipsnis. Duomeny bazés teiséty naudotojy teisés ir pareigos

1. Duomeny bazés, kuri teisétai bet kuriuo budu tapo vieSai prieinama, gamintojas negali
kliudyti teisétiems duomeny bazés naudotojams perkelti i kitas laikmenas ar naujai panaudoti bet
kokiais tikslais nedideles, vertinant kokybiniu ir (ar) kiekybiniu poziiiriu, jos turinio dalis.

2. Jeigu teisétas naudotojas turi teis¢ panaudoti tik tam tikras duomeny bazés dalis, Sio
straipsnio 1 dalies nuostatos taikomos tik toms duomeny bazés dalims.

3. Duomeny bazeés, kuri teisétai bet kuriuo biidu tapo vieSai prieinama, teisétas naudotojas
neturi teisés vykdyti veiksmy, kurie prieStarauty jprastam duomeny bazés panaudojimui arba pazeisty

duomeny bazés gamintojo teisétus interesus.
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4. Duomeny bazés, kuri teisétai bet kuriuo biidu tapo vieSai prieinama, teisétas naudotojas
privalo nepazeisti autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy subjekty teisiy i kirinius ir gretutiniy teisiy
objektus, kurie sudaro duomeny bazés turini.

5. Negalioja sutartys, prieStaraujancios §io straipsnio 1-4 dalyse nustatytoms nuostatoms.

54 straipsnis. Duomeny baziy gamintojy teisiy apribojimai

1. Duomeny bazés, kuri bet kuriuo biidu tapo viesai prieinama, teisétas naudotojas be duomeny
bazés gamintojo leidimo turi teisg perkelti ar naujai panaudoti didesng jos turinio dalj, kai:

1) neelektroninés duomeny bazeés turinys perkeliamas i kita laikmena asmeniniam naudojimui;

2) duomeny bazés dalis pateikiama kaip pavyzdys mokymo ar jvairiy sri¢iy mokslinio tyrimo
tikslais su salyga, kad yra nurodomas jos Saltinis ir panaudojima pateisina siekiamas nekomercinis
tikslas;

3) duomeny baz¢ perkeliama ir naudojama visuomeneés ir valstybés saugumo interesais,
administraciniais ar teismo proceso tikslais.

2. NeleidZziama daryti pakartotines bei sistemingas iStraukas ir naudoti nedideles duomeny
bazés turinio dalis, kai Sie veiksmai prieStarauja tos duomeny bazés normaliam panaudojimui arba

paZeidZia teisétus duomeny bazés gamintojo interesus.

55 straipsnis. Duomeny baziy apsaugos galiojimo terminai

1. Duomeny baziy gamintojy teisés, numatytos $io istatymo 52 straipsnyje, saugomos 15 mety
nuo duomeny bazés sudarymo datos. Jeigu per §i laikotarpi duomeny bazé kuriuo nors biidu tapo vieSai
prieinama, duomeny baziy gamintojy teis€s saugomos 15 mety nuo duomeny bazés vieso paskelbimo
datos.

2. Bet koks kokybiskai ir kiekybiskai jvertintas esminis duomeny bazés turinio pakeitimas,
iskaitant pakeitimus dél vélesniu papildymuy, iSbraukimy ir pataisymy, kuriuos galima laikyti
kokybiskai ir kiekybiskai jvertintomis naujomis esminémis investicijomis, suteikia teis¢ duomeny
bazei taikyti nauja apsaugos galiojimo termina.

3. Duomeny baziy apsaugos galiojimo terminai skai¢iuojami nuo sausio 1 dienos po ty mety,

kuriais duomeny bazé buvo sudaryta arba pirma karta tapo vieSai prieinama.
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