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Santrauka

Per pastaruosius penkiolika mety MTP veikla Europoje iSaugo beveik dvigubai. Kartu iSaugo
politikos formuotojy ir akademiky susidoméjimas Sios aglomeracinés grupés poveikiu inovacijoms.
Daugelis jy zvelgia j technologijomis grindziamg vystymasi kaip priemong atgaivinti skurstancig
regioning ir nacionaling ekonomikg dél mazéjanciy pajamy ir didéjancio nedarbo. MTP jtaka
pastebéta ir jmonéms, kurioms buvimas parkuose teikia tiesioging, materialig ir nematerialig nauda.
MTP jmonéms padeda verslo augimo, kompetencijy formavimo ir inovacijy generavimo procesuose,
taip produktyviau nesant naudg ir spartinant jmoniy brandos bei sékmingo i§¢jimo | rinkg procesus.
Taciau jmonei subrendus iki pakankamo lygio veikti savarankiskai, svarbu savikritiSkai jsivertinti ir
suprasti, kada pasiekiamas parko teikiamy iStekliy limitas, dél kuriy jmonés augimas sustoja arba
netgi pradeda mazéti. Sis jsivertinimas ir atitinkamy veiksmy émimasis leisty organizacijoms
funkcionuoti pagal savo brandos lygj, suprasti MTP teikiamas naudas, jas maksimaliai i§naudoti ir
tapti savarankiSkomis organizacijomis, bei ilgainiui uzleisti MTP vieta naujoms jmonéms ir
startuoliams. Koks optimalus, pakankamas buvimas MTP uZzsienio literatiiroje néra istirta. Dél Sios
priezasties magistro baigiamajame projekte siekiama istirti, kaip Lietuvos MTP jmoniy brandg ir
kompetencijy augimg paveiké parky atlieckamos funkcijos ir teikiamos paslaugos ir kokiems
parametrams pasireiSkus jmonés nusprendzia palikti MTP. Projekto uzdaviniai: i$studijuoti ir
susisteminti mokslininky poziiirj 1 MTP, jy apibréZzima, jtakos sferas inovatyviy jmoniy augimui,
teitkiamas naudas. Susisteminti mokslininky nuomone¢ apie jmoniy, priklausanciy parkams,
kompetencijas, brandos lygius, parametrus; pagristi MTP jtakos jmoniy kompetencijy augimui ir
organizacijos brandai, jmonei biinant parke optimaly laikg, tyrimo metodologija; atskleisti ir jvertinti
MTP poveikj jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, bunant parke optimaly laika,
pateikti tyrimo rezultatus, i§vadas ir rekomendacijas MTP ir jmonéms. Atlikus mokslinés literattiros
analiz¢, buvo nustatyta, kad pagrindinés MTP teikiamos naudos yra administravimo, techninio
valdymo, marketingo ir mokymo. MTP skirstomi ir klasifikuojami pagal daug skirtingy rodikliy ir
pjuviy, taciau pagrindiniai ir ryskiausi iSlieka parko dydis ir vieta, bendradarbiaujanti organizacija
bei inovacijy intensyvumas. MTP jmones daugiausia remia finansiSkai, teikiant tinklaveikos ir
bendradarbiavimo paslaugas bei skatinant Ziniy ir patirties dalijimagsi. Tuo tarpu, inovatyvus verslas
] Sias MTP teikiamas paslaugas daugiausia atsako kompetencijy augimu bei organizacijos brandos
didinimu, Kkurie, savo ruoztu, skatina jmoniy augimg ir plétrg. Empiriniu tyrimu buvo patvirtinti
teiginiai, rasti mokslinéje literatiiroje. Tai teiginiai apie tai, kad jmonés buvimg MTP labiausiai
vertina dél parko teikiamos infrastrukttiros, taip pat del parky teikiamy finansiniy nuolaidy ir
subsidijy bei skiriamos pagalbos, konsultacijy ir mokymy. Taip pat, kad MTP jtaka organizacijai
pasireiskia trimis pagrindiniai kanalais: jtaka organizacijos kompetencijoms per mokymus,
mentoryste, pagalba ir dalijimasi Ziniomis; organizacijos brandai per sukuriamas palankesnes salygas
organizacijoms, tinklaveika; organizacijos jvaizdZiui per prestizines parky patalpas ir personalg.



Organizacijy teigimu, brandos lygis daZzniausiai atpazjstamas per padid€jusius resursus, tokius kaip
pelnas ar darbuotojy skaicius, o apsisprendimg palikti MTP skatina fiziné plétra ir galimybés dirbti
be parko pagalbos. Projekte istirta, kad MTP atliekamos funkcijos ir teikiamos paslaugos teigiamai
veikia Lietuvos MTP jmoniy brandg ir kompetencijy augima, todél pasireiskus atitinkamiems, branda
indikuojantiems parametrams, jmonés nusprendzia palikti MTP. Projektas suskirstytas j keturias
dalis. Pirmoji dalis skirta problemos analizei, pateikiant MTP aktualuma, svarbg pastaraisiais metais,
jtakg. Problema pristatoma per jmoniy kompetencijy augimo, brandos lygiy ir buvimo MTP nare
prizme. Antroji dalis yra susisteminta mokslininky nuomoné: parko apibrézimas, teikiamos naudos
imoniy augimui, kaip parkai skatina inovatyviy jmoniy augimg ir brandg. Aptariama mokslininky
nuomon¢ apie MTP esanciy jmoniy kompetencijas, brandos lygius, kas kiekvieno jy metu vyksta,
aptariami parametrai, kurie galéty identifikuoti jmonés buvimo parke pakankamumg, veiksniai,
skatinantys jmones iSeiti arba pasilikti parke. TreCiojoje dalyje atlickamas tyrimas, interviu su
Jmonémis i$¢jusiomis 1§ MTP ir su MTP atstovais apie tai, kada pribrgstama ir kaip nusprendziama
iSeiti, kokius parametrus verta stebéti, siekiant suprasti optimalig buvimo MTP trukme, kodél geriau
iSeiti ir kada naudingiau pasilikti, kada daZniausiai jmonés iSeina ir kaip jmonés veikla vystosi po to.
Ketvirtojoje dalis skirta tyrimo rezultaty apibendrinimui, grjzimui prie iSanalizuoty teoriniy teiginiy
tyrimo rezultaty kontekste, kas pasitvirtino, ko nepasimaté ir kas naujo buvo atrasta.
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Summary

Over the past 15 years, STP activity in Europe has almost doubled. At the same time, the interest of
policymakers and academics in the impact of this agglomeration group on innovation has increased.
The influence of STP has also been observed for companies that receive direct tangible and intangible
benefits from being in parks. STP helps companies in the processes of business growth, competence
formation and innovation generation, thus bringing benefits more productively and accelerating the
processes of corporate maturity and successful entry into the market. However, when the company
matures to a sufficient level to operate independently, it is important to self-evaluate and understand
when the limit of the resources provided by the park is reached, due to which the growth of the
company stops or even begins to decline. What is the optimal, sufficient period to stay in STP has not
been studied in foreign literature. For this reason, thesis aims to investigate how the maturity and
competence growth of Lithuanian STP companies were affected by the functions and services
provided by the parks and under what parameters companies decide to leave STP. Tasks of the paper:
to study and systematize the scientists' approach to STP, their definition, spheres of influence on the
growth of innovative companies, benefits. To systematize the opinion of scientists about
competences, maturity levels and parameters of the companies belonging to the parks; to substantiate
research methodology of impact of STP on the growth of companies' competences and maturity of
the organization, when company is in the park for the optimal time; reveal and evaluate the impact of
STP on the growth of company competences and maturity of the organization, being in park for the
optimal time, present research results, conclusions and recommendations for STP and companies. In
scientific literature it was found that the main benefits provided by STP are administration, technical
management, marketing, and training. STP are divided and classified according to many different
indicators and slices, but the main and most prominent ones remain the size and location of the park,
the collaborative organization, and the intensity of innovation. STP companies are mainly supported
financially, by providing networking and collaboration services and promoting the sharing of
knowledge and experience. Meanwhile, the innovative business mainly responds to these STP
services by growing competences and increasing the maturity of the organization, which, in turn,
stimulate the growth and development of companies. Empirical research confirmed the statements
found in the scientific literature. These are statements about the fact that the presence of the company
in STP is most valued due to the infrastructure provided by the park, as well as financial discounts
and subsidies provided by the parks, as well as assistance, consultations, and training. Also, the
impact of STP on the organization manifests itself through three main channels: impact on the
organization's competencies through training, mentoring, assistance and knowledge sharing;
organizational maturity through creating more favorable conditions for organizations, networking;
for the organization's image through prestigious park facilities and staff. According to organizations,
the level of maturity is usually recognized through increased resources such as profits or headcount,



while the decision to leave STP is driven by physical development and the ability to work without
park support. The work investigated that the functions performed, and services provided by STP have
a positive effect on the maturity and competence growth of Lithuanian STP companies, therefore,
when the relevant parameters indicating maturity appear, the companies decide to leave STP. The
project is divided into four parts. The first part is dedicated to the analysis of the problem, presenting
the relevance of STP, its importance in recent years, and its influence. The second part is a
systematized opinion of the researchers: the definition of a park, the benefits provided to the growth
of companies, how parks promote the growth and maturity of innovative companies. The opinion of
scientists about the competences of companies in STP, the maturity levels, what happens during each
of them, the parameters that could identify the adequacy of the company's presence in the park, the
factors that encourage companies to leave or stay in the park are discussed. In the third part, a study
is carried out, interviews with companies that have left STP and with STP representatives about when
it is appropriate and how to decide to leave, which parameters are worth monitoring to understand
the optimal length of stay in STP, why it is better to leave and when it is more beneficial to stay. The
fourth part is dedicated to summarizing the research results, returning to the analyzed theoretical
statements in the context of the research results.
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Santrumpy ir terminy sgrasas
Santrumpos:
MTP — mokslo ir technologijy parkas;
MTEP — moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra.
Terminai:

Startuolis (angl. start-up) — aukStos pridétinés vertés sektoriuose (pavyzdziui, technologijy)
veikian&ios jmonés, turin¢ios itin didelj augimo potenciala (Verslo Zinios, 2023). DaZniausiai jos turi
nepakankamai pajamy ir didelius veiklos kaStus, todé¢l ieSko papildomo iSorinio finansavimo ar
lengvaty.

Know-how (liet. praktiné patirtis) — tai techniné dokumentacija, zinios bei gamybiniai jgtdziai,
id¢jos, koncepcijos, schemos, informacija, metodai ir metodika. Jei vartojamas kaip veiksmazodis,
reiskia ,,mokytis darant“, Zinioms didéjant procesg vis kartojant (Harud, 1997).

Tinklaveika (angl. networking) — rysiy mezgimas su potencialiais partneriais ar klientais (Lietuviy
kalbos naujaZzodZiy duomenynas, 2023).

Aglomeracija — susiliejusiy miesty grupés, kurios tarpusavyje glaudZziai susij¢ gamybiniais,
kultiiriniais, buitiniais, transporto rysiais (Visuotiné lietuviy enciklopedija, 2023). Cia vartojama
siekiant atspindéti MTP kaip centrg, branduolj, o apie jj susitelkianc¢ius mazesnius veikéjus — jmones,
privaty sektoriy, akademing bendruomeng — kaip miesto priemies¢ius, gaunanciu i$ jo nauda.

Inkubavimas — augi(ni)mas palankiomis salygomis. Cia vartojamas kaip inovatyviy jmoniy augimas
MTP su jiems suteiktomis MTP paslaugomis, konsultacijomis, partnerysciy ir finansavimo Saltiniy
paieska, pagalba rengiant verslo planus, suteikiant finansy, mokesCiy lengvaty konsultacijas.
Inkubavimo laikotarpiu jmoné yra dalinai priklausoma nuo MTP, ta¢iau gali ir toliau vykdyti verslo
plétos funkcijas ir koncentruotis j inovacing veikla.
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Ivadas

Temos aktualumas. MTP veikla Europoje per pastaruosius penkiolika mety iSaugo beveik dvigubai.
2013 m. ES salyse narése veiké 366 MTP: 28 min. kvadratiniy metry pastaty, kuriuose yra apie 40
tukst. jvairaus pobiidzio organizacijy, kuriose dirba apie 750 tiukst. darbuotojy. Daugelis Siy
organizacijy atlicka didelés pridétinés vertés darbus, 0 Kapitalo investicijos j MTP 2000-2012 m.
sieké mazdaug 11,7 mird. Eur. Per ta patj laikotarpj Sios jstaigos investavo apie 3 mlrd. Eur j
profesionalias verslo paramos ir inovacijy paslaugas, skirtas jy priglobtoms organizacijoms ir kitoms
technologiskoms ir inovatyvioms jmonéms paremti ir paskatinti (Klofsten, Urbano, & Heaton, 2021)
(Véasquez-Urriago, Barge-Gil, & Modrego, 2016). Nenuostabu, kad iSaugo politikos formuotojy ir
akademiky susidoméjimas §ios aglomeracinés grupés poveikiu inovacijoms. Daugelis jy Zvelgia j
technologijomis grindziama vystymasi kaip priemong atgaivinti skurstancia regioning ir nacionaling
ekonomikg dél mazéjanciy pajamy ir didéjancio nedarbo. MTP yra tarsi mokslo ir technologijy
aglomeracijos pogrupis, kuris paplitgs visame pasaulyje, o j jo kiirimg ir augima jtraukiamos didziulés
valstybés investicijos. Sékmingi MTP daznai uZtrunka deSimtmecius, kad tapty finansiskai
gyvybingi, o juolab, kad padéty mazesniems ekosistemos vienetams vystytis ir augti.

Be struktiiriniy ir finansiniy verslo paramos veiksniy, MTP taip pat remia ir organizacijos geb¢jima
vystytis nematerialiai: rutina, procesai ir kompetencijos jgalina informacijos perdavimg MTP
jmonése, jy prieiga prie ziniy ir geb&jima jas panaudoti inovacijy kirimo veikloje. A. M. Lis ir J.
Zemgulienés atliktas tyrimas (Lis & Zemgulien¢, 2020) atskleidé, kad organizacinés kompetencijos
ir jy augimas tiesiogiai koreliuoja su naryste MTP ir Siy kompetencijy dalijimusi su kitomis, parkui
priklausan¢iomis jmonémis. Tai reiskia, kad jmonés buvimas MTP yra tiesiogiai naudingas tiek jai
paciai, tiek kitoms MTP narémes, tiek ir paciam parkui. Tac¢iau savikritiSkai jsivertinti ir suprasti, kada
uzaugama ir pasiekiamos parko ,,Jlubos‘ dé¢l §iy naujy kompetencijy modeliy ir variacijy darosi dar
sudétingiau. Reikalinga tvirtai ir rySkiai atskirti, kur yra jgytos, iSugdytos organizacinés
kompetencijos, o kur tik rinkinyje ar duete esanciy kompetencijy iSryskejimas ir funkcionavimas déka
antros dedamosios. Sis atskyrimas leisty organizacijoms jsivertinti ir funkcionuoti pagal savo brandos
lygi, suprasti MTP teikiamas naudas, jas maksimaliai iSnaudoti ir tapti savarankiSkomis
organizacijomis.

Projekto naujumas. Imonei biitina sekti savo verslo augimo, kompetencijy formavimosi ir inovacijy
generavimo progresa ir stebéti, kada MTP injekcijos nebéra kertinis, rezultatus salygojantis,
faktorius. Tokiu atveju, jmonei nusprendus palikti MTP, galima daryti prielaida, kad ji laiko save
pakankamai kompetentinga ir savarankiSka dirbti pati. Tam tikry bendriniy parametry, kada jmonei
buvimo parke pakanka, apibrézti negalima dél jmoniy diferenciacijos, paties MTP poveikio ir plataus
brandos spektro. Todél gilintis galima analizuojant skirtingas veiklos Sakas, sektorius ar to paties
parko naudas gaunancias jmones ir fenomenologiskai istirti patj optimalaus buvimo parke reiskinj ir
jo poveikj. Optimalus, pakankamas buvimas MTP uzsienio literatliroje néra iStirtas — daugiau
analizuojama MTP issirinkimo faktoriai, jsiliejimo ir brandos sékmés istorijos, jmoniy augimg MTP
skatinantys veiksniai. D¢l Sios priezasties baigiamajame darbe siekiama iSsiaiSkinti, kaip Lietuvos
MTP jmones paveiké parky atlickamos funkcijos ir teikiamos paslaugos ir kokiems parametrams
pasireiSkus jmones nusprendé palikti MTP. Reiskinj iStirti paskatino pasauliniy tyrimy tendencijos,
daugiau besifokusuojancios ties MTP ir ne MTP jmoniy veiklos rezultaty palyginimu: taip siekiama
istirti, ar parkas turi naudg lyginant su ne parko jmonémis. Siame darbe jmoniy palyginimo nebus,
bet bus siekiama istirti jmoniy reakcijg j parko naudas ir jy suvokimg, savo veiklos ir rezultaty
refleksijg ir apsisprendimg palikti MTP. Taip pat, | situacija naudinga pazvelgti ir i§ MTP prizmés:
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kokios tendencijos, kaip proaktyviai jmonés naudojasi paslaugomis ir kada Sios naudos uztenka. IS
parko pusés siekiama suzinoti, ar formuojasi tam tikra tendencija parka palikti iSrySkéjus vieniems ar
kitiems parametrams, pasiekus tam tikrg kompetencijy lygj ar tam jtakg daro kiti veiksniai.

Tyrimo problema. Kaip MTP veikia jmoniy kompetencijy augimg ir organizacijos branda, jmonei
parke biinant optimaly laika?

Tyrimo objektas: MTP jtaka jmoniy kompetencijoms.

Tyrimo tikslas: Istirti MTP jtakg jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai joms
priklausant MTP ir jame biinant optimalig laiko atkarpa.

Uzdaviniai:

1. Pristatyti darbo problemag ir paaiSkinti poreikj tirti pateikiant problemos aktualuma ir
apibendrinant MTP svarbg;

2. ISstudijuoti ir susisteminti mokslininky poziiiri i MTP, jy apibrézima, jtakos sferas inovatyviy
Jjmoniy augimui, teikiamas naudas. Susisteminti mokslininky nuomon¢ apie jmoniy,
priklausanc¢iy parkams, kompetencijas, brandos lygius, parametrus;

3. Pagrijsti MTP jtakos jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, jmonei biinant
parke optimaly laika, tyrimo metodologija;

4. Atskleisti ir jvertinti MTP poveikj jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai,
blinant parke optimaly laika, pateikti tyrimo rezultatus, iSvadas ir rekomendacijas MTP ir
jmonémes.

Projekto dalys ir struktiira. Projektas suskirstytas j keturias dalis. Pirmoji dalis skirta problemos
analizei, pateikiant MTP aktualuma, svarbg pastaraisiais metais, to jtaka. Problema pristatoma per
jmoniy kompetencijy augimo, brandos lygiy ir buvimo MTP nare prizme. Antroji dalis yra
susisteminta mokslininky nuomoné: parko apibrézimas, teikiamos naudos jmoniy augimui, kaip
parkai skatina inovatyviy jmoniy augimg ir brandg. Aptariama mokslininky nuomoné apie MTP
esanciy jmoniy kompetencijas, brandos lygius, kas kiekvieno jy metu vyksta, aptariami parametrai,
kurie galéty identifikuoti jmonés buvimo parke pakankamumag, veiksniai, skatinantys jmones iseiti
arba pasilikti parke. Treciojoje dalyje atliekamas tyrimas, interviu su jmonémis iSéjusiomis i§ MTP
ir su MTP atstovais apie tai, kada pribrgstama ir kaip nusprendziama iseiti, kokius parametrus verta
stebéti, siekiant suprasti optimalia buvimo MTP trukme, kodél geriau iSeiti ir kada naudingiau
pasilikti, kada daZniausiai jmonés iSeina ir kaip imonés veikla vystosi po to. Ketvirtojoje dalis skirta
tyrimo rezultaty apibendrinimui, griZimui prie iSanalizuoty teoriniy teiginiy tyrimo rezultaty
kontekste, kas pasitvirtino, ko nepasimaté ir kas naujo buvo atrasta, rekomendacijoms.
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1. Problemos konteksto analizé

Sestajame deSimtmetyje mokslininkai ir verslininkai suvoké, kad kiekviena $alis, siekiant tapti
modernia ir orientuota j darnig ekonomika, turi sieti savo veiklg su technologijomis ir inovacijomis
(Puskorius & Simkus, 2005). Inovacijos yra varomoji nacionalinés ekonomikos raidos jéga ir biitina
salyga patenkinti zmoniy poreikius. Siuolaikinés ekonomikos prioritetas — inovacijos tiek
visuomeniniame gyvenime, tiek valstybéje ir privaciame versle. Progresyvus ir antrepreneriSkas
mastymas veda j ilgalaikio tikslo sickima ir papildomos vertés kirima. Sis tikslo siekimas pagrjstas
Ziniy, intelektinio kapitalo panaudojimu augimui skatinti. Inovatyviis procesai reikalauja inovatyviy
sprendimy, todél reikalinga jvesti naujas organizacines formas, skatinti mokslo ir verslo
bendradarbiavimg, informaciniy technologijy jsitraukimg (Buineviciené, 2013). Lietuvoje vis dar
patikimesnémis laikomos tradiciniy pramonés Saky veiklos dél didesnio ziniy lauko Siose srityse ir
mazesnio neapibréztumo. Taciau biidama ES projekty ir iniciatyvy dalimi, Lietuva pamazu pradeda
formuoti jmoniy kompetencijas, inovuoti ekonomika, didinti savo, kaip inovacijy centro,
konkurencinguma pasaulyje.

Verslas ir inovatyvios jmongs susiduria su galimybiy gausa, taciau inovatyvi ekonomika ne tik atveria
nebandytais metodais, o taip sékme pasiekti daznai sunkiau. Norint veiksmingai jveikti i$§tukius,
reikia plétoti ir jgyvendinti antrepreneriSkas kompetencijas, gebéjima greitai ir novatoriski reaguoti
organizacijoms kurti naujas idéjas, kokybiskesnius produktus, spresti problemas, skatinti ir finansuoti
projektus (Klofsten, Urbano, & Heaton, 2021). Todél neatsitiktinai Zinomy uzsienio ekonomisty
darbuose akcentuojamas inovatyvus verslo procesas — bendradarbiavimas, paremtas tvaria
tarpusavyje susijusiy tikio subjekty partneryste, siekiant nuolat ieSkoti naujy galimybiy inovatyvaus
verslo augimui, inovacijas traktuojant kaip prioriteta. Taigi aiskéja, kad plétojant verslo institucijy
bendradarbiavima, formuojant stabilius vertikalius ir horizontalius rySius, lemiancius visy jy
komponenty efektyvuma, skatinami inovatyvis procesai ir didinamas konkurencingumo lygis.
Imoniy veiklos rezultatai tampa vis svarbesni saliy ekonomiky augimo kontekste. Imoniy augimo
svarbg skatina ir nestabilios ekonomikos salygos, neleidZianc¢ios sékmingai ar greitai rasti pirkéjo
inovatyviam produktui, nesugebéjimui patekti ar iSsilaikyti rinkose ar tiesiog neturint laiko arba kity
istekliy ugdyti reikalingas kompetencijy. Visa inovacijy ekosistema yra suinteresuota jimoniy sékme,
tad ji pati veikia kaip inovacijy katalizatorius ir kokybés garantas. Inovacijy ekosistema sudarantis
verslas, vieSasis sektorius ir mokslo jstaigos sutaria, kad yra visuotinai reikalinga atsigr¢zti | jmoniy
kompetencijy ir geb¢jimy ugdyma, siekiant jy savarankisko, produktyvaus ir stabilaus veikimo.

Tam valstybiy inovacijy ekosistemos sukiiré¢ jmoniy inkubavimo ir ,,auginimo* centrus, tokius kaip
MTP. Pagal amerikie¢iy modelj, MTP dazniausiai jsikiir¢ universitety ar kity mokslo institucijy
teritorijoje, siekiant iSvystyti auksto lygio technologijas, apjungiant tyréjy grupes, laboratorijas,
fakultetus, inovacines jmones ir pavienius verslininkus. Mokslininkai (Kharabsheh, Magableh, &
Arabiyat, 2011) isskiria pagrindinius MTP sékmés veiksnius.

1. Antrepreneri$ka kultiira. Viena i§ pagrindiniy MTP funkcijy yra susieti mokslinius tyrimus,
technologijas, kapitalag ir zinias, kad verslo talentai biity panaudoti inovatyviy jmoniy
karimui(si) ir technologijy komercializavimui. MTP, kaip antrepreneriSska organizacija, yra
didziausia Sios kultiros puoselétoja ir kuréja. AntrepreneriSka kultira cia laikomas
supratimas, kaip masto verslininkai ir kodél priima vienus ar kitu sprendimus. Todél jaunoms
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jmonéms labai svarbu galimybé¢ i§ arti matyti, mokytis ir stebéti, kaip $i kultiira pasireiskia
verslininko galimybiy ir inovatyviy sprendimy radimui, siy galimybiy iSnaudojimu inovacijy
kiirimui.

2. Sprendimy priémimo laisvé. MTP yra laisvi priimti sprendimus nepriklausomai nuo valdzios
istaigy ar kity biurokratiniy elementy ar universitety. Tokia sprendimy priémimo laisvé
sukuria rizikos prisiemimo aplinka, kurioje parkai ir jy jmonés turi laisve bandyti ir patirti
nes¢kme. Kaip teigiama atliktame tyrime (Kharabsheh, Magableh, & Arabiyat, 2011), esant
tokiai sglygai, svarbiausia nustatyti ribas, kur ir kada prasideda ir baigiasi bendradarbiavimas
su universitetais ir vyriausybés aparatais: daznu atveju, MTP neturi galimybiy pilnai jvertinti
startuoliy finansavimo ir inovatyviy jmoniy kiirimo rizikos ir galimos naudos, todél kreipiasi
] institucijas. Vis tik, galutinis sprendimas lieka MTP rankose.

3. Kritiné masé jmoniy, sukurian¢iy sinergija. Mokslininkai (Lamperti, Mavilia, & Castellini,
2017) (Ribeiro, Ladeira, Faria, & Barbosa, 2021) pladiai tiria MTP dydzio ir lokacijos jtaka
jo sékmei. Ir ne be reikalo, kadangi MTP esanciy jmoniy ir startuoliy skaiéius, didelé Ziniy,
socialinio kapitalo ir kvalifikuotos darbo jégos koncentracija vienoje vietoje pritraukia dar
daugiau jmoniy. Tokios pat svarbos yra ir lokacija: vis daugiau MTP kuriasi rajonuose,
mazesniuose miesteliuose, siekiant didinti regiony plétra ir kelti ekonomikos lygj, ten
pritraukiant talentus. Kuo daugiau ir kokybiskesniy jmoniy turi parkas, tuo didesné sinergija
ir kuriama pridétiné verté.

MTP veikimg ir principus apibrézia ir valstybés institucijos (tokios kaip Lietuvos Respublikos
Seimas), o tai demonstruoja jy svarba ekosistemoje. Kadangi MTP daznai finansi$kai remiami vie$ojo
sektoriaus institucijy, kurios juos naudoja kaip jrankius savivaldybiy ar valstybiniy tiksly
igyvendinimui, parkai turi veikti itin skaidriai ir deklaruoti visas i$laidas (Dabrowska, 2011).
Privataus sektoriaus suinteresuotosios Salys taip pat reikalauja aiskiai matyti savo investicijy graza,
todel parkas suinteresuotas veikti pirmiausia skaidrumo principais. Taip pat, patys MTP turi sugebéti
tiesiogiai arba kitais kanalais parodyti, koks jy efektyvumas. Sékmés jvaizdis, prestizas ir vardas
vaidina svarby vaidmen;] pritraukiant jmones, talentus ir paramg bei finansavimg, taip pat didina
visuomenés supratimg apie MTP veiklg ir svarba. Galiausiai, veiklos vertinimas, kaip ir beveik visy
kity | pelng orientuoty versly atveju, yra biitinas vadovams ir suinteresuotosioms Salims, siekiant
sukurti MTP model; ir tikslus bei iStaisyti trikumus. MTP sékmé pritrauke valdzios institucijy
démesj, kuri | juos pradéjo ziuréti kaip j inovacijy politikos jrankj. Toks valstybinio sektoriaus
poziiiris paskatino antros kartos parky kiirima.
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Erdvés

Lokacija ir
infrastruktt
Lokacija ra
Infrastru Verslo
ktiira paslaugos
Pirmoji karta Antroji karta Trecioji karta

1 pav. MTP funkcijy pokyc¢iai per tam tikras kartas (sudaryta autorés, remiantis Staskow, Puslecki ir
Trapczynski (2017))

Pirmosios kartos parkai jmonéms sitilé tik infrastrukturg ir, daznu atveju, tik patogia fizing lokacija.
Antrosios kartos parkai, be esamy infrastruktiiros funkcijy, teikia placiai apibréztas verslo paslaugas,
skirtas inovatyviy konkrec¢iy pramonés Saky imoniy plétrai. Tam, kad padéty MTP sé¢kmingai remti
versla, vieSasis sektorius tam tikras pramonés Sakas oficialiai pripazino labiau orientuotomis ] ateit]
ir pelningesnémis, todél skatino sukurti specializuotus MTP, Siandien geriau Zinomus kaip klasterius.
Tuo tarpu treciosios kartos MTP yra konkretus jrankis inovacijy politikos tikslams pasiekti. Jie yra
regioniniy ir nacionaliniy inovacijy sistemy dalis, kuri didina inovacijy lygj ir ekonomikos
konkurencinguma. Visas $ias kartas vienija tinklaveikos ir rySiy svarba bei universiteto ar kitos
mokslo jstaigos vaidmuo.

Vis tik, didziausia nauda i$ Sio bendradarbiavimo tenka inovatyviam verslui. Kaip iSskiria
mokslininkai (Albahari, Klofsten, & Rubio-Romero, 2019) (Diez-Vial & Fernandez-Olmos, 2017)
(Camci & Ozgul, 2019), parke jmonéms biti naudinga dél tinklaveikos, btivimo Salia universiteto ir
galimybés glaudziai bendradarbiauti su akademine bendruomene ir kitomis jmonémis; dél
finansavimo arba lengvesnio jo pritraukimo; dél ziniy ir praktikos mainy ir dalijimosi. Vis kitoks $iy
paslaugy paketas ar jo kombinacija su jmonés kompetencijomis reikalingas priklausomai nuo jmonés
brandos lygio. Jaunai jmonei svarbiausia klienty pritraukimas ir paslaugos ar produkto pardavimas,
todel tinklaveika jgyja didesne reikSme. Tuo tarpu sékmingai veikianti brandi jmon¢ svarsto apie
plétra ir didesnj pelna, todél orientuojasi j finansavimo paie$kg ir pritraukimg. MTP ir verslo
inkubatoriai skirti inovacinéms jmonéms teikti parama ankstyvoje vystymosi stadijoje, padéti
iSgyventi rizikingoje greitai kintanc¢ioje aplinkoje. Inkubacinis jmonés periodas paprastai tesiasi nuo
2 iki 5 mety, po to jmon¢ palieka inkubatoriy ir pradeda savarankiSkg veikla (Buneviciene, 2013).
Tam, kad jmon¢ biity pakankamai kompetentinga veikti pati, sklandziai funkcionuoti ir iSsilaikyti
finansiSkai, reikalingos tam tikros kompetencijos, kurios ugdomos jmonés inkubavimo laikotarpiu.
MTP skirti padéti ir sustiprinti jmong, ja uzauginti suteikiant tam tikras reikalingy kompetenciniy
resursy injekcijas, kad imoné iSmokty ir galéty funkcionuoti savarankiskai. Su tuo sutinka ir A.
BaleZentis ir M. Zalimaité (2011), savo tyrime i$siaiskine, kad jmoniy inovacijas pirmiausia stabdo
finansy trikumas ir inovaciniy kasty dydis, o po to seka aukstai vertinami nematerialaus pobiidzio
veiksniai: vadybiniy jglidziy, Ziniy stoka, rySiy uzmezgimo sunkumai. Visi imoniy inovacing veikla
stabdantys veiksniai matomi 2 pav.
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Finansy trokumas

Dideli inovacijy kastai Kirybingo ir kealifikuoto personalo stoka

Intelektingés nuosavybés apsaugos sioka

Sunkumai, ieSkant partneriy innvacin

veiklai

Vadybiniu jghdZiy stoka

Ziniu apie inovaciy nauda stoka

Paskaty, didinanfiu bendradarbiavime nid apie teikiamas inovacijy paramos
farp inovacings veiklos dalyviu, trOkumas paslaugas stoka

2 pav. Imoniy inovacing veikla stabdantys veiksniai: inovatyviy jmoniy atstovy vertinimas (Balezentis &
Zalimaite, 2011)

I MTP jmonés ateina ankstyvojoje stadijoje, su labai mazai arba visai be patirties, iStekliy, taciau
turédamos didelj potencialg ir idéjg. Parkai, bendradarbiaudami su verslu ir vieSuoju sektoriumi,
suteikia daug materialiniy ir fiziniy naudy. Kol jmoné dirba parke, inovacijy generavimas gali biiti
lengvesnis, greitesnis ir sklandesnis del papildomo vienokio ar kitokio parko indélio, taciau i§ esmeés
parkas atlieka palaikomaja funkcija.

Palaikydamas jmones, tickdamas parama visais istekliais, parkas padeda jai kilti brandos lygiais ir
formuoti kompetencijas. Brandos lygis yra tam tikras standartas, skirtas organizacijai atpazinti savo
dabartinj vystymosi tasSka: jis matuojamas uzkoduojamais procesais ir kompetencijomis, kurie
atspindi geriausig praktika, o jmoné gali palyginti savo rezultatus ir palaipsniui tobuléti link
aukstesniy veiklos etapy. Imonei pasiekus tam tikrg brandos lygj, kuriame gali pademonstruoti tam
tikry kompetencijy veikimg ir savarankiSskuma, ateina laikas jvertinti, kiek pridétinés vertés ir naudos
atneSa buvimas parke ir ar verta jame pasilikti. Atlikti tyrimai (Ng, Junker, Appel-Meulenbroek,
Cloodt, & Arentze, 2020) parodé, kad parkuose daugiau uzsibiti yra linkusios jmonés, vykdancios
komercing veikla, brandzios technologijy, inovacijy jmonés. Taip yra todél, kad Sioms jmonéms
parko teikiamos naudos, tokios kaip galimybé¢ padidinti tyrimy skai¢iy, infrastruktiira, verslo parama
yra vertingesné, nes jos jau turi kompetencijy tinkamai $iuos iSteklius panaudoti. Tad holistiskai
apibrézti, kada jmoné yra pakankamai brandi palikti MTP — negalima, nes kiekvienas atvejis
individualus.

Galima jvertinti, koks yra optimalus buvimo parke laikas ir Kiek jis atnesé pridétinés vertés jmonés
augimui. Manoma (Diez-Vial & Fernandez-Olmos, 2017), kad MTP jmonéms brestant ir baigiantis
ju inkubaciniam laikotarpiui, parko funkcijos nei$naudojamos maksimaliai. Pavyzdziui, jmonés
praranda interesg uzsiimti tinklaveika, kadangi turi suformuotg savo vidinj partneriy tinklg; pasyviai
dalijasi ziniomis, nes gauna visg informacijg tiesiogiai i§ savo klienty, partneriy ir rinky. MTP déka
jmonés susikuria organizacinius principus ir susiformuoja kultiirg. Verta paminéti, kad jaunoms
imonéms §i kryptinga rutina ir kultiiros suktirimas yra kertinis visos veiklos pamatas, o inkubavimo
laikotarpiu $is formavimas vyksta lengviau, kadangi jmonés yra lankstesnés ir entuziastingiau imasi
mokuytis i kity. Tuo tarpu, brandesnés jmonés su susiformavusia rutina ir kultiira, linkusios sumazinti
savo lankstumag jsitraukiant j parko veiklas, pradeda rastis rutininiai procesai ir buvimas parke tampa
daugiau oficialiu faktu, nei realiu, abipuse¢ nauda nesanciu reiskiniu. Abipusés naudos atzvilgiu, dél

16



Jmonés pasyvumo parke uzprogramuojama tam tikra destrukcijos grandiné: jmon¢ priklauso MTP,
pasyviai naudojasi parko teikiamais privalumais, todé¢l sugeneruoja maziau inovatyviy produkty.

Destrukcijos grandinés prevencijai reikalinga savikritiskai jsivertinti, kada organizacija pakankamai
subrendusi ir kompetentinga dirbti savarankiSkai. Tuo paciu jvertinama ir lyderyste, ziniy plétra,
orientacija j verslumg ir tinklaveika. Atsizvelgiant j Sias dedamasias, M. Saunila (2020) teigia, kad
jauny jmoniy organizacinis nelankstumas ir nepakankamos kompetencijos nesudaro tinkamy salygy
atvirai ir savarankiskai zengti j rinka. Savo ruoztu, nuo vidutinio brandos lygio organizacijos jau gali
spresti, ar toliau siekti ir plétoti inovacijy iSteklius ir generavimg btinant MTP. Taip iSvengiama
neveiksnumo biinant parke ar nesinaudojant parko iStekliais ir naudomis, nesusidaro destrukciné
grandiné ir nepradedamas inovaciniy produkty ne(su)generavimo ciklas.

Apibendrinant galima teigti, kad MTP svarba vis auga, o kartu ir jy indélis j visuoting ekonomikg ir
jos raida. Inovatyvioje aplinkoje veikian¢ios imonés sitilo inovatyvius problemy sprendimo biidus,
tenkinancius visuomenés poreikius, skatinanc¢ias bendradarbiauti mokslg ir versla, informaciniy
technologijy jsitraukimg. Lietuva padeda jmonéms formuotis kompetencijas, skatina jy kiirimasi
vardan ekonomikos novatoriskumo konkurencingumo didinimo. MTP veikia kaip bendradarbiavimo
ir aglomeracijos centrai, skatinantys antrepreneriskg kulttra, sprendimy priémimo laisve ir sinergija.
Sios dedamosios, savo ruoztu, skatina pa¢iy parky kartas inovuotis ir biiti dar naudingesniais. Taip
Siandien turime treciosios kartos MTP, remiancius jmones ne tik finansiniu, infrastruktiriniu ar
vadybiniu aspektais, bet ir skatinanciais nematerialiais iStekliais. Vis tik, pacios organizacijos
atsakomybé nuspresti ir jsivertinti, kiek parkas neSa naudos, kiek jos pritaikoma organizacingje
veikloje ir kiek ji i§ tiesy naudinga.
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2. MTP teorinis apibrézimas, funkcijos ir jtaka organizacijy augimui

MTP — viena i§ efektyviausiy organizaciniy struktiry, uztikrinanciy technologing ir mokslo pazangg,
skatinanti inovacijas, gerinanti aukstos kvalifikacijos specialisty rengimg integruojant studijas ir
mokslinius tyrimus ] vientisg procesa bei efektyvinant naujy mokslo idéjy igyvendinimg (Militté,
2004). Galima teigti, kad MTP kiirimas, jy tobulinimas, augimas ir plétra yra esminé prielaida
skatinant ekonomikos augimg ir didinant tiek visos Salies, tiek jvairiy verslo sektoriy konkurencinius
pranaSumus rinkos globalizacijos salygomis. MTP plétros svarba tarptautinéje praktikoje
pripazjstama jvairiais budais (Mora-Valentin, Ortiz-de-Urbina-Criado, & Najera-Sanchez, 2018):
tiek iSsivysCiusiose Salyse, tiek besivystanéiose Salyse, MTP plétra yra svarbus ekonomikos
vystymosi elementas, kadangi jie modernizuoja visuomeng, padeda spresti aktualias ekonomikos,
socialinés raidos ir technologijy paZzangos problemas. Kai kurios Salys jau sukiire MTP, siekdamos
plétoti ir atgaivinti regionus, skatinti auksStyjy technologijy pramonés sektorius, skatinti didesne
pramongés ir akademinés bendruomenés saveika, remti naujas technologijomis pagristas jmones ir
skatinti akademinius mainus. MTP sudaro jvairios toje pacioje geografinéje lokacijoje esancios
jmonés, siekiancios skatinti moksla, technologijas ir inovacijas, uzmegzti formalius ir neformalius
ry$ius su universitetais, moksliniy tyrimy centrais ir kitomis aukstojo mokslo institucijomis (Ribeiro,
Ladeira, Faria, & Barbosa, 2021).

2.1. MTP teorinis apibrézimas ir funkcijos

MTP veikimas i§ pradziy buvo pagrjstas linijiniu inovacijy modeliu, darant supaprastintg prielaida,
kad buvimas salia aukstyjy mokykly ar moksliniy tyrimy institucijy palengvins ekonominiy istekliy
perdavimg ir panaudojimg. Dél Sios priezasties iki galo lieka neatskleistos ir nepakankamai
reprezentuojamos kitos MTP funkcijos ir naudos: ziniy perdavimas, aukstyjy mokykly verslumo
identiteto skatinimas, tinklaveika ir pagalba jaunoms jmonéms. MTP sukuria palankia erdve naujoms
Ziniomis ir technologijomis paremtoms jmonéms, technologijy perdavimg, pritraukia jmones ir
skatina jy augimg. Kai kurie empiriniai tyrimai (Ng, Junker, Appel-Meulenbroek, Cloodt, & Arentze,
2020) rodo, kad buvimas MTP yra naudingas jmonéms dél keliy priezasciy, jskaitant iSorinio
bendradarbiavimo sukiirima, kuris gali turéti teigiama poveiki imoniy rezultatams:

1. MTP turi kruopscia politika renkantis jmones, kurias priims. Tai leidzia sudaryti tikslingai ir
kryptingai dirbanéiy jmoniy grupg, kuri véliau gali viena kitg papildyti, dalintis ir
eksperimentuoti su kompetencijy paketais, taip didinant konkurencinguma;

2. MTP teikia pirmenybe novatoriSkiausioms technologijomis pagrjstoms jmonéms, orientuojasi
ne ] tradicinés pramonés Sakas, 0 j inovatyvias sritis. Taip ieSkoma inovatyviy visuomenés
problemy sprendimo budy;

3. dalyvauja perduodant Zinias, daugiausia per universitetus ir moksliniy tyrimy centrus, todél
rezultatai biina tvirtai paremti teoriniais sprendimais ir veikimu, pritaikyti praktikoje ir
adaptuojami priklausomai nuo aplinkos;

4. siekia bendradarbiauti ir skatinti kolaboravima su kitais vieSojo ir privaciojo sektoriy
veike¢jais. Tai palengvina jauny brandos stadijos jmoniy jsitraukima j versla, tyrimus ir rinka,
skiria parama, palengvina dalyvavimg tarptautiniuose projektuose;
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5. turi ir (arba) valdo vieng ar kelis inkubatorius, todél gali teikti verslo ir technologing pagalbg
individualiems asmenims ir grupéms, pradedanc¢ioms savo versla,

6. teikia paramg ir inovacijy paslaugas verslui, skirtas didinti inovacijy ir ziniy bei technologijy
perdavimo gilumg ir mastg regione ir paciame parke.

MTP veikia jau deSimtmecius, tad bendrai sutariama dél jy teikiamos naudos. MTP teikiamy funkcijy
spektras yra vis platesnis, o jos, priklausomai nuo naujy jmoniy ar $alies, kurioje veikia parkas,
varijuoja. Pagrindines MTP funkcijas isskiria A. Puskorius ir V. Simkus (2005).

1. Administravimo funkcija. Pati elementariausia MTP teikiama funkcija, susijusi su darbo
vietos priezitra, valdymu. Taip pat susijusi su pagalba sprendZiant administracines uzduotis
tarptautinéms jmonéms, o vietinéms jmonéms — bandant jeiti ] tarptautines rinkas.
Administravimas apima ir suteikiamg galimybe naudotis MTP infrastruktura: biurais,
laboratorijomis, konferencijy ir parody salémis, interneto, kompiuterinés technikos,
telekomunikacijy jrankiais;

2. Techninio valdymo funkcija. MTP, turédama daugiau rysiy ir kanaly, jmonéms naréms gali
suteikti prieigg prie tam tikry duomeny baziy, biblioteky Saltiniy, pramoninio turto autorystés
teisiy, finansinés informacijos;

3. Mokymo funkcija. MTP jmonéms sudaromos tinkamos sglygos stiprinti jau turimas
kompetencijas. Taip pat, tarporganizaciné tinklaveika dalijantis ziniomis ir know-how sukuria
konkurencinius jmoniy pranasumus, naujy kompetencijy kombinacijas ir yra inovacijy
katalizatorius;

4. Marketingo funkcija. MTP kartu su akademine bendruomene, bendradarbiauja atliekant
tyrimus ir dalijantis jy rezultatais, taip pat ieSko naujy technologiniy tinkly, rySiy,
technologiniy verslo sektoriy, rinky. Taip lengviau pritraukiamas naujas finansavimas MTEP
veiklai parko viduje, parko jmonéms.

Mokslininkai (Ng, Junker, Appel-Meulenbroek, Cloodt, & Arentze, 2020) MTP klasifikuoja j placius
segmentus pagal inovacijy intensyvumg, dydj, vieta ir organizacija. Kaip jvardijama, inovacijy
intensyvumas koreliuoja su universiteto arba aukstosios mokyklos bendradarbiavimu siekiant dalintis
ir keistis istekliais, kompetencijomis ir paslaugomis. Inovacijy intensyvumas naudingas visoms trims
— verslui, universitetui ir MTP — Salims: verslas gali gauti prieglobg MTP su savo brandos stadijai
taikoma pagalba; universitetas gali padidinti publikavimo ir patentavimo veiklg ir jos rezultatus,
sudaryti geresnes galimybes samdyti kvalifikuotus mokslininkus ir gauti neakivaizdinj finansavima;
pats MTP savo veikla ir rezultatais pritraukia verslo jmones i$ tiksliniy sektoriy. Vienas i$skirtinesniy
MTP bruozy yra jy dydis: mazi parkai dazniausiai yra centrai arba inkubatoriai su nedidele ir (arba)
ne itin kokybiska nekilnojamo turto infrastruktira, vidutinio dydzio MTP yra tarsi miesteliai, taciau
nekilnojamas turtas kokybiskesnis, jo daugiau ir jis labiau pritaikytas inovacijy kirimui, su
bibliotekomis, laboratorijomis ir kitomis aktualiomis erdvémis, o labai dideli parkai kartais apima
iStisus miestus ar Salies regionus. Bendras plotas, kuri apima parkas, organizacijy jame skaicius,
jranga ir paslaugos, kurias gali pasiiilyti, yra tiesiogiai priklausomi nuo parko dydzio. Savo ruoztu
parko dydis tiesiogiai proporcingas MTP sékmés veiksniams, tokiems kaip pelningumas, ekonominis
indélis ir tinklaveika. Organizacijos segmentas iSrySkéja kai kalbama apie organizacija, Salia kurios
yra jsikiiregs MTP ir kokius dar rySius MTP yra sudares su vieSuoju, privaciu sektoriumi, kitomis
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mokslo jstaigomis. Su kuo stipresnémis mokslo jstaigomis parkas yra sudargs partnerystes, tuo
daugiau naudos tiek paciam parkui, tiek jo jmonéms. Lokacija MTP taip pat turi didele reikSme ir
tinklaveikoje, ir jmoniy pritraukime bei bendradarbiavime. Pastaruoju metu i§ MTP miesty centruose
buvo pereita link regiony ir mazesniy miesteliy, siekiant skatinti regiony plétra. Kadangi pagrindiné
MTP sitilloma nauda yra infrastruktiira ir nekilnojamas turtas, regionuose déka jy gali buti atgaivinami
pastatai, sukuriamos naujos darbo vietos ir skatinama ekonomika. Tuo tarpu, visi minkstieji iStekliai,
tokie kaip socialinis intelektinis kapitalas, parko teikiamos paslaugos ir tinklaveika, Siuolaikiniame
technologijy pasaulyje gali sklandZiai vykti nuotoliu.

Apibendrinant galima teigti, kad MTP — visuomenéje ir ekonomikoje vis svarbesnj vaidmenj
jgaunantis inovacijy generatorius. Dazniausiai Sie parkai turi tam tikras politikas, veikimo ir
bendradarbiavimo principus, kuriy laikosi patys ir jgalina laikytis jmones nares. Pagrindinés MTP
naudos isskiriamos kaip administravimo, techninio valdymo, marketingo ir mokymo, kurios
pirmiausia yra pritaikytos jmonéms naréms arba norin¢ioms tokiomis tapti, o tik tada neSa naudg ir
parkui, ir ekonomikai. MTP skirstomi ir klasifikuojami pagal daug skirtingy rodikliy ir pjaviy, taciau
pagrindiniai ir ryskiausi iSlieka parko dydis ir vieta, bendradarbiaujanti organizacija bei inovacijy
intensyvumas. Viska sudéjus, matoma, kad parkas yra tarsi tarpininkas, atliekantis katalizatoriaus
funkecijg ir skatinantis inovatyvig veikla.

2.2. MTP jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai

MTP yra iniciatyva, skirta skatinti vietoje veikian¢iy technologijomis ir ziniomis pagrjsty
organizacijy kiirimasi ir augima, mainais j savo intelekting ir socialinio kapitalo nuosavybe. Parkams
priklausancios jmonés savo tikslus suderina su MTP tikslais ir dirba vardan bendros, suderintos ir
abipusés naudos (Knoben, Arikan, Oort, & Raspe, 2016). Vis tik, nepaisant plataus MTP paplitimo
ir dideliy investicijy, dar néra bendro sutarimo dél jy technologijy ir inovacijy politikos priemoniy
veiksmingumo. Dalis mokslininky (Albahari, Barge-Gil, Pérez-Canto, & Modrego, 2018) teigia, kad
MTP neturi reikSmingos jtakos jmoniy veiklos rezultatams, nes jie neskatina dirbti sinergiSkai, o tai
galéty atnesti naudos visoms konkredGiam MTP priklausandioms jmonéms. Sj poziiirj patvirtina
keletas empiriniy tyrimy (Rigby & Brown, 2015) (Véasquez-Urriago, Barge-Gil, & Modrego, 2016),
kuriuose nerasta jokiy reikSmingy skirtumy tarp MTP veikianciy ir MTP nepriklausanciy
organizacijy, susijusiy su inovacijy proceso indéliu ir inovacings veiklos rezultatais. Kita vertus, yra
teigian¢iy, kad MTP sukuria palankig aplinkag naujoms Ziniomis ir technologijomis pagristoms
jmonéms, palengvina know-how perdavima, skatina jmoniy augima, pritraukia naujas organizacijas,
susijusias su pazangiausiomis technologijomis, skatina strateginius aljansus bei tinklus. Kai kurie
empiriniai tyrimai (Lamperti, Mavilia, & Castellini, 2017) rodo, kad buvimas MTP nare turi tokius
rezultatus, kurie gali turéti teigiamg poveikj jmoniy inovacinei veiklai, susijusiai su indéliu j inovacijy
procesa, didesniu moksliniy tyrimy produktyvumu arba didesne patentavimo tikimybe.

2.2.1. Finansiné parama ir galimybés

Viena i§ pagrindiniy MTP funkcijy yra skatinti ir palengvinti Ziniomis grjsto, inkubacinés biiklés ar
lygio, verslo kurimgsi ir augima. Todél MTP vaidmuo yra padéti verslui pradéti ir pléstis, bei skatinti
vie$ojo, privataus sektoriaus ir ne pelno siekian¢iy organizacijy jtraukima. Sis skatinimas daznu
atveju yra finansinis. Finansavimo gavimas yra viena i§ problemy visoms pradinés brandos stadijos
imonéms, kadangi jos laikomos ypac rizikingomis. MTP naudoja du pagrindinius mechanizmus
finansavimo problemoms spresti (Albahari, Klofsten, & Rubio-Romero, 2019):
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1. jsavo tinklg integruoja rizikos kapitalo fondus ir organizacijas, tiek vieSuosius, tiek privacius
pradinio kapitalo tiekéjus;

2. filtruoja jmones, grieztai taikydami tapimo MTP nariu kriterijus ir uztikrindami, kad j parkus
prisijungty tik Ziniomis gristi startuoliai ir jmonés, turincios didelj augimo potencialg ir
kompetencijas.

Kaip teigia MTP vadovai (Cadorin, Johansson, & Klofsten, 2017), dél tokio skaidymo MTP jmonés
tampa patrauklesnés investuotojams, nes jos suvokiamos kaip maziau rizikingos. Tai supaprastina
finansavimo projektams, tyrimams ir infrastrukttrai gavimg. K. F. Chan ir T. Lau atliktame tyrime
nustaté (2005), kad parkas ir pats finansuoja savo jmones. Béda ta, kad pagrindinis inkubavimo
programos finansinés paramos tikslas — padéti jmonei sukurti auks$tyjy technologijy produkta.
Dauguma technologiniy startuoliy yra jaunos ir mazos jmones, o jy produkty id¢jos yra tik vystymo
stadijoje. Jei finansiné parama nebiity teikiama tik aukstyjy technologijy produkty ktirimo kryptimi,
o biity finansuojamos ir kitos sritys, tokios kaip rinkodara, Zmogiskieji iStekliai, biity daugiau naudos
tiek jmonei, tiek paciam parkui. Tai patvirtina ir Irano mokslininky M. Khayatian, K. Fartash ir P.
Sattari atliktas holistinis tyrimas (2021), kuriame nustatyta, kad egzistuoja teigiamas ir reikSmingas
rySys tarp MTP finansinés paramos (dotacijy, subsidijy, nuolaidy, paskaty) ir jmoniy nariy inovacijy
generavimo. Ypac didelis MTP finansavimo poveikis pasireiSké rinkodaros srityje ir tai rodo, kad
imonés, priklausan¢ios MTP yra novatoriskesnés, jy produkty komercializavimas vyksta greiiau ir
sklandziau, potencialas iSnaudojamas produktyviau ir labiau fokusuotai, todé¢l atitinkami rezultatai
matomi ir pardavimy bei pelno ataskaitose.

Mokslo ir inovacijy finansavimo svarba ir sudétingumas per pastaruosius deSimtmecius iSaugo. Vis
daugiau valstybiy $j finansavima traktuoja kaip nacionalinés inovacijy sistemos klausima ir valstybés
su vyriausybémis lieka didziausiomis mokslo, technologijy ir inovacijy finansinémis réméjomis bei
jtakos darytojomis (Fonseca & Veloso, 2018). Pavyzdziui, Graikijoje pries 20072008 m. finansy
krize, didziausig nacionaliniy MTEP i$laidy dalis teko Vyriausybei (beveik trys ketvirtadaliai), ta¢iau
tuo metu Salyje buvo didziausias MTP augimas ir plétra pasaulyje. Tuo tarpu, privataus sektoriaus
finansavimo dalis bendryjy nacionaliniy i§laidy MTEP tuo metu sudar¢ tik 24 proc. viso vyriausybés
finansavimo (Sofouli & Vonortas, 2007). Inovacinés veiklos i$laidos kasmet vis didesnés, kadangi
reikalingi nauji tyrimai, brangi ir specifiSka infrastruktiira ir kitos priemonés, didéjantis valstybiy
biudZeto deficitas nebeuztikrina dotacijy ir subsidijy inovatyviam pradedanciajam verslui. Taip pat,
Vyriausybés susiduria su tam tikrais vie$ojo finansavimo barjerais (Fonseca & Veloso, 2018), kurie
sulaiko nuo didesnio finansavimo skyrimo MTEP. Sie barjerai iskirti 1 lenteléje.

1 lentelé. VieSojo finansavimo barjerai (sudaryta autorés remiantis Fonseca ir Veloso (2018))

Barjero kategorija Finansavimo barjeras

Konceptualus 1. Kiti politiniai vieSyjy finansy prioritetai

2. Neaiskiis fundamentiniy tyrimy rezultatai (sunku stebéti, audituoti,
pranesti ir patikrinti)

3. Neaiskis finansuoto Svietimo ir mokymo rezultatai (sunku stebéti,
pranesti ir patikrinti)

Techninis Kiti politiniai Vyriausybés biudzety ir vieSyjy finansy prioritetai

Masto Didelés sanaudos norint padidinti prototipo masta

Kasty Didelés sanaudos norint atlikti reik§mingg diegima

Ekonominis 1. Nenoras kistis j rinka, ypac kai drastiski poky¢iai kenkia interesams
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Mokesc¢iy politikos nelankstumas

Socialinis Orientuojamasi j socialiniy grupiy ir vartotojy interesus

Nepakankamos investicijos j Svietimg ir mokyma

Institucinis Orientuojamasi j institucinius interesus

Viesyjy finansy politikos nesékmeés

Rinkos Visuomenés vaidmens sprendziant rinkos nesékmes nepripaZinimas

DS

Interesai sutelkti j biurokratija

Matant su kiek barjery susiduria Vyriausybes, siekdamos skirti finansavimg inovacijy inkubatoriams
ar parkams arba MTEP, galima suprasti §io finansavimo svorj ir reikSme. Vyriausybés politika,
susijusi su reglamentais, mokesciais, konkurencija ir intelektine nuosavybe, stipriai veikia jauny
jmoniy ir startuoliy veikla, joms siekiant sumazinti verslo patiriamas sgnaudas ir padidinti kapitalo
pricaugj. Mokslininkai (Khayatian, Fartash, & Sattari, 2021) taip pat reziumuoja, kad finansavimo
Saltiniui, esant labiau orientuotam ir koncentruotam j tam tikro brandos lygio ymones, galima gauti
geresniy inovacijy generavimo rezultaty. Dél to ,Investuok Lietuvoje® isskyré (2021) pagrindinius
viesus ir privacius finansavimo $altinius, veikiancius ir Lietuvoje ir apibendrinanc¢ius jmoniy brandos
stadijas, j kurias kiekvienas finansavimo Saltinis fokusuojasi. Jie pateikti 2 lenteléje. Tuo tarpu MTP,
veikdamas kaip tarpininkas, gali padéti jaunoms jmonéms ir startuoliams grei¢iau pritraukti tiek
viesa, tiek privaty finansavima uZsiimant tinklaveika ir suvedant atitinkamas jmones su tikslingu
finansavimo Saltiniu.

2 lentelé. Pagrindiniai jauno verslo finansavimo Saltiniai (sudaryta autorés, remiantis Investuok Lietuvoje
(2021))

Finansavimo $altinis | Jprastas Specifikacija
finansavimo
dydis (Eur)

Verslo akseleratoriai | 50-100 takst. Skirti pradedanciosioms jmonéms, kurios jau turi patvirtintg idéja /
koncepta, kelis mokius produkto pirkéjus. Patrauklis startuoliams, nes
placiai veikia tinklaveika, kuri pritraukia biisimg kapitala. Su startuoliais
dirba trumpga ir konkrety laika (dazniausiai 90—120 dieny) ir sitilo tam tikra
kapitalo suma mainais uz patarimus, kapitalg ir kai kurias paslaugas
daugumai greitintuvy reikia nuo 3 iki 8 proc. imonés nuosavybés.
Pagrindinis tikslas — paruosti startuolj pritraukti didesnes kapitalo sumas.

Verslo angelai 25-100 tikst. | Verslo angelai turi didele patirtj ir tinkla tam tikroje pramonés $akoje,
skiriantys savo pinigus projektui, paprastai ankstyvame etape. Angelai
investuotojai paprastai leidzia jums kontroliuoti savo jmong, taciau daznai
jie nori didelés jlisy nuosavybés dalies. Verslo angelai naudoja savo tinklo
ry$ius, kad finansuojama jmoné augty ir grei¢iau uzdirbty pajamas,
kadangi yra suinteresuoti jos sékme. Dauguma ankstyvosios brandos
stadijos startuoliy neapsiriboja darbu su vienu verslo angelu.

Rizikos kapitalo 200 tukst. - 2 Profesionaly grupé, kuri specialiai siekia finansuoti pradedancias jmones,
fondai min. ankstyvos stadijos, didelio potencialo ir augan¢ioms jmonéms,
siekianCioms gauti grazos per galima realizavimo jvykj. Kadangi
investuojama suma didesné, jie ieSko didesniy galimybiy, kurios biity
stabilios: startuolis turéty turéti stiprig komanda ir didesnj kapitalo poreik],

kad jis biity efektyvus.
Viesasis Priklauso nuo | Vyriausybés ir ES parama ir finansavimo galimyb¢ startuoliams, skirtos
finansavimas projekto konkretiems projektams, o ne visam verslui finansuoti. Dotacijos daznai

yra orientuotos j aukstasias technologijas, moksla ir medicina, turi
konkrecius paraisSky teikimo kriterijus ir terminus. VieSojo finansavimo
iniciatyvoms paprastai reikalingas i§samus paaiskinimas, kaip pinigai bus
i8leisti, ir véliau turi biiti taikomi jvairaus laipsnio kontrolés mechanizmai.
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Konkursali Priklauso nuo | Laiméj¢ konkursus, startuoliai gali pritraukti stambiy verslo klienty, pinigy
konkurso srauty, investicijy ar kity vertingy prizy, pavyzdziui, profesionaliy
paslaugy. Konkursai taip pat uzmezga strateginius rysius su kitais
dalyviais, padeda jgyti matomumg tarp jtakingy pramonés lyderiy,
investuotojy, potencialiy verslo partneriy, atitinkamy ziniasklaidos
priemoniy ir net biisimy klienty.

Sutelktinis Priklauso nuo | Veikia surenkant nedidelj kapitalg i§ didelio asmeny tinklo investicijoms
finansavimas surinktos suformuoti. Labai ankstyvos stadijos pradedan¢iosioms jmonéms
sumos sutelktinis finansavimas gali padéti iStestuoti produkto paklausg prie$

skiriant nuosavas léSas ar kalbant su potencialiais investuotojais.

Galima teigti, kad Vyriausybés yra kertinés svarbos elementas jaunam verslui jsilieti dél savo
sudaryty galimybiy ir prieigy prie vieSojo sektoriaus, investuotojy ir taip gauti finansavimg verslo
pradziai ar vystymui. Tarp visy kity su valstybe susijusiy finansavimo elementy, tokiy kaip konkursai,
sutelktinis finansavimas, vieSasis finansavimas nepraranda svarbos pozicijy, ypa¢ kai kalbama apie
ES parama, projektus ir tarptautiSkuma, trisalj akademinés bendruomenés-verslo-biudzetiniy jstaigy
bendradarbiavima inovatyviems sprendimams rasti ir pritaikyti visuomeninei naudai bei ekonomikos
augimui. Galima tikeétis, kad Vyriausybés iSliks pagrindinés MTP ir jmoniy plétros finansuotoja.
Tokioms prielaidoms sudaryti yra dvi pagrindinés prieZastys (Fonseca & Veloso, 2018): sickiamybé
sukurti institucinj ir infrastruktiirinj tvarios nacionalinés inovacijy sistemos pagrindg, bei valstybés
atsakomybé sutelkti mokslg ir verslg dirbti kartu sprendziant bendros gyventojy gerovés klausimus.
Tokios priezastys ir nacionalinés pareigos iSlieka rimta priezastimi skirti valstybés biudzeto 1éSas ir
i8laikyti mokestines bei kitas nefiskalines paskatas MTEP iniciatyvoms remti.

2.2.2. Tinklaveika ir bendradarbiavimas

MTP suburia aukstyjy technologijy jmones su pazadu, kad kolokacija su kitomis jmonémis ir
tinklaveika padarys jas novatoriSkesnes ir sékmingesnes. Parkai sukuria sglygas, kurios leidzia
dalintis istekliais tarp jmoniy, prekiauti viena su kita, dirbti prie bendry projekty ir gauti naudos i$
ziniy sklaidos. Mokslininkai (Kocak & Can, 2013) paZzymi, kad formalas ir neformalds jmoniy
tarpusavio santykiai, Ziniy perdavimas ir mokymasis yra pagrindinis MTP naudos Saltinis ir kanalas,
kuris prisideda prie inovacijy generavimo, imoniy augimo ir brandos bei ir bendro veiklos rezultato.
Per pastargjj deSimtmet] mokslininkai tyré rysj tarp tinklaveikos ir inovacijy: kokig jtakg formaliis ir
neformallis aljansai daro inovaciniy rezultaty daznumui, t. y. MTEP projektams, patentams, MTEP
sutartims, produktams. Empiriniai tyrimai (Basile, 2011) jrodo teigiama rysj tarp tarporganizacinio
bendradarbiavimo ir inovacijy generavimo jvairiose pramonés Sakose. Cia tinklaveika yra ne tik
bendradarbiavimas su kitomis jmonémis, bet ir su universitetais ar kita mokslo jstaiga, esancia Salia
MTP.

Tinklaveikos procese akademiniai partneriai atlieka svarby vaidmenj kaip nepriklausomi tiekéjai ir
tarpininkai verslo ir MTEP tinkluose. Viena i$ svarbiausiy temy, iskylanciy literatiiroje (Basile, 2011)
apie MTEP tinkly kiirima, yra tai, kad nors organizacijos gali naudoti bendradarbiavimg ir
tinklaveika, kad papildyty savo technines ir vadybines kompetencijas, taiau bazinés kompetencijos
jau turi buti pilnai veikiancios, t. y. imonés turi biiti pakankamai kompetetingos jsisavinti Zinias ir
paversti jas technologijomis. Jaunos brandos stadijos verslui tinklaveika yra gyvybiskai svarbi,
kadangi jau susiformavusios bazinés kompetencijos gali biiti panaudotos naujy, konkurencingy
kompetencijy kirimui. Aukstyjy technologijy, brandesnés jmonés, turin¢ios panasias kompetencijas
ir esancios toje pacioje vertes grandin¢je, MTP sudaro tam tikras tyrimy grupes ir suformuoja vienas
kitg papildantj aljansa. Todél MTP, ypac tokiame, kuris orientuotas j konkre¢ig mokslo sritj, kartu
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veikiantys verslai zinias skleidzia greiCiau ir efektyviau, o technologinés jmonés dalyvaujancios
jvairiose vertés grandinés dalyse, turi daugiau galimybiy uzmegzti partneryste tiekéjy arba vartotojy
grandyje.

Pagrindiné bet kokiy tinkly, rySiy ar bendradarbiavimo tarp jmoniy priezastis — joms neuztenka

vienokiy ar kitokiy resursy pasiekti uzsibrezty tiksly pacioms. Bendradarbiaujant vienos jmonés
trikumai jveikiami kitos jmonés privalumais, taip jgyjamas konkurencinis pranaSumas dél

suformuoto naujy dinamiskyjy kompetencijy paketo. Tinklaveikos privalumus, gautus MTP naréms
uzmezgus abipusius ryS$ius, apibendrina A. Camci ir E. Ozgul (2019):

1.

lengvesnis jéjimas j rinka: jéjimas ] rinka, ypa¢ nauja, daznai jmonéms vienoms yra per
sudétingas ir per daug sanaudy reikalaujantis procesas, atsizvelgiant ir ] vis labiau
globaléjancias ir konkurencingas rinkos salygas. Taciau bendradarbiaujant pasidalijama
j€jimo ] rinkg rizika, reikalingomis kompetencijos bei islaidomis.

didesnis ir spartesnis know-how ir technologijy perdavimas: technologijy ir know-how
perdavimas, reidkiantis Ziniy, procesy, suvokimo perdavima ir mokymga. Siy komponenty
perdavimas tarp jmoniy gali vykti jvairiais kanalais: neformaliu bendravimu, oficialiais
susitarimais, rotuojant ir samdant kvalifikuotus darbuotojus, konsultuojantis.

galimos rizikos pasidalijimas: rizikos pasidalijimas tampa svarbus nestabiliose ir dinamiSkose
rinkose, arba tuomet, kai jeinama j nauja, nepaZinta ir neisbandyta rinka. Si rizika gali biiti
finansing, politiné (teisés akty, reglamenty atitikimas ir kt.). Bendradarbiaudamos jmonés gali
pasidalinti i§laidas, tad taip pat ir inovacijy rizikg (produkto nepasiteisinimas, tikslinés grupés
neatradimas ir kt.).

sinergija ir konkurencinis pranasumas: sumazinta jéjimo j rinkg rizika, padidintas (arba
patobulintas, sukurtas naujas unikalus) kompetencijy paketas, sukurtas MTEP aljansas
padidina jmoniy konkurencingumg ir sustiprina viena kitos dalis, sukuriant sinergija ir dirbant
dél bendro tikslo.

didéjantis veiklos mastas ir apimtis: bendradarbiavimas su kitomis jmonémis leidzia jmonés
klienty bazei pléstis dél skirtingy tinklo technologiniy galimybiy sinergijos.

aplinkos neapibréztumo mazinimas: jei jmoniy gaminamy produkty ar rinkose, kuriose jie
gaminami, yra didelis neapibréZtumas, tinkle esancios jmones padéty viena kitai atpazinti
aplinkos neapibréztuma ir kartu jj apibrézti.

aktyvumo uztikrinimas: jmoniy sudaryti aljansai padeda sprendimy priémimo procesams,
paspartina reagavimg j aplinkos poky¢ius ir prisitaikymg. Taip uztikrinama, kad jmoné ne tik
iSvengs aplinkos grésmiy, bet ir nereagavimo bei neatidéliotiny priemoniy jgyvendinimo
iSlaidy.

kasSty pasidalijimas ir mazinimas: kastai daznai yra didelé jmoniy problema, ypa¢ aukstyjy
technologijy sektoriuose, ir jaunose jmonés brandos etapuose, kuomet visos i§laidos turi biiti
pasvertos, apskaiciuotos ir tikslingos.

Taip pat autoriai (Gardim, Caballero, & Silveira, 2013) iSskiria ir socialing tiklaveika.
Tarporganizaciniai rysSiai, tiek formalis, tiek neformalts, naudojami sgveikauti tarpusavyje, ir yra
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pagristi ekonominiais, informacijos ar ziniy mainais. Ilgainiui Sie rySiai perauga j socialinius rySius,
kuomet remiamasi zmogiskojo kapitalo ir jo dalijimosi svarba. Globalizacijai suformavus
informacine visuomeng, pagrindinis jos bruozas — zmogiskasis kapitalas sudaromas i§ plataus spektro
kompetencijy ir jvairiy jgudziy, kurie leidZia naSiai veikti dinamiSkoje aplinkoje. Socialinés
tinklaveikos svarba iSryskéja (Gardim, Caballero, & Silveira, 2013) zvelgiant | technomoksling
komunikacija, kuomet vertinamas informacijos sklaidos laikas. Sis laikas itin sutrumpéja esant
neformaliai socialinei tinklaveikai, kuri daZniausiai pradeda veikti dar neprasidéjus projektui: sgveika
tarp tyréjy paspartina panasiy problemy atradima, jy sprendimo laika, leidzia jiems laisviau spélioti
atlieckamy tyrimy rezultatus, daro procesus, metodus bei jy sékmes ir nesékmes produktyvesniais.

Socialinés ir tarporganizacinés tinklaveikos samprata ne visada atskiriama ir kartais naudojama kaip
vienas: jmoniy darbuotojy tinklai sudaro ir organizacinius tinklus. Vis tik, skirtumus iSskyré J.
Sharafizad ir K. Brown (2020), kurie pateikiami 3 lenteléje.

3 lentelé. Socialinés ir tarporganizacinés tinklaveikos skirtumai (sudaryta autorés, remiantis Sharafizad ir
Brown (2020))

Tinklaveikos elementas Socialiné tinklaveika Tarporganizaciné tinklaveika

Tinklo struktiira Neoficialiis, susitarimai be sutaréiy Formalds ir oficiallis reglamentuoti
verslo savininko tinkle (Seimos, (nebiitinai) susitarimai tarp jvairiy
draugy ir ankstesniy kolegy ar nepriklausomy organizacijy (B2B)
darbdaviy)

Tinklo sgveika Neformalus, nereglamentuotas Oficialts procesai, pagrjsti sutar¢iy
bendravimas, veikia tik etikos veikimu arba neformali sgveika,
kodekso principu pagrjsta esamais santykiais (tarp

pirkéjy ir tiekéjy)

Tinklo turinys Materialus (klientai) ir nematerialus | Materialas (pardavimo sandoriai) ir
(patarimai, informacija) nematerialiis (keitimasis informacija
bendradarbiavimas ar Ziniomis) santykiai

Tiek socialing, tiek tarporganizaciné tinklaveika yra neatsiejama nuo jmoniy sé¢kmés, o ypac jaunos
brandos stadijos jmonéms, kuomet visi ry$iai yra svarbus ir gali atnesti taip pat ir materialinés naudos.
Tinklaveikai ir rySiams esant vienoms svarbiausiy sklandaus verslo dedamyjy, imoniy savininkai
sutinka, kad tai — esminé verslo veiklos dalis. Kuriant verslo rySius gali tekti bendrauti su sudétingu
korporacijy, biudZetiniy jstaigy ir akademiniy organizacijy tinklu, tad MTP indélis padedant plésti
Siuos tinklus ir skatinant bendradarbiavimg yra itin reik§mingas.

2.2.3. Dalijimasis Ziniomis ir patirtimi

MTP kiirimo pagrindinis tikslas — skatinti tinklaveikg ir sgveikg tarp inovacijy ekosistemos veiké&jy,
taip didinant ir spartinant pramoning veiklg ir inovacijas. Manoma (Ng, Junker, Appel-Meulenbroek,
Cloodt, & Arentze, 2020), kad taip yra dél lokalizuoty ziniy sklaidos tarp toje pacioje vietoje esanciy
imoniy ir institucijy. Lokacija ir geografinis artumas iSskiriami kaip pagrindiniai inovacijy varikliai,
kadangi jy déka sumaZzinami kastai, padidinama sgveika, bendradarbiavimas, plétra, MTEP veikla,
tod¢l ir zinios bei patirtis perduodama lengviau. Geografinio artumo nebuvimas dalijanti Ziniomis
gali padaryti jtaka socialinei, tarporganizacinei tinklaveikai ir bendradarbiavimui: jiems biidinga
nemateriali, neformali ir pasikartoti linkusi sgveika. Tai visiSkai prieSingas procesas ,,kietajam* Ziniy
dalijimuisi, kuris daznai yra jspraustas j kontrakty, licencijy ir sutar¢iy rémus. Diez Vial ir Fernandez-
Olmos (2017) teigia, kad pakartotinis neoficialus ir neformalus bendradarbiavimas leidzia jmonéms

padidinti savo gebéjimg jsisavinti pasidalintas Zinias, nepaisant to, ar $is dalijimasis vyko tarp jmonés
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ir universiteto, ar tarp bendradarbiaujanéiy jmoniy. Zvelgiant i§ socialinio intelektinio kapitalo
perspektyvos, $ig naudg galima paaiskinti aukstesnio lygio intelektinio kapitalo kaupimu. Kartu su
fiziniais iStekliais (maSinomis, jrenginiais), jmonés gali naudotis zmogiskuoju kapitalu, gautu déka
jmoniy darbuotojy judumo. Sis socialinis kapitalas palengvina jmoniy mokymasi, perduodant Zinias
per tinklaveikg arba kuriant inovacijas su kitomis jmonémis. Tad jmoniy augimas, branda ir
inovacijos yra sgveikos, bendradarbiavimo, pasitik¢jimo ir socialiniy rysiy, skatinanc¢iy keitimasi
ziniomis tarp organizacijy, rezultatas, kai sgveika yra nehierarchiné, o paremta jvairaus pobiidzio
ry§iais (komerciniais sandoriais, pasitikéjimu pagristais susitarimais, formaliomis sutartimis). Si
sgveika tradiciskai siejama su akademine bendruomene, suteikiancia ziniy apie tyrimus ir teikiancig
paramg, kurias jmonés gali paversti vertingais inovatyviais produktais, paslaugomis ar procesais.

Ziniy perdavimas grindziamas skirtingy suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavimu ir jy tarpusavio
sgveika. A. H. Awang, M. Y. Hussain ir J. A. Malek (2013) isskiria 7 ziniy perdavimo mechanizmus:

1. personalo rotacija ir judéjimas;

2. mokymasis stebint ir darant;

3. mokymai namuose arba uz jy;

4. pakartojimas ir inovaciné veikla, mokslinés publikacijos ir jy pristatymai;
5. personalo tarpusavio sgveika, komandinis darbas;

6. darbas su ekspertais ir treneriais / mentoriais;

7. aljansai ir tarporganizaciniai santykiai.

Ziniy perdavimui didele jtaka organizacijos darbuotojy gebéjimas jsisavinti $ias Zinias. [sisavinimo
kompetencija mokslininkai (Awang, Hussain, & Malek, 2013) pristato kaip kritinj veiksnj siekiant
paskatinti inovacijas, nes jis reiskia darbuotojo gebéjimus jgyti, jsisavinti, transformuoti ir panaudoti
zinias. Aktyvi ziniy perdavimo veikla sukuria konkurencinj pranasuma ir suderintos veiklos jvairiose
verslo aplinkose. Literatiiroje (Giura, 2015) isskiriami du tarporganizaciniy ziniy dalijimosi tipai:
numatytasis ir nenumatytasis ziniy srautai. Numatytasis Ziniy srautas reiSkia srautus tarp dviejy
veikéjy, kurie samoningai sgveikauja sieckdami keistis savo ziniy iStekliais. Tuo tarpu nenumatyti
ziniy srautai apibréziami kaip informacijos perdavimas kitiems zaidéjams nevalingai, arba, kitaip
tariant, yra nety¢inis ir netikslingas Ziniy perdavimas uz numatyto rato. Ziniy mainai yra ilgalaikis
bendradarbiavimas, paremtas abipusiskumu, dél kurio elgiamasi siekiant savo interesy patenkinimo
ir grazos. I$ esmés, be kity pranasumy verslui, dalijimasis ziniomis organizacijoje siejamas su naujy
1déjy kiirimu ir konkurencinio pranaSumo didinimu.

Ziniy dalijimasis sudaro keitimasi turimomis Ziniomis ir jy panaudojima, bei naujy Ziniy generavima,
apimant technologijy ir produkty kiirima. Naujy ziniy kiirimas duoda labiau neapibrézta ir ilgalaike
nauda, kadangi palieCiami neiStyrinéti laukai ir keliamos naujos hipotezés. Jau turimy ziniy
panaudojimas duoda nuspéjama, taciau uztikrintg ir garantuotg rezultata. Sveikoje jmonéje abu Sie
procesai yra subalansuoti ir papildo vienas kitg. Daznai jmonés brandos lygis siejamas su jos ziniy
dalijimusi (Giura, 2015) (Steffen, Oliveira, & Balle, 2017): brandesnés, tvirtesnés jmonés linkusios
daugiau dalintis, ieSkoti atsakymo komandose ir megzti abipusiai naudingus rySius, kadangi yra
tvir€iau jsitvirtinusios rinkoje, gali prisidéti savo patirtimi ir kompetencijomis, darbuotojais. Tuo
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tarpu jaunos jmonés ne visada turi pakankamai kompetencijy, kurias galéty pasiilyti
bendradarbiaujant, taciau joms ziniy dalijimasis yra pagrindiné dedamoji siekiant verslo plétros. M.
O. Steffen, M. Oliveira ir A. R. Balle (2017) atliktas tyrimas nustaté, kad pagrindiniai ziniy dalijimosi
privalumai MTP buvo jvardyti kaip procesy tobulinimas, naujy produkty kiirimas, tinklaveika ir
naujos galimybés. Visi tyrimo isskirti privalumai pateikti 4 lenteléje.

4 lentelé. Ziniy dalijimosi privalumai MTP jmonéms (sudaryta ir modifikuota autorés, remiantis Steffen,
Oliveira ir Balle (2017))

Privalumai MTP inkubuojamos jmonés MTP jmonés narés
Naujos galimybés Svarbu Labai svarbu
Nauji produktai Svarbu Svarbu

Tinklaveika Labai svarbu Nelabai svarbu
Procesy tobulinimas Svarbu Nelabai svarbu
Sustiprinta antrepreneriSka aplinka Nesvarbu Nesvarbu
Sumazinti kastai Nesvarbu Nesvarbu
Nauji klientai Nesvarbu -

Mokymasis Nesvarbu -

Pelnas - Nesvarbu
Talenty pritraukimas ir i§laikymas - Nesvarbu

Taip pat tyrime patvirtinama, kad Ziniomis ir patirtimi dalijasi jvairaus dydzio ir pramonés Saky
jmonés tarpusavyje, kas gali reik$ti, kad dalijamasi daugiausia administracinémis ar vadybinio
pobiidzio, ne techninémis Ziniomis, galiniomis turéti jtakos MTP jmoniy komercinei veiklai. I8
esmes, tieck MTP inkubuojamoms jmonéms, tick jmonéms esan¢ioms narémis svarbu dalintis
ziniomis, patirtimis ir know-how. Dalydamosis ziniomis jos jsitraukia j tyrimus, pavercia naujas
individualias Zinias ] inovatyvius sprendimus ir produktus. Tarporganizaciniai Ziniy mainy santykiai
daznai yra pagrijsti vienas kitg papildan¢iy kompetencijy deriniu, todél tai laikoma abipusiu ir abejoms
Salims naudg teikianciu procesu.

MTP neabejotinai turi didziulg jtakg imoniy augimui. Pradedant infrastruktiira, baigiant kompetencijy
augimu, parkai yra stiprus katalizatorius ir variklis jmonéms augti bei pléstis. Tgq palengvina ir
pagrindinés literatliroje apibréztos MTP naudos, tiesiogiai koreliuojancios su inovatyviy jmoniy
augimu. Labiausiai akcentuojama, jaunos brandos stadijos aktualiausia, parky teikiama nauda —
finansavimas. Sis finansavimas neapsiriboja tik projekty ar produkto paleidimo j rinka finansavimu.
Jis taip pat apima ir lengvatines paskolas jaunoms jmonéms bendradarbiaujant ir tarpininkaujant su
potencialiais paskoly teikéjais, nuomos nuolaidas bei subsidijas jaunoms jmonéms, lengvesnj kity
finansavimo Saltiniy prieinamumag ir pasiekiamumg. Taip pa, buvimas MTP palengvina rysiy
uzmezgimg ir tinklaveika, leisdamas buti arti ir tiesiogiai jmonei komunikuoti su kitomis jmonémis,
viesuoju sektoriumi, mokslo jstaigomis. Tai skatina ziniy dalijimasi, naujy kompetencijy kombinacijy
kiirimg ir galimg panaudojimg, jmoniy augimg ir konkurencinj pranasumg bei rinkos plétrg.
Uzmezgus rySius ir juos puoseléjant kiekvieng dieng, vyksta greitesnis ir produktyvesnis ziniy
perdavimas, patir¢iy mainai vardan bendro tikslo ir augimo. Visa tai skatina jmones ne tik augti, bet
ir gilinti savo kompetencijas, jas pritaikant prie dinamiskos aplinkos dirbant su skirtingais partneriais.
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Galima teigti, kad MTP jtaka yjmoniy augimui kartu jtraukia ir jy darbuotojy, jmoniy kompetencijy,
ju veikiamy rinky ir ekonomikos, augima.

2.3. Inovatyvaus verslo reakcija ir i MTP jtakg ir teikiamas naudas

v —

labiau orientuojasi ne j darbo jégos dydj, taciau j jos kokybe. Tai, kad visi ekonomikos veikéjai
greziasi | intelekta, jo vystymag ir pritaikyma, rodo, kad visuomené jzengé | Ziniomis grista
ekonomika. Ziniomis grjstos ekonomikos pagrindas — Zmogiskasis ir socialinis kapitalas, o
svarbiausias ekonomikos augimo veiksnys yra zZinios ir zmogus, gebantis jas panaudoti (Kusharsanto

.....

ruoztu generuoja didesnj ekonomikos augima ir nesa visuoting nauda.
2.3.1. Organizacijos kompetencijy augimas

Visos organizacijos turi pagrindines galimybes ir kompetencijas, uztikrinancias veikimg tam tikroje
rinkoje ir prisitaikymg prie modernizacijos ir globalizacijos. Kaip apibrézia S. Fainshmidt ir kiti
mokslininkai (2016), kompetencijos — ,,jmonés gebéjimas panaudoti iSteklius, derinant, naudojant
organizacinius procesus, kad biity pasiektas norimas rezultatas®. Taip pat pabréze, kad Sis rezultatas
turi biiti bent minimaliai patenkinamas, tai reiSkia, kad kompetencijos gali veikti minimaliu pajégumu
ir nesSti tik minimaly rezultata ir vis tiek biiti jvardijamos kaip kompetencijomis. Tokiomis
minimaliomis kompetencijomis gali biiti vadinama sklandi gamyba, reikalinga komunikacija,
partnerystés ir vadovy gebéjimai. Siy kompetencijy pakanka dalyvauti rinkoje. P. Vijayamohan
(2023) isskiria keturias pagrindines kompetencijy kategorijas, jas papildo R. Jucevic€ius ir J. [loniené
(2009). Jos pateikiamos 5 lenteléje, o pagal svarbg suskirstymas vaizduojamas 3 pav.

5 lentelé. Kompetencijy tipai, apibréZzimai ir pavyzdZziai (sudaryta autorés, remiantis P. Vijayamohan (2023),
R. Jucevi¢iumi ir J. Iloniene (2009))

Kompetencijuy tipai Kompetencijos apibréZimai Kompetencijy pavyzdZziai

Pagrindinés kompetencijos Pagrindinés kompetencijos yra jgiidziai, Kasty lyderysté, tiekéjy
savybés ir Zinios, sudarancios jmonés diferenciacija, patogumas ir
branduolj. Sios kompetencijos suteikia verte prieinamumas klientui

imonés klientams, jos yra retai randami, o
konkurentams sunku jas imituoti

Komandinés kompetencijos Komandos kompetencijy rinkiniai varijuoja Bendradarbiavimas, tinklaveika,
priklausomai nuo projekto, prie kurio dirba neutralumas, Zinios specifingje
komanda, specifikos ir poreikiy srityje

Individualios ir Individo, darbuotojo asmeninés kompetencijos, | Techniniai jgtidziai, reikalingi

inteligenti§kumo padedancios jam atlikti darba, integruotis j darbui atlikti, strateginis ir

kompetencijos kolektyva, prisidéti prie jmonés augimo kritinis mastymas, tarptautinés

veiklos patirtis, globalinis
mastymas, kultlirinés jvairoves
tolerancija, mokeéjimas veikti
multikultlrinése ir
multinacionalinése komandose,
gebéjimas valdyti jvairove,
keistis kultGros prasme ir keisti
organizacijos kultiira, gebéjimas
atsirinkti esming informacijg ir
ja panaudoti sprendimy
priémimui, gebéjimas integruoti
jvairiy sriciy / $altiniy
informacija ir Zinias, veiklos
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vizijos platumas ir riby
suvokimas

Valdymo ir tobuléjimo
kompetencijos

Valdymo ir tobuléjimo kompetencijos yra
rinkinys, skirtas sékmingai valdyti ir
kontroliuoti jmonés veiklg ir darbuotojus

Gebéjimas deleguoti ir
prizitréti, pagarba kitiems,
gebéjimas formuoti ir vystyti
besimokancig organizacija,
gebéjimu kurti, vystyti ir
palaikyti tinklus

Lyderystés kompetencijos

Lyderystés kompetencijos sicjamos su
individualiomis kompetencijomis, kurios
reprezentuoja efektyvy gebéjimg motyvuoti ir
“uzdegti” zmones, dirbti komandoje, kurti ir
vystyti komandas

Savidisciplina, inovatyvus
mastymas, gebéjimas vadovauti
hibridinéms / nuotolinéms
komandoms, Zmoniy ugdymas ir
kuravimas, problemy sprendimo
kompetencija, geb¢jimas
analizuoti, prioretizuoti,
konceptualizuoti, vadybos
funkcijy ir proceso Zinojimas

Tarpfunkcinés kompetencijos

Tarpfukcinés kompetencijos reikalingos
komandiniam darbui, bendradarbiavimui,
tinklaveikai ir komunikacijai bei deryboms su
iSorinémis suinteresuotomis Salimis

Lankstumas, techniniai jgtidziai,
supratingumas, konflikty
sprendimas, tinklinés
komunikacijos gebéjimai

Pagrindinés ir lyderystés kompetencijos

3 pav. Kompetencijy svarbos piramidé (sudaryta autorés)

IS esmés, Sie pagrindiniai ir per daug neplétojami, placiai pritaikomi geb¢jimai, uZtikrina sklandzig
organizacijos veikla. Taciau siekiant pagristos galimybeés uzdirbti daugiau nei konkurencinga graza,
jmonés turi derinti Sias bazines kompetencijas su savo turima nuosavybe — socialiniu intelektiniu
kapitalu. Socialinis intelektinis kapitalas leidZia bazinius organizacinius gabumus perkelti |
intuityviai dinamiSkesnj, greiciau prie pokyc¢iy prisitaikantj bei lankstesnj lygmen; ir juos panaudoti
inovatyvioje, sparciai besivystancioje organizacijoje. Bazinés jmonés kompetencijos leidzia spresti
iSkilusias problemas, o dinamiSkesni geb¢jimai padeda identifikuoti naujy produkty ir paslaugy
poreik], potencialiai atveriant] naujas rinkas, kuriose dar néra konkurenty. Taip pat dinamiSkosios
kompetencijos padeda:
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1. atpazinti ir panaudoti nattiralias stiprigsias puses — dalykus, kuriuos organizacija geba atlikti
geriau, nei konkurentai;

2. sukurti naujus produktus ar paslaugas, patekti j naujas rinkas ir pradéti naujas verslo linijas;

3. suprasti, kurias funkcijas perduoti (angl. outsource), o kurias palikti organizacijos viduje, taip
didinant organizacijos naSuma;

4. pasamdyti talentus, atsizvelgiant j organizacines kompetencijas ir atliekant kompetencijomis
pagristus testus ir interviu;

5. pateikti darbuotojams asmeninio ir profesinio tobul¢jimo plang, pagrista jy turimomis
kompetencijomis;

6. padidinti griZztamajj rysj tarp vadovy ir darbuotojy, jo kokybe.

Dinamiskosios organizacinés kompetencijos, sujungtos su bazinémis, praple¢ia kombinacijy
galimybes ir i§ naujo jas derina, kad sukurty naujas vertés kiirimo strategijas (Eisenhardt & Martin,
2000). Mokslininkai (Wai, Liston-Heyes, Liu, Liu, & Cowling, 2022) teigia, kad bazinés
kompetencijos leidzia organizacijai iSsilaikyti dabartyje, o dinamiskosios keifia organizacijos
pragyvenimo biida: dinamiSkosios kompetencijos leidzia jmonei keisti iStekliy baze, jprastas
galimybes ir (arba) inicijuoti pokycius organizacijos iSorin¢je aplinkoje. Taip pat bazinés ir dinaminés
kompetencijos apibréziamos kaip pirminés ir antrings:

1. pirminés kompetencijos padeda jmonéms sukonfigiiruoti iSteklius esamoms uzduotims atlikti,
iSsilaikyti rinkoje, uzdirbti;

2. antrinés kompetencijos palengvina naujy organizaciniy kompetencijy, reikalingy greitai
kintancioje aplinkoje, plétra. Jos taip pat plecia absorbcinj gebéjima, leidziantj paZinti naujos
informacijos verte ir pagal ja veikti internacionalizuojant komercing veikla.

Dinaminés kompetencijos yra organizaciné ir strateginé rutina, kurios déka jmonés sukuria
inovatyvias istekliy konfigliracijas tam, kad buty jgyjamas konkurencinis pranaSumas rinkoje bei
priimti inovatyvis sprendimai. Tecce ir kiti (1992) dinamiSkgsias kompetencijas apibrézia kaip
»pagrindinj strateginio valdymo vaidmen;j tinkamai pritaikant, integruojant ir perkonfigiruojant
vidinius ir iSorinius organizacinius jgudzius, iSteklius ir funkcines kompetencijas, kad Sie atitikty
kintancios aplinkos reikalavimus®. Mokslininkai (Eisenhardt & Martin, 2000) sutinka, kad svarbu ne
tik iStekliai, kuriuos turi jmong, bet ir mechanizmai, kuriais ji mokosi ir kaupia naujus jgtidzius bei
gebéjimus, ir jégos, ribojancios Sio proceso greit] ir krypti. Remiantis Siuo pozitriu galima teigti, kad
dinaminés kompetencijos iSplecia iStekliais pagrista vaizda, atidziau nagrinédami konkurencinio
pranasumo $altinius. Dinaminés kompetencijos yra ypac svarbios organizacijy valdymui (Duréndez,
Ruiz-Palomo, Garcia-Pérez-de-Lema, & Diéguez-Soto, 2016).

1. Jos sutelkia démesj | jmoniy kompetencijy greitai prisitaikyti prie besikeic¢ianciy konteksty
augima;

2. Jos gali paveikti jmoniy finansing nauda, didindamos kity jmonés turimy istekliy naSuma.

Dinaminés kompetencijos padeda jmonei stebéti savo iSoring aplinkg ir taip jvertinti dabartinio verslo
modelio patvaruma. Jei modelis yra trapus, jmonés, turin€ios dinamiskasias kompetencijas, gali
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geriau sukurti, integruoti ir perkonfigtiruoti vidines ir iSorines kompetencijas, kad galéty susidoroti
su salygomis, kurios kitu atveju pakenkty jy dabartinéms pozicijoms rinkoje. Dinamiskos
kompetencijos taip pat nustato, kaip bazinés kompetencijos turéty biiti derinamos ir pertvarkomos
imonés viduje ir kuriuos reikia pridéti arba sumazinti. Trumpai tariant, dinamiSkosios kompetencijos
yra jungtis tarp dabartinés situacijos ir to, kas bus ateityje. Be jy organizacija jstrigty esamoje situacija
ir bty pazeidziama dél besikeiciancios ekonomikos salygy ir jvairiy geopolitiniy bei finansiniy
poky¢iy. IS esmés, dinamiskosios organizacijos kompetencijos yra strategija arba bent jau maza jos
dalis: jos leidzia nuosekliai kaupti zinias ir jgidzius, reikalingus ateities rinkos galimybéms ir
perspektyvaus verslo modelio kiirimui, o strategija yra nustatymas, kaip juos geriausiai panaudoti,
atsizvelgiant |} konkuruojanciy jmoniy elgesj. Sprendimas, | kuriuos segmentus patekti, naujy
konkurencijos dimensijy kiirimas, rinkodara, aljansy kiirimas ir struktiirizavimas, taikymasis pagal
geografinius regionus ir talenty ugdymas yra strategijy kiirimo sritis ir dinamiskosios kompetencijos.
Pastarosios gali leisti jmonei formuoti verslo ekosistemg jai palankia tvarka, nustatant standartus,
darant jtaka reglamenty ar standarty kiirimui ar kitiems ekosistemos Zaidéjams. Sig nauda galima
papildyti laipsniskais veiklos patobulinimais, siekiant padidinti efektyvumg ir naudg. Dinamiskasias
kompetencijas sunku i§vystyti ir tinkamai pritaikyti, todél tai itin didelis konkurencinis pranaSumas.
Jos 1§ dalies priklauso nuo organizaciniy procesy, atsirandanciy dél unikalios kiekvienos imonés
istorijos, investicijy, kultiiros, patirties ir problemy sprendimo buidy. Kad dinamiSkos kompetencijos
buty veiksmingos, jos turi biti jtrauktos j organizacijos kultira, nes bendros vertybés lemia rizikos
prisiémimg, eksperimentavima, mokymasi ir nesékmiy tolerancija (Schoemaker, Heaton, & Teece,
2018). Dinamiskyjy kompetencijy negalima apibrézti kaip besikeiéianciy procesy, nes procesas yra
aiSkus ir reglamentuotas iStekliy darinys, o kompetencijos reiSkia jmonés geb¢jimg paskirstyti
iSteklius, aprépiant tiek aiskius procesus, tieck numanomus elementus, tokius kaip Zinios ar lyderyste,
jterptus j procesus (Wang & Ahmed, 2007). Tai dedamosios, atsirandanc¢ios esant kiekvienam
procesui ir jj patobulinanc¢ios bei pritaikancios veikti naujais rinkos standartais, todél vadinamos
dinamiskosiomis. Mokslininkai (Warner & Wager, 2019) moderniosios ekonomikos laikotarpiu
pabrézia dinamiSkumo svarbg, ypaé startuoliams, mazoms ir vidutinio dydzio jmonéms. Buvimas
dinamisku ir geb¢jimas prisitaikyti prie besikei¢ian¢iy ekonominiy salygy ir aplinkos gali padéti
jmonéms kurti ir gauti inovacijy generuojama vertg, o taip uztikrinamas konkurencingumas ir rinkos
progresas.

2.3.2. Organizacijos brandos skatinimas

Kokybés ir procesy vadybos iniciatyvos ir visuotiniu lygmeniu apibrézti standartai skatina
organizacijas siekti tam tikry kompetencijy ir jy uztikrinimo. Organizacijos branda pasireiskia biitent
per sistemiSkumo ir nuoseklumo pozymiy visuma, Siekiant tiksly; prieSingai nei jos nebuvimas,
pasireiSkiantis pavienémis nesukoncentruotomis pastangomis ir spontaniSkumu. Terminas
brandumas arba branda $iuolaikiniuose tyrimuose aptinkamas jvairiuose ziniy segmentuose: projekty,
kokybés vadyba ir valdymas, informacinés technologijos ir kibernetinis saugumas.

Organizacijos brandos lygiai ir ju identifikacijos parametrai. Imonés brandos lygiai gali
naudojami kaip jmonés gebéjimy vertinimo ir jy tobulinimo priemoné (Maier, Moultrie, & Clarkson,
2012). Brandos modeliai yra ,priemoné tam tikry organizacijos sri¢iy stiprybéms ir silpnybéms
nustatyti (Wang & Ahmed, 2007), padedanti nustatyti neatitikimus tarp realaus ir optimistinio
ateities organizacijos plano, kurj galima pasiekti plétojant ir stiprinant jmonés dinamiskasias
kompetencijas. Taigi organizaciniai brandos lygiai reiSkia evoliucing pazanga siekiant norimos
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jmonés buklés ir padéties. Organizacijos brandos modeliai skiriami ] tris (Ifenthaler & Egloffstein,
2020):

1. apraSomieji brandos modeliai, pristatantys brandos modelj organizacijoje ir pagrindziantys jo
taikyma;

2. norminiai brandos modeliai, kurie skirti apibrézti organizacijos plétros plang, nustatyti
normas, rodiklius ir jy réziy ribas, siekti §io plano jgyvendinimo;

3. lyginamieji brandos modeliai, leidZiantys palyginti skirtingy pramonés Saky ar regiony
jmones.

Pagrindiniai brandos modeliy pranaSumai yra objektyvus jmonés veiklos jvertinimas (brandos lygis)
ir nurodymai, kaip galima jveikti galimus nukrypimus nuo laukiamy rezultaty. Organizacijos branda
— tai ,,mastas, kuriuo organizacija nuosekliai jgyvendina procesus apibréZtoje apimtyje, prisidedant
prie projekto tiksly pasiekimo* (Lacerda & Wangenheim, 2018). Taip pat brandg apibrézia ir ISO/IEC
15504 standartas, kuris pirmagjj organizacijos lygj apibiidina kaip ,,vykdomg procesg” ir kokia
apimtimi yra pasiekiami proceso tikslai (S¢iolkova, 2018). Organizacijos brandos lygiai gali biti
matuojami ir atskirai disciplinose, ir kaip organizacin¢ brandos visuma. Autoriai iSskiria penkis
bendrinius organizacijos brandos lygius. Sie lygiai skirstomi nuo pirmo iki penkto, pirmas lygis yra
silpniausias ir Zemiausias (Jankelitinas, 2022). Toks lygis parodo, kad organizacijos brandos lygis yra
»prastas®, ji —jauna organizacija, startuolis arba dél kity priezas¢iy tolesnio brandos lygio nepasiekusi
organizacija. Taip kylama iki penktojo, kuris laikomas stipriausiu ir geriausiu. Tai reiskia, kad
organizaciné branda yra aukStumoje ir Sios brandos nauda bei kompetencijos iSnaudojamos tinkamai.
Daroma prielaida, kad organizacijai pereinant i§ pirmosios brandos lygio j aukstesnius, ji bresta.
Nepaisant to, kad autoriai sutinka dél organizaciniy brandos lygiy skai¢iaus, jie neiSskiria vienodo
Siy lygiy apibrézimo. Skirtingi autoriai (Durek, Kadoic, & Redep, 2018) (Abu-Naser, Shobaki, &
Amuna, 2016) (Wibowo & Waluyo, 2015) pateikia Siuos lygius ir juos apibrézia jvairiai (zitréti 6
lentelé).

6 lentelé. Organizacinio brandos lygio vertinimas pagal kompetencijy lygius (sudaryta autorés remiantis A.
Jankelitinu (2022))

Organizacinio brandos lygio vertinimas pagal kompetencijas

Autorius Metai

1 2 3 4 5
V. Dure'zlf, N Kadoic, 2018 | Bazinés Pradinés Veikianéios Patikimos Subrendusios
N. Begicevic-Redep
Abu-Naser, Al . Inicijuojancio | .. , .. .. . ..
Shobaki, Abu Amuna, 2016 | Reaktyvios s I$ple¢iancios | Tobulinamos | Brandzios
M. A. Wibowo ir R. 2015 | Inicijuotos Praktikuojam Valdomos Tobulinamos | Subrendusios
Waluyo 0S

Visi autoriai sutinka, kad pirmajame organizacijos brandos lygyje organizacinés kompetencijos
egzistuoja, taciau yra daugiau bazinés ir reaktyvios tiek, kiek pati organizacija yra linkusi jas tobulinti
ir su jomis dirbti. Antrajame lygyje kompetencijos jau yra pradinés, praktikuojamos, reiskia, kad
bazinés, turétos pirmame lygyje yra gilinamos ir inicijuojamos veikti naujais rakursais bei naujose
kontekstuose. Treciasis lygis demonstruoja veikiancias ir valdomas organizacines kompetencijas,
kurios yra praktiskai pritaikomos ir neSa naudg. Ketvirto organizacinio brandos lygio kompetencijos
yra patikimos, tac¢iau vis dar tobulinamos. Penktajame, patobulintos kompetencijos i$ ketvirtojo, jau
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pasickia didziausia organizacijos kompetencijy brandos lygi ir pripazjstamos subrendusiomis
kompetencijomis, kurios puikiai valdomos, yra organizacinis veikimo variklis ir konkurencingumo
uztikrinimas, taip pat yra pakankamai dinamiSkos ir prisitaikancios, kad pasiekty esamus ir
numatomus verslo tikslus (S¢iolkova, 2018). Organizaciniai brandos lygiai neatsiejamai yra
vertinami pagal kompetencijy stiprumo, iSvystymo ir pritaikomumo lygius. Tad organizacijos
brandos lygius, apibiidinancius jos augimo procesg ir charakteristikg, galima naudoti kaip priemong
organizacijos brandai matuoti. Autoriai (Benbasat, Dexter, & Mantha, 1980) iSskiria pagrindinius
brandzios organizacijos pozymius (lyginant su maziau brandziomis organizacijomis):

1. didesnés iSlaidos organizacijos infrastruktiirai;
2. didesné patirtis dirbant su informacinémis technologijomis;
3. turi vartotojy, kurie domisi produkto / paslaugos kiirimo procesu ir aktyviai jame dalyvauja;

4. turi lyderiy ir vadovybe, kuri atlieka didelj vaidmen] organizacijos veiklos planavime ir
kontrol¢je;

5. turi tiksliai suformuluotus tikslus, susietus su organizacijos vertybémis ir kultiira;
6. turi oficialy biudZeto sudarymo procesa, integruotg j organizacijos prioritetus;

7. turi kriterijus, pagristus ne taupymu, o organizacijos augimu ir plétra;

8. turi formaly organizacijos plana;

9. turi apmokestinimo sistemas, laikosi atskaitomybés ir priezitiros standarty.

Siuos bruoZus galima sugrupuoti j penkias organizacijos brandos kategorijas (Oliveira, Lopes, &
Figueiredo, 2012): nezinomyb¢, pabudimas, nusvitimas, iSmintis, uztikrintumas. Atlikti tyrimai taip
pat atskleidé organizacijos brandos dimensijas ir jy klasifikavimg pagal brandos lygius. Jie pateikti 7
lenteléje.

7 lentelé. Organizacijos brandos dimensijy klasifikacija pagal lygius (sudaryta autorés, remiantis Oliveira,
Lopes ir Figueiredo (2012))

Maza branda Vidutiné branda AukSta branda

Klaidy taisymo politika Klaidy prevencijos politika Klaidy numatymo politika

Néra KPI Yra KPI KPI yra valdymo strategijos pamatas

Zemas mokymo(si) lygis Vidutinis mokymo(si) lygis Aukstas mokymo(si) lygis

Néra prieziiiros sistemos Taikoma priezitiros sistema Taikoma ir adaptuojama priezitiros
sistema

Lenky mokslininky (Odwazny, Wojtkowiak, Cyplik, & Adamczak, 2019) iSvystytas konceptas
organizacijos brandg taip pat skirsto j penkis lygius, ir skaido j tris kategorijas: zmogiskojo faktoriaus,
organizaciniy ir techniniy kompetencijy bei valdymo. Pirmasis brandos lygis apibréziamas kaip tas,
kuriame darbo aplinka ir jos poreikiai sprendziami neformaliai, svarbiais ZmogiSkaisiais iStekliais
laikomi kompetentingi darbuotojai, taciau $iy kompetencijy ugdymui sitilomi tik keli neformalis
procesai. Pirmo brandos lygio organizacijos komunikacija dazniausiai neformali ir ad-hoc, socialiné
atsakomybe¢ ir jos didinimas néra prioritetas, veiklos analizé suprantama kaip jvykis, o ne testinis
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procesas, o vidaus auditai skirti atrasti problemas ir j jas reaguoti. Antrajame brandos lygyje
greziamasi ] talenty pritraukima, didinamas kompetencijy ugdymo planas, formuluojama
organizacijos misija ir vizija, kartu jtraukiant ir darnaus vystymo tikslus, efektyvinamas istekliy
valdymas, atsiranda KPI matavimas, tikslai, audito duomenys naudojami prevencijai. Treciasis lygis
— socialiai atsakingas, etiSkas ir skaidrus visuose organizacijos lygmenyse. Komunikacija yra tiksliai
apibrézta ir reguliari, taip sukuriant griztamojo rySio mechanizma, imamasi vertinti rizikas ir iStekliy
valdymo efektyvumg, dokumentuoti procesus, sekamas naSumas ir kita statistika. Ketvirtajame
brandos lygyje greziamasi | socialinj kapitalag — darbuotojus, kuriems sudarytos galimybés tobuléti,
planuoti karjera, ugdyti kompetencijas. Organizacijos misija ir vizija tiesiogiai koreliuoja su strategija
ir tikslais, kurie suformuluoti atsizvelgiant ; darny vystymg ir socialing atsakomybe, tam gali biiti
koreguojama ir organizacijos kultiira. Idiegiamos inovatyvios technologijos nasumui ir iStekliy
efektyvumui didinti, didinami organizacijos kompetencijy ir Ziniy pajégumai inovatyviems
sprendimams priimti ir jgyvendinti. AukSciausias — penktasis — organizacijos brandos lygis apibrézia
net darbo vietos patogumo ir ergonomiskumo svarba, o darbuotojy jsitraukimas j procesy kiirimg ir
tobulinimg, tvarumo skatinimg, kompetencijy ugdyma ir Ziniy sklaidg su kitomis organizacijomis yra
vertinamas ir skatinamas. Brandziausiy jmoniy kompetencijos ir procesai dinamiski, prisitaikantys
prie poky¢iy, infrastruktira suprantama kaip pagrindinis veiksnys, siekiant norimy rezultaty, o
duomeny rinkimas ir analizé¢ per daugybe skirtingy rodikliy ir pjuviy skatina ir stiprina lyderystg,
nustato procesy trikumus, padeda pasiekti iSsikeltus standartus. Autoriai pabrézia, kad nors ir brandos
lygius galima apibendrinti pagal tinkamiausig strategija ir priezitiros priemones, metodus ir rodiklius,
kiekvienos organizacijos branda vertinama individualiai, vertinant kiekvieng i$ elementy atskirai.

P. Fowler (2019) isskiria penkis organizacijos brandos aspektus, pagal svarbg nuo svarbiausio ir
aktualiausio iki maziausiai svarbaus.

1. Lyderystés organizacijoje branda. Procesas ir sékmingas jo delegavimas komandai svarbu
augant ir brgstant, siekiant didesniy rezultaty ir tam reikalingo procesy efektyvinimo.
Brandesniy jmoniy lyderiai pradeda suprasti sveikos lyderiy ir komandy sgveikos, orientacijos
] procesy valdymo organizacijoje svarba, siekia save pozicionuoti kaip dirban¢ius Zmonéms
ir palengvinanc¢ius komandy darbg, ugdancius jy kompetencijas. Brandziausiy organizacijy
lyderiai yra evangelistai, atiduodantys visus nuopelnus darbuotojams ir vadovams, savo
veikimg apibrézdami kaip mentoryste.

2. Pasitikéjimo ir atskaitomybés kultiros branda. Pasitikéjimas ir atskaitomybé tiesiogiai
koreliuoja su didele lyderystés organizacijoje branda: jei darbuotojai pasitiki ir tiki lyderiu,
jie bus jam atskaitingi. Jaunose jmonése §i kultiira daZniausiai pasireiSkia nepasitikéjimu,
atsakomybés vengimu, situacijos nesuvaldymu, darbuotojy susiskaldymu. Organizacijai
brestant, skatinamas komandinis darbas, tiksliai apibréziami jimonés tikslai ir jy igyvendinimo
strategijos, prie kultiiros nepritampantiems darbuotojams tenka palikti jmone. BrandZiausiose
organizacijose darbuotojai zino savo indélio svarbg, yra vertinama socialinio kapitalo kokybé,
o ne kiekybé.

3. I(si)vertinimo branda. Kaip minéta anks¢iau, ankstyvos brandos stadijos jmonése auditas
atliekamas tik sickiant atrasti problemas ir jas spresti. Tad jsivertinimo branda jaunose
organizacijose taip pat limituota: skirta daugiausia atgaliniam rySiui gauti, dirbti ties jo
gerinimu, o vangus duomeny rinkimas ir dokumentavimas nepadeda priimti strategiskai
svariy sprendimy. Brandesnés jmonés seka savo finansinius, veiklos rezultatus, KPI,
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atsizvelgia ] juos priimant sprendimus, klausia klienty bei partneriy nuomonés. Brandziausios
organizacijos darbuotojai zino, kokie KPI yra svarbiausi, kaip kiekvienas prisideda prie Siy
tiksly siekimo, ko jmoné ir kiekvienas darbuotojas galéty imtis, kad padidinty organizacijos
nasuma.

4. Orientacijos j procesus branda. Kai organizacijoje egzistuoja lyderiai evangelistai, mentoriai,
o darbuotojai jais pasitiki, tiki ir atsiskaito bei supranta, kokig svarbg organizacijos veiklai
nesa jie patys, galima greztis i procesus ir jy tobulinimg. BrandZziausios organizacijos
darbuotojai yra savo srities ekspertai, visi procesai valdomi atsizvelgiant i kokybinius ir
kiekybinius parametrus, vyksta nuolatinis tobuléjimas ir mokymasis, Lean® ir Six Sigma?
sistemy taikymas, procesy dokumentacija ir modeliavimas sklandesniam jy tobulinimui.

5. Technologijy ir jrankiy branda. Technologijy branda stiprig organizacijg gali paversti rinkos
lydere, kadangi iSvystytos ir sékmingai pritaikytos novatoriskos technologijos ir jrankiai
skatina inovacijas. Brandi organizacija siekia iSpléstinés technologijy ir jrankiy funkcijos,
nuolat tobulinamy procesy, 5S° Six Sigma, Lean, Agile metody taikymo, inovatyviy
sprendimy ir sklandesnio bei greitesnio inovacijos kiirimo proceso bei komercializavimo.

6. Mokymo(si) branda. Kiekviena organizacija turi turéti bazines kompetencijas konkreciai
vykdomai veiklai vystyti. Mokymasis ir mokymas yra vienas i§ paskutiniyjy organizacijos
brandos aspekty: jei visi aspektai iki §io yra pakankamai brandis, organizacijos veikla bus
sklandi, nes lyderiai taps mentoriais, komandos gaus atgalinj ry$] ir bus atskaitingos,
orientuosis ] procesy optimizavimg. Tad brandzios organizacijos, prieSingai nuo jauny,
mokosi ir moko darbuotojus nuosekliai vystyti bazines kompetencijas ir jas perkelti j
dinamiskag lygj, nuolat tikrinti savo zinias rinkoje. Brandziausia organizacija daznai
prilyginama universitetui, kur lyderiai-mentoriai yra lektoriai, darbuotojai studentai,
tikrinamos zinios, skiriamos stazuotés, vyksta nenutriikstamas procesas ir tobulinimas.

7. Orientacijos | rezultatus branda. Jauny brandos lygio imoniy lyderiy dazniausia klaida —
staigus orientavimasis ] rezultatus ir inovatyvius, kartais kuirybiSkai destruktyvius, kelius
jiems pasiekti. Iki s€kmingos ir produktyvios orientacijos j rezultatus, organizacija turi pereiti
dar Sesis brandos lygiy aspektus. Tik kai organizacija yra paciame aukS$c¢iausiame brandos
lygyje, rezultaty planavimas, KPI nustatymas, verslo plano kiirimas, finansinio, socialinio ir
intelekto kapitalo planavimas gali duoti naudos.

Organizacijos brandos matavimas. Organizacijos branda yra pamatas, ant kurio pastatyta
organizacijos veikla ir standarty rinkinys, j kurj ji turi atsizvelgti, norédama augti ir tobuléti. Be lygio
nusistatymo, organizacija negali zinoti, kokios jos sritys indikuoja vienokio ar kitokio lygio branda
ir kg tobulinti. Organizacijos brandos lygiui nustatyti buvo sukurtas organizacijos brandos indeksas
(Eby, 2022) (toliau — OBI) ir jo variacijos: organizacijos techninés, inovacinés, komunikacinés

! Gamybos metodas, kurio tikslas yra sumazinti nereikalingus procesus ir proceso ,,$vaistymg®, taip atliekant procesa
greiciau, bet ne maziau kokybiskai

2 Imonés veiklos kokybés gerinimo metodologija, siekianti sumazinti proceso kokybés svyravimus, tobulinant ir atliekant
ji be defekty ar trikdziy

3 Imonés kultiiros modelis, jgalinantis nuolat gerinti darbo aplinkg ir salygas, jtraukiant visus jmonés darbuotojus. Remiasi
5S zingsniais: surtiSiavimu (angl. sort), sutvarkymu (angl. straighten), spindéjimu (angl. shine), standartizavimu (angl.
standartise) ir savikontrole (angl. sustain)
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brandos, Agile, projekty valdymo ar verslo procesy brandos ir kt. OBl sukurtas suteikti i3tirta
informacijos ir jrankiy rinkinj, leidziantj planuoti ir katalizuoti transformacijas, pokycius ir
tobulinima, kurie jgyvendina verslo tikslus ir ambicijas, ar suteikia daugiau garantijy, kad jie bus
pasiekti. Tai leidzia atsizvelgti j organizacijos pradinj kontekstg ir pateikti atitinkamg veiksmy plana,
kaip pasirinkti ir plétoti prioritetines kompetencijas, reikalingas konkretiems verslo tikslams pasiekti.
OBI suskirstytas j keturias augimo ir pokycio kryptis (jégas):

1. produktyvumo kryptis. Pokytis ir dinamika yra susije¢ su fizine darbo vieta ir aplinka, kurioje
darbuotojas dirba, ir darbo organizavimo specifika.

2. socialinio kapitalo svarba. Pokytis ir dinamika pasireiskia individualiu ir grupiniu elgesiu,
santykiais su kolegomis ir vadovais, ir pa¢iomis asmenybémis bei kokia jie jtakg daro naSumui
ir augimui.

3. kryptingumas ir tikslingumas. Poky¢iai susije su organizacijos tiksly ir ambicijy nustatymu,
organizavimu ir jgyvendinimu, kultiira, misija, vizija, socialine atsakomybe ir tvarumu.

4. makro kryptis. Dinamika susijusi su verslu, rinka, aplinka ir itekliais, kurie daro jtaka arba
yra naudojami siekiant organizacijos tiksly, ambicijy ir veiklos rezultaty.

2012 m. jkurtas globaliai veikiantis Brandos Institutas (angl. Maturity Institute) organizacijos brandai
i¥matuoti ir palyginti sukiiré sistema OMINDEX (Maturity Institute, 2023). Si vertinamoji ir
lyginamoji sistema sujungia jprastinius finansinés veiklos rodiklius su aplinkos, socialiniais ir veiklos
valdymo rodikliais. IS esmés, §i metodika jvertina, kaip jmoné kuria verte ir palygina ja su
kompetencijy ir pajégumy efektyvumu: démesys sutelkiamas j gaunama graza 1§ zmogiSkojo kapitalo,
vadovavimo ir valdymo sistemy, o teikiama verté matuojama visoms suinteresuotoms $alims. Si
organizacijos brandos diagnostika atlickama uzduodant 32 priezastinius kokybinius klausimus apie
pagrindinius aplinkos, socialinius ir veiklos valdymo rodiklius, nematerialias sistemas (zitréti 4
pav.). Brandos vertinimas vyksta pagal Brandos Instituto rodiklius ir yra atlickamas kvalifikuoty
profesionaly.

4 Principy rinkinis, orientuotas j organizacijos komunikacijos su klientu gerinimg ir efektyvesnj procesy organizavima
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1. Corporate purpose: does the organisation have a clearly stated purpose? Does the purpose of societal value have clear primacy in this organisation?

2. Value: does the organisation define 'value’ and is it reconciled with MI's definition (OCRQE)?

3. Market and Intrinsic value: what are the primary determinants of the company’s ability to sustain its present value today and into the foreseeable future?

4. Coherence between market and human values: to what extent is the organisation’s business and/or operating model predicated on reconciling its (market) value with changing societal values?
5. Governance: does anyone on the Board or one of its committees, or the Executive, hold specific responsibility for human governance?

6. Trust: to what extent are the leadership and management team trusted by customers, employees and other key stakeholders?

7. Values: have at |east three core values been expressed by the organisation?

8. Principles: name up to three of the most important principles espoused and adhered to by the organisation

9. Value potential: to what extent does the organisation seek to maximise the value it generates from all of its human capital - both directly employed and within its supply chain and wider society?
10. Vision: how far into the future does this organisation see and mentally plan?

11. Mission: identify the top, specific priority that must be achieved within three to five years

12. Accountability: what are the Board and CEO accountable or responsible for?

13. Strategic cohesion: to what extent do leadership, management and staff understand and work cooperatively towards a coherent set of strategic goals?

14. Culture: what evidence is there that the Board recognises and understands the importance of organisational culture and is it being monitored effectively?

15. System: to what extent does the organisation operate as a coherent and cohesive whole system?

16. Business planning: tc what extent are improvements in the organisation's capability in human capital management specifically factored into its current business plan?

17. Evidence-based management (EBM): is the core management, decision-making process evidence-based in principle and practice?

18. Never-ending improvement: to what extent is the philosophy and practice of never-ending improvement embedded throughout the whale organisation?

19. Quality system: does the organisation have a quality system and, if so, to what extent is it applied?

20. Innovation system: does the organisation have a system to measure the rate of innovation of the entire workforce (including suppliers) and, if so, to what extent is it applied?

21. Performance management system (PMS): is there a performance management system in place and is it widely and effectively followed to continuously improve TSV?

22. Learning and knowledge: to what extent is this a learning erganisation that continuously and expeditiously aims to acquire and apply knowledge, expertise and experience to continuously create more value
and reduce risk?

23. Identifying the specific value impact expected from human capital: to what extent are business improvements based on linking human capital to the value variables OCRQE?

24. Return on human capital: has the organisation adopted a discipline of linking human capital directly to financial returns by completing an ROI calculation?

25. Cooperation: to what extent is the organisation characterised by willing, active and enthusiastic cooperation all the way from leaders and managers to the most junior job roles and suppliers?
26. People risk: to what extent does the organisation have a comprehensive system for measuring and assessing the current level of human capital management risk within the organisation?

27. Remuneration and reward: does the organisation adopt and adhere to a clear set of key principles to underpin its remuneration and reward policy and link it directly to stakehalder value?
28. Communication system: how much importance does the organisation attach to communication and is there a system in place to ensure it is working?

29.0 isational agility, adaptability and ibility: how well does the organisation adapt to changing market conditions with a minimum of risk, cost and business disruption?

30. Stakeholders: whose interests, among all of the organisation’s specific stakeholder/s, appear to be afforded primacy?

31. Decision-making environment: to what extent would you describe high-level decision-making in the erganisation as collegiate?

32. Authenticity: what is the size of the gap between the organisation’s statements, external communications and claims of success, relative to the reality found in the evidence?

4 pav. Organizacijos brandos indekso OMINDEX brandos diagnostikos tyrimo klausimai (Maturity Institute,
2023)

Galima teigti, kad organizacijos branda jvertinama sudéjus nematerialius kokybinius ir materialius
kiekybinius rodiklius ir jy svarba, naudg visai organizacijai. Organizacijos branda yra laipsniskas
procesas, sudarytas i§ daug neformaliy ir integruoty etapy. Itin svarbus organizacijos proaktyvumas
dirbant su turimais iStekliais ir vertinant esamg situacijg, atvirumas vertinimui ir supratimas, kad
vertinama ne organizacijos veikla (tinkama ar netinkama), jsipareigojimas augti ir suvokimas, kad
peréjimas i$ vieno brandos lygio j kitg kartais uztrunka ne vienerius metus, aiski riba ir organizacijos
amziaus ir brandos atskyrimas (kartais ir ilgametés jsitvirtinusios organizacijos turi problemy deél
lyderystés ar neefektyvumo). Kiekviename lygyje reikalinga atrasti ,,butelio kakliukus®, kuriy
sprendimg verta prioretizuoti, taip perkeliant organizacijg j kitg brandos lygj.

Inovatyvaus verslo jmoniy brandos atpaZinimas ir parametrai. Imonés brandos lygj ir
kompetencijas galima kelti ir stiprinti priklausant vienam i3 inovacijy ekosistemos vienety. Siame
kontekste iSryskéja MTP, jungiantys akademine bendruomeng ir verslo jmones. Pastaraisiais metais
itin iSaugo MTP svarba ir jtaka inovacijy kiirimo procese: per paskutiniuosius 12 mety MTP skaicius
ES iSaugo beveik dvigubai (Steruska, Simkova, & Pitner, 2019). MTP veikia kaip tiltas tarp
universitetiniy, teoriniy ziniy, studenty ir verslo. MTP skatina bendradarbiavima, tinklaveika, taip pat
prisiima dalj administraciniy uzZduociy, suteikia infrastruktiira, reikalingg idéjos vystymui, veikia kaip
tarpininkas. Tai reiSkia, kad MTP priklausanc¢ios jmonés ne tik neturi Zinoti visy parko, valstybinio
ar inovacijy reglamento, taciau ir neturi tam eikvoti savo zmogiskyjy istekliy. | parka jeinancios
organizacijos atsineSa tam tikry kompetencijy paketa, o MTP savo ruoZtu skatina jas naudoti ir plésti
Jvairiais pjiiviais, taip didinant pramonines ir komercines inovacijas, reindustrializacijg ir tvary
regiony vystymasi. Universitety ir privaciy jmoniy sgveikos déka, MTP sudaro ne tik palankig aplinka
augti jmonéms dél galimybés panaudoti ir pritaikyti turimus geb¢jimus, taciau ir sukuria technine,
logisting ir administracing infrastruktiirg, padedancig startuoliams kurti produktus, didinti jy
konkurencinguma, skatinti technologijy perdavimg ir palankia aplinkg inovacijoms. IS esmés,
ziniomis grjstoje ekonomikoje MTP yra abipusiai perspektyviis mechanizmai, o universitety ir verslo

37



sgveikos modelis (Ribeiro, Ladeira, Faria, & Barbosa, 2021) demonstruoja, kad MTP veikia kaip
ekonomings plétros katalizatoriai, palengvinantys technologijomis gristy jmoniy kiirimasi ir plétra
bei Ziniy cirkuliacijg vardan bendro tikslo.

Pasaulio autoriy nuomoniy visumoje iSryskéja palankus poziiiris i tokias inovacijy koncentracijomis
pasizymincias jstaigas kaip MTP ir panaSias. Empiriniai tyrimai patvirtina teigiama ry§j tarp
bendradarbiavimo, inovacijy generavimo ir buvimo MTP nariu (Ribeiro, Ladeira, Faria, & Barbosa,
2021). Vilniaus Tech Universiteto mokslininkiy M. Mackiewicz ir D. Pavelkovos atliktas tyrimas
(2022) patvirtina iSkelta hipoteze, kad organizacijos technologiné ir inovaciné branda tiesiogiai siejasi
su priklausymu klasteriui. Tyrime branda vertinama per jmonés konkurencingumo, inovatyvumo ir
reputacijo konkreciame sektoriuje prizme, o technologiné branda apibréziama $iais rodikliais: jmonés
techniné pazanga ir naujausi technologiniai pasiekimai rinkoje, techniné paZzanga pagal technologinj
pasirengima, pasiekimy skaicius technologijy plétros srityje, padétis vidaus rinkoje ir patenty, prekiy
zenkly ir pramoniniy dizainy, uzregistruoty ar pateikti paraisky, skaicius. Tyrimas atskleid¢, kad
jmonés, priklausancios klasteriui, yra technologiskai brandesnés: narysté klasterio organizacijoje
padeda tapti technologiSkai brandesne arba technologiskai brandesnés jmonés siekia prisijungti prie
Klasteriy. Tokia koreliacija iSlieka ir kontroliuojant tokius kintamuosius kaip geografiné padétis,
ckonominés veiklos riiSis arba jmonés dydis (Mackiewicz & Pavelkova, 2022). Tad galima daryti
prielaida, kad inovacijas skatinan¢iose organizacijose jsikiirusioms jmonéms buvimas nare neSa
visokeriopa naudg. Tarp tokiy organizacijy yra ir MTP. Didziausia ir placiausiai teoriskai
analizuojama MTP nauda naréms jmonéms yra dél triSalés kity jmoniy-akademinés bendruomenés-
biudzetiniy jstaigy sasajos (angl. triple helix). MTP vaidmuo $ioje sasajoje nevienareik$mis: kartais
parkas veikia kaip tarpininkas pac¢ia paprasciausia forma — jtraukia vieng parko imong¢ teikti paslauga
pagal sutart] kitai jmonei (Laspia, Sansone, Landoni, Racanelli, & Bartezzaghi, 2021), o kartais
parkas tiesiogiai jsitraukia ] paslaugos ar produkto kiirimg, tiesiogiai bendradarbiaudamas ir
dalyvaudamas. Tuo tarpu akademiné bendruomen¢ jvardyta kaip pagrindiné triSalés sasajos ziniy ir
paslaugy teikéja: bendradarbiauja kuriant technologinius sprendimus, atlieka MTEP, skatina socialinj
ir ekonominj vystymasi. MTP reziduojanc¢ios jmonés turi galimybe naudotis jvairiomis parky
partneriy, tuo paciu ir aukStojo mokslo jstaigy, paslaugomis, tokiomis kaip infrastruktiira,
akademikai, finansavimas ir bendradarbiavimas, savo ruoztu didinant ir pleciant savo gebéjimus ir
dinamiskuma. 44-iuose MTP ir 45 universitetuose atlikti tyrimai (Villasalero, 2014) patvirtina
hipotezg, kad MTP jmonés narés dazniausiai sukaupia mazesnj technologinj kapitala, kadangi yra
linkusios ji parduoti ir komercializuoti MTP pagalba. Galima teigti, kad MTP déka jmone turi
galimybe padidinti ir placiau panaudoti savo dinamiskasias kompetencijas. MTP taip pat atlieka didelj
vaidmen] inovacijy ir ziniy plétros, MTEP ir tinklaveikos kontekste. Parkai suburia imones,
universitetus ir profesines bei verslo asociacijas ir skatina informacijos, ziniy ir technologijy mainus
(Corrocher, Lamperti, & Mavilia, 2019). Laikui bégant mokslo parkai buvo pradéti kurti arti svarbiy
klienty, tiekejy, tyréjy ar kity jmoniy ir organizacijy, verslo rémimo ir technologijy perdavimo
tikslais, siekiant palaikyti technologijomis ir Ziniomis pagrjsty imoniy plétra, sudaryti geras salygas
MTEP, bendradarbiavimui ir sgveikai, uzmegzti bei plétoti rySius tarp privaciy jmoniy ir universitety,
ir (arba) tyrimy centry. Pagal H. Lofsten ir P. Lindelof (2005) i$skiriami du pagrindiniai rezultatyviis
MTP ir jmoniy bendradarbiavimo rezultatai:

1. atskiry naujy jmoniy steigimas, sudarytas i§ akademinio personalo, ,,iSneSanc¢io* mokslinius
tyrimus ir zinias i$ laboratorijos § MTP, kurie panaudojami komercializuojant tyrimus;

2. moksliniy tyrimy sasajy, palengvinanc¢iy technologijy ir Ziniy perdavima, atsiradimas
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IS esmés, autoriai teigia, kad universitetuose esantys specifiniy sri¢iy institutai arba fakultetai yra
glaudziai susij¢ su pramone ir jmonémis, o MTP, juos sujungdamas, jgalindamas veikti ir
suteikdamas isteklius, padeda susikurti jmonéms. Atlikti tyrimai (Lofsten & Lindelof, 2005) (Jones-
Evans, 1996) rodo, kad jmonés, susiktirusios akademinése aplinkose, savo veiklg ir jos rezultatus
grindzia inovacijomis ir aukStosiomis technologijomis. Problema ta, kad joms triikksta Ziniy, kaip
Siuos technologinius sprendimus praktiSkai pritaikyti rinkoje, kaip juos parduoti, kadangi jmonés
paprastai nebiina linkusios rizikuoti. Siai problemai spresti pasitelkiami MTP istekliai:
komunikacijos, vieSojo sektoriaus ir rinkos, rizikos kapitalo fondy ir kity suinteresuotyjy saliy tinklas,
kuris gali biiti naudingas ieSkant informacijos ir konsultuojantis, pradedant nuosava versla, jsiliejant
1 rinka ar ieSkant finansavimo. I§ esmes, tinklaveika suteikia jmonéms prieigg prie jvairios paramos,
jskaitant ir finansing, bei kompetencijy. Buvimo parke tinklaveika ir tinkly uzmezgimas
savarankiSkai skiriasi tuo, kad parkas stiprina aglomeracinj poveikj, sudarant inkubacine aplinkg ir
suteikiant paramos injekcijas pradedancioms jmonéms, specifiSkai pagal imoniy veiklos pobidi ir
iSsivystymo etapus. I$skiriami trys jmoniy i$sivystymo etapai (Albahari, Klofsten, & Rubio-Romero,
2019), jie pateikiami 8 lenteléje.

8 lentelé. Jmonés iSsivystymo etapai ir jy specifikacijos (sudaryta autorés)

Imonés iSsivystymo etapas | Etapo specifikacija

PrieSinkubacinis etapas Neisplétotos verslo idéjos, reikalingos verslo kiirimo konsultacijos, rekomendacijos ir
mokymai, galimy riziky jvertinimas (Wirsing, et al., 2002)

Inkubacinis etapas Suaktyvinamas noras plétoti versla, reikalingas intensyvus verslo ir MTP
bendradarbiavimas, MTP resursy (komunikaciniy, finansiniy, zmogiskyjy) injekcijos
(Wolniak & Grebski, 2018)

Poinkubacinis etapas Imoné palieka inkubatoriy, veikia savarankiskai, pati uZmezga naujus rysius, turi
savo paslaugg / produkta rinkoje ir vartotojg (Wolniak & Grebski, 2018)

Pagal Siuos jmonegs jsivystymo etapus, MTP turi informacija apie jimonés pasirengimg vystyti versla
ir vietas, kuriose jai reikalinga pagalba. Tai naudinga tiek jmonei, kuri paramg vienokiais ar kitokiais
iStekliais gauna reikalingu metu ir neturi tvarkytis su dideliu informacijos ir resursy kiekiu i$ karto,
tiek ir paciam parkui, kuris prisideda prie jmonés laipsnisko augimo, gali paskirstyti ir kuruoti savo
resursus, taip nepakenkdamas kitoms jmonéms naréms ar savo vardui.

Organizacinés kompetencijos bégant laikui keic¢iasi ir turi pakankamai dinamiSkos ir lankscios, kad
prisitaikyty prie modern¢janciy procesy, ekonomikos ir rinkos zaidéjy. Kiekviena jmoné turi, nuo
pramonés Sakos, brandos lygio ir jdirbio, priklausantj bazinj kompetencijy paketa. | bazinj paketa gali
jeiti tokios kompetencijos kaip geb¢jimas sklandZiai, nebiitinai pelningai, dalyvauti rinkoje,
geb¢jimas megzti partnerystes, rySius, uztikrinti lyderiy biivimg ir jy galimybe atlikti savo darbg.
Siekiant i$siskirti i§ rinkos zaidéjy, kompetencijos tobulinamos ir kombinuojamos su kity jmoniy
kompetencijomis, taip iSgaunant radikalius, rinkose nesancius derinius. Tam puikiag erdve suteikia
MTP, galintys palengvinti jauny brandos stadijos jmoniy j&jimg j rinka, o vyresniy — padidinti (arba
sukurti) pelng ir paskatinti plétrg. MTP, sujungiantys akademing¢ bendruomeng ir verslo jmones,
veikia kaip jmoniy kompetencijy augimo centrai ir taip didina pramonines ir Komercines inovacijas,
reindustrializacijg ir tvary regiony vystymasi. Déka bendradarbiavimo, MTP sudaro palankig aplinka
augti imonéms dél galimybés panaudoti ir pritaikyti turimus gebé&jimus, didina ir skatina rinkos
konkurencinguma, bei palankia aplinkg inovacijoms. Galima teigti, kad jmones, tapusios MTP
narémis gauna naudos pacios, gilindamos savo turimas kompetencijas, skatindamos savo produkto
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vystyma, uzdirbancios pelng, taciau tuo paciu ir didindamos Salies ekonoming galig inovatyviais
produktais, konkurencingumu, finansavimo $altiniy pritraukimu.

40



3. MTP jtakos jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, jimonei parke biinant
optimaly laikotarpj, tyrimo metodologija

Siekiant atlikti empirinj tyrima ir pasiekti iSsikeltus tikslus, Siame darbe naudojamas kokybinis tyrimo
metodas — interviu. Sis tyrimo metodas jgalina tyréja uzduoti tyrimo tikslams pasiekti reikalingus
Klausimus, o tyrimo dalyvius — j $iuos klausimus atsakyti, suteikiant daugiau konteksto ir i$pleciant
zinojimo ratg i$ savo perspektyvos. Kaip teigia V. T. Thorhallsdottir (2016), kokybiniai tyrimai
leidzia geriau suprasti ir jsisavinti apklausiamojo patirtj ir pozirj.

Sio darbo temos aktualumas ir problematika atsiskleidZia tame, kad didZioji nagrinéty darby dalis,
susijusi su MTP poveikiu organizacijoms atlikta uzsienio jmonése, parkuose arba koncentruojasi |
vieng konkrety tiriamajj (pavyzdziui, ] patenty skaiciaus pokyti per imonés buvimo parke laikotarpj).
Taip pat, pastebimas triikumas tyrimy, atlickamy Lietuvos MTP ir lietuvi§ko kapitalo jmonése. Tema
aktuali, nes Siuo metu pastebimas Vvis reik§mingesnis MTP ir kity inkubaciniy jstaigy indélis j jimoniy
augimg, Visokeriopa nauda startuoliams bei mazoms ir vidutinéms jmonéms, taciau publikuojamuose
darbuose triiksta tikslumo Lietuvos atveju.

Sio tyrimo tikslas — istirti MTP jtaka jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, jmonei
btnant parke optimaly laikg. Optimalus laikas ¢ia apibréziamas kaip laikotarpis, per kurj jmoné
pasiekia brandos lygj, pakankamg savarankiskam augimui uz MTP riby. Pagal teorinj modelj ir
tyrimo tikslg i§skiriamos trys pagrindinés tyrimo bei tyrimo klausimyno dalys:

1. MTP jtaka jmoniy vystymuisi per parko atliekamas funkcijas;
2. MTP jtaka organizacijy kompetencijoms ir jy augimui;

3. MTP jtaka organizacijos brandai (per organizacijos kompetencijas, t. y. augant ir brestant
kompetencijoms, lygiagreciai bresta ir organizacija).

Sie tyrimo kriterijai leis jvertinti pagrindines MTP jtakg organizacijoje gaunangias sritis. Kriterijai
iSskirti teorinio modelio pagrindu ir nusta¢ius, kad MTP veikia organizacijos vystymasi ir branda, 0
pastarieji tiesiogiai koreliuoja su organizacijos kompetencijy lygiais. Pagal tyrimo kriterijus, pats
tyrimas ir klausimynas i$dalijamas j tris dalis. Klausimai pasnekovams buvo formuojami atitinkamai,
atsizvelgiant  kiekvieng 1§ daliy.

Kokybinis tyrimas atliekamas pasirinkus interviu metoda, kadangi informacija tyrimui reikalinga i$
specifiniy grupiy zmoniy ir eksperty. Darbe pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu su MTP
ekspertais bei jmoniy, sékmingai palikusiy MTP, vadovais ar kitais atsakingais asmenimis. Pusiau
strukttiruoto interviu metu formuojami atviri klausimai, siekiant gauti kuo platesnius ir pasnekovo
pozitirj demonstruojandius atsakymus. Siam tyrimui jmonéms ir MTP buvo paruosti du skirtingi
klausimyny rinkiniai po 7 klausimus (zitréti 1 prieda), klausiant i$ atitinkamos perspektyvos. Taip
pat uzduodami papildomi, tyrimo plano eigoje nenumatyti klausimai, siekiant i§vengti atvejy, kai
numatytieji klausimai nepadengia visy tyrimui svarbiy temy bei surinkti daugiau ar gilesnés
informacijos.

Tyrimo organizavimas. Dél interviu atlikimo su kai kuriais tyrimo dalyviais buvo tartasi i§ anksto.
Tyrimo dalyviai buvo supazindinti su tyrimo tikslu ir uzdaviniais. IS viso atlikti 5 interviu. Duomenys
rinkti 2023 m. kovo ménesj. Komunikacija ir duomeny rinkimas vyko lietuviy kalba, ta¢iau buvo
vartojama daug anglicizmy, kurie tyrimo rezultaty analizés metu iSverciami ] lietuviy kalba.
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Tyrimo imtis. Siame tyrime taikyta tiksliné imties vienety atranka. Interviu tikslas: i§ ilgame&iy MTP
eksperty patirties suprasti parky situacija ir pozicija, o i§ jmoniy — iSsiaiskinti, ko parkuose iesko
startuoliai ir mazos jmonés, kokia parko nauda vertinama labiausiai.

Tyrimo metu buvo apklausti du MTP ekspertai. Vienas i§ jy, ,,Tech Park Kaunas“ veiklos
organizavimo departamento direktorius Tomas Cernevicius. Ilgameté T. Cerneviéiaus darbiné patirtis
susijusi su verslo planavimu, inovacijy ir rizikos valdymu, analitika ir verslumu, antrepreneryste.
Antroji MTP eksperté — Saulétekio slénio mokslo ir technologijy parko direktoré Laima Bal¢itné. L.
Balcitné turi didele patirtj inovacijy ekosistemos kiirimo, verslumo, Ziniy, technologijy perdavimo,
startuoliy ir jmoniy kiirimo bei augimo srityse. Abiejy eksperty tiriamosios srities zinios ir ilgameté
patirtis bei jzvalgos yra naudingos tyrimo rezultatams.

Taip pat, tyrimo metu buvo apklaustos ir trys skirtingy veiklos sri¢iy jmonés, savo istorijoje tam tikrg
laikotarpj veikusios MTP ir sékmingai juos palikusios. Cia sékmé suprantama kaip tolesnis jmonés
augimas, plétra, Zinomumas ir Vystymasis be parko pagalbos.

Pirmoji jmon¢, dalyvavusi tyrime, buvo ,,Visma Tech Lithuania®“. Tai IT sektoriaus jmoné, Kurianti
debesy kompiuterijos programinés jrangos produktus, Kurie supaprastina ir automatizuoja sudétingus
rankinio darbo procesus. Imoné ,,Visma Tech Lithuania“ priklauso Novergijos kapitalo ,,Visma
Group“ grupei, kuri turi jau daugiau 1,4 min. klienty ir daugiau nei 13 tiikst. darbuotojy. 2021 metais
,»Visma Group* uzdirbo vir§ 2 mlrd. Eur pajamy ir jsigijo 28 jmones. Interviu buvo atliktas su buvusiu
jmonés ,.Visma Tech Lithuania“ vadovu Mantu Urbonu. M. Urbonas pasirinktas dél to, nes jis
vadovavo jmonei (tuomet dar ,,Visma Lietuva“), kai ji buvo MTP nare.

Antroji jmon¢ — Lietuvoje gerai zinoma konsultacijy ir produkty inzZinerijos paslaugy jmoné
»relesoftas”, pagal uzsakyma teikianti auks$Ciausios klasés programinés jrangos inZzinerinius
sprendimus. ,, Telesoftas“ priklauso vienai didziausiy Siaurés Europos programinés jrangos kiirimo
uzsakomyjy paslaugy jmoniy grupei ,,Helmes®. Estijos kapitalo grupés jmonés specializuojasi
nestandartinés programinés jrangos kirimo ir konsultavimo srityse, siiilydamos individualiai
pritaikytas strategijas, paslaugy kiirimo, sistemy integravimo, programinés jrangos ir mobiliyjy
programéliy kurimo paslaugas. Sujunge jégas su ,,Helmes“ grupe, 18-liktus gyvavimo metus
skaiCiuojantis ,,Telesoftas* tapo 1500 IT inzinieriy bendruomenés ir vienos didziausiy IT galitiny
Europoje dalimi. Tyrimo interviu atlikti pasirinktas jmonés jkaréjas Algirdas Stonys, geriausiai
iSmanantis jmonés istorijg ir detales.

Trecioji jmoné yra biotechnologijy startuolis ,,Droplet Genomics* (nuo 2023 m. kovo 28 d. —,,Atrandi
Biosciences®), kurios tikslas — komercializuoti laseliy mikrofluidikos technologijg. 2016 m. jkurta
,Droplet Genomics*“ nuo jsteigimo komercializavo mikroskyséiy technologija, kuri tyrimus
mégintuvéliuose pakeicia laseliais ir gali biiti pritaikoma fundamentiniuose tyrimuose ar naujy vaisty
paieskoje. ,,Droplet Genomics® 2023 m. pritrauké 4,5 min. Eur rizikos kapitalo investicija, kurig
ketina panaudoti spartinant plétra JAV bei tesdama laseliy mikroskyséiy ir pavieniy lasteliy tyrimy
technologijy komercializavima. Interviu atliktas su jmonés dabartiniu vadovu ir bendrajkiiréju Juozu
Nainiu, geriausiai galin¢iu papasakoti apie jmonés poky¢ius iki ir po MTP bei biinant jame.
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9 lentelé. Jmoniy, dalyvavusiy tyrime, charakteristika (sudaryta autorés)

Kilmés Salis | Priklauso Darbuotojuy | Inovatyvus | Pritrauktos | Pelninga
Lietuva grupei >1000 sektorius investicijos
> 1 min.
Eur
,Visma Tech Taip Taip Taip Taip Ne Taip
Lithuania“
,, Telesoftas* Taip Taip Taip Taip Ne Taip
,,Droplet Genomics*“ | Taip Ne Ne Taip Taip Taip

Tyrime dalyvauja trys jmonés i§ IT, biotechnologijy ir inZinerijos sektoriy. Jas sieja tai, kad visos jos
yra, arba prie§ tampant grupiy narémis buvo, lictuvisko kapitalo jmonés. Jos Vvisos taip pat
skirtinguose jmonés gyvavimo etapuose priklausé MTP ir sékmingai jj paliko, savo veiklg tesdamos
ir vystydamos toliau. Visy jmoniy pagrinding charakteristikg ir panasumus galima matyti 9 lenteléje.

Duomeny analizés metodai. Empirinéje dalyje kokybinio tyrimo duomenys analizuojami kokybinés
turinio analizés metodu. Turinio analizés metu remtasi daliniu tyréjo subjektyviu interpretavimu
siekiant atsakymus sutraukti j kategorijas. Prasminis analizés vienetas yra zodziai ir sakiniai, kadangi
kai kuriuos sakinius sudaro vienas zodis. Tekstas buvo uzkoduotas ir analizuotas pasitelkiant
MaxQda’22 programing jranga.

Tyrimo apribojimai. Siame darbe buvo taikyta tiksliné imties vienety atranka. Tyrimo rezultatai
neatspindi situacijos kitose valstybése, neapibendrina situacijos visuose MTP ir visy jmoniy patirties.
Tyrime dalyvavusios jmonés buvo pasirinktos tikslingai i§ parky alumny sgraSy, taciau
neatsizvelgiant j jy veiklos sritj ar gyvavimo laikg. Visos tyrime dalyvavusios jmonés yra sékmingai
palikusios MTP ir toliau vykdancios veikla, o tyrimui pasirinkti MTP dirba efektyviai. Tyrima
papildzius eksperty i$ kity Saliy MTP jZvalgomis bei skirtingy brandos lygiy, gyvavimo laiko bei
veiklos sri¢iy jmoniy atsakymais, tyrimo rezultatai galimai buity jvairesni ir platesni.

Tyrimo etika. Prie$ pradedant kalbétis su tyrimo dalyviais, kiekvienas i$ jy buvo informuotas, jog
tyrimo metu gauti duomenys bus naudojami magistro baigiamajame projekte. Tyrime vadovautasi L.
Rupsienés (2007) isskirtais bendrais kokybinio tyrimo etikos principais:

1. laisvanoriskumo principu, kuris reiskia, kad tiriamasis tyrime dalyvauti sutinka niekieno
neverciamas ir savo noru;

2. konfidencialumo principu, kuris apibrézia tyrimo dalyviy dalyvavimo ir atsakymy
islaptinima, garantuoja, kad gauti duomenis bus naudojami tik tyrimui, su kuriuo dalyvis buvo
supazindintas, o nagrin¢jama medziaga bus prieinama tik tyréjui;

3. asmens duomeny apsaugos principu, kuris nustato, kad tyrimo dalyviy asmeniniai duomenys
nebus naudojami, jy tapatybés tyrimo metu bus uzkoduotos, o gauti duomenys bus naudojami
tik tyrimo tikslui pasiekii;

4. teisingumo principu, kuris uztikrina, kad tyrimo dalyviy atsakymai yra jy nuomong ir jai
jtakos nepadaré tyréjas ar jo uzduodami klausimai bei jy formuluotés.
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Sie principai taikytini tyrime siekiant objektyvumo ir nealiskumo.
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4. Kokybiniy duomeny kodavimas, analizé ir interpretacija

Sioje dalyje analizuojami ir interpretuojami atlikty interviu teksty duomenys, taip pat aptariamas
kodavimo procesas ir kody sistema.

4.1.1. Kodavimo procesas

Koduojant duomenis pirmiausia kyla tokie klausimai, kaip ,,Kas norima tuo pasakyti? Ar yra kity, nei
tik tiesioginiy reikSmiy?“, jei taip, buvo bandoma jas perprasti ir pateikti tiesiogiai, suprantamai. Taip
pat, koduojant buvo bandoma suprasti, kurioje pus¢je yra interviu duodantis asmuo, 1§ kokios
perspektyvos ir kokiu tikslu kalba. Kaip tyréjo, pagrindiniai klausimai sau buvo koks tyrimo tikslas,
ka tirsiu ir kokios informacijos ieSkau ar tikiuosi i§ interviu. Bus tiriamas MTP poveikis jmoniy
kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, esant sglygai, kad jmoné parke iSbiina optimaly
laikotarpj, pakankama pasiekti brandos lygi, kuriame jmoné gali veikti savarankiskai.

Koduojant duomenis labiausiai iSryskéjo pirmasis kodavimo ciklas, nes pirmiausia buvo siekiama
atidziai perskaityti interviu transkribtus ir i§skirti pirminius, véliau tobulinamus kodus. Taip yra todél,
kad interviu transkribtai néra moksliniai tekstai, todél juose nebuvo specialiai ieSkoma daugiau ir
didesniy sgsajy nei tik MTP veikla ir nauda. Darbui atlikti buvo naudotas indukcinis kodavimas.
Indukcinis kodavimas remiasi tuo, kad naujy ziniy pagrindas yra empiriniai duomenys, o ne i$ anksto
suformuluotos teorijos. Indukcinio kodavimo pasirinkima taip pat lémé tai, kad analizuojama tema
yra pakankamai placiai tyrinéta skirtingais pjiiviais, todél 1§ anksto apsibrézti kodus ar teorijas, kuriy
ieSkoma tekstuose, biity netikslinga. Iteracinio kodavimo metu taip pat daug karty duomenys buvo
uzkoduojami, véliau, skaitant transkribtus antra, trecig kartus, prie kody pavadinimo, citaty apimties,
kategorijy pavadinimy ir dedamyjy buvo griztama ir kei¢iama.

Analizuojant ir interpretuojant duomenis buvo susidurta su apribojimais. Analizuojant duomenis
daugiausia apribojimy kilo dél MTP vidinés sistemos ir jos valdymo Ziniy bei konteksto tritkumo.

4.1.2. Kody sistema

Projekto kody sistema atsako j tam tikrus probleminius tyrimo klausimus. Kodavimo proceso metu
buvo sudaryta 13 atmintuky (angl. memos). Atmintukai skirti tyréjui prisiminti konkretaus kodavimo
reik§meg, placiau paaiskinant, kodél buvo koduojama vienu ar kitu pavadinimu.

Kody kategorijg ,,MTP* sudaro kodai ,,MTP nauda“ ir ,, MTP veikla®. Si kategorija atsako ] tyrimo
klausimg jmonéms ,,Kokios prieZastys paskatina tapti MTP nare?*. Tai reiSkia, kokig bendring nauda
parkas duoda naudg juose esancioms jmonéms, kokias galimybes turi jmonés, kurios nori patekti j
parka ir kg gali gauti geriau, nei nesant parke. Taip pat, §i kategorija atsako ir | dar vieng i§ jmonéms
uzduoty tyrimo klausimy ,,Ar renkantis MTP, buvo atsizvelgta j jame jau esancias jmones, jy
kompetencijas? Kokig jtakg pasirinkimui tai padaré?*: galbiit jmoné¢, kuri rinkosi MTP, yra
pastebéjusi parke jau esanciy jmoniy kompetencijy pokycius arba atsiradimus, ir tai juos paskatino
rinktis konkrety MTP. Taip pat, §i kategorija atsako j tyrimo klausimg MTP ,,Kaip manote, kuo
labiausiai MTP prisideda prie jimoniy veiklos efektyvumo didinimo ir inovacinés veiklos skatinimo?*.
Tokiu klausimu siekiama issiaiskinti, kg parkas daro ir kg duoda jmonéms, kuriy augimas parke
pradeda didéti, t. y. kokia parky nauda jmonéms, bet jau 1§ paties MTP perspektyvos. Dar $i kategorija
atsako ir j tyrimo klausimg MTP ,,Ar darbinéje praktikoje esate pasteb¢j¢ kompetenciniy ar kitokiy
skirtumy tarp imoniy, esan¢iy MTP ir tarp ty, kurios tokiam inovacijy ekosistemos vienetui
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nepriklauso?“. Siekiama i$siaiskinti, ar MTP teikiamos naudos tiesiogiai koreliuoja su jmoniy naujy
kompetencijy atsiradimu ar esamy kompetencijy iSryskéjimu ir eksponentiniu augimu. Kodas ,,Parky
veikla® nurodo, ka bendrai veikia parkai, daugiau supaZindinant ir pristatant jy veikla, véliau vedant
prie to, kodél $i veikla svarbi ir naudinga.

Kody kategorija ,,MTP jtaka“ sudaro kodai ,,Organizacijos kompetencijos*, ,,Organizacijos branda‘,
,Organizacijos jvaizdis“. Si kody kategorija nurodo, kokia jtaka MTP turi organizacijos
kompetencijoms, brandai ir jvaizdziui. Kody kategorija skirta atsakyti j tyrimo klausima, kuris buvo
skirtas jmonéms ,,Ar renkantis MTP yra jsivertinama, kokios kompetencijos jau turimos ir kokiy
norima jgyti?*, kuriuo Klausiama, ar MTP pasirinktas su tikslu jgyti tam tikras kompetencijas. Taip
pat, jmoniy buvo klausiama ,, Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai praverté siekiant
i$silaikyti konkurencingoje ir dinamiskoje rinkoje?*. Klausimu buvo siekta iSsiaiskinti, ar MTP
jgytos kompetencijos padéjo padidinti organizacijos branda ir (ar) pagerinti jos jvaizdj visuomenéje.
Kalbant su MTP atstovais, buvo klausiama apie parky itaka organizacijos kompetencijoms ir jy
branda ,,Kaip MTP veikia jmonés kompetencijy branda?“, nes siekiama iSsiaiSkinti, ar jmoniy
kompetencijy augimas ir branda paskatino ir pa¢ios organizacijos brandg. MTP taip pat buvo
paklausta apie parky jgalinamas kompetencijas ,,IS Jiisy patirties, kokias jmoniy kompetencijas MTP
dazniausiai jdiegia ir jgalina? Kokios jy ilgainiui iSry§kéja labiausiai?, ar yra tam tikra tendencija ar
standartinis paketas kompetencijy, kurias iSsinesa kiekviena organizacija, palieckanti MTP. GrjZtant
prie MTP jtakos organizacijos jvaizdziui, buvo pasidométa ,,Kurios i§ Siy kompetencijy jmonei
labiausiai praverc¢ia konkurencingoje rinkoje ir dinamiskoje aplinkoje?*, tai reiSkia, kurios i§ Siy
kompetencijy yra naudingiausios jaunai organizacijai.

Kody kategorija ,,Bendradarbiavimas*, kurig sudaro kodai ,, Tinklaveika®, ,,Dalijimasis Ziniomis* ir
»Prestizas* atsako ] Siek tiek modifikuotg ir sukonkretintg tyrimo klausimg ,,Kodé¢l jmonés renkasi
biiti parke?*. Tai neaptaria parky naudos i§ esmés, bet priesingai, gilinasi j pagrindines ir daugiausiai
moksliskai aptartas MTP naudas, kurios kartojosi ir visy atlikty interviu metu. Tai leidzia daryti
prielaida, kad jmonés tikrai jzvelgia §ias tris naudas, todél renkasi biiti parke, 0 parkai koncentruojasi
1 8iy trijy pagrindiniy naudy teikima, kaip ir yra iStyre uzsienio mokslininkai.

Kody kategorija ,,Kompetencijos®, kurig sudaro kodai ,,Mokymai*, ,,Mentorysté ir ,,Pagalba“ yra
tyrimui papildyti ir tam, kad bty rasta geryjy praktiky ir papildanciy jzvalgy bei tyrimy, nurodanciy,
kokia MTP veikla yra naudinga jmonéms, kaip vyksta ziniy mainai, naujy jmoniy priémimas (angl.
onboarding), koks jmoniy, jau esanciy parke, indélis j tai ir kuo $ios Zinios ir informacija unikalios.
Sia kody kategorija siekiama i3siaiskinti, kaip MTP apmoko naujokus, kaip jau esan¢ios jmonés
skatinamos bendradarbiauti su naujomis, kokig nauda tai nesa parkui ir visoms jmonéms. Taip pat,
kokia MTP pagalbg gali suteikti pradedantiesiems, daugiau akcentuojant finansing paramg,
mokestines lengvatas, paprastesnj ir maziau kasty reikalaujanti priemoniy jsigijima, greitesne
zmogiSkyjy iStekliy (mokslininky ir specialisty) paieSka, bendradarbiavima.

Kody kategorija ,,Organizacijos branda“, kurig sudaro kodai ,,Organizacijos resursai‘ ir
,,Organizacijos progresas‘ skirtos atsakyti j tyrimo klausimus, skirtus jmonéms:

1. ,Kada supratote, kad buvo pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti
palikti MPT?%, kuriuo siekiama istirti, kaip jmoné suprato savo organizacing brandg ir kodél
nusprend¢ palikti MTP;
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2. ,,] kokius parametrus jmoné fokusuojasi, apsisprendziant d¢l tolesnio likimo MTP? Kaip
manote, kas paskatinty jmones likti MTP?* kuriuo siekiama iSsiaiskinti, kokie organizaciniai
resursai indikavo organizacijos augimg ir tuo paciu organizacijos branda (pajamos, darbuotojy
skaiCius, investicijos ] MTEP ar kt.);

3. ,Kaip jusy kompetencijoms ir jmonés brandai atsiliepé i$¢jimas i§ MTP?* klausimas, kuris
skirtas papildyti tyrimg ir iSsiaiSkinti, ar jmonés augimas ir resursai, subrendus parke, pakito
ji palikus ir jei taip, kodél.

Klausimu, uzduotu MTP ,,Kaip sekate jmoniy brandos progresa? Ar atliekate tam tikrg diagnostikg?
O gal stebite finansinius ar veiklos rodiklius?*, buvo siekiama issiaiskinti, ar parkas renka jmoniy
resursy, progreso duomenis (pajamos, darbuotojy skaicius, investicijos | MTEP ar kt.), ka Sie sekami
rodikliai indikuoja ir kaip tai veikia parko veiklg ir iniciatyvas jmonés atzvilgiu. Klausimas ,,Jisy
nuomone, ar jmonei pasiekus tam tikra brandos lygj, jai reikia palikti MTP? Kada Sis lygis
pasiekiamas ir kokie standartiniai buvimo parke terminai?* skirtas papildyti tyrima, kuriuo siekiama
i$siaiskinti, ar jmonei biinant parke optimaly laika, yra naudingiau, nei biiti per ilgai ir koks tas
optimalus laikas bei kodél. Sie kodai prisideda prie analizés nurodydami, kad organizacijos branda
galima sekti ir per resursus, bendra progresa lyginant su kitomis jmonémis ir per atitinkamy
indikaciniy rodikliy augima.

Kodai buvo analizuojami ir interpretuojami pasitelkiant papildomas programinés jrangos MaxQda‘22
funkcijas, tokias kaip Code Frequences, Code Matrix Browser, Code Relations Browser ir
Hierarchical Code-Subcodes Model. Sios funkcijos skirtos papildyti, pagristi ir vizualizuoti tyrimo
1zvalgas.

4.1.3. Rezultaty analizé ir interpretacija

Kody kategorija ,,MTP* su kodais ,,MTP nauda“ ir ,, MTP veikla* atsako j tyrimo klausimg jmonéms
,,Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?*. Imoniy atsakymai buvo panasiis. Dauguma jy minéjo
parko infrastruktiira, subsidijas ir finansines nuolaidas bei parky veikla, tokig kaip mokymai, pagalba
ir konsultavimas:

,,Labiau buvo atsizvelgta j pacio MTP lokacijq bei siiilomq infrastruktiirq

., Miisy atveju MTP pagrinde suteiké infrastruktiirg. *

I3

,»MTP labai palankiomis sqlygomis gali suteikti patalpas...

,, ...[projekto] pristatymui reikéjo reprezentacinés vietos. Taip atsiradau Kauno MTP. *

3

,, ...todél MTP vertinama tik kaSty optimizavimo prasme. *

,,...prieiga prie materialiy ir nematerialiy resursy, nu pavyzdziui, konsultacijos visokios ir pacios
patalpos buvo naudingos “

Imonés, kurios renkasi tapti MTP narémis, yra skatinamos daugiausia MTP teikiamos infrastruktiiros:
laboratorijy, auditorijy, gamybos masiny ir jrankiy. Tai daugiau aktualu gamybinéms, mokslinéms
imonéms, kuriy eksperimentams bei tyrimams atlikti reikalingos laboratorijos, specialios patalpos ar
jrenginiai. MTP teikiamos finansinés nuolaidos ir subsidijos nuomai bei MTP rengiami mokymai ir
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skiriama pagalba, konsultacijos i$skiriami kaip vienodai svarbis kriterijai visoms jmonéms renkantis,
ar tapti MTP nariu. Siems jmoniy i§skirtiems punktams antrina ir MTP:

,,...3 metai inkubavimo programa, kurios metu jmonés gauna nuolaidas patalpy nuomai (60 proc.
pirmaisiais, 40 proc. antraisiais, ir 20 proc. treciaisiais metais) “

., Mes dazniausiai ieSkome ty technologiniy Ziniy: jei jmoné kuria prototipq, pavyzdziui, jei tai yra

iSoréje. ISoréje ty specifiniy Ziniy biina maZiau nei mes suteikiame jmonéms

., Imonés informacijq apie finansavimo galimybes, tinklaveikq, projektus, naujai atéjusios jmonés

¢

praeina tam tikrus miisy mokymus ‘

., Tai poveikis labiausiai ir jauciamas jaunoms jmonéms, galbit ir galima sakyti kad ir kompetencijy
prasme. Nes parky ir yra uzduotis padeéti jmonéms tiek savo produktus vystyti, tiek galbiit jeiti j rinkq,
tiek rasti finansavimq, tiek paruosti paraiskas projektams ir taip toliau.

,, Plius renginiai, nuo bendruomenés iki kompetencijy kélimo, ar tai bity is turinio pusés — jéjimas j
Vokietijos rinkg, Taivang ar dar kazkur, iki komunikacijos ir saviugdos, neperdegimo, work-life
balance ir panasiai.

Vizualus priezasciy, skatinanciy tapti MTP nare, pasiskirstymas pateikiamas 5 pav.

Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?

= MTP teikiama infrastruktiira

MTP teikiamos finansinés nuolaidos ir
subsidijos

= MTP rengiami mokymai, skiriama pagalba
ir konsultavimas

5 pav. Priezastys, skatinancios jmones tapti MTP narémis (sudaryta autorés)

Si kategorija atsako ir j dar viena i§ jmonéms uzduoty tyrimo klausimy ,,Ar renkantis MTP, buvo
atsizvelgta j jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka pasirinkimui tai padaré?*. Visos
jmonés atsaké vienareikSmiai: jtakos sprendimui, ar pasirinkti MTP, jame jau esancios jmonés
neturéjo — parkas buvo renkamasis kitais tikslais, tokiais kaip infrastruktiira ar prestizas:

,»Nebuvo. Labiau buvo atsizvelgta j pacio MTP lokacijg bei siiilomq infrastruktiirq, kas natiraliai
sqlygojo ir tam tikrqg MTP jmoniy tipq, taciau renkantis MTP tai nebuvo lemiamas veiksnys. “

,, Tikrai ne, neturéjo jtakos, kadangi ir patj parkq rinkausi visai kitu tikslu. Su MTP nariais
susipazinau per Kalédy svente, kuomet buvo pakviesti visos parke rezidavusios jmonés. Tik po laiko

I

suzinojau, kas ten per jmonés ir kq jos daro.

Buvo paminéta ir tai, kad parky teikiamas naudas sunku vertinti ir nustatyti, ar konkreti jmoné tam
tikras kompetencijas gavo parko déka, todél i tai renkantis parka neatsizvelgiama. PrieSingai,
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fokusuojamasi ] save, ] savo jmonés poreikius, kuriy dazniausias — jaunos jmoneés kasty
optimizavimas ir sumazinimas:

., Papildomos sinergijos bunant MTP yra tikrai svarios: tinklaveika, artima kaimynysté su panasiomis
jmonémis, potencialas uzmegzti naudingas pazintis ir vystyti bendrq veiklg. Taciau Sios naudos yra
matomos jau Siek tiek ant kojy atsistojusiai jmonei, kuri jau generuoja apyvartas is tiesioginés
veiklos, ir galbiit iesko papildomy verslo galimybiy. Taciau paciame pradiniame jmonés steigimo
etape, apsisprendziant nerti j naujq veiklg, vis tik svarbiausias fokusas yra biitent tiesioginé jmonés
veikla, verslo idéjos gyvybingumas, todél MTP vertinama tik kasty optimizavimo prasme. Kitokias

I3

papildomas MTP naudas pernelyg sunku vertinti is anksto.

Tuo tarpu MTP savo darbingje praktikoje pastebi jmoniy, priklausanciy ir nepriklausanciy MTP,
kompetencijy skirtumus:

., Mes tas Zinias parke esancioms jmonéms suteikiame nuo pradzios iki maksimumo, neretai isorés
jmonése matosi tam tikry kompetencijy tritkumas specifinése verslo vystymo srityse, finansavimo
galimybiy paieskoje, projekty valdymo srityse *

,»Mes dazniausiai ieskome ty technologiniy ziniy. jei jmoné kuria prototipq, pavyzdziui, jei tai yra

iSoréje. ISoréje ty specifiniy Ziniy biina mazZiau nei mes suteikiame jmonéms. *

Si kody kategorija taip pat atsako j tyrimo klausima, skirta MTP , Kaip manote, kuo labiausiai MTP
prisideda prie jmoniy veiklos efektyvumo didinimo ir inovacinés veiklos skatinimo?“. MTP
daugiausia iSskiria savo infrastruktiirg ir buvimg Salia universiteto bei akademinés bendruomenés, dél
ko visi procesai katalizuojami, vyksta greiciau ir sklandziau, o tai naudinga jmonéms:

,,Labai padeda parko lokacija, ta prasme, kad parkas yra Salia universiteto ir moksliniy tyrimy
centry. Pas mus maZiausiai pusé jmoniy yra tokiy, kuriose dirbantys Zzmonés dirba ir universitete ar
tai docentu, ar tyréju, ar PhD. Tai Sitas vadinamas knowledge, technology transfer, viskas vyksta
paprasciau, betarpiskai. Jei taip nutinka, kad jmoné neturi kontakto su universitetu, tai mes kaip
langelis, tarpininkas, jmoné pasako ko reikia, kokiy kompetencijy ar laboratorijy, mes parasom
universitetui ir mus suveda su mokslininkais, laboratorijom ir panasiai. O pats efektyvumas tai
daugiau verslo procesai, pardavimai, tai ¢ia turbiit paciy jmoniy uzduotis.

., Veélgi, reikety zZiuréti is kurios pusés: mes kaip parkas sakome, kad mokymai, finansavimo
pritraukimas, verslo pradzios klausimai, verslo modelio pasirinkimas, customer validation, Sitie
dalykai yra kq mums lengviau daryti.

Taip pat buvo isskirtas ir jmoniy konkurencinio pranasumo didinimas ir abipusiai naudingas
bendradarbiavimas:

v —

konkuruoja su jau parke esancios jmoneés veikla ir klausiame, ar norite bendradarbiauti. Nes parkas
skatina bendradarbiavimg, Zydryjy vandeny strategija — konkurencingumq kurti bendradarbiaujant
su panasia veikla uzsiimanciomis jmonémis. IS savo pusés mes perspéjam, kad yra galimi
konkurentai, bet visada sakome, kad jiis darote tq, o kita jmoné Sitai daro ilgiau, yra labiau pazengusi,
skatiname bendradarbiauti.
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vy —

apsitarimas, kq mazos jmonés gali joms padeéti, susitikimai su universitety laboratorijom, institutais,
kai jmonés suzino kq universitetai daro. IS miisy pusés yra skatinamas konkurencinis pranasumas
moksliniy tyrimy rezultaty pagrindu, nes tai tiesioginé inovacija.

Atlikus kody kategorijos ,,MTP* kody ,,MTP nauda“ ir ,, MTP veikla* analiz¢ ir gavus atsakymus j
tiriamuosius klausimus ,,Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?*, ,,Ar renkantis MTP, buvo
atsizvelgta | jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka pasirinkimui tai padaré?*, ,,Ar
darbingje praktikoje esate pastebéje kompetenciniy ar kitokiy skirtumy tarp jmoniy, esanciy MTP ir
tarp ty, kurios tokiam inovacijy ekosistemos vienetui nepriklauso?* ir ,,Kaip manote, kuo labiausiai
MTP prisideda prie jmoniy veiklos efektyvumo didinimo ir inovacinés veiklos skatinimo?*, buvo
nustatyta, kad jmones tapti MTP narémis daugiausia skatina MTP infrastruktiira, finansinés
subsidijos ir nuolaidos (daugiausia patalpy nuomai) ir teikiami mokymai, konsultacijos. Tai apibrézia
pagrindines mokslinés literatiiros analizéje isskirtas MTP funkcijas (Puskorius & Simkus, 2005):
administravimo funkcija, kuria suteikiama galimybé naudotis parko infrastruktira; techninio
valdymo, kuria suteikiama jvairi informacija, prieigos ir ry$iai; mokymo, kuria suteikiami jvairts
mokymai kompetencijy gilinimui. Buvo vienareik§miskai konstatuota, kad jmonés renkantis MTP
neatsizvelgia  ten esanciy jmoniy kompetencijas, nes renkasi MTP kitu tikslu (infrastruktura,
prestizas), arba $iy kompetencijy, kaip jauna jmon¢, yra nepajégi jvertinti ir koncentruojasi | savo
poreikius atitinkanc¢io MTP paieska. Taip pat nustatyta, kad MTP pastebi imoniy, esanciy ir nesan¢iy
MTP, kompetencijy skirtumus: tai daugiausia specifinés, placios, ne profesinés kompetencinés sritys,
tokios kaip projekty valdymas, finansavimo paieSka. Tai i§ dalies paneigia mokslinés literatiiros
analizé¢je aptartus tyrimy rezultatus (Rigby & Brown, 2015) (Vésquez-Urriago, Barge-Gil, &
Modrego, 2016), teigiancius, kad nerasta reik§mingy skirtumy tarp jmoniy esanc¢iy ir nesan¢iy MTP.
Tiriant MTP jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai nustatyta, kad labiausiai $i jtaka pasireiSkia
per parko infrastruktiirg, buvimg Salia universiteto bei akademinés bendruomenés, kas garantuoja
greitesnius procesus, taip pat abipusio bendradarbiavimo skatinimg ir konkurencingumo didinima.
Tai antrina ir mokslinés literatiiros analizéje mokslininky (Albahari, Klofsten, & Rubio-Romero,
2019) (Diez-Vial & Fernandez-Olmos, 2017) (Camci & Ozgul, 2019) isskirtiems teiginiams, kad
biivimas MTP jmonéms naudingas d¢l tinklaveikos, biivimo Salia universiteto ir akademinés
bendruomenés, kity yjmoniy, taip pat praktikos ir ziniy dalinimosi.

Kody kategorija ,,MTP jtaka“ sudaro kodai ,,Organizacijos kompetencijos®, ,,Organizacijos branda®,
,.Organizacijos jvaizdis“. Siais kodais sickiama nustatyti, kokia jtaka organizacijos kompetencijy
formavimuisi, brandai ir jos lygiui bei imonés jvaizdziui visuomengje turi MTP, kuriam jmoné
priklauso. Tam issiaiSkinti jmoniy buvo paklausta apie tai, ar renkantis MTP buvo atsizvelgta j tai,
kokias kompetencijas jmon¢ jau turi ir kokiy siekia jgyti ir ar parkas geba jas suteikti. Imoniy
atsakymai nevienareikSmiai ir gali buti suskirstyti j dvi kategorijas.

1. Imoné¢ renkantis MTP savo kompetencijy nejvertino, nes nematé tam pagrindo, kadangi |
parka ¢jo kitu tikslu — dél teikiamos infrastruktiiros:

,, Renkantis MTP kompetencijy aspektas vertintas nebuvo, nes is esmés j parkq éjome ne dél
kompetencijy.
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2. Jmonés jvertino kompetencijas, kokiy siekia jgyti arba buvo itin jauna organizacija ir neturéjo
Jokiy kompetencijy pagrindy, tad nusprendé pasirinkti MTP. Taip pat, svarbiu aspektu tapo ir
parko suteikiamas prestiZas, kuris daro jtaka organizacijos jvaizdZiui visuomengje:

., Miisy atveju, steigdami jmong, mes jvertinome, jog Saulétekio Slényje veiké daug IT jmoniy.
Tarkime, j biotechnologijy arba j Zemeés iikio inkubatoriy tikriausiai nebiitume kreipesi, nes
noréjome atrodyti kaip tikri IT sektoriaus dalyviai — tai buvo svarbu visy pirma imidzui klienty
akyse sutvirtinti, ir galimybéms samdyti darbuotojus is IT sferos. *

, Siaip reikeéty [jsivertinti kompetencijas], bet kai as rinkausi buvo 2004 metai ir man buvo 21
metai, dabar yra daug medziagos ir techniky prieinama internete ir kitais Saltiniais, ko
anuomet nebuvo. <...> Bet as atéjau Zalias, mane turbiit mokinti biity reikéje visko.

MTP atstovai taip pat sutinka, kad parkai turi jtakos organizacijy kompetencijy brandai.
Kompetencijy branda skatinama mokymais, praktiniu ziniy pritaikymu, dalinimusi ziniomis tarp
Jmoniy:

,, Kompetencijos jgyjamos per mokymus, per praktinj ty Ziniy pritaikymq ir sakyciau, sékmingq jy
pritaikymq. Malonu matyti, kai jmonés, kurioms pasiseka, neuzsidaro, dalinasi kompetencijomis su
kitomis jmonémis. Veélgi, tinklaveika, dalinimasis Ziniomis, mokymai, zZiniy suteikimas, paskatinimai.
Imoneés bijo iseiti, bandyti.

Vis tik, akcentuojama, kad viskas priklauso nuo pacios jmonés noro ir uzsidegimo dirbti, dométis ir
gilinti turimas kompetencijas arba jgyti naujas:

., MTP veikia jmonés branda, bet vélgi, labai priklauso nuo jmonés. Misy jmonés ,, Deeper “, ,, Bored

¢

Panda“, pradéjo nuo dviejy Zzmoniy, o dabar yra pasaulinés jmonés. *

Tiriant kompetencijy, kurios buvo jgytos parke, naudinguma ir praktiSkuma, iSsilaikant
konkurencingoje rinkoje, jmoniy buvo paklausta ,,Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai
praverte siekiant iSsilaikyti konkurencingoje ir dinamiskoje rinkoje?*. Atsakymai pasiskirsté j dvi
kategorijas.

1. MTP jokiy iSskirtiniy kompetencijy jgyta nebuvo, kadangi jmoné parka rinkosi kity tikslu:

., Dristu teigti, jog MTP naujy kompetencijy nejgijome, jmonés steigéjai jau buvo patyre IT
rinkos ekspertai.

113

2. Imoniy MTP jgytos kompetencijos nespecifikuojamos, taciau pritariama minciai, kad parkas
tam tikras kompetencijas suformuoja savo teikiamais mokymais, pagalba ir tinklaveika:

., Specifinés kompetencijos nebuvo jgytos MTP pagalba. <..> Keliuose [mokymuose],
kuriuose dalyvavome, dél tiksliniy finansavimo priemoniy, tai naudos buvo, kadangi
informacija buvo pateikiama susistemintai ir tai turéjo naudos rengiant paraiskas ar priimant

3

sprendimg dél dalyvavimo nedalyvavimo kvietime.

., Labai praverté nauja veikla — tinklaveikos renginiy organizavimas. <...> Tai atsakant j

¢

klausimg, mums issilaikyti padéjo tai, kad jie padéjo mums.
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MTP kaip dazniausiai organizacijoms jdiegiamas arba patobulinamas kompetencijas iSskiria
tarptautiSkuma, patirtj praktikoje, bendravimg su klientais, produkty komercializacija:

,» <..> rySkiausiai isryskéjo pardavimai uZsienio rinkose, produkto pardavimas j uZsienio rinkas,
klienty pritraukimas. Siaip iSskirciau tarptautiSkumgq: naujos rinkos, uzsienio rinkos, nauji produktai,
Qreitesnis jy jvedimas j rinkq. Kitos kompetencijos: tai kad jie viskq isbande praktikoje, visi
patentavimai ir panasus dalykai, tiesiog patirtis. Kaip jeiti j uZsienio rinkas, kaip dirbti su klientais,
kaip atsirinkti darbuotojus, patentuoti ir komercinti produktus. *

Kaip naudingiausias kompetencijas konkurencingoje rinkoje ir dinamiSkoje aplinkoje MTP i$skiria
gebéjima greitai patikrinti produkto veikima, atlikti rinkos tyrimus:

., Gebéti greitai pasitikrinti produktg rinkoje kiek jis yra validus ir daryti pakeitimus, kai reikalinga.
Rinkos tyrimas, produkto validavimas. Ir mes skatiname tai nes dauguma jmoniy yra mazos, neturi
tam resursy, tai parkas padeda. “

Akcentuojama tai, kad kiekviena jmoné skirtinga ir visy jy kompetencijos, brandos lygiai, veiklos
sritys yra skirtingos, o jos veikiancios skirtingose rinkose suaktyvina jvairias individualias
kompetencijy variacijas, reikalingas islikti konkurencingu konkreéioje rinkoje:

,, Viskas priklauso nuo jmonés ir tos rinkos, kurioje veikiama. Kazkokiy baziniy kompetencijy, kurios
biity konkurencingos, turbut néra, todeél kad jos turi biti unikalios, kazkokios kitokios, o c¢ia jau nuo

I3

jmonés priklauso.

6 pav. MTP jtaka organizacijos kompetencijoms, brandai ir jvaizdziui (sudaryta autorés)

Siuos atsakymus papildo jzvalgos i§ kody kategorijos ,Bendradarbiavimas®, kurig sudaro kodai
,»Tinklaveika®, ,,Dalinimasis ziniomis* ir ,,Prestizas. I§ esmés, Sie kodai demonstruoja atsakymus |
kausimg, kodel organizacijos renkasi biiti parke. Atsakymai dubliuojasi ir antrina mokslin¢je
literatiiroje aptartiems teiginiams, kad organizacijos parkus renkasi d¢l §iy priezasCiy:
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1. tinklaveika ir galimybé bendradarbiauti ir uzmegzti naujus tinklus su kitomis Lietuvos ir
uzsienio jmonémis, kartu vystyti bendrus projektus, samdyti mokslininkus i§ su MTP
bendradarbiaujancio universiteto:

eve -

tiksliau konkuruoja su jau parke esancios jmonés veikla ir klausiame, ar norite
bendradarbiauti. “

3

., Manau, kad jmonés jvardyty tinklaveikq, bet is esmés pasiiilos ir paklausos balansas.

., Malonu matyti, kai jmonés, kurioms pasiseka, neuzsidaro, dalinasi kompetencijomis su
kitomis jmonémis. Vélgi, tinklaveika, dalinimasis Ziniomis, mokymai, Ziniy suteikimas,
paskatinimai “

, Miisy MTP turi jvadinj pokalbj, kur supazZindiname, kuo jmonés gali naudotis pas mus.
Turim tokiy jmoniy kurios tikrai naudojasi, bet turime ir tokiy, kurios viskq pasidaro pacios.
Tai cia ir vidinés komunikacijos reikalas, skelbiame apie renginius ir panasiai.

,,Jaunos jmoné yra linkusios daugiau bendrauti su panasiomis j save, tai yra, ieskoti sinergijy
ir kitrybingy verslo idéjy *

,, Papildomos sinergijos bunant MTP yra tikrai svarios. tinklaveika, artima kaimynysté su
panasiomis jmonémis, potencialas uzmegzti naudingas pazintis ir vystyti bendrq veiklg.

,, Labai praverté nauja veikla — tinklaveikos renginiy organizavimas. Jie mums 2008 m.
padéjo suorganizuoti pirmgjj Lietuvoje investicijy pritraukimo renginj .

,, IS netiesioginés [reiksmés], uzmegzti kontaktai, draugyste su kitais MTP nariais “

2. dalinimasis ziniomis, kuomet vyksta greitesnis ziniy apsikeitimas, zinojimo rato plétra,
inovatyviy problemy sprendimo buidy, nestandartiniy sprendimy paieska:

., Papildomos sinergijos biunant MTP yra tikrai svarios: tinklaveika, artima kaimynysté su
panasiomis jmonémis, potencialas uzmegzti naudingas pazintis ir vystyti bendrg veiklg. “

,, <...> mes jvertinome, jog Saulétekio Slényje veiké daug IT jmoniy. *

,Jaunos jmonés yra linkusios daugiau bendrauti su panasiomis j save, tai yra, ieskoti
sinergijy ir kirybingy verslo idéjy

3. parko teikiamas prestizas, gerinantis jmoniy jvaizdj visuomenéje, investuotojy, klienty ir
biisimy darbuotojy akyse:

»<..=> $ios patalpos yra gana prestizinés, tinka susitikimams su klientais ir naujiems
darbuotojams.*

,Atvaziavus klientams is Danijos teko nuomotis butq, o pristatymui reikéjo reprezentacinés
vietos. Taip atsiradau Kauno MTP. “

Siuos atsakymus papildo ir kody kategorija ,,Kompetencijos“, kuria sudaro kodai ,Mokymai*,
,Mentorysté“ ir ,,Pagalba®“. Sia kody kategorija iSskiriama, kaip MTP didina organizacijos
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kompetencijy branda, t. y. kokiais kanalais ir budais. Vienas i§ tokiy biidy yra paciy parky
organizuojami mokymai apie tai, kaip uzpildyti tam tikras formas, kaip aplikuoti j finansavimo
paraiskas, projektus, prototipavima ir patentavima:

. Mes dazniausiai ieSkome ty technologiniy Ziniy: jei jmoné kuria prototipq, pavyzdziui, jei tai yra

iSoréje. ISoréje ty specifiniy zZiniy buna maziau nei mes suteikiame jmonéms. “

,,Imonés informacijq apie finansavimo galimybes, tinklaveikq, projektus, naujai atéjusios jmonés
praeina tam tikrus miisy mokymus “

,, Kompetencijos jgyjamos per mokymus, per praktinj ty Ziniy pritaikymgq ir sakyciau, sékmingg jy
pritaikymg.

Kitas buidas patobulinti organizacines kompetencijas yra MTP ir jame esanciy jmoniy mentorysté.
Cia daugiau akcentuojamas parko indélis j organizacijos augima ne tik i§ profesinés pusés, tatiau ir
1§ bendrosios, t. y. neformalus ugdymas jvairiais klausimais, organizaciné plétra, projekty valdymas,
bendravimas su investuotojais ir akcininkais:

., Nes parky ir yra uzduotis padéti jmonéms tiek savo produktus vystyti, tiek galbiit jeiti j rinkq, tiek

“«“

rasti finansavimg, tiek paruosti paraiskas projektams ir taip toliau.

,, Plius renginiai, nuo bendruomenés iki kompetencijy kélimo, ar tai biity is turinio pusés — jéjimas j
Vokietijos rinkg, Taivang ar dar kazkur, iki komunikacijos ir saviugdos, neperdegimo, work-life
balance ir panasiai. "

Trediasis biidas skatinti organizaciniy kompetencijy brandg yra parko teikiama pagalba. Siuo
atzvilgiu kalbama apie neformaly parko jmoniy pagalbg bendradarbiavimg, Ziniy mainus bei
dalinimgsi praktine patirtimi. Biitent tai iSskiriama kaip vienas didziausiy MTP pliusy — galimybé
biti arti aktualiy, inovatyviy jmoniy, galimyb¢ jas sutikti parko organizuojamuose neformaliuose
renginiuose, pasidalinti patirtimi, pasikalbéti, taip surandant partneriy.

‘

,,Jei jmoneé turi idéjq, parkas uz jq tos idéjos neisaugins. Mes galime tik padéti, esame support ‘as.

., Nekalbu uz visus parkus, bet miisy [Saulétekio Slénio MTP — autorés pastaba], mes turime tiek
inkubatoriuje, tiek neinkubatoriuje jmoniy inovatyviy, su kuriomis bendraujam ir teikiam informacijq
apie finansavimo kvietimus, apie projektus kur galime biiti pareiskéjais, bet jtraukiame savo jmones
atlikti tyrimus, pasidaryti eksperimentus, jsigyti jrangos su nuolaida.

,»Nes parky ir yra uzduotis padéti jmonéms tiek savo produktus vystyti, tiek galbiit jeiti j rinkq, tiek
rasti finansavimq, tiek paruosti paraiskas projektams ir taip toliau. *

., Malonu matyti, kai jmonés, kurioms pasiseka, neuZsidaro, dalinasi kompetencijomis su kitomis
jmonémis. “

Atsakymy nevienareikSmiSkumas rodo, kad jmonés, renkantis MTP, daugiau jvertina individualiai
aktualius aspektus: gamybinei jmonei aktualiau MTP teikiama infrastruktiira, tokia kaip laboratorijos
ir jrengimai, IT jmonei — suteikiamas prestizas, galintis padéti sékmingiau pritraukti talentus. Taip
pat, dalis jmoniy, ypac¢ labai jaunos, uzuot verting parky teikiamg nauda, vertina savo kompetencijas
(arba jy neturéjimg), taip nusprendziant tapti MTP narémis. Tiriant, kokias dazniausiai kompetencijas
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organizacijos jgyja MTP, buvo iSskirtas tarptautiSkumas, praktiné patirtis, bendravimas su klientais
ir produkty komercializacija. Pagal R. Juceviéiy ir J. Ilonieng, tai — komandinés kompetencijos,
susiformuojan¢ios MTP, imonéms dirbant sinergiSkai. AiSkinantis, kokios i§ §iy kompetencijy
aktualiausios konkurencingoje rinkoje, buvo i$skirti greitas produkto veikimo patikrinimas, rinkos
tyrimai, komercializacija, taiau pabréziama, kad Sios kompetencijos daugiausia priklauso nuo
rinkos, kurioje veikia jmoné. Bet kuriuo atvejy, matoma reikSminga MTP jtaka:

1. organizacijy kompetencijoms, nes parko teikiamy mokymu metu suzinoma, kaip ieskoti
finansavimo, sékmingai bendradarbiauti, iSsilaikyti rinkoje. Taip pat dalinimasis Ziniomis,
kuriy metu parko jmonés keiciasi patirtimi, iesko inovatyviy sprendimy, dalinasi idéjomis ir
sukuria sveikgja konkurencija. Kaip teigé mokslininkai (1992), organizacinés rutinos
kompetencijos, susijungdamos su organizacine kultiira ir verslo modeliu, sukuria inovatyvias
iStekliy konfigiiracijas, dél ko sukuriamas konkurencinis pranaSumas. Esant MTP, Sios
kompetencijos yra lavinamos ir puoseléjamos jvairiais budais, todél taip didéja ir
organizacijos kompetencijy lygis, ir pacios jmonés vaidmuo rinkoje;

2. organizacijy brandai, nes parkas suteikia palankesnes salygas dirbti (didesnis ir lengvesnis
prieinamumas prie jrengimy, zmogiskyjy istekliy), todél jmoné gali daugiau démesio skirti
plétrai (tiek fizinei, samdant daugiau darbuotojy; tiek inovacinei, kuriant naujus produktus,
prototipuojant). Jtaka organizacijos brandai taip pat pasireiskia parko tinklaveika, nes jmoné
gali uzmegzti daug naudingy rysiy su kitomis jmonémis, pritraukti investuotojus, naujus
darbuotojus. Sie smulkesni brandos bruoZai patenka j jvairiy autoriy (Benbasat, Dexter, &
Mantha, 1980) isskirtus pagrindinius brandzios organizacijos pozymius. Tai reiskia, kad
mokslinéje literattiroje apibrézti organizacijos brandos pozymiai dekonstruotai pasireiSkia ir
tyrimo metu;

3. organizacijos jvaizdziui, nes parko prestizinés patalpos, dazniausiai esancios atnaujintuose
pastatuose, yra reprezentatyvios, o tai aktualu priimant Klientus, investuotojus. MTP
personalas ir veikla pagreitina finansavimo, investuotojy ir busimy darbuotojy paieskos
procesus, kuriems taip pat jtakos turi prestizinés parko patalpos ir jvaizdis visuomenéje. Tai
patvirtina ir mokslinés literatiiros analizéje pastebétus teiginius (Khayatian, Fartash, & Sattari,
2021), kad MTP priklausan¢iy jmoniy potencialas iSnaudojamas produktyviau, todél
atitinkami rezultatai matomi ir pardavimy bei pelno ataskaitose, o tai leidZia jmonei sudaryti
svariy argumenty paketa sickiant gauti finansavima, pritraukti investuotojus ar darbuotojus.

Kody kategorija ,,Organizacijos branda®, kurig sudaro kodai ,,Organizacijos resursai® ir
,Organizacijos progresas®. Cia suprantama, kad organizacijos branda skatina ir didéjantys
organizacijos resursai bei organizacijos progresas inovaciniame fone.
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7 pav. Organizacijos brandai jtaka darantys veiksniai (sudaryta autorés)

Suzinoti, kada buvo pasiektas jmonés brandos lygis, kuriame ji geba dirbti savarankiskai ir yra
pasiruoSusi atsiskirti nuo MTP, buvo suformuotas tyrimo klausimas ,,Kada supratote, kad buvo
pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti palikti MTP?“. Dauguma jmoniy
nurod¢, kad organizacijos branda indikavo padidéje resursai, tokie kaip pelnas ir darbuotojy skaicius:

., Galéjome sau leisti palikti MTP ir pradéti gyventi rinkos sqlygomis tuomet, kai pasiekéme
pirmuosius pelnus ir kai pasitvirtino miisy verslo modelis. *

,,Imonei augant plétési komanda bei veiklos apimtys...

Taip pat, jmonés mingjo ir augant] poreikj didesnéms patalpoms, t. y. didéjant organizaciniams
resursams, darbuotojy skaiciui, jmonés MTP patalpose nebetilpo fiziskai:

,,Jmonei augant plétési komanda bei veiklos apimtys, kas sqlygojo augantj patalpy poreikj. Kadangi
MTP negaléjo ispildyti kilusio poreikio, buvo nuspresta palikti MTP ir persikelti j kitq lokacijg
atitinkanciq jmonés poreikius.

,, ...mums iskilo poreikis didesnéms patalpoms dél zmoniy skaiciaus, bet ty patalpy MTP reikéty laukti
ilgiau. Dél to iSsinuomavome patalpas <...> it ten iSsikraustéme. **

MTP atstovai antrina, kad dazniausia priezastis, kodél jmonés renkasi palikti parkg yra tai, kad jimoné
nebetelpa fiziskai ir tai, kad baigiasi tris metus trunkan¢ios MTP teikiamos nuolaidos patalpy nuomai:

., Standartinis buvimas parke — 3 metai inkubavimo programa, kurios metu jmonés gauna nuolaidas
patalpy nuomai (60 proc. pirmaisiais, 40 proc. antraisiais, ir 20 proc. treciaisiais metais), jmoné gali
likti dar du metus ir naudotis paslaugomis mokédama pilng <...> 9 ir 10 jmoniy parkq palieka nes
nebeissitenka fiziskai, nebesuteikiame pakankamai patalpy.

., Inkubatoriuje tai nustatyta, 3 metai. <...> Cia tie metai su didelémis nuolaidomis nuomai, bet Jjei
inkubatoriuje tai papildomai nuolaidos ir saliy nuomai, ir panasiai. Tas ir atsitiko su Deeper, Bored
Panda, <...> kad viskas, mes fiziSkai nebeissitenkam. *

Siekiant istirti, kokie organizaciniai resursai ir jy padidéjimas indikavo organizacijos augimg ir tuo
paciu organizacijos branda, jmoniy buvo paklausta ,] kokius parametrus jmoné fokusuojasi,
apsisprendziant dél tolesnio likimo MTP?*. Jmoniy atsakymuose, ar likti MTP ar iSeiti dirbti
savarankiskai, ryskiausiai dominavo fiziné jmonés plétra ir nebetilpimas parko teikiamose patalpose,
uzdirbti pirmieji pelnai ir galimybés dirbti be parko pagalbos.
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., Ribojantis parametras — plétros galimybés. Augant jmonei neisvengiama fiziné plétra, o tai ypacé
aktualu gamybinéms jmonéms. MTP daznai turi ribotas galimybés plétrai, tad tai natiraliai sqglygoja
MTP palikimg.

., jeigu verslo modelis pasiteisina, tai jmoné turi sugebéti veikti ir rinkos sqlygomis, ta prasme,

6«

mokédama rinkos kainas.

Imonéms antrina ir MTP, kuriy paklausus ,,Kaip sekate jmoniy brandos progresa? Ar atliekate tam
tikrg diagnostika? O gal stebite finansinius ar veiklos rodiklius?*, atsakymuose taip pat atsispindéjo
jmoniy darbuotojy skai¢iaus kaita, pajamingumas, pelnas (nuostolis), pritrauktos rizikos kapitalo
investicijos, patentai, investicijos j mokslinius tyrimus ir eksperimenting plétra.

,,Sekame, turime struktiruotq anketq, kurig jmoné pagal sutartj turi uzpildyti. Yra sekama darbuotojy
skaiciaus kaita, tyréjai (kiek darbuotojy sudaro tyréjai), investicijos | MTEP. Tai dar pelnas,

¢

pajamingumas, pritrauktos investicijos, patentai, bendry projekty su mokslo institucijomis skaicius. "

,,Sekame progresq, turime savo KPIs, kuriuose apyvarta, darbuotojy skaicius, ne tik dabar esanciy
jmoniy, bet ir alumny. Ir net tokiy jmoniy, kurios issikélé pries 5 metus, vis tiek sekame jos istorijq,
augimg, keliq. Tai tokia per labiau per statistikq, bet labai apie sékmes pritraukiant rizikos kapitalg. “

I$siaiskinti, ar jmonei pasiekus tam tikrg brandos lygj, jai reikia palikti MTP vardan tolesnio
sekmingo augimo, parkai yra linke pritarti Siai minciai. Jie teigia, kad jmon¢ turi iSaugti, jei jos verslo
id¢ja ir planas veikia, tad parkas yra tik papildomos pagalbos veiksnys.

., Startuoliai turi augti, turi biiti scale-upai, tada growth-side, ir turi isaugti. Tas ir atsitiko su Deeper,
Bored Panda. *

Siam teiginiui taip pat pritaria ir jmonés, antrinancios, kad s¢kmingai parke veikusi, savarankiska
brandos lygj pasiekusi jmoné, jj palikus, dideliy nuostoliy nepajaucia. Bendrai buvo pastebéta, kad
MTP geba pagerinti organizacijos jvaizdj visuomenéje ir padéti uzmegzti naudingus kontaktus,
kuriuos jmoné véliau gali vystyti savarankiskai.

,, GreiCiausiai miusy jmoné émé atrodyti savarankiskesné (nebe startupas), ypac potencialiy

«

darbuotojy akyse. "

¢

,,Imonés vystymasis nebuvo paremtas MTP potencialo iSnaudojimu.

., IS netiesioginés, uzmegzti kontaktai, draugysté su kitais MTP nariais, pavyzdziui NFQ. Per MTP
tapome KTU socialiniais partneriais, kas atsiliepé dabartiniam jmonés augimui iki 270 darbuotojy.

Taip pat minimos ir tokios iSlygos, kai net jmonei esant aukstesniame arba aukStame brandos lygyje,
buvimas parke yra naudingas dél parko teikiamy naudy, tokiy kaip prestizas, lengvesnis produkto
patikrinimas rinkoje, prototipavimas. Taciau $iuo atveju pabréziama jmonés veiklos sritis bei
pasirinktas verslo modelis.

., Apie tai, kad mums parko nebereikia, tai ne, nes vis tik parkas yra prestizas. *

., Taciau yra tam tikros islygos, kada jmonés lieka: turime jmoniy kurios 20 mety parke, bet jos
kiekvienais metais kuria naujq produktq. <..> Jei tai kokia inZineriné jmoné, ta pati istorija,
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prototipavimas, tyrimai, kiekvienq kartq is naujo. Jmoné pasimoko is praeity karty, bet vis tiek
reikalingas buvimas ekosistemoje naudingas, nes gali prototipq su kitais pasidaryti ir panasiai. *

Atsakymy panasumas rodo, kad jmonés ir MTP organizacijos brandg supranta panasiai: atsirades arba
padidéjes jmonés pelnas, augantis darbuotojy skaicius, didesniy patalpy poreikis (fiziné plétra)
indikuoja didéjantj jmonés brandos lygj. Butent $iuos rodiklius kartu su jmonés investicijomis j
mokslinius tyrimus ir eksperimenting plétra, pritrauktas investicijas ir projekty su mokslo jstaigomis
skaic¢ius MTP iSskiria kaip pagrindinius organizacijos brandos indikatorius. Jmonés ir MTP apibrézé
A. Albahari ir kt. autoriy (2018) iskirtus jmonés iSsivystymo prieSinkubacinj ir inkubacinj etapus.
Pagal mokslininky (Odwazny, Wojtkowiak, Cyplik, & Adamczak, 2019) pateikta organizacijos
brandos vertinimo skalg, galima teigti, kad tyrimo atsakymai apibrézia ketvirto-penkto brandos lygio
organizacijos branda, kadangi atsizvelgiama j socialinj kapitala, kompetencijas, organizacijos
nasuma, bei penktajame lygyje nurodyta Ziniy dalinimasi su kitomis organizacijomis, investicijas j
MTEP. Jaunai, brestanciai organizacijai resursy taupymas ir kasty mazinimas, ypa¢ pirmais verslo
gyvavimo metais, yra itin svarbus veiksnys. Todél parko jtaka ir pagalba resursais, Zmogiskaisiais
iStekliais ir patirtimi yra galimybé jmonei koncentruotis ] inovacing plétrg. Savo ruoZtu inovaciné
plétra skatina jmonés progresa, kuomet §i uzmezga vis daugiau naujy tinkly, vysto juos savarankiskai,
geba pati pritraukti finansavimg, didina tarptautiSkuma bendradarbiaudama su uzsienio mokymo
jstaigomis ir partneriais. Galima teigti, kad organizacijos resursy didéjimas ir tuo paciu vis ryskesnis
pacios organizacijos progresas ir savarankiskumas salygoja organizacijos branda.

4.1.4. Tyrimo rezultaty pagrindimas MaxQda’22 programinémis funkcijomis

Kody analizés metu tyrimo jzvalgoms ir teiginiams papildyti buvo naudojamos MaxQda’22
programinés jrangos funkcijos. Viena i§ jy yra funkcija kody daznis (angl. Code Frequences), kuri
rodo, kiek ir kokiy kody buvo panaudota interviu transkribty tekstuose. Si funkcija gali padéti pagristi
kodo atsakymo j tam tikrus tiriamuosius klausimus svorj, vertinant tai, kiek jmoniy ar MTP jj i§skyré
savo atsakymuose.

10 lentelé. Kody daznio funkcijos pritaikymas (sudaryta autorés)

Frequency Percentage Percentage (valid)
Prestizas 5 100.00 100.00
Pagalba 5 100.00 100.00
Organizacijos progresas 5 100.00 100.00
Organizacijos resursai 5 100.00 100.00
Organizacijos branda 5 100.00 100.00
MTP nauda 5 100.00 100.00
Tinklaveika 4 80.00 80.00
Dalinimasis ziniomis 4 80.00 80.00
Mentorysté 4 80.00 80.00
Organizacijos jvaizdis 4 80.00 80.00
MTP veikla 4 80.00 80.00
Mokymai 4 80.00 80.00
Organizacijos kompetencijos 2 40.00 40.00
Dokumentai su kodais 5 100.00 100.00
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Dokumentai be kody 0 0.00 -
IS VISO analizuoti dokumentai 5 100.00 -

Siuo atveju, isskiriami $esi kodai, panaudoti visuose penkiuose tekstuose: ,Prestizas®, ,,Pagalba®,
,,Organizacijos progresas‘, ,,Organizacijos resursai‘, ,,Organizacijos branda“ ir ,,MTP nauda“. Sie
kodai priklauso skirtingoms kody kategorijoms, taip padengdami jas visas. Keturiuose i§ penkiy
analizuoty interviu transkribty buvo pastebéti kodai ,Tinklaveika®, ,,Dalinimasis Ziniomis®,
»Mentorysté®, ,,Organizacijos jvaizdis“, ,MTP veikla“ ir ,,Mokymai“. Vertinant atlikto tyrimo
rezultatus, galima teigti, kad Code Frequences antrina tyrimo rezultatams. Siy kody panaudojimas
daugumoje arba visuose interviu transkribty rodo, kad Lietuvos inovacijy ekosistemos dalyviai, tokie
kaip inovatyviy sektoriy jmonés ir MTP sutinka dél parky teikiamos naudos ir jtakos organizacijos
brandai. Konkre¢ios MTP teikiamos naudos ir veikla yra tiesiogiai minima i§ paciy jmoniy
perspektyvos kaip reikalingas ir organizacijos brandai, jvaizdziui ir progresui jtaka darantis veiksnys.
Kiek i§ viso dokumenty ir kokiais kodais buvo uzkoduota galima matyti 10 lentel¢je ir originale 2
priede.

11 lentelé. Kody matricos narSyklés funkcijos pritaikymas (sudaryta autorés)

,,Droplet ,,Telesoftas* ,,Visma“ ,,Tech Park Saulétekio
Genomics* Kaunas“ slénio MTP

Bendradarbiavimas

Dalinimasis ziniomis 0 2 1 7 4
Prestizas 1 2 3 2 3
Tinklaveika 0 3 2 5 1
Kompetencijos
Pagalba 1 1 3 3 3
Mentorysté 0 1 3 4 1
Mokymai 2 1 0 3 2
Organizacijos branda
Organizacijos progresas 3 4 9 7 4
Organizacijos resursai 4 4 8 5 4
MTP jtaka
Organizacijos branda 2 1 1 6 5
Organizacijos kompetencijos | 0 0 0 7 6
Organizacijos jvaizdis 1 0 3 1 2
MTP
MTP veikla 0 1 2 6 6
MTP nauda 5 5 8 4 2

Antroji naudota kody analizés funkcija yra kody matricos nars§yklé (angl. Code Matrix Browser),
rodanti, kuriuos aspektus tekstai ir interviu apibrézé labiausiai ir kurie i$ jy yra aktualiausi (ziaréti 11
lenteléje ir 2 priede). Jmoniy nuomonés varijuoja, taciau kaip ir atlikto tyrimo metu, dauguma jy
pabrézia organizacijos progreso ir resursy jtaka organizacijos brandai bei MTP teikiamas naudas, tam
antrina ir patys parkai. MTP savo atsakymuose pristato ir suskaido MTP teikiamas naudas j
detalesnes, taip paminédami kiekvienos jy indélj j organizacijos branda ir kompetencijas, dél to
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didelés koncentracijos ties vienu kodu neaptikta. Funkcijos pritaikymo rezultatai papildo atlikto
tyrimo rezultatus. Imoniy interviu metu paminétas organizacijos resursy augimas — svarbus
organizacijos progreso veiksnys. Tam antrina ir MTP, teigiantys, kad organizacijos brandg salygoja
ir parko teikiamos naudos, kuriy déka jmonés gali fokusuotis j inovacing plétra.

Trecioji kody analizés funkcija yra kody ry$iy narSyklés (angl. Code Relations Browser) funkcija. Jos
rezultatai demonstruoja, kokie kodai persidengia ir kaip koreliuoja tarpusavyje, taip pat parodant, kuo
kodai susij¢ ir kaip $i sgsaja gali biiti paaiSkinama. Funkcijos pritaikymo ryskiausiy rezultaty
santrauka matoma 12 lenteléje, o iSsamis rezultatai pateikiami 2 priede.

12 lentelé. Kody rysiy narSyklés funkcijos pritaikymas (sudaryta autorés)

Organizacijos Organizacijos Organizacijos branda | MTP veikla
progresas resursai

Organizacijos 0 13 12 3

progresas

Organizacijos 13 0 7 3

resursai

Organizacijos 4 2 5 7

kompetencijos

Didziausia sgsaja matoma tarp kody pory ,,Organizacijos progresas‘ ir ,,Organizacijos resursai‘, kuri
demonstruoja organizacijos progreso priklausomybe nuo organizacijos resursy. Si tiesioginé
koreliacija tarp auganciy organizacijos resursy, tokiy kaip darbuotojy skaicius, pelnas ir jmonés, bei
organizacijos progreso, ryski ir tyrimo rezultatuose. Jmonés juose iSskyré organizacijos augima, naujy
darbuotojy, partneriy, investuotojy ar tickéjy paieska, inovatyviy produkty kiirimg ir naujy projekty
vystyma.

,,Imonei augant plétési komanda bei veiklos apimtys, kas sqlygojo augantj patalpy poreikj“

., Augant jmonei neisvengiama fiziné plétra, o tai ypac aktualu gamybinéms jmonéms. MTP daznai
turi ribotas galimybés plétrai, tad tai natiraliai sqlygoja MTP palikimg.

,, Bet to, mums iskilo poreikis didesnéms patalpoms dél Zmoniy skaiciaus, bet ty patalpy MTP reikéty
laukti ilgiau. Dél to issinuomavome patalpas Vytauto 32 ir ten iSsikraustéeme. *

., IS netiesioginés, uzmegzti kontaktai, draugysté su kitais MTP nariais, pavyzdziui NFQ. Per MTP
tapome KTU socialiniais partneriais, kas atsiliepé dabartiniam jmonés augimui iki 270 darbuotojy *

,,...pasiekeme pirmuosius pelnus ir kai pasitvirtino miisy verslo modelis “
., 9 ir 10 jmoniy parkq palieka nes nebeissitenka fiziskai, nebesuteikiame pakankamai patalpy. *

., Startuoliai turi augti, turi biiti scale-upal, tada growth-side, ir turi iSaugti. Tas ir atsitiko su Deeper,
Bored Panda, bet vidurkis va tokiy jmoniy, nuo pradzios iki galo yra kokie mazZiausiai 7 metai, bet
Cia iki to, kad viskas, mes fiziSkai nebeissitenkam.

‘

Kody pora ,,Organizacijos branda® ir ,,Organizacijos progresas®, kuri rodo sgsaja tarp organizacijos
progreso ir brandos. Tai reiSkia, kad jei organizacija auga, progresuoja ir did¢ja, tai kartu salygoja ir
organizacijos brandos didéjimg. Tam pritaria ir tyrime dalyvavusios jmonés, kurios teigia, kad kuo
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organizacija turi daugiau resursy, tuo ji jauciasi saugesné ir gali progresuoti kitose srityse, tokiose
kaip inovacijos, o tai didina organizacijos brandg ir jmonés savarankiSkuma.

,,Imonei augant plétési komanda bei veiklos apimtys, kas sqlygojo augantj patalpy poreikj

., Augant jmonei neisvengiama fiziné plétra, o tai ypac aktualu gamybinéms jmonéms. MTP daznai
turi ribotas galimybés plétrai, tad tai natiraliai sqlygoja MTP palikimg.

Trecioji kody pora, rySkiausiai rodanti priklausomybe yra ,,MTP veikla®“ ir ,,Organizacijos
kompetencijos®. Cia ryskiausiai pastebimas tiesioginis ir pozityvus rysys tarp MTP veiklos ir
organizacijos kompetencijy augimo. Kaip teigia tyrime dalyvave MTP, parkas, vykdydamas savo
veikla, tokig kaip tinklaveika, dalinimasis Ziniomis, pagalba ir mokymai skatina parke esan¢iy jmoniy
jau turimy kompetencijy augimg ar naujy kompetencijy atsiradima.

Ve —

konkuruoja su jau parke esancios jmonés veikla ir klausiame, ar norite bendradarbiauti. **

., Mes tas Zinias parke esancioms jmonéms suteikiame nuo pradzios iki maksimumo, neretai isorés
jmonése matosi tam tikry kompetencijy trithkumas specifinése verslo vystymo srityse, finansavimo
galimybiy paieskoje, projekty valdymo srityse

., Vélgi, reikéty ziuréti is kurios pusés: mes kaip parkas sakome, kad mokymai, finansavimo
pritraukimas, verslo pradzios klausimai, verslo modelio pasirinkimas, customer validation, Sitie

6

dalykai yra kg mums lengviau dalyti

., Tai poveikis labiausiai ir jauciamas jaunoms jmonéms, galbit ir galima sakyti kad ir kompetencijy
prasme. Nes parky ir yra uzduotis padéti jmonéms tiek savo produktus vystyti, tiek galbiit jeiti j rinkg,
tiek rasti finansavimq, tiek paruosti paraiskas projektams ir taip toliau*

,, Plius renginiai, nuo bendruomenés iki kompetencijy kélimo, ar tai bity is turinio pusés — jéjimas j
Vokietijos rinkg, Taivang ar dar kazkur, iki komunikacijos ir saviugdos, neperdegimo, work-life

«

balance ir panasiai.

Naudojant funkcijg MaxMaps, buvo sudarytas hierarchinis kody-subkody (angl. Hierarchical Code-
Subcodes Model) modelis, kuriuo grafiskai atskleidziamos pagrindinés sgsajos tarp kody ir subkody,
kurios patvirtina tyrime iSskirtus ry$ius ir svarba. Buvo i$skirti pagrindiniai, didZiausig s3sajg turintys
kodai 1§ kody kategorijy ,,Organizacijos branda®, ,MTP* ir ,,Kompetencijos*.
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Organizacijos MTP nauda Dalinimasis Pagalba MTP veikla Prestizas Organizacijos Qrganizacijos Tinklaveika Mentoryste
branda fAiniomis jvaizdis kompetencijos

8 pav. Kody kategorijos ,,Organizacijos branda“ hierarchinis kody-subkody modelis (sudaryta autorés)

Kody kategorijos ,,Organizacijos branda“ kodai ,,Organizacijos progresas™ ir ,,Organizacijos
resursai® skirstosi j 10 subkody (zitréti 8 pav.). DidZiausias rySys matomas tarp paciy kody, ir jy
subkody, o visi teiginiai gali biiti pagristi tyrimo jzvalgomis:

1.

,Organizacijos branda“, kuomet matoma ryski organizacijos progreso ir resursy pokycio jtaka
organizacijos brandai: ,,/monei augant plétési komanda bei veiklos apimtys, kas sqlygojo
augantj patalpy poreikj“;

»MTP nauda®“, kuriuo parodoma parko teikiama nauda organizacijos progresams ir resursy
poky¢iui: ,,...prieiga prie materialiy ir nematerialiy resursy, nu pavyzdziui, konsultacijos
visokios ir pacios patalpos buvo naudingos*;

,Dalinimasis Ziniomis®, kuris parodo didel¢ reikSme organizacijos resursy pokyciui: ,,I§
netiesioginés [reiksmés], uzmegzti kontaktai, draugysté su kitais MTP nariais, pavyzdziui
NFQ. Per MTP tapome KTU socialiniais partneriais, kas atsiliepé dabartiniam jmonés
augimui iki 270 darbuotojy “;

,»Organizacijos kompanijos®, kuris paZymi organizacijos kompetencijy augimo ir
organizacijos progreso koreliacija: ,, Tai poveikis labiausiai ir jauciamas jaunoms jmonéms,
galbiit ir galima sakyti kad ir kompetencijy prasme. Nes parky ir yra uzduotis padéti jmonéms
tiek savo produktus vystyti, tiek galbiit jeiti j rinkg, tiek rasti finansavimgq, tiek paruosti

«“

paraiskas projektams ir taip toliau

Sios funkcijos pritaikymas kody kategorijai ,,MTP* atskleidzia pagrindines parky teikiamas naudas
ir supazindina su parky veikla ir tai, kad Sie du kodai susij¢ tarpusavyje, kadangi parky veikla i§ esmés
jau yra naudinga, o jy naudg generuoja jy veikla. MTP naudos ir veiklos rySys matomas 9 pav.
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9 pav. Kody kategorijos ,,MTP* hierarchinis kody-subkody modelis (sudaryta autorés)

Pagrindiné MTP nauda ir veikla skirstosi j didziausig ry$j rodancius Sesis subkodus, kuriy validuma
pagrindZzia tyrimo metu pateikti atsakymai:

1. Organizacijos kompetencijos, kuriame kalbama apie parky veiklos naudg organizacijos
kompetencijy augimui (,,...parkas teikia mokymy ir tinklaveikos paslaugas, suteikdama
lengvatines sqlygas naudotis infrastruktiira. *);

2. Organizacijos resursai, kuriame kalbama apie parky naudg organizacijos resursy poky¢iui bei
dalinimasis ziniomis (,,...uzmegzti kontaktai, draugysté su kitais MTP nariais, pavyzdziui
NFQ. Per MTP tapome KTU socialiniais partneriais, kas atsiliepé dabartiniam jmonés
augimui iki 270 darbuotojy *);

3. Parko teikiama pagalba ir prestizas (,,/monés informacijq apie finansavimo galimybes,
tinklaveikq, projektus, naujai atéjusios jmonés praeina tam tikrus misy mokymus*; ,, patalpos
yra gana prestizinés, tinka susitikimams su klientais ir naujiems darbuotojams *) darantys
itaka organizacijy progresui (,, Galéjome sau leisti palikti MTP ir pradéti gyventi rinkos
sqlygomis tuomet, kai pasiekéme pirmuosius pelnus ir kai pasitvirtino miisy verslo modelis “).

SCH I

— Korppetencuos\\““-‘\n

e = e & & a @ e
Dalinimasis MTP veikla Tinklaveika

ainima Organizacijos MTP nauda PrestiZas Organizacijos Organizacijos QOrganizacijos
Ziniomis

branda resursai progresas kom petencijos

10 pav. Kody kategorijos ,,Kompetencijos“ hierarchinis kody-subkody modelis (sudaryta autorés)
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Taip pat buvo sudarytas kody kategorijos ,,Kompetencijos* hierarchinis kody-subkody modelis, kuris
i§siskirsto j tris kodus ir 9 subkodus (zidréti 10 pav.). Sios kody kategorijos modelis atskleidzia,
kokiais kanalais ir kaip MTP daro jtaka jmoniy kompetencijy augimui ir vystymuisi. Pagrindiniai
jtakos kompetencijy augimui kanalai yra:

1. Organizacijos kompetencijos, kuris reiSkia, kad MTP teikiamos naudos, tokios kaip pagalba,
mokymai ir mentorysté, turi tiesioginés jtakos organizacijos kompetencijoms (,, Labai padeda
parko lokacija, ta prasme, kad parkas yra Salia universiteto ir moksliniy tyrimy centry. Pas
mus maziausiai pusé jmoniy yra tokiy, kuriose dirbantys Zmonés dirba ir universitete ar tai
docentu, ar tyréju, ar PhD. Tai Sitas vadinamas knowledge, technology transfer, viskas vyksta
paprasciau, be tarpiskai. Jei taip nutinka, kad jmoné neturi kontakto su universitetu, tai mes
kaip langelis, tarpininkas, jmoné pasako ko reikia, kokiy kompetencijy ar laboratorijy, mes
parasom universitetui ir mus suveda su mokslininkais, laboratorijom ir panasiai. O pats
efektyvumas tai daugiau verslo procesai, pardavimai, tai ¢ia turbiit paciy jmoniy uzduotis. ),

2. MTP veikla ir nauda, rodantis, kad visa MTP veikla i§ esmés yra naudinga, todél jmonés
renkasi buti parke (,, Bet daugiausia klasterizavimas, susitikimai su stambiomis jmonémis, jy
universitety laboratorijom, institutais, kai jmonés suzino kq universitetai daro. IS miisy pusés
yra skatinamas konkurencinis pranasumas moksliniy tyrimy rezultaty pagrindu, nes tai
tiesioginé inovacija. “);

3. Dalinimasis ziniomis, kuris apibrézia mokymosi, pagalbos ir mentorystés MTP esme
(,, Malonu matyti, kai jmonés, kurioms pasiseka, neuzsidaro, dalinasi kompetencijomis su
kitomis jmonémis. Veélgi, tinklaveika, dalinimasis Zziniomis, mokymai, Ziniy suteikimas,
paskatinimai“).

Pritaikyta dviejy atvejy modelio (angl. Two-Cases Model) funkcija rodo, i$ kokiy kody sudaryti du
skirtingi interviu transkribtai ir kokiais kodais jie siejasi. Kitaip tariant, su kokiais punktais ar
mintimis jmonés sutinka, kg turi bendro. Pirmasis buvo sudarytas jmonés ,,Telesoftas* ir ,,Droplet
Genomics* dviejy atvejy modelis (zitréti 11 pav.). Modelyje matoma, kad abi jmonés mini MTP
nauda, organizacijos resursus ir progresa, MTP teikiamo prestizo, mokymy ir pagalbos jtaka
organizacijos brandai. Tuo tarpu ,, Telesoftas* taip pat mini jmonés tinklaveiklos, dalinimosi Ziniomis,
mentorystes, o ,,Droplet Genomics* jzvelgia organizacijos jvaizdzio svarbg.

cl

~ MTP nauda ~_
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@ / __~ Organizacijos resursai __ ™~
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— @ ~
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— — &
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Mentoryste -
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11 pav. Imoniy ,,Telesoftas“ ir ,,Droplet Genomics* dviejy atvejy modelis (sudaryta autorés)
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Atitinkamas modelis buvo sudarytas ir jmoniy ,, Telesoftas® ir ,,Visma“ atvejais (zitréti 12 pav.). Cia
jmoniy nuomonés sutapo labiausiai: abi jmonés sutinka déel MTP veiklos naudingumo organizacijos
progresui, resursams, brandai, MTP teikiamos prestizo, tinklaveikos, pagalbos, dalinimosi Ziniomis
ir mentorystés naudos. Tuo tarpu ,,Visma* antrina ,,Droplet Genomics* ir mini organizacijos jvaizdj,
o ,,Telesoftas* — MTP teikiamy mokymy nauda.
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Organizacijos branda

12 pav. Imoniy ,,Telesoftas* ir ,,Visma* dviejy atvejy modelis (sudaryta autorés)

Trediuoju modeliu buvo palygintos jmonés ,,Droplet Genomics* ir ,,Visma* (zitiréti 13 pav.). Cia taip
pat matoma sgsaja tarp MTP teikiamos naudos organizacijos progresui, resursams, brandai. Taip pat
iSryskéja ir sutikimas dél organizacijos jvaizdzio (kas nepastebéta kity jmoniy porose). ,,Visma“ taip
pat mini ir tinklaveikg, dalinimasi Ziniomis ir MTP teikiama mentoryste, tuo tarpu i§ ,,.Droplet
Genomics* perspektyvos iSryskéja MTP teikiamy mokymy svarba.
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13 pav. Imoniy ,,Droplet Genomics® ir ,,Visma* dviejy atvejy modelis (sudaryta autorés)

Programinés jrangos MaxQda’22 funkcijy pritaikymo déka galima matyti, kad tyrimo rezultatai
atsispindi ir kody sistemoje. Atlikty funkcijy rezultatai patvirtina tyrime rastas jzvalgas, tokias kaip
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MTP svarba ir jtaka organizacijos augimui; MTP teikiamy naudy, tokiy kaip mokymai, pagalba ir
mentorysté, jtaka organizacijos kompetencijoms ir brandai; MTP, kaip institucijos, veikla, jos nauda
ir svoris. Kody daznio (angl. Code Frequences) funkcijos rezultatai rodo, kad visos tyrime
dalyvavusios jmonés sutinka su MTP teikiama nauda, jtaka organizacijos jvaizdziui, resursams,
brandai. Kody rysiy narSyklés (angl. Code Relations Browser) funkcijos rezultatai parodé, kad jmonés
daugiausiai sieja organizacijos resursy pokyti su 0rganizacijos progresu, organizacijos progresg su
organizacijos branda ir MTP veikla su organizacijos kompetencijy pokyciais. Taip yra todél, kad
visos tyrime dalyvavusios jmonés brandg suvokia kaip tam tikry resursy pokytj (padidéjimg), tuo pat
metu organizacijai pleciantis ir augant kaip jstaigai (daugiau projekty ir kt.), 0 tai, savo ruoztu,
uztikrina organizacijos brandg per atitinkamus brandos lygius su jiems budingais pozymiais.
Hierarchiniai kody-subkody modeliai (angl. Hierarchical Code-Subcodes Model) parodé ryskia
sgsajg tarp tyrime dalyvavusiy jmoniy ir MTP i$skirty teiginiy ir patvirtino tyrimo bei mokslinés
literatiros analizés metu padarytas i§vadas, pavyzdziui, apie MTP vykdoma veiklg ir jos teikiamas
naudas. Dviejy atvejy modeliai (angl. Two-Cases Model) pagrindzia ir patvirtina, kad jmoniy
atsakymai tam tikrais klausimais kartoja vieni Kitus, yra panaSis ar vienas kitg papildo, taip
sukurdami duomeny prisotinimg, pakankamg iSvadoms ir rekomendacijoms sudaryti.
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ISvados

1. Lietuva, budama ES projekty ir iniciatyvy dalimi, pamazu pradeda formuoti jmoniy
kompetencijas, inovuoti ekonomika, didinti savo, kaip inovacijy centro, konkurencingumag
pasaulyje. Inovacijy ekosistema sudarantis verslas, viesasis sektorius ir mokslo jstaigos sutaria,
kad yra visuotinai reikalinga atsigrezti | jmoniy kompetencijy ir geb¢jimy ugdyma, siekiant jy
savarankiSko, produktyvaus ir stabilaus veikimo. Tam valstybiy inovacijy ekosistemos sukiiré
jmoniy inkubavimo ir ,,auginimo® centrus, tokius kaip MTP, kurie ilgainiui tapo j inovacijy
politikos jrankiais. MTP ir verslo inkubatoriai skirti inovacinéms jmonéms teikti paramg
ankstyvoje vystymosi stadijoje, ugdyti kompetencijas, reikalingas isgyventi rizikingoje greitai
kintancioje aplinkoje. Palaikydamas jmones, tickdamas parama visais iStekliais, parkas padeda
jai kilti brandos lygiais ir formuoti bei gilinti kompetencijas. Tac¢iau jmonei, dirbanciai MTP,
reikalinga savikritiSkai jsivertinti, kada organizacija pakankamai subrendusi ir kompetentinga
dirbti savarankiskai, taip parke neuzsiblinant ir nesudarant destrukcinés grandinés ir inovaciniy
produkty ne(su)generavimo ciklo.

2. MTP — viena i§ efektyviausiy organizaciniy struktiry, uztikrinanciy technologing ir mokslo
pazanga, skatinanti inovacijas, gerinanti aukstos kvalifikacijos specialisty rengimg integruojant
studijas ir mokslinius tyrimus ] vientisa procesg bei efektyvinant naujy mokslo idé¢jy
jgyvendinimg. MTP turi didele jtakg jmoniy augimui: pradedant infrastruktira, baigiant
kompetencijy augimu. Labiausiai akcentuojama ir jaunos brandos stadijos jmonéms aktualiausia
parky teikiama nauda — finansavimas. Taip pat, buvimas MTP palengvina ry$iy uzmezgimg ir
tinklaveika, leisdamas biiti arti ir tiesiogiai jmonei komunikuoti su kitomis jmonémis, mokslo
istaigomis, vieSuoju sektoriumi. Kiekviena jmoné, siekianti prisitaikyti prie kintanciy rinkos
salygy ir i8likti aktualia besikei¢ianciose ekonomikos salygy ir ivairiy geopolitiniy bei finansiniy
poky¢iy fone, bazines kompetencijas derina su dinamiSkosiomis. Siekiant iSsiskirti i§ rinkos
zaidéjy, kompetencijos tobulinamos ir kombinuojamos su kity jmoniy kompetencijomis, taip
iSgaunant radikalius, rinkose nesanc¢ius derinius. Tam puikig erdve suteikia MTP, sukuriantys
palankig terpe kompetencijoms rastis, gilinti ir kombinuotis ] naujus darinius.

3. Siekiant atlikti empirinj tyrimg ir pasiekti iSsikeltus tikslus, Siame darbe naudojamas kokybinis
tyrimo metodas — interviu. Siame darbe buvo taikyta tiksliné imties vienety atranka. Darbui
pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu su ,,Tech Park Kaunas“ ir Saulétekio slénio MTP
ekspertais bei jmoniy ,,Telesoftas”, ,,.Droplet Genomics* ir ,,Visma*“ vadovais ar jkiréjais.
Tyrimui atlikti buvo paruosti du skirtingi klausimyny rinkiniai po 7 klausimus (zitréti 1 prieda)
jmonéms ir MTP, klausiant i§ atitinkamos perspektyvos. Empirin¢je dalyje kokybinio tyrimo
duomenys analizuojami kokybinés turinio analizés metodu. Tekstas buvo uzkoduotas ir
analizuotas pasitelkiant MaxQda’22 programing jrangg. Tyrimo metu buvo laikytasi
laisvanoriSkumo, konfidencialumo, asmens duomeny apsaugos ir teisingumo principy.

4. Atlikus MTP jtakos jmoniy kompetencijy augimui ir organizacijos brandai, jmonei pasiekus
brandos lygj, pakankamg savarankiskam augimui uz MTP riby, tyrimg, buvo nustatyta, kad
jmones tapti MTP narémis daugiausia skatina MTP infrastruktira, finansinés subsidijos ir
nuolaidos (daugiausia patalpy nuomai) ir teikiami mokymai, konsultacijos. Sios parky teikiamos
funkcijos buvo isskirtos kaip aktualiausios jmonéms. Tiriant MTP jtaka inovatyviy jmoniy
augimui ir brandai nustatyta, kad labiausiai jtaka pasireiSkia per parko infrastruktiirg, buvimg Salia
universiteto bei akademinés bendruomenés, kas garantuoja greitesnius procesus, taip pat abipusio
bendradarbiavimo skatinimg ir konkurencingumo didinimg. Atlikto tyrimo metu buvo matoma
reikSminga MTP jtakg organizacijy kompetencijoms, organizacijy brandai ir organizacijos
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jvaizdziui. Si jtaka daugiausiai pasireiskia per parko teikiamas paslaugas, tokias kaip mokymai,
tinklaveika, parko neSamas prestizas ir i§ esmés palankesnés sglygos dirbti. Tyrimu nustatyta, kad
imonés ir MTP organizacijos brandg supranta pana$iai: atsirad¢s arba padidéjes imonés pelnas,
augantis darbuotojy skaicius, didesniy patalpy poreikis (fizin¢ plétra), investicijos ] mokslinius
tyrimus ir eksperimenting plétra, pritrauktos investicijos ir projektai su mokslo. Galima teigti, kad
organizacijos resursy didéjimas ir dél to gebéjimas daugiau dirbti savarankiskai, konkuruoti ir
pléstis, salygoja vis rySkesnj pacios organizacijos progresg ir organizacijos branda. Tyrime
iSaiSkintiems teiginiams antrina ir didesnio svorio prideda visos programinés jrangos MaxQda’22
atliktos funkcijos ir modeliai.
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Rekomendacijos

1. Siekiant i§vengti per ilgo ir neproduktyvaus jmoniy uzsibuvimo, MTP tikslinga nuosekliau ir
nustatytu periodiSkumu rinkti jmoniy duomenis apie inovatyviy produkty kiirimg, investicijas,
produktyvumg ir plétra. Tam atlikti galima pasitelkti kity parky gerasias praktikas, modifikuojant
ir pritaikant individualiems poreikiams ir galimybéms. Taip buty suvaldyta rizika neisnaudoti
jmoniy optimalaus buvimo parke laikotarpio, nukreipti neteisingus resursus arba funkcijas jmoniy
pagalbai ir skatinimui, nepastebéti ir neakcentuoti brgstanciy ir brandziy jmoniy plétros,
galimybiy ir poreikiy;

2. Siekiant nustatyti jmoniy optimaly ir naudingg buvimo MTP laikotarpj, jmonéms tikslinga
periodiskai vykdyti audito ir saves ijsivertinimo procediiras. Taip jvertinami finansiniai,
zmogiskieji ir fiziniai iStekliai, realios galimybés, biitinybé ar nauda palikti MTP. Taip pat,
skatinti didesn¢ jmoniy bei parky komunikacija, siekiant iSsiaiSkinant tarpusavio norus,
galimybes ir iSteklius. Tai padéty tikslingiau nukreipti parko resursus j jmong bei ieSkoti bendry
problemy sprendimo budy.
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Priedai
1 priedas. Tyrimo klausimynai
Tyrimo klausimynas imonéms
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai
1. Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?

2. Arrenkantis MTP, buvo atsizvelgta | jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka
pasirinkimui tai padaré?

MTP funkecijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir jy augimui
1. Ar renkantis MTP yra jsivertinama, kokios kompetencijos jau turimos ir kokiy norima jgyti?

2. Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai praverté siekiant iSsilaikyti konkurencingoje ir
dinamiskoje rinkoje?

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kada supratote, kad buvo pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti
palikti MPT? | kokius parametrus jmoné fokusuojasi, apsisprendziant dél tolesnio likimo
MTP? Kaip manote, kas paskatinty jmones likti MTP?

2. Kaip jusy kompetencijoms ir jmonés brandai atsiliepé i$¢jimas i§ MTP?

Tyrimo klausimynas MTP
MTP funkecijy jtaka inovatyviy imoniy augimui ir brandai

1. Ar darbinéje praktikoje esate pastebéje kompetenciniy ar kitokiy skirtumy tarp jmoniy,
esanc¢iy MTP ir tarp ty, kurios tokiam inovacijy ekosistemos vienetui nepriklauso?

2. Kaip manote, kuo labiausiai MTP prisideda prie jmoniy veiklos efektyvumo didinimo ir
inovacines veiklos skatinimo?

MTP funkecijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir jy augimui
1. Kaip MTP veikia jmonés kompetencijy branda?

2. I8 Jusy patirties, kokias jmoniy kompetencijas MTP daZniausiai jdiegia ir jgalina? Kokios jy
ilgainiui iSryskéja labiausiai?

3. Kurios 1§ Siy kompetencijy jmonei labiausiai praver¢ia konkurencingoje rinkoje ir
dinamiskoje aplinkoje?

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kaip sekate jmoniy brandos progresa? Ar atliekate tam tikrg diagnostika? O gal stebite
finansinius ar veiklos rodiklius?
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2. Jisy nuomone, ar jmonei pasiekus tam tikrg brandos lygj, jai reikia palikti MTP? Kada Sis
lygis pasiekiamas ir kokie standartiniai buvimo parke terminai?
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2 priedas. Imoniy interviu teksty transkribtai
Interviu su jmonés Visma Tech Lithuania buvusiu vadovu Mantu Urbonu
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai

1. Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?

., Mikrojmonéms, startupams, pradzia yra labai sudétingas laikas, nes dar tritksta ir apyvartiniy lésy,
ir finansiniy srauty, todél Salia verslo modelio tokioms jmonéms svarbiausias klausimas yra
taupymas. MTP labai palankiomis sqlygomis gali suteikti patalpas, o Sios patalpos yra gana
prestizinés, tinka susitikimams su klientais ir naujiems darbuotojams. Véliau, jeigu verslo planas
pasitvirtina, o jmoné jsitvirtina, verslas jau gali sau leisti gyventi nebe inkubatoriaus sqlygomis,
taciau pirmieji ménesiai yra kritiniai, kur skaiciuojamas kiekvienas centas.

2. Arrenkantis MTP, buvo atsizvelgta j jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka
pasirinkimui tai padaré?

., Papildomos sinergijos biunant MTP yra tikrai svarios: tinklaveika, artima kaimynysté su panasiomis
jmonémis, potencialas uzmegzti naudingas pazintis ir vystyti bendrg veiklg. Taciau Sios naudos yra
matomos jau Siek tiek ant kojy atsistojusiai jmonei, kuri jau generuoja apyvartas is tiesioginés
veiklos, ir galbiit iesko papildomy verslo galimybiy. Taciau paciame pradiniame jmonés steigimo
etape, apsisprendziant nerti j naujq veiklg, vis tik svarbiausias fokusas yra biitent tiesioginé jmonés
veikla, verslo idéjos gyvybingumas, todél MTP vertinama tik kasty optimizavimo prasme. Kitokias
papildomas MTP naudas pernelyg sunku vertinti is anksto.

MTP funkciju jtaka organizacijy kompetencijoms ir ju augimui
1. Arrenkantis MTP yra jsivertinama, kokios kompetencijos jau turimos ir kokiy norima jgyti?

, Miisy atveju, steigdami jmone, mes jvertinome, jog Saulétekio Slényje veikeé daug IT jmoniy.
Tarkime, j biotechnologijy arba j Zemés iikio inkubatoriy tikriausiai nebiitume kreipesi, nes noréjome
atrodyti kaip tikri 1T sektoriaus dalyviai — tai buvo svarbu visy pirma imidzui klienty akyse sutvirtinti,

I3

ir galimybéms samdyti darbuotojus is IT sferos.

2. Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai praverté siekiant issilaikyti konkurencingoje ir
dinamiskoje rinkoje?

., Dristu teigti, jog MTP naujy kompetencijy nejgijome, jmonés steigéjai jau buvo patyre IT rinkos
ekspertai.

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kada supratote, kad buvo pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti
palikti MPT?

., Galéjome sau leisti palikti MTP ir pradéti gyventi rinkos sqlygomis tuomet, kai pasiekéme
pirmuosius pelnus ir kai pasitvirtino miisy verslo modelis. *

2. | kokius parametrus jmoné fokusuojasi, apsisprendziant dél tolesnio likimo MTP? Kaip
manote, kas paskatinty jmones likti MTP?
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,,Nemanau, jog jmonés turéty per ilgai uzsitupéti verslo inkubatoriuose. Jeigu verslo modelis
negyvybingas, tai jmoné ilgainiui neissilaikys net ir visiskai nemokédama uz patalpas; jeigu verslo
modelis pasiteisina, tai jmoné turi sugebéti veikti ir rinkos sqlygomis, ta prasme, mokédama rinkos
kainas. Jaunos jmonés yra linkusios daugiau bendrauti su panasiomis j save, tai yra, ieskoti sinergijy
ir kiirybingy verslo idéjy, tuo tarpu senos jmoneés, kurios jau ir taip veikia pelningai daug mety, turi
nusistovéjusius klientus, tiekéjus ir partnerius, todél nemato jokio poreikio bendrauti su ,,naujokais “.
Jos is esmés tik uzima verslo inkubatoriaus patalpas, kurias galéty naudoti nauji verslai, ir naudojasi
verslo lengvata didintis akcininky pelnq. Tai ypac¢ pasakytina apie jmones, kurios daugybe mety
gyvena MTP taciau neturi nieko bendro su IT, pavyzdziui., buhalterinés ar logistikos UAB ‘ai arba

3

niekaip neprisideda prie IT ekosistemos.
3. Kaip jusy kompetencijoms ir jmonés brandai atsiliep¢ i§¢jimas 1§ MTP?

., Greiciausiai miisy jmoné émé atrodyti savarankiskesné (nebe startupas), ypac potencialiy

‘

darbuotojy akyse.*

Interviu su jmonés TeleSoftas jkiréju Algirdu Stoniu
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai
1. Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?

,, Dirbau bendrabutyje, neturéjau kur padéti serverio. Atvaziavus klientams is Danijos teko nuomotis
butg, 0 pristatymui reikéjo reprezentacinés vietos. Taip atsiradau Kauno MTP.

2. Arrenkantis MTP, buvo atsizvelgta j jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka
pasirinkimui tai padaré?

,, Tikrai ne, neturéjo jtakos, kadangi ir patj parkq rinkausi visai kitu tikslu. Su MTP nariais
susipazinau per Kalédy svente, kuomet buvo pakviesti visos parke rezidavusios jmonés. Tik po laiko
suzinojau, kas ten per jmonés ir kq jos daro.

MTP funkcijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir jy augimui
1. Arrenkantis MTP yra jsivertinama, kokios kompetencijos jau turimos ir kokiy norima jgyti?

., Siaip reikéty, bet kai as rinkausi buvo 2004 metai ir man buvo 21 metai, dabar yra daug medziagos
ir techniky prieinama internete ir kitais Saltiniais, ko anuomet nebuvo. Pavyzdziui, jmonés SWOT
analizé. Taip pat MTP turi daug mokymy ir patys gali daug ko ismokinti. Bet as atéjau Zalias, mane
turbiit mokinti biity reikéje visko.

2. Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai praverté siekiant i$silaikyti konkurencingoje ir
dinamiSkoje rinkoje?

,, TUO metu tai buvo KTU verslo inkubatorius, teiké tik nuomos su subsidijomis paslaugas. Labai
praverté nauja veikla — tinklaveikos renginiy organizavimas. Jie mums 2008 m. padéjo suorganizuoti
pirmgjj Lietuvoje investicijy pritraukimo renginj ,, SeedForum “. Nuo jo ir prasidéjo Startup \Weekend
Lithuania, per kuri susikiiré ,, Mano Drabuziai* komanda, véliau tape Vinted. 0 Startup Weekend
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pagrindu pastatytas dabartinis Startup Lithuania. Tai atsakant j klausimq, mums issilaikyti padéjo
tai, kad jie padéjo mums. “

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kada supratote, kad buvo pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti
palikti MPT?

., Kai isvaré (juokiasi). Siaip po 3 mety, kai baigési nuomos subsidijos. Bet to, mums iskilo poreikis
didesnéms patalpoms dél Zmoniy skaiciaus, bet ty patalpy MTP reikéty laukti ilgiau. Dél to
iSsinuomavome patalpas Vytauto 32 ir ten issikraustéme.

2. | kokius parametrus jmoné fokusuojasi, apsisprendziant d¢l tolesnio likimo MTP? Kaip
manote, kas paskatinty jmones likti MTP?

,, Vertybes, bendruomene ir verslo galimybes. Petrausko gatvés parkas Kaune jau moraliskai paseno,
reikia svarstyti generaline rekonstrukcija, aplamai gal pakeisti ten veikla, pavyzdziui jsteigti Biotech
laboratorijas. MTP galima butu jkurti kur nors centre, pavyzdziui Vienybes Aikstéje su A klasés
jrengimu, galima rektoratq Donelaicio g. paversti ofisiniu A+ pastatu ir ten sujungti MTP ir Startup
Space dar sukurti naujg kokj Al centrg, nes zemé ten brangi ir pastato lokacija Premium, o pats
rektoratas nenesa pinigu, tai labai nerentabilu. Rektoratq galima iskelti pavyzdziui j Ekonomikos
fakultetg arba j Studentu g. EU ir Lietuvos finansavimo dabar yra labai daug, tai pinigai ne problema,
reikia véliavnesio.

3. Kaip jusy kompetencijoms ir jmonés brandai atsiliepé i$¢jimas i§ MTP?

,, Tiesiogines reiksmés neturéjo. IS netiesioginés, uzmegzti kontaktai, draugysté su kitais MTP nariais,
pavyzdziui NFQ. Per MTP tapome KTU socialiniais partneriais, kas atsiliepé dabartiniam jmonés
augimui iki 270 darbuotojy.

Interviu su jmonés Droplet Genomics vadovu Juozu Nainiu
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai
1. Kokios priezastys paskatina tapti MTP nare?

., Konkreciai mus paskatino tik prieiga prie materialiy ir nematerialiy Yesursy, nu pavyzdziui,
konsultacijos visokios ir pacios patalpos buvo naudingos.

2. Arrenkantis MTP, buvo atsizvelgta | jame jau esancias jmones, jy kompetencijas? Kokig jtaka
pasirinkimui tai padaré?

,,Nebuvo. Labiau buvo atsizvelgta j pacio MTP lokacijq bei siitlomq infrastruktiirg, kas natiraliai
sqlygojo ir tam tikrqg MTP jmoniy tipq, taciau renkantis MTP tai nebuvo lemiamas veiksnys. “

MTP funkcijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir ju augimui

1. Arrenkantis MTP yra jsivertinama, kokios kompetencijos jau turimos ir kokiy norima jgyti?
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., Renkantis MTP kompetencijy aspektas vertintas nebuvo, nes is esmés j parkq éjome ne dél
kompetencijy.

2. Kokios MTP jgytos kompetencijos labiausiai praverté siekiant i$silaikyti konkurencingoje ir
dinamiskoje rinkoje?

,,Specifinés kompetencijos nebuvo jgytos MTP pagalba. Aisku buvo tie jvadiniai, paskui tiksliniai
parky mokymai, taciau mes juose nelabai dalyvaudavome. Todél vertinti jy naudingumo nelabai
galiu. Keliuose, kuriuose dalyvavome, dé! tiksliniy finansavimo priemoniy, tai naudos buvo, kadangi
informacija buvo pateikiama susistemintai ir tai turéjo naudos rengiant paraiskas ar priimant
sprendimq dél dalyvavimo nedalyvavimo kvietime.

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kada supratote, kad buvo pasiektas atitinkamas jmonés brandos lygis ir pradéjote svarstyti
palikti MPT?

,,Imonei augant plétési komanda bei veiklos apimtys, kas sqlygojo augantj patalpy poreikj. Kadangi
MTP negaléjo ispildyti kilusio poreikio, buvo nuspresta palikti MTP ir persikelti j kitq lokacijg
atitinkanciq jmonés poreikius.

2. | kokius parametrus jmoné fokusuojasi, apsisprendziant dél tolesnio likimo MTP? Kaip
manote, kas paskatinty jmones likti MTP?

,,Ribojantis parametras — plétros galimybés. Augant jmonei neisvengiama fiziné plétra, 0 tai ypac
aktualu gamybinéms jmonéms. MTP daznai turi ribotas galimybés plétrai, tad tai natiraliai sglygoja
MTP palikimq. Tai sakyciau likti paskatinty, jei turéty toms jmonéms kq pasiilyti, kur pasidéti, kur
plestis.

3. Kaip jusy kompetencijoms ir jmonés brandai atsiliep¢ i§¢jimas 1§ MTP?

., Zenklios jtakos néra. Imonés vystymasis nebuvo paremtas MTP potencialo isnaudojimu. Miisy
atveju MTP pagrinde suteiké infrastruktiirq.
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3 priedas. MTP interviu teksty transkribtai
Interviu su Kaunas Tech Park veiklos organizavimo departamento direktoriumi Tomu Cernevi¢iumi
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai

1. Ar darbinéje praktikoje esate pastebéje kompetenciniy ar kitokiy skirtumy tarp jmoniy,
esanc¢iy MTP ir tarp ty, kurios tokiam inovacijy ekosistemos vienetui nepriklauso?

., Zinoma mums visada yra lengviau vertinti tas jmones, kurios priklauso miisy tai ekosistemai. Kaip
teisingai pastebéta, parkas yra ekosistemos dalis, kiekvienas mes tos ekosistemos elementas norime
galvoti, kad mes esame tas sraigtas ir tq ekosistemq veda, priziuri ir visa kitq. Taip, mums tenka
nemazai dirbti ir su iSorés jmoném. Galbiit interesas yra dirbti su brandzZiomis iSorés jmonémis,
kurios gali padéti musy pradedanciosioms jmonéms kurios yra parke. Jei mes dirbame su isorés
jmonémis, tai ieskome aukstesniy kompetencijy jmoniy negu yra parke. Na tiesiog ta patirtis globaliy
jmoniy arba ty, kurioms nereikia pagalbos, yra aktualu, bet biina jvairiy varianty. Mes tas Zinias
parke esancioms jmonéms suteikiame nuo pradzios iki maksimumo, neretai isorés jmonése matosi
tam tikry kompetencijy tritkumas specifinése verslo vystymo srityse, finansavimo galimybiy paieskoje,
projekty valdymo srityse. Mes dazniausiai ieSkome ty technologiniy Ziniy.: jei jmoné kuria prototipq,

mes Siy ziniy ieSkome isoréje. ISoréje ty specifiniy Ziniy biina maZiau nei mes suteikiame jmonéms. “
2. Kaip manote, kuo labiausiai MTP prisideda prie jmoniy veiklos efektyvumo didinimo ir
inovacinés veiklos skatinimo?

., Bendruomene. Vélgi, reikéty ziuréti is kurios pusés: mes kaip parkas sakome, kad mokymai,
finansavimo pritraukimas, verslo pradzZios klausimai, verslo modelio pasirinkimas, customer
validation, sitie dalykai yra kg mums lengviau daryti. Tuo tarpu, jei paZitirétuméme j jmones, is miisy
pusés pasiiilla, is jy paklausa, dauguma jvardins tinklaveikq, bendruomene, bendraminciai. Mes
konkuruoja su jau parke esancios jmonés veikla ir klausiame, ar norite bendradarbiauti. Nes parkas
skatina bendradarbiavimg, zydryjy vandeny strategija — konkurencingumq kurti bendradarbiaujant
su panasia veikla uZsiimanciomis jmonémis. IS savo pusés mes perspéjam, kad yra galimi
konkurentai, bet visada sakome, kad jiis darote tq, o kita jmoné Sitai daro ilgiau, yra labiau paZengusi,
skatiname bendradarbiauti. Manau, kad jmonés jvardyty tinklaveikq, bet is esmés pasiilos ir
paklausos balansas. Paslaugy spektras yra platus, tenkinant visy jmoniy poreikius. [monés
informacijq apie finansavimo galimybes, tinklaveikq, projektus, naujai atéjusios jmonés praeina tam
tikrus musy mokymus. Jei ziarint is 100 jmoniy, 20 dalyvaujanciy mokymuose gauna naudq. Bet kokig
paslaugg paémus, jos yra 20-40 proc. apkrovimas, nei viena paslauga néra naudojama 100 proc. Bet
apsitarimas, kg mazos jmonés gali joms padéti, susitikimai su universitety laboratorijom, institutais,
kai jmonés suzino kq universitetai daro. IS miisy pusés yra skatinamas konkurencinis pranasumas
moksliniy tyrimy rezultaty pagrindu, nes tai tiesioginé inovacija.

MTP funkcijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir ju augimui

1. Kaip MTP veikia jmonés kompetencijy brandg?
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,, Kompetencijos jgyjamos per mokymus, per praktinj ty Ziniy pritaikymgq ir sakyciau, sekmingg jy
pritaikymg. Malonu matyti, kai jmonés, kurioms pasiseka, neuzsidaro, dalinasi kompetencijomis su
kitomis jmonémis. Vélgi, tinklaveika, dalinimasis Ziniomis, mokymai, Ziniy suteikimas, paskatinimai.
Imonés bijo iseiti, bandyti. Ne viskas yra apciuopiama, yra materialu ir nematerialu. Teoriskai,
parkas teikia mokymy ir tinklaveikos paslaugas, suteikdama lengvatines sqlygas naudotis

3

infrastruktiira. ‘

2. I8 Jusy patirties, kokias jmoniy kompetencijas MTP daZniausiai jdiegia ir jgalina? Kokios jy
ilgainiui iSryskéja labiausiai?

., Paimkim dvi Zinomas jmones: NFQ ir TeleSoftas. Abi is miisy iséjusios, rySkiausiai isryskéjo
pardavimai uZsienio rinkose, produkto pardavimas j uZsienio rinkas, klienty pritraukimas. Siaip
iSskirciau tarptautiSkumq: naujos rinkos, uzsienio rinkos, nauji produktai, greitesnis jy jvedimas j
rinkq. Kitos kompetencijos: tai kad jie viskq isbande praktikoje, visi patentavimai ir panasiis dalykai,
tiesiog patirtis. Kaip jeiti j uzsienio rinkas, kaip dirbti su klientais, kaip atsirinkti darbuotojus,

I3

patentuoti ir komercinti produktus. *

3. Kurios i§ Siy kompetencijy jmonei labiausiai praver¢ia konkurencingoje rinkoje ir
dinamiskoje aplinkoje?

,, Gebéti greitai pasitikrinti produktq rinkoje kiek jis yra validus ir daryti pakeitimus, kai reikalinga.
Rinkos tyrimas, produkto validavimas. Ir mes skatiname tai nes dauguma jmoniy yra mazos, neturi
tam resursy, tai parkas padeda. *

MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kaip sekate imoniy brandos progresa? Ar atliekate tam tikrg diagnostikag? O gal stebite
finansinius ar veiklos rodiklius?

,, Sekame, turime struktiiruotqg anketq, kuriqg jmoné pagal sutartj turi uzpildyti. Tarptautinéje
praktikoje kituose parkuose tokiy dalyky nedaro, kiti parkai klausia, kaip jiis priverciate savo jmones
tokiq informacijq teikti. Bet tai yra sutartinis jsipareigojimas is jmoniy pusés. Yra sekama darbuotojy
skaiciaus kaita, tyréjai (kiek darbuotojy sudaro tyréjai), investicijos i MTEPg, tai svarbus rodiklis,
nes parko viena is steigimo tiksly yra sudaryti palankias sqlygas vykdyti MTEPq, tai kai tu matai,
kad tavo parke esanciy jmoniy investicijos sudaro 18 proc., o Lietuvos vidurkis 0,24 proc. ir tai yra
50-60 karty daugiau, tai leidZia teigti, kad parkas savo funkcijq ir misijg atlieka. Tai dar pelnas,
pajamingumas, pritrauktos investicijos, patentai, bendry projekty su mokslo institucijomis skaicius.
Kiekvienais metais renkame ir stebime, analizuojame kaitg. Galbit daugiau tai darome
apibendrinant duomenis, neisskiriame konkrecios jmonés.

2. Jusy nuomone, ar jmonei pasiekus tam tikrg brandos lygj, jai reikia palikti MTP? Kada $is
lygis pasiekiamas ir kokie standartiniai buvimo parke terminai?

,,Standartinis buvimas parke — 3 metai inkubavimo programa, kurios metu jmonés gauna nuolaidas
patalpy nuomai (60 proc. pirmaisiais, 40 proc. antraisiais, ir 20 proc. treciaisiais metais), jmoné gali
likti dar du metus ir naudotis paslaugomis mokédama pilng kaing. Taciau yra tam tikros islygos, kada
jmoneés lieka: turime jmoniy kurios 20 mety parke, bet jos kiekvienais metais kuria naujg produktq,
ir kuriant naujg produktg, vietoj to, kad kurty naujq spin-off‘q, jos tos pacios jmonés bazéje kurig
naujq produktq. Jei tai kokia inZineriné jmoné, ta pati istorija, prototipavimas, tyrimai, kiekvieng
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kartq is naujo. Jmoné pasimoko is praeity karty, bet vis tiek reikalingas buvimas ekosistemoje
naudingas, nes gali prototipg su kitais pasidaryti ir panasiai. 9 ir 10 jmoniy parkq palieka nes
nebeissitenka fiziskai, nebesuteikiame pakankamai patalpy. Turime vidine nuojautq, kad va, jei sitoje
jmonéje jau yra 20 darbuotojy, tai kai jie iseis, turésime laisvus 150 kvadraty, tai mes irgi darome

«

diversifikavimq, kad apsisaugoti nuo netekimy kai didesni issikrausto.

Interviu su Saulétekio Slénio Mokslo ir Technologijy Parko direktore Laima Bal¢itine
MTP funkcijy jtaka inovatyviy jmoniy augimui ir brandai

1. Ar darbinéje praktikoje esate pastebéje kompetenciniy ar kitokiy skirtumy tarp jmoniy,
esanc¢iy MTP ir tarp ty, kurios tokiam inovacijy ekosistemos vienetui nepriklauso?

., Parkas pats savaime néra mokymo jstaiga, tad reikéty atskirti jmoniy, esanciy parke tipus. Tai
kalbant apie jaunas, pradedancias jmones, kurios yra inkubatoriuje, tai inkubatorius lyg visciukus
Sildantis, skirtas tam, kad jmonés iSgyventy ir turéty sqlygas visai kitokios nei gyvendamos vienos ar
kazkur kitur. Tai poveikis labiausiai ir jauciamas jaunoms jmonéms, galbiit ir galima sakyti kad ir
kompetencijy prasme. Nes parky ir yra uzduotis padéti jmonéms tiek savo produktus vystyti, tiek
galbiit jeiti j rinkg, tiek rasti finansavimq, tiek paruosti paraiskas projektams ir taip toliau. Bet vélgi,
labai svarbu kiek jmoné pati sugeba pasiimti is parko, parkas néra akceleratorius ir tai labai svarbu
suprasti. Akceleratoriai biina trumpesni, ilgesni, bet kompetencijos ir visi kiti dalykai, jie biina labai
intensyviis. MTP su jame veikianciu inkubatoriumi yra pasyvesnis augimas, ramus. Nekalbu uz visus
parkus, bet miisy (Saulétekio Slénio MTP — autorés pastaba), mes turime tiek inkubatoriuje, tiek
neinkubatoriuje jmoniy inovatyviy, su kuriomis bendraujam ir teikiam informacijq apie finansavimo
kvietimus, apie projektus kur galime biiti pareiskéjais, bet jtraukiame savo jmones atlikti tyrimus,
pasidaryti eksperimentus, jsigyti jrangos su nuolaida. Inkubatoriuje apskritai jmonés gyvena su
palengvintomis sqlygomis, gauna visokias biuro paslaugas, pagalbq, bet tai néra verslo centras. Plius
renginiai, nuo bendruomenés iki kompetencijy kélimo, ar tai bity is turinio pusés — jéjimas j
Vokietijos rinkg, Taivang ar dar kaZkur, iki komunikacijos ir saviugdos, neperdegimo, work-life
balance ir panasiai. Miisy MTP turi jvadinj pokalbj, kur supaZindiname, kuo jmonés gali naudotis
pas mus. Turim tokiy jmoniy kurios tikrai naudojasi, bet turime ir tokiy, kurios viskq pasidaro pacios.
Tai cia ir vidinés komunikacijos reikalas, skelbiame apie renginius ir panasiai. Bet kaip yra posakis
L Arti baznycios, toli nuo Dievo*, tai ir cia: daznai darome renginius, bet is iSorés jmoniy
prisiregistravusiy biina daugiau nei musiskiy, nes jos galvoja ,,Ai c¢ia visada kazkas vyksta, ateisiu
kitq kartq, po pusés mety vél bus .

2. Kaip manote, kuo labiausiai MTP prisideda prie jmoniy veiklos efektyvumo didinimo ir

inovacinés veiklos skatinimo?

., Cia labai priklauso nuo pacios jmonés. Efektyvumaq labiau gal suprantam per inovacijy prasme, kad
padeda generuoti. Labai padeda parko lokacija, ta prasme, kad parkas yra salia universiteto ir
moksliniy tyrimy centry. Pas mus maziausiai pusé jmoniy yra tokiy, kuriose dirbantys Zzmonés dirba
ir universitete ar tai docentu, ar tyréju, ar PhD. Tai Sitas vadinamas knowledge, technology transfer,
viskas vyksta paprasciau, be tarpiskai. Jei taip nutinka, kad jmoné neturi kontakto su universitetu, tai
mes kaip langelis, tarpininkas, jmoné pasako ko reikia, kokiy kompetencijy ar laboratorijy, mes
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parasom universitetui ir mus suveda su mokslininkais, laboratorijom ir panasiai. O pats efektyvumas
tai daugiau verslo procesai, pardavimai, tai ¢ia turbit paciy jmoniy uzduotis.

MTP funkcijy jtaka organizacijy kompetencijoms ir jy augimui
1. Kaip MTP veikia jmonés kompetencijy branda?

., MTP veikia jmonés branda, bet vélgi, labai priklauso nuo jmonés. Miisy jmonés Deeper, Bored
Panda, pradéjo nuo dviejy zmoniy, o dabar yra pasaulinés jmonés. Tai matyt veikia, jei turim tokiy
sekmés istorijy (Sypsosi).

2. I8 Jusy patirties, kokias jmoniy kompetencijas MTP daZniausiai jdiegia ir jgalina? Kokios jy
ilgainiui iSryskéja labiausiai?

,,Jei jmoné turi idéjq, parkas uz jq tos idéjos neisaugins. Mes galime tik padéti, esame support ‘as. Ir
vien tik parko déka isaugusiy jmoniy negali biiti, nes tai reikSty, kad tos jmonés neturéjo idéjos, tai
Jji tiesiog parko jmoné. Esmé yra zmonés, kurie kuria jmoné, founder ‘iai, jy uzsidegimas. O tos
Zenklios pagalbos, ypac per projektus, jos tikrai yra. Imonés ir kastus maZina, apyvartas augina. Dar
labai priklauso kaip parkas save pozicionuoja, nes pavyzdziui talenty pritraukimui, jie turi Zinoti, kad
ta jmoné yra parke ir kq tas parkas tokio wow daro. Jvaizdis paties parko auditorijoje, visuomenéje
turi biiti rySkus. Kitaip tam talentui nesvarbu. Kalbant apie talenty pritraukimq, mes padedam, bus
dabar VU karjeros dienos, mes apsiklausiam savo jmones ar nereikia praktikanty, darbuotojy, nes
mes va eisim, jus atstovausi ir taip toliau. Tai cia viena is parko papildomy paslaugy. Jeigu néra
projekty — parko pagalba tokia pasyvi.

3. Kurios i§ Siy kompetencijy jmonei labiausiai praver¢ia konkurencingoje rinkoje ir

dinamiskoje aplinkoje?

,, Viskas priklauso nuo jmoneés ir tos rinkos, kurioje veikiama. Kazkokiy baziniy kompetencijy, kurios
bity konkurencingos, turbiit néra, todél kad jos turi biiti unikalios, kazkokios kitokios, o cia jau nuo

“«

jmonés priklauso.
MTP jtaka organizacijos brandai

1. Kaip sekate jmoniy brandos progresa? Ar atliekate tam tikra diagnostika? O gal stebite
finansinius ar veiklos rodiklius?

,,Sekame progresq, turime savo KPIs, kuriuose apyvarta, darbuotojy skaicius, ne tik dabar esanciy
jmoniy, bet ir alumny. Ir net tokiy jmoniy, kurios issikélé pries 5 metus, vis tiek sekame jos istorijg,
augimg, kelig. Tai tokia per labiau per statistikq, bet labai apie sékmes pritraukiant rizikos kapitalg.

“ 6«

Visas tas monitoringas néra aktyvus, kartq j metus nusiimam tq ,, nuotraukq *“.

2. Jisy nuomone, ar jmonei pasiekus tam tikrg brandos lygj, jai reikia palikti MTP? Kada Sis
lygis pasiekiamas ir kokie standartiniai buvimo parke terminai?

., Inkubatoriuje tai nustatyta, 3 metai. Ir tada arba tu numirei, arba iséjai. Cia tie metai su didelémis
nuolaidomis nuomai, bet jei inkubatoriuje tai papildomai nuolaidos ir saliy nuomai, ir panasiai. O
toms brandesnéms jmonéems kazkokio laiko néra, bet tiesiog nebéra eksponentinio augimo. Startuoliai
turi augti, turi biti scale-upai, tada growth-side, ir turi iSaugti. Tas ir atsitiko su Deeper, Bored
Panda, bet vidurkis va tokiy jmoniy, nuo pradzios iki galo yra kokie maziausiai 7 metai, bet c¢ia iki
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to, kad viskas, mes fiziskai nebeiSsitenkam. Apie tai, kad mums parko nebereikia, tai ne, nes vis tik
parkas yra prestizas. Bet jeigu tai néra visiskai mokslinés veiklos, tyrimy jmoné, o elementarus koks

‘

programavimas, tai tas prestizas yra buvimas miesto centre, o ne parke. ‘
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4 priedas. Programos MaxQda 2022 analitiniy funkciju pritaikymas

125 Code Frequencies

@ |I| Unit: 4= |Documeniswilh code V| *
v Frequenc_',f| Percentagel Percentage (valid) |
Prestizas 5 100.0 100.0
Pagalba 5 100.0 100.0
Organizacijos progresas 5 100.0 100.0
Organizacijos resursai 5 100.0 100.0
Organizacijos branda 5 100.0 100.0
MTP nauda 5 100.0 100.0
Tinklaveika 4 80.0 20.0
Dalinimasis Ziniomis 4 80.0 80.0
Mentoryste 4 80.0 80,0
Organizacijos jvaizdis 4 80.0 80.0
MTP veikla 4 80.0 20.0
Mokymai 4 80.0 80.0
Organizacijos kompetencijos 2 40.0 40,0
MTP jtaka 0 0.0 0.0
Organizacijos branda 0 0.0 0.0
Kempetencijos 0 0.0 0.0
Bendradarbiavimas 0 0.0 0.0
MTP 0 0.0 0.0
DOCUMEMTS with codels) 5 100.0 100.0
DOCUMEMNTS without code(s) 0 0.0
ANALYZED DOCUMENTS 5 100.0
" Code Matrix Browser — O *
ME D= %HNE% BODE BRI # C S-as@> o0
Code System op Telesoftas Visma Kauno MTP Sauletekio MTP

w (B4 Bendradarbiavimas
=g Dalinimasis Ziniomis
(=g Prestizas
=g Tinklaveika

v (Zg Kompetencijos
=g Pagalba
=g Mentoryste
=g Mokymai

v (g Organizacijos branda
(=g Organizacijos progresas
(=g Organizacijos resursai

v By MTP jtaka
(&g Organizacijos branda
(=g Organizacijos kompetencijos
(=g Organizacijos jvaizdis

v (g MTP
=g MTP veikla
=g MTP nauda

]
2




| uM Code Relations Browser

al F OEE %%UN5% BODE BN
| Code System Dalinimasis iniomis _ Prestifas | Tinklaveika | Pagalba | Mentoryste | Mokym:
(&g Bendradarbiavimas

| (&4 Dalinimasis diniomis

(& Organizacijos branda

(@4 Organzacijos progresas.
(&g Organzacijos resursai

MTP itaks

&J Organazacijos branda

J Organizacijos kompetencijos
3 Organizacies vaizdis

|~ eamm

| EFMTP veikda

| &9 MTP nauda

branda

G- oo
MTP veikla

MTP nauda
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