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Santrauka

Pasaulyje yra daugiau nei 1 milijardas zmoniy su negalia, tod¢l svarbu pasiriipinti ne tik jy
jdarbinimu, bet ir jtraukimu j darba, jy iSlaikymu darbo vietose. UZzimtumas yra labai svarbi dedamoji
ne tik valstybei ar organizacijoms, bet ir Zzmonéms, kadangi tai jy pajamy Saltinis, socialinés
integracijos bei savirealizacijos motyvai. Asmeny su negalia darbinimas priklauso ne tik nuo jy pacéiy
noro, motyvacijos, bet ir nuo organizacijos ir(ar) pacio vadovo poziiirio, jsitraukimo j darbinimo
procesa. Darbinant zmones su negalia biity galima iSvengti trukdziy, susijusiy su jtraukimu, ypatingai
kuomet darbovietés yra pasiruosusios padéti asmenims su negalia jsidarbinti. Daugiausiai laisvy
darbo viety yra nekvalifikuoty darby pasitilymuose, o kalbant apie sektorius, tai labiausiai darbuotojy
triksta paslaugy, technologijy, transporto bei pardavimy sektoriuose. Asmeny su negalia jdarbinimas
ir jtrauktis | Lietuvos organizacijas nuolat kinta. Nors ir pasaulyje nejgaliyjy atsiranda vis daugiau,
tuo tarpu Lietuvoje pasiekiamas 70 proc. asmeny su negalia nedarbingumas, todél reikalinga
18siaiskinti kodél asmenys su negalia nenori darbintis Lietuvos organizacijose. Svarbu ne tik atrasti
neigiamus veiksnius, dé¢l kuriy nenorima darbintis, bet ir teigiamus veiksnius, kuriuos dar labiau
patobulinus biity galima pritraukti darbingy asmeny su negalia j darbo rinkg. Mokslinéje literattiroje
yra atlikta daug tyrimy susijusiy su jtrauktimi ir darbinimu i§ darbdaviy pusés, taciau labai retai Sios
temos susiejamos ir su asmeny su negalia jsidarbinimu.

Siame darbe tiriant asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose raiska,
kreipiamasi ] dirbanciuosius su negalia bei darbdavius, kurie nusako su kokiais i$Siikiais yra
susiduriama j(si)darbinant bei kas lemia asmeny su negalia sklandZig integracija ir socialinj
atsakinguma organizacijose.
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Summary

There are more than 1 billion people with disabilities in the world, so it is important to ensure not
only their employment but also their inclusion in the workplace and their maintenance in their jobs.
Employment is a crucial factor not only for the state or organizations but also for individuals, as it is
their source of income, social integration, and motivation for self-realization. The employment of
people with disabilities depends not only on their own willingness and motivation but also on the
attitude of the organization and/or the manager, and their involvement in the employment process.
Employing people with disabilities can avoid obstacles related to inclusion, especially when
workplaces are prepared to help people with disabilities find employment. Most of the available job
positions are in unskilled labor, and when it comes to sectors, there is a shortage of employees in the
service, technology, transportation, and sales sectors. The employment and inclusion of people with
disabilities in Lithuanian organizations are constantly changing. Although the number of disabled
people is increasing worldwide, in Lithuania, 70 percent of people with disabilities are unable to
work, so it is necessary to clarify why people with disabilities do not want to work in Lithuanian
organizations. It is important not only to identify the negative factors that discourage them from
working but also the positive factors that can attract working people with disabilities to the job market.
In the scientific literature, many studies have been conducted on inclusion and employment from the
employer's perspective, but very rarely are these topics related to the employment of people with
disabilities. This study focuses on the expression of the employment and inclusion of people with
disabilities in Lithuanian organizations, addressing both disabled employees and employers, who
describe the challenges they face when employing and what determines the smooth integration and
social responsibility of people with disabilities in organizations.
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Terminy sgrasas
Terminai:

Itrauktis — ,,Jtrauktis prasideda, kai abi Salys pirmiausia suvokia viena kitos egzistavimg, atspindi
1Sankstinés socializacijos tikslais (i$ darbuotojo perspektyvos) ir aktyvy jdarbinimg (i§ darbdavio
perspektyva). Visa tai apima nuo pat jsidarbinimo iki iSlaikymo darbo vietose ir geb¢jimo jtraukti
darbuotojg j organizacijg.“ (Bonaccio‘is ir kt., 2019)

Asmenys su negalia — jvairiapusiS terminas, apimantis sutrikimus, veiklos apribojimus ir
dalyvavimo apribojimus. Atitinkamai, negalia apibréziama kaip fiziné ir (arba) psichiné negalia, kuri
turi didelj ir ilgalaikj poveikj, kuris riboja asmens gebéjima atlikti darbine veikla ar kasdiene veikla.
Dazniausios darbuotojy negalios riiSys yra aklumas, kurtumas, kalbos sutrikimai, judrumo, motorikos
ir raumeny ar neurologiniai sutrikimai. (Pasaulio sveikatos organizacija, 2019)

Idarbinimas — jdarbinimas yra procesas, kai asmuo arba organizacija samdo kitg asmenj arba kelis
asmenis atlikti tam tikras pareigas ir uz tai moka atlyginima arba kitus kompensacinius atlyginimus.
Tai yra svarbi ekonominé veikla, kuri yra susijusi su darbo rinkos ir darbo jégos judéjimu (Hodder"is,
2020). Siame darbe jdarbinimas apima ir jsidarbinimo kategorija.



Ivadas

Temos aktualumas. Siuo laikotarpiu visame pasaulyje yra pastebimas darbuotojy stygius darbo
rinkoje (Ebbers‘as, 2022). Idarbinimas yra svarbus ne tik darbuotojams, bet ir darbdaviams bei visai
ekonomikai. Darbuotojams tai suteikia galimybe uzsidirbti pragyvenimui, patobulinti savo
profesinius ir asmeninius jgiidZius, o darbdaviams — galimybe jgyvendinti verslo planus, pasiekti savo
tikslus ir prisidéti prie ekonominio augimo (Hodder‘is, 2020). Kai darbuotojas jdarbinamas, prasideda
darbuotojo jtrauktis j darbovietg. [trauktis apima socialing, ekonoming ir politing integracija, kuria
siekiama uztikrinti lygias galimybes visiems Zmonéms, nepaisant jy lyties, amziaus, rasés, etninés
kilmés, negalios ar kity skirtumy (Bonaccio‘is ir kt., 2019). UZimtumo tarnybos duomenimis (2021)
2021 metais balandzio ménesj registruota 259,8 tiikst. darbo neturin¢iy asmeny, t. y. 15,1 proc. visy
Salies darbingo amziaus gyventojy. D¢l Sios priezasties matoma, jog daugybé darbuotojy, turinCiy
nedarbinguma, yra be darbo. UZzimtumo tarnybos 2022 mety duomenimis Salyje yra 14 484 laisvy
darbo viety. Daugiausiai laisvy darbo viety yra nekvalifikuoty darby pasitilymuose, net 2921 laisvos
darbo vietos, o kalbant apie sektorius, tai labiausiai darbuotojy triikksta paslaugy, technologijy,
transporto bei pardavimy sektoriuose (Uzimtumo tarnyba, 2022). Pasaulyje yra daugiau nei 1
milijardas Zmoniy su negalia, todél svarbu pasirtipinti ne tik jy jdarbinimu, bet ir jtraukimu j darba,
juy i8laikymu darbo vietose (Pasaulio sveikatos organizacija, 2021). Jtrauktis svarbi ir apima ne tik
asmeninius ar formalius aspektus, bet, kaip teigia Tayfur‘as ir kt. (2021), ir socialinius aspektus,
tokius kaip pagalba kitiems, komunikabilumas, supratingumas, taip pat minimos ir tokios
kompetencijos, kaip pasitikéjimas savimi, nepriklausomyb¢ bei nauji jgtidziai. Lee‘as ir kt. (2021)
teigimu svarbiis jsidarbinimo veiksniai yra ne tik socialiniai jgtidziai ar kompetencijos, bet ir
pagrindiniai darbuotojo buklés klausimai, kurie apima psichologinius aspektus. Norint i$siaiskinti
asmeny su negalia jsidarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose raiska, reikalinga atlikti tyrima,
kuris parodys nejgaliyjy jtraukties svarbg tiek jiems patiems, tiek organizacijai, kurioje jie dirba.
Dirbantieji su negalia turéty parodyti iniciatyva i$ savo pusés, todél reikalinga iSsiaiskinti kas juos
motyvuoja darbintis bei kokie veiksnia padeda jsitraukti j organizacijos veikla (Pasaulio sveikatos
organizacija, 2022). Itrauktis yra ne tik jsidarbinimas, bet tai yra jsitraukimas j organizacijoje
vykdomas veiklas, dalyvavimas sprendimy priémimuose ar bendradarbiavimas su kolegomis.
Apzvelgiant Andrews‘o ir Rose‘io (2010) bei Scholl‘o ir Mooney‘io (2004) isryskéja, jog autoriai
i§skiria tris veiksnius, kurie lemia asmeny su negalia jsitraukimg j darbg. Pirma, visus dalyvius dirbti
paskatino piniginés naudos perspektyva. Kai kurie tyrimai (Daya‘is ir kt., 2014; Shore‘as ir kt., 2011)
tai pabrézé anksciau, kadangi Zzmonés su negalia taip pat gali biiti motyvuoti pinigais, kaip ir kiti
gyventojai. Antrasis veiksnys yra jvairts socialiniai aspektai, kurie paveikia jsitraukimo motyvacija.
Teigiami socialiniai aspektai, pavyzdziui, susirasti draugy, buvo aptariami kaip motyvuojantys
veiksniai, o neigiami socialiniai aspektai, pavyzdZziui, kity darbuotojy patyc€ios, buvo aptariami kaip
atgrasantys veiksniai. Tai susij¢ su iSvada, kad draugysté ir socialiniai kontaktai darbo metu, ne tik
isidarbinant, bet ir jsitraukiant j darbo vieta, yra svarbiis veiksniai, lemiantys Zmoniy, turin¢iy negalig
emocin] stabiluma ir geb¢jimg dirbti. Treciasis veiksnys susijes su kompetencijomis, kadangi dalyviy
pasitikéjimas savo sugeb¢jimais turéjo jtakos tam, ar jie jauciasi galintys atlikti tam tikrus darbus ar
ne. Palaikymas yra svarbus Sios temos aspektas, nes teigiama, kad tai padéty jiems padaryti tai, ko jie
negaléty padaryti vieni, pavyzdziui, ieskoti darbo, atlikti darbo funkcijas ar keliauti j darbg. Kaip
teigia Chordiya‘o (2022) zmonés su negalia ilga laikg patyré iSankstinj nusistatyma ir i§ jy yra
atimamos teisés. Neigiamas poZziliris ir stigmos toliau trukdo asmeny su negalia uZimtumui ir
jsitraukimui j darbg. Taciau asmeny su negalia jtrauktis yra nepakankamai gerai iStirta sritis, todel
labai svarbu iStirti ar asmenys su negalia dazniau palieka darbovietes, nejsitraukia j darbg negu
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asmenys be negalios ir kad ir kokie rezultatai bebity, naudinga suSvelninti asmeny su negalia
savivertg, suvokti kokie yra jsidarbinimg skatinantys ar trukdantys veiksniai bei atrasti asmeny su
negalia jtraukties | organizacijas dedamagsias. Asmeny su negalia jtrauktis yra svarbi, taiau tai
priklauso ne tik nuo paciy asmeny, bet ir nuo aplinkos, kity aplinkiniy ir darbo motyvavimo
priemoniy.

Tyrimo problema. Kokia yra asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose

raiSka?
Darbo tikslas: atskleisti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose raiska.
Tyrimo objektas — asmeny su negalia jdarbinimas ir jtrauktis.

Projekto uzdaviniai:
1. Apibidinti asmeny su negalia uzimtumo situacija, identifikuojant veiksnius, skatinancius ir
trukdancius jdarbinti;
2. Apibudinti asmeny su negalia jtrauktj ir jos charakteristikas;
Parengti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose tyrimo metodika;
4. Istirti asmeny su negalia jdarbinimg ir jtrauktj Lietuvos organizacijose bei pateikti
rekomendacijas.

L

Tyrimo metodai.

Mokslinés literattiros, internetiniy Saltiniy, tarptautiniy organizacijy bei Lietuvos teisés akty ir
strateginiy dokumenty analize, statistiniy ir antriniy duomeny analizé. Tyrimui naudojamas pusiau
struktiruotas interviu. Tyrimo duomeny analizei ir vizualizavimui naudota MAXQDA programa.

Projekto struktiira.

Tyrimo projekta sudaro 71 puslapis (be priedy), projekte pateikta 17 lenteliy, 9 paveikslai ir 2 priedai.
Panaudoti 51 mokslings literatiiros Saltiniai ir 29 informacijos Saltiniai.

Magistro baigiamajj projekta sudaro jvadas, lenteliy ir paveiksly sarasas, santrauka lietuviy ir angly
kalbomis ir 4 skyriai. Pirmame skyriuje aptariama asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos
organizacijose probleminé analizé, kurioje kalbama apie dirbanciyjy nejgaliyjy pasaulyje, Europos
Sajungoje ir Lietuvoje skaiCius, nagrin¢jama teisiné bazeé, susijusi su nejgaliyjy jdarbinimu,
aptariamos nejgaliyjy organizacijos bei moksliniai tyrimai dél asmeny su negalia jdarbinimo ir
jtraukties. Antrame skyriuje aptariami asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos
organizacijose teoriniai sprendimai apie asmenis su negalia ir jy charakteristikas, jdarbinima
skatinanCius ir trukdancius veiksnius i§ valstybés, organizacijos ir individo lygmeny. Taip pat
kalbama apie asmeny su negalia jtraukties sampratg bei jtraukties veiksnius, kurie didina ir maZina
asmeny su negalia jsidarbinima. Treciame skyriuje aptariama asmeny su negalia jdarbinimo ir
jtraukties Lietuvos organizacijose tyrimo metodika. Ketvirtame skyriuje kalbama apie tyrimo
rezultatus ir yra pateikiama diskusija.
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1. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose problemos analizé

Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose problemos analizé magistro
baigiamajame projekte yra nagrin€¢jama 4 pjiiviais. Pirma, aptariamas nejgaliyjy bei dirbanciyjy
nejgaliyjy pasaulyje, Europos Sgjungoje ir Lietuvoje skaiCius. Antra, nagrinéjama teisiné baze,
susijusi su nejgaliyjy idarbinimu. Trefiame pjuvyje yra aptariamos nejgaliyjy organizacijy ir
Uzimtumo tarnybos priemonés. Ketvirta, aptariami moksliniai tyrimai dél asmeny su negalia
jdarbinimo ir jtraukties.

Pasaulyje yra daugiau nei 1 milijardas zmoniy su negalia (Pasaulio sveikatos organizacija, 2021).
Shur‘as ir kt. (2013) teigia, jog zmonés su negalia — tie, kuriy klausa, regéjimas, pazinimo, judé¢jimo,
kalbos ar nervy funkcijos sutrikusios — yra didZiausia mazumy grupé pasaulyje. Siy asmeny
itraukimas ir i§laikymas kiekvienoje gyvenimo situacijoje yra labai svarbiis, nes tai naudinga ne tik
nejgaliesiems, bet ir jy artimiesiems, Seimos nariams, artimiausiems draugams, kurie $ioje situacijoje
nuolatos riipinasi ir daznai atsisako savo pomégiy ar net darbo, kadangi turi Siuos Zmones prizitiréti.
Kaip teigia Olney‘is (2019) buvo apskaiciuota, kad nejgalieji sudaro 785 milijonus darbingo amziaus
Zmoniy visame pasaulyje. Remiantis Olney‘is (2019) atliktu tyrimu, asmenys su negalia yra maZiau
linke dirbti bei dazniau biiti uzregistruoti kaip bedarbiai savo valstybése. Asmenys su negalia taip pat
dazniau yra ekonomiskai neaktyviis. Kuomet asmenys su negalia dirba, tai tyrimo (Olney‘is, 2019)
duomenimis matoma, jog nejgalieji dazniausiai dirba pus¢ etato arba mazai apmokamus darbus,
turincius prastas paaukstinimo perspektyvas ir darbo salygas. Nagrinéjant asmeny su negalia jtrauktj
Lietuvos organizacijose, jtraukimg j darbg ar jy iSlaikyma darbe, pasitelkiami pasaulio, Europos
Sajungos ir Lietuvos statistiniai duomenys. Siuo laikotarpiu visame pasaulyje yra pastebimas
darbuotojy stygius darbo rinkoje. Darbinant Zmones su negalia bity galima iSvengti darbuotojy
trikumo, ypac kai valstybé yra pasiruosusi padéti jdarbinti asmenis su negalia. Vertinant visos
zmonijos skaiCiy, kuris yra 8 milijardai, Zmogus su negalia yra kas aStuntas Zmogus pasaulyje.
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos skelbtuose rodikliuose, darbingo amZiaus nejgaliyjy
skai¢ius 2019 metais buvo 158 729, 2018 metais — 158 812, 0 2017 metais — 162 575. Apzvelgus
darbingo amziaus nejgaliyjy skaiciy, svarbu aptarti ir dirbanciyjy nejgaliyjy statistinius duomenis
2017 — 2019 metais (zr. 1 lent.). Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (2019) raSoma, jog
nuo 2017 mety iki 2019 mety dirbanciyjy asmeny su negalia sumazéjo net 1 458 Zmonémis. Nors
tarp 2017 mety ir 2018 mety pokytis nedidelis, 2018 metais padaug¢jo dirbanciyjy net 637 Zmonémis,
taciau 2019 metais dirbanéiyjy smarkiai sumazéjo.

1 lentelé. Dirbanciyjy nejgaliyjy statistiniai duomenys (remiantis statistiniais rodikliais pagal Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, 2019)

Metai Dirbanciyjy nejgaliyju skaicius
2017 47133
2018 47 770
2019 45 675

Pagal Jungtiniy Tauty konvencija, lyginant 2017 — 2019 metus, pastebima, jog dirban¢iyjy neigaliyjy
skaiCius 2019 metais sumazéjo. Nagrinéjant prieZastis, viena i§ pagrindiniy yra prasty darbo salygy
sitilymas nejgaliesiems. Dél Sios priezasties asmenys su negalia neiSdirba ilgai vienoje darbo vietoje.
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Haile‘as (2022) teigia, jog pagal naujausius Nacionalinés statistikos biuro duomenis matomi skaiciai
yra tik 53,2 proc. dirbanciy nejgaliyjy, palyginti su 81,8 proc. zmoniy be negalios. Taigi, matomas
uzimtumo skirtumas yra 28,6 proc. Taip pat pagal Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija
teigiama, jog per 2017 metus | jsteigtas (pritaikytas) darbo vietas, jdarbinty nejgaliyjy skaicius buvo
201, o 2019 metais | pritaikytas darbo vietas jdarbinty zmoniy su negalia skaicius sieké 158. Nuo
2017 mety iki 2019 mety zenkliai sumazéjo | jsteigtas darbo vietas jdarbinty Zmoniy su negalia
skaiCius. Skai¢iy pamazéjimas pastebimas ne tik uzsienyje, bet ir Lietuvoje. Pagal naujausius
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos statistinius duomenis (2021)
dirbanciyjy asmeny su negalia yra 42 918 zmoniy. Matomas dirbanciyjy su negalia sumazéjimas nuo
2019 mety. Taigi, pagal matomas tendencijas, dirban¢iy asmeny su negalia pastebimai mazéja, darbo
viety skai€ius ir nedarbingumas valstyb¢je didéja, todél galima teigti, jog asmenys su negalia nenoriai
darbinasi ir taip Salis praranda dirban¢iy Zmoniy skai¢iy. Tam, jog biity galima iSsiaiskinti darbuotojy
su negalia sumazéjima, reikalinga aptarti teising baz¢ susijusig su nejgaliyjy jdarbinimu. Pastebima,
jog zmonés su negalia nesijaucia vertinami lygiateisiskai, kadangi jy teisés pries jsitvirtinant Jungtiniy
tauty nejgaliyjy teisiy konvencijai nebuvo apibréztos, jvairios paslaugos ar pramogos budavo
neprieinamos, nes tai nebuvo pritaikyta asmenims su negalia (Breton‘as, 2021). Visuomené ne visada
priima nejgalyji asmenj, taciau darbdaviams Zmonés su negalia turéty biiti aktualus ir jtakg darantis
pasirinkimas. Nejgalieji turi ne tik teisiy konvencija, bet ir strategija. Pagal Visapusiska zmoniy su
negalia strategija (2015-2024 m.) Vyriausybé isipareigojo iki 2024 mety laipsniskai padidinti
nejgaliyjy uzimtumo valstybés tarnyboje tikslag nuo minimalaus 3 iki 6 procenty. Verta paminéti
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos tiksla, kuriame minima, jog reikalinga skatinti, ginti ir
uztikrinti, kad asmenys su negalia ,,visapusiskai ir vienodai naudotysi visomis zmogaus teisémis ir
pagrindinémis laisvémis, taip pat skatinti pagarba jy prigimtiniam orumui.“ (Jungtiniy Tauty
nejgaliyjy teisiy konvencija, 2008). Taip pat konvencijoje yra pripazjstama nejgaliyjy teisé j darbg
vienodai su asmenimis be negalios. Pabréziama ir darbo aplinka, kuri yra atvira, jtraukianti ir
prieinama asmenims su negalia. Palie¢iant diskriminacinius klausimus ir asmeny su negalia
uzgauliojimus, apzvelgus pasaulio situacija, galima pereiti prie Lietuvos teisinés bazés, kurioje taip
pat reglamentuojama lygybé, tolerancija ir pilnavertiskas gyvenimas esant tiek su negalia, tiek be
negalios. Nejgaliyjy reikaly departamento prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2020)
Nejgaliyjy teisiy konvencijoje teigiama, jog yra uZdrausta diskriminacija dél nejgalumo visais
klausimais, susijusiais su visomis uzimtumo formomis, jskaitant jdarbinimo salygas, priémimg i}
darbg ir darba, darbo i§saugojima, kilimg tarnyboje ir saugias ir sveikas darbo salygas. Apzvelgus
konvencijy pagrindinius aspektus susijusius su nagrin¢jama tema, verta paminéti Nejgaliyjy teisiy
strategija 2021 — 2030 metams. Europos Komisija (2021) patvirtino Nejgaliyjy teisiy strategija. Jos
tikslas: ,,palaipsniui uztikrinti, kad visi nejgalieji Europoje, neatsizvelgiant j lytj, rasing ar etning
kilme, religijg ar jsitikinimus, amziy ir lyting orientacijg* (Europos Komisija, Nejgaliyjy teisiy
strategija, 2021). Nejgaliyjy teisiy strategijoje 2021 — 2030 metams yra numatytas galimybiy gavimas
kokybiskam ir tvariam darbo viety didinimui. Kaip teigiama strategijoje, uzimtumas yra geriausias
biidas ekonominiam savarankiSkumui ir socialinei jtrauk¢iai uztikrinti. ,,Asmeny, turin¢iy negalig ir
jos neturin€iy, uzimtumo skirtumas islieka didelis: nejgaliyjy uZimtumo lygis yra maZesnis, jie patiria
neproporcingg nedarbo poveikj ir darbo rinkas palieka anks¢iau. Daug sunkig negalig turin¢iy asmeny
dirba ne atviroje darbo rinkoje, o jmonése, kuriose sitilomas vadinamasis globojamasis uzimtumas.*
(Europos Komisija, 2021-2030 m. nejgaliyjy teisiy strategija, 2021). Perzvelgus teising baze, svarbu
susipazinti kokias priemones taiko valstybinés institucijos bei nejgaliyjy organizacijos siekiancios
asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos darbo rinkoje. Uzimtumo tarnyba (2022)
organizuoja priemong, kuri padeda jdarbinti nejgaliuosius subsidijuojant. Asmens integracijai j darbo
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rinka, darbdaviui yra padengiami iSlaidy kastai, kol asmuo jsitvirtina darbe ir gali pradéti dirbti
savarankiskai. Si pagalba suteikiama zmonéms su negalia kaip paskatinimas jiems dirbti ir jsitvirtinti
rinkoje. Valstybé, kaip skelbiama Uzimtumo tarnyboje (2022), taip pat gali gelbéti ir skirti 1éSy
darbuotojy su negalia darbo vietoms steigti ar pritaikyti, tam, jog jis galéty jsteigti darbo vieta
nejgaliajam, taCiau tg vieta darbdavys privalo iSlaikyti bent 3 metus. IS Sios tvarkos kyla atsakomybe
ir darbuotojui su negalia, kadangi biuina atvejy, kuomet nejgalieji prie§ jsidarbindami baiminasi
pasakyti, kad jie turi negalig. Kodzis (2018) teigia, jog pagal nejgaliyjy teises ginanciy organizacijy
duomenis daugiau kaip 40 tiikst. nejgaliyjy slepia savo negalig norédami dirbti pilnavertiskai ir turéti
visas teises. Toks poelgis néra skatinamas, kadangi Zmogui, kuris turi negalig, nepasakius apie savo
negalig bus taikomi tokie patys kriiviai, reikalavimai kaip ir asmenims be negalios. Tai reiskia, jog
dirbantysis nejgalusis dirbdamas tokiu paciu kruviu, kuris reikalauja didesnio susikaupimo, regos
jsitempimo, fizinés apkrovos gali sau pakenkti ir sukelti pavojingas, rizikingas situacijas ne tik
aplinkiniams, bet ir sau, savo sveikatai. Nagrin¢jant UZzimtumo tarnybos duomenis (2022) yra
matoma, jog Uzimtumo tarnyba suteikia pagalbos jsidarbinant paslaugas. Sios paslaugos teikiamos
asmenims su negalia, ,,siekiant jiems individualiai suteikti pagalbg jsidarbinti ir (ar) jsitvirtinti darbo
vietoje. (Uzimtumo tarnyba, Nejgaliyjy jdarbinimas, 2022). Visa tai padeda atliekant jsidarbinimo
bei jtraukties procediiras pacioje darbovietéje. Idarbinimo su pagalba paslaugos padéty jsidarbinti
nejgaliesiems, taciau darbo rinkoje tai naujové ir prie to dar reikalinga prisitaikyti. Daznu atveju
darbdaviai turéty suteikti visas galimybes nejgaliesiems ir teikti jiems tai, kas jiems priklauso pagal
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija. Kaip teigia Zdramys (2022), pasak Socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos norint uztikrinti asmeny su negalia teis¢ j darbo vieta ar buvima darbingu, dirbant
lygiomis teisémis su kitais darbuotojais, nejgaliesiems yra suteikiamos naudingos nemokamos darbo
rinkos paslaugos, ivairiapusé pagalba jsidarbinant ar iSliekant darbo vietoje. Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija prisiima atsakomybe sau ir tuo pagrindu rengia naujus sitlymus, kuriy pagalba
Zmongs su negalia galés lengviau ir paprasciau jsidarbinti atviroje darbo rinkoje. [sidarbinti padeda
ne tik ministerijos ir jy priimti siilymai, bet ir organizacijos, kurios bendrauja su nejgaliaisiais ne tik
1darbinimo metu, bet ir pradéjus darba. Vienas i§ budy kaip jgalinti Zmones su negalia paremti yra
suteikiamas palaikymas darbo vietoje ar pagalba atliekant darbdavio pavestas pareigas ar funkcijas
tol, kol darbuotojas pradeda savimi pasitikéti ir gali pradéti dirbti savarankiskai. Lietuvoje veikian¢iy
nevyriausybiniy organizacijy daugybe, taciau tik keletas padeda asmenims su negalia, Aginskaités
straipsnyje (2021) kaip tik apie tai ir kalbama. Norint s€kmingai jsitvirtinti darbo rinkoje galima
kreiptis j nevyriausybine organizacija ,,SOPA“. Sios organizacijos tikslas yra padéti susirasti ir
i$silaikyti darbo vietose Zmonéms i§ pazeidziamiausiy visuomenes grupiy bei turintiems negalia.
Aginskaité (2021) pasakojanti apie organizacija, teigia, jog organizacija padeda ne tik surasti darba
asmeniui su negalia, bet ir paskyrus darbuotoja padeda nejgaliajam tol, kol jis sugeba savarankiskai
atlikti jam paskirtas darbo funkcijas ir susibendrauti su kolegomis. ,,SOPA* kartu su darbuotojais
18sigrynina svarbiausius darbo vietos ypatumus, stipriausius zmogaus jgidzius, nustato darbo
paieskos kryptinguma, kartu paraso gyvenimo apraSymg, supazindina su prisistatymo darbdaviui
praktikomis bei lavina jvairius socialinius jgiidzius, tokius kaip darbas komandoje, laiko planavimas,
atsakingumas, apie tai kalba Aginskaité (2021). Siais laikais yra suteikiamos didelés galimybés gauti
aukstajj iSsilavinima, ta¢iau Zmonéms su negalia tai pasiekiama kiek sudétingiau (Sirvinskaité, 2020).
Tyrime nurodoma, jog per astuonerius metus Lietuvos auksStosiose mokyklose sumazéjo net 600
studenty su negalia. Taip galéjo atsitikti dél studijy kainy nekompensavimo ar gesty vertéjy trakumo.
Pereinant prie jdarbinimo, kaip teigia Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos (2020), nors daugelis darbdaviy s€ékmingai jdarbina Zzmones su negalia,
kitiems gali kilti problemy dél riboto Zinojimo apie negalig ir baimiy dél nezinomybés. Zvelgiant i§
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asmens su negalia pusés, tyrimai rodo, jog kitos nejgaliyjy nedarbingumo priezastys gali biiti prasta
sveikata, zemesnis iSsilavinimo ir jgiidziy lygis, menki liikesciai, baimé d¢l pasalpy praradimo ir
praktiniai klausimai, pavyzdziui transporto ar darbo vietos aspektai. Dvi svarbiausios pagalbinés
priemonés, kurias jvardija zmonés su negalia, kurie noréty dirbti, yra lanksti darbo tvarka ir pakeistos
darbo uzduotys. Asmeny su negalia jtrauktj Lietuvos organizacijose gali lemti lanksti darbo tvarka ar
labiau pritaikytos darbo uzduotys, taciau dauguma jmoniy neturi tiek ziniy, jog galéty biti tam
pasiruosusios.

Apzvelgus statistinius duomenis, teising baze bei valstybés priemones, kurios padeda asmenims su
negalia jsidarbinti ir jsitraukti j darbo rinka, pereinama prie moksliniy tyrimy dél asmeny su negalia
jdarbinimo ir jtraukties. Pasaulio sveikatos organizacijos (Pasaulio sveikatos organizacija, 2020)
straipsnyje teigiama, jog darbuotojy sumazéjimg ir kaitg lemia diskriminacija tarp darbuotojy. Kaip
raSoma Pasaulio ekonomikos forume (2021), pasaulyje vis dar vyrauja diskriminacija dél rasés, lyties,
religijos bei socialinés padéties. Daznai pastebima diskriminacija ir nejgaliyjy jdarbinime. Zmonés
su negalia daznai neturi galimybés jsidarbinti. Jdarbinti Zmonés su negalia adaptacijos laikotarpyje
daznai patiria nevienodus jdarbinimo ir paaukstinimo standartus, nevienoda atlyginimg uz vienoda
darbg ir profesinj iSsilavinimg. Nors 90 proc. imoniy teigia teikianc¢ios pirmenybe jvairovei, tik 4
proc. jmoniy yra orientuotos j pasitlymy teikima, jskaitant negalig. Taip galima suprasti, kodél
Zzmoniy su negalia darbinasi maziau, nors jmonés yra prisitaikiusios priimti Zzmones su negalia.
Pastebéjus, jog dirbanciyjy nejgaliyjy skaicius 2021 metais sumaze¢jo, galima ieskoti daugybés
priezasCiy. Viena i$ priezas¢iy galéjo buti prasty darbo salygy sitilymas nejgaliesiems. Kaip teigia
Siauliy miesto nejgaliyjy draugijos vadové R. Petroniené (2019) daznais atvejais zmonéms su negalia
yra sitilomos prastos ar ne tokios pacios salygos kaip kitiems darbuotojams. Vienas i§ pavyzdziy
galéty buti valymo darbai, kuriy iSpildymui atliekami dideliy erdviy valymai, kuriy net nesistengiama
sumazinti dél to, jog ta darba atlieka asmuo su negalia. ,,Gal po truput]j tas poZiiiris ir geréja, bet ir
valdininkai to nesupranta. Jei priesais stovi zmogus, o ne sédi nejgaliojo vezimélyje, nesupranta, kad
zmogus gali turéti ir kity ligy“ — pasakojo R. Petroniené. Draugijos vadové taip pat mini, jog
darbdaviai daznai suteikia prastas darbo salygas ar nesupranta nejgaliyjy, kadangi neturi savo Seimoje
ar artimoje aplinkoje Zmoniy su negalia, taip gali ir nesuprasti, jog Zmoniy biina jvairiy ir kitokiy, bet
visi zmonés turi biiti lygis.

Nagrin¢jant Pasaulio ekonomikos foruma (2019) buvo analizuojamas nejgaliyjy darbuotojy
samdymas versle. Pasaulio ekonomikos forume kalbama apie Zmoniy su negalia darbinimg
apCiuopiant klausima apie nejgaliyjy dalyvavimo darbo rinkoje uZimtumo skirtumus visame
pasaulyje. Kaip teigia Pasaulio ekonomikos forumas (2019) negalia yra gija, kuri gali biti jtraukta j
kiekvieng pokalbj apie ekonomika, pasauling sveikatg ir gerove bei aplinka, taip pat technologijas ir
meng. Pavyzdziui, didziosios informaciniy technologijy jmonés, tokios kaip ,,Apple, ,IBM* ar
,»Microsoft®, jau seniai atsizvelgé ; Zmoniy su negalia poreikius kuriant skaitmeninius produktus ir
paslaugas. Sios jmonés suvokia, kad sukirus elementus, kurie daro svetaines prieinamas akliesiems
ar kurtiesiems vartotojams, tie produktai galés biiti naudojami ir tapti patraukliis auganc¢iam vyresnio
amziaus zmoniy skaiciui pasaulyje. Tai Zymiai padidina galimg tokiy gaminiy rinkos dalj, o vyresnio
amziaus darbuotojams ir nejgaliesiems, norintiems dirbti tokiose darbo vietose, kuriose vis labiau
veikia technologijos, jiems tai palengvina jy naudojimg ir suvokimag apie tobul¢jancig dabartj.
Nejgaliyjy uzimtumo lygio gerinimas Siandieninéje darbo jégoje yra labai svarbi pasauliné problema,
ypac technologijy sektoriuje, kur daugéja laisvy darbo viety ir didéja poreikis naujiems talentams.
Idarbinimo procese yra daug galimybiy, kuriomis darbdaviai gali palengvinti nejgaliyjy jtraukima,
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pavyzdziui, jdarbinti ir iSsaugoti darbo vietose, karjeros plétrg ir iSlaikymg, prieinamumg ir
apgyvendinimg, kompensacijg ir iSmokas, jvairove ir motyvavima. Kaip teigia Pasaulio ekonomikos
forumas (2021), skirtingai nuo lyties, rasés ar amziaus, nejgaliyjy jtraukimo problema yra labai
sudétinga, nes 70 proc. negaliy yra nematomos ir daugelis nusprendzia apie jas neatvirauti. Dalinasi
ir Pipas (2019), jog did¢jant diskriminacijai dél negalios, asmenys su negalia pradeda slépti negalig
baimindamiesi biiti nesuprasti, jskaudinti. Tuo tarpu kiti asmenys net nesidarbina ir kiek véliau biina
atstumti.

Pasaulio sveikatos forumo (2021) straipsniuose minima, jog zmonéms su negalia 50 proc. mazesné
tikimybé gauti darba ir netgi jy atlickami darbai daZniausiai biina Zemesnio lygio jmonése. Zmongés
su negalia, turintys aukstajj iSsilavinimg, kasmet uzdirba 21 000 Eur maziau nei Zmongs be negalios,
nors jy iSsilavinimas yra toks pat. Problema kyla dar jauname amziuje, nes vaikai su negalia daug
reciau baigia pradinj iSsilavinimg. ,,Dell” teigimu (2021), 85 proc. darbo viety, kurios turéty buti
prieinamos 2030 m., dar néra iSrastos, tod¢l nejgaliyjy perkvalifikavimas ir kvalifikacijos kélimas,
turintis XXI amziaus jgidziy, tokiy kaip kirybiSkumas, bendravimas ir kritinis mastymas, gali
paskatinti juos dirbti stipresné pozicija Siame nuolat besikei¢ianCiame darbo pasaulyje. Nors
daugeliui zmoniy su negalia nuotolinis darbas gali atverti daugiau darbo galimybiy, nes kelionés yra
pagrindiné¢ klititis. Zmonéms su negalia gali prireikti specializuotos jrangos, prieinamumo priemoniy,
ry$io priemoniy ir automobiliy stovéjimo aikStelés paskirstymo, be kita ko, tod¢l darbdaviai gali bati
linke juos jdarbinti. Taciau nuotolinis darbas pasalina Sias klititis: tai leidzia geriau bendrauti ir kai
kuriems zmonéms su negalia gali suteikti daugiau pasitikéjimo, nes jy negalios yra maziau
pazeidziamos. Apie polinkj j nuotolinj darbg Siuo laikotarpiu krypstama labiausiai, nes jmongés jau
prisitaiké prie hibridinio ar nuotolinio darbo, kuris ypatingai aktualus asmenims su negalia. Tai iStyré
kaip finansinés priemonés, kurios ne visuomet atitinka darbuotojy, darbdaviy poreikius ar
technologinius procesus bei darbo rinkos salygas. Taip pat pastebimas ir darbo uzmokestis, kuris
darbuotojy su negalia yra maZesnis nei neturin¢iy nejgalumo darbuotojy.

Kalbant apie jmoniy subrendimg jtraukiant asmenis su negalia, Pasaulio ekonomikos forumas (2019)
teigia, jog daznos jmoneés yra supazindinamos tik su klaidinga nuomone, nes joms sakoma, kad
jmonéms gali brangiai kainuoti patenkinti specifinius nejgaliyjy poreikius. Taciau tyrimai rodo
prieSingai — tos jmonés, kurios taiko geriausig nejgaliyjy idarbinimo ir paramos savo darbo jéga
praktika lenkia net bendraamzes jmones ir gauna apciuopiamos finansinés naudos. Asmenys su
negalia turi biiti kiirybingi, kad prisitaikyty prie juos supancio pasaulio. Privalumai, tokie kaip
problemy sprendimo jguidziai, judrumas, atkaklumas, apmastymas ir noras eksperimentuoti — visa tai
biitin0S naujovéms — yra neatsiejama tikrovés dalis. Tyrimai rodo, kad dirbant kartu su negalia
turinCiais darbuotojais, nejgalieji geriau suvokia, kaip padaryti darbo vietg jtraukesne ir geresne
visiems. Darbuotojy kaita taip pat mazesné — iki 30 proc. — kai vykdoma nejgaliyjy bendruomenés
informavimo programa. Svarbu savo darbuotojams su negalia suteikti prieinamas priemones ir
technologijas ir (arba) oficialig apgyvendinimo programa. Siekdamos pagerinti komandos supratimag
ir integracija, jimonés turéty apsvarstyti galimybe pradéti oficialias mokymo programas darbuotojams
be negalios, kad jie suzinoty apie kolegoms prieinamas priemones ir patalpas. Taip pat labai svarbu,
jog siekdamos skatinti jtraukig kultlirg visoje organizacijoje, jmonés investuoty j sgmoningumo
ugdyma pasitelkdamos jdarbinimo pastangas, nejgaliyjy Svietimo programas ir masines pastangas
(pavyzdziui, darbuotojy iStekliy grupes) ir renginius. Daznai vis populiar¢ja ir jgalinimo veiksniai,
todél jmonés ima sillyti mentorystés ir instruktavimo iniciatyvas, taip pat jgiudZiy
ugdymo/perkvalifikavimo programas, sieckdamos uztikrinti, kad nejgalieji toliau augty ir jiems
sektysi. Asmenys su negalia turéty uzimti visy lygiy vaidmentis, jskaitant auksc¢iausias vadovaujancias

15



pareigas. Sickdamos atskleisti zmoniy su negalia bendruomenéje jstrigusig vertg, organizacijos turi
jvertinti, kur jos yra, naudodamos lyginamosios analizés priemones, tokias kaip neigaliyjy lygybés
indeksas, dabartinés darbuotojy bazés identifikavimas ir darbuotojy isitraukimo bei informuotumo
tyrimai.

Pasaulio ekonomikos forumas (2019) teigé, jog asmeny su negalia darbingumo srities tyrimai
atskleidé tam tikrus darbdaviy jdarbinimo biidus, kurie suteikia daug didesn¢ tikimybe, kad jmoné
per pastaruosius metus sékmingai pasamdé nejgaly asmenj. Kai beveik 700 zmogiskyjy istekliy
specialisty buvo apklausti apie jy darbo viety politika ir praktika, apimancig negalia, tie, kurie pranes¢
apie stazuotes Zzmonéms su negalia, buvo beveik Sesis kartus labiau linke sékmingai jdarbinti asmen;j
su negalia per pra¢jusius metus. Kitos geros praktikos panaudojimas, pavyzdziui, aiskiy tiksly
nustatymas jdarbinant zmones su negalia, aktyvus Zmoniy su negalia jdarbinimas, jskaitant
nejgalivosius | jmonés jvairovés ir jtraukimo strategija, ir jmonés, uzmezgancios rysius su
bendruomeninémis organizacijomis, kad padéty rasti negalig turincius kandidatus. Visa tai lemia, kad
imonés per pra¢jusius metus tris ar keturis kartus dazniau jdarbins norimus nejgalumo rezultatus.
Apzvelgus straipsnius bei strateginius dokumentus svarbu aptarti ir kity Saliy praktikas. Daugelis
Saliy jau yra pazenge su nejgaliyjy jdarbinimu bei jtraukimu j darbo rinkg. Belgija, VVokietija, Lenkija,
Jungtiné¢ Karalysté, Hongkongas, Kinija, Pranctizija, Ispanija — visos Sios Salys buvo paminétos
moksliniuose straipsniuose ir jos stengiasi dél asmeny su negalia ir prisitaiko prie lygybés ir
bendruomeniskumo principy (Zr. 2 lent.).

2 lentelé. Asmeny su negalia jtrauktis: kity Saliy praktikos

Salis Asmeny su negalia jtrauktis Saltinis

Lenkija Lenkijoje yra riipinamasi Zmonémis su negalia, kadangi darbdavys turi atitikti $ivos | Jodkowska,
reikalavimus: Zmoniy su negalia uzimtumo lygis — turi biiti ne mazesnis kaip 40 proc. | 2013
darbuotojy, 10 proc. turi biiti asmenys su sunkia arba vidutine negalia, darbo patalpos
(sveikatos ir saugos taisyklés, darbo vieta, sanitarijos, ir kt. — pritaikymas nejgaliyjy
poreikiams), medicinos paslaugy teikimas, konsultavimas ir riipinimasis jais.

Pagrindiniai Saliy skirtumai kyla dél skirtingos klasifikacijos jmoniy.

Vokietija Vokietijoje globojamos darbo vietos kuriamos tik nejgaliyjy jdarbinimo tikslais (ne | Jodkowska,
maziau kaip 120 nejgaliy darbuotojy), darbuotojy skaicius yra apibréztas jstatymu, | 2013
pavyzdziui, 1:12 santykis gamybos skyrius, 1:6 profesinio mokymao skyriuje.

Vokietija taiko kvoty sistema, kuri jiems tinka ir pasiteisina. Hoff*as, 2022

Sri Lanka | Sri Lankoje mazdaug 8 procenty gyventojy priskiriami nejgaliesiems ir apie 90 | Zavirsek*as,
procenty jy yra bedarbiai ir priklausomi nuo savo Seimy. 2013

Belgija Sudarinéja individualy pagalbos paslaugy plang norintiems jsidarbinti, tam, jog | Hagneris ir kt.,
nebiity susiduriama su sudétingais asmeny su negalia jdarbinimo atvejais. Sio plano | 2015
tikslas yra jtraukti asmenis su negalia j darba, kadangi jis apima ne tik socialiniy
jgidziy stiprinima, bet skatina kelti kvalifikacija, suteikti visa informacija apie
pagalba darbo vietoje ar kitas paslaugas, kurios padeda asmeniui su negalia susidirus
su sunkumais.

Kinija Nejgaliyjy diskriminacijos aplinka Kinijoje yra sudétinga. Nors diskriminacija dél | Zhu‘as ir kt.,
negalios yra labiau paplitusi ir akivaizdesné Kinijoje, palyginti su Jungtinémis | 2019
Amerikos Valstijomis, Vokietija ir Kanada, negalia labiau toleruojama Kinijoje ir
kiny gali turéti santykinai pozityvesnj poziiirj j asmenis su negalia. Sias i§ paZitiros
priestaringas nuomones sukelia faktas, kad Vakary kultiros linkusios naudoti
nediskriminavimo modelj ir ziGiréti j asmenis su negalia kaip j normalius Zmones.

PrieSingai, kinai linke naudoti apsaugos teisés akty modelj ir manyti, kad nejgaliyjy
yra specialils ir yra zmoniy grupé, kurig reikia saugoti.

Jungtiné Darbdaviai turi paSalinti klititis nejgaliesiems darbo vietoje, o jiems tai padaryti gali | Sweeney‘is,

Karalysté padéti finansiné parama. Jungtinés Karalystés Vyriausybés programa suteikia prieiga | 2021
prie darbo, kuria siekiama padéti nejgaliesiems jsidarbinti arba dirbti darbo vietoje.
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Si pagalba suteikiama jvairiais biidais: pasikvie¢iant j pagalba advokatus ar vertéjus
darbo pokalbiams, jeigu darbinasi kurcias ar turintis bendravimo sunkumy Zmogus.
Taip pat pasirlipinama specialiosiomis priemonémis ir jranga, tokia kaip regos
negalig turinCio asmens skaitytuvas ar pagalbininkas asmens prieZiiiros poreikiams

darbe.

Honkongas | Vienas geras pavyzdys yra socialiniai darbuotojai Honkonge, jame yra jvesta kvoty | Kwan‘as, 2021
sistema. VieSasis sektorius investavo daug laiko ir pastangy, jog buty jvesta
privaloma kvoty sistema. Tai parodé, jog Salyse, kuriose taikoma privaloma
nejgaliyjy uzimtumo kvoty sistema, tai ne visuomet padeda iSspresti zmoniy nedarbo
problemas.

Jungtinés nagrinéjant Jungtiniy Amerikos Valstijy situacija, Hoff (2022) pastebi, jog asmenys, | Hoff*as, 2022
Amerikos | turintys negalia, buvo maZiau linke dirbti vadovaujamas, profesines ir susijusias
Valstijos profesijas nei tie, kurie neturi negalios. Jy duomenimis 36,5 % dirban¢iy amerikieéiy
su negalia dirbo vadovaujanciose pozicijose, o tai yra gerokai maziau nei 2,7 %.
dirbanciy amerikieciy be negalios.

Pranciizija | Kalbant apie prancilizy ir ispany taikomas sistemas, yra tarsi kvoty sistema, taciau ji | Hoff*as, 2022
pakeista j antidiskriminacijos sistemg. Tyrime dalyvavusios $alys pamini, jog
moterys ir vyresni asmenys, kurie turi negalig, norédami integruotis j darbo rinka,
susiduria su gerokai didesnémis klititimis, palyginti su kitais nejgaliaisiais.

Ispanija

Kaip matome, i§ 2 lentelés daznai minimos kvoty sistemos, taCiau yra $aliy, kurios taiko specialias
priemones bei atitinkamai supazindina Zmones su informacija. Apie jtrauktj uzsimena ir ZavirSek‘as
(2013), jog nepaisant to, kad darbas yra viena i$ labiausiai socialiai priimty suaugusiy pilieciy teisiy,
taiau ne visose pasaulio Salyse yra gera nejgaliyjy jsidarbinimo situacija: kai kuriose Salyse,
nejgalieji gali dirbti ir uZsidirbti, o kitose jiems beveik néra darbo viety. Sweeney‘is (2021)
straipsnyje pabréziama, jog asmenys su negalia gali dirbti skirtingose pozicijose, profesijose ne tik
nuotoliniu budu. Karjera vadybos, Svietimo, verslo, technologijy ir sveikatos prieziliros srityse
suteikia galimybiy zmonéms su judéjimo negalia. Daugelis Siy profesijy taip pat suteikia galimybiy
zmonéms, turintiems regéjimo ar klausos sutrikimy. Su tuo sutinka ir Vornholt‘as ir kt. (2018)
pabrézia, jog dauguma Europos Saliy turi nustatytus individualius antidiskriminacinius teisés aktus,
tokius kaip Jungtinés Karalystés lygybés jstatymas, nejgaliyjy diskriminacijos jstatymas
Nyderlanduose arba Socialinis kodeksas Vokietijoje. D¢l didelio nedarbo Europoje pasirinktas biidas
—kvoty sistema. Vokietijoje, Pranctizijoje, Austrija, Belgija, Italija, Ispanija ir Lenkija yra nejgalumo
kvoty sistema, kuri privalomai vercia imones jdarbinti minimaly procenta Zmoniy su negalia.
Daugelyje Saliy kvoty sistemos leidZia susimokéti baudas toms organizacijoms, kurios gali
susimokeéti ir yra atleidZziamos nuo kvotos jvykdymo. Taigi, organizacijos arba pakliista numatytoms
taisykléms arba, jy nesilaikymo atveju, turi mokéti bauda, jog nejdarbina asmeny su negalia
(Vornholt‘as ir kt., 2018).

Visa pasaulj apémusi COVID-19 pandemija palieté ir nejgaliuosius, ne tik del jsidarbinimo, bet ir dél
kity, gyvenimisky, situacijy. Kaip teigia Rotarou‘is ir kt. (2021) koronaviruso liga asmenims su
negalia sukelé mazesne tikimybe susirasti darbg oficialiame sektoriuje, o tai reiskia, kad nejgalieji
turi maziau galimybiy jsidarbinti, néra uztikrinti socialiniu draudimu ir sveikatos draudimu bei yra
sumazéjes ekonominis atsparumas dabartinémis aplinkybémis. Nelie€iant jsidarbinimo, daugelyje
Saliy ne visos valstybés pateiké gesty kalbos vertimus COVID-19 vyriausybés instruktazy metu.
Vyriausybés visame pasaulyje émési priemoniy, skirty apsaugoti nejgaliyjy teises ir gerove bei
suSvelninti COVID-19 poveikj jvairiose srityse, tokiose kaip sveikata, Svietimas ir bustas. COVID-
19 atskleidé ir sustiprino esama nelygybe, todél remiantis, Rotarou‘is ir kt. (2021) tyrimo
duomenimis, nejgalieji jautési atskirti, diskriminuojami ir engiami. Vystantis pandemijai, labai

17



svarbu, kad nejgalieji ir jiems atstovaujancios organizacijos dalyvauty sprendimy priémimo procese,
kaip numatyta Nejgaliyjy teisiy konvencijos 4 straipsnio 3 dalyje. Diskriminacijos prevencija zmoniy
su negalia ir pandemijos padariniy Siai populiacijai susvelninimas reikalauja aktyvaus jsipareigojimo
pagrindinéms suinteresuotosioms Salims sukurti ir jgyvendinti veiksmingg politika, apimancia
negalig. Nagrin¢jant ne tik mokslinius straipsnius, bet ir asmeny su negalia publicistinius straipsnius,
galima atrasti iniciatyvy, kurios padés labiau jtraukti asmenis su negalia } darbo vietg. Kaip
straipsnyje teigia Cook-Campbell‘is (2021), vienas i§ aspekty turéty biiti saugios erdvés sukirimas.
Yra organizacijy, kurios padeda finansiskai, taip pat vyriausybé prisideda prie darbo aplinkos, kuri
bty padeda kurti bendruomeng ir suteikia Zmonéms saugias erdves dalytis ir susipazinti su kitais
bendruomenés nariais. Minima ir turimy svetainiy, marketingo plany ir strategijy perzitira. Reikalinga
skirti laiko internetiniy svetainiy redagavimui, plany pergalvojimui, kadangi reikia vengti kalby,
kurios gali atstumti zmones. Savo jrasuose, praneSimuose ir darbo skelbimuose reikéty vengti zmones
su negalia vadinti ,turinCiais fizines negalias®, ,skirtingy geb¢jimy“ ar ,ypatingy poreikiy®.
Patariama niekada nevartoti ZodZio ,,normalus‘ norint apibiidinti Zmones be negalios. Kaip treciag
patarimg, pamini Cook-Campbell‘is (2021): samdyti eksperta. Kalbant apie negalig ir jtrauktj,
nejmanoma Zinoti visko, tod¢l reikia biiti pasirengus mokytis, todel reikalinga samdyti profesionala,
kuris yra susipaZings su jstatymais ir asmeny su negalia i§laikymu. Kitas svarbus aspektas yra kalbétis
su savo komandos, darbovietés Zzmonémis ir pakeisti jy pozitirj  asmenis su negalia. Svarbu ir skatinti
jvairove visais lygiais. [vairové — tai ne tik zmoniy, kurie atrodo kaip dalis, samdymas. Tai fiziniai ir
pazintiniai gebéjimai, iSsilavinimas ir ekonominé padétis, neurologiné jvairové ir imigracijos statusas
— ir tai tik keletas dalyky. Kiekvienas i§ jy suteikia unikalios patirties, gilumo ir niuansy savo
vaidmenims — ir visai organizacijai. Be visy $iy aspekty, paminimas ir skaidrumas. Priimti j darbg
asmenj su negalia be adaptacijos yra didelé¢ klaida. Kiekvienam darbuotojui priklauso susipaZinimas,
adaptacijos procesai, todél tarpusavio bendradarbiavimas ir vidiné komunikacija leis asmenims su
negalia jsitraukti.

ISanalizavus Saltinius pastebima, jog straipsniuose minimi asmenys su negalia noriai darbinasi, taciau
ne visuomet viskas priklauso nuo organizacijos ar pacio individo. Skirtingose Salyse vyraujancios
skirtingos tvarkos gali padéti ar net prieSingai, trukdyti jsidarbinti asmenims su negalia. Jtraukimas }
darbg asmenims su negalia yra ypatingai svarbus, tod¢l biitina atkreipti démesj j adaptacijos procesus,
komunikacija ir individo poreikius. Kuo didesnis valstybés jsitraukimas, tuo labiau organizacija gali
padéti Zmogui ir jo psichinei sveikatai. Taigi, asmeny su negalia jtraukimas i darbo rinkg gali
sumazinti darbo jégos problema, organizacijoje bus didesné jvairove, nes kuo didesné jvairove, tuo
didesné pridétiné verte ne tik kolegoms, bet ir pacios organizacijos veiklos rezultaty pasiekimui.
Matoma, jog darbdaviams truksta informacijos apie Zmoniy su negalia jdarbinimg. Pastebima ir kita
asmeny su negalia jdarbinimo bei jy i§laikymo darbo vietoje opi problema — tai prastas suvokimas
apie nejgaliuosius, kadangi dauguma zmoniy, kurie néra susidiir¢ su negalia turin¢iu Zmogumi, net
nezino kas Siems Zmonéms naudinga, kaip turéty atrodyti jy darbo vieta ar kaip su jais reikia
bendrauti. Nejgalieji susiduria su jvairiais nesklandumais, trukdziais, klititimis, kurie trukdo dalyvauti
visuomenés gyvenime. Zmonés, kurie turi ilgalaikiy intelekto, psichikos, fiziniy ar jutimo sutrikimy
yra priskiriami prie turin€iyjy negalig. Nejgaliy darbuotojy nepasitikéjimas ir prastas saves vertinimas
bei darbdaviy ir bendradarbiy poziiris i nejgalius dirbanciuosius dar labiau menkina nejgaliyjy
integracijg ] darbo rinkga ir jsitvirtinimo joje galimybes. Net paémus ir ankstesniy mety tyrima, kaip
teigia Herron‘is ir Murray‘is (1997) nejgalieji nori dirbti dél uzdarbio pragyvenimui, mégavimosi
socialiniais kontaktais bei savigarbos ir savimotyvacijos jgijimu. Nors ir tyrimas atliktas seniai, taciau
vyraujantys aspektai nelinke keistis.

18



Taigi, asmeny su negalia jtrauktis j Lietuvos organizacijas nuolat kinta. Nors ir pasaulyje nejgaliyjy
atsiranda vis daugiau, tuo tarpu Lietuvoje pasiekiamas 70 proc. asmeny su negalia nedarbingumas,
todél reikalinga iSsiaiSkinti kodél asmenys su negalia nenori darbintis Lietuvos organizacijose.
Svarbu ne tik atrasti neigiamus veiksnius, dé¢l kuriy nenorima darbintis, bet ir teigiamus veiksnius,
kuriuos dar labiau patobulinus bty galima pritraukti darbingy asmeny su negalia j darbo rinka.
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2. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose teoriniai sprendimai

Siame skyriuje, siekiant i$siaiskinti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos
organizacijose teorinius aspektus, yra nagrin¢jama ne tik asmeny su negalia samprata ir jy
charakteristikos, bet ir jtraukties j organizacija samprata bei ypatybés. Taip pat yra numatomi asmeny
su negalia jtraukties j darbo rinkg modeliai bei analizuojami jtraukties veiksniai, didinantys arba
mazinantys asmeny su negalia jsidarbinima, tiek i§ asmeny su negalia perspektyvos, tiek 1§ darbdaviy
perspektyvos. Teoriné analizé yra atliekama remiantis uzsienio ir Lietuvos mokslininky darbais.

2.1. Asmenys su negalia ir jy charakteristikos

Asmeny su negalia samprata daugumoje konteksty yra skirtinga ir vis kitaip perteikiama. Pasak
Pasaulio sveikatos organizacijos eksperty (2019), Zzmogus su negalia yra tas zmogus, kuris turi ,,kiino
funkcijy ar struktiiros problemy, veiklos ar dalyvavimo apribojimus, sunkumy vykdant uzduotj ar

veiksma®.
3 lentelé. Asmeny su negalia samprata ir charakteristikos
Autorius Metai Samprata ir charakteristikos
Harley 1990 Asmuo yra laikomas turin¢iu negalia, jeigu jis turi ,,fizing ar psiching negalia, kuri

turi didelj ir ilgalaikj neigiama poveikj jo gebéjimui atlikti normalig darbing ar
kasdieng veikla“.

Kiusaite 2012 Daug démesio yra skiriama §iy asmeny pedagoginéms ir psichologinéms ugdymo
kryptims. Svarbu aptarti darbo ir veiklos budus tam, kad kiekvienas Zmogus su
negalia turéty galimybe jgyti iSsilavinima ar atitinkamas kompetencijas, kurios yra
reikalingos socialingje srityje.

Vornholt ir kt. 2013 Zmoniy su negalia jdarbinimas yra ypaé svarbus, nes turéti negalia daznai reiskia
biti socialiai izoliuotas ir darbas yra galimybé sumazinti $ig izoliacija

Pasaulio 2015 Apibrézia kaip jvairiapusj termina, apimantj sutrikimus, veiklos apribojimus ir

sveikatos dalyvavimo apribojimus. Atitinkamai, negalia apibréziama kaip fiziné ir (arba)

organizacija psichiné negalia, kuri turi didelj ir ilgalaikj poveikj, kuris riboja asmens gebéjimg

atlikti darbine veiklg ar kasdiene veikla. DaZniausios darbuotojy negalios rasys yra
aklumas, kurtumas, kalbos sutrikimai, judrumo, motorikos ir raumeny ar
neurologiniai sutrikimai.

IS lentelés matoma, jog kiekvienas autorius bei Pasaulio sveikatos organizacija asmens su negalia
sampratg supranta skirtingai, taiau yra pabréZiamos svarbiausios §iy zmoniy ypatybés. KiuSaite
(2012) apie asmenis su negalia uzsimena: ,,Dirbant visuomenei naudingg ir kilny darba, labai svarbios
paties socialinio pedagogo, darbuotojo Zinios, savijauta darbe, jo darbo jvertinimas. Socialiniy
pedagogy ir darbuotojy profesiné kompetencija apibréziama specializuotu darbu, susijusiu su asmeny
su negalia specialiyjy poreikiy tenkinimu, konkretaus individo ypatybiy, jo veiklos struktiiros
pazinimu, fiksuotu priklausomumu nuo konkrecios aplinkos* (Kiusaité, 2012, p. 5-6). Tai atskleidzia
asmeny su negalia charakteristikas, jog reikalinga individualiai uzsiimti su nejgaliaisiais ir i§siaiskinti
Juy norus, galimybes ir darbo specifikg. Zhu‘as ir kt. (2019) atskleid¢, jog asmenys su negalia gali
tobuléti ir prisidéti prie organizacijy, taciau vadovai turi atskleisti ir suvokti asmeny su negalia
potencialg, t. y. vadovybé turi perteikti teigiamg pozilirj apie nejgaliuosius ir jy iSskirtinuma,
gebéjimus. Sis veiksmas gali sumazinti diskriminacija ir nelygybe darbo vietoje, nes teigiamas
pozitris ir veiksmai padés organizacijai kurti atviresn¢ politika ir Siltesnj klimatg link asmeny su
negalia. Taip pat turéty biiti gerinamas supratimas apie negalios veikimo principus ir dabartinius
judéjimus jtraukiant nejgaliyjy asmeny organizacijas ir plétimasi jose. Kulkarni‘is ir kt. (2016),
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pamini tris pagrindinius principus, kuriy dazniausiai laikomasi jdarbinant asmenis su negalia.
Pirmasis principas apima jvairovés panaudojimg — i darbuotojus zitirima kaip  svarbius isteklius bei
kaip | talentingus ir kompetentingus darbuotojus. Antrasis principas — tai daugelio suinteresuotyjy
Saliy jtraukimas. Bitent Siame principe jtraukiama tiek auksciausios vadovybés komanda, tiek visos
kitos darbuotojy grupés, kurios didina jtraukimo pastangas. Treciuoju principu sgveikaujama su
ekosistema, naudojant geriausig turimg pagalbg savo ekosistemoje, pavyzdziui, apimant
nevyriausybines organizacijas, kurios kuria vidinius zmogiskyjy istekliy pajégumus.

Pasaulio sveikatos organizacija (2013) dalinasi, jog negalia yra zmogaus biiklés dalis, todél negalima
i1Sskirti ar su privilegijomis stebéti tuos, kurie turi negalig. Tai tokie patys zmonés, tik turintys
specialiuosius poreikius. Taigi, asmeny su negalia sampratos daznai gali biiti sumaiSomos su
specialiyjy poreikiy asmeny sutapatinimu, taciau kaip autoriai teigia, asmenys su negalia yra
lygiaverciai zmonés, kuriems turéty biiti suteikiamos vienodos salygos gyventi, siekti savo tiksly ir
biti lygiems organizacijoje.

2.2. Asmeny su negalia jdarbinimg skatinantys bei trukdantys veiksniai

Apzvelgus asmeny su negalia sampratg ir charakteristikas pereinama prie asmeny su negalia
jdarbinimg skatinan¢iy bei trukdanciy veiksniy. Veiksniai bus apzvelgiami i§ trijy lygmeny:
valstybés, organizacijos ir individo.

2.2.1. Valstybés lygmens veiksniai, lemiantys asmeny su negalia jdarbinima

Valstybés lygmens veiksniai, kurie lemia asmeny su negalia jdarbinimg priklauso nuo to kokios
tendencijos vyrauja tarp asmeny su negalia. Gulbinienés ir kt. (2011) teigimu, nejgaliyjy
jsidarbinimui labai svarbi jy integracija j darbo rinka. Pagrindiniai veiksniai, kurie padeda integruotis
asmenims su negalia | darbg yra subsidijos: jos yra susijusios su idarbinimu subsidijuojant bei darbo
viety steigimo subsidijavimas, kai kartu susietas ir savaranki$ko darbo rémimas. Gulbiniené ir kt.
(2011) pamini subsidijas, kurios suteikiamos valstybés. Tai skatina asmeny su negalia jdarbinima,
nes tokiu biidu valstybé padeda darbdaviams suteikdama subsidijas darbo uzmokesciui ir darbo vietos
sukiirimui. Jzvelgiamas ir pokytis ties asmeny su negalia jdarbinimu, kadangi iSpopuliaréjo darbas
nuotoliniu biidu, Morimoto‘as ir kt. (2022) kalb¢jo apie Zmoniy su negalia darbingumg pandemijos
laikotarpiu. Kaip teigia Morimoto‘as ir kt. (2022) namuose dirbanciy nejgaliyjy zenkliai iSaugo, ypac
po 2020 mety kovo ménesio ir kiekvieng sekantj ménesj norma vis didéjo ir buvo didesné nei tais
paciais ménesiais praéjusiais metais. Kartu su darbo stiliumi pasikeité ir Zzmoniy su negalia elgesio
poky¢iai. Sie Zmonés ne tik dirbdavo nuotoliu, bet ir rengdavo mokymus ar dalyvaudavo
susitikimuose. Vertinant dirbusiuosius i§ namy bei ofisuose, dirban¢iyjy i§ namy savijauta ir emocijos
buvo Zymiai geresnés: zmonés turédavo daugiau laisvo laiko, galéjo valdyti emocijas ar stebéti savo
psiching biiklg, taciau palieciant socialinius aspektus nuotoliu dirbantys nejgalieji pasidaré maziau
bendraujantys, uzsidare, turintys savo rutinas be kolegy ar bendry komandiniy darby. D¢l pandemijos
situacijos padidéjo nejgaliyjy darbuotojy, kadangi naujai jsidarbinusiems asmenims su negalia buvo
pritaikytos internetinés sistemos, suteikiami pagalbiniai darbuotojai, kurie nuotoliu galéjo konsultuoti
daugiau negu vieng darbuotoja. Vashishth ir Jnamb (2021) mini, jog valstybé prisideda prie asmeny
su negalia jdarbinimo, kuomet yra organizuojami bendruomeniy ir vieSyjy organizacijy renginiai.
Tokie susitikimai priima ne tik asmenis su negalia, kurie nori darbintis, bet ir suinteresuotus
darbdavius, jog jie galéty susipaZinti su negaliomis, asmenimis su negalia ir suteikia proga
darbdaviams pristatyti savo organizacijg. Vashishth ir Jhamb (2021) nusako, jog valstybés
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prisid¢jimas skatina darbdavius imtis iniciatyvy ir i§ arciau susipazinti su negalig turinciais
asmenimis.

2.2.2. Organizacijos lygmens veiksniai, lemiantys asmeny su negalia jdarbinima

Organizacija bei pats darbdavys yra viena svarbesniy grandziy asmeny su negalia jdarbinimui
(Taubner ir kt., 2021). Pradedant nuo tyrimy apzvalgos moksliniuose straipsniuose, Daya‘is ir kt.
(2014) isaiskino, jog organizacija, kuriai vadovaujama su ne visapusisku veiklos valdymu ir kurioje
néra sistemos, tokia organizacija nesugebés islaikyti veiklos objektyvumo ir darbuotojy lygybés, 0
tai labai svarbu pacios organizacijos suvokimui apie jdarbinimg. Organizacijose, kuriose néra
darbuotojy lygybés, asmenys su negalia negaléty jaustis savimi, jsilieti ;| darbing atmosfera bei
bendrauti su kolegomis kaip su jiems lygiu zmogumi (Daya‘is ir kt., 2014).

Kaip teigia Wok‘as ir Hashim‘as (2013), organizacinis lojalumas ir jsipareigojimas numato
organizacijy gebéjimg pertvarkyti savo darbus taip, jog darbovieté atitikty darbuotojy su negalia
poreikius, jeigu reikalinga atlikti pagrjsta koregavima, sukurti palanky organizacinj klimatg ir
praktikuoti darnig organizacija, kurti bendra kultura tarp darbuotojy su negalia su darbdaviais ir
bendradarbiais. Visa tai ir yra asmeny su negalia motyvavimas dirbti. Be gerai zinomy veiksniy, tokiy
kaip atlygis ir darbo santykiai, darbo planas, organizacinis klimatas, reikalingas ir démesys
darbuotojui. Kai kuriuose Salyse, kaip teigia Wok‘as ir Hashim‘as (2013), darbdaviai gali negauti
imonei pelno, jei idarbins nedidelj skai¢iy nejgaliyjy. Tuo paciu, jeigu darbdaviai jdarbina reikiama
skai¢iy darbuotojy, jiems blina mazinami mokesciai, o tai yra didelé paskata samdyti juo daugiau
Zzmoniy su negalia. Darbo jsitraukimas labai priklauso ir nuo palankios padéties darbo vietoje. Jeigu
yra palankios salygos darbuotojui biiti motyvuotam ir jsipareigojusiam, tai jis galés plésti savo
karjera. Apie panaSius aspektus kalba ir Bonaccio‘as ir kt. (2019) teigdami, jog Zmoniy su negalia
itrauktis i darba apima keturis aspektus, tokius kaip susiriipinimas dél jdarbinimo ir organizacinio
jtraukimo, susirtipinimas dél darbuotojy atrankos, susirtipinimas dél socialinés integracijos bei
susirtipinimas dé¢l veiklos valdymo (zr. 1 pav.).
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1 pav. Aspektai, apibudinantys asmeny su negalig jdarbinimg (remiantis Bonaccio‘as ir kt., 2019)

Paveiksle matoma kaip vyksta jdarbinimas ir jtrauktis organizacijose. Viskas prasideda nuo
jdarbinimo ir organizacinio jtraukimo, véliau vykdomos darbuotojy atrankos, socialiné integracija bei
veiklos valdymas. Taigi, organizacija prisideda prie asmeny su negalia jdarbinimo, jeigu joje
vertinama lygybe, i organizacija jsitraukia darbdaviai ir rodo iniciatyva darbinti asmenis su negalia
bei suvokia socialinj atsakinguma.

2.2.3. Individo lygmens veiksniai, lemiantys asmeny su negalia jsidarbinimg

Pereinant prie individo lygmens, jvardijami veiksniai lemiantys asmeny su negalia jsidarbinima. Kaip
mini Rosenbaum‘as ir kt. (2017) kliento pozitris j nejgaliyjy darbuotojy samdyma gali biti veiksnys,
turinti jtakos ne tik jy paslaugy kokybés vertinimui, bet ir paciy Zmoniy su negalia jsitraukimui }
darba. Kuomet dirbanciajam nejgaliajam yra pasakomi komplimentai ar yra atsidékojama uz jo atlikta
darba, darbuotojas su negalia pradeda labiau savimi pasitikéti ir reiks$ti norg dirbti. Beyer‘is ir Kilby*is
(1997) apibrézé zmoniy su negalia uzimtumg kaip: realy darbg integruotoje aplinkoje su nuolatine
parama, kurig teikia darbdavys, turintis jdarbinimo patirties ieSkant Zmoniy su negalia. Teigiama ir
tai, jog 10-ajame deSimtmetyje ribotas finansavimas reiské, kad daugelis apribojo pagalbos teikimo
darbo vietoje trukme. D¢l Sios priezasties reikalinga labiau atkreipti démesj  pagalbos prasancius ir
norincius jsidarbinti dél saves, o ne dél kity naudy. Schur‘as ir kt. (2016) straipsnyje pabrézia, jog
zmones su negalia veikia skirtinga patirtis darbo vietoje, tai gali biti tiek individualts, tiek lyderystés,
organizacijos ar bendrosios politikos veiksniai. Asmeny su negalia socialiné integracija ir
savirealizacija labai svarbi jy paciy jsidarbinime, todél kaip mini Rosenbaum‘as ir kt. (2017) Sie
veiksniai suteiks asmenims su negali pasitikéjimo savimi, nestovéjimo vietoje ir noro atsiskleisti kaip
asmeniui be jokiy specialiyjy poreikiy. Tam pritardami Zhu‘is ir kt. (2019) teigia, jog remiantis
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pasaulio negalios ataskaita, kurig paskelbé Pasaulio Sveikatos organizacija (2019), nejgaliyjy
uzimtumo lygis yra mazesnis nei visy gyventojy. Duomenys parodo, jog visame pasaulyje, vyry ir
motery su negalia uzimtumo lygis yra atitinkamai 52,8 ir 19,6 proc., palyginti su 64,9 proc. vyry be
negalios ir 29,9 proc. motery be negalios (Pasaulio sveikatos organizacija, 2021). Kalbant apie
jvertinimus bei iSsilavinima, kaip teigia Ababneh‘as (2015) darbdaviai visada siekia jdarbinti ir
iSlaikyti kvalifikuotus darbuotojus, kad atitikty savo poreikius bei strateginius tikslus. Uzimtumas
laikomas itin svarbiu aspektu zmoniy gyvenimui ir ypa¢ nejgaliesiems. Tam, jog darbuotojai lengviau
jsidarbinty, jie turéty siekti aukStesnés kvalifikacijos, noro tobuléti ir kelti savo kompetencijas
(Ababneh‘as, 2015). Asmenys su negalia patys turi biiti iniciatyvis, noréti darbintis bei kelti savo
kompetencijas, tam, jog jiems pavykty lengviau jsidarbinti | norimas organizacijas.

2.3. Asmeny su negalia jtraukties samprata ir charakteristikos
Aptarus asmeny su negalia sampratg, reikalinga susipazinti ir su jtraukimu j organizacijg. Itrauktis j

organizacija daznai traktuojama skirtingai. Vieni autoriai apima jdarbinimo savokas, o kiti aptaria,
jog tai visas procesas nuo susidoméjimo jmone iki pat i§¢jimo i§ darbo (zr. 4 lent.).

4 lentelé. Jtraukties samprata

Autorius Metai Itraukties samprata

Shore‘as ir kt. 2011 Itrauktis j organizacijg kalba apie tai kaip darbuotojas yra priimamas ir traktuojamas
kaip narys kity Zmoniy darbo sistemoje. Tai gali buti kolektyvas, skyrius, darbo grupé
ar kita zmoniy grupé.

Darbuotojas pasijaucia jtrauktas tuomet, kai jam leidziama dalyvauti ir visapusiskai
prisidéti organizacijos veikloje.

Fujimoto‘as ir kt. | 2014 Nors integracija orientuota i neigaliyjy teises, politika ir fizing asimiliacija, jtrauktis
turi ir platesng vizija, kurioje kalbama kaip pagerinti integracijos ir bendradarbiavimo
su negalig turin¢iais Zzmonémis ,,kokybe¢* per visuomenés poky¢ius.

»visy darbuotojy dalyvavimas“ siekiant ,konkurencinio verslo pranasumo®,
»atpazjstant, suprantant ir gerbiant* budus, kuriais mes skiriamés.

Itraukimas ] organizacija yra ne tik dalyvavimas susirinkimuose ar darant savo darbo
funkcijas, jtrauktis j organizacija apima jsidarbinimo aspektus, komunikavima su
kolegomis, naujy idéjy sitilymg bei darbo patirties kaupimg organizacijoje.

Bonaccio‘is ir kt. | 2019 Itrauktis prasideda, kai abi Salys pirmiausia suvokia viena kitos egzistavima, atspindi
iSankstinés socializacijos tikslais (i§ darbuotojo perspektyvos) ir aktyvy jdarbinima (i$
darbdavio perspektyva). Visa tai apima nuo pat jsidarbinimo iki iSlaikymo darbo
vietose ir gebéjimo jtraukti darbuotoja i organizacija.

Chordiva‘as 2022 tal blisena, kuri padeda asmenims jaustis kritiniy organizaciniy procesy dalimi® tai
priklauso nuo to ar nariai turi prieigg prie informacijos ir iStekliy, koks procentas darbo
grupés jtraukimo ir dalyvavimo priimant sprendimus.

jtraukioje organizacijoje su nariais elgiamasi saziningai, jie jauciasi jtraukti ir yra i§
tikryjy jtraukti, turi lygias galimybes ir yra atstovaujami visuose organizacijos
lygmenyse ir atlieka visas funkcijas.

Apzvelgus lentelg, matoma, jog autoriy jtraukties sampratos ne daug kuo skiriasi, nes jtrauktis ir yra
ne tik Zmogaus priémimas ] darba, bet ir i§laikymas darbo vietoje, jtraukimas } susirinkimus, bendras
veiklas ir riipinimasis juo. Papildant sampratg, Fujimoto‘is ir kt. (2014) pamini, jog jtraukimas yra
susijes su priklausymu, jsitraukimu ir balso tur¢jimu darbo vietoje. Tai yra svarbiis ir naudingi
jtraukties apibrézimai, taciau jie nepaiso mazumy ir remianciy suinteresuotyjy Saliy balso. Kaip teigia
Rosenbaum‘as ir kt. (2017), dauguma darbdaviy, tokiy kaip vieSbuciy direktoriai, pamini, jog
viesbucio klientai tikslingai ieSko apgyvendinimo paslaugy ten, kur yra samdomi ar dirbantys Zmonés
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su negalia. Klientai vertina galimybe bendrauti su nejgaliais darbuotojais, nes santykiai gali buti
kuriami bendrais pomégiais, vertybémis ar suvokimu. Apie bendra rysj ir socialinj darbg savo
straipsnyje kalba ir Hagner-is ir kt. (2015), kuris teigia, jog i$ esmés socialinis darbo veiklos pobtdis
suteikia Zzmonéms su negalia galimybiy patirti priklausymo ir priémimo jausma darbo vietoje. Bet
jeigu socialiné jtrauktis palickama be priezitiros, bendruomenés uzimtumas taip pat turi vienatvés ir
izoliacijos perspektyvg. Tam, jog taip nenutikty turi buti sukurtos tinkamiausios priemonés,
procediros ir personalo mokymo buidai, pagal kuriuos biity vadovaujamasi darbo viety kiirimo ir
darbo rémimo pastangomis bei pradéjus jvertinti Siy veiksmy rezultatus.

Kalbant apie darbuotojy jtraukt;, Andrews‘as ir Rose‘as (2010), pabrézia tris aspektus, kurie
motyvuoja zmones su negalia dirbti (zr. 2 pav.).

2 pav. Aspektai, motyvuojantys zmones su negalia dirbti (remiantis Andrews‘as ir Rose‘as, 2010)

Pirma, asmenis su negalia dirbti paskatina piniginés naudos perspektyva, todél galima teigti, jog
zmonés, turintys negalig, gali biiti taip pat motyvuoti pinigais, kaip ir visa visuomené. Zmonés su
intelekto negalia taip pat gali gauti finansing parama, kuri padéty padengti su darbu susijusias i$laidas,
1skaitant vaiko prieziiirg ir keliones. Dirbantiems nejgaliesiems labai svarbu zinoti ne tik savo teises
ar pareigas, bet ir tai kokios jiems priklauso privilegijos ar paramos. Antrasis aspektas, kuris paveikia
jsidarbinimo motyvacija yra jvairts socialiniai aspektai. Teigiami socialiniai aspektai, pavyzdziui,
susirasti draugy, buvo aptariami kaip motyvuojantys veiksniai, o neigiami socialiniai aspektai,
pavyzdziui, kity darbuotojy patycios, buvo aptariami kaip atgrasantys veiksniai. Tai siejasi su iSvada,
kad draugysté ir socialiniai kontaktai per darbg yra svarbiis Zmoniy, turin€iy proting negalig,
pasitenkinimo darbu veiksniai. Taciau kaip autoriai teigia, nereikia atmesti ir neigiamo pozitirio, kad
zmonés, turintys proto negalig, zino, kad yra stigmatizuojami ir kad jie atsiriboja nuo
stigmatizuojanciy paslaugy, taip pat nuo kity Zmoniy, turin¢iy proto negalig. Visa tai rodo dél ko
asmenys su negalia gali buti bendraujantys ir gerai jaustis darbo vietoje arba priesingai — atsiriboti
nuo socialinio gyvenimo ir nesidarbinti. Trec¢ia, suvokiama kompetencija buvo svarbus veiksnys, nes
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dalyviy pasitikéjimas savo sugeb¢jimais tur¢jo jtakos tam, ar jie jauciasi galintys atlikti tam tikrus
darbus, ar ne. Palaikymas buvo svarbus Sios temos aspektas, nes teigiama, jog nejgaliesiems padéty
padaryti tai, ko jie negaléty padaryti vieni, pavyzdziui, ieSkoti darbo ir keliauti  darba. Tai patvirtina
iSvada, kad Zmonéms, turintiems negalig, nuolat reikia pagalbos i§ asmens, kuriuo jie pasitiki. IS §io
konteksto gali kilti prielaida, jog gali biiti naudinga supazindinti jaunus zmones su negaliomis ir kokia
pagalba jiems yra prieinama. Tai gali sukelti didesng motyvacija dirbti nuo jaunesnio amziaus.
Taigi, apibendrinus galima teigti, jog jtraukties samprata susideda i§ daugybés nuomoniy. Vieniems
tai pripazinimas ir leidimas jsitraukti j veiklg, kitiems tai pasiruoSimas socializacijai ir
organizaciniams tikslams. Manoma, jog jtrauktis gali paliesti net ir konkurencingumg tarp kolegy ar
nora prisideéti prie veikly puosel¢jant savo asmenines kompetencijas.

Kalbant apie jtraukties charakteristikas, Mousa‘as ir Samara‘as (2022) pamini, jog asmeny su negalia
itrauktis apima tris kategorijas: veiksmingi istekliai (nejgaliy darbuotojy sveikata ir pajégumas dirbti,
i§silavinimas, fizinis pasirengimas ir kt.), emancipacinés vertybés (aiSkinimasis kiek nejgalieji
jauciasi gerbiami, vertinami ir dalyvaujantys savo darbo vietoje) ir pilietiné teisé (organizacijos turimi
jstatymai, politikg ir reglamentali, kaip jy laikomasi, palaikomi santykiai tarp nejgaliyjy asmeny ir jy
kolegy). Tai, kaip pristato Mousa‘as ir Samara‘as (2022) yra kertinis akmuo per kurj nejgalieji gali
aktyviai dalyvauti, bendradarbiauti. bati visiSkai jgalinti ir jaustis jtraukti j savo organizacijas. Tuo
tarpu atrandamos ir jtraukties dedamosios, kurios padeda jsitraukti j darbo rinka, apie jas uzsimena
Zhu‘is ir kt. (2019) teigdami, jog darbo savarankiskumas ir neigiamo pozitrio j negalig slopinimas
individo lygmeniu yra pagrindiniai veiksniai, norint klestéti darbe ir jsitraukti j organizacija. Apie
asmeny su negalia jtraukties | darbo modelius kalba ir Kulkarni‘s ir kt. (2016). Jie teigia, jog
Vokietijoje ir Indijoje yra kuriamos programos, kurios padeda jsitraukti j darbo vieta. Viena i§
programy yra darbo lankstumo nuostatos. Jos apima darbo keitimo pagal jgtidZius ir norg pobudj.
Kitos programos yra integravimo ir jautrinimo programos. Jos suteikia sujautrinimo mokymus visoms
suinteresuotosioms Salims, prieinamumo audito programas ir mentorystés programas.

Kaip teigia Beyer‘is ir Kilsby‘is (1997), visi darbinimosi modeliai apima darbuotojo darbo
pasirinkimg ir darbo jgiidziy nustatyma, taip pat svarbi pagalba teikiama darbuotojams jsidarbinant.
Daznu atveju jdarbinimo procesui reikalingi vis skirtingi metodai, nes nuo to priklauso asmens
negalia, i$silavinimas, gebéjimas bendrauti. Zvelgiant i§ darbdavio pusés, norint pritraukti
nejgaliuosius reikia sukurti tinkamus internetinés pagalbos budus ir jeigu asmuo negali lankytis
darbovietéje reikalinga uztikrinti darbuotojo tobul¢jima, kurj jis dirbdamas i§ namy galéty ne tik
dirbti, bet ir dalyvauti mokymuose, pats vesti mokymus ir dalintis su Kkitais kolegomis jsidarbinimui
bei jsitraukimui j darba reikalingais jgiidZiais.

Kalbant apie organizacijy viding aplinkg, Wok‘as ir Hashim‘as (2013) teigia, jog darbdaviai ir
dirbanc¢iyjy kolegos vertina jmonés teikiamas palankias salygas organizacijos klimatui, o tam galéjo
daryti jtakg patogi darbo aplinka, pagrjstas prisitaikymas prie darbuotojy su negalia. Tai ir lemia
asmeny su negalia jsitraukimg ] organizacijg ir integracijg | darbo vieta. Labai svarbu palaikyti
tinkama rysj tarp darbuotojy ir nejgaliyjy dirbanciyjy rengiant bendrus susitikimus ar inicijuojant
grupinius darbo uzdavinius.

Chordiya‘as (2022) teigia, jog vienas i$ svarbiy socialinio teisingumo, jvairovés valdymo ir jtraukties
programos tiksly yra uztikrinti, kad visi jvairiy geb&jimy darbuotojai biity ne tik gerai atstovaujami,
bet ir visapusiSkai jtraukti j organizacing bendruomeng, kad galéty tarnauti visuomenei, i$pildyti savo
interesus. Tam pritaria ir Schur‘as ir kt. (2016) teigdami, jog bendradarbiy stereotipai apie negalig
turi jtakos jy pozitriui dél Zzmoniy su negalia jdarbinimo, o tai savo ruoZtu turi jtakos jy jtraukciai bei
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elgesiui su negalig turin¢iais darbuotojais. Jtraukiantis elgesys labiau tikétinas, kai darbo krivis yra
mazesnis, todel autoriai daro iSvada, kad organizacinés intervencijos gali teigiamai paveikti
bendradarbiy elgesj, paveikdamos darbo kriivius ir pozitirj § Zzmoniy su negalia jdarbinima.
Profesinés sajungos yra svarbiis veikéjai daugelyje darbo viety ir kartais jie turi suvaldyti itampa, kuri
kyla dél to kaip tinkamai atstovauti darbuotojams tiek su negalia, tiek be jo. Profesinés sgjungos su
teikia pranesimus apie sékme tiek atskiriems darbuotojams, tiek uzsienyje formuojant profesinés
sgjungos ir darbdavio deryby darbotvarkes, pateikdamas pavyzdj, kaip su profesinémis sgjungomis
gali dirbti darbdaviams veiksmingai atstovaujant nejgaliesiems.

Zhu‘as ir kt. (2019) aptaria asmeny su negalia pasekmes, susijusias su $iy zmoniy jtraukimu. Pirma,
nepaisant didéjanciy antidiskriminaciniy teisés akty ir socialinio susirtipinimo dé¢l nejgaliyjy asmeny,
diskriminacija ir nelygybé darbo vietoje islicka. Démesys nejgaliyjy iSgyvenimams, kuriuo siekiama
sumazinti atotriikj tarp darbuotojy, turin¢iy ir neturin¢iy negaliy, ir padéti igyti ziniy apie nelygybés
mazinima organizacijoje. Antroji pasekmé atskleidzia, kaip negalia gali paveikti darbuotojo darbo
veiksmingumag ir kaip §j neigiamg poveikij bty galima susvelninti. Pavyzdziui, organizacijos galéty
apsvarstyti galimybe vykdyti iniciatyvias valdymo mokymosi programas. Aktyvus vadovo
dalyvavimas organizacijos veiklose sukuria daugiau jtraukig darbo aplinka, ypac atkreipiant démesj
j i§skirtinuma ir asmenis su negalia. Sie veiksmai daro jtaka darbuotojams ir pateikia strategijas, kaip
sukurti darnig darbo vieta. Trecioji pasekmé apibiidinama kaip mokymasis ir lygybe. Turi buti
atsizvelgta j organizacijos mokymosi klimata, ypag tos kuriose jau dirba asmenys su negalia. Ziniy
plétra ir dalijimasis informacija, vadovo formalusis pasirengimas apie asmenis su negalia ir
organizacijos politika, kuri teikia pirmenyb¢ mokymuisi organizacijose ir ugdant atmosfera,
skatinanc€ig darbuotojy klestéjima, ir bendra naSuma kartu su dirbanciaisiais nejgaliaisiais.

Taip pat Barak‘as (2016) dalinasi, jog atlickant konkrecig uzduotj, daugiau darbo viety reiskia
didesnius darbo iSteklius (pavyzdziui, mokymai, integracija, patarimai kaip atlikti tam tikros
paskirties uzduotis), kuriuos siiilo organizacijos vadovai ir bendradarbiai. Siy istekliy jsigijimas,
dalijimasis ir integravimas uzduociai atlikti sustiprina asmeny su negalia jsitikinimus bei kelia jy
kompetencijg. Didesnis nejgaliyjy jtraukimas j darbo grupes suteikia jiems aiSkesnius jsitikinimus dél
uzduoties sudétingumo lygio.

Kaip teigia Chordiya‘as (2022) asmeny su negalia jtrauktis apima: organizacinj teisinguma-
sgzininguma, jgalinimag, atviruma, palaikyma ir bendradarbiavima. Visos Sios dedamosios mazina
nejgaliy ir negalios neturin¢iy darbuotojy kaitos ketinimus, jtvirtinus $iuos dalykus darbuotojy
poziiiris, nuomong ir veiksmai pasikeisty | geraja puse. Itraukime vertinama lygybe ir tikéjimas vienas
kitu, tai sukuria darbing atmosfera ir jtraukesne aplinkg kiekvienam darbuotojui (Chordiya‘as, 2022).
Tai pasiekti gali padéti jvairiis mokymai, seminarai ir komandiniai uzsiémimai, kuriy metu
darbuotojai be negalios ir su negalia tvirtinty rys§j ir siekty bendry organizacijos tiksly, kurty socialiai
atsakingg aplinkg.

Tikslingus aspektus aptaria Sabharwal‘as (2014) minédamas tris konceptualios jtraukties dalis, kurios
apima auksciausios vadovybés jsipareigojima skatinti jtrauktj, darbuotojy gebéjima daryti jtaka
organizaciniams sprendimams ir teisingas / nesaliskas vadovybés ir kolegy elgesys. Tokios jtraukties
dedamosios tik ir atskleidzia, jog norint jtraukti asmenis su negalia svarbu remtis vadovy
Isipareigojimu, paciy darbuotojy jtaka bei teisingu poziiiriu i§ darbovietés pusés.

Taigi, labai svarbu, jog su nejgaliaisiais, turinciais skirtingg darbo jéga, darbuotojai jaustysi jtraukti
ir dalytysi jausmais su savo komandomis ir jy organizacija. Tuo pac¢iu metu jdarbinimas ir asmens su
negalia jtrauktis, i§laikymas organizacijos visuose skyriuose ir visose profesijose bei darbo funkcijose
yra svarbus kuriant ir tobulinant jtraukig aplinkg nejgaliyjy darbo jégos jvairovei.
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2.4. Jtraukties veiksniai, didinantys arba maZinantys asmenuy su negalia jsidarbinima

Aptarus asmeny su negalia sampratas bei ypatybes ir charakteristikas, svarbu apzvelgti ir jtraukties
veiksnius, kurie didina arba mazina asmeny su negalia jsidarbinima.

2.4.1. IS darbuotojy su negalia perspektyvos

Isidarbinant svarbu suvokti visas galimas grésmes ar rizikas, taciau taip pat nereikia pamirsti ir gery
naudy i$ darbovietés (zr. 5 lent.).

5 lentelé. Darbuotojy jtraukties veiksniai, skatinantys asmeny su negalia jsidarbinima

Autorius Veiksniai Argumentavimas

Barnes‘as (1992) Tvirtas pagrindas jvairioms Sios kryptys skirtos uztikrinti nejgaliyjy prasminga
politikos kryptims integracija j ekonominj ir socialinj gyvenima.

Arksey‘is (2003) Planavimas, derinimas Tai apima darbuotojo suderinimg su darbais arba

darbo viety derinimg su darbuotojais. Siekiant tvaraus
uzimtumo, labai svarbu tiksliai iSsiaiSkinti ko
darbuotojas nori, net jeigu tai uzims laiko. Darbdavys
ar zmogus atsakingas uz darbuotojy jdarbinimg turéty
suvokti kokio darbo biisimas darbuotojas i§ tikryjy
nori, apzvelgti jy mokymy reikalavimus, bandyti gauti
finansavima jiems paremti ir suteikti gerai apmokama

darbo vieta.
Barnes‘as (1992), (Savi)motyvacija Darbuotojas turi tikéti ir pasitikéti savimi, jog galéty
Hensel‘is ir kt. (2006) motyvuotais veiksmais darbintis.
Hensel‘is ir kt. (2006) Bendras pasitenkinimas Darbas su savimi, tikéjimas savo jégomis gali nulemti

asmens gebéjima siekti savo tiksly ir jsidarbinti ten,
kur jis nori. Taciau tai neatsiejama ir nuo neigiamy

veiksniy.
Boardman‘as ir kt. Finansiné parama Finansai Zmogui suteikia pilnatvés jausma ir nora
(2013) tobuléti, jaustis stabiliai.
Boardman‘as ir kt. Socialiné atsakomybé Zmonés su negalia noriai darbinasi, kadangi
(2013) uzimtumas suteikia ne tik piniginj atlygj, bet teikia ir

nefinansine naudg darbuotojui. Si nauda apie socialing
atsakomybe, kontaktus ir paramg, tai labai gera
priemoné laiko struktfrizavimui ir uzimtumui
palaikant aktyvuma, jsitraukima bei asmeni$ko
savarankiskumo jausma.

Vashishth‘as ir Jnamb‘as | Konkurencingumo nebuvimas Lygybé ir nekonkurencingumas darbovietéje svarbus
(2021) del lygiy darbuotojy galimybiy, lygios teisés ir
uztikrintai atlickamos uzduotys.

Apzvelgus lentelg, pastebima, jog autoriai iSvardino svarbiausius veiksnius, kurie motyvuoja ir
skatina asmenis su negalia darbintis. Kalbant apie motyvacija, Hensel‘io ir kt. (2006) teigimu,
motyvacija yra susijusi su bendru pasitenkinimu gyvenimu, nes tie, kurie pranesa apie didesnj
nepasitenkinimg savo gyvenimu, taip pat yra labiau motyvuoti keisti savo aplinkybes. Jeigu zmogus
su negalia bus motyvuotas, tuomet jis norés ne tik jsidarbinti, bet ir pasilikti toje darbo vietoje,
jsitraukti j bendras veiklas, organizuojamus renginius, susitikimus. Néra tinkamos nejgaliyjy
motyvavimo jsidarbinti ir profesinei veiklai sistemos, kuri taip pat turi jtakos savarankiskos veiklos
pradziai, nes suteikia mazesnj darbo stabilumg ir reikalauja didesnio kiirybisSkumo bei noro dirbti.
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Iniciatyviems Zmonéms su negalia verslas yra ne tik pajamy $altinis, bet ir budas i§vengti atskirties ir
grizti | visavert] socialinj gyvenimg. Kalbant apie jsidarbinimg j organizacija, Vashishth‘as ir
Jhamb‘as (2021) mini, jog asmenis su negalia darbo vietoje svarbu ilgaamziskumas, iStikimybé tarp
darbuotojy, konkurencingumo nebuvimas bei rezultatai ir darbuotojy produktyvumas. Kaip isskirtinj
veiksnj, Vashishth‘as ir Jnamb‘as (2021) pastebéjo jmonés jvaizdj. Sakoma, jog asmeny su negalia
jdarbinimas turi jtakos teigiamam organizacijos jvaizdZiui. Zmonéms, turintiems negalia darbo
turéjimas yra svarbus aspektas, jie tai gali prilyginti pilnametystés jausmui. Kaip teigia Taubner‘is ir
kt. (2021) jdarbinimas yra naudingas ne tik asmeniui, bet ir bendruomenei, visai visuomenei.
Suvokdami, jog asmenims su negalia yra sudétinga darbintis, galima atrasti priezastis dél kuriy
dirbanciyjy nejgaliyjy yra akivaizdziai maziau. Viena i§ prieZasCiy yra ilgalaikiai darbuotojai, kurie
uzima paprastesnes darbo vietas, nenori uzimti aukStesniy pareigy ir nesant naujy darbo viety
suktirimui, zmonés su negalia nedrjsta darbintis i§ karto | vadovy ar panaSias pozicijas. Antroji
priezastis galéty biti pagalbininkai jsidarbinus, tai aiSkinama apie Zmones, kurie paskirti papildomai
prie savo darby apmokyti asmenis su negalia, tac¢iau tai daryti ne kelias dienas, o ménesius. Daznu
atveju pagalbininko asmeniniai darbai veéluoja ir yra sudétinga sugrjzti 1 darbo ritmg. Trecioji
priezastis galéty biti apie patiriamos klititys darbovietése. Tiek pagalbininkai, tiek klititys patenka i
asmeniniy savybiy, aplinkybiy ir darbo rinkos galimybiy komplekta, kadangi pagalbininko
apmokymai daznai priklauso nuo to Zmogaus asmeniniy savybiy, vyraujancios nuotaikos ar darby
sudétingumo, o klititys iStinkancios darbe apima ne tik aplinkos ir darbo priemoniy neprieinamuma,
bet ir darbo rinkos galimybes, nes kiekviena rinka turi savy niuansy ir polinkiy.

Remiantis Arksey‘is (2003) pagrista nuomone, Zmoniy su negalia pasitikéjimas savimi gali smarkiai
susilpnéti dél nedarbo ir atskirties nuo darbo rinkos. Labai svarbu padéti zmonéms ieSkotis darbo,
taiau tas turi buti daroma ne per daznai ir ne per ikyriai, kadangi per didelio streso sukiirimas gali
sustiprinti esamg zemg savigarba. Daznas variantas dél ko tenka darbintis, tai yra finansinis
stabilumas, tod¢l Boardman‘as ir kt. (2003) , kuris nagrin¢ja Zmoniy su negalia uzimtuma, teigia, jog
nejgaliajam kaip ir kiekvienam Zmogui yra svarbu atlyginimas ir finansiné parama. Taciau patys
autoriai nepamirsta pridéti, jog Zmonés su negalia noriai darbinasi, kadangi uzimtumas suteikia ne tik
piniginj atlygi, bet teikia ir nefinansing nauda darbuotojui. Si nauda apie socialing atsakomybe,
kontaktus ir parama, tai labai gera priemoné laiko struktiirizavimui ir uzimtumui palaikant aktyvuma,
Jsitraukimg bei asmeniSko savarankiskumo jausma.

Aptarus veiksnius, kurie skatina darbintis, svarbu paliesti ir veiksnius, kurie mazina asmeny su
negalia jsidarbinimg i§ darbuotojy pusés (zr. 6 lent.).

6 lentelé. Darbuotojy jtraukties veiksniai, trukdantys asmeny su negalia jsidarbinima

Autorius Veiksniai Argumentavimas

Barnes‘as (1992) Diskriminaciniai klausimai Atsiskleidzia  nenoras  dirbti ir  dingsta
pasitikéjimas savimi.

Pocius ir Okunevicitté- Fiziné sveikatos buklé Tai labai priklauso nuo to kokig negalig turi asmuo

Neverauskiené (2015) ir koks darbingumo lygis yra turimas,

Pocius ir Okunevicitté- Neigiamas darbuotojy ir Vis dar pasitaiko darbovieciy, kuriy vadovai ar

Neverauskiené (2015) darbdaviy poziiiris darbdaviai sumenkina nejgaliuvosius ir nelaiko jy
lygiaverciais su kitais darbuotojais.

Stolarczyk‘as (2020), Negebéjimas prisitaikyti prie Pabrézia, jog tai gali jrodyti, kad tokie zmonés zino

KoiSova ir kt. (2020) darbo rinkos / i$silavinimo savo ribotumg ir gali pritaikyti darbo pobiidj bei

neturéjimas kitas su profesine veikla susijusias salygas prie

savo negaliy. SavarankisSka veikla taip pat suteikia
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asmeniui galimybe save realizuoti ir tobuléti, o
darba organizuoti pagal savo poreikius.

Stolarczyk‘as (2020) Finansiniy iStekliy trikumas Néra tinkamos nejgaliyjy motyvavimo jsidarbinti
ir profesinei veiklai sistemos, kuri taip pat turi
jtakos savarankiskos veiklos pradziai, nes suteikia
mazesnj darbo stabiluma ir reikalauja didesnio
kiirybiskumo bei noro dirbti.

Apzvelgus 6 lentelg, taip pat Stolarczyk‘as (2020) mini, jog darbintis nesiimama jmonése dél prastos
sveikatos ir teisiniy aspekty, su kuriais nejgalieji néra susipazing. Daznam asmeniui su negalia triiksta
suvokimo apie jstatymus ir jy teisiy zZinojima, kadangi kiekviena valstybé turi tam tikras tvarkas,
kuriomis vadovaujantis yra suteikiamos visos teisés ir uZztikrinamas darbas visiems zmonéms
(Stolarczyk‘as, 2020). Zmongs, turintys negalia nori bati jtraukti j darbo rinka, tadiau kaip teigia
Koisova ir kt. (2020) daznas aspektas besidarbinant yra iSsilavinimas. Jeigu Zmogus su negalia turi
aukstajj issilavinima, tai jam gali biiti sékmés veiksnys. Zmonés, kurie turi aukstajj i$silavinima, yra
geriau susipazing su teisiniais terminais ir jstatymais, todél norint jsidarbinti jie zinos savo teises,
suvoks kokios valstybés paramos jiems priklauso ir su kuriomis institucijomis reikalinga bendrauti
prasant pagalbos. Pocius ir Okunevicitté-Neverauskiené (2015) pasidalino ir dar keliais aspektais,
kurie neskatina asmeny su negalia darbintis. Tai yra nepakankamas Uzimtumo tarnybos démesys
nejgaliyjy jdarbinimui, ribotas nejgaliyjy mobilumas ir aplinka, kuri nepritaikyta jy poreikiams.
Vertinant Siuos aspektus, kiekvienas darbuotojas turéty buiti apriipintas tinkama aplinka, gauti
visokeriopa riipest] 1§ UZimtumo tarnybos bei uZzsitikrinti mobilumg ne tik darbovietés zonoje, bet ir
atvykimui iki jos. Pocius ir Okunevicitité-Neverauskiené (2015) taip pat jvertino ir priemones, kurios
padéty uztikrinti didesnj asmeny su negalia jsitraukimg j darbo rinkg. Uztikrinanc¢ios priemonés: biity
lankstesniy darbo organizavimo formy (grafiky, darbo pobiidzio, kontrolés) taikymas, darbo viety
pritaikymas asmenims su negalia bei didesniy kvalifikacijos tobulinimo galimybiy uZztikrinimas.
Igyvendinant $ias priemones biity daug daugiau dirbanciyjy su negalia. Visa tai apima darbinantis ]
]staigas, nesvarbu ar tai biity privati ar vieSoji jstaiga, taciau autorius apzvelgdamas visas dirbanciyjy
opcijas, nepamirSta paminéti ir verslo plétros, kadangi pastebi, jog asmenys su negalia susiduria su
klititimis norint pradéti savo versla. Nejgalusis, kuris galvoja apie nuosava versla, daZznai negauna
Istatymy pritaikymus. Taip pat verslo plétrai daznai kliudo Zemas profesinio pasirengimo lygis tarp
Zzmoniy su negalia, kas gali daryti jtakg ir profesiniy ziniy verslo plétros stokai. Asmens su negalia
aktyvumas darbo rinkoje yra svarbus, kadangi tai paveikia jo psiching sveikatg, jam tai padeda gerinti
emocing¢ bukle. Kaip teigia Bonaccio‘as ir kt. (2019) kuo didesnis valstybés jsitraukimas, tuo labiau
darbuotojai yra pasirenge dirbti ir jgyvendinti darbdaviy lukescius. Dirbantysis su negalia tampa
pilnavertis visuomenés narys ir nuo to geréja jo saviverté ir psichologiné biisena. Kalbant apie
veiksnius, kurie palieCia asmenis su negalia kaip individualius asmenis, Rajendran‘as ir kt. (2017)
mini, jog asmeny su negalia jtrauktis j darbo rinkg gali buti suformuojama i§ dviejy pusiy: formalaus
puosel¢jimo ir neformaliy veiksniy, kurie teigiamai nukreipia asmenis su negalia jsitraukti j darbo
vietg bei trukdymo formaliems ir neformaliems veiksniams. Kalbant apie teigiamus veiksnius buvo
paliesta auksto kalbos mokéjimo, kvalifikacijos didinimo, patirties vertinimy, naudingy rysiy ir
santykiy bei diskriminacijos nebuvimo aspektai. Jie suteikia asmenims su negalia lengviau jsitraukti
1 darbo rinkg bei puoseléti savo vertybes. Nagrin¢jant neigiamus veiksnius buvo paminétas
draudZziamumas lengvos integracijos, nejvertinta kvalifikacija, didel¢ diskriminacija bei silpni
santykiai ir rySiai su darbdaviais ir kitais darbuotojais (Rajendran‘as ir kt., 2017).
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Apibendrinant, galima teigti, jog asmenims su negalia yra ir trukdanciy, ir padedanciy veiksniy,
susijusiy su jsitraukimu j darbo rinkg. Zvelgiant i§ individo pusés, asmenims su negalia svarbu
iSsilavinimas, savimotyvacija ir biiti pripazintu pilnaver¢iu visuomeneés nariu.

2.4.2. 1S darbdavio perspektyvos

Apzvelgus asmeny su negalia perspektyva, galima pereiti prie veiksniy i$ darbdavio perspektyvos.
Darbdaviai turi padaryti prieinamus darbovie¢iy pastatus, transporta, o vyriausybé pagalvoti apie
prieinamg svietima, mokymasi ir palankias salygas jsidarbinti nejgaliesiems. Taciau jeigu visa tai bus
padaryta, darbuotojas su negalia turi pagalvoti ir apie savimotyvacija. Darbuotojas daznai renkasi ar
darbintis j imong¢ radus darbo skelbima, taciau labai svarbus sprendimas yra ir i§ darbdavio pusés,
kuris rengia atrankas, kalbasi ir tyrin¢ja biisima darbuotoja. Zitrint i§ darbdavio pusés yra skatinanéiy
veiksniy asmeny su negalia jsidarbinimui (zr. 7 lent.).

7 lentelé. Darbdaviy jtraukties veiksniai, skatinantys asmeny su negalia jsidarbinimag

Autorius Veiksniai Argumentavimas

Barnes (1992) Prieinamumas Darbdaviai turi padaryti prieinamus darbovieéiy pastatus,
transporta, o vyriausybé pagalvoti apie prieinama Svietima,
mokymasi ir palankias salygas isidarbinti nejgaliesiems.

McConkey‘is ir Profesiniy ir socialiniy Darbdaviai turéty suteikti darbo patirties kartu su profesiniy ir
Mezza‘as (2001) igiidziy ugdymas socialiniy jgiidziy ugdymu jdarbinusiems asmenis su negalia, o
organizacijos, kurios riipinasi asmeny su negalia jdarbinimu
turéty teikti pagalba ieskant darbo ir suteikti parama darbo

vietoje.
Vashishth‘as ir Geras jmongs jvaizdis Asmeny su negalia jdarbinimas turi jtakos teigiamam
Jhamb‘as (2021) organizacijos jvaizdZiui.
Chordiya‘as (2022) Socialinis atsakingumas Darbdaviai patys turi biiti socialiai atsakingais, tuomet ir jy

imoné bus socialiai atsakinga. Asmenys su negalia norés
darbintis ir pritraukti daugiau bendraminéiy, kurie ne tik uzimty
darbo vietas, bet ir skatinty imonés gera pozicija rinkoje.

Egard‘as ir kt. (2022) | Derybos ir kompromisai Norint paSalinti ar pakeisti jsidarbinanéiy nejgaliyjy
motyvacija, neuztenka tik pakeisti aplinka, jvaziavimus ar
pasiekiamuma, kuris trukdo mobilumui ir dalyvavimui, reikia
ne tik techniniy jgidziy ir kompetencijos, bet reikalingos
derybos bei kompromisai tarp darbdavio ir darbuotojo

Daznas autorius apZvelgia ne tik teigiamus aspektus, dél kuriy nejgalieji nori jsitraukti ] darbo rinka,
bet ir neigiamus (zr. 8 lent.).

8 lentelé. Darbdaviy jtraukties veiksniai, trukdantys asmeny su negalia jsidarbinima

Autorius Veiksniai Argumentavimas

Barnes (1992) Diskriminaciniai klausimai | Atsiskleidzia nenoras dirbti ir dingsta pasitikéjimas savimi

Ababneh‘as (2015) Nei$naudojamos Vis labiau aiskéja, kad darbdaviai iki galo neisnaudoja nejgaliy
kompetencijos darbuotojy vertingy ziniy, gabumy ir jgudziy, kurie gali

teigiamai prisidéti prie organizacijos. Asmenys su negalia turi
potencialiy gebéjimy, ziniy ir jgidziy, kurios leidzia jiems
veiksmingai ir s¢kmingai dalyvauti darbo rinkoje turéti lygias
galimybes ir tinkamas mokymao bei reabilitacijos programas.

Bonaccio‘as ir kt. ISankstinés nuostatos Pagrindiné priezastis dél kurios sumazéjo dalyvavimo lygis ir
(2019) nepakankamas uzimtumas asmeny su negalia yra tai, kad
darbdaviai daZznai puoseléja pesimistines nuostatas apie su
darbu susijusius dalykus §iy asmeny gebé&jimus.
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Apzvelgus 8 lentele, pastebima, jog literatiiroje minimos ir kitokios autoriy nuomonés. McConkey‘is
ir Mezza‘as (2001) straipsnyje mini, jog darbuotojams su negalia prastas démesio sutelkimas, blogi
bendravimo jgiidziai ir demotyvacija yra dazniausios klilitys gauti apmokamg darbg, o pagrindinés
naudos asmenims su negalia, kurie jsidarbina yra padidéjusi savigarba, savarankiSkumas ir
pasitikéjimas. Tai patvirtina, kad S$iai darbuotojy grupei reikalingos naujos formos kasdienés
paslaugos, siekiant patenkinti jy siekius. Kalbant apie trukdzius, kuriuos patiria zmongés su negalia
darbinantis, Egard‘as ir kt. (2022) uzsimena ne tik apie aplinkos pritaikomumg. Pats darbdavys turéty
vienodai zitiréti | bisimg darbuotoja, jis turéty niekuo jo neiSskirti, minéti visas suteikiamas naudas
ir suteikti jam atskiras motyvavimo priemones, kurios leisty jam jaustis ne kitokiu, o tokiu paciu kaip
ir kiti negaliy neturintys darbuotojai. Vornholt‘as ir kt. (2018) pabréziantys aspektus dél kuriy
nejgalieji nenori darbintis mini darbuotojy, kolegy ir vadovy stereotipus. Zmonés su negalia daznai
jaucia atskirtj ir diskriminacijg darbo aplinkoje, kuri neleidzia pasireiksti kaip asmenybei ir sumazina
galimybes efektyviam darbui. Asmenys su negalia, kurie patiria diskriminacijg darbe, laiko save
bejégiais, negalinCiais tobuléti ar bent jau pasiekti panaSius veiklos lygius kaip ir jy kolegos.
Asmenys, manantys, kad negalig turintis bendradarbis yra atsakingas uz padidéjusj darbo sunkuma
ar didesnj darbo kriivj, turi mazesnius liikkesCius ar prastesne nuomong Sio bendradarbio atzvilgiu ir
daugiau neigiamos reakcijos bei poziiirio j darbuotojus su negalia (Vornholt‘as ir kt., 2018). Pritaria
ir Chordiya‘as (2022), teigdamas, kad Zzmonés su negalia, kuriy kvalifikacija ir produktyvumo
standartai yra lygiaverciai jy kolegoms be negalios ir toliau patiria zalingg poveikj bei blogg pozitirj
i§ darbdaviy ir bendradarbiy perspektyvos. Blogas poziiiris i§ darbdaviy ar kolegy gali sugniuzdyti
dirbantj asmenj su negalia ir tuomet jis nebenorés dirbti komandoje, taps intravertu ir galiausiai paliks
darbo vieta. Taip pat Vornholt‘as ir kt. (2018) pamini dél ko galéty susidaryti neigiamas poziliris |
7mones su negalia. Sis pozidris yra daznai lydimas neteisingu negalios supratimu, pavyzdziui
nepasitikéjimas ir baimé bendradarbiais ar vadovais su negalia. Psichikos sutrikimus turintys asmenys
yra ypac pazeidziami ir tokj nepasitikéjima jiems patirti yra ne tai kad sudétinga, bet ir pavojinga del
ju neatsiskleidimo, jgiidziy nepasteb¢jimo. Duff*as ir Ferguson‘as (2012) teigeé, jog nejgaliyjy
diskriminacija vis dar egzistuoja, tod¢l tai darbuotojams kelia baim¢ darbintis. Nepaisant darbo viety
pritaikymo nejgaliems darbuotojams, vis dar tebevyksta individualizuoti i§8tikiai tarp darbuotojo ir
vadovo ar turimo nusipelnyti geranoriSkumo asmeniui su negalia. Daznas darbdavys suteikia
prastesnes darbo salygas, mazZesnj darbo uZmokest] ar darbuotojui teikia nenaudingas pastabas,
komentarus apie jo darba. Visa tai darbuotojui su negalia neleidzia pasireiksti bei tobuléti savo srityje.
Bandant atrasti teigiamus jdarbinimo veiksnius, Duff‘as ir Ferguson‘as (2012), daro prielaida, jog
kuo toliau, tuo labiau priémus teisés aktus, sauganc¢ius nejgaliuosius, daugelyje issivyséiusiy Saliy,
potencialiems nejgaliesiems yra sitilomas buhalterinis darbas, apsaugant juos teiséty socialiniu
teisingumu ir lygybeés klausimu. Taip pat pastebima, jog Salys, kurios laikosi teisés akty dél nejgaliyjy
jdarbinimo, vis labiau pripazjstamas nejgaliyjy buvimas aukStajame moksle ekonomikoje.
Kulkarni‘is ir kt. (2016) ankstesniy laiky jsitikinimai apie suprastéjusius darbuotojy darbo rezultatus,
netikslios zinios apie juduma, susiriipinimas dél teisinés atsakomybés ir jsitikinimai apie didesnes
iSlaidas jtraukiant asmenis su negalia daro jtaka organizacinei prieigai ir elgesiui su asmenimis,
turinCiais negalig. Kulkarni‘is ir kt. (2016) straipsnyje pamini ir tai, jog nejgalieji buvo priimti }
pradinio lygio ir pusiau kvalifikuotas pareigas, o paaukstinimo galimybés jiems buvo nepasiekiamos.
Nagrinéjant straipsnj, autoriai pabréZia, jog yra nustatytas neigiamas negalios poveikis veiklos
lukes¢iams ir sprendimams dél nejgaliyjy jdarbinimo. Taigi, apskritai darbdaviy lukesciai ir
jsitikinimai gali turéti neigiamos jtakos elgesiui su negalig turiniais asmenimis darbo vietoje.
Bonaccio‘as ir kt. (2020) straipsnyje apzvelgia, jog visoje uZzimtumo srityje darbuotojai su negalia
neturéty kelti susiriipinimo darbdaviams. Jau geriau darbdaviai galéty pasinaudoti proga ir jdarbinti
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Sig darbo jéga, atsizvelgiant | asmeny su negalia gerove bei investicing graza organizacinei praktikai.
Nors vadovai ir gali susidurti su organizaciniais ripesciais, darbuotojy integracija ar disfunkcija tarp
visy darbuotojy poziiiriy ir elgesio. Socialiniy jgiidziy trikumas svarbus ir daznai riipimas klausimas
asmenims su negalia. Imong¢je, kurioje galimas tobuléjimas ir saves ugdymas, darbuotojai islicka
ilgiau ir labiau savimi pasitiki. Kwan‘as (2021) mini, jog darbuotojai su negalia jaucia su darbu
susijusiy socialiniy jgiidziy trilkuma, o tai gali turéti neigiamos jtakos likti darbo vietoje ir tai gali
kenkti paciai organizacijai ar net darbdavio pareigoms. Darbdavys yra atsakingas uz savo
darbuotojus, todél jeigu organizacijoje yra asmuo, kuris kelia aplinkiniams neigiamas emocijas, tai
taip gali kilti ne tik konfliktai, bet ir lojaliy ilgaamziy darbuotojy i$¢jima 1§ darbo. Kwan‘as (2021)
teigia, jog jei asmeny su negalia socialiniai jglidziai biity geri, vis tiek yra tikimybe, jog jiems biity
sunku darbintis, kadangi svarbus ir vadovy bei kolegy bendravimas, susidaryta nuomoné, stereotipai.
Apie neigiamg pozilrj uzsimena ir Haile‘is (2021), kuris i$skiria bendradarbiy dinamikos svarba,
susijusig su negalios neturinéiy bendradarbiy neigiamu pozitriu j nejgalius darbuotojus arba
klaidingu supratimu apie nejgaliy darbuotojy geb¢jimus arba jiems suteikiamas patalpas darbo
vietoje. Kuomet darbdaviai ar kolegos neturi informacijos apie asmeny su negalia geb¢&jimus, jy
silpnasias puses, jiems sudétinga bendrauti ir suvokti kodél jy darbingumas mazesnis, o vertinimas
vienodas. Haile‘is (2021) priveda prie minties, jog jei negalios neturintys bendradarbiai buvo
nepatenkinti savo darbu dél iSankstiniy nusistatymy ar klaidingo supratimo apie nejgaliems
bendradarbiams suteiktg biista, tai gali priversti juos iSeiti i§ darbo arba pasiysti neteisingg signala
darbdaviams, kurie gali bijoti priimti nejgaliuosius. Tai gali baiti ir skleidziama neteisinga informacija
apie tam tikrg negaliag, pasakojimai apie turétas patirtis, nors tai néra pateisinama, nes kiekvienas
Zmogus yra iSskirtinis, negalia néra lygi negaliai, o tuo labiau i§ kity asmeny perteikiamy minciy.
Haile‘is (2021) uzsimena, jog tai taip pat gali atgrasyti nuo darbo viety, skirty nejgaliems
darbuotojams remti. Taciau tokioje situacijoje, kai nejgaliy bendradarbiy dalis didéja dél kintancios
darbo jégos demografijos ir politikos veiksniy, kuriais siekiama skatinti nejgaly uZimtuma, mazai
tikétina, kad nejgaliy bendradarbiy pasitraukimas i§ darbo arba darbdaviy susiriipinimas jais bty
priemoné. Tai biity galima pasiekti per formalius jtraukimo ir jvairovés mokymus, siekiant sumazinti
neigiamg pozilr} ir klaidingg nuomong¢ apie nejgaliy darbuotojy gebéjimus arba jiems reikalingas
patalpas. Jei jy néra, darbo vietose taip pat gali biiti nustatyti pagrindiniai veiklos rodikliai, skirti
nejgaliems darbuotojams ir vadovams, siekiant uZtikrinti mokymo veiksminguma ir geresnj nejgaliy
darbuotojy apgyvendinima.

Apzvelgiant, darbdaviy bei bendradarbiy pozicijas pastebima, jog dauguma organizacijy néra
susipazindintos su asmeny su negalia jdarbinimu ir pasekmémis. Priimant j darbo vieta asmenj su
negalia darbdavys turéty pasitarti su komandos nariais, bet nesileisti baiti atkalbamas vien tik dél
blogy patiréiy ar neteisingy pasakojimy apie asmenis su negalia. Zvelgiant i3 teigiamos pusés, yra
veiksniy, kurie padéty darbdaviams priimty ir jtraukti asmenis su negalia ] organizacijg. Tinkamas
adaptacijos procesas néra vienintelis biidas uztikrinti asmens norg likti darbo vietoje, tuo paciu svarbu
ir atvirumas, asmens su negalia savarankiSkumas, pasitike¢jimas savimi, komunikabilumas ir srities |
kurig darbinasi, iSmanymas.

2.4.3. IS valstybés perspektyvos

Tiek darbdaviy, tiek paciy darbuotojy su negalia padedantys jsidarbinti aspektai gali buti nulemti
valstyb¢je esanciy sistemy. D¢l valstybéje esanciy pertvarky, nutarimy ar tvarky asmenims su negalia
reikalinga pateikti i§samig informacijg. Lygiai taip pat kiekvienas darbdavys prie§ jdarbinant asmenis
su negalia turi iSmanyti asmeny su negalia teises, Zinoti valstybéje galiojancius jstatymus bei biti
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susipazinus su naujomis pertvarkomis, kurios ne visuomet biina naudingos asmenis su negalia.
Kalbant apie priezastis dél kuriy asmenys su negalia nesidarbina, Aytac‘is ir kt. (2012) pamini, jog
dirbti ar nedirbti yra kiekvieno Zmogaus pasirinkimas, ta¢iau daznu atveju aplinka gali daryti jtaka
nenor¢jimui jsitraukti j darbo rinkg. Instituciné ir nesukurta kultiiros infrastruktiira gali tapti
priezastimi kod¢l nejgalieji nenori dirbti. Nors ir nejgalumo ypatybés skiriasi priklausomai nuo tipo
ir sveikatos biiklés sunkumo, kiekvienam asmeniui turi biti uztikrinta infrastruktiira bei jstatymy
pritaikymas darbo vietoje. Kaip teigia Bonaccio‘as ir kt. (2019) kuo didesnis valstybés jsitraukimas,
tuo labiau darbdaviai yra pasirengg jdarbinti asmenis su negalia, kadangi tokiu buidu yra sprendziama
darbo jégos problema. Taip pat kuo didesné jvairové, tuo didesné pridétiné verté ne tik kolegoms, bet
ir sieckiama geresniy organizaciniy veiklos rezultaty. Kalbant apie kultiirg ir iSsilavinimus, daznas
Zmogus negimes su negalia, net nesupranta kg tai reiskia, todél kaip teigia Aytac‘is ir kt. (2012), i§
karto gali pasireiksti diskriminacijos klausimai. Tokiu atveju visuomen¢ turéty biiti apSviesta ir vis
labiau supazindinama su asmenimis su negalia, kurie dirba ir yra lygiaverciai asmenys. Svarbiausia
socialinés politikos funkcija turéty biti uztikrinti Zmoniy su negalia integracijg i visuomeng. Norint
itraukti nejgaliuosius  visuomene biity reikalinga kurti naujas darbo Sakas, kurios suteikty potencialg
nejgaliyjy darbo vietoms. Jeigu bus sukurtos specifinés darbo vietos skirtos tik nejgaliesiems, tai jei
ne tik jausis savi darbo aplinkoje, bet ir iSnaudos savo potencialg prisidédami prie ekonomikos ir
gamybos, 0 darbo rinka turés galimybe¢ pasinaudoti nejgaliyjy jgtidziais. Negalima pamirsti, jog ir
socialinés jmonés suteikia didesnj nejgaliyjy jsitraukimg ir darbinasi jose. Dazniausiai socialiniy
imoniy kiirimasis priklauso nuo to kiek jose dirba darbuotojy, kurie priklauso tikslinéms grupéms.
Atsizvelgiant ne tik j darbuotojy trikumo aspekta, Zzmones su negalia jdarbinti taip pat buvo aktualu
deél socialiai atsakingy imoniy. Socialinés imongés priima ] darbg bei riipinasi Zmonémis su negalia.
Kaip skelbia UzZimtumo tarnyba prie LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2022 mety
duomenimis, Lietuvoje veiké 105 socialinés jmonés. Socialinés jmonés, tai tokios jmonés, kuriose
dirba daugiau nei 50 procenty darbuotojy, kurie priklauso tikslinéms grupéms. Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (2021) teigimu, Siuo laikotarpiu valstybés suteikiama
pagalba ir parama socialinéms jmonéms, jdarbinan¢ioms asmenis su negalia, yra 5 kartus didesné
negu jmonéms, veikian¢ioms atviroje darbo rinkoje ir jdarbinan¢ioms asmenis su negalia. Taciau kaip
teigiama, $i pagalba nepritraukia didesnio nejgaliojo uzimtumo. Nors ir yra gaunamas didesnis
finansavimas 1§ valstybés, Zmoniy su negalia néra jdarbinama daugiau. Dalis dirbanc¢iyjy nejgaliyjy
dirba socialinése jmonése, kuriose jie gali padéti kitiems, taip lengvindami ne tik savo finansing
padéti, bet ir emocing ar psichologing biiklge. Remiantis statistiniais duomenimis, paaiskejo, kiek
2017-2019 metais buvo jkurta socialiniy imoniy Salyje, koks socialinése imonése dirbanciy nejgaliyjy
skaiius, kuris matuojamas pagal nustatyta darbingumo, nejgalumo ar specialiyjy poreikiy lygj bei
socialinése jmonese dirbanciy nejgaliyjy dalis, nuo visy socialinése jmonése jdarbinamy asmeny
tiksliniy grupiy, procentais (zr. 9 lent.).

9 lentelé. Socialiniy jmoniy Salyje skaicius bei jose dirbanciyjy nejgaliyjy skaic¢ius (remiantis JT nejgaliyjy
teisiy konvencija, 2019)

Rodiklis 2017 metais 2018 metais 2019 metais
Socialiniy jmoniy Salyje skaicius 189 177 178
Socialinése jmonése dirbanciy nejgaliyjy skaicius 8 167 7983 10 020
Socialinése jmonése dirbanciy nejgaliyjy dalis 78.1% 94,9 % 92,1 %
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Apzvelgus lentele matoma, jog nuo 2017 mety iki 2019 mety socialiniy jmoniy sumazgjo, taciau
dirbanc¢iy nejgaliyjy skaicius nuo 2017 mety iki 2019 mety iSaugo net 1853 darbuotoju. D¢l Sio
skaiCiaus verta apzvelgta socialiniy jmoniy privalumus bei trikumus. Vieni i§ trilkumy yra ribotas
poziiiris ] asmenis su negalia, biurokratizmas, nes tam reikalinga daug 1¢éSy ir laiko. Kalbant apie
privalumus, tai valstybé kompensuoja asmens su negalia iSlaikyma, apmokymus bei yra skiriamos
1ésos sukurti darbo vietg. Taciau norint jdarbinti asmenis su negalia reikéty pasitelkti j profesionalus,
kad nebiity padaromos klaidos, kurios palies ne tik psichologiskai, bet ir finansiskai pacig jmong ir
darbdavj. Socialiniy jmoniy gyvavimas padéjo asmenims su negalia jsitvirtinti darbo rinkoje, jie
gal¢jo bendrauti, generuoti idéjas ir biiti pilnavertiSka komandos dalimi, taciau dél iSskirtiniy
finansavimo galimybiy ir neteiséty pinigy pasisavinimo nuo 2023 mety sausio ménesio Lietuvoje
panaikinamos socialinés jmonés. Kaip teigia Gilyté (2022) nuo Siol kiekvienas asmuo su negalia |
atvirg darbo rinkg atsines lygy krepselj, kuris suteikia lygybe ir teisinguma.

Taigi, valstybé¢ turi tam tikrg sistema, taciau yra jmoniy, kurios nesilaiko nustatyty nurodymy, todél
asmenys su negalia jaucia nelygybe, iSskyrimg. Kuomet organizacijos paklus ir vadovausis
Istatymais, tuomet ir patiems asmenims su negalia bus paprasCiau jsidarbinti ir jsitvirtinti darbo
rinkoje.

Apibendrinant galima iSskirti svarbiausias kliiitis, kurios trukdo dalyvauti darbo rinkoje: fizinés
sveikatos bukle, neigiama darbdaviy nuomon¢ apie nejgaliuosius, Zemas darbo uzmokestis, ribotas
nejgaliyjy mobilumas ir jy poreikiams nepritaikyta aplinka, paciy nejgaliyjy motyvacijos dirbti stoka.

2.5. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose teorinis modelis
ISanalizavus literatiirg yra pateikiamas teorinis modelis, kuris apima asmeny su negalia jdarbinimo ir
jtraukties Lietuvos organizacijose raiska. Teoriniame modelyje pirmiausia numatomi veiksniai, kurie
atsispindi asmeny su negalia j(si)darbinimo raidkoje. Sie veiksniai gali biti tiek padedantys, tiek
trukdantys, todel labai priklauso kaip patys darbuotojai su negalia ir kaip darbdaviai priima vieni
kitus, kaip komunikuoja ir kokios turi abipusés patirties. Teoriniame modulyje pamingjus veiksnius,
kurie susij¢ su asmeny su negalia jdarbinimu pereinama ir prie asmeny su negalia jdarbinimo ir
itraukties dedamyjy (zr. 3 pav.).

Valstybés lygmens

) s O — ]

Individo lygmens

3 pav. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose teorinis modelis

Taigi, apzvelgus teorinj modelj, galima pastebéti, jog asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties
Lietuvos organizacijose raiska atsispindi tiek per asmeny su negalia j(si)darbinimo veiksnius, tiek per
asmeny su negalia jtraukt]. J(si)darbinimo veiksniai apima valstybés, organizacijos bei individo
lygmenis. [darbinus asmenis su negalia svarbu paminéti ir jtrauktj, kurios dedamosios yra $ios:
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darbdaviy jsipareigojimas skatinti jtraukima, darbuotojy galimybé paveikti organizacijos sprendimus
ir teisingas / sgziningas elgesys i§ darbdaviy ir darbuotojy. Visos dedamosios priklauso ne tik nuo
pacio zmogaus, individo, bet ir nuo organizacijos, aplinkos ir vyraujancios sistemos.
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3. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose tyrimo metodologija

Siame skyriuje bus analizuojamas empirinis tyrimo metodas — kokybinis pusiau struktiiruotas
interviu. Interviu bus atliekamas tiek darbdaviams, kurie yra jdarbing asmenis su negalia |
organizacija, tiek patiems darbuotojams su negalia.

Empirinio tyrimo tikslas — atskleisti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos
organizacijose raiska.

3.1. Tyrimo metodas

ISanalizavus moksling literatiirg ir atsizvelgiant j tyrimo tiksla, pasirinktas kokybinis tyrimo metodas.
Kokybinis tyrimas pasirinktas dél to, nes Siuo metodu siekiama atrasti jzvalgas apie asmeny su negalia
jdarbinimg ir jtraukimg darbo rinkoje, susipazinti su skirtingomis situacijomis bei patirtimis ir i$ to
suvokti prasmg ir raiska. Kokybiniame tyrimo metode yra aiskinami veiksniai, kurie atsispindi tiek i$
dirbanéiy su negalia, tiek i§ darbdaviy, kurie yra jdarbing asmenis su negalia. Sis metodas suteikia
skirtingos informacijos, todél svarbu kokybé¢, o ne kiekybé. Jame naudojami interviu, atvejy tyrimai
ir stebéjimai, bet taip pat gali biti remiamasi i§ apklausy gauta informacija. Sis metodas gali sukurti
patir¢iy kupinas istorijas, nutikimus, kurie apibiidina tam tikrus jvykius, situacijas ar procesus.
Kokybinis tyrimas padés atskleisti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose
raiSkg. Pasirinkus tyrimo dizaing svarbu aptarti kontekstag. Apimamas kontekstas yra asmeny su
negalia jtraukimo | darbo rinka pasireiSkimas. Kalbant placiau, tai siekiama suZzinoti kas jtraukia
asmenis su negalia j darbo rinka, kokie veiksniai daro jtaka paciy darbuotojy su negalia ir (ar)
darbdaviy jtraukimui j darba, kas trukdo jdarbinti asmenis su negalia bei kaip laikui bégant keiciasi
pozitiris j asmenis su negalia. Siam tyrimui buvo pasirinktas kokybinis pusiau struktiiruotas interviu.
Sis metodas labiausiai padeda atsakyti j i§sikelta problema bei jgyvendina tiksla. Prie§ atliekant
interviu buvo sudaromi pagrindiniai bei papildomi klausimai. Informantams atsakius j pagrindinius
klausimus per daug glaustai, buvo klausiama papildomy klausimy (zr. 1 priedas, 2 priedas)
Klausimynas sudarytas pagal Sabharwal‘o (2014) pateikta klausimy model;.

3.2. Tyrimo instrumentas

Siam kokybiniam tyrimui naudojamas pusiau struktiiruoto interviu metodas. Pusiau struktiiruotas
interviu jau turi dominancias sritis, kurios kaip ir pagrindiniai klausimai buvo i§ anksto sugalvoti.
Interviu gali turéti kryptis, kurios nusako kaip pakreipti pokalbj, taciau $iy krypciy nebitina laikytis.
Sis metodas leidzia i§ anksto suformuluotus klausimus keisti, uzduoti juos ne eilés tvarka, jog tai
atspindéty informanto atsakymy prasme ir biity gilinamasi ] istorijy ypatybes. Pusiau strukttiruoto
interviu klausimai buvo parengti pagal mokslingje literatiiroje atspindéta asmeny su negalia jtraukt]
Lietuvos organizacijose.

Viso buvo sudaryta 10 kategorijy ir joms priskirtos subkategorijos. Kategorijos apémé tyrimo tikslg
bei atskleidé asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose raiSka. Buvo sukurtos
dvi informanty grupés: jmoniy atstovai ir asmenys su negalia (zr. 4 pav.).

37



Noras padeti jsidarbinti Saves kaip darbuotojo realizacija

Tinkamos darbo sglygos
ltraukimas j komanda tresas sukeliamas darbe
Ry8ys tarp darbuotojy ir vadayo
@1 / V \

o 3 o
QSIT;TE\:\IS demesys i 20 Komunikacija 25 16 arbdaviy ir darbuotojy poZidris
y 13 19 8
Socialinis atsakingumas 9 /8/ Supratingumas \20 8/ Pajamy Zaltinis
on \8\ /7 20\ /8
— N e ch BN\ S —E]
Iniciatyvumas 6\\—\ /3 Pagalba vienas kitam 2 — (,_———"'7 Motyvuoti save

/_/,/-5/-2 \j\wo\\___ﬁ@/m/ A \_‘“.\*ex\‘_____
(Gl Imoniy atstovai . Asmenys su negalia
Isklausymas o \ Nebti nasta kitiems
5
6 1
4

Negaléjimas jdarbinti j tam tikras7 \12 10 s
pozicija / \ / \
15 (CHl 7 5
Pacio darbdavio ar artimefo nés iniciatyva kelig 5 Domgtis i naudotis valstybés
negalia 4
4 17
@ Prisinamumas

kvallfkacija 5 para is
CHl 5
Lygybe \m organizacijas
Darbo viety pritaikymas

Asmenys su negalia yratojales

Napritaikomumas L.
Pastebimas progrésas MoRymasis dél saves

cal
] @
=

4 pav. Asmeny su negalia bei imoniy atstovy jsidarbinimo ir jtraukties veiksniy subkategorijos

Paveiksle matomos subkategorijos bei kiek karty jos sutapo lyginant tarp jmoniy atstovy bei asmeny
su negalia grupiy. Informanty nuomonés sutapo ties tuo, kad veiksniai, kurie skatina jsidarbinti bei
jsitraukti | darbo veiklg yra tinkamos darbo salygos, rySys tarp darbuotojy ir vadovo bei tinkama
komunikacija.

3.3. Tyrimo imtis ir informanty apibudinimas

Kokybinis tyrimas pasizymi ne itin dideliu tiriamyjy skai¢iumi, kadangi yra tiriama ne kiekyb¢, o
kokybe ir Siuo tyrimu siekiama turéti duomeny prisotinima, kokybiSka interviu turinj, iSsamius
atsakymus j klausimus bei tinkamuma pac¢iam tyrimo tikslui. Atrenkant informantus buvo pasirinkta
patogioji atranka. Ji buvo pasirinkta todél, kad informantai atrinkti atsitiktiniu ir patogiu biidu, taciau
pagrindinis Kriterijus, atrenkant informantus, buvo tai, jog informantai biity jdarbing asmenis su
negalia arba patys dirbantieji asmenys su negalia.
Imties dydis yra 26 informantai, i§ kuriy 14 yra dirbantieji su negalia. Tyrimo dalyviy atrankos
Kriterijus:
e dirbantiesiems asmenims su negalia: tiriamos visos darbingumo grupés, gyvenanciy asmeny
Lietuvoje.
e darbdaviams: jvairiy sri¢iy darbovieciy darbdaviai ar zmoniy iStekliy specialistai, kurie yra
jdarbing asmenis su negalia.
IS viso buvo atlikti 26 pusiau strukttiruoti interviu, kuriy vidutiné trukmé buvo 63 minutés. Interviu
pradéti atlikti vasario 8 dieng ir baigti balandzio 18 dieng. IS dirbanciyjy su negalia buvo 7 moterys
ir 7 vyrai, o imoniy atstovai buvo 11 motery ir 1 vyras. Buvo kreiptasi i ijmones, kurios yra
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jdarbinusios asmenis su negalia, taip pat bendrauta su jdarbinimo
bendruomenémis bei asociacijomis.

10 lentelé. Informanty profilis

agentiira ,,Sopa‘“, su nejgaliyjy

Lytis Amzius | Pareigos ISsilavinimas Darbo Nejgaliuju Kodavimas
stazas skaicius
Moteris 33 Valytoja Vidurinis 8-9 metai Inl
iSsilavinimas
Moteris 45 Personalo vadové Aukstasis 12 mety In2
iSsilavinimas
Vyras 23 Tiekimo grandinés Aukstasis — 1 metai In3
operacijy specialistas | verslo
administravimas,
pranciizy kalbos
specialybé
Vyras 45 Operatorius Aukstasis 5 metai In4
neuniversitetinis
— Vadyba
Moteris 36 Buhalter¢ Aukstasis 4 metai In5
i$silavinimas —
Viesasis
administravimas
Vyras 28 Duomeny Aukstasis 3 metai In6
koordinatorius iSsilavinimas
Moteris 28 Pakuotoja Aukstasis 4 metai In7
i$silavinimas —
socialinis darbas
Vyras 30 Socialinis Aukstasis 5 metai In8
darbuotojas ir iSsilavinimas —
prieinamumo socialinis darbas
specialistas
Vyras 30 Vertéjas ir mokytojas | Aukstasis 7 metai In9
i§silavinimas ir
vertéjo profesija
Vyras 26 Masazuotojas Aukstasis 3 metai In10
i§silavinimas ir
masazuotojo
profesija
Moteris 45 Rajono filialo Aukstasis 23 metai In11
pirmininké, projekty | iSsilavinimas —
vadové socialiné
pedagogika
Moteris 27 Vyresnioji specialiste | Aukstasis 5 metai In12
tiflotyrai iSsilavinimas —
vokie€iy
filologija,
vieSasis
administravimas
Moteris 33 Maketuotoja Aukstasis 8 metai In13
iSsilavinimas —
taikomoyji
matematika

39



Vyras 48 Pataréjas teisés Aukstasis 30 mety In14
klausimais iSsilavinimas —
teisé
Moteris 34 Biuro administratoré | Aukstasis — 6 Id1
ir personalo verslo
specialisté administravimas
Moteris 42 Direktorés Aukstasis 61 1d2
pavaduotoja
Moteris 34 Vilniaus X Aukstasis — teisé 3 ld3
parduotuvés vadoveé
Moteris 35 Projekty Aukstasis — 6 Id4
koordinatoré socialiné
pedagogika
Moteris 26 Personalo specialisté | Aukstasis 4 1d5
Moteris 45 Lietuvos asociacijos | Aukstasis 6 1d6
X prezidenté magistro laipsnis
Vyras 36 X imonés direktorius | Vidurinis 15 Id7
i$silavinimas
Moteris 45 Personalo specialisté | Aukstasis 5 1d8
Moteris 42 Banko vadové Aukstasis Konfidenciali | 1d9
informacija
Moteris 32 Personalo vadové Aukstasis — 270 1d10
psichologé
Moteris 57 X sgjungos Aukstasis — 6 ld11
prezidenté socialiné
darbuotoja,
ekonomisté
Moteris 35 Personalo vadoveé Aukstasis 250 1d12

Pries atliekant interviu, informantai supaZindinami su tyrimo tema, uZtikrinamas konfidencialumas ir
paprasomas sutikimas jraSyti garsg interviu metu. Visi informantai sutiko jrasyti garsa, kurio pagalba
veliau taikytas transkribavimo metodas.

3.4. Tyrimo etika

Apzvelgus klausimus ir informanty profilj yra svarbu jsivertinti tyrimo etika. Prie§ atliekant tyrima
Gaizauskaité ir Valavic¢iené (2016) teigia, jog reikia pasiekti neutralumo biiseng, nebandyti i§sakyti
savo nuomonés bei nevertinti informanto. Taip pat nereikéty kelti diskusiniy klausimy, gincy,
reaguoti ] kiekvieng iSsakyta mintj, vengti informantg skaudinanciy bei traumuojanciy klausimy.
Svarbiausias tikslas yra valdyti ir skatinti pusiau struktiiruotg interviu papildant jj eigoje kylanciais
klausimais. Atliekant kokybinj tyrima laikomasi pagrindiniy mokslinio tyrimo etikos principy,
kuriuos apraso Zydzitinaité ir Sabaliauskas (2017). Tyrimo metu yra uztikrinamas konfidencialumas
ir anonimiskumas. Prie§ pradedant interviu dalyvis perspéjamas, jog jo asmeniniai duomenys nebus
naudojami ir bus uZtikrintas konfidencialumas. Interviu klausimai formuluojami taip, jog nebiity
klausiama nei vardo, pavardés, gyvenamosios vietos adreso ar panasiy duomeny. Jeigu informantas
interviu metu pamini konfidencialig informacija, tokia kaip kolegy vardus, organizacijos pavadinimg
ar savo asmeninius duomenis, Sis tekstas neblina naudojamas tyrimo metu ar cituojant informanto
issakyta mintj. Zydzianaité ir Sabaliauskas (2017) kaip mokslinio tyrimo etikos principg pamini
geranoriskumg ir nusiteikima nekenkti tyrimo dalyviui. Sie principai uztikrinami dar prie§ pradedant
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interviu ir viso interviu metu. Klausimai informantui uzduodami tiksliis ir nepalieiant emocinés
biiklés, pastebint informanto tono pasikeitima, nuotaikos svyravima, paklausiama ar galime testi
pokalbj, nekenkiama ir nebandoma manipuliuoti informanto atsakymais norint jam pakenkti. Svarbu
uztikrinti pagarbg asmens privatumui bei laikytis teisingumo principy. Visi Sie principai yra
pristatomi tyrimo dalyviui dar prie§ prasidedant interviu. Taip pat atsiklausiama ar interviu metu
galima atlikti garso jrasa, kurio déka kalba paverc¢iama j tranksribuotg teksta. Kaip teigia Gaizauskaité
ir Valavi¢iené (2016) analizuojant duomenis ir rengiant ataskaitg yra labai svarbu iSsaugoti
konfidencialuma bei taisyklingai pateikti tyrimo rezultatus ir informanto pateiktas mintis, nuomong.
Apdorojus visus duomenis reikalingas duomeny nuasmeninimas: ,,pakeisti tyrimo dalyviy vardus
arba priskirti jiems kodus; pateikiant interviu citatas iS§imti informacijg, kuri leisty identifikuoti
konkrety asmenj.* (Gaizauskaité ir Valaviciené, Socialiniy tyrimy metodai: kokybinis interviu, 2016).
Reikalinga pakeisti ne tik varda, pavarde ar kita asmenin¢ informacija, bet jeigu to reikia ir jvykius
ar konteksta, kurie leidzia suprasti ir identifikuoti vienokig ar kitokig situacija, jvykj. Taigi, laikantis
tyrimo etikos, jos principy tyrimas bus etiSkas, nepazeis informanto asmenybés ir islaikys
konfidencialuma.

3.5. Duomeny analizé

Pusiau struktiiruoto interviu analize suskirstyta pagal informanty atsakymus ir kategorijas. Kiekviena
kategorija turi subkategorijas, kurios nustatytos programos MAXQDA pagalba nagrinéjant
transkribuotus interviu tekstus. Morkevic¢iaus ir TeleSienés (2019) teigimu turinio analizés
susisteminimui, analizavimui, apraSymui bei rezultaty apraSymui dazniausiai naudojama MAXQDA
programa. Kaip teigia Kuckartz (2010) MAXQDA sitlo jvairias procediiras ir priemones, kurios gali
biiti labai naudingos miSrioms metody duomeny analizés etapuose. Tyrimo metu §i programa padeda,
kadangi galima lengvai sugrupuoti gautus tyrimo duomenis j kelias sistemas, pasizyméti svarbiausius
interviu aspektus ar vizualizuoti turimg informacijg. Kokybinius duomenis analizuojant yra
atliekamas kodavimo procesas, kurio metu duomenys klasifikuojami ir jvertinami kiekybiniu btdu.
Su Sia programa buvo analizuojamos informanty patirtys ir nuomonés apie asmeny su negalia
1sidarbinimg ir jtraukt] Lietuvos organizacijose, jsidarbinimg skatinancias priezastis ir asmeny su
negalia jsidarbinimui trukdanc¢ius veiksnius. Programos pagalba buvo sukurtos kategorijos ir
subkategorijos. Kategorijos apibiidinamos: jsidarbinimg skatinantys veiksniai, jdarbinimg skatinantys
veiksniai, i8Siikiai, su kuriais susiduria tiek darbdaviai, tiek asmenys su negalia, trukdziai susij¢ su
j(si)darbinimu ir jtrauktimi, veiksniai, kurie jtraukia j darboviete, valstybés pagalba j(si)darbinimui ir
Jtraukc¢iai.
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4. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose tyrimo rezultatai ir
diskusija

Siame skyriuje bus kalbama apie asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose
tyrimo rezultatus bei diskusija. Tyrimo rezultatai bus pateikiami i$ kategorijy ir informanty iSsakyty
minciy. Apibendrinant rezultatus pateikiama diskusija, kurios metu moksliniai darbai ir atlikti tyrimai
bus lyginami su Siuo magistro baigiamuoju darbu.

4.1. Asmeny su negalia jdarbinimg skatinanc¢iy veiksniy raiska

Pirmoji kategorija apima jsidarbinimg lemiancius veiksnius i§ individo lygmens. Informanty
atsakymai buvo sugrupuoti j subkategorijas, kurios ir atspindi jsidarbinimo veiksnius. Nors
isidarbinimo klausimas buvo uzduodamas asmenims su negalia, net ir darbdaviy kontekste buvo rasta
atsakymy kas skatina asmenis su negalia darbintis.

11 lentelé. Kategorija: jsidarbinimg skatinantys veiksniai i§ individo lygmens

Kategorija | Subkategorija | Patvirtinantys teiginiai

Isidarbinima | Socialiné ,»Ju pasitikéjimo lygis tiek savimi, tiek kitais aplinkui tikrai iSaugo ir jie dabar atviri
skatinantys integracija bendrauti su visais ir man labai dziugu, kai anks¢iau budavo tik tiek, kad zmogus
veiksniai pasisveikino, o dabar prieina, galblit virtuvéje iSgerti kavos kartu, apie kazka

pakalbéti (1d3)

,, <...>renginyje manes visur buvo pilna, vaidinau, net Sokau, nors nelabai sveikata
leidzia tq daryti. Stengiuosi atsipalaiduoti, nes tuomet atsipalaiduoja mano
kolegos, jie tuomet negalvoja ar man patogu ar nepatogu, bet tikrai leidau jiems
suprasti, kad esu savarankiska ir galiu biti lygiavertiska su jais “(In5)

,, <...>tai socialinis aspektas, kad vis tiek su kolegom tai ir bendrauja, ten ir vis
tiek mes esam socialios butybés ir mums reikia komunikacijos “ (In12)

Saves kaip ,»Manau tas darbas svarbu ir Siaip dél savirealizacijos, dél tobuléjimo, naudingai
darbuotojo praleisti gyvenimgq labiau. ** (In13)
realizacija ., <...> Cia yra spyris ir sau paciai, kad tu gali viskq ir gali kazko pasiekt ir kaZkaip

gyvent pati, o ne biiti nuo kity priklausoma ir galvot, kad viskas c¢ia su tuo yra gerai.
Tiesiog patogus gyvenimas ne man “ (In7)

Emocinés ., <...> darbas man leido nepasiduoti depresijai ir tik darbo déka as kaip sako
buklés laikausi, kaip nu pakankamai gerai laikausi. “ (In2)
gernnimas ,kada esi uzimtas uzmirsti savo negaliq ir tu darbuojiesi, atlieki darbines

funkcijas. “ (In14)

,, Kas mane skatina, gal uzsispyrimas, kazkaip blogai jautiesi rytais necenziriskai
visaip. Taip suprantu, dienotvarkeé atsiliepia teigiamai sveikatai ir gydytojai ne
kartq yra minéje, jog geriau iSeiti i§ namy ir uzsiimti kokia veikla. ** (In4)

Nebiiti nasta ,,negaléciau gyvent vienas, turéciau grizt pas tévus. O pas tévus pas mane mazq ir
kitiems taip vietos “ (In6)

., <...>jeigu as, tarkim, nedirbsiu, natiuraliai mano finansai nebus tokie, kokie yra
dabar. Tas reiskia, kad as turéciau greiciausiai gyventi su savo artimaisiais, biiti
Jy islaikoma, bent jau dalinai* (In7)

Pajamy Saltinis | ,, <...>pagrindinis motyvatorius pirmame plane yra finansiné dalis, kad tavo para
ne ,,guminé*, 28 valandy paroje néra, o gyventi is kazko reikia ir jeigu dar nori
gyventi komfortabiliai, uzsitikrindamas savo poreikius, tai finansinis aspektas yra
labai svarbus ir pradedi atsirinkinéti, kur tau naudinga eiti, kur nelabai. “* (In8)

., <...>jeigu as gyvenciau tik iS pensijos, tai as jokiu budu negaléciau sau leisti
jokios nuomos, jokio buto. Tai bity absoliuciai nejmanoma. Tai c¢ia bendrai
paémus atsakant j klausimq, tai tiesiog nepriklausomumas ir finansinis, ir
materialinis““ (IN9)
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Savimotyvacija

., <...> visq laikq sakydavau viskam: ,,as$ pati“, as noréjau sau jrodyti, kad as vis
tiek galiu dirbti, nepriklausomai nuo tos ligos “ (In2)

., <...> niekada kazkaip neturéjau to nusistatymo, kad, tarkim, as kazko negaliu,
arba kad man kazkas negerai, kai as juokauju, sakau, keturi ratai mano gyvenimo
budas. “ (In7)

Taigi, apzvelgus lentelg, galima teigti, jog informantai paminéjo socialing integracija, saves kaip
darbuotojo realizacijg, emocinés buklés gerinimg, pajamy Saltinj, nebuvima naSta kitiems ir
savimotyvacija kaip veiksnius, kurie skatina jsidarbinima. Sie visi veiksniai tarpusavyje yra susije,
todél patvirtinantys teiginiai tik ir jrodo kaip pavyzdys, kad norint gerinti emocin¢ bukle reikia save
realizuoti kaip darbuotoja ar motyvuoti save.

Antroji kategorija apima veiksnius, kurie skatina jdarbinimg i§ organizacijos lygmens (zr. 12 lent.).
Sie veiksniai apémé ne tik jdarbinima i§ organizacijos pusés, bet palieté ir paciy darbdaviy pozicija
i$ jy asmeninés intencijos darbinti asmenis su negalia.

12 lentelé. Kategorija: jdarbinimg skatinantys veiksniai i$ organizacijos lygmens

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Jdarbinimag Paskyrimas dirbti | ,,ieskome kartais puse etato darbuotojo, tai irgi paprasciau rasti darbuotojg. *
skatinantys paprastesnius (1d1)
veiksniai darbus ,,Jeigu ziarint tq darbine prasme, tai mums is tikryjy, tuos darbus, kuriuos jie
dirba, tai nieko ten néra sudétingo, taciau tai atima miisy darbuotojy laikq ir tas
uzduotis, kurias jie daro mums labai padeda ir sutaupo mums taip pat laiko *
(1d3)
Valstybés parama | ,,Nepaslaptis tai yra valstybés pagalba ir kaip statybinémis jmoném labai

anksciau ir dabar dar tebéra tas 23 straipsnis, kur biina viesieji konkursai, nes
mes su vieSaisiais daugiausia dirbame. * (1d7)

., valstybé remia tokiq veiklg, tai mes atitinkamai nesame visiskai tik ant savo
kojy stovintys. Tai yra, kad su valstybés pagalba mes galime kurti veiklg. “ (1d10)

Pacio darbdavio
ar artimojo
negalia

,,Mane skatina jdarbinti nejgaliuosius, nes pati turiu negaliq. Tas supratimas,
poziiris, tiems zmonéms yra didziulis poreikis darbo, ne tik darbo kaip
pragyvenimo, bet ir darbo kaip dél socialinio jausmo, uztikrintumo,
psichologinés buklés. “ (1d2)

,.Salia mano aplinkos pazjstu daug asmeny su negalia, taciau jie ne visi dirba.
Norisi jrodyti, kad dirbti gali visi ir su ta intencija gera padéti ir paciai dirbti
socialiai atsakingoje jmonéje “ (1d8)

,,labai asmeniné intencija dél artimo rato ir matymo, kokia yra visuomené ir kad
tikrai turime pasiripinti jvairiais darbuotojais ir Zmonémis, nes jie geba daryti
dalykus, reikia tik atrasti, kq tie Zmonés geba daryti. “ (1d12)

Asmenys su
negalia yra
lojalesni

., Nejgaliis paprastai yra lojalesni darbdaviui, jeigu jiems pasiseka darbas, tinka.
Miisy jmonei pavyzdziui darbuotojy kaita Zenkliai mazesné negu dirbant <...> ar
kokiose kitose analogiskose jmonése. <...> Tikrai labai gerbiame darbuotojus ir
neatleidziame jy dél jy lojalumo. “ (1d2)

., Ir dar pastebéjau, kad biitent asmenys negalia yra lojalesni, netgi ir uZtikrinciau
atlieka skirtas uzduotis. “ (1d3)

,.jie yra daug kruopstesni ir galbut maziau kaip pasakyt maziau linke daryti
didziules problemas ten, kur daro tikrai darbuotojai, kurie yra 100% jgalus. Jie
Siaip yra lojalesni, stengiasi laiku atlikti savo darbq. Tikrai tas kruopStumas
matosi pas juos. “ (1d5)

Noras padéti
isidarbinti

,,padéti zmonéms su negalia jsidarbinti ir jtraukti Zmones su regos negalig |
asociacijos veiklg. Ir prioritetu jdarbinant “ (1d4)
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., <...> noréjome prisideti ir suteikti tiems Zmonéms Sansq tose pozicijose, kur kai
kazkokia ne nejgalumas nejtakoja darbo efektyvumo, tai biitent dél to ** (1d5)

Socialiné ,,ankstesnis vadovas maté tame prasme ir mes dirbome kartu <...> gamykloje ir
atsakomybé visoje bendroje dideléje jmonéje tiesiog nematomi jy jgidziai problemos ir jis
pajauté tokig socialing atsakomybe ir jkiiré socialing jmong* (1d2)
,,Pagrindinis tikslas buvo socialinis atsakingumas, <...> vadovas dar anksciau
pradéjo dirbti su negaliq turinciais asmenimis, jis minéjo, jog maté tq rinkos
problemgq, kad labai néra jtraukties, kad yra sudétinga ir buvo tam tikra stigma,
kad jeigu jau turi negaliq, is karto tarsi negali biiti pilnavertis darbuotojas. Visas
tas ir susidéjo, kad noréjo sukurti darbo vietas tokiems asmenims ir tuo paciu
Jjuos jtraukti j darbo rinkg. “ (1d10)

Apzvelgus lentelg, pastebima, jog jdarbinimg skatinantys veiksniai yra tiek socialiné atsakomybg,
kuri noriai jtraukia asmenis su negalia, noras padéti jsidarbinti ir netgi pacio darbdavio ar jo artimojo
turima negalia. Informantai taip pat ming¢jo ir lygybe, kaip jdarbinimg lemiantj veiksnj: ,, Jie yra tokie
patys zmonés, kaip ir mes. Siaip tai toks keistas klausimas, as atsukciau atgal, nes mes nedarbingam
zmoniy su negalia arba nedarbinam zmoniy neturinciy negalios. Mes darbinam Zmonés, kurie geba
atlikti darbg.” (1d9). Kaip ir buvo aptarta anksCiau, asmeny su negalia jsidarbinimg lemiantis
veiksnys buvo savimotyvacija. Norint surasti atitiktj, nagrinéjant informanty atsakymus, buvo rasta,
jog jdarbinimg skatinantis veiksnys yra asmeny su negalia motyvacija dirbti: ,, Zmogaus motyvacija
dirbti. Nes tuomet yra atsidavimas darbui. Ir vertinimas, pavyzdziui, jeigu Zzmogus dirba nejgalus, tai
Jjis tikrai neretai savo darbo vietq labai vertina, turi didele motyvacijq stengtis. Padaryti darbg gerai,
dirba is Sirdies nes nu, jeigu, matai, kad nu ir darbini tq Zzmogy, kuris yra is tos kaip sakant, operos
nu, apie kq turi dirbti, ir jeigu taip, tai tikrai tas matosi, kad tai biina darbas isties stengiantis padeéti
bendruomenei, nes ateina zmogus su regos negalia. Jis labai gerai iSmano specifikq ir nori padéti
tiems Zzmonéms, kaip ir sau* (1d4).

Savo aplinkoje matant asmenis su negalia, daZnai mastoma kuo jie uZsiima, ypac jeigu tai artimo rato
zmogus. Jdarbinimg lemiantis veiksnys yra ne tik artimojo negalia, bet ir asmeniskai darbdavio, todél
informantas dalinasi kg jam reiskia darbinti asmenis su negalia paciam turint nejgaluma: ,, AS pati
turiu silpng regéjimgq ir tas silpnas regéjimas néra jprastas silpnas regéjimas, <...>. Pati savo
., kailiu“ vaikystéje esu patyrusi, kq reiskia isskirtinumas, nes pati invalidumo laikais turéjau. Tai
velgi kazkaip apriboja, galbit patycios, galbiit iSskirtinumas, kalbos, kodél as Zvairuoju, kodél tavo
skirtingo dydzio ir pan. Todél kazkaip man tas yra pakankamai Sirdziai miela veikla, kad tai yra ir
visuomeneés svietimas, stigmos nuémimas, kad jei esi nejgalus, tai reiskia kazko negali, apart to, kad
Jis turi akivaizdzZiq fizine ar kitqg negalig. Man tai yra artima ir norisi, kad tokie Zzmonés turéty darbo
vietas ir verte, kitaip tariant, lygiavertes darbo vietas* (1d10). Svarbu paminéti ir emocinés buklés
pagerinimo veiksnj: ,,ta tokia psichologiné pagalba, tokig paramq palaikymg gauna Zmonés tikrai ir
natiralu, kad tie, kurie ateina, jauciasi geriau, apsyla kojas jauciasi geriau, jei nuolat jsisuka j tokig
savanoriskq veiklg “ (1d6). Kalbant apie visapusiskg asmens su negalia lygiateisiSkuma, reikalinga ir
pacioms organizacijoms atsizvelgti | jy paciy viding strukttrg ir politika: ,, tuo paciu padaryti gerq
darbg, bet tuo paciu ir uzpildyti mums laisvas vietas jmonéje, kurig turéjom, nes tai buvo pries krizes
metai, kuomet viskas augo, plétési, jmonés samdé daug darbuotojy. “ (1d12).

Apzvelgus tiek teigiamus veiksnius i§ organizacijos ir individo lygmeny, norima pereiti prie
sekancios kategorijos, kuri yra susijusi su valstybés prisidéjimu ir pagalba i(si)darbinant ir jtraukiant
asmenis su negalia | darbo rinkg. Prie§ aptariant kaip valstybé gali prisidéti prie asmeny su negalia
jsitvirtinimo darbo rinkoje, informantai pasidalino per ilgai trunkanciais procesais, susijusiais su
subsidijavimu ir dokumenty tvarkymu. Informantas In5 iSreiSké savo nuomone: ,, nemanau, kad bet
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kuri jmoné norés uzsiimti darbinti nejgaliuosius, kai su sveikais daug paprasciau. Dél to valstybé
turéty tikrai pasistengti ir iStaisyti Siqg klaidg, nes darbdaviai tikrai yra pasimete ir jauciasi tas
mazesnis nejgaliyjy darbingumas “. Suvokiama, jog darbinti asmenis su negalia kai kurios ijmonéms
vis dar yra per sudétinga dél sudétingesnio jdarbinimu ir daugybés dokumenty pildymo. Tam pritaria
ir informantas In2: , dabartinéje situacijoje mes pateikéme popierius, gauti uz sausio ménesj
subsidijq ir mes dar negaunam jokios ir net nezinom, kas mums jg mokés, kaip mokés“. Aptarus
dokumenty sudétingus ir ilgus procesus, buvo susidurta ir su ne itin tinkamai atliktu valstybinés
jstaigos darbu, kuris parodé, jog kai kurie valstybinéje jstaigoje dirbantys darbuotojai nesuvokia
negalios formy ir asmens su negalia sugebéjimy. Informantas In6 dalinosi asmenine patirtimi: ,, darbo
birza, ten kur duoda asmeninj zmogy. Su Situo vienintelis, kuriuo susidiriau, <...> [sivaizduokit man
zmogui be ranky siiilé eiti | siuvyklg nesiot ribus <...> sako kodél negalérum dirbt, gal vis tiek po
vienq tq ribq paimtum? Tai jau as nusiunciau nuotraukq grynai parodyt, kad abiejy ranky néra, yra
kazkokios, bet tai absurdas fizinj darbg, nu ten nuo vienas lentynos j kitq, nesioti ritbus, bet tai zmogui
be ranky.. Dél ko jie taip pasielgeé nu nezinau, labai paprastai as pasakysiu, tiesiog turbiit yra kvota,
kad pasiiilyt nesvarbu kq, bet pasiiilyt tai po to irgi siiilé architekto. Nei as turiu, o ten grynai praso
vairuotojo teises, ten architekto, tai nei as turiu architekto diplomq, be ranky vairuoti negaliu, <...>,
as taip nusivyliau darbo birza . Sis pasakojimas atskleidZia, jog ne tik darbdaviams, bet ir valstybiniy
istaigy darbuotojams reikalingas supratimas apie negalios formas ir gebé&jima pasitlyti tinkama
pozicija. Kalbant apie dokumentus ir jy tvarkyma bei pozicijas darbo vietoje, negalima nepaminéti
Socialiniy jmoniy jstatymo panaikinimo, kuris buvo panaikintas 2023 mety sausio meénes].
Informantai i§saké savo nuomong dél socialiniy jmoniy uzdarymo ir jy mintys pasiskirsté ties dvejais
pozitriais (Zr. 13 lent.)

13 lentelé. Pozitriai j socialiniy jmoniy jstatymo panaikinima

Teigiamas pozitiris Neigiamas poziiiris

,,Jiems patiems reikia integruotis j normalias jmones, jie
pritaps “ (1d1)

., Po pusés mety trecia grupé bus atleista <...> 0 dar po
trijy mety antra grupé iseis, kaip sakyt: gris j namus, <...>
O vat Siaip daugumoj kiti iseis j gatve arba j namus. Ta
prasme, neteks darbo ir visa kita. Taigi, tik pirma grupé
yra neterminuotai subsidijuojama, tai jie ir turés darbg,
juos ir darbina. <..> O socialiniy jmoniy jstatymo
panaikinimo pasekmes matysime ateity. Tai yra labai
blogai, nes is tikryjy yra panaikinama terpé kur nejgalieji
Jautési saugiai, dabar jie niekur nesijaus saugiai, nes jie
bus pervertinami ir engiami kity darbuotojy. (1d2)

,, <...> jdarbina tokj Zmogy tik dél to, kad gauty naudg tai | ,, toks jausmas, jog valstybé miisy nenori, nori mumis
kad gauty naudg jmoné, tai tokiu atveju cia negali
pavadinti socialine jmone, nes ji vis tiek yra orientuota |
pelng, ne j pagalbg zmogui, jo integravimg, bet j naudg
sau, cia tos socialinés jmonés labai ten ty povandeniniy
sroviy yra. “ (1d6)

atsikratyti, nori mus jvertinti, kad tarsi pasveikstame nuo
fiksuoto termino, mes tarsi padirbame puse¢ mety ir mes
jau sveiki arba mes padirbame 36 ménesius ir mes staiga
tampame sveiki. Tai patys negalig turintys asmenys labai
stipriai atsiliepia | tai, ir jauciasi, kad valstybei
nusispjauti ir yra nereikalingi <...> Siai dienai mes vis
dar nezinome ir jie mums negali suteikti daugybés
atsakymy “ (1d10)

. <...> palengvéjo dokumenty, tiek pateikimo nebéra, ty
ataskaity, ty jnvesticiniy plany rengimas, kur bidavo
kiekvienais metais, pateikinéti darbo birzai. Tai dabar
<...> popierizmo maziau yra administracijai “ (1d7)

., <...> ta nauja tvarka Siek tiek kerta per paciy nejgaliyjy
tas darbinimosi galimybes, nes jeigu, sakykim jdarbintas
subsidijuojant ar ne, nejgalusis nuo sausio ménesio, o
iSéjo savo noru is darbo, puse mety negalés registruotis j

darbo birzg. “ (In2)
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,,Jau cia nejgaliyjy jvertinimui Zaidé dideli verslininkai ir
steigé jmones, kad tik pasiimty pinigus. Dabar sumazéjo
ty jmoniy, taciau pandemija parodeé, kad jy tikslas
idarbinti, bet jy tikslas pasirodeé kad pasiimti kuo daugiau
pinigy. Reikéjo tq padaryti seniai, bet nebuvo politinés
valios. “ (1d11)

,,Nemanau, kad bet kuri jmoné norés uzsiimti darbinti
nejgalivosius, kai su sveikais daug paprasciau. Dél to
valstybé turéty tikrai pasistengti ir istaisyti Siq klaidg. Nes
darbdaviai tikrai yra pasimete ir jauciasi tas mazesnis
nejgaliyjy darbingumas. “ (IN5)

. korekcijy tikrai reikia deél to, kad, pavyzdziui, buvo
istatyme nuo 2020 mety man atrodo, liepos, padarytas
pakeitimas, kad zmonés, dirbantys socialinése jmonése
negali uzsiimti bet kokia kita veikla, kuri nesa jiems
papildomas pajamas, tai ¢ia mano nuomone nelogiskas
sprendimas, ir jeigu Sitas biity buves panaikintas, tai kaip
ir viskas gerai.“ (In7)

Uz tai, kad tos jmonés palikty, tai jie dazniausiai, kad
tipo as niekur kitur negaliu jsidarbint, nes mangs niekas
neima, tik tai ten tai, jeigu jas panaikinti, tai as tada liksiu

be darbo “ (In9)

., <..> panaikinimas geras tuo, kad atskyré jmones, kurios
dirbo, dirba ir dirbs nuo bandanciy pasipelnyti <...> as
labai teigiama Ziiviu j pokytj, nes Zinau ne vieng atvejj,
kur Zmonés buvo iSnaudojami, kai Zmonés turédavo
grgzinti iSmokétas algas <...>dabar dar tas Sesélis
sumazeés ir nuo to bus tik geriau. “ (In8)

., kada dar mes buvom socialiné jmoné, bet darbuotojams
buvo neleidziama uzsiimti jokiom kitom veiklom, tarkim,
turéti individualiq veiklg, nes tada Siuo atveju jmoné
negauty kompensacijos, ten atlyginimams ir panasiai.
Nors ir buvo socialiné jmoné, vis tiek neleido. Cia metus
laiko truko, o paskui neteko statuso, tai dabar galima
daryti kg nori. “ (In13)

., <...>buvo blogis, nes realiai kaip sakyti ir lobo tam
tikros Svaros paslaugas teikiancios jmonés ir kurios
iSkreipia rinkq <...>Tai tikrai kélé tam tikras abejones ar
jos néra derintos tarpusavyje tarp jmoniy ir as manau,
kad sitas darbo zmoniy su negalia jsidarbinimo rémimas
atviram sektoriui bus naudingesnis negu buvo anksciau,
<..> mes turintys atitinkamq negaliq dabar galim
darbintis ir j kitas jmones, kurios gali naudotis jstatymo
suteiktomis garantijomis lengvatom. Nes pavyzdziui, as su
teisiniu iSsilavinimu tai niekur negaléjau darbintis, nes
teisininky profesija jrasyta buvo | neremiamy Sity
profesijy sqrasq <...> valytojo as galiu dirbt, bet as
valytoju neturiu dirbt nes nu jeigu jau mirtinai reikéty, tai
galéciau galbiit vairuoti tq valymo aparatq <...> Bet as
turiu kitokj issilavinimg ir pagal kitokj issilavinimg as
noriu dar bit. * (In14)

taip pat yra su jmoném, na, kad reikia valstybés
pagalbos kazkokios, tai jdarbinant tq nejgaly zmogy tai
tikrai sutikau, nes nu tai vis délto, jeigu Siaip tai
darbdavys, aisku, ar jis tai rinksis sveikq Zmogy, ar
nejgaly zmogy, tai aisku rinktysi sveikq “ (In11)

Apzvelgus lentele, matoma daugybe¢ nuomoniy ir abu pozitiriai iSsakyti argumentuotai. Kaip teigia
teigiamg poziir] iSlaikantys informantai, bus siekiamas suvienodinimas, lygybé. Kaip informantas
InG teigé: ,, AS matote, turiu negatyvig nuomone apie socialines jmones. Jie uzsimeta, kad ,,0i, mes
socialiai remtina jmoné*, bet jeigu pasiZiurésite pagrindiniai valymo jmonés ir samdo nejgalius
Zmones, ten nu kur tipo nejgalus, bet realiai jie pilnai ten jgalits viskam. Aisku, néra visiskai pilnai,
bet jo as negatyviai turiu, bet is kitos pusés panaikins tq mazg jmoniy skaiciy, kur tikrai bidavo
socialios, kur grynai samdydavo nejgalius dél to, kad palaikyti tq. . Informantui pritaria ir In8: ,, 45,
pavyzdziui, dabar net nenoréciau eiti j socialing jmong ir ten dirbti tarp savy. Kai tu dirbi darbg
jprastg kiekvienam Zmogui, tu gyveni jprastai, jautiesi pilnavertis, nuolatos tobuléji, sutinki naujy
Zmoniy ir plésti Zzmoniy, neturinciy negalios, akiratj, nes jie tave mato kaip paprastq, jie su tavimi
dirba kolektyve, jie bendrauji, jie jau kitaip Ziiri j tas negalias. Manau, kad kiek jmanoma daugiau
zmoniy su negalia turéty dirbti atviroje darbo rinkoje*. Palietus teigiamg pozitr] palaikancius
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informantus, neigiamg poziiirj turintiems informantams $is jstatymo panaikinimas sukelia
pasipiktinimg. Tuo dalinasi informantas 1d2: ,, Yra dar viena labai didZiulé blogybé. Kuomet
darbuotojas jsidarbina subsidijuojant, isskyrus pirmq grupe, kai antra ir trecia galioja ir jam netiko
darbas, na kartais juk nezinai pries jsidarbinant kaip viskas bus, ar mato, kad jam bus per sunku, tai
Jis negali iSeiti savo noru. Na kaip pasakyt, iseiti gali, bet jis rizikuoja, nes jeigu jo neregistruoja, tai
Jjis negalés gauti kito darbo subsidijuojamo. Reiskias valstybé ji jau baudZia uz tai, kad jis yra
nejgalus ir jam netiko darbas. Tiesiog neturiu kaip pakomentuoti “. Siai nuomonei pritaria: ,, <..> tai
mums tas pa procediira yra Zymiai apsunkinta, Siai akimirkai ir tas jdarbinimo procesas, kai mes
jdarbindavome per 3 dienas. Dabar mums tai trunka minimaliausiai 2 savaites, nes ateina komisijos.
Kalbant is verslo tos techninés pusés, tai yra labai apsunkintos procediros. “ (1d10). Pasisakantis
informantas In5 nori i8kelti retorinius klausimus, kurie tik suzadina pasipiktinimg ir pastebi pacios
valstybés pasiprieStaravimg: ,, Nesuprantu, kam reikéjo zlugdyti socialines jmones, kodél
subsidijuojami nejgalieji tik iki 36 ménesiy? Ar nejgalusis po to galés lygiai su sveikais dirbti? Manau
su socialiniy jmoniy panaikinimu buvo sudaryta tik dar didesné atskirtis, kuri trukdo ir neleidzia
nejgaliesiems jaustis lygiavertiskai. Koks buvo to tikslas atsakyti negaliu, kadangi viskas tikrai labai
neapgalvota ir sugniuzdyta. Gaila ty, kurie neteko darbo, nes tikrai dauguma jmoniy, kurios buvo
socialinémis, nebeissilaikeé, atleido darbuotojus, o kai kurios ir uzsidaré. Tai vélgi matoma, kad
valstybeé pati sau prieStarauja, nori mazinti nedarbingumq, bet kaip tik su socialiniy jmoniy jstatymo
panaikinimu padidino tq nedarbingumq. Absurdas, esu nusivylusi, gaila, kad miisy niekas
neisklauso. “.

Apzvelgus jsidarbinimg bei jdarbinima lemiancius veiksnius galima pereiti prie ketvirtos kategorijos,
kurioje bus pateikiama valstybés pagalba j(si)darbinimui ir jtrauk¢iai (Zr. 14 lent.).

14 lentelé. Kategorija: valstybés pagalba j(si)darbinimui ir jtraukciai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Valstybés Ripintis pastaty | »Ripintis pastaty pritaikomumu, tuo universaliu dizainu nes is tikryjy tas verslas
pagalba prieinamumu kiek jam jmanoma, tiek jis prisitaiko. Bet pasiZiuréjus, kaip kokios ligoninés
i(si)darbinimui kartais atrodo ir su laiptais, ir ten niekas nepritaikyta, tai kaip ta valstybé gali is
ir jtraukciai kity reikalauti, o pati savo nesusitvarko reikaly..“(In13)
Sviesti ,,Reikia tq patj nejgaly zmogy reikia laikyti zmogumi, bet turi biiti sudarytos
visuomene sqlygos. Kad nejgalus zmogus galéty eiti j kiekvieng jstaigq ir nekelty klausimy

ar ¢ia bus pritaikytas tualetas ar bus man darbo vieta. Tokiy klausimy net neturi
kilti, kadangi visa tai jau pries ateinant tokiam zZmogui turéty biti
sutvarkyta.. “(1d11)

., Cia, aisku, svarbiausia ir $viesti visuomene, bet Sviesti geriausia, kai Zmogus
pamato gyvai zmogy su negalia ir va, tokios va iniciatyvos kaip Duoday, as
manau, yra geros, kur dabar bus geguzés ménesj<...> AS manau, kad tai padeda,
nes tu pamatai tada gyvai is tikryjy, kg zmogus gali ir nekyla klausimy. Tada per
pokalbj tai, kaip jis ten su tuo kompiuteriu dirbti. Taigi jis ekrano nematote? *

(In12)

Ugdyti asmenis
su negalia apie
jsidarbinima

,» <...>Valstybés pareiga bity su jais darbdavius supazindint tam, kad tam
Zmogui buty lengviau jsidarbinti. Nes man atrodo, kad darbdavys ne tiek bijoty
to jdarbinimo ir <..> ta mgstysena pasikoreguoty, nesitikiu, kad pakeisty
pasaulj, bet gal kazkaip duoty abipusés naudos “. (1d11)

., <...> valstybés vienas is pagrindiniy tiksly turéty buti kuo daugiau Sviesti
darbdavius, kas liecia nejgalius Zzmones “(In7)

,pagalba bity viesumas, sklaidos didinimas, Zmoniy su negalia integracija j
darbo rinkg, nes, kaip paminéjau, Sitie du jrankiai yra tikrai labai efektyviis ir

labai naudingi** (In10)
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Neskirstyti ., neskirstyti subsidijavimo pagal negalias, nes sakykim, dabar 3 grupés nejgalieji
negalios formy yra labai nuskriausti, nes jiems subsidijuos tiktais puse mety ir po pusés mety jie
nebetureés teisés is viso gauti subsidijos “ (IN2)

Suteikti ,,horéciau, jog valstybé apsigalvoty ir kazkg padaryty, kazkokiq saugesne terpe,
galimybes nes dabar istraukiame nejgalivosius is namy ir dabar vél juos ten pat grqzinsime.
asmenims su Taip, ne visi, dalis liks, bet dauguma gris ir jie gris j atskirtj. Su jy emocine biikle
negalia reikeés dirbti, kad jie nepamesty saves. “ (1d2)

., <...>nebiity problema Zmogui, turinc¢iam negaliq mokytis, nes Siais laikais taip
ir néra problema, tik reikia pritaikyti aplinkg, reikia specialios jrangos ir
zmoneés, kad Zinoty, kaip tam Zmogui pateikti medziagas, sakykim, mokantis “
(In11)

,,mokymai ar kazkas, kai tu jdarbini nejgaly zmogy, ne tai kaip ten reikia su juo
elgtis ir kq reikia su juo daryt bet <..> susijusi su supazindinimu, kokios
negalios, kq gali daryt, kokios negalios, kq negali daryt. Aisku, cia viskas
priklauso labai nuo negalios sudétingumo lygio, bet atmetus Sitq variantg,
tarkim, nu niekas nepasakyty dabar kad as, tarkim, esu Zmogus, sédintis
keturiuose ratuose ir galintis dirbti ten, tarkim, gamyboj “ (In7)

., <...>profesiné reabilitacija jgyjant naujq specialybe¢ ar naujas kompetencijas.
AS tokias jgijau ta prasme tokias lankiau, yra darbo viety subsidijavimas. Dabar
va atsiras kvotos, kurios yra patvirtintos jstatymy, taciau tik nuo ateinanciy
naujy mety jsigalios ir yra, na Sitos pagrindinés man, kurios aktualios. * (In14)

Susipazinus su valstybés pagalba matoma, jog valstybinés jstaigos turéty suteikti daugiau galimybiy
asmenims su negalia, ar tai biity mokymai ar sukuriama saugesné erdve darbinimuisi, bet tas turéty
biti jgyvendinta. Taip pat svarbu Sviesti visuomeng ir suteikti kuo daugiau informacijos apie lygybe
tarp asmeny su negalia ir be negalios, apie tokias pacias galimybes jsidarbinant ir pritaikant darbo
vieta.

Taigi, apzvelgus jsidarbinimg, jdarbinimg lemiancius veiksnius bei valstybés pagalba, matoma, jog
svarbiausia yra valstybés parama, prieinamumas ir emocinés buiklés gerinimas, socialiné atsakomybé.

4.2. Asmeny su negalia jdarbinimg trukdanciy veiksniy raiska

Apzvelgus tiek jsidarbinimo, tiek jdarbinimo veiksnius, svarbu pereiti prie i$Sukiy, su kuriais
susiduria asmenys su negalia darbinantis (Zr. 15 lent.). Informantai i$skyr¢ Siuos i88iikius, su kuriais
susiduria asmenys su negalia darbinantis: sudétinga jrodyti savo kompetencijas, patiriama
diskriminacija, patirties neturéjimas, neprieinamumas, darbdaviy ir darbuotojy poziiris bei
i$Snaudojimas.

v v —

15 lentelé. Kategorija: i$Siikiai, su kuriais susiduria asmenys su negalia darbinantis i§ individo lygmens

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Issukiai, su Sudétinga ,, ISSitkis biina, kur nors darbinantis jrodyti savo kompetencijas, kurias turi, nes
kur_iais_ irodyti savo kai darbdaviai iSgirsta Zodj ,,negalia®, kad tu jg turi, tai ypac tie, kurie néra
susiduria kompetencijas susidiire su negalia, pakeicia poziurj | zmogy, iSsiggsta. Mano paties patirtis
asmenys su

negalia rodo ir misy <...>, kuriems mes padedame su darbo paieskomis, kad daznai

darbinantis tenka jrodyti savo kompetencijas.** (In8)

., Jeigu neturiu kazkokios patirties labai, tai tiesiog nenori dirbti uz minimalig
algq, nes reikés jdéti pastangy, o tos.“ (In13)

Diskriminacija ., Paprastoje jmonéje pastoviai kur dirba sveiki Zmonés, niekas nenori dél vieno
zmogaus kurti kazkokias ypatingas sqlygas na ir ¢ia kyla problema. Nes kai
socialinése jmonése, jos jau ir dirbo ta linkme, kad jos darbins nejgaliuosius, tai
jos kaip ir automatiskai yra tokia sqlyga jtraukta ir kaZkaip kitaip viskq délioji.
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O kaip nueini | normaliq jmoneg, tai ir supranti na kam reikalingi tie nejgaliis.
Jeigu va koks administratorius ar jmonés vadovas yra sveiki, yra jiems
svarbiausia tvirtai stovéti ir darbo rinkoje yra nemazai ieskanciy darbo. “ (1d2)
., <...> nepriemé j darbq todél, kad ,,stora, ji nepadirbs . Tai buvo tikrai skaudus
atsiminimas “ (IN5)

,»<...> bet bina ty tokiy situacijy, kai tu, pavyzdziui, matai, kad Zmogus yra,
tarkim, vertas kvalifikacijos kélimo bet, tarkim, vadovybé dél kazkokiy priezasciy
to nedaro. “ (In7)

Patirties Manau, kad kompetencijy stoka. Nes jau tam tikram etape gavus negalig,
neturéjimas / susiformuoja atskirtis. Gauti iSsilavinimq, buti integruotam, tai vat pirmas
silpna pozicija dalykas, as imciausi kompetencijg “ (1d9)

darbo rinkoje . kaip atéjus j organizacijq, neturint patirties, isSukiai buvo nemokéjimas dirbti
su sistemomis ir panasis “ (IN3)

jeigu tu nori darbo, tu turi jrodyti savo kompetencijas, o jeigu netobulési,
socialinéje srityje, galbiit ne taip greitai atsiliksi, taciau kas liecia visas
technologijas, praeis porq ménesiy ir jau kazkas bus israsta ir tu to nezinosi, taip
sumazés tavo kompetencijos.“ (In8)

Neprieinamumas | “<...> jeigu yra didelé negalia, tai jam prisiruoSimas iki darbo vietos yra
issukis, yra papildomos islaidos ir jeigu sveikam elementariis dalykai nekelia
sunkumy, tai nejgaliajam reikia pagalvoti apie tai, jeigu sniegas ziemq, ar kitos
kliutys. Sunku pasiekti darbg, keliai uzpustyti, pandusai nenusluoti, laiptai
slidis.” (1d11)

“<..>bet nueiti pas darbuotojus, kurie yra antrame aukSte, antrasoléje
vadinamoje ar per visq gamyklg, as su veziméliu negaliu, na nes tai yra
nepritaikyta. Pries tai buvusi darbovieté, senose patalpose kai buvome, tai
“nepritaikyta aplinka, tiek skaitmeniné aplinka, tiek fiziné, dél kuriy reikia
daugiau pasukti galva, kaip jas apeiti arba kokias alternatyvas galima rasti.” (In8)

Darbdaviy ir . <...>esu girdéjusi sveikuosius, kad zmonéms su negalia reikty uzdrausti dirbti,
darbuotojy nes jie ir taip gauna nejgalumo pensijg.<...> Kitoms jmonéms tokie Zmonés
pozitiris tiesiog nereikalingi, papildomi VMI, VDI tikrinimai, darbo vietos, laiko

pritaikymas. NeuZsiima kitos jmonés su papildomais darbais, kad pasistengti ir
jdarbinti, jiems neripi “ (In5)

,yra tikrai sudétinga jsidarbinti, nes vis dar labai yra gajus tas stereotipas, kad
nejgalus yra maziau naudingas negu sveikas zmogus, kas ne visada is esmés yra
tiesa, bet cia yra toks stereotipas, kuris niekaip nedingsta tai is esmés pati
sunkiausia darbo dalis yra jsidarbinti. Ne pats darbas kai prie jo prisitaikai, 0
pats jsidarbinimas. *“ (In7)

I$naudojimas ., <...>direktoré mane isnaudojo, as pastebéjau. Ji apgavo pinigais mane, nedavé
algos, ant 300 lity apgavo mane** ( In1)

., <...>iSnaudojama, nes mato, kad gali ir kaip man sakydavo. , niekur vis tiek
nepabégsi, taves niekas nedarbins “ ir tuomet krauna ty darby be proto. “ (In2)
., <...> per laisvadienj reikéjo naktj bégti per audrq j darbg, bet cia buvo <...>
tokios situacijos, kai nu bitinai reikédavo darbuotojy. Mane kviesdavo, nes as
prie pat gyvenu, <...> per 5 minutes atbégti galiu. Bet sakyciau, tai ir prisidéjo
prie mano ir iSéjimo is to darbo “ (In6)

,» <...> darbdaviai labai mégsta iSnaudoti ypatingai masazuotojus, kad jie dirbty
ir virsvalandzius, ir jiems mokéti<...>Tai svarbu, kad tos darbo valandos nebiity

perzengtos “ (In10)

Apzvelgus lentel¢ matomi i8Siikiai, kurie gali demotyvuoti ir sukelti nenorg darbintis. Asmeny su
negalia i$8likiy kontekste verta paminéti ir atskirti: ,, didelé atskirtis, tarp jy yra regiony ir didina.
Mes nu tikrai yra tai, jeigu jau, pavyzdziui, neregys, tarkim neranda kazkokio ten administracinio
darbo, tai, jeigu jis baigs masazais tikrai ras kur jsidarbint arba ten nueis. Galy gale j tuos socialinés
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jmoneés ten, kur yra Vilniuje ir Klaipédoje ir Siaulivose. Taip o vat, kq daryt jau Ziiiri mazg miestelj,
Kokj Telsiai, kokj, pavyzdziui? Ten nei tokiy socialiniy jmoniy yra nei kazkq. Arba jos turi bit labai
verslus zmogus, pats sugalvot, kokj masazo salong atsidaryti ar kazkq panasaus. © (In12). Atskirtis
skatina nelygybe ir vieniSumo jausma, kuris véliau gali tapti intravertiSkumo pagrindu. Kaip ir mini
informantas In7 sudétingiausia yra jsidarbinti, o neprisitaikyti prie darbo. Minint jsidarbinimo
sunkumus, didelé dalis sekmingo jsidarbinimo priklauso nuo darbdavio ir darbuotojy poziirio: ,,is
miisy nariy vienas, kaip tik Siy mety pradzioje bandé darbintis ir toks pakankamai atsainus darbdavio
poziiris. Nors mes bandéme aiskinti ir apie subsidijas, bet kaZkaip jis nu tiesiog nenoréjo gilintis
nenoréjo papildomy kazkokiy tai déti rezultaty ar kazko, geriau verciau pasirinko sveikq Zmogy, nes
nu va tai kazkaip tai ten, gal kazkokie ribojimai atsiranda, saugos kazkokie ten atsiranda ribojimai
dél darbo valandy, dél darbo sqlygy“ (In1l). Taigi, norint apibendrinti asmeny su negalia i$$tikius
su kuriais jie susiduria, informanto pasidalinta patirtis gali nupasakoti kiek vienoje darbovietéje gali
buvo antrajame aukste, institucijoje buvo liftas, kuris kelia per 3 aukstus, bet liftas buvo sgqmoningai
laikomas iSjungtas, kad as negaléciau pasikelti juo ir tada siiilomas kabinetas pirmame aukste
izoliuotas nuo visy kity Zmoniy, ta prasme j uzkampj ,, bitk tenais*, tai tikrai didelis mobingas ir
psichosocialinis ir taip toliau. Juo labiau, kai as bendrauti mégstantis Zzmogus, tave nusiuncia j
tamsiausiq kambarélj ir sedék tam tamsiausiame kambarélyje nuo skambucio iki skambucio. Aisku
ten stalas neergonominis, kompiuteris nepritaikytas. “ (In14).

Sestoji kategorija apima i88akius, su kuriais susiduria darbdaviai (r. 16 lent.).

16 lentelé. Kategorija: i$§ukiai, su kuriais susiduria darbdaviai i§ organizacijos lygmens

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Isstkiai, su Negaléjimas ,, tikrai ne visose pozicijose galim jdarbinti nejgalivosius, pavyzdziui, jeigu tai
kuriais jdarbinti j tam buty klausos negalia, tai yra pozicija, kur tikrai yra labai svarbu ta klausa, bity
susiduria tikrg pozicija svarbu dél komunikacijos, dél saugos, dél visko, tiesiog buty labai sunku
darbdaviai igyvendinti ir tam darbuotojui dirbti toj pozicijoj “(1d5)

,, Tarkime apsaugos darbuotojas, negalime priimti, klausos negalig turinciy
asmeny, jeigu jie neturi korekcijos, jeigu tai yra su klausos aparatu, tai mums
viskas tinka, bet jeigu jie visai negirdi, mes negalime, nes jie neisgirs
priesgaisrinés sistemos, o kitokiais atvejais, kai kurie objektai nesutinka turéti
kazkokig zybsincias lemputes. Akly Zmoniy negalime priimti, nes jie negali
vaizdo stebéjimo atlikti. Judéjimo negaliq turintys, kaip minéjau, kartais gali
neatlikti  tam tikry funkcijy, nes reikia apeiti teritorijq, ilgai stovéti,
budeti. “(1d10)

Létesnis darbo ,Bendrai mazéja, mazéja kolektyvy. Dazniausiai renkasi labai nasius,
tempas produktyvius, greitai dirbancius darbuotojus tam, kad jie padaryty kiek jmanoma
daugiau apyvartos, o negaliq turintys asmenys, ypac jeigu tai yra autizmas arba

psichiné negalia, tai darbdaviai nelinke jy imti nes supranta, kad tai, kq jie
numate, turés daryti ne vienas, o pusantro Zmogaus. “‘(1d12)

., Sunkumai kartais vis délto islieka tempas <..>tas tempas, jis yra tikrai yra
mazesnis darbo tempas. Jis yra ir turi biiti mazZesnis ir kriivis neturi biti toks
spaudimo. Greitai tai padaryti, nes visi vat kazkaip galbiit biina tarp Zmoniy be
negalios, tarsi visi geba ir gali vienodai, bet cia tikrai taip néra“ (1d4)

Darbo viety ., pritaikyti aplinkg. Taikyti kompiuterius. Pasirtipinti saugiu ir tiek privaZiavimu
pritaikymas prie pastaty prie ten kur dirba zmonés. Tada isSikiai yra, nes pas mus yra daug
nejgaliyjy tai visi yra skirtingo, kaip sakoma, prisitaikymo, tai pagalba
prisitaikyti. ISSikis yra, kad Salia Zmogus, kad bity, kad kai reikia, tai
padety. “(1d4)
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., Susisiekimas galéty biiti <...> nebent Zmogus nevairuoja, o mes objektq galime
jam pasiilyti tik uzmiestyje, tokiu atveju paprasciausiai jis negalés ateiti j tq
pozicijg, bet nepriklausomai nuo to, ar jis turi negaliq, ar jis yra sveikas. “(1d10)
Per didelis ,idarbinam kazkokj kitg naujq nejgalyjj, tai jis bando pasirodyti, parodyti,
pasitikéjimas ismokyti, jis toks nori pasirodyti pranasesnis, kad ,,as jau cia tiek laiko dirbu ir
savimi i§ asmens | as cia tiek visko Zinau“, ir bando mokyti kazkaip kitus, pasirodyt, kad jisai yra
su negalia pusés | super “(1d3)

. Esu susidiires su daug, kaip sakoma, tokiy, kurie bando pasinaudoti tuo, kad as
turiu nejgalumgq, tu gausi valstybés paramgq ir tu dziaukis man, o Siaip as pabisiu.
Tai ¢ia pradzioj buvo tuo naudojamasi, tuo piktnaudziaujama “(1d7)

Negebéjimas jiems galbit kazkoks stresas biidavo, tai jie tiesiog bandydavo kaip pasakyt
suvaldyti savaime, savo valia kazkaip pasitraukti is darbo vietos, ta prasme kazkur iseiti,
situacijos dingti tiesiog, kad galbar jie jauté stresing situacijq, nes vis tiek cia klientai

klausia tam tikry dalyky “(1d3)

,,ar tie zmonés, prisieme tokiq pozicijq, kad tu is manes Saipaisi, nes as negalig
turiu. <..>I5Sakiy kyla, kartais tikrai, jeigu taip objektyviai Ziarint, tai matau ir
tq piktnaudziavimg, kad as turiu negalig, tu su manimi turi elgtis kitaip. <...>
biina, kad is to noro, kad biity tolerancija, truputélj perspaudzia ir tada jau tarsi
kaip tik isskirtinai nori, kad j juos biity reaguojama. “(1d10)

Neigiama ,,buvo is pradziy sutrike, kaip reikés, kq daryti, nes tokia pirma situacija, bet
bendradarbiy tada susitikom su kolegomis, apsisprendéme, kad duodam zZmogui vis tiek
reakcija pabandyti “(1d5)

kity darbuotojy pradinj jspidj, kadangi jdarbinant atéjus apsiziuréti
darbuotojams kildavo klausimai: o tai kaip reikés dirbti, o tai jis nemato, kaip
¢ia su juo bendrauti. “(1d8)

ISnagrinéjus lentelg, norima papildyti, jog informantai pastebéjo papildomus isstikius, tokius kaip:
,negalig turintys asmenys daznai biina emociskai jautresni arba savivertés klausimu tikrai biina
daugiau, kad: , as negaliu, as ne nesu pilnavertis “ ir pan. Tai yra tikrai tokiy jautresniy Zmoniy,
Jautresniy temy. Jeigu su kitu Zmogumi tu galéjai ateiti ir pasakyti, kad, ziurék, darom taip arba ten
¢ia padaryta blogai, pasitaisykite, su negaliq turinciais asmenimis tu turi daznai rasti savotiskq
priéjimqg, kad jo neuzgauti nejzZeisti. Kaip tikrai tas pats jautrumas greta atsiranda ir valstybés
poziiris, kad na miisy verslas turi biiti ypac skaidrus, tvarkingas pagal visas procediiras, nes valstybé
labai domisi ir labai tikrina, ar mes atitinkame darbo inspekcijos klausimus, ar atitinkame mokesciy
inspekcijos klausimus, ar visa veikla yra vykdoma sklandZiai, Svariai ir sqZiningai. “* (1d10). Kaip ir
buvo minéta, asmenims su negalia vienas i§ jsidarbinimo motyvy buvo pajamy Saltinis, todél kaip
i88ukj galima i$skirti finansavimo nestabiluma: ,,finansavimo nestabilumas, to tokio stabilumo
nebuvimas, kadangi projektai yra tik kaip kalendoriniams metams. Tada kitas dalykas net ir tas
atlyginimas, toks stipriai nekonkurencingas, nesvarbu, kad Zmogus gali bit su didelém
kompetencijomis ir gebéjimais, bet natiralu, kad is idéjos vien tik dirbt negali* (1d6). PalieCiant
asmenis su negalia ir jy negalios forma: , <..> Tarkime, bégdavome | jvairias kasas ir
nepagalvodavome, kad buvo garsiniy signaly, o Zmonés negirdi, nepagalvojome, kad reikia svieseles
jjungti, tarkime, emokymai, pasileidziame mokymus, nejjungiame titry, tik véliau gauname Ziniq, kad
as negirdziu. Zodziu gyveni ir mokaisi. .

Septintoji kategorija yra bene svarbiausia i§ jau ankséiau vardinty, kadangi ji apima trukdzius. Tai
susije su trukdziais, su kuriais susiduriama j(si)darbinant ar jtraukimo j darbo rinkg procese.
Informantai paminéjo daugybe trukdZziy, kuriuos pavyko suskirstyti j subkategorijas, i§ viso jy buvo
18. Trukdziai yra tokie kaip nemotyvavimas i§ vadovy pusés, stresas sukeliamas darbe,
nepritaikomumas, demotyvacija ir kt. (zr. 5 pav.)
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|8ankstines nuostatos (10)
@ Darbuctojy ir darbdaviy poZiaris (11)
Stresas sukeliamas darbe (8)

@ Nepasitikejimas savimi (12)

Konkurencija (8) @

@ Demotyvacija (15)
Valstybes parama (7)
)

@ Nepritaikomumas (21)
Galimybiy jgyti gebéjimus trikumas (7 @
@ Prasta jdarbinimo kokybe (2)
Nenoras dalyvauti socialiniame gyvenime (7) @
EI Nemotyvavimas i§ vadovy puses (3)
Nepasinaudojimas galimybémis (7) (CZI
@ Zeminimas (3)
Kompetencijy trikumas (6) . @
/ Svietimo trikumas apie negalios formos (4)
e —— o
(4)

Darbdaviy baime darbinti

TrukdZiai susije su j(si)darbinimu ir jtrauktimi (0) Nelygybe tarp darbuotojy (4)

5 pav. Kategorija: trukdziai susije su j(si)darbinimu ir jtrauktimi

Apzvelgus paveiksla matoma, jog storesne linija pazymeétos subkategorijos buvo paminétos
daugiausiai karty i§ kiekvieno informanto. Vieni i§ didziausiy trukdziy, kurie yra susije su
jsidarbinimu ir jtrauktimi yra: nepritaikomumas, demotyvacija, nepasitikéjimas savimi ir darbuotojy
bei darbdaviy poziiiris. Pereinant prie nepritaikomumo, dazniausiai informantai dalijosi mintimis, jog
néra pritaikytos patalpos, kadangi jos yra senos ir reikalaujanc¢ios remonto. Apie tai kalba vienas i$
informanty: ,, miisy senos patalpos visai nebuvo pritaikytos, <...> " todél ir negaléjome priimti su
Jjudéjimo negalia, <...> tam nebuvo suteiktos galimybés (1d8). Taip pat informantas In13 pastebgjo,
jog turi buti pritaikyta ne tik jmonés iSore, t.y. laiptai ar pagrindinés durys, bet ir pacios jmoneés
patalpos: ,, Aisku, tiesiogiai trukdo, jeigu yra nejmanoma pakliiuti j pastatg jmonés, jeigu yra kazkokie
laiptai, bet, tarkim, tuos laiptus galima is karto pastebéti. Tarkim kad ir per tq google Maps galima
apsiziuréti visq jmone, ar cia ji prieinama, ar ne, bet tarkime jmonés vidaus ir jau ten nenuéjes
nepasiziuresi, tarkim, tualetai irgi yra svarbu, kad biity pakankamai platu jvaziuoti. Aisku prie to
prieity galima bity tik tai jau ir praéjus tokio, kokj pirmq etapq jsidarbinimq, bet, tarkim, jeigu
nejmanoma j tualetg pakliiiti, tai ten visq dieng neisbisi tam darbe. . Kai kurios jmonés, kurios turi
ne tik judéjimo negalig turinéiy darbuotojy, bet ir klausos negalig — prisitaiko savaip: ,, <...>nesame
pazenge, musy didzZioji dalis susirinkimy, kurie vyksta parduotuvése, ant parduotuveés grindy arba
biure, susirinkimai vyksta Zodine kalba ir dazniausiai, jeigu darbuotojas turi klausos negaliq, tai jam
yra verciama, tuomet kolega vercia, pasidalina, kas buvo dalintasi. Kol kas nesuradome dar
sprendimo, kaip galima padaryti, kad biity kitaip. Jie tikrai siiilo, sitilo tuos pacius mokymus arba
siitlo tam tikrus jrenginius, arba siiilo netgi tam tikrus tiekéjus. Mes vertiname, kad jie dalinasi, kad
siiilo savo idéjas “(1d12). Tai apZzvelgus nepritaikomuma, svarbu paliesti ir demotyvacijos trukdj. Sis
trukdis labiausiai pasireiSkia tuomet, kai asmuo su negalia turi skausmingus ir ne tokios teigiamos
patirties 1§ ankstesniy darbovieciy. Patycios, diskriminacija ir iSankstinés nuostatos ankstesniy darby
praktikoje asmenims su negalia gali sukelti demotyvacijg ir nenorg dirbti. Informanto 1d5 teigimu:
., Kiekviena darbovieté yra skirtinga, bet galbiit kazkokie praeities atvejai, su kuriais jie yra susidiire,
nes <...> yra susidariusi kazkokia tokia nuomoné, kad kazkaip juos kitaip vertina, kazkaip gal ten
kazkas ne kq ne taip pasakys. Tokios kaip ir praeities nuoskaudos, jy paciy nusistatymas ar nuostatos
neleidzia jiems darbintis. . Pana$ig pozicijg i$laiko ir informantas 1d10: ,, gali islikti trauminé patirtis
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ir kazkoks negatyvus nusistatymas, ar galiausiai savivertés klausimas, kad nu va pabandZiau,
nepavyko, negaliu“. Saviverté turi buti auksta, ypa¢ negalig turiniam asmeniui, nes su zZema
saviverte atsiranda ir prastas pozitiris j darbinimasi, darbdavius ir patj save. Apie tai dalinasi
informantas In2: ,, kai kuriems nejgaliesiems tritksta motyvacijos darbintis. Yra poZiiris as vis tiek
gaunu invalidumgq, tai kam as cia dirbsiu. “.

Kalbama ir apie atvirkstinj atvejj: ,, Atvirksciai yra su asmenimis su negalia, kurie jau nuo gimimo
turi negalig, tuomet jie nuo vaikystés kabinasi j gyvenimgq, gal ir patycios mokykloje ar kas juos
uzgrudina ir jie tampa na tvirtesni. Tai na ta motyvacija sau paciam, kai jos nebuna “(1d8). Taigi,
praeities blogosios patirtys, negalia jgyta, o neturima nuo gimimo gali lemti demotyvacija, o tai ir yra
trukdis jsidarbinimui ir jtraukciai | darbo vietg. Demotyvacijos trukdis yra susijes su nepasitikejimu
savimi, taciau informantai i$ Sios pusés turéjo norg pasidalinti baim¢ bandyti darbintis: ,, <...>Kiti
biina bijo, ar sugebés, ar tikrai darbintis, bina didziulis nepasitikéjimas zmonéms su negalia, vienas
vyrukas buvo kad labai dvejojo ir vis délto nejsidarbino, mes tuomet taip pat galvojome, kad jeigu
dvejoja ar tikrai jis sugebés. Tas momentas yra labai sudétingas. “ (1d1). Tg pa¢iag mintj pamini ir
informantas 1d4: ,, <...>Netikéjimas savimi, kad gali atlikti pakankamai gerai uZduotis. Cia yra
didziausias Zmogaus trukdis, nors kiti stengiasi, tikétina, kad pavyks, bet jeigu jis netiki, tai ne, nes
net ir darbdaviui yra nu per sunku, kaip sakoma, jj jtikinéti, jog kazkaip, nes cia jau yra ne tai va, tai
svarbiausia, matyt, yra darbuotojo pacio motyvacijq ir tikéjimas savimi, kad jis gali . Minima, jog
nepasitikéjimas savimi labai kenkia asmeniui su negalia: ,, <...>tas nepasitikéjimas savimi daznai
pakisa kojg, todél néra to noro darbintis. Juk atéjusi j darbo pokalbj turi pasirodyti, kad gali pasitikeéti
savimi, o kaip tuomet tq jrodysi, jeigu nepasitiki savimi.<...> tai yra darbas su savimi.* (In5).
Nepasitikéjimg savimi gali nulemti ir darbdaviy bei darbuotojy pozitris. Tai dar vienas trukdis, kuris
buvo paminétas informanty ir tapo vienas i$ blogiausiy trukdziy, kurie susije su jsidarbinimu bei
itrauktimi darbovietéje. Informantas In2 dalinosi skaudzia patirtimi, kurioje puikiai iliustruojamas
neigiamas vadovo poziilris: ,, kai kuriose jstaigose darbdavio poziiuris, tipo ,,tu gauni invalidumgq, tai
kam tau cia reikalingas didesnis atlyginimas“. Tada ,,0 tai kam tau tas invalidumas, jeigu tu tikrai
sugebi tq darbg dirbti“, nors mano Zinoma negalia yra tokia, jog as kartais nevaikstau. Tai is tikryjy
sunku Zmonéms paaiskinti kodél, taip kai kuriy darbuotojy pozZiiiris ,,uoj cia tave tai lepina, nes tu
esi nejgali”*. Kas lie¢ia vadovy poziarj, susidurta ir sitilymu keisti darboviete: ,, <...>tikrai
nemandagi uZzuomina is vadovo, kai pasakiau, kad yra dalyky, kuriuos dél negalios negaliu padaryti.
Nu tai buvo toks tarsi, kad galbiit kazkas kitas galéty padaryti, leidZiant suprasti, kad gal tu cia
nereikalinga. “ (In11). Daznai darbdaviy pozZiiiris susij¢s ir su netikéjimu asmens su negalia jégomis:
., <...> yra tokiy jmoniy, kurios darbina be negalios negu su negalia, vien dél to, jog jie galvoja, kad
Jjie negali, nepatemps kritvio ir reikés labai taikytis prie jy, nors is tiesy taip tikrai néra*. Taigi,
pagrindiniai aptarti trukdziai gali biti iSspresti, taciau svarbiausia pasitikéti asmeniui su negalia
paciam savimi, taip pat reikalinga atkreipti démesj j darbdaviy bei darbuotojy poziiirio kaitg bei
suvokti, jog ankstesniy darbovieciy patirtys neturi biti trukdis, todél reikia judéti j priek; ir i§ naujo
motyvuoti save darbo rinkoje.

Taigi, apzvelgus jsitraukimg ir jdarbinimg lemiancius veiksnius bei trukdzius, kurie trukdo darbinti,
galima pastebéti, jog dazniausiai vyrauja blogas darbuotojy ir vadovy pozitris, nepritaikomumas,
demotyvacija ir nepasitik¢jimas savimi. Visus Siuos trukdzius panaikinus atsirasty teigiamas
darbuotojy ir darbdaviy pozitiris, asmenys su negalia pasitikéty savimi ir biity motyvuoti darbintis, o
su valstybés pagalba biity galima pritaikyti darbovietes ir jas padaryti prieinamas visiems norintiems
darbintis.
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4.3. Asmeny su negalia jtraukties raiSka

Kalbant apie asmeny su negalia jtraukties raiska, pereinama prie astuntosios kategorijos, kuri yra
susijusi su veiksniais, kurie jtraukia j darboviete (Zr. 6 pav.). Paminétas ne tik pritaikomumas, bet ir
iniciatyvumas, isklausymas, individualiy pokalbiy veiksmingumas, lygybé. ISvardinti net 15
veiksniy, kurie jtraukia j darbo vieta, atmosfera.

Moras dirbti (11) @
@ \ Rysys tarp darbuotojy ir vadovo (32)
\
Komunikacija (28) \\ /
\ f Papildomos naudos {13)
Tinkamos darbo salygos (45)
~
" Pagyrimai (4)
15klausymas (23) —
_7_,_,-——*-"’_7_\Fs;k5niai, kurie jtraukia | darboviete (0)_ Iniciatyvumas (6)
- — [ \ T
_— |
] _— [
Prieinamumas (21)
/ ““\\‘
// Asmeninis démesys / individualls pokalbiai (9)
a
Pagalba vienas kitam (24) \
|
‘.‘ \ Pastebimas progresas (4)
|
& | \
Lygybe (22) l} @:l
@ Itraukimas | komanda (12)

‘Supratingumas (27)

6 pav. Kategorija: Veiksniai, kurie jtraukia j darbovietg

Daugiausia visi informantai minéjo penkis veiksnius, kurie buvo paminéti informanty nuo 24 iki 45
karty. Sie veiksniai buvo tinkamos darbo salygos, rysys tarp darbuotojy ir vadovo, komunikacija,
supratingumas ir pagalba vienas kitam (zr. 7 pav.).
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@]

Tinkamos darbo sglygos (45)

@]

Rysys tarp darbuotojy ir vadovo (32)

\@:l a

Veiksniai, kurie jtraukia j darboviete (0) Pagalba vienas kitam (24)
G

Komunikacija (28)

CH

Supratingumas (27)

7 pav. Veiksniai, kurie labiausiai jtraukia j darboviete

Apzvelgus paveiksla, matoma, jog kuo storesné atvaizdavimo linija, tuo daugiau informanty i$sake
savo nuomong apie atitinkamg veiksnj. Labiausiai jtraukiantis veiksnys yra tinkamos darbo salygos.
Kaip teigia informantas 1d5: ,, <...> ergonomiskumas, drégmé, temperatira tai yra tai, kas atitinka
visus reikalavimus visiems darbuotojams. Tai ¢ia vél yra tas tarp jy néra isskirta, mes didelj démesj
atkreipiame j tai, kokios darbo sqlygos jiems yra leidZiamos, kq jie gali daryti, ko jie negali, tarkim,
kilnoti, gal kazkokios sunkesnés negu jy reikalavimuose nurodytos produkcijos ir kiti dalykai, tikrai
to mes neturime*, 1§ §io pasakymo tikrai matoma, jog darbovietéje yra tinkamos darbo salygos.
Informantai minéjo ne tik fizines salygas, bet ir organizacines: ,, ne tik nejgaliesiems, bet ir visiems
darbuotojams yra sudarytos galimybés dirbti nuotoliniu biidu ar keisti darbo laikq, jei tik uztikrinama
efektyvi jstaigos veikla ir suderinama su atliekamomis funkcijomis, <...>lankstus darbo grafikas,
Jjeigu turi darbuotojas reikaly, tai jau bandoma prisiderinti, priimti kompromisq “ (1d8). Sekantis
svarbus veiksnys — rySys tarp darbuotojy ir vadovo. Informantai minéjo, jog svarbus kiekvienas
darbuotojy ir vadovo elgesys nuo pat jsidarbinimo iki jtraukties procesy. ,,Pagrindiné dalis labai
priklauso nuo vadovo, kaip jis jtraukia, kaip jis dalinasi, kaip jis tikrai padeda ir tai paciai komandai
ir supranta paciq situacijq. Mes tikrai mokéme ir vadovus, mes mokéme net gesty kalbos
pradziamokslio, kad sugebétum pasakyti: , labas, acii“, elementarus ZodzZius. Véliau pati
organizacija pradéjo mokytis, nes buvo tikrai daug issikiy apie kuriuos nepagalvoji* (1d12).
Suprantama, jog be tinkamo vadovo pozilirio ir rySio ir patys kolegos nebendraus atitinkamai ir
nejtrauks ] komanda. Kaip minéjo informantas 1d5, tai net nebuvo tikétasis toks geras elgesys su
naujai atéjusiais asmenimis su negalia. Taip pat pritaria: ,, Tikrai padeda, iSklauso, turime ir bendrus
susirinkimus, pokalbius kartu su skyriaus vadovais, tai pasikalbame, issprendziame problemas, ar tai
darbiniai klausimai ar pacios darbo aplinkos, na nebiina, kad visados visi turi laiko atsizvelgti, bet
tuomet sugrjzta ir padeda, leidzia prisiminti tas problemas, jas sprendzia. “(In5). Pakalbéjus apie du
dazniausiai paminétus veiksnius, sekantis veiksnys biity komunikacija. Informantai mini, jog labai
svarbu sklandi komunikacija, kuri suteikia pasitikéjimo vienas kitu, supratimo jausma. ,, 7ie patys

55



nejgalieji ateina pas mane ir pasisako tai visq laikq susitikimo metu mes aptariame tas temas ir
stengiames issikelti kazkokiy veiksmy plang, kad taip toliau nevykty ar kazkaip bandyti pagerinti tq
bendradarbiavimgq ir bendravimui, tiek su jais, tiek apskritai su darbuotojais visoje parduotuvéje. *
Pasidalino 1d3. I $io pasidalijimo matoma, jog svarbiausia kalbétis ir spresti kilusius nesusipratimus.
Tam pritaria ir informantas 1d10: ,, Sakyciau, rasti kiekvieng zmogaus kalbqg, na kaip susikalbéti.
Misy vadybininkai, kiekvienas labai stengési paZinti savo darbuotojq, specifiskai juos ugdyti,
paskatinti jy saviverte. Tiesiog bendravimo biidu ir atrandam tq tinkamg bendravimg . Savo patirtimi
dalinosi ir informantas In2: ,, Zmonés is tikryjy labai Siltai priima vienas kitus, kiek jau mano, kaip
as atéjau dirbti ir darbinau nejgaliuosius, tai is tikryjy praktiskai ateinu, nebereikia pasakoti kokios
tavo pareigos, kq tu dabar daryti turési, nes viskq papasakoja kiti darbuotojai ir nuveda uz rankos j
valgyklg ir parodo, kur kavos atsigerti, nu viskq Zinokite parodo ir ten kaip sakyti ir kur ten tuos
drabuzius primena kad skalbti jdéti. Faktiskai viskq viskq darbuotojai labai draugiskai padaro. .
Taigi, apzvelgus veiksnius, skatinancius jtrauktj darbo vietoje, matoma, jog svarbu komunikacija,
pritaikytos darbo salygos ir, Zinoma, rysys tarp kolegy ir vadovo.

Pereinant prie devintos kategorijos, kuri yra susijusi su asmeniniu tobuléjimu ir kvalifikacijos kélimu,
pastebéta, jog tik vienam informantui organizacija nesuteikia tinkamos kvalifikacijos: ,, Mokymai tai
mes gal labiau mokome tik ties tomis funkcijomis, kur mes juos jdarbinome, ar ne, bet kad biity
kazkokie konkretis, dar atskiri mokymai, tai ne.“(1d3). Taciau kity informanty nuomoné tikrai
teigiama, kadangi jie dalinasi kokius mokymus organizuoja jmonés, paminimi ne tik lyderystés ar
komandos formavimo mokymai, bet ir studijy kompensavimas ar mokslo atostogy suteikimas
ilgesniam laikotarpiui. Kaip teigia informantas 1d8: ,, Mes apmokame visus mokymus, kursus, kurie
reikalingi darbuotojams. Jeigu patys darbuotojai mokosi savarankiskai, neisskiriant nejgaliyjy, tai
padedame jiems, sutariame kitokias darbo valandas, lanksciau Ziurime, aiSku kiek tai leidZia darbo
kodeksas, taciau prisidedame kiek galime.”. I §ios minties matoma, jog organizacija ripinasi
darbuotojy kvalifikacija ir siekia jy tobul¢jimo kiekviename Zingsnyje. Tam pritarianti nuomoné ir
Si: ,,Mes turime karjeros planavimgq, karjeros planavimg turime Siek tiek aukstesnéms pozicijoms.
Turime veiklos vertinimo pokalbius, kuomet darbuotojai kalbasi su vadovais, tai, kur jie noréty biiti,
kas galeéty buti. Veiklos vertinimo pokalbiais apimame keletq dalyky, tiek kalbant apie jy gerove, tiek
emocine, tiek fizine, tiek finansing ir kalbame apskritai apie perspektyvq, kur tu nori augti, kokiy ty
pareigy norétum arba kq norétum pabandyti? Ir tuomet, kai kalbamés apie karjerq kartu déliojame
ugdymo plang, pavyzdziui, jei Zmogus nori pamainos vadovu, tai ko jam tritksta, ko jis galvoja, kad
tritksta. Jei atsako, kad kompiuterinio rastingumo, ar drgsos ir darbo su Zmonémis, kazkokiy jgiidziy,
tai tuomet mes stengiamés jam suteikti tq pagalbg “(1d12). Veiklos planai padeda kelti kvalifikacija
ir siekti uzsibrézty ne tik organizacijos tiksly, bet ir asmeniniy.

Pereinant prie devintos kategorijos bus pateikti pasitilymai asmenims su negalia jsitraukimui | darbo
rinkg i§ informanty perspektyvos. Informanty visuma pateiké SeSis pasitlymus, kurie padéty
asmenims su negalia jsitraukti j darbo rinkg (zr. 8 pav.).
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] @]

Domeétis darbovietémis (7) Bati iniciatyviems (12)

/@
(e ] B

ati savarankiskiems (4)

@]

Motyvuoti save (7) E}a}siﬂlymai asmenuy su negalia jsitraukimui j darbo rinkg
Kreiptis | organizacijas (5) Meturéti baimiy (5)

8 pav. Kategorija: pasitilymai asmeny su negalia jsitraukimui j darbo rinka

Apzvelgus 8 paveikslg galima pastebéti, jog tarp SeSiy sitlymy, daZzniausiai informanty vartoti
pasiiilymai yra biiti iniciatyviems, dométis darbovietémis ir motyvuoti patiems save. Kaip mini
informantas In12: ,, <...>patys nejgalieji aktyviau reikStysi, nes biina situacijy, kai Zmogus kaip
namie uzsisédi, paskui sunku jj iStraukt . Informantui pritaria ir su jo nuomone taip pat sutinka 1d8:
,, 18 tiesy svarbu eiti ir daryti, bandyti, na visaip jrodyti, kad nejgalieji taip pat yra lygis ir jie gali.
Dalyvauti organizacijy veiklose, vieSumoje, rodyti, kad na viskas yra jmanoma*. Tokie sitlymai
turéty padeéti jsitvirtinti darbo rinkoje ir siekti karjeros tiksly. Kalbant apie siekima, labai svarbu
nebijoti ir buti drasiam, apie tai kaip tik ir uzsimena informantas 1d12: ,, Nejgaliuosius is tikryjy
ryztingai Zinoti, ko jie nori, ir tikrai siekti tikslo. Galbit ir mazesniais laipteliais arba maZesniais
zingsneliais, bet tikrai nepabijoti Zengti j priekj, nebijoti skirtingy darbo funkcijy, nepabijoti ieskoti
saves, nes jie lygiai taip paciai, kaip ir kiti darbuotojai, saves iesko . Kai asmenys su negalia
nebebijos daryti veiksmy, susijusiy su jsidarbinimu, tai jiems reikés kreiptis ] organizacijas bei
dométis darbovietémis, kurios priima asmenis su negalia ir yra socialiai atsakingos organizacijos.
Pateikus pasitilymus asmenims su negalia, reikalinga pateikti pasitilymus ir darbdaviams. Informantai
pateiké septynis pasitilymus, kurie padéty darbdaviams jtraukti asmenis su negalia j darbo rinka (Zr.
9 pav.).
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Turéti gerg komunikacijos plang (10)

Nebijoti darbinti (13)

Dométis negalios formomis (9)

~—

F’a5|ulyma| darbdaviams (0) Bati iniciatyviems (4)

Bati socialiai atsakingiems (7 / \

Bendradarbiauti su nejgaliyju organizacijomis (5)

Dometis ir naudotis valstybés paramomis (5)

9 pav. Kategorija: pasitilymai darbdaviams

9 paveiksle matoma, jog trys pasitilymai buvo informanty daZzniausiai paminéti. Kaip ir asmenims su
negalia, taip ir darbdaviams vienas i§ pasiiilymy yra nebijoti. Daznai darbdaviai nezinodami apie
nejgaliyjy formas uzsibiina savo komforto zonoje ir nebiina atviri naujiems pokrypiams. Baimés
atsikratymui galéty padéti komunikacijos plana: ,, <...> paruosti informacijq, mokymo medziagq, kaip
mes dirbam, kaip mes priimame, kaip mes komunikuojame, jeigu Zmogus negirdi kaip prie jo prieiti,
nes yra tam tikra specifika, kad tu negali is galo jo uzpulti.” (1d12). Svarbu suteikti reikiama
informacija asmeniui su negalia, kad pradZioje jis galéty pasikreipti dél darbo vietos, o kiek véliau
sklandzios komunikacijos déka bendradarbiauti ir iSklausius visus poreikius priimti bendra
kompromisg jdarbinimo kontekste. Kiti informantai prie pasitilymo paminéjo davima darbdaviams
galimybe pazinti asmenis su negalia. Kaip minéjo informantas 1d3 reikéty darbdaviams apsiprasti su
nejgaliaisiais ir i§ karto jy neatstumti, duoti jiems $ansa ir leisti pabandyti. Siam poZiiiriui pritaria ir
informantas Inl11, kadangi jis teigia, jog reikia duoti darbdaviams galimybe¢ pazinti, pasimatuoti
profesija, kad buty suteiktas specialus bandomasis laikotarpis, per kurj darbdavys susipazinty ne tik
su nejgaliojo darbo funkcijy atlikimu, bet ir su negalios forma.

ISanalizavus tyrimo rezultatus buvo sudaryta lentel¢ ir palyginti informanty grupiy poZiiiriai apie
asmeny su negalia jdarbinima ir jtrauktj Lietuvos organizacijose (Zr. 17 lent.).
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17 lentelé. Informanty grupiy pozitiriy palyginimas apie asmeny su negalia jdarbinimg ir jtrauktj Lietuvos
organizacijose, 2023

Lyginamas aspektas | Dirbantys asmenys su negalia | Darbdaviai
Isidarbinimg skatinantys veiksniai
Socialiné integracija + aF
Saves kaip darbuotojo realizacija + +/-
Emocinés biiklés gerinimas +

+
Nebiiti nasta kitiems +
Pajamy Saltinis +/-
Savimotyvacija +

Idarbinimg skatinantys veiksniai
Paskyrimas dirbti paprastesnius darbus +
Valstybés parama o
Pacio darbdavio ar artimojo negalia +
Asmenys su negalia yra lojalesni +
Noras padéti jsidarbinti A
Socialiné atsakomybé +/- +
Pozitiriai j socialiniy jmoniy jstatymo panaikinimg
Teigiamas poziiiris + +
Neigiamas pozitiris +-
Valstybés pagalba j(si)darbinimui ir jtrauk¢iai
Riipintis pastaty prieinamumu s
Sviesti visuomeng + A
Ugdyti asmenis su negalia apie jsidarbinimg + +/-
Neskirstyti negalios formy +
Suteikti galimybes asmenims su negalia + g
Trukdziai, susij¢ su i(si)darbinimu ir jtrauktimi
Nepritaikomumas + +/-
Nepasitikéjimas savimi +/- +/-
Darbuotojy ir darbdavio pozitiris + +
ISankstinés nuostatos + i
Veiksniai, kurie jtraukia j darboviete
Tinkamos darbo salygos + +
Rysys tarp darbuotojy ir darbdavio + +/-
Pagalba vienas kitam + +/-
Komunikacija + +
Supratingumas + +/-
| - | Informanty grupiy pozitiriy skirtumai
| \'| Informanty grupiy pozitiris nebuvo pateiktas

ISnagrinéjus lentel¢ matoma, jog daugumoje aspekty informanty grupiy pozitiriai sutapo. Interviu
metu buvo veiksniy, kuriy nepaminéjo viena ar kita grup¢ informanty. Labiausiai nuomones skyrési
tiek socialiniy jmoniy jstatymo panaikinimu, savimotyvacijos ir neskirstymo negalios formomis
aspektais.

Taigi, iSanalizavus tyrimg buvo sukurta 10 kategorijy, kurios apémé jsidarbinima bei jdarbinimag
skatinancCius veiksnius, i8§iikius, su kuriais atskirai susiduria tiek asmenys su negalia, tiek darbdaviai
darbindami nejgaliuosius. Sekancioje kategorijoje nagrinéti veiksniai, jtraukiantys j darboviete. Tarp
Juy buvo paminéta tinkamos darbo saglygos, sklandi komunikacija, rySys tarp vadovo ir darbuotojy ir
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kt. Norint suvokti asmeny su negalia kvalifikacijos poreikj buvo aptartas nejgaliyjy asmeninis
tobul¢jimas ir kiek organizacijos prisideda prie savo darbuotojy lipimo karjeros laiptais. Prie§
pateikiant valstybés prisidéjima prie asmeny su negalia jtraukimo j darbo rinkg buvo aptarti trukdziai,
tokie kaip demotyvacija, nepriecinamumas, nepasitikéjimas savimi, darbdaviy ir darbuotojy poziiiris
bei aptartas socialiniy jmoniy jstatymo panaikinimas. Paskutinés kategorijos apémé pasitilymus
asmenims su negalia bei darbdaviams susijusius su asmeny su negalia jtraukimui j darbo rinka.

4.4. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose moksliné diskusija

Siuo kokybiniu tyrimu buvo siekiama atskleisti asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos
organizacijose raiska. Noréta iSsiaiSkinti kokie jdarbinimo ir jtraukties veiksniai padeda ir trukdo
asmenims su negalia jsitraukti j darbo rinkg. Tyrimo metu buvo paliesta ir socialiniy jmoniy jstatymo
panaikinimo tema, asmeny su negalia tobuléjimo ir kompetencijy kélimo skatinimas, tiek i individo
lygmens, tiek i§ organizacijos lygmens.

Remiantis tyrimo rezultatais, buvo iSskirti veiksniai, kurie lemia asmeny su negalia j(si)darbinima.
Informantai paminéjo, jog prieinamumas, darbuotojy ir darbdaviy teigimas poziiiris bei
savimotyvacija gali padéti asmenims su negalia jsitvirtinti darbo rinkoje. Lyginant $iuos rezultatus su
tyrimas, kuris atliktas Kulkarni‘io ir kt. (2016), pamini tris pagrindinius principus, kuriy dazniausiai
laikomasi jdarbinant asmenis su negalia. Pirmasis principas apima jvairovés panaudojimg — |
darbuotojus zilirima kaip j svarbius iSteklius bei kaip j talentingus ir kompetentingus darbuotojus.
Antrasis principas — tai daugelio suinteresuotyjy $aliy jtraukimas. Treciuoju principu sgveikaujama
su ekosistema, naudojant geriausig turimg pagalba savo ekosistemoje, pavyzdziui, apimant
nevyriausybines organizacijas, kurios kuria vidinius Zmogiskyjy istekliy pajégumus. Sie principai
skiriasi nuo jau minéty informanty iSsakyty veiksniy, kadangi jvairovés panaudojimas nebuvo
akcentuotas informanty, nes ne visuomet darbdaviai j savo darbuotojus zitiri kaip } talentingus ir
kompetentingus darbuotojus. Taip pat kaip teigé Kurlkarni‘is ir kt. (2016) antrasis principas yra
daugelio suinteresuotyjy Saliy jtraukimas, taciau informantai per daug neminéjo ir nei§skyre kity Saliy
jtraukimo. PradZiai jiems svarbiausia suvokti koks yra vadovo pozitiris, kiek vadovas yra iniciatyvus
1darbinti ir priimti j organizacijg asmen] su negalia, o kiek veliau pasidaro svarbu kaip pats kolektyvas
priima j darbo vieta, kaip jie padeda adaptuotis prie darbinés atmosferos ir kiek jie suteikia palaikymo.
Kulkarni‘is ir kt. (2016) kaip trecigj; veiksn] pamini ekosistemg ir sgveikavimg su ja. IS Sios
perspektyvos minimos nevyriausybinés organizacijos, kurios padeda jtraukti asmenis su negalia |
organizacijas. Ne visi informantai min¢jo nevyriausybiniy organizacijy jsitraukima, taciau buvo
kalbéta apie asmeny su negalia organizacijas ir bendruomenes, j kurias turéty jsitraukti tiek asmenys
su negalia, tiek darbdaviai. Tai galima teigti, jog Kulkarni‘is ir kt. (2016) minéjo teisingus principus,
taCiau palieCiant Lietuvos organizacijas ir informanty nuomong, jie neatitinka veiksniy, lemianciy
asmeny su negalia j(si)darbinima.

Pereinant prie kvalifikacijos kélimo ir tobuléjimo aspekty, kaip teigia Ababneh‘as (2015) darbdaviai
visada siekia jdarbinti ir iSlaikyti kvalifikuotus darbuotojus, kad atitikty savo poreikius bei
strateginius tikslus. Uzimtumas laikomas itin svarbiu aspektu zmoniy gyvenimui ir ypaé
nejgaliesiems. Tam, jog darbuotojai lengviau jsidarbinty, jie turéty siekti aukstesnés kvalifikacijos,
noro tobuléti ir kelti savo kompetencijas (Ababneh‘as, 2015). Nors Sis teiginys ir logiSkai perteikia
itraukties sampratg, taciau tyrimo rezultatai rodo kiek kitaip. Informantai mingjo, jog pas juos
dirbantys asmenys su negalia gali ir neturéti kvalifikacijos, kadangi darbo pobiidis to nereikia. Taciau
vienas informantas kaip tik atkreipé démes;j j kvalifikacijg, kadangi jy organizacijoje darbdaviai
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priima darbuotojus, jeigu jie turi kvalifikacija, patirties, tinkamas kompetencijas, neskaitant ar jis turi
negalig ar neturi. Tai galima teigti, jog darbinantis kvalifikacijos turéjimas labai priklauso nuo
organizacijos ir pacio darbo pobiidzio. Jeigu asmuo su negalia nori darbintis j zemesnés kvalifikacijos
darbo vieta, tai nei darbinantis, nei jsitraukus j darbo vieta nereikés kelti savo kompetencijy ir tobuléti,
taCiau jeigu darbinamasi | auksta pozicija ar gebéjimy reikalaujancias darbo funkcijas, tai auksta
kvalifikacija yra neatskiriamas dalykas.

Tyrime informantai daznai minéjo darbuotojy ir darbdaviy poziiirj. Kuomet pozitiris yra teigiamas,
tai tiek jsidarbinimas, tiek jtrauktis biina sklandesné ir asmenys su negalia greiiau jsitraukia j darbo
atmosferg. Kaip Zhu‘as ir kt. (2019) atskleidé, asmenys su negalia gali tobuléti ir prisidéti prie
organizacijy, taciau vadovai turi atskleisti ir suvokti asmeny su negalia potenciala, t. y. vadovybé turi
perteikti teigiamg pozitrj apie nejgaliuosius ir jy iSskirtinuma, gebéjimus. Tyrimo rezultatai parodo,
jog informanty ir Zhu‘o ir kt. (2019) atlikto tyrimo iSvados sutampa, kadangi vadovy prisid¢jimas
prie integracijos ir noras darbinti nejgaliuosius skatina ne tik asmeny su negalia motyvacijg ir
savirealizacijg, bet ir bendradarbiy sklandesne komunikacijg ir pasiryZima priimti asmenj su negalia
bei padéti jam integruotis. Informantai patvirtino, jog dauguma jy i$éjo i§ praeity darby dé¢l darbuotojy
ir darbdaviy neigiamo poziiirio, tod¢l labai svarbus palaikymas ir kuriamas rySys tarp darbdavio ir
darbuotojy.

Kalbant apie valstybés jsitraukimg ir pagalbg jtraukti asmenis su negalia j darbo rinkg, tyrimo
rezultatuose minimas riipinimasis pastaty prieinamumu, asmeny su negalia ir visuomenés ugdymas
apie dirbancius nejgaliuosius bei negalios formy atskyrimas. Lyginant su straipsniy rezultatais,
kuriose atsispindi uZsienio Saliy valstybiy prisidéjimas, Wok‘as ir Hashim‘as (2013) teigia, jog
darbdaviai gali negauti jmonei pelno, jei jdarbins nedidelj skai¢iy nejgaliyjy. Tuo paciu, jeigu
darbdaviai jdarbina reikiamg skai¢iy darbuotojy, jiems biina maZzinami mokesciai, o tai yra didelé
paskata samdyti juo daugiau Zmoniy su negalia. Lietuvoje tokios situacijos néra, todél ir tyrimo
rezultatai nesutampa su straipsnio teiginiais. Kaip buvo nustatyta tyrimo rezultatais, darbo viety ir
darbo uzmokescio subsidijavimas padeda asmenims su negalia jsitvirtinti darbo rinkoje.

Tyrimo rezultatai sutampa su Chung ir kt. (2020) tyrimu, kadangi yra aptariami btdai, kaip
jgyvendinti jtrauktj tikslinant klimato ir (arba) lyderio elgesio aspektus. Chung ir kt. (2020) teigia,
jog gali buti tokie kaip pavyzdziui: skatinti organizacijas j jtrauktj kuriant politikg, praktika ir elges;,
palengvinti priklausymg ir unikaluma, naudojant atrankos metodus, Kurie padeda atskleisti unikalius
kandidato aspektus, skatinant jtraukimo kompetencijy ugdyma ir matavima, vadovo apdovanojimus
ir darbo grupés nariy elgesj. Tyrimo rezultatuose taip pat buvo paminéti atrankos metodai, kuriy metu
darbdaviai kreipia papildomg démesj | asmeny su negalia dragsg ir pasitikéjimg savimi. Taip pat
dauguma organizacijy yra kompetencijy ugdymo planai, vykdomi mokymai ir ne tik asmenys su
negalia, bet ir asmenys be negalios gali tobuléti ir kelti savo kompetencijas.

Taigi, moksliniuose straipsniuose pateikiami aspektai susij¢ su asmeny su negalia jdarbinimu ir
jtrauktimi 1§ dalies sutampa su nagrinéto tyrimo rezultatais. Daugiausia sutapimy rasta ties
kvalifikacijos tobulinimo ir kvalifikacijos klausimais, prieinamumu bei darbuotojy ir darbdaviy
teigiamo pozitrio jtaka. Nesutapimai buvo ties valstybés pagalba jdarbinant ir ties aspektais, kurie
svarbils asmenims prie$ jsidarbinant.

Tyrimo apribojimai.
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Atliekant tyrimg buvo orientuotasi ] dvi informanty grupes: dirbancius asmenis su negalia bei
darbdavius, kurie yra jdarbing bent vieng asmenj su negalia. Galimas darbo ribotumas dél darbdaviy,
kurie yra jdarbing asmenis su negalia yra ly¢iy pasiskirstymo klausimas, kadangi i§ 12 informanty tik
vienas buvo vyras, o visos kitos moterys. Ateityje atliekant tyrimus reikéty uztikrinti ly¢iy lygybe.
Pastebimas ir nesusikoncentravimas j konkrecius interviu klausimus, kadangi dauguma interviu buvo
atlikti nuotoliniu budu. Dél Sios priezasties dalyviai buvo iSsiblaske, nesusikoncentrave j tam tikrus
klausimus, jiems trukdé pasaliniai garsai.

Vienas i§ informanty sudétingai atrado laiko turéti pokalbj, todél interviu teko atlikti su trukdziais, jo
darbo metu, kai Salia dirbo ir kiti kolegos, jj kalbino, trukdé. Taip pat interviu metu buvo apklausti
darbuotojai su jvairiomis negalios formomis, taciau sudétingiausia buvo kalbéti su klausos negalia
turin¢iu informantu, kadangi jis ne iki galo atsakydavo j uzduotus klausimus, ne taip juos iSgirsdavo.
Tokiu atveju bty reikalinga j interviu pasikviesti ir gesty kalbos vertéja, kuris padéty tiek darbuotojui
turin¢iam klausos negalia, tiek tyréjui sklandziai atlikti interviu.

Tolimesniuose tyrimuose sitiloma pasirinkti informanty lygybe, jog tiek tarp darbuotojy su negalia,
tiek tarp darbdaviy biity lyCiy lygybé. Biity tikslinga analizuoti ir palyginti per skirtingus informanty
pjivius — amziy, uzimamas pareigas ir kt. Taip pat norint atlikti pilng tyrimo isbaigtuma, reikéty
surengti pilotinj interviu su nedirban¢iu asmenimi su negalia, kadangi reikalinga suzinoti kokios
priezastys lemia, jog jis nesidarbina, kiek jis pats yra iniciatyvus ir norintis jsitraukti j darbo rinka.
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ISvados ir rekomendacijos

1. Apibidinus asmeny su negalia uzimtumo situacija, buvo identifikuoti veiksniai, kurie skatina ir
trukdo jdarbinti asmenis su negalia. Matoma, jog darbdaviams triiksta informacijos apie Zmoniy
su negalia jdarbinimg. Pastebima ir kita asmeny su negalia jdarbinimo bei jy iSlaikymo darbo
vietoje opi problema — tai prastas suvokimas apie nejgaliuosius, kadangi dauguma zmoniy, kurie
néra susidire su negalia turiniu Zzmogumi, net nezino kas Siems zmonéms naudinga, kaip turéty
atrodyti jy darbo vieta ar kaip su jais reikia bendrauti. Zmonés, turintys negalia, daznai susiduria
su jvairiomis klititimis, kurios jiems gali trukdyti visapusiSkai dalyvauti visuomenés gyvenime.
Prie turin¢iy negalig yra priskiriami asmenys, turintys ilgalaikiy fiziniy, psichikos, intelekto ar
jutimo sutrikimy. Nejgaliyjy darbuotojy nepasitikéjimas ir prastas saves vertinimas bei darbdaviy
ir bendradarbiy poziiiris j nejgalius dirbanciuosius dar labiau menkina nejgaliyjy integracijg j
darbo rinkg ir jsitvirtinimo joje galimybes. Taigi, asmeny su negalia jtrauktis | Lietuvos
organizacijas nuolat kinta. Nors ir pasaulyje nejgaliyjy atsiranda vis daugiau, tuo tarpu Lietuvoje
pasiekiamas 70 proc. asmeny su negalia nedarbingumas, todél reikalinga iSsiaiSkinti kodél
asmenys su negalia nenori darbintis Lietuvos organizacijose. Svarbu ne tik atrasti neigiamus
veiksnius, dél kuriy nenorima darbintis, bet ir teigiamus veiksnius, kuriuos dar labiau patobulinus
biity galima pritraukti darbingy asmeny su negalia j darbo rinka.

2. Apibidinus asmeny su negalia jtrauktj ir jos charakteristikas, mokslinés literatiiros pagalba buvo
sudarytas teorinis modelis. Asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose
raiSka atsispindi tiek per asmeny su negalia j(si)darbinimo veiksnius, tiek per asmeny su negalia
itrauktj. J(si)darbinimo veiksniai apima valstybés, organizacijos bei individo lygmenis. Idarbinus
asmenis su negalia svarbu paminéti ir jtrauktj, kurios dedamosios yra Sios: darbdaviy
Isipareigojimas skatinti jtraukima, darbuotojy galimybé paveikti organizacijos sprendimus ir
teisingas / sgziningas elgesys i§ darbdaviy ir darbuotojy. Visos dedamosios priklauso ne tik nuo
pacio Zmogaus, individo, bet ir nuo organizacijos, aplinkos ir vyraujancios sistemos.

3. Parengta asmeny su negalia jdarbinimo ir jtraukties Lietuvos organizacijose tyrimo metodika.
Pasirinktas kokybinis tyrimas — pusiau struktiiruotas interviu. Atrenkant informantus buvo
pasirinkta patogioji atranka. Pagrindinis kriterijus, atrenkant informantus, buvo tai, jog
informantai bty jdarbing asmenis su negalia arba patys dirbantieji asmenys su negalia. Imties
dydis yra 26 informantai, i§ kuriy 14 yra dirbantieji su negalia. Tyrimo analizei naudota
MAXQDA programa.

4. Istyrus asmeny su negalia jdarbinimg ir jtrauktj Lietuvos organizacijose buvo sukurta 10
atskirai susiduria tiek asmenys su negalia, tiek darbdaviai darbindami nejgaliuosius, nagrinéti
veiksniai, jtraukiantys j darboviete. Tarp veiksniy buvo paminéta tinkamos darbo salygos, sklandi
komunikacija, rySys tarp vadovo ir darbuotojy. Norint suvokti asmeny su negalia kvalifikacijos
poreikj buvo aptartas nejgaliyjy asmeninis tobul¢jimas ir kiek organizacijos prisideda prie savo
darbuotojy lipimo Karjeros laiptais. Aptarti trukdziai, tokie kaip demotyvacija, nepriecinamumas,
nepasitikéjimas savimi, darbdaviy ir darbuotojy poziiiris bei aptartas socialiniy jmoniy jstatymo
panaikinimas. Apzvelgti ir pasitilymai asmenims su negalia bei darbdaviams susij¢ su asmeny su
negalia jtraukimu j darbo rinka.
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Rekomendacijos

Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ ir kokybinj tyrimg, norint jgyvendinti magistro baigiamojo
darbo tiksla, yra pateikiamos rekomendacijos, kurios susijusios su asmenimis su negalia, darbdaviais,
kurie darbina asmenis su negalia ir valstybés institucijomis.

Rekomendacijos pateikiamos atsizvelgiant j mokslinés literatiiros analizuotus straipsnius, pateiktus
informanty pasitlymus bei apzvelgtus visus tyrimo rezultatus.

Asmenims su negalia. Bendraujant su nejgaliyjy organizacijomis, rodyti iniciatyva, savanoriauti jy
rengiamose renginiuose ir dalyvauti veiklose, tokiose kaip ,,Duoday®. Taip pat reikéty dométis
konkre¢iomis organizacijomis, kurios jau yra jdarbinusios ar darbina asmenis su negalia, uzmegzti
ry$i su darbdaviais bei organizacijoje dirbanciu nejgaliuoju. Nebijoti kreiptis ] nejgaliyjy
organizacijas ir j valstybines institucijas, kurios padeda jsidarbinti ir taip siekti savo asmeniniy tiksly.

Darbdaviams, kurie darbina asmenis su negalia. Keisti visuomenés bei darbuotojy poziiirj. Tai
galima biity padaryti tokiomis priemonémis, kaip skleisti daugiau informacijos apie jau jdarbintus
asmenis, paminint jy istorijas, karjeros kelig, pasiekimus. Komunikuojant su nejgaliyjy
organizacijomis i$siaiskinti kokio infrastruktiiros pritaikymo reikia kiekvienai i§ negalios formy ir
pagal tai pritaikyti darbovietés patalpas. Susikurti gerg komunikacijos plana, kuris bty skirtas tick
darbuotojams, tiek besidarbinantiems asmenims su negalia. Toks komunikacijos planas padéty
atsikratyti iSankstiniy nuostaty apie asmenis su negalia, integruoti naujus darbuotojus ir iSlaikyti
teigiamg poziiirj | dirbant] asmen;j su negalia. [rengti tiesiogine telefono linija, kuria galéty naudotis
darbuotojai su negalia uzklupus nelaimei ar pajutus diskriminacijos pozymius. Darbdaviai turéty
nebijoti darbinti ir biiti iniciatyviis, o tg padaryti jiems padéty dalyvavimas nejgaliyjy organizacijy
rengiamose veiklose, renginiuose, kuriose darbdaviai susitikty su nejgaliaisiais, susipazinty su
negalios formomis ir atsikratyty neigiamo poziiirio ] asmenis su negalia.

Valstybés institucijoms. Siekiant didinti uzimtumo lygj Lietuvoje, bendradarbiaujant su nejgaliyjy
organizacijomis, remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais ir tarptautiniy organizacijy patirtimis,
sukurti bendrines gaires organizacijoms, darbdaviams, kurie yra pasiryze¢ darbinti asmenis su negalia.
Tai suvienodinty ir leisty vienodai priimti kiekvieng asmen;j su negalia j darbo rinkg. Skirti didesnj
finansavima prieinamumo tobulinimui, kad biity uZtikrinta ir atnaujinta infrastruktura, tam, kad ne
tik didZiuosiuose Lietuvos miestuose, bet ir miesteliuose biity prieinami pastatai asmenims su
fizinémis negaliomis. Taip pat reikéty Sviesti visuomen¢ rengiant bendras veiklas su nejgaliyjy
organizacijomis, tokias kaip ,,Duoday* ar panagias. Sios veiklos supazindins ne tik darbdavius su
Ivairiomis negalios formomis, paciais Zmonémis, bet ir asmenims su negalia bus lengviau jsidarbinti
pabandzius vienokj ar kitokj darbg. Ugdyti asmenis su negalia apie jsidarbinimg, rengti viesus
renginius, kuriuose asmenys su negalia nebijoty sudalyvauti, pamatyty kokios organizacijos jau
darbina asmenis su negalia, pabendrauty su dirbancCiais asmenimis su negalia. Taip pat suteikti
profesine reabilitacijg jgyjant naujg specialybe ar naujas kompetencijas, kurios padéty susirasti
aukstesnés kvalifikacijos darbo vieta.
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nejgaliyjy jdarbinimg jiisy
organizacijoje?

Kokia organizacijai yra nauda i§
nejgaliyjy jdarbinimo?

v —

Idarbinimo i$stkiai

v —

Su kokiais i$$tkiais susidaréte
jdarbindami nejgaliuosius?

Kas riboja (trukdo) nejgaliyjy
jdarbinimag Jiisy organizacijoje?

Isidarbinimas

Kaip asmenys su negalia suzino apie
isidarbinima pas jus organizacijoje?

Per kokius $altinius asmenys su
negalia suzino, jog jus ieSkote
darbuotojy su negalia?

Nuostatos

Dokumentai, susije su nejgaliyjy
integravimu organizacijoje

Gal galite jvardinti kokius nors
dokumentus (pvz. personalo politika
ar pan.), susijusius su nejgaliyjy
integravimu jmonéje? Kokie tai
dokumentai?

Kokie principai juose suformuluoti?
Kaip jie praktikoje realizuojami?
Pateikite pavyzdzius.

Darbuotojy pozitris

Koks yra darbuotojy pozitiris |
nejgalius bendradarbius? Pateikite
gerosios praktikos pavyzdziy.

Kokiy buvo kilg sunkumy ar
nesusipratimy tarp darbuotojy?

Darbo salygos asmenims su negalia

Fizinés salygos

Kokios jmonéje yra sudarytos fizinés
salygos nejgaliyjy darbui?

Tame tarpe ir nuvykimas j darbo
vieta; Temperatiira darbe; Drégmé
darbe; Ergonomiski baldai;
Pritaikomumas

Organizacingés salygos

Kokios jmonéje yra sudarytos
organizacinés salygos nejgaliyjy
darbui?

T.y. darbo laikas; tai, kad dirba
pamainomis; tai, kad yra darbo
pertraukos; normalus darbo tempas,
darbo sudétingumas, lengvumas,
nuotolinis darbas

Pozitris | valstybés nejgaliyjy jdarbinimo skatinima

Valstybés skatinimo priemonés

Su kokiomis valstybés nejgaliyjy
jdarbinimo skatinimo priemonémis
susidiiréte praktikoje? Kaip vertinate
ju efektyvuma?

Kiek jmoné yra suinteresuota
pasinaudoti valstybés neigaliyjy
jdarbinimo skatinimo priemonémis?
Kokia pagalba/ informacija
reikalinga?
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Bendradarbiavimas su nejgaliyjy
organizacijomis

Kaip bendraujate su nejgaliyjy
organizacijomis, kurios padeda
jsidarbinti?

Pateikite pavyzdziy.

Neigaliyjy kvalifikacija

Dirbanciy asmeny su negalia
kvalifikacijos vertinimas

Kaip vertinate pas Jus dirbanciy
(dirbusiy) nejgaliyjy kvalifikacija?

Kokiy gebéjimy, igiidziy truksta?

Imoneés prisidéjimas prie
kvalifikacijos kélimo

Kaip jmoné prisideda (prisidéty) prie
nejgaliyjy kvalifikacijos kélimo?

Kaip daznai rengiate mokymus? Ar
jie yra privalomi? Pasirenkami?

ITRAUKTIS

Vadovo (idarbinusio asmens) jsipareigojimas

Skatinimas darbinti asmenis su
negalia

Kas Jus, kaip asmenj, skatina
darbinti nejgaliuosius?

Asmeny su negalia skatinimas dirbti
organizacijoje

Jvardinkite kaip, kokiais veiksmais
Jus prisidedate prie to, kad asmenys
su negalia nori dirbti pas Jus.

Ka jus darote, kad nejgalieji pasilikty
jiisy darbo vietoje.

Gebé¢jimas dalyvauti priimant sprendimu

S

Dirbancio nejgaliojo iniciatyvumas

Prisiminkite asmens su negalia
pateiktg sililyma, iniciatyva.

Ar jUs jg svarstéte? Ar jgyvendinote?
(Jeigu pasakys, jog neteike, tai
klausti kaip mano, kodél neteiké
sitilymy)

Gaunama informacija

Kokiais kanalais, periodiskumu
organizacijos darbuotojai gauna
informacija?

Ar tokiu pat biidu, periodiskumu
informacija gauna ir asmenys su
negalia? Jeigu ne, tai kodél?

Dalyvavimas susirinkimuose

Kiek asmenys su negalia dalyvauja
darbo grupése, posédziuose,
susirinkimuose?

Daznumas, aktyvumas. Jeigu
nedalyvauja, tai klausti — kodél
nedalyvauja?

Dalyvavimas neformaliose veiklose

Papasakokite apie kokj nors renginj
po darbo, kuriame kartu dalyvavo ir
darbuotojai su negalia.

Kiek jie buvo aktyviis? Kaip
pasireiskia jy dalyvavimas? (ar tik
pasyviai, ar patys imasi iniciatyvy?)
Jeigu nedalyvauja, tai klausti — kodél
nedalyvauja?

Saziningumas / vienodas vadovy ir kolegy elgesys

Skirtingas elgesys

Papasakokite situacijg kai esant toms
pacioms aplinkybéms
skirtingai/kitaip elgétés su

asmenims su negalia bei asmenim be
negalios.

Papasakokite situacija kai galvojote,
kad visgi nesgziningai pasielgéte su
darbuotoju, turin¢iu nejgalumg.

Bendradarbiy bendravimas

Kaip darbuotojai, neturintys
negalios, priima asmenis su negalia?

Ar uzsimezgé draugystés? Kaip
pasireiskia bendravimas, pavyzdziui
pietavimas kartu, ¢jimas kartu j kino
teatra, kaving?

Konkurencija tarp darbuotojy

Papasakokite situacija, kai
darbuotojai konkuravo.

Pagalba vieni kitiems

Papasakokite situacija, kai
darbuotojai padéjo vieni kitiems.

Darbo uzmokescio nustatymas

Pagal kokius kriterijus nustatote
darbo uzmokestj asmenims su
negalia ir be negalios?

Isidarbinimo trukdziai
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Pagrindiniai jsidarbinimo trukdziai

Paminékite 2-3 jsidarbinimo
trukdzius susijusius su asmenimis su
negalia.

Neisidarbinimo prieZastys

Kokios priezastys lemia asmeny su
negalia nejsidarbinima | norima
organizacijg?

Asmeny sy negalia iniciatyvumas

Kiek patys neigalieji yra aktyvis ir
iniciatyvis dél jsidarbinimo?

Pateikti Statistikos departamento
dirbanciy nejgaliyjy isidarbinimo
kaita 3 mety perspektyvoje.

Pasiiilymai jtraukciai

Pasitilymai nejgaliesiems ir (ar)
organizacijoms dél jtraukimo

Pateikite pasitilymus nejgaliesiems ar
organizacijoms, susijusius su asmeny
su negalia jtraukimu?
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2 priedas. Pusiau struktaruoto interviu klausimai darbuotojams su negalia

Klausimy sritys

Pagrindiniai klausimai

Papildomi klausimai

Demografiniai klausimai

Koks yra jiisy iSsilavinimas bei
pareigos?

Ar darbovietéje uzimate pareigas
pagal savo profesija?

Koks jisy amzius ir nuo kada turite
negalia?

Jusy Seimyniné padétis ir su kiek
asmeny kartu gyvenate?

Isidarbinimo motyvai

Aspektai skatinantys darbintis

Kas jus skatina jsidarbinti? Kokie
yra pagrindiniai jsidarbinimo Sioje
organizacijoje motyvai?

Kiek jums svarbu pajamy $altinis,
saves kaip darbuotojo realizacija,
socialiné integracija, noras iSeiti i§
namy?

Motyvy tenkinimas dabartiniame
darbe

Kiek $ie motyvai yra patenkinami
dabartiniame darbe?

Darbo salygy svarba

Fiziniy salygy svarba

Kokios fizinés salygos jums yra
svarbios, aktualios darbe? Kodél
jums tai svarbu?

Tame tarpe ir nuvykimas j darbo
vieta; Temperatira darbe; Drégmé
darbe; Ergonomiski baldai;
Pritaikomumas.

Organizacijoje pritaikytos fizinés
salygos

Ar Sioje organizacijoje turite tokias
darbo salygas?

Kiek tos salygos buvo suderintos dar
pries Jums jsidarbinant ir kiek Sias
salygas  keitéte darbo  eigoje?
Papasakokite detaliau.

Organizavimo salygy svarba

Kokios organizavimo salygos jums
yra svarbios, aktualios darbe? Kodél
jums tai svarbu?

T.y. darbo laikas; tai, kad dirba
pamainomis; tai, kad yra darbo
pertraukos; normalus darbo tempas,
darbo sudétingumas, lengvumas,
nuotolinis darbas

Organizacijoje pritaikytos
organizavimo salygos

Ar $ioje organizacijoje turite tokias
darbo salygas?

Kiek tos salygos buvo suderintos dar
prie$ Jums jsidarbinant ir kiek Sias
salygas keitéte darbo eigoje?
Papasakokite detaliau.

Salygy pritaikymas ankstesniuose
darbuose

Kiek ankstesni darbai tenkino miisy
aptartas darbo salygas?

Nuostatos j darbuotojg su negalia

Dokumentai, susije su nejgaliyjy
integravimu organizacijoje

Gal galite jvardinti kokius nors
dokumentus (pvz. personalo politika
ar pan.), susijusius su nejgaliyjy
integravimu jmonéje? Kokie tai
dokumentai?

Kokie principai juose suformuluoti?
Kaip jie praktikoje realizuojami?
Pateikite pavyzdzius.

Asmeny su negalia poreikiai

Kiek organizacijoje atsizvelgiama j
zmoniy su negalia poreikius?

Pateikite pavyzdziy.

Vadovo atsizvelgimas j nuomong

Kiek vadovas atsizvelgia j Jusy ar
kity darbuotojy nuomong, isklauso
problemas?

Kaip padeda spresti tas problemas?

Vadovo ir darbuotojy pozitris

Kaip reagavo organizacijos vadovas
ir darbuotojai, kai buvote priimtas j
darbg ir jie suzinojo, jog turite
negalig?

Kaip manote, kodél kilo tokios
reakcijos?
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Isitraukimas  socialinj gyvenima

Kiek esate jsitraukes j jmonés
socialinj gyvenima?

Ar yra kolega, i kurj galétuméte
kreiptis tiek darbo, tiek asmeniniais
klausimais? Pasidalinkite kokioje
situacijoje.

Poziiiris i valstybés nejgaliyjy jdarbinimo skatinima

Valstybés skatinimo priemonés

Kokias zinote valstybés nejgaliyjy
jdarbinimo skatinimo priemones? Su
kuriomis susidairéte praktikoje?
Papasakokite savo patirtj.

Kokia valstybés pagalba skatinant
nejgaliyjy jsidarbinimg ir tolimesnj
profesinj tobuléjima biity tikslinga?

Kwvalifikacijos jgijimo pasitila

Dirbanc¢iy asmeny su negalia
kvalifikacijos kélimas

Kada paskutinj karta kéléte savo
kvalifikacija? Papasakokite placiau

Kodel kéléte kvalifikacija? Ar
dalyvavote kokiuose kursuose ar
mokymuose?

Imoneés prisidéjimas prie
kvalifikacijos kélimo

Kiek §i jmoné yra prisidéjusi prie
Jasy kvalifikacijos kélimo?

Kaip daznai dalyvaujate imonés
organizuojamuose mokymus? Ar
keliate kvalifikacijg savo iniciatyva?

Persikvalifikavimo poreikis

Ar yra persikvalifikavimo poreikis?

Kokias kompetencijas norétuméte
ugdyti?

ITRAUKTIS

Vadovo (jdarbinusio asmens) jsipareigojimas

Idarbinimo prieZastys

Kaip manote, kodél jus priémé j §j
darbg?

Asmeny su negalia skatinimas dirbti
organizacijoje

Ka organizacija daro, kad jus
iSlaikyty darbo vietoje?

Jeigu nieko nedaro, tai klausti kiek
planuojate dar dirbti Sioje
organizacijoje? Ar ir kaip skiriasi
motyvacings priemonés taikomos
jums ir asmenims be negalios?

Gebg¢jimas dalyvauti priimant sprendimu

S

Dirbancio nejgaliojo iniciatyvumas

Gal galite papasakoti kada ir kokj
pasitlyma teikéte darbe?

Ar jj svarsté? Gal net jgyvendino?
Jeigu pasakys neteiké — klausti kodél
neteiké?

Gaunama informacija

Kokiais kanalais, periodiskumu i$
organizacijos gaunate informacijg?

Ar taip pat informacija gauna ir kiti?

Dalyvavimas susirinkimuose

Kiek dalyvaujate darbo grupése,
posédziuose, susirinkimuose?

Daznumas, aktyvumas. Jeigu
nedalyvauja, tai klausti kodél? Ar
norétuméte jsitraukti labiau? Kas
tam trukdo?

Dalyvavimas neformaliose veiklose

Papasakokite apie kokj nors renginj
po darbo kuriame dalyvavote?

Kiek buvote aktyvus? Kaip
pasireiské jusy dalyvavimas? (ar tik
pasyviai, ar pats émétés iniciatyvy?)
Jeigu nedalyvauja, tai klausti — kodél
nedalyvauja?

Saziningumas / vienodas vadovy ir kolegy elgesys

Skirtingas elgesys

Papasakokite situacija kai esant toms
pacioms aplinkybéms
skirtingai/kitaip elgtasi su jumis ir
asmenimis be negalios.

Papasakokite situacija kai galvojote,
kad visgi nesaziningai buvo pasielgta
Su jumis.

Bendradarbiy bendravimas

Kaip darbuotojai, neturintys
negalios, priima asmenis su negalia?

Ar uzsimezgé draugystés? Kaip
pasireiskia bendravimas, pavyzdziui
pietavimas kartu, éjimas kartu j kino
teatra, kavineg?
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Konkurencija tarp darbuotojy

Papasakokite situacija, kai jus ir
kolega, neturintis nejgalumo,
konkuravo.

Pagalba vieni kitiems

Papasakokite situacija, kai jus ir
kolega, neturintis nejgalumo,
padégjote vieni kitiems.

Darbo uzmokescio nustatymas

Pagal kokius kriterijus nustatomas
darbo uzmokestis asmenims su
negalia ir be negalios?

Jeigu nezinos, tai klausti kodél
nesidomite?

Isidarbinimo trukdziai

Pagrindiniai jsidarbinimo trukdziai

Paminékite 2-3 jsidarbinimo
trukdzius susijusius su asmenimis su
negalia.

Nejsidarbinimo prieZastys

Kokios priezastys lemia asmeny su
negalia nejsidarbinima j norima
organizacija?

Asmeny sy negalia iniciatyvumas

Kiek patys nejgalieji yra aktyvis ir
iniciatyviis dél jsidarbinimo?

Pateikti Statistikos departamento
dirbanciy nejgaliyjy jsidarbinimo
kaita 3 mety perspektyvoje.

Pasitilymai jtraukciai

Pasifilymai nejgaliesiems ir (ar)
organizacijoms dél jtraukimo

Pateikite pasitlymus nejgaliesiems ar
organizacijoms, susijusius su asmeny
su negalia jtraukimu?
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