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Santrauka

Didéjant tarptautinei konkurencijai ir vykstant globalizacijos procesams, technologiné transformacija
skaitmeninés ekonomikos amziuje jgyja vis didesnj pranasumg, o tradiciniy verslo modeliy
konkurencingumas mazéja. Dél Sios priezasties Kyla problema — kaip kompleksiSkai istirti verslo
skaitmenizavimo poveikj Baltijos Saliy konkurencingumui ir identifikuoti pagrindines verslo
skaitmenizavimo salygas ir rodiklius, galin¢ius padidinti Baltijos Saliy konkurencingumag?

Tikslas — atlikti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui vertinima.
Uzdaviniai:

1. Apzvelgti verslo konkurencingumo tendencijas ir problematika Baltijos Salyse;

2. Atlikti verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo sarySio teorinj pagrindimag bei
identifikuoti verslo skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui vertinimo modelius
teoriniu aspektu;

3. Sukurti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy konkurencingumui ekonometrinio
vertinimo modelj;

4. Atlikti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy konkurencingumui tyrima.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, statistiné analizé ir ekonometrinis vertinimas, atliktas
naudojant rodikliy laiko eiluciy stacionarumo jvertinimg pagal vienetinés Saknies testa, priezastinio
ry$io jvertinimg pagal Granger’io testg, tinkamiausio PTR ir ARDL modelio kiirimg ir jo paklaidy
analize.

Atlikus verslo skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui analiz¢ teoriniame lygmenyje,
nustatyta, kad tyrimai atliekami, vertinant rysius tiek tarp verslo skaitmenizavimo lygj atspindin¢iy
indeksy ir Salies konkurencingumg atspindin¢iy indeksy, tiek ir tarp konkreciy rodikliy. Teorijoje
dazniausiai minimi verslo skaitmenizavimg atspindintys rodikliai, kurie naudoti ekonometriniame
vertinime: islaidos MTEP, elektroniné prekyba, jmonése dirbantys IRT/IT specialistai, jmonés,
organizuojanc¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy tobulimui ir placiajuos¢io interneto su
daugiau nei 100 Mbps apréptis. Salies konkurencinguma atspindinéiu rodikliu pasirinktas BVP
vienam gyventojui.

Tyrimo rezultatai parodé skirtingg verslo skaitmenizavimo rodikliy jtaka Baltijos Saliy
konkurencingumui. Atrasta, kad vienoje salyje reikSminj poveikj konkurencingumui turintys verslo
skaitmenizavimo rodikliai, kitoje Salyje patys priklauso nuo konkurencingumo. Taip pat, atlikus



ekonometrinj vertinimg i$siaiSkinta, kad verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos S$aliy
konkurencingumui vertinimas, naudojant tiesinés regresijos modelius, néra tinkamiausias metodas
del nepakankamo duomeny laiko eiluciy ilgio. Atliktas tyrimas leidzia formuluoti tokias
rekomendacijas tolimesniems tyrimams: analizuoti ketvirtinius kintamyjy duomenis, iSsamiau
jvertinti abipusés priklausomybés tarp verslo skaitmenizavimo ir Salies konkurencingumo rodikliy
priezastis bei kurti netiesinius regresijos modelius.
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Summary

With increasing international competition and globalization processes, technological transformation
in the age of the digital economy is gaining more and more advantage, while the competitiveness of
traditional business models is decreasing. For this reason, a problem arises - how to comprehensively
study the impact of business digitalization on the competitiveness of the Baltic States and identify the
main conditions and indicators of business digitalization that can increase the competitiveness of the
Baltic States?

The goal is to carry out an assessment of the impact of business digitalization on the competitiveness
of the Baltic States.

Tasks:

1. To review business competitiveness trends and issues in the Baltic countries;

2. To carry out a theoretical justification of the connection between business digitalization and
competitiveness and to identify models for assessing the impact of business digitalization on
the country's competitiveness in a theoretical aspect;

3. Create an econometric evaluation model of the impact of business digitalization on the
competitiveness of the Baltic States;

4. Conduct a study of the impact of business digitalization on the competitiveness of the Baltic
States.

Research methods: analysis of scientific literature, statistical analysis and econometric evaluation,
carried out using the assessment of the stationarity of time series of indicators according to the unit
root test, causality assessment according to the Granger’io test, development of the most suitable SLR
and ARDL model and its error analysis.

After analyzing the impact of business digitalization on the country's competitiveness at the
theoretical level, it was found that the research is carried out by evaluating the relationships both
between indices reflecting the level of business digitization and indices reflecting the country's
competitiveness, and between specific indicators. The theory usually mentions the indicators
reflecting the digitalization of business, which are used in the econometric assessment: R&D
expenses, e-commerce, ICT/IT specialists working in companies, companies organizing training for
their employees to improve their ICT skills, and broadband Internet coverage with more than 100
Mbps. GDP per capita was chosen as the indicator reflecting the country's competitiveness.

The results of the study showed the different influence of business digitalization indicators on the
competitiveness of the Baltic countries. It was discovered that indicators of business digitalization,
which have a significant impact on competitiveness in one country, depend on competitiveness in
another country. Also, after conducting an econometric evaluation, it was found that assessing the



impact of business digitalization on the competitiveness of the Baltic States using linear regression
models is not the most appropriate method due to the insufficient length of the data time series. The
conducted research allows for the formulation of the following recommendations for further research:
analyzing quarterly variable data, more detailed assessment of the causes of mutual dependence
between business digitalization and the country's competitiveness indicators, and creation of non-
linear regression models.
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Ivadas

Ketvirtosios pramonés revoliucijos (toliau — Pramoné 4.0) amziuje jmonés veiklos procesy
skaitmenizavimas tapo neatsiejama konkurencingumo dedamgja, nes technologiniy naujoviy
diegimas supaprastina ir tobulina informacijos perdavimo, komunikacijos, duomeny saugojimo
procesus ir i$ esmés keicia veiklos strategijas, taip vis didinant sukuriamg pridéting vertg, kuriant
naujas prekes ir paslaugas bei skatinant konkurencinj pranasuma ne tik $alies viduje, bet ir tarptautiniu
mastu. Teorijoje daznai kalbama apie sglyginai panaSy verslo skaitmenizavimo poveikj Saliy
konkurencingumui, nejsigilinant j Saliy konkurencinius skirtumus, todél Baltijos Saliy atveju
atsiranda poreikis identifikuoti svarbiausius verslo skaitmenizavimo rodiklius, leidziancius pagerinti
Baltijos Saliy konkurencingumg. Atlickant verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy
konkurencingumui vertinimg bus analizuojama, kokj poveikj verslo skaitmenizavimas ir jo plétra turi
Lietuvos, Latvijos ir Estijos konkurencingumui, ir kokie to poveikio esminiai skirtumai Baltijos
Salyse.

Darbo problema — didé¢jant tarptautinei konkurencijai ir vykstant globalizacijos procesams,
technologiné transformacija skaitmeninés ekonomikos amziuje jgyja vis didesnj pranasumg, o
tradiciniy verslo modeliy konkurencingumas mazéja, todé¢l kyla problema — kaip kompleksiSkai istirti
verslo skaitmenizavimo poveikj Baltijos Saliy konkurencingumui ir identifikuoti pagrindines verslo
skaitmenizavimo salygas ir rodiklius, galin¢ius padidinti Baltijos Saliy konkurencingumg?

Tikslas — atlikti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui vertinima.
UZdaviniai:

1. Apzvelgti verslo konkurencingumo tendencijas ir problematika Baltijos Salyse;

2. Atlikti verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo sarySio teorinj pagrindimg bei
identifikuoti verslo skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui vertinimo modelius
teoriniu aspektu;

3. Sudaryti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy konkurencingumui tyrimo
metodologija;

4. Atlikti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui tyrima.

Tyrimo metodai — magistro baigiamajame projekte bus atlickama mokslinés literatiiros analizé,
statistiné analizé ir ekonometrinis vertinimas, naudojant rodikliy laiko eiluéiy stacionarumo
jvertinimg pagal vienetinés Saknies testg, priezastinio rySio jvertinimg pagal Granger’io testa,
tinkamiausio modelio kiirimg ir jo paklaidy analize.
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1. Verslo skaitmenizavimo tendencijos ir problematika Baltijos $alyse

1.1. Verslo skaitmenizavimo tendencijos Baltijos Salyse

Europos Komisija pateiké Europos Sgjungos (toliau — ES) skaitmeninés transformacijos vizijg iki
2030 m., kuri apima keturis pagrindinius aspektus:

IgtidZius;
Infrastruktiira;
Versla;
Vyriausybe.

o

Pagrindiniai tikslai jgiidziy srityje — bent 80% gyventojy turi jgyti bent pagrindinius skaitmeninius
jgudzius ir ES lygiu — turéti 20 mln. IRT specialisty ir specialis€iy. Skaitmeninés jmoniy
transformacijos tikslai daugiau orientuoti j technologinj jsisavinimg, novatorisky jmoniy plétrg ir
technologijas jsisavinti ve¢luojanciy jmoniy bent bazinio skaitmenizavimo intensyvumo lygio
pasiekimg. Saugios ir tvarios skaitmeninés infrastruktiros srities tikslai apima jungluma (5G rySys
visur), pazangiyjy puslaidininkiy gamybos plétra ES, neutralius klimatui duomeny apsikeitimo
tinklus bei kompiuterijg. Ir paskutinés — vieSyjy paslaugy skaitmenizavimo — srities tikslai yra
orientuoti | pagrindiniy vieSyjy paslaugy visiSskg skaitmenizavimg, pilng e. sveikatos prieigg ir
skaitmenine tapatybe, kuria naudotysi bent 80% ES pilieciy.

Eurostat (2022a) duomenimis, 2021 m. tik 56% Europos Sajungos (toliau — ES) jmoniy pasieké bazinj
skaitmeninio intensyvumo lygj, 55% mazy ir vidutiniy jmoniy (toliau - MV]) pasieké §j lygi,
palyginus su 88% dideliy jmoniy. Taciau, pagal ,,Skaitmeninio deSimtmecio kompaso* ES
skaitmeninés transformacijos vizija, daugiau nei 90% ES MVT] iki 2030 m. turéty pasiekti bent bazinj
skaitmeninio intensyvumo lygj, tad ES yra susiduriama su problema, jog nesilaikoma ,,Skaitmeninio
deSimtmecio kompase* numatyty ambicijy.

Eurostat (2022b) duomenimis, jgiidziy srityje tik 54% 16-74 mety Zmoniy ES turéjo bent pagrindinius
bendruosius skaitmeninius jgiidzius ir iki numatyto tikslo ,,Skaitmeninio deSimtmecio kompase*
triko 26 proc. p. Verslo srities apzvalga parod¢, jog 2021 m. 41% ES jmoniy pirko debesy
kompiuterijos paslaugas ir 8% naudojo bent vieng dirbtinio intelekto technologija, taciau tai buvo vis
dar atitinkamai 34 proc. p. ir 67 proc. p. maZiau nei numatyta ,,Skaitmeninio deSimtmecio kompase*.
Infrastruktiiros srityje 2021 m. i$skiriama, jog net 70% ES namy tkiy turéjo prieigg prie fiksuoty
labai didelés talpos tinkly, galinCiy pasitlyti gigabaitinj rysj ir 66% apgyvendinty vietoviy buvo
padengtos 5G ryS$iu, taciau iki 2030 m. tikslo dar triiko 34 proc. p.
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Europos Komisijos (2022a, b, ¢) Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indekso DESI 2022
Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje raportuose i$skiriama, kad pagal DESI 2022 Estija uzima 9 vietg (56,5
balai), Lietuva 14 vieta (52,7 balai) ir Latvija 17 vieta (49,7 balai), i§ 27 ES S$aliy nariy, kuriy vidurkis
yra 52,3 balai. DESI 2022 sudaro keturios pagrindinés dimensijos: Skaitmeninés vieSosios paslaugos,
skaitmeniniy technologijy integravimas, rysys ir zmogiskasis kapitalas (1 pav.).

91,2
Skaitmeninés vieSosios paslaugos

Skaitmeniniy technologijy integravimas

Rysys

Zmogiskasis kapitalas

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Estija u Latvija = Lietuva mES

1 pav. DESI 2022 balai Baltijos salyse ir ES pagal sritis

Vertinant pagal Sias dimensijas (1 pav.), Estija pirmauja skaitmeniniy vieSyjy paslaugy ir Zmogiskojo
kapitalo dimensijose, surinkusi atitinkamai 91,2 ir 53,9 balo, lyginant su Lietuva (81,8 ir 42,5 balo),
Latvija (78,8 ir 44,1 balo) ir ES vidurkiu (67,3 ir 45,7 balo). Tuo tarpu Lietuva su 37,2 balo lenkia
Latvija (25,8 balai), Estija (36,5 balo) ir ES vidurkj (36,1 balo) skaitmeniniy technologijy integravimo
dimensijoje. Latvija, surinkusi 50,1 balo, pirmauja prie§ Lietuva (49,4 balai) ir Estijg (44,4 balai)
rysio dimensijoje, taciau nuo ES vidurkio atsilieka 9,8 balo.

Siekiant iSskirti Baltijos Saliy problemines sritis pagal DESI 2022, svarbu palyginti kiekvieng
dimensijg sudarancius rodiklius.
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2 pav. DESI 2022 Zmogigkasis kapitalas Baltijos $alyse ir ES

Analizuojant ZmogiSkojo kapitalo rodiklius (2 pav.) galima isskirti, kad net 66% Estijos, 64%
Latvijos ir 61% Lietuvos gyventojy turi bent bazinius skaitmeninio turinio kiirimo jgiidZius, lyginant
su ES 66% vidurkiu, taciau tik apie pusé Baltijos Saliy populiacijos turi bent bazinius skaitmeninius
igiidzius ir tik nuo 23% (Lietuvos) iki 28% (Estijos) gyventojy turi aukStesnius nei bazinius
skaitmeninius jgudzius, lyginant su 26% ES vidurkiu. Vis délto, Zemiausi rodikliai yra informaciniy
ir rysiy technologijy (IRT) dalyje. Tik po 3,8% Lietuvos ir Latvijos, ir 6,2% Estijos gyventojy yra
IRT specialistai (ES vidurkis 4,5%). IRT absolventy ir motery IRT specialis¢iy dalis Baltijos Salyse
yra didesné nei ES vidurkis (3,9% ir 19%), taciau tik po 17% Estijos ir Latvijos bei 14% Lietuvos
imoniy teikia IRT mokymus, lyginant su 20% ES vidurkiu.
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3 pav. DESI 2022 Rysys Baltijos salyse ir ES

Pagal rysio dimensijos rodiklius galima matyti didelius netolygumus Baltijos 3alyse (3 pav.). Sioje
srityje pagal daugiausiai rodikliy pirmauja Latvija: greito placiajuoscio ry$io (NGA) apréptis apima
94% salies teritorijos, fiksuoto labai didelés talpos tinklo (VHCN) apréptis apima 91%, Sviesolaidzio
iki patalpy (FTTP) apréptis apima 89%, taip pat ir 5G spektras apima 63% Salies teritorijos, kai tuo
tarpu 5G spektras Estijoje ir Lietuvoje yra tik atitinkamai 0% ir 5% (ES vidurkis 56%). Panasiis
rezultatai pastebimi mobiliojo placiajuoscio rysio naudojime (85% Lietuvoje — 87% Estijoje, kai ES
vidurkis 87%) ir greito placiajuoséio rysio apréptyje (85% Lietuvoje — 94% Latvijoje). Rodikliai,
kuriuose visos trys Baltijos Salys lenkia ES vidurkj yra Sviesolaidzio iki patalpy ir fiksuoto labai
didelés apimties tinklo apréptis: atitinkamai 89% ir 91% Latvijoje, po 78% Lietuvoje ir po 73%
Estijoje, lyginant su atitinkamai 50% ir 70% ES vidurkiu. Visgi, pacios silpniausios sritys Baltijos
Salyse yra 5G apréptis: 33% Lietuvoje, 18% Estijoje ir 0% Latvijoje (nors 5G spektras, kaip buvo
minéta, lenkia net ES vidurkj), lyginant su 66% ES vidurkiu; ir maZiausiai 1Gbps naudojimas: 0,72%
Lietuvoje, 0,04% Estijoje, maziau nei 0,01% Latvijoje, kai ES vidurkis 7,6%. Taip pat, DESI 2022
rySio dimensija apima ir placiajuoscio rysio kainy indeksus, kurie Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje yra
atitinkamai 89, 76 ir 70, kai ES vidurkis 73.
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Kita DESI 2022 dimensija yra skaitmeniniy technologijy integravimas, kuri matuoja jmoniy ir
elektroninés prekybos skaitmeninimg, ypac skaitmeniniy technologijy isisavinimg jmonése nuo
pagrindinio iki pazengusio lygio (European Commission, 2022d).

Tarpvalstybinis pardavimas internetu
Elektroninés prekybos apyvarta
MV], parduodancdios internetu
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4 pav. DESI 2022 Skaitmeniniy technologijy integravimas Baltijos Salyse ir ES

Pagal dauguma skaitmeniniy technologijy integravimo rodikliy Baltijos Salyse pirmauja Lietuva, o
atsilieka Latvija (4 pav.). Galima isskirti, kad Baltijos $alys labiausiai koncentruojasi j aplinkos
tvarumo uztikrinima, nes IRT aplinkos tvarumui uztikrinti Lietuvoje sudaro net 74%, Latvijoje 65%
ir Estijoje 62%, lyginant su 66% ES. Taip pat daugiau nei pusé MV] Lietuvoje ir Estijoje turi bent
pagrindinj skaitmenizavimo lygj (atitinkamai 57% ir 54%), o Latvijoje tai turi tik 38% MV] (ES
vidurkis 55%). Estija gerokai pirmauja e. sgskaity fakttiry ir debesy naudojime (atitinkamai 62% ir
51%), lyginant su Lietuva (atitinkamai 27% ir 28%), Latvija (15% ir 22%) ir ES (32% ir 34%). Vis
delto, zemiausi rezultatai Baltijos Salyse pastebimi dirbtinio intelekto naudojime, tarpvalstybiniy
internetiniy pardavimy, didziyjy duomeny naudojime. Taip pat, nors Lietuvoje MV], parduodanciy
internetu yra 32%, Latvija ir Estija atsilieka beveik perpus (atitinkamai 14% ir 18%) ir nevirSija 18%
ES vidurkio.

Anot Europos komisijos DESI 2022 raporto (2022d), vieSyjy paslaugy prieinamumas internetu per
pastargjj deSimtmet] nuolat augo, o tai ypa¢ paspartino COVID-19 pandemija, kurios metu
skaitmeniné sgveika tapo norma. Raporte taip pat teigiama, kad veiksminga e. Vyriausybé gali suteikti
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daug jvairiy privalumy, jskaitant didesnj efektyvuma, taupyma, skaidrumg ir atviruma tiek
vyriausybéms, tiek ir jmonéms.
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5 pav. E. vyriausybés vartotojai ir atviri duomenys pagal DESI 2022 Baltijos Salyse ir ES

E. vyriausybés vartotojai Baltijos Salyse virsija ES 65% vidurkj ir Estijoje siekia net 89% (5 pav.)
Taip pat, paveiksle pastebima, jog Estijos vyriausybé atveria net 94% duomeny, Lietuvos — 89%, 0
Latvijos tik 77%, kas yra maziau uz ES 81% vidurkj.
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6 pav. Skaitmeniniy vieSyjy paslaugy verslui, pilieCiams ir paruosty pildymui formy balai pagal DESI 2022
Baltijos salyse ir ES

Toliau, apzvelgus skaitmenines vieSgsias paslaugas verslui ir pilieCiams bei paruostas pildymui
formas (6 pav.), galima teigti, kad visos trys Baltijos Salys virsija ES vidurkj (atitinkamai 82, 75 ir 64
balai ES). Estijos teigiamos skaitmeninés vieSosios paslaugos verslui ir pilie¢iams vertinamos
atitinkamai 98 ir 92 balais, o paruostos pildymui formos vertinamos 87 balais. Tuo tarpu, Lietuva
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geriausiai vertinama pagal paruostas pildymui formas (92 balai), taip pat nuo Estijos nedaug atsilieka
pagal skaitmenines vie$gsias paslaugas verslui (93 balai), taciau skaitmeninés vieSosios paslaugos
pilieCiams vertinamos tik 82 balais, kas yra maziau uz kity Baltijos Saliy jvertinima, bet daugiau uz
ES vidurkj. Europos Komisijos raporte (2022d) iSskiriama Lietuva, kuri yra viena i$ ES nariy, kuriy
vyriausybés skiria daugiau nei puse savo skaitmeninio biudzeto vieSyjy paslaugy skaitmenizavimui.

Apibendrinant verslo skaitmenizavimo tendencijas Baltijos Salyse galima teigti, kad 1S trijy Baltijos
Saliy geriausig pozicija ES uzima Estija, dél gerokai labiau iSvystytos skaitmeniniy viesyjy paslaugy
bei Zmogiskojo kapitalo sri¢iy, apimanciy bazinius skaitmeninius jgtidzius, IRT specialisty
parengimg, vyriausybés atveriamus duomenis bei skaitmenines vieS$gsias paslaugas verslui ir
pilieCiams. Lietuva pirmauja tarp Baltijos Saliy skaitmeniniy technologijy integravimo srityje, kitose
srityje ne smarkiai atsilikdama nuo Estijos. Tuo tarpu Latvija, vis dar Siek tiek atsilieka nuo kity
Baltijos Saliy, turédama prasCiausius rezultatus skaitmeniniy technologijy integravimo bei
skaitmeniniy viesyjy paslaugy srityse.

1.2. Verslo skaitmenizavimo plétros problemos konkurencingumo vertinimo kontekste

EBPO iSskyré pagrindines verslo skaitmenizavimo problemas konkurencingumo vertinimo
kontekste. EBPO 2018 m. raporte teigiama, kad skaitmeniné transformacija keicia ne tik gamybos,
pardavimo metodus ir jmoniy konkurencinguma, bet ir pacius verslo modelius. Aukstosios
technologijos, tokios kaip debesy kompiuterijos paslaugos, sumazino gamybos, pardavimo kastus ir
visa tai skatina kurtis ir augti novatoriSkoms jmonéms, kurios gali pradéti skverbtis i rinkg ir uzimti
vis didesn¢ jos dalj. Analizuojant konkre¢ius pavyzdzius, EBPO 2018 m. raporte iSskiria
skaitmeninémis platformomis gristus verslo modelius, tokius kaip ,,Airbnb®, ,,Uber", ,,Amazon® ir
kt., kurie gerokai padidino konkurencijg tradicinése apgyvendinimo, transporto, mazmeninés
prekybos rinkose. Taip pat pastebima, kad i88ukiai, siekiant i$laikyti konkurencines salygas, kyla dél
skaitmenizavimo proceso sukeliamos didelés apimties masto ekonomijos, kuri pasireiskia per dideles
investicijas produkto kiirimui ir beveik nulines ribines sagnaudas bei iSaugusios nematerialaus turto,
tokio kaip intelektiné nuosavybé, algoritmai, programiné jranga ir duomenys, svarbos. Teigiama, jog
skaitmeninéje ekonomikoje biitent duomenys ir greita prieiga prie jy tapo vertingu turtu, leidZianciu
verslams gerinti paslaugy ir prekiy kokybe bei pasiekti tikslinius vartotojus.

Kaip dar vieng problemag EBPO 2018 m. raporte iSskyré tinklo poveikj, leidziantj platformomis
gristam verslui sustiprinti savo pozicijas rinkoje, taciau naujiems verslams apsunkinantj jsiverzima ]
rinkas, kuriose konkuruoja jsitvirtinusios jmonés. Vis délto, laikinoji galia nors ir skatina inovacijy
diegimg, taciau teigiama, jog masto, tinklo ir daugiaplatforminis efektai gali sukelti dinamiSkg
neveiksnumg, vedant] prie naujy koncentracijos Saltiniy. Sudarant naujy versly patekimo j rinkg
klititis ir sulétinant inovacijy sklaidg tarp konkurenty, gali biiti apribota naujy technologijy teikiama
nasumo nauda.

Konkurenciniy salygy reguliavimo politika ir taisyklés yra vienos i§ svarbiausiy priemoniy, siekiant
sukurti ir iSlaikyti normalig verslo aplinka. Spartus skaitmenizavimo procesas, keiCiantis gamybos
pobiidj, sukturé nuolatinj reguliavimo persvarstymo poreikj patekimui j rinkg ir konkurencijos
skatinimui, kas ypatingai svarbu ne skaitmeniniuose sektoriuose tam, kad technologijy teikiama
nauda galéty buti tinkamai iSnaudota. Vis délto, EBPO 2018 m. raporte teigiama, kad vis dar daugelio
Saliy politika pirmenybe daznai teikia jau jsitvirtinusiems verslams ir ne visada skatina novatoriskus
verslus bei naujy technologijy diegima. Taip pat pastebima, kad reguliavimo institucijos susiduria su
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prisitaikymo prie skaitmenizacijos procesy problema, nes esami reglamentai, jvesti tradicinéms
prekéms ir paslaugoms, ne visada gali buti tinkami skaitmeninei ekonomikai. Todél kyla grésmé
susidurti su netikrumu dél reguliavimo, kuris gali stabdyti inovacijy diegima, mazinti pasitlg ir didinti
kainas vartotojams.

Taigi, verslo skaitmenizavimo plétra ne tik turi teigiamg poveikj bendram Saliy konkurencingumo
did¢jimui, bet ir kelia tam tikrus i$Stkius tradiciniams verslams, ypatingai mazmeninés prekybos,
apgyvendinimo ir transporto rinkose, kuriy konkurencinguma gerokai sumazino skaitmeninémis
platformomis grjsti verslo modeliai, nereikalaujantys tiek daug kasty ir uzsitikrindami staigy
konkurencin] pranaSumg prie§ tradicinius modelius. NovatoriSki verslai iSkreipia konkurencijos
salygas, todél konkurencijos reguliavimo taisyklés spartaus skaitmenizavimo amziuje turi biiti
perzitirimos ir koreguojamos dar dazniau, siekiant i§laikyti normalig konkurencing Salies aplinka.
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2. Verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo sgrysio teoriniai aspektai
2.1. Verslo skaitmenizavimo samprata, raida ir rodikliai
2.1.1. Verslo skaitmenizavimo samprata ir raida

Pramonés plétros procesai yra laikomi itin sudétinga sritimi, reikalaujancia jvairiapusiy mokslo ziniy,
nuolatiniy kompleksiniy tyrimy, orientuoty j vis naujus globalizacijos keliamus i$§tkius (Tofan ir
Jakubavicius, 2018). Anot Trasca ir kt. (2019), norédamos islikti konkurencijos rinkoje bei kurti
didesne pridétine verte, jmonés turi diegti technologines naujoves ir gebéti pritraukti bei apmokyti
darbuotojus, kad jie atitikty Pramonés 4.0 keliamus skaitmenizavimo reikalavimus, nes

skaitmenizavimas i§ esmés pakeifia jmoniy organizacinj ir strateginj kontekstus (Witschel ir kt.,
2019).

Slezék‘as ir kt. (2021) skaitmenizavimg apibtdina kaip informacijos ir skaitmeniniy technologijy
naudojima, leidziant] supaprastinti ir tobulinti komunikacijos, informacijos perdavimo ir duomeny
saugojimo procesus. Taciau mokslingje literatiiroje galima rasti jvairiy skaitmenizavimo sampratos
interpretacijy (1 lentelé).

1 lentelé. Skaitmenizavimo apibrézimai

Autorius Apibrézimas

Buck, C., ir Eder, D. E. (2018) Didé¢jantis skaitmeniniy technologijy skverbimasis ir pritaikymas
visuomenéje ir ekonomikoje bei su tuo susije elgesio poky¢iai.

Trasca, D. L., Stefan, G. M., Sahlian, D. Skaitmeniniy technologijy (pvz., debesy technologijy, jutikliy, didziyjy
N., Hoinaru, R., ir Serban-Oprescu, G.-L. duomeny, 3D spausdinimo) derinimas, kad biity sukurtos visiskai
(2019) naujos prekés ir paslaugos.

Sneidaryté, A., ir Zemaitis, E. (2021) Skaitmeniniy technologijy naudojimas verslo modeliams keisti j
skaitmeninius bei didinti galimybes pajamy ir vertés kiirimui.

Branca, T. A., Fornai, B., Colla, V., Murri, | Verslo procesy, modeliy ir komunikacijos transformavimas j

M. M., Streppa, E. ir Schrdder, A. J. skaitmeninius bei skaitmeniniy technologijy integravimas j jvairias
(2020) verslo sritis.
Gobble, M. M. (2018) Isitraukimo ir jzvalgy sistemos, naudojancios suskaitmenintus

duomenis ir procesus, kas yra pagrindas Ziniy, kurios gali buti
panaudotos siekiant kurti pokycius.

Anot Sneiderytés ir Zemaidio (2021), Branca‘os ir kt. (2020), skaitmenizavimas yra daugiau
orientuojamas ] skaitmeniniy verslo modeliy, verslo procesy, komunikacijos, galimybiy didinti
pajamas ir verte kiirimg, naudojantis skaitmeninémis technologijomis. PanaSiai skaitmenizavimg
apibrézia Trasca ir kt. (2019), iSskiriant, jog skaitmeninés technologijos turi biiti derinamos, siekiant
padidinti ne tik pajamas ir verte, bet ir sukurti visiSkai naujas prekes ir paslaugas bei, pasak Branca‘os
ir kt. (2020), integruoti jas j jvairias verslo sritis. Buck‘as ir Eder‘is (2018) kalba apie skaitmeniniy
technologijy skverbimasi j visuomene bei ekonomika, taip keiciant patj elgesi. Tuo tarpu Gobble‘is
(2018) skaitmenizavimg apibiidina kaip suskaitmenintus duomenis ir procesus naudojancias
analitines sistemas, suteikianias tam tikras Zinias ir jzvalgas, leidZiancias priimti atitinkamus
sprendimus ir kurti reikSmingus pokycius.

Analizuojant moksling literatiirg galima pastebéti, kad verslo skaitmenizavimo procesas yra glaudziai
siejamas su Pramone 4.0. Stundys (2019) teigia, kad ,,Pramoné 4.0 terminas ir buvo sukurtas
apibiidinti bitent skaitmenizavimo proceso sukeltus poky¢ius. Dabartiné pramonés revoliucija daro
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didelj poveikj pramonei ir rinkoms, paveikia visg produkto gyvavimo cikla, suteikia naujas gamybos
ir verslo vykdymo priemones, leidzia pagerinti procesus ir padidinti jmoniy konkurencinguma (Nagy
ir kt., 2018). Pramon¢ 4.0 pirmiausiai suteikia galimybe vystytis ir progresuoti, kurti ekonoming
gerove tiems, kurie sugebéjo pilnai pasinaudoti praeitomis pramonés revoliucijomis (Ribeiro-
Navarrete ir kt., 2021). Mokslininkai teigia, jog Pramong 4.0 daugiausia 1émé interneto atsiradimas
ir masinis jo iSplitimas bei bandymas technologiSkai susieti gamybinius jrenginius. Tuo remdamiesi,
Tofan‘as ir Jakubavic¢ius (2018) iSskyré keturias pagrindines Pramonés 4.0 ypatybes:

1. Visur esantis mobilusis internetas;

2. Mazesni, pigesni, galingesni jutikliai;

3. Dirbtinis intelektas;

4. ISmaniyjy masiny ir prietaisy savaiminis mokymasis.

Siy ypatybiy svarba paantrina Romeikaité ir Zemaitaitis (2021), teigdami, kad pastaruoju laikotarpiu
sparciai tobulinamos skaitmeninés technologijos pereina net j nauja, daikty interneto, virtualios
realybés, dirbtinio intelekto ir 3D spausdinimo, etapa, o visos Sios ir dar daugiau technologijy vis
placiau taikomos gamyboje, moksle ir versle. Trasca ir kt. (2019) tvirtina, kad Pramonés 4.0 plétra
didina gamybos produktyvuma, spartinant didelio duomeny kiekio gavimg ir analizavima, taip pat
greitina gamybos procesus, siekiant sukurti aukStesnés kokybés prekes mazesniais kastais, o visa tai
skatina jmoniy ir regiony pramonés konkurencinguma. Pasak Buck‘o ir Eder‘o (2018), vienas i§
verslo skaitmenizavimo pranaSumy yra tiesioginé prieiga prie informacijos ir galimybé¢ keistis ja tarp
Zmoniy, taip pat, tokie kompiuterio programinés jrangos priedai, kaip debesys, analizés ir socialiniai
jrankiai bei kiti mobilieji jrenginiai. Visgi, Ribeiro-Navarrete ir kt. (2021) kalbédami apie
skaitmenizacijag Pramonés 4.0 kontekste pabrézia, kad Sioji pramonés revoliucija néra orientuota vien
tik j technologijas, o kaip tik j zmogy ir kaip skaitmenizacija keicia jmoniy talenty valdymo procesa.
Visa tai ver¢ia uZztikrinti, kad naujy skaitmeniniy technologijy nauda biity teisingai paskirstyta
visuomengje.

Pasauliné COVID-19 pandemija dar labiau paspartino visus skaitmenizacijos procesus. Pandemijos
pradzioje daugybé versly, reikalaujanciy tiesioginio Zmoniy kontakto, buvo uzdaryti arba smarkiai
apriboti dél visuotinio karantino. Puidokaités-Savickienéss ir Sirvelés (2021) atliktas tyrimas parodé,
kad COVID-19 pandemija labiausiai paveiké prekybos ir paslaugy sektorius, taip pat smarkiai iSaugo
elektroniné prekyba, pasikeité pirkéjy elgsena, pirkimo jprociai, padidéjo interneto naudojimas net
vyresnio amziaus zmoniy grupése. Anot Romeikaités ir Zemai¢io (2021), pandemija ypaé paveikeé
sgveikg su vartotojais bei jy tiekimo grandinémis per jvairius internetinius kanalus ir vidines
operacijas. Taip pat, Europos Komisija (2022d) teigia, jog biitent pandemija paspartino ir jau esamas
nuotolinio darbo, automatizavimo, darbo jégos mobilumo tendencijas visame pasaulyje.

2.1.2. Verslo skaitmenizavimo vertinimo rodikliai ir badai

Verslo skaitmenizavimas néra paprastas ir lengvas procesas, todél néra ir vieno tinkamiausio btido jo
vertinimui. Kwilinski‘s ir kt., (2020) i$skyré dvi vertinimo alternatyvas: pirmoji — jvairiy rodikliy
rinkinys, o antroji — indeksy, kuriuos sudaro rodikliy rinkinys, analizé. Kalbant apie indeksus, Neamtu
ir kt. (2019) isskyré du indeksus, analizuojancius informaciniy ir ry$iy technologijy (toliau — IRT)
situacijg ir jy poveik] verslo sektoriui:
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e IDI — Valstybinis IRT plétros indeksas;
e DESI — Skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksas.

IDI atspindi $alies skaitmeninimo lygj (Ozsoy ir kt., 2022) arba, kitaip tariant, leidzia apzvelgti $aliy
patrauklumg dabartinéms investicijoms ir uZsienio investuotojams, o DESI parodo valstybés
investicijy dydj j rinkos dalyviy ekonominés veiklos skaitmeninimg. IDI turi tris pagrindines
vertinimo sritis: prieiga, naudojimas ir jgiidziai (Chand, 2020), o DESI sudaro penkios pagrindinés
sritys: rySys, skaitmeniniai jgiidZiai, naudojimasis internetu, skaitmeniniy technologijy integravimas
ir skaitmeninés vieSosios paslaugos (Jovanovié¢ ir kt., 2018). Siuos indeksus galima laikyti
pagrindiniais Salies vertinimo skaitmenizavimo kontekste rodikliais. Vis délto, véliausi IDI duomenys
pateikti 2017 metais, todel Saliy verslo skaitmenizavimo vertinimui dazniausiai naudojamas DESI.
Europos Komisija (2022d) ES nariy pazangg stebi nuo 2014 mety ir kieckvienais metais teikia DESI
ataskaitas su Saliy profiliais, padedanciais nustatyti prioritetiniy veiksmy sritis. DESI placiau
analizuotas 1.1. dalyje, kur kiekviena sritis jvertinta pagal atitinkamus rodiklius. Kaip teigia Europos
Komisija (2022d), DESI sritis apibuidinantys rodikliai kiekvienais metais kinta, tad 2022 mety
indeksa sudaro 11 rodikliy su padvigubintais svoriais, skirty dar geriau atspindéti ,,Skaitmeninio
desimtmecio kompaso* tikslus ES lygiu (2 lentel¢).

2 lentelé. DESI 2022 sritys ir jas atspindintys rodikliai su padvigubintu svoriu (European Commission,
2022d)

DESI sritis Rodikliai, susije su ,,Skaitmeninio deSimtmecio kompaso“ tikslais

Zmogiskasis kapitalas Bent pagrindiniai skaitmeniniai jgtidziai
IRT specialistai
Moterys IRT specialistés

Rysys Gigabitas visiems (fiksuoto labai didelés talpos tinklo apréptis)
5G apréptis
Skaitmeniniy technologijy MVI, turinéios pagrindinj skaitmeninio intensyvumo lygj
Integravimas Dirbtinis intelektas (DI)
Debesys
Didieji duomenys
Skaitmeninés vie$osios Skaitmeninés vieSosios paslaugos pilie¢iams
paslaugos Skaitmeninés vieSosios paslaugos verslui

Antroji verslo skaitmenizavimo vertinimo alternatyva — rodikliy rinkinio analizé, todél Europos
Komisija (2022d) DESI 2022 sritis aprasé pagal atitinkamas rodikliy, geriausiai atspindin¢iy verslo
skaitmenizavimo lygi, grupes. Zmogiskojo kapitalo sritj sudaro 7 rodikliai (3 lentel¢), rysio sritj — 10
rodikliy (4 lentel¢), skaitmeniniy technologijy integracijos sritj - 11 rodikliy (5 lentelé), skaitmeniniy
vieSyjy paslaugy sritj — 5 rodikliai (6 lentele).
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3 lentelé. DESI 2022 Zmogiskojo kapitalo srities rodikliai ir jy apibaidinimai (European Commission, 2022d)

Rodiklis

Apibiidinimas

Bent baziniai skaitmeniniai jgtidziai

Asmenys, turintys ,,bazinius® arba ,,daugiau nei bazinius®“ skaitmeninius
jgtdzius kiekvienoje i$ §iy dimensijy: informacija, bendravimas, problemy
sprendimas ir programiné jranga, skirta kurti ir saugoti turinj.

igiidzius

Auksc¢iau uz bazinius skaitmeninius

Asmenys, turintys ,,daugiau nei bazinius“ skaitmeninius jgiidzius
kiekvienoje i$ §iy dimensijy: informacija, bendravimas, problemy
sprendimas ir programiné jranga, skirta kurti ir saugoti turinj.

kiirimo jgtidziai

Bent baziniai skaitmeninio turinio

Asmenys, turintys bent bazinj skaitmeninio turinio kiirimo programinés
irangos naudojimo lygj.

IRT specialistai

Idarbinti IRT specialistai. Platus apibrézimas, pagrjstas ISCO-08
klasifikacija ir apimantis tokius darbus, kaip IRT paslaugy vadovai, IRT
profesionalai, IRT technikai, IRT montuotojai ir paslaugy teikéjai.

Moterys IRT specialistés

Idarbintos moterys IRT specialistés. Platus apibrézimas, pagrjstas ISCO-
08 klasifikacija ir apimantis tokius darbus, kaip IRT paslaugy vadovai,
IRT profesionalai, IRT technikai, IRT montuotojai ir paslaugy teikéjai.

Imoneés, teikiancios IRT mokymus

Imonés, savo darbuotojams suteikusios IRT mokymus.

IRT absolventai

Asmenys, turintys IRT issilavinima.

Zmogiskojo kapitalo srities rodikliais yra vertinami ne tik ,,Skaitmeninio de§imtme¢io kompaso®
tikslai pagal juos atspindincius pagrindiniy jgudziy ir IRT specialisty/specialisciy rodiklius, bet taip
pat jvertinami tiek baziniai visy interneto vartotojy, tiek ir specialisty jgiidziai.

4 lentelé. DESI 2022 Rysio srities rodikliai ir jy apibiidinimai (European Commission, 2022d)

Rodiklis

Apibudinimas

Bendras fiksuoto
placiajuoséio rysio
naudojimas

% namy tkiy, naudojanciy fiksuotajj placiajuost] rysj.

Bent 100 Mbps fiksuoto
placiajuoséio rysio
naudojimas

% namy tkiy, naudojanéiy bent 100 Mbps fiksuotgjj pladiajuostj rysj, skai¢iuojant kaip
bendras fiksuoto placiajuoscio ry$io naudojimas, padaugintas i fiksuoto pla¢iajuoscio
rysio linijy, kuriy sparta ne mazesné kaip 100 Mbps procento.

Maziausiai 1 Gbps
naudojimas

% namy tkiy, naudojanéiy bent 1 Gbps fiksuotaji placiajuostj rysj, skai¢iuojant kaip
bendras fiksuoto placiajuoséio rysio naudojimas padaugintas i$ bent 1 Gbps fiksuoto
placiajuoscio rysio linijy procento.

Greito placiajuoscio
ry$io (NGA) apréptis

% namy tkiy, kuriuos pasiekia bent 30 Mbps fiksuotas placiajuostis rysys.
Analizuojamos technologijos yra FTTH (8viesolaidis  namus), FTTB ($viesolaidis j
pastatus), Cable Docsis 3.0 ir VDSL.

Fiksuoto labai didelés
talpos tinklo (VHCN)
apréptis

% namy tikiy, kuriuos pasiekia bet koks fiksuotas VHCN. Analizuojamos technologijos
nuo 2019 m. yra FTTB ir Cable Docsis 3.1.

Sviesolaidzio iki patalpy
(FTTP) apréptis

% namy tkiy, kurivos pasiekia FTTH ir FTTB.

5G spektras

Priskirto ir paruosto naudoti 5G spektro kiekis vadinamosiose 5G pionieriy juostose.
Sios juostos yra 700 MHz (703-733 MHz ir 758 788 MHz), 3,6 GHz (34003800 MHz)
ir 26 GHz (1000 MHz 24 250-27 500 MHz diapazone). Visos trys spektro juostos turi
vienodg svorj.

5G apréptis

% apgyvendinty vietoviy, kuriose yra 5G rysys.
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Mobiliojo placiajuosc€io Asmenys, kurie naudojasi internetu mobiliajame jrenginyje.
rySio naudojimas

Placiajuoscio rysio kainy | Placiajuoscio rySio kainy indeksas matuoja tipiniy fiksuoto, mobiliojo ir konverguoty
indeksas placiajuoséio rysio pasitilymy krepSeliy kainas.

Pagal 4 lenteléje pateiktus rySio srities rodikliy apibudinimus galima pastebéti, jog Sioje srityje
analizuojami fiksuoti ir mobills rySiai pagal pasiiila, paklausg ir mazmeniniy kainy palyginima, o
»Skaitmeninio deSimtmecio kompaso® tikslus tiksliausiai matuoja 5G apreptis bei fiksuoto labai
didelés talpos tinklo (VHCN) apréptis.

5 lentelé. DESI 2022 Skaitmeniniy technologijy integravimo srities rodikliai ir jy apibiidinimai (European
Commission, 2022d)

Rodiklis Apibiidinimas

MV], turincios bent pagrindinj Skaitmeninio intensyvumo balas pagristas skaiciavimu, kiek i§ 12 pasirinkty
skaitmenizavimo intensyvumo technologijy naudoja jmonés. Pagrindiniam lygiui pasiekti reikia naudoti bent 4
lygi technologijas.

Elektroninis dalijimasis Imonés, kurios naudoja ERP (jmonés istekliy planavimo) programinés jrangos
informacija paketa, skirtg dalytis informacija tarp skirtingy funkciniy sri¢iy (pvz., apskaitos,

planavimo, gamybos, rinkodaros).

Socialiné Ziniasklaida Imonés, naudojancios du ar daugiau iS Siy socialiniy tinkly: socialinius tinklus,
imongés tinklarastj arba mikrotinklarastj, jvairialypio turinio dalijimosi svetaines,
wiki pagrindu veikiancius dalijimosi ziniomis jrankius. Socialiniy tinkly
naudojimas reiskia, kad jmoné turi vartotojo profilj, paskyrg arba vartotojo
licencija, priklausomai nuo socialiniy tinkly reikalavimy ir tipo.

Didieji duomenys Imonés, analizuojancios didZiuosius duomenis i$ bet kurio duomeny $altinio.
Debesys Imonés, perkancios sudétingas arba vidutines debesy kompiuterijos paslaugas
Dirbtinis intelektas (DI) Imonés, naudojancios bet kokig DI technologija

IRT aplinkos tvarumui uztikrinti Rodiklis matuoja IRT technologijy pritaikytos paramos lygj jmonéms imtis
ekologiSkesniy veiksmy. Intensyvumo lygis matuojamas remiantis jmoniy
pranestu aplinkosaugos veiksmy skai¢iumi, palengvintu dél IRT naudojimo (ne
daugiau kaip 10). Buvo pasiektas toks skirstymas j kategorijas: Zemo
intensyvumo (nuo 0 iki 4 veiksmy), vidutinio intensyvumo (nuo 5 iki 7
veiksmy) ir didelio intensyvumo (nuo 8 iki 10 veiksmy).

E. saskaitos faktiiros Imongés, siunciancios e. saskaitas, tinkamas automatizuotam apdorojimui.

MV], parduodancios internetu MV], parduodancios internetu (maziausiai 1% apyvartos).

Elektroninés prekybos apyvarta MVI] bendra apyvarta i§ elektroninés prekybos.

Tarpvalstybinis pardavimas MVI, vykdancios pardavimus j kitas ES Salis.
internetu

Sios srities svarbiausiai rodikliais ,,Skaitmeninio desimtme¢io kompaso* tikslams pasiekti, anot
Europos Komisijos (2022d), yra laikomi DI, debesys, didieji duomenys bei M V], turin¢ios bent bazinj
skaitmeninio intensyvumo lygj. Nors skaitmeniniy technologijy integravimo srit] sudaro net 11
rodikliy, taciau juos galima apjungti 3 pagrindines temas, tokias kaip skaitmeninis intensyvumas,
pasirinkty technologijy jsisavinimas jmonése bei elektroniné komercija.
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6 lentelé. DESI 2022 Skaitmeniniy vieSyjy paslaugy srities rodikliai ir jy apibtdinimai (European

Commission, 2022d)

Rodiklis

Apibiidinimas

E. vyriausybés vartotojai

Asmenys, kurie per pastaruosius 12 ménesiy naudojosi internetu sgveikai su valdzios
institucijomis.

Paruostos pildymui formos

Duomeny, kurie i§ anksto uzpildomi vieSyjy paslaugy internetinése formose, kiekis.

Skaitmeninés vieSosios
paslaugos pilie¢iams

Administraciniy veiksmy, kuriuos galima atlikti internetu dél svarbiy pilieCiy
gyvenimo jvykiy (vaiko gimimas, nauja gyvenamoji vieta ir kt.), dalis.

Skaitmeninés vie$osios
paslaugos verslui

Rodiklis i§ esmés atspindi vieSyjy paslaugy, reikalingy verslui pradéti ir nuolatinei
verslo veiklai vykdyti, dalj, pricinamg internetu tiek Salies, tiek uZsienio vartotojams.
Paslaugos, teikiamos per portala, jvertinamos aukstesniu balu, o paslaugos, kurios
teikia tik informacija (bet turi buti pildomos neprisijungus), gauna ribotesnj balg.

Atviri duomenys

Sis sudétinis rodiklis parodo, kokiu lygiu Salys taiko atviry duomeny politika,
numatoma atviry duomeny politinj, socialinj ir ekonominj poveikj bei nacionalinio
duomeny portalo ypatybes (funkcionalumas, duomeny pricinamumas ir naudojimas).

6 lenteléje pateikti rodikliai apibiidina atviry duomeny politikg bei elektroninés valdzios pasiilg ir
paklausa, o tuo tarpu skaitmeninés vieSosios paslaugos verslui ir pilieCiams yra svarbiausi rodikliai,
atspindintys ,,Skaitmeninio deSimtmecio kompaso* iskeltus tikslus.

2.1.3. Verslo skaitmenizavimo salygos

Ritter‘is ir Pedersen‘as (2019) savo tyrime iSskyré trijy tipy pagrindinius jgudzius, susijus su

skaitmenintais verslo modeliais: duomenys, leidimai ir analitika (7 pav.). Autoriy teigimu, verslo
skaitmenizavimo galimybeés negali biiti sudarytos tik i§ techniniy ir analitiniy elementy, bet renkant
ir analizuojant duomenis turi biiti atsizvelgiama ir j reguliavimo, sutarciy bei etinius aspektus.

(Duomeny surinkimas

| Duomeny perdavimas
Duomenys ..
Duomeny saugojimas

(Duomeny prieiga

( \

Imonés skaitmenizavimo

galimybés

Susij¢ Su jstatymais
Leidimai Susije su sutartimis
Susije su visuomene

. J

( )\
Analizé

Analitika Vizualizacija
Ataskaity teikimas

. J

7 pav. Imonés skaitmenizavimo galimybiy sritys
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Imonés generuoja, perduoda, saugo duomenis ir prieiga prie jy, kas padeda iSgauti komercing verte,
todél galima teigti, jog visa su duomenimis susijusi veikla yra pagrindiné verslo skaitmenizavimo
sritis. Vis délto, Sioje srityje yra susiduriama su problemomis dél kintancio duomeny pobidzio, ypac
galéty naudoti duomenis, jmonéms reikia leidimy, kurie atitikty nuolat kintancius vietinius bei
tarptautinius teisés aktus, susitarimy tarp partneriy (dél jrangos, sistemy naudojimo) ir visuomenés
pritarimo dél tam tikry etiniy klausimy. Turédamos leidimus ir prieiga prie duomeny, jmonés juos
analizuoja, vizualizuoja ir teikia ataskaitas, taip gaunant jvairiy jzvalgy ir kitos naudingos
informacijos, kurios gali padéti verslui pléstis ir tapti konkurencingesniam.

Sepashvili‘s (2020) i$skyré pagrindines verslo skaitmeninimo sglygas, kurios yra:

1. Bendra technologijy naudojimo ir plétros aplinka, jskaitant politinius, reguliavimo, verslo ir
inovacijy veiksnius;

2. Tinklo fiziné infrastruktiira, skirta naudoti informacines ir rySiy technologijas (IRT), ir
atitinkami jgiidziai;

3. Valdzios, privataus sektoriaus/verslo ir asmeny/vartotojy technologijy
pritaikymas/naudojimas;

4. Siuolaikiniy technologijy ekonominis ir socialinis poveikis.

Akivaizdu, jog verslo skaitmenizavimo procesas yra ypatingai svarbus jmonéms, siekiant islaikyti
konkurencinj pranaSuma, todél taip pat svarbu planuoti skaitmeniniy poky¢iy integracija. Anot
Stundzio (2019), skaitmenizavimo integracijos proceso planavimas néra lengvas, nes daznai, ypac
gamybinése jmonése, tai nebuvo numatyta, ir jranga néra atitinkamai pritaikyta. Vis délto, verslo
skaimenizavimo integracijos planavimas yra kompleksinis procesas, susidedantis i§ duomeny
surinkimo, jrangos ir logistikos komunikacijos, tinkamo vietos parengimo, pagalbiniy operacijy
integravimo, reikiamy organizaciniy procesy, tokiy kaip struktiiros, kvalifikacijy planavimy,
projektavimo ir reikiamos infrastruktiiros parengimo (Stundys, 2019).

Taigi, verslo skaitmenizavimo procesas yra glaudziai siejamas su Pramone 4.0, kurig lémé interneto
atsiradimas ir iSplitimas bei su tuo susij¢ technologiniai pokyciai ir integracija gamyboje. Tai
atsispindi ir skaitmenizavimo apibrézimuose, kurie daugiausiai aiskina, kad skaitmenizavimas yra
ne tik informacijos skaitmenizavimas, bet ir skaitmeniniy technologijy naudojimas verslo modeliy
keitimui, siekiant didinti pridéting verte ir pajamas bei kei¢iant visuomenés elgesi ir pacig ekonomika.
Verslo skaitmenizavimo vertinimui dazniausiai pasirenkamos Zmogiskojo kapitalo, rySio,
skaitmeniniy technologijy integravimo ir vieSyjy paslaugy sritys, lyginant atitinkamus rodiklius,
tokius kaip skaitmeniniai jgiidziai, 5G rySys, aukstyjy technologijy naudojimas bei Vyriausybés
institucijy procesy ir paslaugy skaitmenizavimas. Visgi, siekiant verslo skaitmenizavimo plétros
Salyje, svarbu tenkinti verslo skaitmenizavimo salygas, kurios apima technologijy naudojimo
politing, reguliavimo, verslo aplinkas, tinkamga fizin¢ infrastruktiirg ir jgiidzius, geb&jimg pritaikyti ir
naudoti technologijas bei gebéjima jvertinti Siuolaikiniy technologijy ekonominj ir socialinj poveiki.
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2.2. Konkurencingumo samprata ir vertinimo metodai
2.2.1. Konkurencingumo samprata

Mokslinéje literatiroje galima rasti daugybe konkurencingumo apibiidinimy. Capobianco-Uriarte ir
kt. (2019) konkurencingumga apibréz¢ kaip geb¢jima susidurti su konkurencija ir islikti s€kmingu su
ja susidiirus. Autoriai taip pat teigia, jog konkurencingumas yra santykinis matas, nes konkurencija
gali vykti tiek tarp vidaus rinkos jmoniy ar sektoriy, tiek ir tarptautin€je rinkoje, kai palyginimas
vyksta tarp Saliy. Tuo tarpu Chen‘as ir Lin‘as (2020) konkurencingumg apibtidina per tarptautinés
prekybos ir nacionalinio lygmens prizme teigiant, kad Salies konkurencingumas i§ esmés yra visy
Salies pramonés Saky konkurencingumas. Konkurencingumas taip pat yra laikomas vienu i§
alternatyviy veiklos ekonominiy rodikliy, leidzianc¢iy stebéti svarbius veiksnius, darancius jtaka ne

tik ekonominei veiklai, bet ir daugeliui socialiniy aspekty, ir Salies socialinei brandai (Kisel'akova ir
kt., 2019).

Capobianco-Uriarte ir kt. (2019) aprasé tris konkurencinguma aisSkinancias teorijas:

e Lyginamyjy pranasumy teorija;
e Konkurenciniy pranaSumy teorija;
e Sisteminio konkurencingumo teorija.

Lyginamyjy pranasumy teorija. Lyginamyjy pranasumy teorijoje, arba kitaip Rikardo modelyje,
santykinj pranaSumg lemiantys veiksniai yra darbo nasumas ir darbo sgnaudos (Golub ir Hsieh, 2000).
Schumacherio (2013) teigimu, lyginamyjy pranaSumy teorija yra placiai paplitusios prekybos
liberalizavimo paramos pagrindas. Autorius i$skiria, jog §i teorija labiausiai dominuoja tarptautinés
prekybos teorijoje ir yra naudojama aiskinant, kad ekonominis atvirumas ir prisijungimas prie
laisvosios prekybos rezimo yra ypatingai svarbhs neturtingoms Salims, siekianioms pakelti
gyvenimo lygj. I$skiriamos septynios lyginamyjy pranasumo teorijos prielaidos (Fletcher, 2010):

Tvari prekyba;

Neéra jokiy iSoriniy padariniy;

Gamybos veiksniai lengvai juda tarp pramonés Saky;
Prekyba nedidina pajamy nelygybés;

Kapitalas néra mobilus tarptautiniu mastu;
Trumpalaikis efektyvumas lemia ilgalaikj augima;

No akowdE

Prekyba neskatina produktyvumo uZsienyje mazéjimo.

Vis délto, Schumacher‘is (2013) isskyré, kad didziausias lyginamosios pranaSumy teorijos trakumas
— prielaidy neadekvatumas, teigdamas, kad jos néra pagrjstos ir pateisinamos, o kaip tik prieStarauja
empirinei analizei ir falsifikuoja tikrove. Anot Fletcher‘io (2010), visy pirma, tvari prekyba
nejmanoma, nes importas ir eksportas néra tvariis procesai dél importo ir eksporto apmokestinimy,
prekybos skoly ir prekybos deficito. Antrosios prielaidos neadekvatuma patvirtina tai, jog laisvosios
rinkos ekonomikoje lemiamas veiksnys yra kainos, o joms esant neteisingoms dél tam tikry teigiamy
ar neigiamy iSoriniy veiksniy, bus pasirinkta ir neoptimali reguliavimo politika, kuri kaip tik padidins
neigiama poveikj Salies ekonomikai. Gamybos veiksniy judumo prielaidos neracionalumas
grindziamas tuo, kad pastatai ir darbo jéga (zmonés) yra maziausiai judiis gamybos veiksniai, nes
zmonés, daznu atveju, neturi tinkamos kvalifikacijos ir jgudziy, reikalingy kitai pramonés Sakai, todél
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bandymas perskirstyti darbo jéga gali tik padidinti nedarbo lygj Salyje. Fletcher‘is (2010),
vertindamas laisvos prekybos jtakg pajamy nelygybei, pastebéjo, jog laisva prekyba gali skatinti
Salies ekonominj augima, bet ir sumazinti daugumos Salies gyventojy pajamas. Taip yra todél, nes
padidéja pigesnés darbo jégos pasiiila pasaulyje ir darbo uzmokestis Salies viduje gali buti
mazinamas. Autorius teigia, kad tokiu atveju zmonés, didziaja dalj savo pajamy gaunantys i$ kapitalo
grazos, laimi daugiausiai, jy turtai didéja, o Zzmonés, pajamas gaunantys i§ darbo — daugiausiai
praranda, taip didéja pajamy nelygybé Salyje. Analizuojant kapitalo nemobilumo tarptautiniu mastu
prielaidg yra pastebima, kad laisvoje rinkoje visi veiksniai ekonomikoje turi buti panaudoti
produktyviausiai, ta¢iau neretai didziausias produktyvumas gali bti pasiektas tik kitoje Salyje, todél
norédamos pasiekti santykinj pranaSumg, nacionalinés ekonomikos yra ver¢iamos netiesiogiai
saveikauti, keiciantis prekémis ir paslaugomis. Autorius Sestosios prielaidos neadekvatumg grindzia
teigdamas, kad ekonominio augimo esmé yra ilgalaikis efektyvumas, ieskant kaip pagerinti gamybos
veiksniy produktyvumg ateityje, o ne pasiekti geriausig produktyvuma dabartyje. Ir septintoji
prielaida kritikuojama dél to, jog gamybos veiksniy produktyvumas i§ tikryjy nenulemia
alternatyviyjy sgnaudy — jas nulemia alternatyviis gamybos veiksniy panaudojimo biidai ir dél to
did¢jantis naSumas kai kuriose pramonés Sakose gali padidinti ir prekybos partneriy alternatyviasias
iSlaidas kitose pramonés Sakose, esant pakeitimo efektui. Taigi, anot Fletcher‘io (2010), lyginamyjy
pranasumy teorija nors ir turi daug trilkumy, taciau kartais kai kurios prielaidos gali pasitvirtinti ir
suteikti tinkamy reguliavimo politikos rekomendacijy. Vis délto, teorija yra teisinga tik tada, kai visos
jos prielaidos yra teisingos.

Konkurenciniy pranadumy teorija. Sia teorija pasiiile Porter‘is, suabejojes tradicinés prekybos
teorijos (lyginamyjy pranaSumy teorijos) gebéjimu paaiSkinti biitent vietos, taip pat ir Saliy,
pranaSumus (Smit, 2010). Mokslininkai teigia, jog konkurenciniy pranaSumy teorija sickia atsakyti j
klausima, kodél pramonés Saky sékmingumas skirtingose Salyse skiriasi, ir tam buvo sukurtos
keturios Salies atributy grupés, apimancios pagrindines salygas Salies nacionaliniam
konkurencingumui apibadinti (9 lentel¢). Taciau, pasak Smit‘o (2010), buvo pasitlyti dar du
papildomi veiksniai — tai vyriausybés politika ir atsitiktinumai, kurie nesukuria ilgalaikiy
konkurenciniy pranaSumy, bet palaiko ir papildo Salies konkurencingumo sistema.

Sisteminio konkurencingumo teorija. Esser‘is ir kt. (2013) sisteminio konkurencingumo terming
pavartojo siekiant pabrézti tai, kad ekonomikos konkurencingumas remiasi bitent tikslinémis,
tarpusavyje susijusiomis keturiy sistemos lygiy (meta, makro, mezo, mikro) priemonémis (7 lentelé)
ir daugialype orientavimo koncepcija, susidarancia i§ konkurencijos, dialogo, bendro sprendimy
priémimo bei svarbiausiy veikéjy grupiy integravimo. Anot autoriy, svarbiausi meta lygio elementai

yra:

1. Socialinis sutarimas dél pagrindinio rinkos bei krypties j pasauling rinkg principo;

2. Teisings, politinés, ekonominés ir socialinés organizacijos pagrindinis modelis, leidziantis
pasinaudoti  stipriosiomis atitinkamy rinkos dalyviy pusémis, skatinti socialinio
bendradarbiavimo ir mokymosi procesus bei stiprinti Salies inovacinius, konkurencinius ir
augimo pranasumus;

3. Noras ir geb¢jimas jgyvendinti vidutinés trukmes ir ilgalaike technologinés pramones plétros
strategija, orientuotg i konkurencija.
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Makro lygmuo orientuojasi i veiksmingos konkurencijos sistema, siekiant skatinti imones didinti
produktyvuma, vis mazinant atotriikj nuo paciy novatoriskiausiy ir konkurencingiausiy jmoniy
tarptautiniu mastu. Esser-is ir kt. (2013) teigia, kad tam pasiekti reikalinga stabili makroekonominé
sistema, konkurencijos politika, neleidzianti susidaryti monopolijoms, valiutos kurso ir prekybos
politika, netrukdanti eksportui ir padedanti iSvengti importo konkurencijos, sukeliancios didelj
prekybos deficita.

Mezo lygyje orientuojamasi j konkre¢ios jmonés veiklos aplinkos formavima. Sioje aplinkoje
pranasumg kuria valstybés ir visuomenés veikéjai nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygiu, 0
svarbiausios salygos yra: su konkurencija susijusi materialiné infrastruktiira ir sektoriy politika
(labiausiai Svietimo, moksliniy tyrimy ir technologijy), konkreti prekybos politika ir reguliavimo
sistemos, importo apsaugos politika. Tuo tarpu mikro lygmenyje svarbiausia yra efektyvus techniniy
ir organizaciniy mokymosi procesy jmongje valdymas, kuris yra biitina nuolatiniy veiklos procesy ir
produkty inovacijy salyga.

Remiantis skirtingy autoriy konkurencingumo aiskinimu, Capobianco-Uriarte ir kt. (2019) sukiire
konceptualizacijos lygiy konkurencingumo srityje modeli. Remiantis S$iuo modeliu,
konkurencinguma galima analizuoti per 2-5 skirtingus lygius (7 lentel¢). Dviejy lygiy modelj sudaro
mikroekonominis ir makroekonominis lygiai. Pagal trijy lygiy modelj gali biiti lyginami tarptautiné
rinka, produkty vidaus rinka ir istekliy vidaus rinka. Keturiy lygiy modeliu lyginami meta, makro,
mezo ir mikro lygiai, o penkiy lygiy modelis atspindi nacionalinj, regioninj, sektorinj, industrinj ir
verslo lygmenis.

7 lentelé. Konkurencingumo konceptualizacijos lygiy modelis (Capobianco-Uriarte ir kt., 2019)

2 lygiai Mikroekonominis
Makroekonominis

3 lygiai Tarptautiné rinka
Produkty vidaus rinka
Istekliy vidaus rinka

4 lygiai Meta

Makro
Mezo
Mikro

5 lygiai Nacionalinis
Regioninis
Sektorinis
Industrinis
Verslo

Vis délto, dazniausiai mokslininkai konkurencingumg analizuoja per nacionalinio lygmens prizme ir
apibrézia jj kaip Salies institucijy, politikos ir gamybos veiksniy visumg, formuojancia Salies veiklos
lygi (Ibragimov ir kt., 2019). Delgado ir kt. (2012) isskyré makroekonominio ir mikroekonominio
poveikio vaidmenis nacionaliniam konkurencingumui. Pasak autoriy, makroekonominiai veiksniai
lemia bendrasias salygas, suteikianCias platesnes galimybes didesniam produktyvumui, bet Sios
salygos néra tiesiogiai susijusios su jmoniy produktyvumu ir darbo jégos mobilizavimu, todél buvo
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i§skirtos dvi makroekonominio konkurencingumo sritys, apimancios socialing infrastruktiirg ir
politines institucijas bei pinigy ir fiskaling politika (8 pav.).

Makroekonominis
konkurencingumas

Socialiné
infrastruktira ir Pinigy ir fiskaliné
politinés politika
institucijos

Sveikatos, §vietimo,
politiniy institucijy
kokybés principai

Teisinés valstybés
principai

Fiskalinio tvarumo
ir skolos politikos
priemonés

Infliacijos politikos
priemonés

8 pav. Makroekonominio konkurencingumo sritys (Delgado ir kt., 2012)

Delgado ir kt. (2012) teigimu, socialinés infrastruktiiros ir politiniy institucijy, apimanciy sveikatos,
Svietimo, politiniy institucijy kokybés bei teisinés valstybés principus, poveikis yra pagrindinis Saliy
produktyvumo Saltinis, o pinigy ir fiskaliné politika, kurig sudaro fiskalio tvarumo ir skolos bei
infliacijos politiky priemonés, daugiau orientuota trumpalaikiy ir vidutinés trukmés ekonomikos
svyravimy valdyma. Mikroekonominiai veiksniai, anot autoriy, yra daugiau orientuoti j tam tikrus
Salies verslo aplinkos poZymius, tokius kaip verslo reguliavimas, ekonominés veiklos organizavimas
ir strukttira bei sudétingos verslo valdymo praktikos taikymas.

2.2.2. Konkurencingumo vertinimo metodai

Konkurencingumo rodikliy vertinimui egzistuoja daugybé¢ skirtingy kriterijy ir reitingy. Kisel'dkova
ir kt. (2019) i8skyré keleta pagrindiniy indeksy, pagal kuriuos jvairios tarptautinés organizacijos ir
tyrimy institutai dazniausiai reitinguoja Saliy konkurencinguma:

o Pasaulinis konkurencingumo indeksas (angl. Global Competitiveness Index (GCI));
e Pasaulinis inovacijy indeksas (angl. Global Innovation Index (Gll));

o Verslo veiklos indeksas (angl. Doing Business Index (DBI));

e Ekonominés laisvés indeksas (angl. Index of Economic Freedom (EFI));

« Kaorupcijos suvokimo indeksas (angl. Corruption Perceptions Index (CPI)).

Pasaulinis konkurencingumo indeksas matuoja nacionalinio konkurencingumo mikroekonominj ir
makroekonominj pagrinda (Benitez-Marquez ir kt., 2022). Sj indeksa sudaro trys pagrindiniai
subindeksai: pagrindiniai reikalavimai, efektyvumo didinimo priemonés ir naujovés bei
rafinuotumas. Pagrindiniy reikalavimy subindeksas apima tokius veiksnius kaip institucijos,
infrastruktiira, makroekonoming¢ aplinka bei sveikata ir pradinis i$silavinimas. Efektyvumo didinimo
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priemonéms priskiriami veiksniai: aukStasis iSsilavinimas ir mokymas, prekiy rinkos efektyvumas,
darbo rinkos efektyvumas, finansy rinkos plétra, technologinis pasirengimas ir rinkos dydis. Treciasis
naujoviy bei rafinuotumo subindeksas susideda i§ tokiy dviejy veiksniy kaip verslo rafinuotumas ir
inovacijos.

Pasaulinis inovacijy indeksas matuoja jvairius inovacijy ekosistemos aspektus salyse (Huarng ir Yu,
2022). Anot autoriy, Sis indeksas susideda i$ inovacijy jvedimo ir inovacijy produkcijos subindeksy
ir Sie subindeksai taip pat apima atitinkamus veiksnius, pateiktus 8 lenteléje.

8 lentelé. Pasaulinio inovacijy indekso dedamosios (Huarng ir Yu, 2022)

Subindeksas Veiksniai

Inovacijy jvedimas Institucijos

Zmogiskasis kapitalas ir moksliniai tyrimai
Infrastruktiira

Rinkos rafinuotumas

Verslo rafinuotumas

Inovacijy rezultatas Ziniy ir technologijy rezultatai

Kirybiniai rezultatai

Verslo veiklos indeksas yra laikomas daugialypiu matavimo vienetu, apimanciu verslo reguliavimo
aspektus, turin¢ius jtakos Salies MV] (Mari¢i¢ ir kt., 2019). Sis indeksas yra analizuojamas pagal
skirtingas temas, tokias kaip:

e Verslo pradéjimas;

o Statybos leidimy i8davimas;

o Elektros gavimas;

o Nuosavybes registravimas;

o Kiredito gavimas;

e MaZzyjy investuotojy apsauga;
e Mokesciy mokéjimas;

e Prekyba tarptautiniu mastu;

o Sutar¢iy vykdymas;

o Nemokumo sprendimas.

Anot Kenton‘o (2019), ekonominés laisvés indeksas yra apibiidinamas kaip sudétinis politiniy ir
ekonominiy institucijy kokybes jvairiose jurisdikcijose matavimo vienetas. Pagal §j indeksa gali biiti
reitinguojamos Salys, regionai ir kiti subnacionaliniai vienetai. Teigiama, jog ekonominés laisveés
indeksg investuotojai naudoja dominanc¢iy ekonomiky poky¢iy stebéjimui ir yra nustatyta, kad laisvos
rinkos ekonomikos turi tendencijg pritraukti daugiau investicijy ir patirti didesnj ekonominj augima.

Analizuojant korupcijos suvokimo indeksa, Lietuvos Respublikos specialiy tyrimy tarnyba (STT) jj
laiko vienu i$ populiariausiy pasaulyje korupcijos suvokimo tyrimo maty, parodanciy pasaulio
valstybiy korupcijos kontroliavimo lygj. Vis délto, nors indeksai parodo bendra Salies pozicija, jie
silpnai atspindi Saliy konkurencingumg pagal tam tikras pasirinktas sritis, pavyzdziui, verslo
skaitmenizavimo poveikj Salies konkurencingumui, todél Salies konkurencingumas labai daznai
vertinamas ir pagal institucijy, infrastruktiiros, makroekonominio stabilumo, aplinkosauginio
veiksmingumo (lbragimov ir kt., 2019) ir kt. wveiksnius. Porter‘is (1990) nacionalinio
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konkurencingumo veiksnius apjungé j keturias pagrindines vieng nuo kitos priklausiancias grupes:
veiksniy salygas, paklausos salygas, susijusias ir pagalbines pramonés Sakas bei jmoniy strategija,
struktiirg ir konkurencija (9 lentelé), taip sukurdamas ,,Deimanto* modelj.

9 lentelé. Nacionalinio konkurencingumo veiksniy grupés ir apibiidinimai pagal Porter ,,Deimanto® modelj
(Porter, 1990)

Veiksniy grupé Apibiidinimas

Veiksniy salygos Parodo Salies padétj pagal gamybos veiksnius, tokius kaip kvalifikuota darbo jéga,
fiziniai ir kapitalo iStekliai, konkurencijai pramonés Sakoje biitina infrastruktiira,
jos kokybé ir prieinamumas.

Paklausos salygos Produkto ar paslaugos vidaus rinkos paklausa, priklausanti nuo vartotojy
demografiniy rodikliy, segmenty dydzio ir pasiskirstymo.

Susijusios ir pagalbinés Konkurencingy pramonés $aky, tiekéjy buvimas Salyje, kas skatina konkuruoti ir

pramonés Sakos igyti konkurencinj pranasuma, keistis iStekliais ir naujomis idéjomis.

Imoniy strategija, struktiira ir | Priklauso nuo jmonés kiirimo, organizavimo, valdymo salygy Salyje bei vidinés
konkurencija konkurencijos. Visa tai skatina inovacijas ir gerina kokybe.

Teigiama, kad visi Sie veiksniai kartu kuria konkurencingg Salies aplinka (Porter, 1990). Visy pirma,
ju tarpusavio sgveika leidzia Salies pramonés jmonéms lengviau pasiekti reikalingus resursus,
1giidZius, informacija bei suteikia galimybe tinkamai panaudoti jau turimus iSteklius ir patirtj. Visy
antra, pramonés jmoniy kuriama pridétiné¢ verté ir inovacijos atitinkamai didina ir visos Salies
konkurencinguma tarptautiniu mastu.

Boikova ir kt., (2021) veiksnius, nacionaliniam konkurencingumui vertinti, taip pat suskirsté j 4
grupes, 1§ dalies panaSias i Porter‘io (1990) ,,Deimanto‘ modelj:

¢ Ekonominé veikla;

e Vyriausybés efektyvumas;
e Verslo efektyvumas;

e Infrastruktira.

Anot autoriy, ekonomines veiklos grupe sudaro rodikliai, skirti vidaus ekonomikos, gyventojy
uzimtumo tendencijy ir kainy makroekonominiam jvertinimui. Vyriausybés efektyvumas yra
matuojamas pagal Vyriausybés politika, skatinan¢ig konkurencinguma, o verslo efektyvumas — pagal
tai, kaip Salies aplinka skatina pramonés jmoniy novatoriSkumg, atsakingumg ir pelninguma. Tuo
tarpu infrastrukttiros sritj sudaro rodikliai, apimantys verslo poreikius atitinkanc¢ius technologinius,
mokslinius ir ZmogiSkuosius iSteklius.

Analizuojant moksling literatiirg galima pastebéti, kad nacionalinio konkurencingumo vertinimas
atliekamas remiantis ne tik jvairiomis veiksniy grupémis, bet ir tam tikromis sampratomis. Berger-is
(2008) isskyré keturias pagrindines nacionalinio konkurencingumo sampratas, orientuotas ]
galimybes parduoti, uzdirbti, prisitaikyti ir pritraukti (9 pav.)
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Nacionalinio
konkurencingumo

sampratos
ISlaidos ir Orientacija i
prekybos produktyvumg ir
rezultatai nasuma
Kaina grijstas Ne kaina gristas BVP vienam BVP e\:llteor']ﬁzn
konkurencingumas konkurencingumas gyventojui lygis gyventol
augimas
Naujoves ir Vietos
lankstumas patrauklumas
Visuomenés S . .
lygmuo Verslo lygmuo Vertikalios TUI Horizontalios TUI

9 pav. Nacionalinio konkurencingumo sampratos (Berger, 2008)

Anot Berger‘io (2008), galimybe parduoti yra laikoma islaidos ir prekybos rezultatai, o tai reiskia,
kad Salies konkurencingumg lemia dél sanaudy, kainy ar kity veiksniy pokyciy pakitusios galimybes
parduoti savo prekes ar paslaugas uzsienio ar vidaus rinkose. Tuo remiantis autorius iSskyré dvi
pagrindines kryptis: kaina gristag ir ne kaina grjst3 konkurencingumg. Kaina grjstas
konkurencingumas yra orientuotas  valiutos kurso reguliavimg tarptautin¢je prekyboje, kuris lemia
Salies eksporto ir importo lygj. Tuo tarpu ne Kkaina grjstas konkurencingumas laikomas labiau
tradiciniu pozitiriu ir vertinamas pagal eksporto sudéties pokytj, kuris jvertina pridétinés vertés arba
aukstyjy technologijy produkty bei pasauliniy rinkos daliy augimg ir einamosios saskaitos pertekliy.
Berger‘io (2008) teigimu, nors aukstyjy technologijy pramoné bei investicijos | technologijas yra
svarbils veiksniai nacionaliniam konkurenciniam pranaSumui, taciau pridétinei vertei sukurti ne
maziau svarbiis yra ir pramonés Saky imlumas kapitalui bei reikiamos kvalifikacijos specialistai,
galintys dirbti tik tam tikroje pramonés Sakoje. Pasauliné rinkos dalis dazniausiai matuojama kaip
pasauliné eksporto dalis, todél Salims, siekian¢ioms platesnés tarptautinés rinkos yra svarbu laikytis
laisvos ir s3ziningos tarptautinés prekybos salygy. Vis délto, kai kuriose Salyse eksportas néra
pagrindinis nacionalinj konkurencingumg lemiantis veiksnys. Pasak autoriaus, Salis yra
konkurencingesné, kai einamoji saskaita yra tam tikrame deficite, o einamosios saskaitos pertekliaus
ir deficito lygj lemia valiuty kursy ar palikany normy poky¢iai.

Galimybé¢ wuzdirbti yra vertinama pagal ekonomikos rezultatus, kurie parodo ir Salies
konkurencingumo lygj. Si samprata apima du veiksnius: BVP vienam gyventojui lygj ir BVP vienam
gyventojui augima. BVP vienam gyventojui lygis naudojamas jvertinti Salies gerovés lygj, o BVP
vienam gyventojui augimas lygina augimo tempus skirtinguose laikotarpiuose. Berger‘is (2008)
i8skyré, kad tos Salys, kuriy BVP vienam gyventojui lygis mazesnis, gali augti sparc¢iau nei Salys su
aukStesniu BVP vienam gyventojui lygiu, nes mazesnj BVP vienam gyventojui lygj turin¢ios Salys
lengviau jsisavina dar nepanaudotus materialius resursus, kuriuos konkurencingesnés $alys jsisavimo
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seniau, todél BVP vienam gyventojui yra laikomas geriausiai nacionalinj konkurencinguma
atspindinc¢iu veiksniu.

Galimybe prisitaikyti yra vertinama pagal naujoves ir lankstuma, kalbant apie aplinkos poky¢ius. Si
galimybé susideda i$ dviejy lygmeny: visuomenés ir verslo. Visuomenés lygmuo apima Salies
politiniy procediiry ir ekonominés sistemos lankstumg, o verslo lygmuo apima inovacijy bei
technologiniy pokyc¢iy jsisavinimg. Berger‘is (2008) pabrézia, kad Sie lygmenys yra tarpusavyje
susije, nes technologiniy naujoviy bei inovacijy diegimas Salies viduje stipriai priklauso nuo
reguliavimo ir visuomenés atvirumo. Kaip didelis privalumas yra vertinama atvira rinka, nes atviros
rinkos ekonomikos yra linkusios grei¢iau jsisavinti naujas technologijas, taip gerinant veiklos
produktyvumg ir kuriant didesn¢ pridétine verte, todél Sioje sampratoje iSskiriama moksliniy tyrimy
ir technologiné plétros (MTEP) svarba.

Ketvirtoji Berger‘io (2008) apraSyta samprata, atspindinti galimybg pritraukti, yra vietos
patrauklumas. Teigiama, kad vienas i$ geriausiai Salies patrauklumg atspindinéiy veiksniy yra
tiesioginiy uzsienio investicijy (TUI) lygis, kuris parodo, kaip investuotojai vertina Salies
konkurencinguma. TUI yra skirstomos j vertikalias ir horizontalias. Vertikalios TUI yra apibréziamos
kaip jmonés investicijos priimancioje Salyje, ieSkant gamybos viety, kur vieneto kastai biity mazesni
nei vidaus rinkoje. Horizontalios TUI yra ,,plyno lauko® investicijos, kai uzsienio kapitalo jmoné
ateina ] priimancios investicijas Salies rinkg ir steigia verslg nuo pradziy, o ne perka jau esancios
imoné¢s akcijas (Goerke, 2020). Svarbus kriterijai TUI pritraukimui yra investicijas priimancios Salies
mokestiné sistema ir reguliavimas.

Taigi, konkurencingumas teorijoje vertinamas prieStaringai, egzistuoja net skirtingy lygiy
konkurencingumo konceptualizacijos modelis, taciau Zzitirint per nacionaling prizme, labiausiai
paplitusi yra nacionalinio konkurencingumo samprata, kurioje aiSkinama, kad konkurencinguma
formuoja $alies politikos, vyriausybés institucijy, gamybos veiksniy visuma, lemianti visos $alies
veiklos lygj. Konkurencingumo vertinimui tarptautiniu mastu dazniausiai analizuojami ir lyginami
jvairts indeksai, apimantys inovacijy, korupcijos, verslo veiklos, ekonominés laisves sritis. Vis délto,
indeksai silpnai atspindi Saliy konkurencingumg pagal specifines sritis, tokias kaip verslo
skaitmenizavimas, todél vertinimui daznai pasirenkamos jvairios rodikliy grupés, jvertinancios
bendrg ekonoming veikla, Vyriausybés ir verslo efektyvuma bei infrastruktiirg.

2.3.Verslo skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui vertinimo modeliai

Pasaulio ekonomika tampa vis labiau skaitmeniné dél did¢janciy investicijy ] skaitmenines
technologijas, Ziniomis grjsta kapitalg, kas skatina visuomenés transformacijg ir skatina socialing
gerove (Stecenko ir Stukalina, 2022). Technologijy pazanga yra laikoma ekonomikos augimo varikliu
ir net kritiniu konkurencingumag lemianciu veiksniu (Boikova ir kt., 2021), skatinan¢iu uzimtumg ir
tvary vystymasi, todél nacionalinis konkurencingumas gali biiti matuojamas pagal Saliy inovacinius
pajégumus, jmoniy skaitmenizavimo lygji (Marti ir Puertas, 2023). Siekiant iSlaikyti Salies
konkurencingumo lygj, ypa¢ nepastoviomis salygomis, labai svarbu jgyvendinti plataus masto
skaitmenine transformacijg.

Inovacijomis gristas poziliris ir naujoviy realizavimas yra pagrindiné priemoné¢ modernios,
konkurencingos ekonomikos kirimui, tac¢iau tam reikalinga suformuoti nacionaling inovacijy
sistemg, pritaikytg prie specifiniy Salies ekonominiy, politiniy, socialiniy ir kulttiriniy ypatybiy
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(Sepashvili, 2020). Norint didinti Salies ekonomikos konkurencinguma per verslo skaitmenizavima,
bitini atitinkami valdZios sektoriaus sprendimai, mazinantys tokiy procesy rizikg ir neigiamas
pasekmes, susijusias su darbo jégos poreikio gamybos ir paslaugy procesuose maze¢jimu (Tofan ir
Jakubavicius, 2018). Pasak Ranchordas‘o (2022), vyriausybés visame pasaulyje daug investavo |
vieSyjy paslaugy skaitmenizavimg, informacijg, administravimg ir paslaugy integravimg. Ivairis
autoriai taip pat teigia, kad pagrindiné technologinés plétros ir transformacijos sglyga yra inovatyvia
plétra ir mokslu pagrjstas augimas.

Verslo skaitmenizavimo poveikis konkurencingumui gali biiti vertinamas jvairiais metodais. Dél
salyginai trumpo auksStyjy technologijy taikymo laikotarpio, plaiausiai atlieckami teoriniai ir
ekspertiniai verslo skaitmenizavimo poveikio konkurencingumui vertinimai, SSGG bei indeksy
kitimo analizés. Vis délto, pastebima ir bandymuy, atlikti ekonometrinius vertinimus (10 lentelé).

10 lentelé. Skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui vertinimo metodai

Autorius Metodas Kintamieji

Pilinkiene, V., ir Liberyte, M. (2021) | Teoriniy ir praktiniy tyrimy analizé Priklausomas — salies
konkurencinguma atspindintys
Kintamieji.

Nepriklausomi: verslo
skaitmenizavimg atspindintys

kintamieji.
Arredondo-Trapero, F. G., Vazquez- | ANOVA Priklausomas — skirtingo
Parra, J. C., ir Guerra-Leal, E. M. konkurencingumo $aliy grupés,
(2020) pagal GCI.
Nepriklausomas — IRT kriterijai.
Strabeika, R. (2023) Statistiné, koreliaciné ir regresiné Priklausomi: TUI, BVP vienam
analizé gyventojui, eksporto apimtys,

nedarbo lygis.

Nepriklausomi: islaidos MTEP,
uzsimty MTEP veikloje skaicius,
patenty skaicius, iSlaidos aukstajam

mokslui.
Dabbous, A., Barakat, K. A., ir Kraus, | Fiksuoty efekty modelis su Driscoll- | Priklausomas — GSCI indekso
S. (2023) Kraay (DK) standartinémis | dedamosios.
paklaidomis, ~ Hausman‘o  testas, | Nepriklausomi: I-DESI indekso
Wald‘o testas dedamosios ir TEA rodiklis.
Bickauske, D., Kromalcas, S., | Ekspertinis vertinimas ir SSGG | Priklausomas - pramongés
Simanaviciene, Z., Sergiienko, L., ir | analizé konkurencingumas.
Baranovska, T. (2021) Nepriklausomas _
skaitmenizavimas.
Aleksandrova, A., ir Khabib, M. D. | Statistininé analizé Priklausomas — salies BVP.
(2021) Nepriklausomas — IRT rodiklis.

Pasak Pilinkienés ir Liberytés (2021), verslo skaitmenizavimas prisideda prie S$alies
konkurencingumo augimo, skatindamas jvairiy Salies jmoniy jsitraukimg bei atverdamas platesnes
tarptautinés prekybos galimybes, jveikiant informacines klititis. Autoriy teigimu, skaitmenizavimas,
apjungiant skirtingas technologijas, tokias kaip debesy technologijos, jutikliai, 3D spausdinimas,
suteikia galimybes kurti naujus, konkurencingus produktus ar paslaugas. Taciau, siekiant
skaitmenizuoti verslus, susiduriama su technologiniy ir verslo ziniy bei valdymo jgudziy
problemomis, kurios stabdo skaitmenizavimo efektyvuma. Remiantis minétais aspektais, Pilinkiené
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ir Liberyté (2021) sukiir¢ modelj, atskleidziantj verslo skaitmenizavimo jtakg Salies
konkurencingumui (10 pav.).

« Strategijos pasirinkimas

* Technologinés, vadybos ir verslo Zinios
Teigiamas IT pritaikymas
Skaitmenizavimas

« Skaitmeninis darby atlikimas
«Skaitmeninis marketingas
*Elektroniné medija

Verslo skaitmenizavimas

*Teigiama: BVP augimas, darbo naSumas, elektroninés
prekybos plétra, valstybés biudzeto gerinimas
*Neigiama: duomeny saugumo rizika, darbuotojy paketimas

PovGikis IT technologijomis ir robotais, visiska darbuotojy kontrolé

konkurencingumui

10 pav. Verslo skaitmenizavimo poveikis Salies konkurencingumui (Pilinkiené ir Liberyté, 2021)

10 paveiksle atsispindi dvejopas verslo skaitmenizavimo poveikis Salies konkurencingumui, nes
verslo veiklos skaitmenizavimas ne tik sumazina kastus, optimizuoja procesus, padidina darbuotojy
efektyvuma, bet ir lemia iSaugusia duomeny nutekéjimo rizikg, darbuotojy pakeitimg
technologijomis, ypa¢ gamybos sektoriuje, bei sustiprinta darbuotojy kontrole.

Analizuojant mokslinius tyrimus iSskiriama ir daugiau verslo skaitmenizavima atspindin¢iy rodikliy,
turin¢iy jtakos nacionaliniam konkurencingumui. Arredondo-Trapero‘sas ir kt. (2020) savo tyrime
akcentavo IRT taikymo svarbg Salies konkurencingumui. IRT taikymas, anot autoriy, apima tokius
Kriterijus:

e Mobiliyjy telefony abonementai;

e Placiajuostis rySys mobiliyjy telefony abonementams;
e Sviesolaidinio interneto prenumeratos;

e Interneto vartotojy skaicius.

Arredondo-Trapero‘so ir kt. (2020) tyrimo metodika sudaryta i$ IRT kriterijy analizés, kuria remiantis
sukurti trys Saliy blokai pagal jy dydj ir vietg indekse, o IRT taikymo lygiy skirtumy reikSmingumai
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grupése analizuoti pasitelkiant vienfaktoring dispersine analize (ANOVA). Siuo empiriniu tyrimu
autoriai sieké issiaiskinti Pasaulinio konkurencingumo indekso (GCI) aktualuma, generuojant Lotyny
Amerikos S$aliy ir jy pagrindiniy prekybos partneriy grupes bei IRT taikymo lygi labai
konkurencingose, vidutinio ir zemo konkurencingumo salyse.

Tuo tarpu, Pilinkiené ir Liberyte (2021) pastebéjo, kad verslo skaitmenizavimas daznai siejamas su
elektronine prekyba. Strabeika (2023) savo tyrime daugiau analizavo technologiniy inovacijy jtaka
makroekonominiams rodikliams ir daugiau akcentavo iSlaidas MTEP, kurios laikomos verslo
skaitmenizavimo pagrindu, taip pat uzimtyjy MTEP veikloje ir patenty skaiciy, iSlaidas aukstajam
mokslui. Salies konkurencingumas autoriaus tyrime nusakomas, remiantis tokiais rodikliais kaip:
tiesioginés uzsienio investicijos (TUI), BVP vienam gyventojui, eksporto apimtys, nedarbo lygis.

Dabbous‘as ir kt. (2023) analizavo, ar skaitmenizavimas ir verslumas turi jtakos tvariam
konkurencingumui. Autoriai fiksuoty efekty modeliu su Driscoll-Kraay (DK) standartinémis
paklaidomis tyré rySius tarp trijy indeksy: Tarptautinio skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés
indekso (I-DESI), Bendro ankstyvosios verslumo veiklos (TEA) rodiklio ir Pasaulinio tvaraus
konkurencingumo indekso (GSCI). I-DESI indeksas naudojamas apskaiciuoti skaitmeninj nasuma,
TEA rodiklis naudojamas, siekiant jvertinti verslumo veiklos lygj Salyje, 0 GSCI indeksas
naudojamas kaip BVP alternatyva, sickant jvertinti tikrajj tautos turtg, kuris parodo galimybes
iSlaikyti gerovés lygj ateities kartoms. Ekonometriniame vertinime naudojami tokie testai:

o Hausman‘o testas — siekiant pasirinkti vertinimui tinkamg modelj;
o Wald‘o testas — siekiant nustatyti modelio paklaidy heteroskedastiskuma.

Bickauske ir kt. (2021) analizavo skaitmenizavimo poveikj Moldovos pramonés konkurencingumui,
atliekant SSGG analize bei ekspertinj vertinima, apklausiant ekspertus, dirbancius skaitmenizavimo
arba konkurencingumo srityse. Pirmiausia, autoriai atliko ekspertinj vertinima, siekiant surinkti
SSGG analizei reikalingg informacija, 0 SSGG analizés metu jvardintos esamos Moldovos stiprybés,
silpnybés, galimybeés ir grésmés, kuriomis remiantis pateiktos rekomendacijos $aliai.

Tuo tarpu, Aleksandrova ir Khabib‘as (2021) savo tyrime sieké jvertinti IRT poveikj besivystanciy
ekonomiky BVP. Empirinis tyrimas atliktas, vadovaujantis trijy tarptautiniy organizacijy
(Tarptautinés telekomunikacijy sajungos (ITU), Tarptautinés darbo organizacijos (TDO) ir Jungtiniy
Tauty konferencijos prekybos ir vystymo klausimais (UNCTAD)) metodologinémis koncepcijomis.

e ITU — matuoja IRT infrastruktiira pagal jos elementus, tokius kaip internetas, mobilusis
tinklas ir techniniai jrenginiai;

e TDO - pateikia kiekybinj uzimtumo sektoriuje jvertinima;

e UNCTAD - nustato IRT sektoriaus pridétinés vertés dalj Salies BVP, atsizvelgiant j
ekonoming plétrg.

Tyrimo rezultatai gauti, remiantis teorijoje apibendrinta rodikliy kitimo analize pagal Bogdan-
Martin‘a (2019) ir statistine analize, kurioje nustatoma IRT sektoriaus pridétinés vertés dalis Salies
BVP.

Apibendrinant verslo skaitmenizavimo poveikio Saliy konkurencingumui vertinimo metodus galima
daryti iSvada, kad populiariausi metodai mokslininky tarpe yra teorinés bei Statistinés rodikliy
analizés, vertinant atskiry verslo skaitmenizavimo rodikliy, tokiy kaip elektroninés prekybos, iSlaidy
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MTEP, aukstyjy technologijy, jtaka Salies konkurencingumo rodikliams, kuriais daZniausiai
jvardijami: BVP vienam gyventojui, TUI, eksporto apimtys, nedarbo lygis. Vis délto, galima sutikti
ir ekonometriniy modeliy, tokiy kaip: ANOVA, koreliacin¢ analizé, Hausmano ir Wald‘o testai, kuriy
naudojimas labiau paplites tiriant verslo skaitmenizavima ir salies konkurencinguma vertinancius

indeksus.
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3. Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy konkurencingumui tyrimo metodologija

Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos Saliy konkurencingumui tyrimo metodologija sudaro 2
etapai.

Tyrimo tikslas — atlikti verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui tyrima.

Pirmame etape, atlikus mokslinés literattiros analize, nupresta Salies konkurencinguma atspindinciu
rodikliu pasirinkti BVP vienam gyventojui (EUR) (Berger, 2008; Strabeika, 2023). Verslo
skaitmenizavimg atspindinciais rodikliais (European Commission, 2022d; Berger, 2008; Pilinkien¢ ir
Liberyté, 2021; Strabeika, 2023) nuspresta pasirinkti tokius rodiklius, kaip:

e [slaidos MTEP, mIn. EUR. Laikotarpis: 2000-2021 metai;

e Elektroniné prekyba, %. Laikotarpis: 2010-2022 metai;

e Jmonése dirbantys IRT/IT specialistai, %. Laikotarpis: 2012-2020 metai;

e Imonés, organizuojanCios mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy tobulinimui, %.
Laikotarpis: 2013-2019 metai;

e Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, %. Laikotarpis: 2013-2021 metai.

Siame etape, remiantis Eurostat, Lietuvos statistikos departamento, Latvijos statistikos departamento
ir Statistics Estonia duomenimis, analizuojamos Baltijos Saliy BVP vienam gyventojui ir verslo
skaimenizavimo rodikliy tendencijos.

Statistinés analizés laikotarpiai pasirinkti pagal nenutriikstancius verslo skaitmenizavimo rodikliy
Eurostat, Lietuvos statistikos departamente, Latvijos statistikos departamente ir Statistics Estonia
pateikiamus metinius duomenis, siekiant tiksliau palyginti kiekvieny mety verslo skaitmenizavimo
rodikliy kitimo jtakg BVP vienam gyventojui kitimui tuo paciu laikotarpiu.

Antrame etape atliekamas verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui
ekonometrinis vertinimas, kurio modelis pateiktas 11 paveiksle.

Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui ekonometriniam vertinimui
naudojami metodai: koreliaciné matrica, Granger’io prieZastingumo testas, porinés tiesinés regresijos
(PTR) modeliai, autoregresijos paskirstyto vélinimo (ARDL) modeliai. Ekonometrinis vertinimas
atlickamas naudojant Eviews 12 SV programa.
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Statistiné analizé

Ekonometrinis vertinimas

A

\4

Kintamyjy
pasiskirstymo pagal
normalyjj skirstinj
vertinimas
Kintamieji Kintamieji
pasiskirste pagal H nepasiskirstg
normalyjj skirstinj pagal normalyjj
skirstinj
Kintamyjy - - J
stacionarumo | Kintamyjy
vertinimas transformavimas
Koreliaciné Grgnger’io
analizé su priezastingumo testas

stacionariais su stacionariais

kintamaisiais kintamaisiais
ReikSmine J Priezastinis
koreliacija rySys
egzistuoja egzistuoja

PTR sU ARDL su
stacionariais stacionariais
kintamaisiais Kintamaisiais
llgalaikio J
multiplikatoriaus
vertinimas

11 pav. Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui ekonometrinio vertinimo modelis

1. Kintamyjy laiko eilu¢iy pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj vertinimas atliekamas,

remiantis Jargue-Bera (JB) kriterijaus tikimybe. Pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj
hipotezés:

e Ho: JB tikimybé > 0,05 — pasiskirstymas normalus.

e Ha: JB tikimybé < 0,05 — pasiskistymas nenormalus.

Jei laiko eilutés néra pasiskirsCiusios pagal normalyjj skirstinj, reikia atlikti kintamyjy
transformavimg ir transformuotg forma naudoti tolimesniame tyrime.

Kintamyjy laiko eiluciy stacionarumas tikrinamas, remiantis vienetinés Saknies metodu.
Koreliacinio rysio stiprumas tarp priklausomo ir nepriklausomy kintamyjy vertinamas,
remiantis Pirsono koreliacijos koeficientu, o koreliacinio rySio reik§mingumas vertinamas,
remiantis t-statistikos tikimybe.
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4. Priezastinis rySys tarp kintamyjy tiriamas, remiantis Granger’io priezastingumo testu.
Granger’io priezastingumo testo lygtys:
ye= o+ aiye-1+ o+ aiye-i+ fixe-1+ o+ Lixe-i+ g (1)
Xt=ao+ arixe1+ -+ Qixe—i + frye-1+ o+ Biyei+ €(2)
Sprendziant lygtis tikrinama hipotezé:
Ho: B1=P2=..=PBi=0.
Ho priémimas reiskia, kad X neturi jtakos y kitimui pirmojoje lygtyje ir y neturi jtakos x Kitimui
antrojoje lygtyje.
5. PTR modelis kuriamas, remiantis stacionarumo ir koreliacinio rys$io rezultatais. PTR modelio
iSraiska:
ye = Lo+ L1xt(3)
6. ARDL modelis kuriamas, remiantis stacionarumo ir Granger’io priezastingumo testo
rezultatais. ARDL modelio israiska:
Yt=a+pYei+t ..+ ppYep+ foXe+ i X— 1+ o+ Ly Xi—g+ Ut (4)
7. llgalaikis multiplikatorius skaiCiuojamas, remiantis ARDL modelio rezultatais. llgalaikio
multiplikatoriaus israiska:

ﬁo"’Z?:l Bi wp

S 16)
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4. Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui tyrimo rezultatai

Siekiant jvertinti verslo skaitmenizavimo poveikj Baltijos Saliy konkurencingumui, atliekama
statistiné ekonominiy rodikliy analizé ir ekonometrinis vertinimas Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje,
tiriant priklausomybe tarp Salies konkurencinguma atspindincio ekonominio rodiklio BVP vienam
gyventojui ir Salies verslo skaitmenizavima atspindin¢iy ekonominiy rodikliy:

e Islaidos MTEP, min. EUR;

e Elektroniné prekyba, %;

e Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, %;

e Imonés, organizuojanc¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui, %;
e Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, %.

4.1. Baltijos Saliy verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo ekonominiu rodikliy
tendencijos

4.1.1. Lietuves verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo ekonominiy rodikliy
tendencijos

Analizuojant BVP vienam gyventojui ir i§laidas MTEP Lietuvoje (12 pav.), galima matyti, kad abu
ekonominiai rodikliai 2000-2021 mety laikotarpiu tendencingai augo. 2008-2009 metais pastebimas
nezymus abiejy rodikliy sumaz¢jimas, kuriam jtakos galéjo turéti pasauliné finansy ir ekonomikos
krizé, vis délto, jau nuo 2012 mety BVP vienam gyventojui pasieké 2009 metais buvusj lygj ir augo
iki pat 2021 mety. Tuo tarpu, analizuojant i$laidas MTEP matomi $iek tik didesni svyravimai,
lyginant su BVP vienam gyventojui. Nuo 2010 iki 2015 mety augusios i§laidos MTEP, 2016 metais
buvo neZymiai sumazintos, bet tai neturéjo jtakos BVP vienam gyventojui augimui. Stabilus islaidy
MTEP augimas vél pastebimas nuo 2017 iki 2021 mety.
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0:15000 400%
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Metai
BVP vienam gyventojui, EUR Islaidos MTEP, min. EUR

12 pav. BVP vienam gyventojui ir islaidos MTEP Lietuvoje 2000-2021 mety laikotarpiu
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13 paveiksle pavaizduotas BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos Lietuvoje kitimas,
atspindintis ry$j tarp rodikliy.
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2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Metai
BVP vienam gyventojui, EUR Elektroniné prekyba, proc.

13 pav. BVP vienam gyventojui ir elektroniné prekyba Lietuvoje 2010-2022 mety laikotarpiu

Visu analizuojamu laikotarpiu, nuo 2010 mety iki 2022 mety, BVP vienam gyventojui stabiliai augo
(13 pav.). Augimo tendencija pastebima ir elektroninéje prekyboje su didesniu sumazéjimu 2012
metais, kuris neturéjo jtakos BVP vienam gyventojui. 2014-2016 metais pastebimas labai nezymus
elektroninés prekybos sumaz¢jimas, lyginant su 2013 metais, taciau nuo 2017 iki 2022 mety
elektroniné prekyba ne tik grizo 1 2013 metais buvusj lygi, bet ir stipriai iSaugo ir §j augimg galéjo
lemti COVID-19 pandemija. Pastebima, kad tuo laikotarpiu spar¢iau augo ir BVP vienam gyventojui.

14 paveiksle pateiktas rySys tarp BVP vienam gyventojui ir verslo skaitmenizavimg atspindin¢iy

rodikliy: jmonése dirban¢iy IRT/IT specialisty ir jmoniy, organizuojanciy mokymus savo
darbuotojams IRT jgtidZiy tobulinimui.
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e monés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui, proc.

14 pav. BVP vienam gyventojui, jmonése dirbantys IRT/IT specialistai ir jmonés, organizuojan¢ios
mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy tobulinimui Lietuvoje 2012-2020 mety laikotarpiu

BVP vienam gyventojui 2012-2020 metais nuosekliai augo (14 pav.). Analizuojant jmonése dirbanéiy
IRT/IT specialisty kitimg, galima matyti mazéjimo tendencija visu laikotarpiu bei smarky
sumaz¢jimg nuo 2012 iki 2015 mety, kuris netur¢jo jtakos BVP vienam gyventojui kitimui
analizuojamu laikotarpiu. 2017 metais Sis rodiklis Siek tiek iSaugo, taciau 2018-2019 metais vél
nukrito iki 2016 mety lygio ir iki 2020 mety stipriai nebepadid¢jo. PrieSingai, nei jmonése dirbantys
IRT/IT specialistai, jmonés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui
turéjo nezymiag augimo tendencijag. Nuo 2013 iki 2016 mety galima matyti nezymy jmoniy,
organizuojanciy mokymus savo darbuotojams IRT jgiidZiy tobulinimui svyravimg panasiame lygyje,
0 nuo 2017 iki 2019 mety matomas spartesnis rodiklio augimas, vis délto statistiné analizé nerodo
akivaizdzios rodiklio jtakos BVP vienam gyventojui Kitimui.
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BVP vienam gyventojui, EUR === Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, proc.

15 pav. BVP vienam gyventojui ir placiajuoséio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis Lietuvoje 2013-
2021 mety laikotarpiu

15 paveiksle matomas BVP vienam gyventojui ir pla¢iajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps
aprépties stabilus augimas visu 2013-2021 mety laikotarpiu. Nors 2013-2016 metais placiajuosc¢io
interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis praktiskai nekito, o BVP vienam gyventojui 1étai augo.
Vis délto, 2016-2018 metais bei 2020-2021 metais matomi didesni tiek BVP vienam gyventojui, tiek
ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties augimo tempai, kam jtakos galéjo turéti
per COVID-19 pandemija stipriai paplitgs darbas nuotoliniu buidu, pareikalavegs dar didesnés
placiajuoscio rysio aprépties.

4.1.2. Latvijos verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo ekonominiy rodikliy
tendencijos

BVP vienam gyventojui ir i§laidy MTEP statistiné analizé Latvijoje 2000-2021 mety laikotarpiu (16
pav.) vaizduoja abiejy ekonominiy rodikliy augimo tendencijg, taciau, prieSingai nei Lietuvoje,
iSlaidy MTEP kitime pastebimi dideli Suoliai, 1éme nestabily rodiklio augimg. 2003-2008 mety
laikotarpiu galima matyti staigy iSlaidy MTEP padidéjima, Siuo laikotarpiu spar¢iau nei 2000-2003
metais padidéjo ir BVP vienam gyventojui. Dél pasaulinés finansy ir ekonomikos krizés, 2009 metais,
iSlaidos MTEP smarkiai sumazéjo, taip pat sumazéjimas pastebimas ir BVP vienam gyventojui.
Véliau, nuo 2010 iki 2014 mety, pastebimas spartesnis islaidy MTEP didéjimas, siekiant greitesnio
Salies atsistatymo po krizes, o nuo 2010 mety pradéjo vel nuosekliai didéti ir BVP vienam gyventojui.
Vis délto, 2016 metais iSlaidos MTEP stipriai sumazg¢jo, taciau tai neturéjo jtakos BVP vienam
gyventojui kitimui.
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=== BVP vienam gyventojui, EUR e [Slaidos MTEP, min. EUR

16 pav. BVP vienam gyventojui ir i§laidos MTEP Latvijoje 2000-2021 mety laikotarpiu

17 paveiksle pavaizduotas BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos kitimas 2010-2022 mety
laikotarpiu.
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== BV/P vienam gyventojui, EUR === Elektroniné prekyba, proc.

17 pav. BVP vienam gyventojui ir elektroniné prekyba Latvijoje 2010-2021 mety laikotarpiu

Statistiné analizé rodo BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos augimo tendencija. Galima
matyti, kad BVP vienam gyventojui analizuojamu laikotarpiu augo stabiliai su greitesniu augimu
2020-2022 metais. Elektroniné prekyba turéjo daugiau nezymiy svyravimy, 0 2020-2022 metais taip
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pat matomas spartesnis augimas, kuriam daugiausiai jtakos galéjo turéti pasauliné COVID-19
pandemija.

18 paveiksle vaizduojama priklausomybé tarp BVP vienam gyventojui ir verslo skaitmenizavimo
rodikliy: imonése dirban¢iy IRT/IT specialisty ir jmoniy, organizuojan¢iy mokymus savo
darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui, Latvijoje 2014-2020 mety laikotarpiu.

18000 25
16000
14000 20
12000
15
o 10000 S
> S
o go0o a
10
6000
4000 5
2000
0 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Metai

BVP vienam gyventojui, EUR
Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, proc.

== Imonés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui, proc.

18 pav. BVP vienam gyventoju, imonése dirbantys IRT/IT specialistai ir jmonés, organizuojanc¢ios mokymus
savo darbuotojams IRT jgtidziy tobulinimui Latvijoje 2014-2020 mety laikotarpiu

18 paveiksle matoma, kad jmonés, organizuojanc¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy
tobulinimui aiskios augimo tendencijos neturéjo, taip pat, rodiklio maz¢jimas 2015-2017 metais
neturéjo jokios jtakos BVP vienam gyventojui kitimui, kuris stabiliai augo. Imonése dirban¢iy IRT/IT
specialisty kitimo kreivéje matoma neryski mazéjimo tendencija, lyginant 2015 ir 2020 metus.
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19 pav. BVP vienam gyventojui ir plac¢iajuos¢io interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis Latvijoje 2013-
2021 mety laikotarpiu

BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis Latvijoje 2013-
2021 metais augo, 0 2019-2021 metais galima pastebéti panasius rodikliy augimo tempus (19 pav.),
kas taip pat leidzia manyti, kad COVID-19 laikotarpiu, BVP vienam gyventojui augimas galéjo
stipriau priklausyti nuo pladiajuosCio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties, suteikiant
galimybes darbuotojams islaikyti darbo vietas, dirbant nuotoliniu badu, ir jmonéms sutaupyti daugiau
1€8y, skirty biury priezidirai ir administravimui.

4.1.3. Estijos verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo ekonominiy rodikliy
tendencijos

Estijos BVP vienam gyventojui ir i$laidos MTEP 2000-2021 mety laikotarpiu turéjo augimo
tendencijg (20 pav.). 2009 metais, dél pasaulinés finansy ir ekonominés krizés, BVP vienam
gyventojui sumazéjo, nors iSlaidos MTEP krizés laikotarpiu vis tiek didéjo. 2010-2012 metais
pastebimas dar spartesnis islaidy MTEP augimas, kuris galéjo lemti greitesnj BVP vienam gyventojui
atsistatymg po krizés ir stabily tolimesnj augima, kurio nepaveiké islaidy MTEP sumazéjimas 2014
metais iki lygio, panasaus j prieskrizin;.
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=== BV/P vienam gyventojui, EUR e [§laidos MTEP, mln. EUR

20 pav. BVP vienam gyventojui ir i§laidos MTEP Estijoje 2000-2021 mety laikotarpiu

21 paveiksle pavaizduotame BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos kitime 2010-2022
metais, galima matyti panaSy abiejy rodikliy augimo tempg. BVP vienam gyventojui Estijoje
did¢jimas buvo stabilesnis nei elektroninés prekybos, kur matomi nezymis svyravimai, netur¢je
akivaizdzios jtakos BVP vienam gyventojui. Ta¢iau 2020-2022 metais, dél COVID-19 pandemijos,
iSaugusi elektroniné prekyba galéjo turéti jtakos to paties laikotarpio BVP vienam gyventojui
augimui.
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21 pav. BVP vienam gyventojui ir elektroniné prekyba Estijoje 2010-2022 mety laikotarpiu
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22 paveiksle vaizduojamas BVP vienam gyventojui ir verslo skaitmenizavimo rodikliy: jmonése
dirbanc¢iy IRT/IT specialisty ir jmoniy, organizuojanc¢iy mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy
tobulinimui, kitimas Estijoje 2014-2020 mety laikotarpiu.
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BVP vienam gyventojui, EUR
=== Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, proc.

Imongs, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgtidziy tobulinimui, proc.

22 pav. BVP vienam gyventojui, jmonése dirbantys IRT/IT specialistai ir jmonés, organizuojancios
mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui Estijoje 2010-2022 mety laikotarpiu

Imonése dirbantys IRT/IT specialistai ir jmonés, organizuojan¢ios mokymus savo darbuotojams IRT
igtidziy tobulinimui visu analizuojamu laikotarpiu laikési panasiame lygyje ir beveik nekito, matoma
tik labai nezymi augimo tendencija, lyginant 2014 ir 2020 metus. Tuo tarpu, BVP vienam gyventojui
analizuojamu laikotarpiu augo Siek tiek sparciau (22 pav.).
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23 pav. BVP vienam gyventojui ir plac¢iajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis Estijoje 2013-
2021 mety laikotarpiu
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BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apreéptis Estijoje 2013-
2021 metais augo panasiu tempu (23 pav.). 2020 metais BVP vienam gyventojui nezymiai sumazg¢jo,
bet placdiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis padidéjo, kas galéjo lemti 2021 metais
veél iSaugusj BVP vienam gyventojui.

4.2. Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui ekonometrinis
vertinimas

Siame skyriuje atlickamas ekonometrinis vertinimas, siekiant istirti verslo skaitmenizavimo rodikliy
poveiki Lietuvos, Latvijos ir Estijos konkurencingumg atspindin¢iam rodikliui BVP vienam
gyventojui.

4.2. skyriaus lentelése ir formulése naudojami trumpiniai:

e BVPG - BVP vienam gyventojui;

e MTEP —islaidos MTEP;

e ELP — elektroniné prekyba;

e |IRTS — jmonése dirbantys IRT/IT specialistai;

e MOK — jmonés, organizuojanc¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy;
e PLA —pladiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis.

4.2.1. Lietuvos verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo rodikliy ekonometrinis
vertinimas

Siekiant sukurti tinkama regresijos modelj verslo skaitmenizavimo jtakos Lietuvos konkurencingumo
jvertinimui, pirmiausiai reikia jvertinti rodikliy pasiskirstyma pagal normalyjj skirstinj. Remiantis 4
priede pateiktais pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj tyrimo rezultatais galima teigti, kad visi
rodikliai pasiskirste pagal normalyjj skirstinj, nes JB tikimybés virsija 0,05, todé¢l rodikliai yra tinkami
tolimesniam tyrimui.

Toliau, atliekamas laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimas. Laiko eiluciy stacionarumo tyrimo
rezultatai Lietuvoje pateikti 11 lenteléje.
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11 lentelé. Laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimas Lietuvoje

Laiko eilutés reikSmés Modelis Laiko eilutés
Be poslinkio Su poslinkiu | Su poslinkiu ir integruotumas

ir trendo trendu

BVP vienam gyventojui, EUR 1(2)

Nediferencijuotos 1,0000 0,9999 0,9975

Diferencijuotos 1 karta 0,3519 0,2453 0,2537

Deferencijuota 2 kartus 0,0001

Islaidos MTEP, min. EUR 1(2)

Nediferencijuotos 0,9999 0,9979 0,9359

Diferencijuotos 1 karta 0,0265

Elektroniné prekyba, % 1(2)

Nediferencijuotos 0,8905 0,9327 0,5154

Diferencijuotos 1 kartg 0,0032

Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, % 1(2)

Nediferencijuotos 0,2276 0,2904 0,6568

Diferencijuotos 1 kartg 0,0263

gmonés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidZiy tobulinimui, 1(1)

%

Nediferencijuotos 0,8669 0,6104 0,7286

Diferencijuotos 1 kartg 0,0323

Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, % 1(2)

Nediferencijuotos 0,9965 0,9995 0,9758

Diferencijuotos 1 kartg 0,7088 0,7673 0,4736

Diferencijuotos 2 kartus 0,0378

Visi analizuojami rodikliai néra stacionars, taciau vieng kartg diferencijavus, nejtraukus poslinkio ir
trendo, islaidos MTEP, elektroniné prekyba, jmonése dirbantys IRT/IT specialistai ir jmongs,
organizuojanc¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy tobulinimui tapo pirmos eilés
integruotais (1(1)) procesais, o diferenciavus 2 kartus, nejtraukus poslinkio ir trendo BVP vienam
gyventojui ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis tapo antros eilés integruotais
(1(2)) procesais.

Siekiant nustatyti rySius tarp priklausomo kintamojo BVP vienam gyventojui ir nepriklausomy
kintamyjy: islaidy MTEP, elektroninés prekybos, jmonése dirban¢iy IRT/IT specialisty, jmoniy,
organizuojanc¢iy mokymus savo darbuotojams IRT jgiidZiy tobulinimui, placiajuoscio interneto su
daugiau nei 100 Mbps aprépties, kuriami koreliaciné matrica ir Granger’io prieZastingumo testas.
Koreliacinis rySys vertinamas remiantis Pirsono koreliacijos koeficientu, kuris parodo tiesinio rysio
stipruma bei tikimybe, parodancia, ar egzistuoja reikSminis tiesinis rySys tarp kintamyjy. Granger’io
priezastingumo testas parodo, ar nepriklausomy kintamyjy pasikeitimai turi jtakos priklausomo
kintamojo pasikeitimui.
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12 lentelé. Lictuvos verslo skaitmenizavimo rodikliy koreliacijos su BVP vienam gyventojui koeficientai ir

tikimybés

Rodiklis Plrsiﬁ:fi{c(;:ﬁltl:: 1o Tikimybé
ABVPG
AMTEP 02172 0.3575
AELP 0,2022 0,5285
AIRTS 0,1689 0,6892
AMOK -0,4729 0,3435
AAPLA 0,1985 0,6697

12 lenteléje pateikti koreliacinés matricos rezultatai rodo, jog visy koreliacijos koeficienty tikimybés
virsija 0,05, kas reiskia, kad tarp verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui
neegzistuoja reik§minis tiesinis rysys.

13 lentelé. Lietuvos verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui Granger’io priezastingumo
testo rezultatai

Hipotezé: I=1 1=2 I=3 1=4 I=5
AMTEP - AABVPG 0,3084 0,6250 0,8080 0,9733 0,7540
AABVPG - AMTEP 0,2133 0,4347 0,4592 0,7595 0,6251
AELP - AABVPG 0,3061 0,5759 0,7196 N/A N/A
AABVPG -AELP 0,1620 0,5995 0,7350
AIRTS - AABVPG 0,5969 0,9283 N/A N/A N/A
AABVPG - AIRTS 0,4099 0,2074
AMOK - AABVPG 0,9815 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AMOK 0,7577
AAPLA - AABVPG 0,1116 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AAPLA 0,8094

Granger’io priezastingumo testo rezultatai pateikti 13 lentel¢je rodo, kad né vienas verslo
skaitmenizavimo rodiklis ilguoju laikotarpiu (iki 5 mety) nedaro jtakos BVP vienam gyventojui
Lietuvoje, todél tiesinis regresijos modelis, tiriantis rysj tarp verslo skaitmenizavimo rodikliy ir
BVP vienam gyventojui Lietuvoje, nebus kuriamas.

4.2.2. Latvijos verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo rodikliy ekonometrinis
vertinimas

Latvijos verslo skaitmenizavimo ir BVP vienam gyventojui rodikliy pasiskirstymo pagal normalyjj
skirstinj tyrimo rezultatai pateikti 4 priede. JB kriterijaus tikimybés, virsijancios 0,05, rodo, kad visi
kintamieji pasiskirste pagal normalyjj skirstinj, tod¢l jie naudojami tolimesniame tyrime.

14 lenteléje pateikti rodikliy laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimo rezultatai.
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14 lentelé. Laiko eiluciy stacionarumo vertinimas Latvijoje

Modelis
Laiko eilutés reikSmés Be poslinkio | su poslinkiu ir i,iill(r(;zlt:l;f:s
ir trendo Su poslinkiu trendu ®
BVP vienam gyventojui, EUR 1(2)
Nediferencijuotos 0,9996 0,9879 0,8165
Diferencijuotos 1 karta 0,0907 0,0964 0,2498
Deferencijuota 2 kartus 0,0002
Klaidos MTEP, min. EUR 1(1)
Nediferencijuotos 0,9478 0,8566 0,3486
Diferencijuotos 1 karta 0,0008
Elektroniné prekyba, % 1(1)
Nediferencijuotos 0,9792 0,9269 0,635
Diferencijuotos 1 karta 0,0009
Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, % Nestacionarus
Nediferencijuotos 0,5315 0,4836 0,7438
Diferencijuotos 1 karta 0,1182 0,5404 0,8011
Diferencijuotos 2 kartus 0,1825 0,6139 N/A
g/znonés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidZiy tobulinimui, 1(1)
Nediferencijuotos 0,7855 0,7107 0,7526
Diferencijuotos 1 karta 0,0492
Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, % 1(2)
Nediferencijuotos 0,9979 0,9077 0,42
Diferencijuotos 1 karta 0,1344 0,0639 0,2304
Diferencijuotos 2 kartus 0,0026

Verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimo
rezultatai rodo, kad islaidos MTEP, elektroniné prekyba ir jmonés, organizuojanc¢ios mokymus savo
darbuotojams IRT jgudziy tobulinimui yra pirmos eilés integruoti (I(1)) procesai, 0 BVP vienam
gyventojui ir pla¢iajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis yra antros eilés integruoti
(1(2)) procesai. Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, diferencijavus 2 kartus, jtraukus poslinkj ir
trenda, netapo stacionariu procesu, todél sis kintamasis nebus naudojamas tolimesniame tyrime.

Tiesiniai rySiai pagal Pirsono koreliacijos koeficientus ir tikimybes tarp BVP vienam gyventojui ir
verslo skaitmenizavimo rodikliy: i§laidy MTEP, elektroninés prekybos, jmoniy, organizuojanciy
mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui, pla¢iajuoscio interneto su daugiau nei 100
Mbps aprépties, pateikti koreliacinéje matricoje (15 lentelé).

54



15 lentelé. Latvijos verslo skaitmenizavimo rodikliy koreliacijos su BVP vienam gyventojui koeficientai ir

tikimybés
Rodiklis Plrsﬁﬁifi{c(;:ﬁltl:sc 1% | Tikimybe
AABVPG
AMTEP 0,6116 0.0042
AELP 0,6139 0,0337
AMOK -0,1467 0.7815
AAPLA 0,6398 0.1217

Koreliaciné analizé rodo, kad BVP vienam gyventojui turi reikSminj koreliacinj rysj su islaidomis
MTEP ir elektronine prekyba, nes Pirsono koreliacijos koeficiento tikimybés mazesnés uz 0,05.
Remiantis Pirsono koreliacijos koeficientais nustatyta, kad tarp BVP vienam gyventojui ir iSlaidy
MTEP (0,6116) bei tarp BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos (0,6139) egzistuoja
tiesioginis vidutinio stiprumo rySys, todél Sie verslo skaitmenizavimo rodikliai yra tinkami
tolimesniam tyrimui. Kadangi priklausomas kintamasis BVP vienam gyventojui yra 1(2) procesas, 0
nepriklausomi kintamieji islaidos MTEP ir elektroniné prekyba yra I(1) procesai, bus kuriami PTR
modeliai, siekant jvertinti i$laidy MTEP trumpalaikj poveikj BVP vienam gyventojui ir elektroninés
prekybos trumpalaikj poveikj BVP vienam gyventojui.

Granger’io priezastingumo testo rezultatai tarp Latvijos BVP vienam gyventojui ir verslo
skaitmenizavimo rodikliy pateikti 16 lenteléje.

16 lentelé. Latvijos verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui Granger’io priezastingumo
testo rezultatai

Hipotezé: I=1 1=2 I=3 I=4 I=5
AMTEP - AABVPG 0,3064 0,8582 0,7623 0,9385 0,3219
AABVPG - AMTEP 0,2911 0,7490 0,7638 0,9526 0,4079
AELP - AABVPG 0,2580 0,2859 0,5663 N/A N/A
AABVPG -AELP 0,8100 0,0119 0,2244
AMOK - AABVPG 0,0049 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AMOK 0,2157
AAPLA - AABVPG 0,0027 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AAPLA 0,3358

BVP vienam gyventojui pasikeitimui daro jtakg jmoniy, organizuojan¢iy MOKymus savo
darbuotojams IRT jguidziy tobulinimui bei placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties
pasikeitimas su 1 mety vélavimu. Taip pat galima pastebéti, kad su 2 mety vélavimu, BVP vienam
gyventojui pasikeitimai daro jtakg elektroninei prekybai. Kadangi tyrime analizuojama verslo
skaitmenizavimo rodikliy jtaka BVP vienam gyventojui, remiantis Granger’io priezastingumo testo
rezultatais, kuriami ARDL modeliai tik tarp BVP vienam gyventojui ir jmoniy, organizuojancéiy
mokymy savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui bei BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio
interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties.

55



Visy pirma, kuriami PTR modeliai pagal koreliacinés analizés rezultatus. PTR modelio tarp BVP
vienam gyventojui ir i§laidy MTEP jverciai pateikti 17 lentel¢je.

17 lentelé. PTR modelio tarp BVP vienam gyventojui ir i§laidy MTEP Latvijoje jverciai

Nepriklausomi kintamieji PTR jverciai | Tikimybés
C -212,652 0,3756
AMTEP 28,967 0,0042
R? 0,3741
F-statistikos tikimybé 0,0042
Paklaidy vidurkis -3,41E-14
Paklaidy normalumas: Jargue-Bera
tikimybeé 0,9215
Breusch-Pagan testo tikimybé 0,3482
LM testo tikimybé su lag=1 0,8335

Nepriklausomas kintamasis i§laidos MTEP yra reikSminis parametras (tikimybé mazesné uz 0,05),
modelis reik§minis (F-statistikos tikimybé mazesné uz 0,05), ta¢iau modelio tikslumas, remiantis
determinacijos koeficientu R? — tik 37,41%, kas rodo, kad rysys tarp kintamyjy yra silpnas. Modelio
paklaidos tenkina nulinio vidurkio, pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj (JB tikimybé virsija
0,05), homoskedastijos (Breusch-Pagan testo tikimybé virsija 0,05) sglygas ir néra autokoreliuotos
(LM testo tikimybé su 1 vélinimu didesné uz 0,05). PTR modelio rezultatai rodo, jog trumpuoju
laikotarpiu, islaidoms MTEP padidéjus 1 mln. EUR, BVP vienam gyventojui iSaugs 25,97 EUR.

I$laidy MTEP trumpalaikis poveikis BVP vienam gyventojui pagal PTR modelj uzrasomas lygtimi:
AABVPG=-212,652+28,967*AMTEP: (6)

Toliau kuriamas PTR modelis tarp BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos Latvijoje.
Modelio jverciai pateikti 18 lenteléje.

18 lentelé. PTR modelio tarp BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos Latvijoje jverciai

Nepriklausomi kintamieji PTR jverciai | Tikimybés
C -36,679 0,8772
AELP 349,818 0,0337
R? 37,70
F-statistikos tikimybé 0,0337
Paklaidy vidurkis 7,58E-14
Paklaidy normalumas: Jargue-Bera
tikimybeé 0,8130
Breusch-Pagan testo tikimybé 0,9232
LM testo tikimybé su lag=1 0,3968

Nepriklausomas kintamasis elektroniné prekyba yra reikSminis parametras (tikimybé mazZesné uz
0,05), modelis reik§minis (F-statistikos tikimybé mazesné uz 0,05), taciau néra tikslus (37,70%), kas
taip pat parodo silpna rysj tarp kintamyjy. Modelio paklaidos tenkina visus keturis kriterijus. PTR
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modelio jver¢iai rodo, jog trumpuoju laikotarpiu, elektroninei prekybai iSaugus 1%, BVP vienam
gyventojui padidés 349,82 EUR.

Elektroninés prekybos trumpalaikis poveikis BVVP vienam gyventojui pagal PTR modelj uzraSomas
lygtimi:

A4ABVPG=-36,679+349,818*4ELP: (7)

Visy antra, prie$ kuriant ARDL modelj, reikia nustatyti, kiek vélinimy reikia jtraukti modelj tarp BVP
vienam gyventojui ir jmoniy, organizuojanciy mokymy savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui.
Maziausios Svarco Kriterijaus (SC) reiksmés pateiktos 19 lenteléje.

19 lentelé. SC kriterijaus reik§més tarp BVP vienam gyventojui ir jmoniy, organizuojan¢iy mokymus savo
darbuotojams IRT jgudZiy tobulinimui Latvijoje

AMOK vélinimai
AABVPG ir vélinimy
vélinimai reikSmés
0
0 15,7054
1 15,0385
2 15,1653

Gaunama, kad tinkamiausias modelis jmoniy, organizuojané¢iy mokymy savo darbuotojams IRT
igtidziy tobulinimui poveikio BVP vienam gyventojui Latvijoje vertinimui yra ARDL (1,0). Modelio
jverciai pateikti 20 lenteléje.

20 lentelé. Imoniy, organizuojan¢iy mokymus savo darbuotojams IRT jgidziy tobulinimui poveikio BVP
vienam gyventojui Latvijoje ARDL modelio jverciai

Nepriklausomi 1\ o131 (1,0 jverdiai | Tikimybes
kintamieji
C -119,697 0,5391
AABVPG(-1) 1,829 0,1142
AMOK -110,386 0,2034
Pataisytas R? 0,3789
F-statistikos tikimybé 0,2274

Gautas modelis yra nereikSminis, nes F-statistikos tikimyb¢é didesné uz 0,05, 0 modelio tikslumas tik
37,89%, todél modelis néra tinkamas vertinimui.

Toliau, reikia nustatyti, kiek vélinimy reikia jtraukti ] ARDL modelj tarp BVP vienam gyventojui ir
placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties. Maziausios SC reik§més pateiktos 21
lentel¢je.

57



21 lentelé. SC kriterijaus reik§més tarp BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100
Mbps aprépties Latvijoje

AABVPG AAPLA vélinimai ir
vélinimai vélinimy reikSmés
0 1
0 16,3673 12,9661
1 15,5387 9,3803
2 15,5288 87410

Tinkamiausias modelis placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties poveikio BVP
vienam gyventojui vertinimui yra ARDL(2,1). Modelio jverciai pateikti 22 lenteléje.

22 lentelé. Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties poveikio BVP vienam gyventojui
Latvijoje ARDL modelio jverciai

Nepriklausomi kintamieji Al;z:éi(zi’l) Tikimybés
C 50,898 0,2035
AABVPG(-1) -0,2951 0,0678
AABVPG(-2) 0,1794 0,4303
AAPLA 168,712 0,0663
AAPLA(-1) -803,439 0,0385
Pataisytas R? 0,9995
F-statistikos tikimybé 0,0148
Paklaidy vidurkis -4,48E-14
Paklaidy normalumas: Jargue-
Bera tikimybé 0,5141
Breusch-Pagan testo tikimybé 0,6992

Gautas modelis yra reik§minis (F-statistikos tikimybé mazesné uz 0,05), labai tikslus (99,95%) ir
stabilus (priklausomo kintamojo (AABVPG(-1) ir AABVPG(-2) vélinimy suma nevirSija 1).
Liekamosios paklaidos tenkina visus keturis kriterijus: paklaidy vidurkis artimas 0, pasiskirstymas
pagal normalyjy skistinj (JB tikimybé didesné uz 0,05), homoskedatija (Breusch-Pagan testo
tikimybé didesné uz 0,05) ir néra paklaidy autokoreliacijos (Q-statistikos tikimybés virSija 0,05 (5
priedas)). Modelio rezultatai rodo, kad trumpuoju laikotarpiu, placiajuoscio interneto su daugiau nei
100 Mbps aprépciai iSaugus 1 proc., BVP vienam gyventojui padidés 168,71 EUR. Taciau
paskai¢iuotas ilgalaikis multiplikatorius néra reikSminis, nes testo tikimybé virsija 0,05 (6 priedas),
todel ilgalaikis placiajuoscCio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties poveikis BVP vienam
gyventojui Latvijoje nebus vertinamas.

PlaciajuoscCio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties trumpalaikio poveikio BVP vienam
gyventojui Latvijoje vertinimo lygtis:

A44BVPG=50,898-0,2951*44BVPG.1+0,1794*AABVP Gt +168,712* A1APLA—803,439* 4 APLA1 (8)
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Apibendrinant gautus rezultatus galima daryti i§vada, kad islaidos MTEP ir elektroniné prekyba turi
silpng reikSminj tiesinj ry$j su BVP vienam gyventojui. Analizuojant elektroninés prekybos ir BVP
vienam gyventojui rysj pagal Granger’io priezastingumo testa buvo nustatyta, kad BVP vienam
gyventojui daro jtaka elektroninei prekybai su 2 mety vélavimu. Taip pat, Granger’io prezastingumo
testas parodé, kad imonés, organizuojan¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui
ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis turi jtakos BVP vienam gyventojui kitimui
su 1 mety vélavimu.

4.2.3. Estijos verslo skaitmenizavimo ir konkurencingumo rodikliy ekonometrinis
vertinimas

Estijos verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui laiko eilutés yra pasiskirs¢iusios
pagal normalyjj skirstinj, nes JB tikimybés virsija 0,05 (4 priedas).

Estijos kintamyjy laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimo rezultatai pateikti 23 lenteléje.

23 lentelé. Laiko eiluciy stacionarumo vertinimas Estijoje

Modelis
Laiko eilutés reikSmés Be poslinkio o o Su poslinkiu irll;ilgl;(zlzltll:lltlf:s

ir trendo u postinkiu ir trendu
BVP vienam gyventojui, EUR 1(2)
Nediferencijuotos 1,0000 0,9989 0,9788
Diferencijuotos 1 kartg 0,1827 0,1243 0,2134
Deferencijuota 2 kartus 0,0001
Islaidos MTEP, min. EUR 1(1)
Nediferencijuotos 0,99 0,9617 0,7213
Diferencijuotos 1 kartg 0,0098
Elektroniné prekyba, % 1(1)
Nediferencijuotos 0,9823 0,8825 0,1796
Diferencijuotos 1 kartg 0,0029
Imonése dirbantys IRT/IT specialistai, % 1(2)
Nediferencijuotos 0,7668 0,5468 0,8528
Diferencijuotos 1 kartg 0,0626 0,3608 0,4870
Diferencijuotos 2 kartus 0,0171
g/l:wnés, organizuojancios mokymus savo darbuotojams IRT jgidZiy tobulinimui, 1)
Nediferencijuotos 0,7693 0,5987 0,4853
Diferencijuotos 1 karta 0,0148
Placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, % 1(2)
Nediferencijuotos 0,9993 0,9706 0,7305
Diferencijuotos 1 karta 0,2627 0,2788 0,6077
Diferencijuotos 2 kartus 0,0136
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Laiko eilu¢iy stacionarumo vertinimo rezultatai rodo, kad I(1) procesai yra iSlaidos MTEP,
elektroniné prekyba ir jmongs, organizuojan¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgudziy
tobulinimui, o I(2) procesai: BVP vienam gyventojui, jmonése dirbantys IRT/IT specialistai ir
placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis.

24 lenteléje pateikti Pirsono koreliacijos koeficientai ir tikimybés, tiesinio rySio tarp BVP vienam
gyventojui ir verslo skaitmenizavimo rodikliy Estijoje vertinimui.

24 lentelé. Estijos verslo skaitmenizavimo rodikliy koreliacijos su BVP vienam gyventojui koeficientai ir
tikimybés

Pirsono
koreliacijos | Tikimybé
Rodiklis koeficientas
AABVPG
AMTEP 0,3201 0,1688
AELP 0,4651 0,1276
AAIRTS 0,0159 0,9797
AMOK 0,17 0,7474
AAPLA -0,6523 0,1123

Koreliacinés analizés rezultatais, né vienas verslo skaitmenizavimo rodiklis neturi reikSminio rySio
su BVP vienam gyventojui, todél toliau atlickamas Granger’io priezastingumo testas, siekiant
nustatyti, ar vélinimy jtraukimas padeda rasti uzdelstus priezastinius rySius tarp kintamuyjy.
Granger’io prieZastingumo testo rezultatai pateikiami 25 lenteléje.

25 lentelé. Estijos verslo skaitmenizavimo rodikliy ir BVP vienam gyventojui Granger’io priezastingumo
testo rezultatai

Hipotezé: I=1 =2 I=3 I=4 I=5

AMTEP - AABVPG 0,3858 0,7827 0,3261 0,6778 0,8916
AABVPG - AMTEP 0,1144 0,0042 0,0221 0,0359 0,0538

AELP - AABVPG 0,5169 0,4948 0,0227 N/A N/A
AABVPG -AELP 0,9454 0,5957 0,967

AAIRTS - AABVPG 0,7404 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AAIRTS 0,1885

AMOK - AABVPG 0,0799 N/A N/A N/A N/A
AABVPG - AMOK 0,8895

AAPLA - AABVPG 0,9969 N/A N/A N/A N/A

AABVPG - AAPLA 0,0375

Priezastingumo testo rezultatai rodo, jog BVP vienam gyventojui pasikeitimui Estijoje jtaka daro tik
elektroninés prekybos pasikeitimai su 3 mety vélavimu. Taciau galima pastebéti, kad prieSingai nei
Latvijoje, iSlaidy MTEP, su 2 mety vélavimu, ir placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps
aprépties, su 1 mety vélavimu, pasikeitimams jtakg daro BVP vienam gyventojui poky¢iai. Vis délto,
ARDL modelis kuriamas, siekiant jvertinti butent verslo skaitmenizavimo rodiklio — elektroninés
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prekybos, pokyc€io jtakg BVP vienam gyventojui Kitimui, o rodikliy vélinimai pasirinkti pagal
maziausias SC kriterijaus reikSmes, pateiktas 26 lenteléje.

26 lentelé. SC kriterijaus reik§més tarp BVP vienam gyventojui ir elektroninés prekybos Estijoje

AABVPG AELP vélinimai ir vélinimy reikSmés
vélinimai

0 1 2 3
0 17,0469 17,3105 17,6334 18,0193
1 17,2528 17,5116 17,8573 18,2526
2 17,2737 17,5772 17,6769 17,2831
3 17,3919 17,6397 17,6948 13,8633

Pagal maziausias SC kriterijaus reikSmes, tinkamiausias modelis elektroninés prekybos poveikio
BVP vienam gyventojui vertinimui yra ARDL (3,3), taciau atlikus modelio jveréiy vertinimg
paaiskéjo, kad modelis yra nereik§minis. Buvo patikrinti ARDL(0,2), ARDL (0,1) ir ARDL(0,0)
modeliai su maziausiomis SC reikSmémis, taciau visi modeliai nereikSminiai ir néra tinkami
elektroninés prekybos poveikio BVP vienam gyventojui vertinimui.

Taigi, galima teigti, kad tarp BVP vienam gyventojui ir i§laidy MTEP, elektroninés prekybos ir
placiajuoséio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties neegizistuoja reikSminis tiesinis rysys.
Galima iSskirti, kad elektroninés prekybos kitimas yra BVP vienam gyventojui Kitimo su 3 mety
vélavimu priezastis, taciau reik§minio modelio nebuvimas rodo, kad reikSminis tiesinis rySys tarp
kintamyjy neegzistuoja, net jvertinus uzdelsta poveik].

4.3. Ekonometrinio vertinimo rezultaty apibendrinimas ir diskusiniai aspektai

Tyrimo rezultaty apibendrinimas pateikiamas 27 lenteléje. Atlikus tyrimg nustatyta, kad visi
literatliros analizés dalyje iSskirti verslo skaitmenizavimo rodikliai Lietuvoje neturi reik§Sminio
tiesinio ir priezastinio rySio su konkurencinguma atspindin¢iu rodikliu BVP vienam gyventojui.
Estijoje priezastin ryS§] su BVP vienam gyventojui turi tik elektroniné prekyba po 3 mety, taciau
tinkamo vertinimui modelio sukurti nepavyko, dél to daroma iSvada, kad reikS§minis tiesinis rysys
tarp kintamyjy neegiztuoja. Tuo tarpu Latvijoje reikSminj tiesinj ry$j su BVP vienam gyventojui turi
iSlaidos MTEP ir elektroniné prekyba, o reikSminj; ry§j su 1 mety vélavimu turi jmonés,
organizuojan¢ios mokymus savo darbuotojams IRT jgiidziy tobulinimui bei pladiajuos¢io interneto
su daugiau nei 100 Mbps apréptis.
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27 lentelé. Verslo skaitmenizavimo rodikliy jtakos BVP vienam gyventojui apibendrinti tyrimo rezultatai

Imonés,
Imonése organizuojancios Placiajuoscio
Klaidos MTEP Elektroniné dirbantys mokym'us savo inte-:rneto-su
prekyba IRT/IT darbuotojams IRT | daugiau nei 100
specialistai igidziy Mbps apréptis
tobulinimui
ReikSminio Reik$minio ReikSminio v .. .. .. | ReikSminio
. S i S ” S .. | ReikSminio tiesinio | . .. o
Lietuva tiesinio  rySio | tiesinio rySio | tiesinio  rySio v tiesinio rysio
. . . ry$io néra .
néra néra néra néra
e ReikSminis
e Reikéminis |° Reiksminis tiesinis rysys
i silpnas su 1 mety
stipnas tiesinis veélavimu.
tiesinis » )
rysys. rysys. . Tr_umpuo_Ju
T . |e  Trumpuoju laikotarpiu
° |a:l|ig12:-§|]3 laikotarpiu placiajuoscio
. i¥laidoms elektroninei - Reik$minio tiesinio Interneto - su
Latvija prekybai Netiriama . . daugiau nei
MTEP M ry$io néra
dide: | iSaugus 1%, 100 Mbps
paI i ejléS o BVP aprépciai
rg\?p EUR, vienam iSaugus 1%,
/ n\;lgn?m gyventojui BVP vienam
gvy € 0212 97 padidés gyventojui
15augs =, 349,82 padidés
EUR. EUR. 168,71 EUR
Reik$minio Reiksminio Reik$minio o+ .. .. | ReikSminio
" S ” Co - S .. | ReikSminio tiesinio | . . . i
Estija tiesinio  rySio | tiesinio  rysio | tiesinio  ryS$io . tiesinio rysio
. . . ry$io néra .
nera nera nera nera

Apibendrinant statistinés analizés ir ekonometrinio vertinimo rezultatus galima teigti, kad tyrime
analizuoti verslo skaitmenizavimo rodikliai: islaidos MTEP, elektroniné prekyba, jmonése dirbantys
IRT/IT specialistai, jmonés, savo darbuotojams IRT jgudziy
tobulinimui, placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréptis, daznai jtraukiami j Saliy
skaitmeninj konkurencingumg atspindincius indeksus bei laikomi vienais i§ svarbiausiy rodikliy,
lemianciy nacionalinj konkurencinguma, visgi neturi stiprios jtakos Baltijos $aliy konkurencingumui.
Tyrimo metu nustatyta, kad tik Latvijoje 3 i$ 5 tiriamy verslo skaitmenizavimo rodikliy turi reik§minj
tiesinj ry$] su konkurencinguma atspindin¢iu rodikliu BVP vienam gyventojui tame paciame
laikotarpyje arba su 1 mety vélavimu. Taip pat pastebéta, kad nors elektroniné prekyba turi reik§minj

organizuojan¢ios mokymus

tiesin} ry§j su BVP vienam gyventojui ir gali biti naudojama kaip nepriklausomas kintamasis,
darantis jtakag BVP vienam gyventojui poky¢iui, bet ir BVP vienam gyventojui kitimas yra priezastis
elektroninés prekybos kitimo su 3 mety vélavimu. Manoma, kad biitent tokia abipusé priklausomybé
gal¢jo lemti mazg PTR modelio tarp elektroninés prekybos ir BVP vienam gyventojui tiksluma.

Lietuvoje ir Estijoje, prieSingai nei Latvijoje, tyrime analizuoti verslo skaitmenizavimo rodikliai
neturi reikSminés jtakos BVP vienam gyventojui. Vis délto, priezastinio ry$io vertinimo rezultatai
Estijoje rodo, jog, priesingai nei Latvijoje, BVP vienam gyventojui Kkitimas po 2 mety turi jtakos
iSlaidy MTEP kitimui bei placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties Kitimui po 1
mety.
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Ekonometrinio vertinimo rezultatai rodo, kad tiesiniai regresijos modeliai néra pats tinkamiausias
metodas verslo skaitmenizavimo rodikliy rySio su konkurencingumo rodikliais vertinimui. Tam
itakos gali turéti salyginai nauja verslo skaitmenizavimo tyrimy sritis. Statistikoje galima rasti
santykinai trumpas verslo skaitmenizavimo, ypa¢ auks$tyjy technologijy, rodikliy laiko eilutes,
lyginant su Salies makroekonoming situacijg atspindinciais rodikliais. Statistikos duomeny bazése
dazniausiai pateikiama butent metiné verslo skaitmenizavimo statistika, o siekiant sukurti tiksly ir
reikSminj tiesinés regresijos modelj, reikalinga turéti pakankamai ilgas kintamyjy laiko eilutes
(literattiroje dazniausiai minima bent apie 50 stebiniy). Ilgos kintamyjy laiko eilutés leidzia geriau
jvertinti rySio stipruma bei uzdelstg rysj tarp kintamyjy.

Manoma, kad $iai dienai egzistuojantis verslo skaitmenizavimo duomeny prieinamumo apribojimas
laike lemia tai, jog mokslininkai néra linke Kurti tiesinius regresijos modelius, tirti verslo
skaitmenizavimo poveikj konkurencingumui. Tiesinés regresijos vertinimui galéty padéti ketvirtiniy
duomeny analizé, kuri leisty jvertinti, ar verslo skaitmenizavimo rodikliai turi reikSminés jtakos Salies
konkurencingumo rodikliams trumpesniu laikotarpiu, taip pat parodyty tikslesnj priezastinj rysj,
jtraukiant ketvirtinius vélinimus.
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ISvados ir rekomendacijos

Verslo skaitmenizavimo poveikio Baltijos $alyse tendencijy ir problemos analizé, teoriniai verslo
skaitmenizavimo poveikio Salies konkurencingumui tyrimai ir atliktas ekonometrinis vertinimas,
salygojo tokias magistrinio projekto iSvadas:

1.

Tendencijos rodo, kad Baltijos Salys pagal skaitmeninés ekonomikos ir visuomenés indeksg
DESI 2022 smarkiai lenkia ES vidurkj tik vienoje, skaitmeniniy vieSyjy paslaugy, srityje.
Sioje srityje pirmauja Estija, o labiausiai atsilieka Lietuva. Tuo tarpu, visos trys Baltijos 3alys
vis dar atsilieka rysio srityje nuo ES vidurkio, ta¢iau, lyginant Baltijos Salis, galima i$skirti,
kad Sioje srityje pirmauja Latvija, o paskutingje vietoje atsiduré Estija. Verslo
skaitmenizavimo apzvalgos rodo, kad Baltijos Salys daugiausiai investavo ] placiajuoscio
rySio apréptis, IRT aplinkos tvarumui uztikrinti, vieSyjy paslaugy skaitmenizavima, IRT
specialisty rengima, tac¢iau 5G rysio spektras, jo apréptis ir maziausiai 1 Gbps naudojimas vis
dar labai smarkiai atsilieka nuo ES vidurkio.

Nustatyta, kad verslo skaitmenizavimas skaitmeninés ekonomikos kontekste sukelia nemazai
i188tkiy konkurencinéms saglygoms Salyje. Teigiama, jog skaitmeninémis platformomis gristi
verslo modeliai lemia stipry tradiciniy verslo modeliy konkurencingumo sumazéjima, ypac
apgyvendinimo, transporto, mazmeninés prekybos rinkose, nes skaitmeninés platformos

VW —

VW —

salygas, néra taip greitai atnaujinamos, o tai dar labiau apsunkina konkurencingumo islaikyma
tradiciniams verslams trumpuoju laikotarpiu.
Atlikus literattiros analizg i$siaiskinta, kad verslo skaitmenizavimo sampratg daugiausiai [émé
Pramonés 4.0 procesai, tokie kaip interneto atsiradimas, iSplitimas ir su tuo susijusi
technologijy integravimo gamyboje pradzia. Teigiama, jog verslo skaitmenizavimas yra
vienas 1§ pagrindiniy nacionalinio konkurencingumo veiksniy skaitmeninés ekonomikos
kontekste. Verslo skaitmenizavimo plétrai Salyje yra reikalingos tam tikros esminés salygos,
apimancios politing, reguliavimo ir verslo aplinkas, skaitmeninius jgiidZius, fizing
infrastruktiirg bei geb¢jima naudoti technologijas ir jvertinti ekonominj ir socialinj poveikius.
Tuo tarpu, konkurencingumas yra plati sgvoka, kuri gali biiti analizuojama nuo 2 iki 5 lygiy,
taCiau dazniausiai vertinimas atlieckamas per nacionalinio lygmens prizme.
Nustatyta, kad verslo skaitmenizavimo poveikis Salies konkurencingumui daZniausiai
vertinamas naudojant tokius metodus, kaip teoriné ir statistiné rodikliy analizé, taciau
mokslininkai, tiriantys rySius tarp verslo skaitmenizavimg ir $alies konkurencinguma
atspindin¢iy indeksy, daugiau naudoja ekonometrinius metodus, paremtus dispersine ir
koreliacine analizémis bei jvairiais testaiS, vertinimo modelio tinkamumui ir modelio
paklaidoms jvertinti. Remiantis mokslininky atliktais tyrimais, verslo skaitmenizavimag
atspindinciais rodikliais pasirinkti tokie rodikliai, kaip: i§laidos MTEP, elektroniné prekyba,
jmoneése dirbantys IRT/IT specialistai, jmonés, organizuojancios mokymus savo
darbuotojams IRT jgudziy tobulimui ir pladiajuoséio interneto su daugiau nei 100 Mbps
apréptis, 0 Baltijos $aliy konkurencingumo vertinimui pasirinktas rodiklis yra BVP vienam
gyventojui.
Ekonometrinio vertinimo rezultatai parodé nevienoda tyrime analizuoty verslo
skaitmenizavimo rodikliy poveikj Baltijos Salyse. Nustatyta, kad Lietuvoje ir Estijoje né
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vienas verslo skaitmenizavimo rodiklis neturi reikSminés jtakos BVP vienam gyventojui,
atspindinc¢iam Salies konkurencinguma. Tuo tarpu, i$siaiSkinta, kad Latvijoje, i§laidos MTEP
ir elektroniné prekyba su BVP vienam gyventojui turi silpng tiesinj rysj. Gauty PTR modeliy
rezultatai parodé, kad trumpuoju laikotarpiu, islaidoms MTEP padidéjus 1 min. EUR, BVP
vienam gyventojui iSaugs 25,97 EUR, o elektroninei prekybai isaugus 1%, BVP vienam
gyventojui padidés net 349,82 EUR. Taip pat nustatyta, kad placiajuoscio interneto su daugiau
nei 100 Mbps apréptis daro reikSmingg jtakg BVP vienam gyventojui su 1 mety vélavimu ir
trumpuoju laikotarpiu placiajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps apréciai padidéjus 1%,
BVP vienam gyventojui iSaugs 168,71 EUR. Ekonometrinio vertinimo metu atrasta, kad BVP
vienam gyventojui kitimas taip pat lemia elektroninés prekybos kitimg Latvijoje su 3 mety
vélavimu, kas rodo abipuse kintamyjy priklausomybe. Be to, Estijoje, priesingai nei Latvijoje,
egzituoja reikSminé BVP vienam gyventojui jtaka islaidy MTEP kitimui, atsirandanti po 2
mety, ir pla¢iajuoscio interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties kitimui, prasidedanti po 1
mety.

Magistrinio projekto tyrimo kontekste, remiantis teorinés ir statistinés analizés bei ekonometrinio
vertinimo  rezultatais, galima pateikti tokias rekomendacijas, tolimesniems verslo
skaitmenizavimo poveikio Baltijos $aliy konkurencingumui tyrimams:

1. Tokio tipo tyrimams rekomenduojama naudoti ketvirtinius verslo skaitmenizavimo ir Salies
konkurencingumo rodiklius, kurie tiksliau atspindéty rySius tarp kintamyjy ir leisty jvertinti
uzdelstg poveikj, nes metiniai duomenys riboja verslo skaitmenizavimo rodikliy poveikio
vertinimo tiksluma trumpuoju laikotarpiu.

2. Rekomenduojama i$samiau jvertinti abipuse verslo skaitmenizavimo ir S$alies
konkurencingumo rodikliy priklausomybe, siekiant detaliau pagrijsti tokios priklausomybés
priezastis ir veiksnius.

3. Teoriniai tyrimai ir rodikliy tendencijos rodo, kad verslo skaitmenizavimas turi reik§minga
poveiki Saliy konkurencingumui, ta¢iau vis dar sunku jvertinti poveikio stipruma bei pateikti
tikslias prognozes remiantis empiriniais tyrimais, dél jvairiy su duomenimis susijusiy
apribojimy. Mokslingje literattiroje daZznai minimi Salies valdzios sprendimy ir konkurencinés
aplinkos reguliavimo aspektai skaitmeninés ekonomikos kontekste. Atsizvelgiant | tai,
rekomenduojama j verslo skaitmenizavimo poveikio Saliy konkurencingumui tyrimus jtraukti
ir placiau analizuoti Salies valdZios sprendimy, susijusiy su verslo skaitmenizavimo plétra,
dedamaja.
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Priedai

1 priedas. Lietuvos verslo skaitmenizavimo ir BVP vienam gyventojui statistiniai duomenys

BVP vienam

Islaidos MTEP, mln.

Elektroniné

Imonése dirbantys
IRT/IT specialistai,

Imonés, organizuojancios
mokymus savo darbuotojams

Placiajuoscio
interneto su daugiau

gyventojui, EUR EUR prekyba, proc. IRT jgudziy tobulinimui, |nei 100 Mbps apréptis,
Metai proc. proc. proc.

2000 3815,2 78,168
2001 4084,6 94,648
2002 4409,6 99,832
2003 4875,2 110,577
2004 5395,1 136,903
2005 63144 156,974
2006 7356 190,512
2007 8978,2 232,594
2008 10211,9 257,791
2009 8503,9 223,471
2010 9051,1 219,59 21,9
2011 10342,1 282,698 21,1 10
2012 11182,3 298,367 15 22
2013 11846,9 332,426 19,7 22,5 9,1 48,7
2014 12475 376,828 18,2 16 10,7 49,2
2015 12856,1 389,67 17,8 15 9,6 49,6
2016 13558,8 327,612 18,6 15,4 10,9 50,1
2017 14947,1 378,906 22,1 18,1 8,8 54,4
2018 16246,5 426,306 215 17 10,9 60,6
2019 17506,8 485,998 24,2 15,2 13,7 61,2
2020 17828,7 564,868 27,8 15,9 67,3
2021 19995 622,354 32 13,1 78,1
2022 23817,7 32 17,2
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2 priedas. Latvijos verslo skaitmenizavimo ir BVP vienam gyventojui statistiniai duomenys

Imonés, organizuojancios

Placiajuoséio

BVP vienam | I§laidos MTEP, mln. Elektroniné Iﬁ?ﬁi;g;‘;ﬁgg? mokymus savo darbuotojams | interneto su daugiau
gyventojui, EUR EUR prekyba, proc. ' IRT jgudziy tobulinimui, |nei 100 Mbps apréptis,
Metai proc. proc. proc.

2000 2901 29,88
2001 3196 30,02
2002 3639 34,29
2003 4183 34,43
2004 4904 44,25
2005 6103 72
2006 7752 111,27
2007 10315 125,07
2008 11263 141,58
2009 8870 85,23
2010 8624 109,56 5,7
2011 9600 141,43 8,9
2012 10781 145,42 7,3 9,8
2013 11302 139,5 7,5 22,8 84,6
2014 11847 162,8 7,1 11,1 85,5
2015 12427 152,2 8,6 20,7 12,3 86,4
2016 12949 110,4 8,3 17,4 11,5 86,8
2017 13901 137,9 10,8 13,5 9,6 86,9
2018 15135 186,2 10,7 15,5 10,6 87,7
2019 16035 195,2 11,3 20,1 17,7 89,6
2020 15937 208,1 11,8 20 16,7 89,6
2021 17837 232,25 14,6 90,7
2022 20719 15,9 18,7 15,1
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3 priedas. Estijos verslo skaitmenizavimo ir BVP vienam gyventojui statistiniai duomenys

Imonés, organizuojancios

Placiajuoséio

BVP vienam | I§laidos MTEP, mln. Elektroniné Iﬁ?ﬁi;g;‘;ﬁgg? mokymus savo darbuotojams | interneto su daugiau
gyventojui, EUR EUR prekyba, proc. ' IRT jgudziy tobulinimui, |nei 100 Mbps apréptis,
Metai proc. proc. proc.

2000 44178 37,03
2001 5033,5 48,8
2002 5671,2 55,7
2003 6379,4 66,86
2004 71759 82,7
2005 8372,8 104,02
2006 100749 150,99
2007 12233,6 173,65
2008 124285 208,04
2009 10589,5 1974
2010 11071,3 232,76 10,3
2011 12563,5 384,45 11,1
2012 13545,6 380,69 11,2
2013 14348,1 325,94 10,4 51,5
2014 15251,1 286,74 12,3 15,2 11,1 54,1
2015 15693,9 302,82 12,5 14,4 11,5 58,3
2016 16528,4 270,3 15,7 14,7 10,8 58,7
2017 18091,6 304,32 15,8 14,9 11,1 61,1
2018 19658,5 365,64 16,1 13,3 11 68,5
2019 20957,4 452,97 17,7 15,1 14,6 74,3
2020 20667,6 480,89 16,9 16,7 13,4 81,9
2021 23641,6 550,96 18,7 83,5
2022 271674 19,2 17 15,6
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4 priedas. Baltijos Saliy rodikliy pasiskirstymo pagal normalyjj skirstinj tyrimo rezultatai

Jarque-Bera kriterijaus tikimybés
Sl BVP Imonése or arllrinor(lf;;léios Placiajuoscio interneto
Salis ; Ilaidos | Elektroniné | dirbantys £an1zZuoJ) 1ajuoseio
vienam mokymus savo su daugiau nei 100 Mbps

.. | MTEP prekyba IRT/IT . .
gyventojui L darbuotojams IRT apréptis

specialistai | . _ ... o

igiidziy tobulinimui
Lietuva 0,5287 0,5365 0,5332 0,3703 0,6403 0,5258
Latvija 0,7591 0,6933 0,6009 0,8069 0,579 0,7516
Estija 0,6369 0,6165 0,5324 0,8876 0,5579 0,6451
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5 priedas. Latvijos ARDL (2,1) modelio tarp BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio
interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties paklaidy korelograma

Date: 04/20/23 Time: 20:46
Sample (adjusted): 2016 2021
Q-statistic probabilities adjusted for 4 dynamic regressors

Autocorrelation  Partial Correlation AC PAC Q-Stat Prob*

| I I { 1-0150 -0.150 02170 0641
| U I | 2-0245 -0274 09375 0626
| i kL ] 3 0145 0063 12750 0735
| B I | 4-0239 -0298 26467 0619
| o | 5-0011 -0050 26523 0.753

*Probabilities may not be valid for this equation specification.
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6 priedas. Latvijos ARDL (2,1) modelio tarp BVP vienam gyventojui ir placiajuoscio
interneto su daugiau nei 100 Mbps aprépties ilgalaikis multiplikatorius

Wald Test:
Equation: Untitled

Test Statistic Value df Prabability
t-statistic -4 134053 1 0.1511
F-statistic 17.09040 (1, 1) 0.1511
Chi-square 17.09040 1 0.0000

Null Hypothesis: (C{4)+C{5))/(1-(C({2)+C(3)))=0
Mull Hypothesis Summary:

Mormalized Restriction (= 0) Value Std. Err.

(C(4) + C(5))/ (1-C(2)-C(3)) -568.8262 1375053

Delta method computed using analytic derivatives.



