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SANTRAUKA

Siandien verslo valdymo sistemos (VVS) tapo labai populiaria ir beveik neatsiejama verslo
dalimi. Nepaisant to, VVS plétros projektai vis dar reikalauja dideliy investicijy tiek pinigy, tiek
laiko atzvilgiu, ir ne visada duoda norimy rezultaty arba nepadengia visy organizacijos procesy.
Situacijos kaip $i, rodo biitinybe atlikti tyrimus iSmaniosios organizacijos procesy automatizavimo
srityje, siekiant sumazinti kaStus, automatizuoti procesus bei sumazinti zmogiskojo faktoriaus
klaidas.

Siame darbe analizuojama organizacijos veiklos procesy automatizavimo galimybé, verslo
valdymo sistemy tipiniai moduliai ir jy architektara. Pagrindinis darbo tikslas — nustatyti verslo
valdymo sistemy tinkamumg iSmanios organizacijos branduolio funkcijoms atlikti bei automatizuoti
procesus: duomeny apsikeitimo (siuntimo ir gavimo), jutikliy informacijos nuskaitymo ir
aparatiirinés jrangos valdymo. Remiantis analize ir jos iSvadomis, sudaromas koncepcinis
iSmaniosios organizacijos, kurios branduoliu yra verslo valdymo sistema, modelis. VVS pasirinkta,
nes joje saugoma visa reikalinga organizacijos informacija.

Realizavus sistema, atliekamas eksperimentinis tyrimas, kurio rezultatai rodo, kad sukurtas
prototipas yra tinkamas praktiniam naudojimui, apima apie devyniasdeSimt procenty galimy
poreikiy, uZztikrina priimting sistemos patikimumag, o sistemos transakcijy vykdymo laikas yra
pakankamas sklandziam funkcionavimui.

Darbe nustatyta, kad verslo valdymo sistema turi pakankamas technines galimybes bei
reikalingus duomenis tam, kad tikty i§maniosios organizacijos branduoliui. Sio tyrimo metu sukaupta
patirtis padeda spresti automatizavimo problemas.
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SUMMARY

Nowadays Enterprise Resource Planning systems have become very popular and almost an
inseparable part of business. However, ERP development projects still require large investments of
both money and time, and do not necessarily always produce the desired results or cover a small part
of organization processes. Situations like this show a necessity to conduct research on ERP
implementation as a core of “Smart Organization” to reduce expenses and enable additional
automation possibilities for the organization, reduce human factor errors.

This work is focused on the analysis of integration methods and their advantages and disadvantages,
also on the most popular ERP systems according to Gartner, and modules of those systems with
integration and process automation possibilities. The main task was to find enterprise resource
planning systems suitable for automated integration processes to control, send or receive data from
sensors, other software and hardware. Based on the analysis and findings a conceptual model of
“Smart Organizations” was designed. The core of a such “Smart Organization” is an improved
Enterprise Resource Planning system, because it has all necessary information.

After implementation, an experiment was conducted and the results show that prototype is suitable
for practical use, it covers ninety percent of potential demands, ensures an acceptable system
reliability and the transaction execution time is sufficient for the smooth functioning.

It was established that Enterprise Resource Planning systems have enough perspectives to be
developed to cover commonly used activity processes for “Smart Organizations”. The experience
gained during this study helps to solve automation problems.
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TERMINU IR SANTRUMPU ZODYNAS

ERP
VVS
IT
MS
Pl
MPS
MRP
CRM
DRP
B2B

B2C

SOA
WF
WS

Imonés iStekliy planavimas (angl. Enterprise Resource Planning)

Verslo valdymo sistemos

Informacinés technologijos

(angl. Microsoft)

Programiné jranga (angl. Software)

Pagrindinés produkcijos planavimas(angl. Master Production Schedule)
Medziagy poreikio planavimas (angl. Material Requirements Planning)
Santykiy su klientais valdymas (angl. Customer Relationship Management)
Istekliy platinimo planavimas (angl. Distribution Resource Planning)

Integravimo metodas, kuris apima duomeny apsikeitimg tarp verslo organizacijy
naudojantis viesais ar privaciais tinklais (angl. Business-to-business)

Integravimo metodas, kuris apima iSoriniy vartotojy ir vidinés organizacijos sistemos
duomeny apsikeitimg (angl. Business-to-consumer)

Tinklo paslaugy architekttira (angl. Service Oriented Architecture)
Darby eilé (angl. Workflow)
Tinkliné paslauga (angl. Web Service)
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IVADAS

I$skirtinumas yra vienas i§ esminiy XXI a. verslo bruozy. Pagal Statistikos departamento
skelbiamus duomenis, Siuo metu Lietuvoje veikia kiek daugiau nei 65 tiikst. registruoty imoniy, o
rinka pripildyta jvairios produkcijos ir idéjy. Dél to sunku Sioje maséje iSsiskirti ir pranokti
konkurentus. Pastebéta, kad sékmingai konkuruoti galima ne tik siiilant naujus ar iSskirtinius
produktus, bet ir konkurentus lenkiant kitose srityse, mazinant teikiamy paslaugy ar produkcijos
kastus bei gerinant produkty ir paslaugy kokybe.

Siuolaikinis greitas gyvenimo ritmas skatina tapti pastoviu technologijy vartotoju. Todél,
Siandien praktiSkai visi turi kompiuterius, mobiliuosius prietaisus. Automatizuojami jprastiniai
buitiniai prietaisai: viryklés, televizoriai, Saldytuvai ir kt. Taip namai uzpildomi jvairiais
elektroniniais programuojamais prietaisais, kuriy dauguma turi internetines jungtis. Zmonés ir
technologijos evoliucionuoja, kartu evoliucionuoja ir namai, juose naudojamos intelektualios
sistemos, kurias apjungus i vieng bendrg sistemg, gaunama iSmaniojo namo koncepcija (angl. ,,.Smart
House*). Apie tokius namus ir jy aukstg efektyvumg bei teikiamg naudg aplinkai ir gyventojams
gausu jvairiy straipsniy, taciau, visiskai nekalbama apie organizacijy veiklos procesy automatizavimag
ir apjungima j vieng bendrg sistemg. Organizacija — kur kas didesnis vienetas nei namas, o tai reiskia,
kad automatizavus organizacijos procesus, buty pasiektas dar didesnis efektyvumas nei namy
valdoje.

Siekiant sumazinti kastus bei padidinti produkto ar paslaugos kokybe, daznai pasitelkiamos
iSmaniosios technologijos, kurios kaupia reikiamg informacija apie naudotojy jprocius ir poreikius
bei panaudoja ja jvairiy procesy valdymui. Siekiant to, visos organizacijoje naudojamos sistemos
(apSvietimas, kondicionavimas, Sildymas, Saldymas, prieigos kontrolé, automatizuotos gamybinés ar
fasavimo linijos, staklés ir t.t.) turi bati suderinamos tarpusavyje ir, pagal galimybes, maksimaliai
automatizuojamos ir i$naudojamos. Tam reikalinga centriné sistema, kurioje kaupiama informacija
apie organizacijoje vykstancius procesus. Tokia sistema turi gebéti ne tik kaupti informacija, bet ir
valdyti kitas sistemas, procesus. Darbe daroma prielaida, kad organizacijoje naudojama verslo
valdymo sistema (VVS), papildyta atitinkamais moduliais, gali tarnauti tokios ,,iSmaniosios
organizacijos* branduoliu.

Darbo problematika ir aktualumas

Tyrimo problema — organizacijy verslo valdymo sistemose yra saugoma informacija apie
daugumg organizacijoje vykstanciy procesy, tafiau, $i sukaupta informacija néra iSnaudojama,
siekiant valdyti kitus organizacijos procesus ir sistemas, tokias kaip védinimas, kondicionavimas,
Sildymas, Saldymas, gamybinés linijos ir t.t. Dél Sios priezasties prarandamos komunaliniy iSlaidy
taupymo galimybeés, energetiniy iSlaidy taupymas, patogumas bei valdymo paprastumas ir stebésena.

Tyrimo objektas — verslo valdymo sistemos pritaikymas iSmaniosios organizacijos
pagrindinei valdymo sistemai, t.y. branduoliui.

Darbo tikslas ir uZdaviniai

Darbo tikslas — nustatyti verslo valdymo sistemy tinkamuma iSmanios organizacijos
branduolio funkcijoms atlikti.

Siam tikslui pasiekti iskelti uzdaviniai:

1. ISanalizuoti "iSmaniosios organizacijos" dabartinj taikyma ir tokios organizacijos biitinus
elementus ir su tuo susijusius mokslinius tyrimus;
2. I3analizuoti populiariausias verslo valdymo sistemas ir jy tinkamuma i$maniosios 0rganizacijos
koncepcijos branduoliui:
2.1. Nustatyti populiariausias verslo valdymo sistemas;
2.2. I&tirti jy tinkamumg tarnauti iSmaniosios organizacijos branduoliu, istiriant jy galimybes:
2.2.1. duomeny priémimo i§ standartiniy jvesties jrenginiy;
2.2.2. duomeny apsikeitimo su kitomis sistemomis (integracijos);
2.2.3. duomeny priémimas i$ iSorinés aparatiirinés jrangos (jutikliai, svarstyklés);
2.2.4. informacijos i§vedimo;
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2.2.5. jrangos valdymo;
3. ISanalizuoti panaSius sprendimus ir tyrimus, aprasytus mokslinése publikacijose ir elektroninéje
erdvéje;

4. Parinkti labiausiai tinkama sistema, ir, jei reikalinga, atlikti modifikacijas tam, kad tokia sistema
galéty tarnauti iSmaniosios organizacijos branduoliu;
Sudaryti siekiamo sprendimo modelj ir suprojektuoti jam realizuoti reikalingus komponentus;
Esant poreikiui, iSplésti parinktg verslo valdymo sistemg bei iStestuoti realizuotg sprendima;
Atlikti eksperimentg ir jvertinti sprendimo tinkamuma ir prakting nauda;
Apibendrinti tyrimo rezultatus.

Darbo rezultatai ir jy svarba

Sis darbas priklauso informaciniy sistemy inZinerijos studijy programai, jame nagrinéjamos
verslo valdymo sistemos pritaikymo galimybés i§maniosios organizacijos realizacijai ir yra aktualus
verslo sektoriui bei verslo programy konfigtiravimo ir diegimo specialistams.

Tyrimo metodika.

Darbe taikoma lyginamoji bei literatiiros analizés, sprendimo projektavimas pagristas UML
kalba. Sprendimo jvertinimui naudojamas kodo padengimo tyrimo jrankis bei eksperimentinis
tyrimas pagal sudarytus scenarijus.

Darbo struktiira

Analizés dalyje pateikiamas skirtingy verslo valdymo sistemy architektiiros, taip pat iStiriama
ju funkcionalumas ir jo praplétimo galimybés pagal jmonés poreikius. Atliekama diegimo modeliy
analizé. Nustatomos praplétimo galimybés duomeny nuskaitymo ir jvedimo, duomeny apsikeitimo su
kitomis sistemomis ar duomeny priémimo 1§ iSorin€s aparatiirinés jrangos bei jrangos valdymo,
iSnagrinétos integravimo galimybés.

Projektavimo etape sudarytas naujas iSmaniosios sistemos modulis, kuris apima jvairias
skirtingus veiklos procesus su kitomis sistemos, programine jranga, jutikliais ar aparatiirine jranga.
Taip pat atskiros integracijos yra atskirtos ir tarpusavyje nepriklausomos, todél gali veikti
nepertraukiamai.

Realizavimo etape, remiantis projektavimo etape sudarytais modeliais bei apibréztais
reikalavimais sukuriamas veikiantis iSmaniosios sistemos modulis. Sistemos integracija pritaikyta
jutikliams, kitai programinei ir aparatiirinei jrangai.

Eksperimento etape sudaryti testavimo scenarijai, esant skirtingiems objektams. Taip pat
iStirtas sukurto modulio kodo padengimas vykdant atitinkamas realizuotas funkcijas. Patvirtinama,
kad sukurtas modulis uztikrina tinkamg informacijos perdavimo laika bei klaidy skaiCius nevirSija
leistino.

© N
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1. ESAMU VERSLO VALDYMO SISTEMU PRITAIKYMO ISMANIOSIOS
ORGANIZACIJOS BRANDUOLIUI ANALIZE

ISmaniosios technologijos vis labiau skverbiasi j kiekvieno Zmogaus gyvenima, atlikdamos
kasdienius procesus, kuriuos anks¢iau darydavome patys. Taip ne tik sumazindamos sunaudojamo
laiko kastus, bet ir panaikindamos klaidos tikimybes.

Siekiant jdiegti i8manigjg sistemg savo buityje reikia sistemos, kuri kaupty duomenis apie
vartotojo poreikius ir pomégius, galéty priimti informacijg i$ kity sistemy ir valdyti iSorin¢ jranga.

Verslo sektoriuje informacinéms technologijoms tenka vis svarbesnis vaidmuo. Interneto
déka iSpleciamos rinkos galimybés su vis mazesniais apribojimais ir gausiu informacijos srautu.
Taciau darbuotojams tampa vis sunkiau efektyviai suvaldyti jmonéje vykstanéius procesus, skatinti
plétra ir augima, taip pat pasiekti konkurencinio pranasumo pries kitas konkuruojancias jmones.

Todél pastaruoju metu jmonés integruojasi vis naujesnes informacines technologijas,
realizuotas klientas — serveris architekttra. Taciau ne visuomet pavyksta iSnaudoti visas $iy sistemy
galimybes, de¢l ziniy stygiaus apie panaudojimg. Informacinés technologijos paveikia jmonés
valdyma, jos struktiirg ir funkcionaluma.

Naujausios informacinés technologijos suteikia galimybe identifikuoti jmonés problemas ir
pakeisti jvairias organizacijos veiklos riisis. Nuo produkcijos ar paslaugy kiirimo ir teikimo iki
buhalterinés apskaito ir kontrolés.

Taigi IT diegimas jmongje galimybe mazinti valdymo lygiy skaiciy perduodant jgaliojimus,
decentralizuojant valdyma, supaprastinant sprendimy priémimo proces3. Produktus ar paslaugas
galima diversifikuoti Siuolaikinémis technologijomis ir informacinémis sistemomis. Taigi, naujy
informaciniy technologijy jsigijimas 1§ esmés keifia darbo organizavimo procesa, vykstant]
organizacijoje.

Taciau daznai jmonéms jsidiegusioms modernias verslo valdymo sistemas, pastebima, kad
jos neatitinka poreikiy, nors jy jdiegimas kainuoja daug ir atima nemazai laiko. Tod¢l svarbu pries
priimant verslo valdymo sprendimus iSanalizuoti organizacijai reikalingas funkcijas ir pasirinkti
tinkamiausig sprendimg. Nepaisant to jmonés ryztasi diegti verslo valdymo sistemas tai puikiai
atspindi Lietuvos statistikos departamento surinkti duomenys (1.1 Lentel¢)

1.1 lentelé. IT sistemos naudojamos verslui procentais [1]

2010 2011 2012 2013 2014
Rysiy su klientais valdymo sistemos (CRM) 42,80% | 43,90% | 48,80% | 46,90% | 58,60%

Imonés istekliy planavimo sistemos (VVS) 24,10% | 49,50% | 47,10% | 60,50% | 59,10%
E. saskaity gavimas 58% 55,40% | 51,20% | 91,70% | 93,80%
E. sgskaity siuntimas - 79,10% | 52,60% | 92,40% | 94,50%

Sioje lenteléje (IT sistemos naudojamos verslui)  pateikiama Lietuvos statistikos
departamento parengta 2014 mety tyrimo rezultatai, kuriy tikslas buvo iSsiaiSkinti IT jtaka jmoneés
veiklai. ISanalizavus apklausos duomenis, pastebima, kad kasmet jmonés vis labiau diegiasi verslo
valdymo sistemas, i§skyrus 2012 metus, kai Lietuvoje ir pasaulyje buvo ekonoming krizé.

Lietuvoje jmonés per pastaruosius metus informacines technologijas naudoja pagrinde
bendradarbiavimui ir bendravimui bei elektroninei bankininkystei. Pagal Lietuvos statistikos
departamento 2014 mety tyrimo rezultatus naudojamy IT sistemy pasiskirstymas pateiktas 1.1
paveiksle.
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1.1 pav. Istaigy dalis pagal naudojamas IT sistemas (sudaryta pagal Lietuvos statistikos
departamento 2014 mety tyrimo rezultatus)

1.1. Analizés tikslas

Pagrindinis atliekamos analizés tikslas — istirti esamy VVS sistemy tinkamumg iSmanios
organizacijos centrinés sistemos vaidmeniui, bei esminius skirtumus tarp jy. Nustatyti kokie yra
pagrindiniai trikumai ir privalumai, pateikti sistemy diegimo procesus. Pasirinkti tinkamiausig
programing jrangg. IStirti naujy funkcijy integravimo ; VVS metodus. Nustatyti sistemy galimybes
integruojant jas su aparatine jranga, kitomis programinémis jrangomis, jvertinti duomeny jvedimo
iSvedimo galimybes.

1.2. Tyrimo objektas, sritis ir problema

Kadangi verslo aplinka keiciasi itin greitai, jmoné turi didinti konkurencinj pranasuma,
taipogi d¢l biitinybés bendradarbiauti su klientais ir tiekéjais bei greitai siiilyti teikiamas paslaugas.

Tyrimo objektas — verslo valdymo sistemos (VVS) jdiegimo ir pritaikymas jvairiems
veiklos poreikiams ir procesams.

Tyrimo sritis — VVS standartai, programinés jrangos pritaikymo metodai.

Tyrimo problema — tipinés verslo valdymo sistemose (VVS) yra saugoma informacija apie
visus organizacijoje vykstanCius procesus, taciau tai néra iSnaudojama siekiant valdyti kitas
organizacijos sistemas, tokias kaip védinimas, kondicionavimas, Sildymas, Saldymas ir t.t. Todél
prarandamos komunaliniy iSlaidy taupymo galimybés, patogumas bei valdymo paprastumas ir
stebésena.

1.3. ISmaniosios technologijos

ISmanioji sistema (angl. ,,.Smart — Self Monitoring Analysis and Reporting Technology*) —
tai programinés ir aparatiirinés jrangos junginys, kurio pagrindinis tikslas yra sprendimy priémimas,
be Zmogaus jsiki§imo. Siai sistemai realizuoti sujungiami jvairlis jrenginiai. Tokia sistema gali
savarankiskai valdyti §ildymo/Saldymo jranga, apSvietimg ir kt.
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Pastatai, kuriuose realizuotos jvairialypés jrangos sprendimai turi centring sistema, kurioje
kaupiama informacija ir priimami sprendimai. Sios sistemos turi palaikyti keleta pagrindiniy

funkcijy:

Priimti duomenis i$ kitos programinés jrangos (P]);
Priimti duomenis i§ standartiniy jvesties jrenginiy;
Apsikeisti duomenimis su kitomis sistemomis;
Priimti duomenis i§ aparatiirinés jrangos;

Valdyti jranga;

ISvesti informacija;

Kaupti duomenis.

ISmaniojo pastato sudétis pateikta 1.2 paveiksle. Pagrindinés sudétinés dalys yra tinklas,
jungiantis jvairius daviklius bei valdymo jtaisus ir t.t. [1].

Pastato serveris

b
| “l Jrengimai

el
| «l Paslaugos

e Energijos sunaudojimo
valdymas

Prietaisy valdymas
Nuotolinis valdymas
Nuotoliné stebésena
Apsaugos valdymas
Procesy automatizavias
IStekliy monitoringas
t.t.

Apsaugos sistema
Pramoniniai jrengimai
|vairus prietaisai

WEB prietaisai
Ventiliacijos jutikliai
Sildymo/ $aldymo jutikliai
Praéjimo jutikliai
Apsvieimo jutikliai

t.t.

1.2 pav. I$maniojo pastato schema

ISmaniosios sistemos skirstomos j kelis tipus:

Centralizuotos — sudarytos i$ centrinio valdiklio, perdavimo tinklo bei inZinerinés
sistemos. Centriniame valdiklyje jdiegta programiné jranga, kuri valdo prijungtas
sistemas. Sis valdiklis turi sasaja su kitomis prijungtomis sistemomis, duomeny
apsikeitimui. Pagrindinis $iy sistemy privalumas yra aukstas programavimo lygis,
taciau auksta kaina.

Decentralizuotos sistemos nuo centralizuoty skiriasi tuo, kad vietoj centrinio
valdiklio naudojamas periferinis valdikliy tinklas, kur kiekvienas valdiklis gali bati
programuojamas atskirai. Kadangi visi jutikliai ir valdikliai sujungti | vieng bendrg
tinkla, tai informacija iSsiysta i§ jutiklio yra siunciama visiems prietaisams.
Pagrindinis $iy sistemy privalumas yra platus funkcionalumas, taciau sudétingas
projektavimas ir programavimas.

1.4. Esamos situacijos analizé

Siuo metu gausu jmoniy, kurios turi jsidiegusios VVS, ta¢iau nei$naudoja viso galimo jy
funkcionalumo. Daznai netgi jmonés jsidiegia po keleta skirtingy sistemy, atskiriems padaliniams ar
sritims. Tokiu atveju kyla probleminiy situacijy, realizuojant apsikeitima duomenimis tarp Siy
sistemy ir uZtikrinant bendrajj proceso suderinamuma.

Daznai verslo valdymo sistemos laikomos tiesiog apskaitos sistemomis, nors jose saugoma
visa informacija reikalinga iSmanios organizacijos realizavimui, taciau, tai néra iSnaudojama siekiant
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sumazinti organizacijos kastus bei automatizuojant procesus, su tikslu sumazinti klaidy tikimybes ir
laiko trukme, reikalingg veikloms (procesams) jvykdyti.

Tinkamai jdiegtos verslo valdymo sistemos tampa centrinémis duomeny saugojimo ir
apdorojimo bazémis. Todél itin svarbu, kad juos biity tinkamai integruojamos su kitomis sistemomis
1§ jvairiy organizacijos lygiy ar funkciniy moduliy, tokiy kaip: gamyba, pardavimai, zaliavy tiekimas
ir sandéliavimas. Organizacijos procesy sudétingumas yra proporcingas jos dydziui, tuo tarpu kuo
didesné organizacija tuo didesnis galimas programinés jrangos jvairumas. Siuolaikinés VVS apima
didziaja dalj veiklos procesy, bet vis dar islicka specifiniy Saky ir dél to reikalingos sistemy
integracijos.

1.5. Tipinés VVS sistemos analizé

Imonés 1Stekliy valdymo sistema priskiriama prie strateginiy resursy, kurie suteikia
kompanijai funkcijy integravimo elementus, dél kuriy pasiekiamas konkurencinis pranaSumas
sparciai kintanc¢ioje verslo aplinkoje. Teisingas VVS sistemos diegimas ir realizavimas yra svarbiausi
kompanijos sékmés faktoriai, todél svarbu diegiant VVS sistema pasirinkti tinkamg sistemg ir
metodika bei adaptuoti jg pagal kliento poreikius.

Imonés iStekliy planavimo sistema yra programiné jranga, kuri panaudojama
kompiuterizuoti ar modernizuoti jmonés valdymg, dél lankstaus pritaikymo galimybiy gali biti
integruota ] dauguma jmonés verslo procesy ir naudojama apskaitos vedimo palengvinimui, resursy
iSnaudojimo efektyvumo didinimui, kontakty valdymui ir saugojimui, efektyviam tieckimo grandinés
veikimui ir paskirstymui, analitinés jmonés veiklos ataskaity generavimui, koncepciniS Sistemos
modelis pateiktas 1.3 paveiksle. Taip pat daznai apibréziama, kaip metodas efektyvesniam
planavimui ir kontrolei.

P n P H e I
Finansu Imones veikla Verslo
valdymas ir valdymas analitika
I I
b e I
Gamyhos — Kasa
valdymas
—
|
‘ Pardavimu Tiekimo
valdymas = valdymas
Klientai Duomeu baze Tiekejai
e I
llgalaikio Zmogigkuju
turto — resursu — Sandelio
valdymas valdymas valdymas

1.3 pav. Koncepcinis VVS sistemos modelis

Dazniausiai jmonés iStekliy planavimo sistema susideda i§ atskiry moduliy, kurie parenkami
pagal tam tikrus jmonés poreikius. Sie moduliai vadinami funkciniais, nes atkuria VVS sistemos
procesus. Diegiant tokia sistema, tai leidzia iSsirinkti tik reikiamus modulius, kurie valdys tam tikrus
verslo procesus. Sie moduliai grupuojami j 4 pagrindines sritis, kurios dar skirstomos j smulkesnes
[2].

Siy moduliy déka atkuriami funkciniai modernios VVS sistemos procesai. Tai suteikia
galimybe jmonei diegiantis VVS sistema pasirinkti tik tas funkcijas, kurios valdys tik norimus verslo
procesus. Papildomos funkcijos gali biiti diegiamos ir veliau, kai jmonei prireiks plésti savo veikla
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ar perdaryti esamg sistema. Funkciniai moduliai yra suskirstyti i 4 pagrindines grupes, pagal gamyba
uzsiimanc¢ios jmonés veiklos sritis: zmogiskieji iStekliai, finansai, gamyba ir paskirstymas. Tai yra
dazniausiai pasitaikantys VVS sistemos funkciniy moduliy komplektas, nes skirtingi programinés
jrangos gamintojai pateikia savo moduliy struktiira, taciau jos visos yra panasios:

Finansai - moduliai naudojami finansiniams reikalams tvarkyti. Skirtingi funkciniai
moduliai valdo pinigy pervedimus tarp jmonés ir zaliavy ar paslaugy gamintojy ar klienty,
atlyginimy ir didziosios knygos.

Zmogiskieji istekliai tai modulis skirtas jmonéje jgalinti galimybe saugoti ir analizuoti
informacijg apie darbuotojus. (t.y. darbuotojy karjera, pareigos, uzdarbis, papildymai, apmokymai ir
t.t.). Paprastai Sis modulis yra integruotas kartu su finansiniu.

Gamybos modulis sudarytas i§ darbo uzsakymo vykdymui reikalingy moduliy. Pagrinda
sudaro MPS ir MRP moduliai, kurie duomenis gauna i§ gamybos plano modulio. MRP modulis
atsakingas uz gaminiy skaiciaus bei reikalingo medziagy kiekio planavimg . Jis taip pat planuoja
kokiu labiausiai rentabiliu biidu, kur ir kada kokiy medziagy reikés. CRP modulis planuoja jmoneés
jrengimy darbo tvarkarast].

Paskirstymas apima prekiy ir medziagy srauty kontrole. Sio modulio paskirtis tvarkyti
produkty pristatyto laika, ir atsargy kiekj sandélyje. Tam, kad bity jvykdytas nustatytas gamybos
planas DRP. Sis modulis suteikia galimybe naudotis informacija, apie medziagy migravimo
planavimg, medziagy pervezimg tarp skirtingy jmoneés skyriy.

Visos VVS sistemos yra sukurtos pagal tam tikrg Sablong. Jis yra sudarytas i§ keleto
pagrindiniy sluoksniy [3]:

e pateikimo sluoksnis — tai virSutinis sluoksnis, kuris sudarytas i§ grafinés vartotojo

sasajos, kurios déka palaikomas rySys tarp vartotojo ir programinés jrangos;

e programings jrangos — tai vidurinis sluoksnis sudarytas i§ keleto elementy, tokiy kaip

sistemos administravimas, apsauga, identifikavimas;

e duomeny bazés sluoksnis tai pagrindinis sluoksnis, kuriame saugoma ir atnaujinama

programings jrangos naudojama informacija.

1.6. VVS sistemy naudos ir trikumy analizé

Daznai mastoma, kad VVS sistemos jdiegimas pagerina visg organizacijos veiklg. Taciau
siekiant pasiekti aukSCiausius rezultatus, (t.y. kaSty sumaZzinimas, paslaugy kokybés pagerinimas,
resursy paskirstymas ir kontrol¢) reikia pasirinkti tinkamg sistema, kuri deréty su organizacijos
veikla ir strategija bei struktira. Pagrindinés problemos ir nauda, kurig standartiné VVS sistema gali
suteikti organizacijai pateikta (1.2 lentelé).

1.2 lentelé. IT sistemos naudojamos verslui procentais [1]

Nr. | Nauda Triukumai
ISoriné integracija, tai integracija su iSorinémis programomis,
tokiomis kaip el. pasto ar su kitomis iSorinémis jmonémis. Kai | Didelés laiko  sgnaudos, kuriant,
1 | siekiama kurti kompanijy tinklg, kurios naudoja bendra Pl. | testuojant ir jdiegiant bei adaptuojant
Siuo atveju realizuojama galimybé keistis duomenis tarp | sistema
kompanijy ir suderinami tarpusavio rysiai
Suteikia geresnj klienty aptarnavimg, pateikiant informacijg ir
automatizuojant funkcijas. Uzsakymai apdorojami pradedant o . ..
) zuojan : U ky _ apdorojami b Reikia spresti saugumo problemas, jei
registracija klienty aptarnavimo skyriuje ir baigiant gavus o o S
2 . .. ST e S realizuojamas iSorinis  prisijungimas
apmokeéjimg. Si informacija saugoma vienoje vietoje, dél ko A
- . . . . . . | prie sistemos
lengva sekti esamus ir buvusius uzsakymus bei koordinuoti
gamyba
.. ) . N Iskyla problem rinamumu, kai
3 | Pagerina jmonés efektyvuma laiko atzvilgiu Sy p ob ey su sude um
jterpiamos kitos sistemos
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Nr. | Nauda Trukumai
4 | Uzkerta kelig problemoms dél prasty sprendimy Sl.s tema .gah bud s.un.kle.u 5 uprantama vartotojui su
minimaliomis techninémis Ziniomis
Supaprastina verslo procesus. sandélio Brangus diegimas ir priezitira, nes kiekviena sistema
5 stegépim metini a?askait ’aren i it Lt reikalauja adaptacijos pagal kliento poreikius, o tam
Jmna, 4 U parengima 1 t. reikalingas esamos situacijos analizavimas
Sumazina valdymo iSlaidas, nebereikalingi
papllqul zmog1sk‘1eJ1 ! Stekl.lal' Tai p f151ek1amq Dél itin specifinés jmonés veiklos gali tekti
atskleidziant, kuris jmonés padalinys turi . . .
6 e L S pertvarkyti tam tikrus verslo procesus, kuriy
maziausiai motyvacijos ir kur ilgiausia trunka . .. o
. ) . . .. nejmanoma apdoroti sistemiskai
jmonés procesai, taip pat sumazinamas
darbuotojy poreikis jmonés veiklos stebéjimui.
7 Suteikia galimybe stebéti verslo informacija bet
kurio laiku prisijungus prie sistemos
Sumazina tikimybg¢ duomeny pakartojamumui
ir  praradimui.  Duomenys  turi  savo
8 | identifikavimo laukus, tokius kaip partijos
numeris, data, serija, kas wuzkerta kelig
informacijos dubliavimuisi ar praradimui
Pagerina jmonés aktyvuma kasty atzvilgiu.
VVS optimizuoja gamybos, uzsakymo ir
9 planavimo procesus. Taip pat vykdomas

produkcijos  planavimas ir  pristatymas
klientams, dél ko mazinamas per didelis kiekis
atsargy sandéliuose.

1.7. Esamy verslo valdymo sistemy analizé

Siuo metu yra sukurta ir pladiai naudojama daugybé verslo valdymo sistemy. DaZniausiai
naudojamos VVS pateiktos 1.4 paveiksle. Siame skyriuje pladiau nagrinéjamos pagrindinés penkios
sistemos, kurios metai i§ mety uzima lyderiy pozicijas. Sios sistemos pasirenkamos atlieckant analize
pagal uzimamg pardavimy rinka, populiaruma, vartotojo lukesciy.

infor

Microsoft

Oracle EBS

SAP

Sage

1.4 pav. Dazniausiai naudojamos verslo valdymo sistemos
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Siekiant realizuoti, iSmaniosios VVS koncepcinj modulj, kuris atitikty organizacijos
poreikius, sudaromas reikalingy funkcijy sgrasas. Sudarant sara$ag remiamasi pagrindinémis
funkcijomis, kurios naudojamos iSmaniosiose sistemose. Pasirenkant funkcijas atsizvelgiama |
moduling VVS struktiirg bei $iy modeliy tinkamuma organizacijos poreikiams tenkinti.

Pasirenkamos funkcijos:

e Integravimas su kita PJ;
Duomeny priémimas i$ standartiniy jvesties jrenginiy;
Duomeny iSvedimo jvedimo galimybés;
Davikliy rodmeny nuskaitymas;
[Sorinés jrangos valdymas.

1.7.1. ,Microsoft Dynamics NAV*

NAV tai jmonés resursy planavimo jrankis , sukurtas Microsoft korporacijos. Sis produktas
pradétas leisti nuo 1995 mety. Microsoft Dynamics NAV programin¢ jranga skirta augancioms
smulkioms ir vidutinéms ir jmonéms. Ji padeda jmonéms priimti verslo sprendimus, kurie verslui
suteikia lankstumo prisitaikant prie naujy galimybiy ir augimo. Su §ia programinés jrangos paketo
integracija ir pritaikymu verslo sprendimams galima supaprastinti ir automatizuoti verslo procesus.
Taip pat Microsoft Dynamics NAV uztikrina prisijungima ne tik darbuotojams, bet ir klientams bei
partneriams visoje pasaulin€je rinkoje, o tai uztikrina produktyvumg. Keletas programinés jrangos
privalumy (1.3 lentelé) [4]:

= Pateikiamas supaprastinta RTC vartotojo sgsaja, uztikrinanti efektyvy darbg

darbuotojams;

= Prisitaikymas prie besikei¢ian¢iy vartotojo poreikiy;

= Suderinamumas su Kitais programiniais paketais;

= [Spléstos ataskaity realizavimo galimybés ir paskirstymas;

= Suderinamumas su Kitais ,,Microsoft jrankiais (,,Microsoft Windows®, ,,SharePoint

Services®).

1.3 lentelé. ,,Microsoft Dynamics NAV* galimybés

Nau Jausios Kainy aibé (tiikst. Flnar!sawmo Platformos S ]
Versijos Eury) parinktys
MS SQL Server,
Nuoma MS SQL Express, Windows, MAC
2016 7 -220 fi . Debesy OS (visos
inansavimas, e .

kompiuterija, Versijos)
MS Access

Produktas pritaikytas finansy, gamybos, klienty rysiy, tieckimo valdymo mazy ir dideliy
imoniy segmente. Pagrindinis Sio produkto privalumas tas, kad jis gali biiti adaptuojamas pagal
kiekvienos jmonés specifika ir poreikius. Si programiné jranga sudaryta i§ trijy pagrindiniy
komponenty, kurie pateikti 1.5 paveiksle:

* Duomeny bazés — kurioje saugoma Microsoft Dynamics NAV duomenys (Pvz. NAV

2013 versija palaiko ,,Microsoft SQL Server®);

= Aplikacijy serverio — pradétas diegti nuo 2009 RTC versijos, realizuoja operacijy

kontrole;

= Kliento — tai vartotojo sasaja, kuri gali biiti autorizuojama kaip ,,Windows* klientas,

internetinis (angl. Web) klientas ar ,,SharePoint* klientas;
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Kiiento sluoksnis
.RoleTailored" kliento

kontrolé ir papildai

% ’ .RoleTailored"” klientas
NAV serverio sluoksnis

Kiiento paslaugos )
,Data Binding" sasaja Ivykio sasaja

Takomosios programos Metaduomeny tiekéjas

Duomeny bazeés sluoksnis

Klasiy biblioteka

Microsoft SQL server
duomeny bazé

1.5 pav. ,,Microsoft Dynamics NAV* architektiira

1.7.2. ,,Microsoft Dynamics AX

Tai taip pat ,,Microsoft* korporacijos jrankis, sukurtas 1998 metais. Skirta vidutinio dydzio
ir dideliems organizacijoms. Si programiné jranga palaiko finansy, klienty, Zaliavy, Zmogiskujy
iStekliy valdymo sistemas ir gali biti pritaikyta prie jmonés gamybos poreikiy. Taip pat teisingai
realizuota gali pagerinti jmonés produktyvumg automatizuojant jvairius kritinius procesus. Tai
globaliam vartojimui skirta programiné jranga, atitinkanti daugiau nei 30 skirtingy Saliy valiutas ir
teisinius reikalavimus. ,,Microsoft Dynamics AX“ galimybés pateiktos (1.5 lentelé) [5].

1.5 lentelé. ,,Microsoft Dynamics AX“ galimybés

Naujausios | Kainy aibé | Finansavimo .
Versijos (tukst. Eury) parinktys P OIS ARGV
MS SQL Server,
AX2012 1 47 700 |, Nuoma, Oracle, Windows
R3 finansavimas, C
Debesy kompiuterija

Si programiné jranga sudaryta i$ keturiy pagrindiniy daliy, kurios pateiktos 1.6 paveiksle:
= Duomeny serverio — kur saugomi ,,AX* duomenys;

= Faily serverio — direktorijos kurioje saugomi programiniai failai;

» Taikomyjy programy serverio — tai servisas kuris kontroliuoja pagrindines operacijas;
Kliento — tai vartotojo sgsaja.

»Microsoft Dynamics AX*“ naudojama programavimo kalba yra X++, tai objektinio
programavimo kalba, panasi j C#. X++ yra dalis ,,MorphX* kiarimo platformos, kuri naudojama
pletoti apskaitos ir verslo valdymo sistemas. Atminties valdymas su §ia kalba yra ganétinai paprastas,
nauji objektai kuriami operatoriaus pagalba [15].

X++ numatytos klasés apima placias programavimo sritis:

= Refleksija tarp klasiy ir lenteliy;

= Faily importas ir eksportas;

= XML faily kiirimas ir skaitymas;

= Dinaminio masyvo palaikymas;

= Vartotojo sgsajos modifikavimas (formos ir ataskaitos).
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Kliento ir internetinio kliento
pristatymo elementai

Modelio sluoksnis

,Role - based” apsauga
Portalo runtime

Komunikacijos
Licenzijos ir konfiglracija
Taikymo sistema
Loginiai elementai
Duomeny elementai

»Windows“ integruota apsauga

MorphX plétojimo aplinka
Portalo plétojimo aplinka

’ Microsoft Dynamics AX runtime

Duomeny bazés
sluoksnis

S Microsoft
Faily sistema sQL Server Oracle

1.6 pav. ,,Microsoft Dynamics AX‘ architektiira

1.7.3. SAP ERP

SAP ERP — tai jmonés istekliy planavimo programiné jrangg sukurta Vokietijos kompanijos
SAP SE. Sis jrankis sudarytas i§ keleto moduliy, komunaliniy paslaugy rinkodaros, pardavimuy,
produkto dizaino ir plétros, gamybos ir atsargy valdymo bei zmogiskyjy iStekliy. SAP ERP derina ir
surenka informacijg i§ atskiry moduliy bei pateikia vartotojui. Pagrindinés VVS galimybés pateiktos
(1.6 lentelé) [6].

1.6 lentelé. ,,SAP ERP* galimybés

Naujausios it el Finansavimo
. (tukst. . Platformos Serverio P]
Versijos parinktys
Eury)
Nuoma IBM BB2, MS SQL W(I)ngol\(lv;;/gflac
R/3 20 - 200 o Server, Oracle, : )
Isigyjimas, . Netware, Linux,
Progress, Proprietary Unix

SAP verslo valdymo sistema pagrista ABAP programavimo kalba, kuri yra pagrjsta
jvykiais. Vartotojo veiksmai ir sistemos jvykiai kontroliuoja programos vykdyma. ABAP naudojama
ir plétojama ,,SAP ABAP runtime" aplinkoje bei susideda is:

Ataskaity;

Moduliy programavimo;
Sasajy;

Duomeny konversijos;
Formy;

,ABAP Workbench* naudojamas SAP VVS vystymui tiek tipiniy tiek netipiniy procesy
realizavimui. ,,Workbench* taip pat naudojamas zZodyno objekty kiirimui ir yra sudarytas i§ sekanciy
komponenty:

« ABAP Editor* naudojamas programos plétojimui;

e ,,ABAP Dictionary“ naudojamas Zzodyno objekty vystymui.

o Repository Browser naudojamas atvaizduoti hierarching komponenty ir pakety

struktiira;

e ,Menu Painter” naudojamas grafinés sasajos plétojimui jskaitant meniu ir jrankiy juostas;

e ,Screen Painter® naudojamas vystyti internetiniams komponentams;
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» ABAP Editor* naudojamas vystyti programa;

e ,,ABAP Dictionary* naudojamas plétoti zodyno komponentus;

e ,Repository Information System*“ - kaupiama informacija apie vykdomus objektus,
duomeny modelius, lenteliy struktiira, funkcijas ir programas;

e ,Test and Analysis Tools* sintaksés tikrinimas ir derinimo rézimas;

o Function Builder* jgalina kurta funkcijas jas plétoti;

,Data Modeler* jrankis palaikantis grafinj modeliavima;

e ,Workbench Organizer, apima plétojamus projektus ir jy valdyma.

Ataskaitos sukuria sgrasus ir gali biiti suskirstytos j klasikines ataskaitas ir interaktyvigsias.

* Klasikinés ataskaitos neleidzia sgveikos su vartotoju. Pagrindinis sgrasas sudaromos i$
iSsamios informacijos, kuri dazniausiai naudojama

* Interaktyvios ataskaitos jgalina sgveikg su vartotojais; Todél vartotojas gali pasirinkti
atitinkamus duomenis generuodamas ataskaita.

* ,,SAP Query or Ad-hoc Query or InfoSet Query“ leidzia galutiniam vartotojui kurti
jvairias uzklausas remiantis jvairiais jvesties ir i§vesties parametrais SAP sistemoje, atsizvelgiant j
reikalavimus. Tai yra vienas 1§ ataskaity jrankiy daziausiai naudojamas Zmogiskyjy istekliy modulyje
jtraukiant duomenis i§ reliaciniy duomeny baziy. ,InfoSet* uzklausos tinkamos ataskaitoms visose
SAP R/3 sistemos srityse.

,»Ad-Hoc* uzklausa numato tris skirtingy riiSiy ataskaitas:

e Basic List“ - Paprasta ataskaitas;

e  Statistics* - Ataskaitos su statistinémis funkcijomis (vidurkio skai¢iavimas, procentai);

e . Ranked List“ - Analitinés ataskaitos.

Operacijos kodas naudojamas prieigai prie ,,ad hoc* uzklausas:

e SQO1 - Uzklausy palaikymas;

e SQO02 - Atvaizduoti ,,InfoSet*;

e SQO03 - Islaikyti Vartotojy grupes.

SAP duomeny bazés turi biiti uzpildytos duomenis prie§ pradedant galutiniam vartotojui
naudotis sistema ir ataskaity generavimu. Duomeny perdavimui galimi skirtingi metodai jvairiuose
etapuose, priklausomai nuo duomeny, kuriuos reikia pervesti sudétingumo ir apimties. Duomenys
gali biiti transformuojami ir perduodami i§ SAP sistemos | SAP sistemg, tai pat i§ kity sistemy.
Jrankiai naudojami duomeny perdavimui:

e BDC (,,Batch Data Communication®)

e IDOC (,,Intermediate Document®)

e LSMW (,,Legacy System Migration Workbench*)

e Perdavimas iS .txt ar .xls faily.

Programos gali buti raSomas naudojantis R/3 sistemos galimybémis ir gali biiti vykdomos
tiek internetiniu tiek foniniu rézimu. Foniniai darbai gali biiti vykdomi pagal grafikg panaudojant
specifinius intervalus.

e ,Module pool programming* (internetinis programavimas) apima moduliy vykdant

programos koda.

« Batch input processing“ naudojamas siekiant uztikrinti saugy duomeny perdavimg j

SAP sistema. Sis procesas automatinis ir naudojasi transakcijomis ir tikrina duomeny
validumag pries jraSant j duomeny baze.

« ABAP apima teiginius, kurie atitinka CPI-C standartus (,,Common Program Interface —

Communications®). Jie naudojami programavimo ry$iy programoms.

* ABAP gali skaityti ir raSyti duomeny rinkinius.

SAP R/3 sistema sudaro trys sluoksniai. Duomenys yra saugomi duomeny bazéje, o
apdorojami paraiskos sluoksnyje pasitelkiant taikomasias programas. Pateikimo sluoksnis tai grafiné
sgsaja kuri yra skirta vartotojui. Sie shioksniai jungiami tinkly pagalba, architektiira pateikta 1.7
paveiksle.

24



Duomeny bazés sluoksnis Duoeil baze

SAP serverio komunikatorius LAN
Paraiskos sluoksnis RI3

SAP prieigos komunikatorius LAN /WAN
Pateikimo sluoksnis cul

1.7 pav. ,,SAP* architektiira

1.7.4. ,,Oracle E-Bussiness Suite*

»Oracle* kompanija gyvuojanti nuo 1980 mety ir yra placiai zinoma duomeny baziy
valdymo ir verslo analitikos srityse, teikia jmonéms tiek programinés tiek kompiuterin€s jrangos
produkcijg ir paslaugas. Bendrové yra padalinta j tris dalis: programiné jrangos, debesy ir
kompiuteriniy sistemy bei paslaugy.

Vienas 1§ ,,Oracle® sitilomy produkty gamos yra ,,Oracle E-Business Suite®. Tai verslo
valdymo sistema, kuri pritaikyta vidutinéms ir dideléms jmonéms. Si sistema apima finansy,
pirkimy, pardavimy, logistikos, gamybos, tiekimo grandinés, darbuotojy bei kity jmones istekliy
valdyma. Sios sistemos architektiira susideda i§ trijy pagrindiniy dedamujy, kurios pateiktos 1.8

= d

Darbalaukio Aplikacijy Duomeny bazés
sluoksnis sluoksnis sluoksnis
)
WEB
e aslaugos
Narsyklé —J_ - -
)
Duomeny
—_— f
Formos serveris
L | Kliento ||
formos
Vartotojo
$3sajos
Logika

1.8 pav. ,,Oracle E-Bussiness Suite™ architektiira

Aplikacijos sluoksnis naudojamas duomeny i$saugojimui ir palaikymui. Kai kurios
funkcijos reikalauja tam tikry lenteliy atnaujinimy, kuriuos yra naudojamos. AD administravimo
jrankis jgalina tai atlikti ir kitas duomeny bazés technines priezitiros uzduotis.

Duomeny bazés sluoksnis apima duomeny bazés serverj kuriame saugomi ir apdorojami
duomenys. Tai pat jvairiy tipy failus, kurivose lentelés, indeksai ir kiti duomeny bazés objektai
reikalingi sistemai ir jos vykdymui. Duomeny bazéje taip pat patalpinti ,,Oracle E-Business Suite*
pagalbos informacija.
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Duomeny bazés sluoksnis bendrauja su servisais ir serverio aplikacijy sluoksniu, kuris
sukuria rysj tarp duomeny bazes ir kliento, tiesioginé komunikacija negalima.

Darbalaukio sluoksnis skirtas vartotojo sgsajai.

Technologinis sluoksnis. Sis sluoksnis teikia funkcijas bendras visiems ,,Oracle E-Business
Suite* produktams:

Oracle Applications DBA (AD) - apima jrankius skirtus administravimui faily ir duomeny
bazés. AD jrankis naudojamas instaliacijai, atnaujinimams ir vystymui. AD taip pat apima:

e AD administravimas — atlieka pagrindines priezitiros uzduotis skirtas ,,Oracle E-Business

Suite* ;

e AutoConfig”“ — apima ir valdo konfigliracijos pakeitimus ty komponenty, kurie yra

budingi ,,Oracle E-Business Suite* sistemai,

e _Rapid Clone*“ — naudojamas kopijuoti,,Oracle E-Business Suite* sistemai,

e _Rapid Install“ — nustato pilnai sukonfigiiruotg ,,Oracle E-Business Suite sistema,

jskaitant naujausias sertifikuotas technologines dalis ir atnaujinimus;

,oracle Application Object Library* (FND). Tai raktinis technologinio sluoksnio
komponentas. Jis yra sudarytas 1§ daugkartinio naudojimo kodo, programa ir duomeny bazés objekty,
kurie teikia bendra funkcionalumg visiems produktams.

Taip pat Sis komponentas palaiko daug funkcijy, kuriy déka sistemos administravimas
supaprastinamas. Pavyzdziui saugumo nustatymai ir priezitra, valdymas ir apdorojimas. Naudojant
Sig bibliotekga uZtikrinama, kad ,,FlexFields” naudojimas dél ataskaity vyksta pagal tvarka,
neSokinéjama nuo vieno produkto prie kito. Sis komponentas suteikia galimybe sistemos kiiréjams
i§plésti ,,Oracle E-Business Suite* veikimag, jgalina naujy moduliy kiirimg ir sgveikg su esamais.

,Oracle Applications Utilities (AU). Sis komponentas naudojamas ,,Oracle E-Business
Suite* palaikymui. AU valdo failus nukopijuotus iS§ kity produkty. Tai leidzia sugeneruoti klases,
tokias kaip formos ir ataskaitos. Siam generavimui reikalinga prieiga prie PL/SQL.

,,Oracle Common Modules* (AK). AK tai aktyvus duomeny Zodynas, kuris jgalina aprasyti
,Oracle E-Business Suite* komponentus HTML kalba pagrjstoms aplikacijoms, be programavimo.
Taip pat sukuria reikalingas charakteristikas vykdymo metu.

Sie komponentai leidZia saugoti iSverstas etiketes visiems atributams, tai padeda siekiant
dirbti keliomis kalbomis.

Pavyzdziui, AK vykdymo Zodynas gali biiti naudojamas apibrézti pozym;j arba daugkartinio
naudojimo komponentg, kliento vardo atributas, kuris gali biiti pakartotinai panaudotos daug karty,
kai kliento pavadinimas atvaizduojamas HTML puslapyje.

,,Oracle Workflow* (WF) - pateikia pilng darbo eigos valdymo sistema, kuri palaiko verslo
procesy integracija. Si technologija leidzia modeliuoti, automatizuoti ir nuolat tobulinti verslo
procesus, sprendimo priémimas vykdomas pagal 1§ anksto vartotojo aprasytas verslo taisykles. WF
taip pat suteikia galimybes:

e Valdyti jmonés verslo procesus;

o Palaikyti standartines ar sukurtas verslo taisykles;

e Automatizuotis transakcijy srautus;

e Valdyti iSimtis be rankinio darbo.

WF jgalina modeliuoti ir vystyti verslo procesus naudojant grafini jrankj. Galima
automatizuoti ir modeliuoti sudétingus verslo procesus, apraSyti procesus kurie vykdomi pakartotinai
ar lygiagreciai, kurie skaidosi 1 keletg ar daugiau.

Veikdamas kaip sistemos integracijos centras WF gali biiti taikomas verslo taisykléemis
kontroliuoti objektus ir stebéti juos tarp aplikacijy ir sistemos.

,oracle Alert“ (ALR) yra naudojamas sisteminiams praneSimais el. paStu kai sistemoje
jvyksta iSimtinis atvejis ar svarbus jvykis. Kai kurie produktai pateikiami su nustatytais perspéjimy
parametrais, kurie gali biiti naudojami pranesti sistemos vartotojui apie duomeny bazés iSimtis, dél
ko jos atsiranda bei atlikti kasdienines funkcijas automatizuotai pagal i§ anksto apibrézta tvarkarastj.

Pavyzdziui galima sukonfigiiruoti pranesimus duomeny bazés administratoriui apie vietos
nepakankamuma duomeny bazeje.
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Oracle e-Commerce (EDI) Gateway suteikia standartais pagrista elektroniniu duomeny
apsikeitimg tarp "Oracle E-Business Suite" ir kitos programinés jrangos.[7]

1.6 lentelé. ,,Oracle E-Bussiness Suite™ galimybés

Naujausios Kainy aibé Finansavim

versijos (tikst. Eury) | o parinktys PEBIETIEE Serverio P]

MS SQL Server,
Progress, IBM DB2,
Other, Oracle,
Proprietary’, Cloud-
Based (Saas)

Mac OS, Linux, Windows,
Unix, Novell Netware, Solaris,
AlX, HP-UX, i Operating
System

Isigyjimas,

Release 12 10-30 nuoma

1.7.5. Sage ERP

»SAGE ERP* tai produktas tinkantis daugeliui mazo ar vidutinio dydZio gamybos ir
platinimo jmonéms. Sage programinés jrangos paketa sudaro ,Sage ERP MAS®, ,Sage ERP
Accpac” ir ,Sage ERP X3 Sie produktai suteikia platy funkcionaluma: apskaitos ir atsargy
valdymas, iStekliy planavimas, sandélio ir Zmogiskyjy iStekliy grandinés valdymas. Taciau sistema
pritaikyta pagrinde gamybos ir produkcijos platinimo jmonéms. ,,SAGE ERP* verslo valdymo
sistemos architektiira pateikta 1.9 paveiksle.

Pagrindinis serveris

Syracuse” serveris Papildomas taikymo serveris

e L | |

Vartotojas ir jo iranga k § § %

SMTP Serveris Bl serveris Spausdintuvo serveris | Java serveris

N |n &
il
|

------
------

. E Web servisai v6 versija
‘WEB servisai SOAP

1.9 pav. ,,SAGE ERP* architekttira

Duomeny bazéje saugomi programos duomenys ir programos duomeny apraSas (Zodynas).
Duomeny bazes pagrijsta faily hierarchijos principu, kuris turi Sakninj aplanka, o kiti aplankai yra
vartotojo, gauti i§ Sakninio aplanko. Kiekvienas aplankas naudojamas tam tikrai programos daliai.

»SAGE® technologiné platformos produktai yra sukurti vadovaujantis duomeny bazés
redaktoriaus rekomendacijomis, kuriuos uztikrina duomeny vientisumg ir sauguma, patalpinty
duomeny bazeje.

Duomeny bazei néra taikomas dydzio limitas, vidutinis dydis yra nuo 20 iki 30GB, bet
gali virSyti ir 100GB. Siekiant sumazinti duomeny bazés uzimamg vieta yra naudojamos
archyvavimo funkcijos.
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Pagrindinis serveris suteikia prieiga prie visy elementy (ataskaitos, procesai ir t.t.), kurie
sudaro "Sage ERP*“. Visi elementai yra talpinami j katalogus ir uztikrinama, kad nepasikartoty.
ISskyrus atvejus, kai jie priklauso gilesnio lygio aplankui. Galima tik maksimaliai 3 lygiy
architektira.

Papildomas apdorojimo serveris yra atsakingas uz duomeny apdorojima, kuris yra
palaikomas ,,front-end“ tinklinés paslaugos. Sis serveris néra privalomas, dazniausiai naudojamas
procesoriaus ir atminties apkrovy paskirstymui.

Spausdinimo serveris yra jdiegiamas ] mas$ing, kurioje veikia ,,Windows" operaciné
sistema. Galima jdiegti daugiau nei vieng spausdinimo serverj, priklausomai nuo apimties
reikalavimy spausdinimui.

Sis serveris palaiko visas spausdinimo uzklausas i§ virtualiy sesijy, taip pat ir faily
i$saugojima j jvairius katalogus. Nepriklausomai nuo failo tipo (pdf, doc, xIs ir t.t.). Si paslauga
veikia 1890 prievade ir gali bati kei¢iama jdiegimo metu. Taip pat palaiko keleto uzklausy vienu
metu apdorojimo galimybe. Tokiu atveju formuojama uzklausy laukimo eilé. Ataskaitos failai yra
perkeliami naudojant vidaus rysio protokola SADFSQ.

WS ir automatizuotos duomeny surinkimo (ADC) serveris yra techninis serveris, kuris
naudojamas valdyti komunikavimg su:

* automatiniais duomeny surinkimo prietaisais

*  Tinklinémis paslaugomis

Java serveris yra naudojamas sujungimui su iSorinémis funkcijomis, kurios gali biiti
naudojamos perduoti tam tikra informacija i§ ,.Sage ERP“. Sios funkcijos pagristos ,,0SGi Equinox*
ir gali biiti naudojama siekiant praplésti standartines galimas funkcijas, kuriant naujus OSGi
iskiepius.

Sis komponentas taip pat jgalina komunikacija su iSoriniais WS (SOAP, poilsio) ir el. pasto
stuntimu (jskaitant nuotraukas, prisegamus dokumenty ir t.t).

SMTP serveris tai kompiuteriné programa, ar programiné jranga, kuri naudojama siystis
elektroninius laigkus i§ vieno kompiuterio j kita. Sis siuntimas vykdomas per LAN arba WAN.

»Sage ERP* vartotojai néra tiesiogiai sujungti su SMTP serveriu. Sujungimui naudojama
iSoriné programiné jranga, tokia kaip ,,Outlook®. SMTP protokolas yra paprastas, tekstinis protokolas
naudojamas Klientui bendrauti su SMTP serveriu.

Pagrindinés ,,Sage ERP* galimybés pateiktos (1.7 lentelé) [9].

1.7lentelé. ,,SAP ERP* galimybés

Naujausios Kainy aibé Finansavimo .
Versijos (tukst. Eury) parinktys PN EE Serverio P|
MS SQL server, . .
7 2,5/ vartotojui Il\iluiqiﬁiis Oracle, Cloud — Wmdod\f i’XLmUX’
&l Based (Saas)

1.7.6. ,,Infor LN*

Apie Sios verslo valdymo sistemos architektiirg informacijos i§ patikimy Saltiniy nerasta.
Pagrindinés ,,Infor LN“ galimybés pateiktos (1.8 lentelé)..

1.8lentelé. ,,Infor LN* galimybés

Naujausios | Kainy aibé Finansavimo

Versijos (ttkst. Eury) parinktys P BT SRR

IBM DB2, MS SQL
Server, Oracle,
Postgress Server

Nuoma,
Isigijimas

Windows, Linux,

6 25-100 Unix

28



1.8. VVS tinkamumas iSmaniosios sistemos branduoliui

Atlikus pasirinkty VVS analiz¢ sudaroma pagrindiniy funkcijy, reikalingy iSmaniosios VVS
realizacijai tinkamumo 1.9 lentelé. Pliusu pazymétos funkcijos yra realizuotos tipiniame pakete, tuo

tarpu plius/minus funkcijos yra nerealizuotos, taciau yra galimybé¢ jy praplétimui.

1.9 lentelé. VVS funkcijy palaikymas

) Microsoft | Microsoft Oracle SAP Sage
Funkcijos Infor LN | Dynamics | Dynamics E-Business ERP ERP
AX NAV Suite
Integravimas su kita P] + + + + + +
Duomeny priémimas i$
standartiniy jvesties + + + + + +
jrenginiy
I?uorpenq 1§Y6d1m0 + + + + + +
jvedimo galimybés
Davikliy rodmeny + + + + + +
nuskaitymas B B B - ~ _
[Sorinés jrangos + + + + + +
valdymas. B B B - ~ ~

1.9. Verslo valdymo sistemy moduliy analizé

Verslo valdymo sistemos apima tiikstan¢ius jvairiy verslo procesy ir funkcijy. Naujos
technologijos, vartotojy augantys poreikiai bei konkurencija tarp tiekéjy skatina naujy moduliy ir
funkcijy kiirima. Taip ple¢iamas VVS moduliy sarasas.

Skirtingos verslo sistemos palaiko skirtingus funkcinius modulius. 1§ 1.10 lentelés matome,
kad didziausig funkcionalumg palaiko ,,Microsoft* gaminiai.

1.10lentelé. Esamy VVS sistemy palyginimas [8].

Microsoft Microsoft
.. . . Oracle SAP Sage
Funkcijos Infor LN Dynamics Dynamics E-Business Suite ERP ERP
AX NAV
Pagrindinés
Mokétinos sumos + + + + + +
Gautos saskaitos + + + + +
Biudzetas + + + + + +
Pinigy valdymas - + + + + -
Pagalba priimant _
sprendimus + + + + -
Ilgalaikis turtas - - + - + +
Didzioji knyga 5+ + + + + +
Sask. Faktlros - + = + + +
Logistika + + + + + +
Pirkimai + + + + + +
Projekto
administravimas + + + + + +
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Funkcijos

Infor LN

Microsoft
Dynamics
AX

Microsoft
Dynamics
NAV

Oracle
E-Business
Suite

SAP
ERP

Sage
ERP

Kitos

Ataskaity
generavimas

Pardavimy, palaikymas

+

Sandélio valdymas

+ |+ |+

Turto valdymas

|+ |+ |+

+|+ |+ |+

Verslo analitikos
sistema

+ [+ |+ |+ |+

+ |+ [+ |+ |+

Kalendorius

-+

Kasininko stalas

-+

|+ |+ [+ |+

Konferencijy sistema

Konsolidacija

-

CRM

Valiuty planas

Kliento jmokos

E-verslas

Elektroniniai
mokéjimai

Eksporto valdymas

Grupinis pastas

W+ |+ [+ |+ |+ |+

Pagalba

Istorija

+ |+

Zmogiskuijy idtekliy
administravimas

Importo uzsakymai

Integruotas pastas

Interneto paslaugos

|+ [+ |+

Intranetas

)

Inventoriaus
valdymas

+

Nuomos sutartys

e I I I I I I I O O I I S I I o O

)

Paskolos

Prieziliros sistema

o |+

Gamybos kontrole

+

Nariy administravimas

Mobilios paslaugos

+ |+ |+ |+

+

Darbo uzmokestis

+

Pelno ir nuostoliy
valdymas

Projekty planavimas

Nuomos sistema

o |+

IStekliy planavimas

+

Laiko planavimas

Transportavimo
valdymas

+ |+ |+ |+ |+ ]+

+

Kelioniy planavimas
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Darby eilé - + + + + +
Microsoft Microsoft
Funkcijos Infor LN Dynamics Dynamics E-Bus(i)r:zzleSuite ISE::: SEaRg:
AX NAV
Operacinés sistemos: Serveriai
IBM Mainframe - - - - + -
IBM Mini - - - - + -
Linux - - - + + +
Mac - - - -+ - -
Novell - - - + - -
Unix + + - +
Windows + + + + + +
Operacinés sistemos: Klientai
Mac - - - + + +
WAP - - - + - +
Web + + + + +
Windows + + + + +
Integracijos
BizTalk - - + + - +
Corba - - - + - -
DICOM - - - + - -
EDI - + + + + +
OBI - - - + - -
Web-services + - - + - +
Kitas funkcionalumas
.NET - - + - - -
API - - - - - +
C++ - - - - - +
Java - + - + + +
MS Access - - - - - -
MS SQL Server + - + - + +
MySQL + - - - - -
ODBC + - - + - +
Oracle DB + - - 4 + +
SyBase - - - - + -
Visual Basic - - - - -
VisualFox Pro - - - - -

1.10. Nestandartiniy funkcijy integravimas j VVS

Verslo valdymo programiné jranga gali realizuoti tiikstancius jvairiy verslo funkcijy.
Tobuléjant IT technologijoms, augant konkurencijai tarp tiekéjy ir vartotojy poreikiai vercia
gamintojus nuolat tobulinti sistemas. Todél realizuojamy funkcijy sarasas nuolat iSple¢iamas.
Sitilomi funkecijy sarasai sudaryti analizuojant jvairias tikio, pramonés Sakas, jmoniy informaciniy
sistemy funkcinius ir techninius reikalavimus. Taciau iskyla atvejy kai vartotojy poreikiai neatitinka
standartiniy funkcijy. Tuomet reikalinga idiegti nestandartines funkcijas.
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Organizacijy poreikiai daznai biina dideli. Siekiama apjungti verslo valdymo sistemas i
vieng visumg gaunant nepertraukiamus veiklos procesus, kurie apimty ne tik vidines jmonés
sistemas, kaip CRM ar SCM, bet ir iSorines, kurias naudoja tiekéjai, klientai ar partneriai. Skirtingy
organizacijy sistemy integravimas kelia nemazai tinklo problemy, kurios sprendziamos naudojant
SOA architektiirg, bet tai ne visuomet tinkamas pasirinkimas.

Siekiant pasirinkti tinkamiausig integravimo sprendima, iSnagrinéti jvairiis metodai, pateikti
skirtingy autoriy. ,,Bernard Manouvrier ir ,,Christoph Bussler nagrinéja placiai zinomus ir
naudojamus B2B bei B2C metodus. B2C naudojama kai reikalinga realizuoti iSoriniy vartotojy
prisijungima prie VVS, tam kad jie galéty naudotis organizacijos teikiamomis paslaugomis. Tuo
tarpu B2B integracijos pagrindinis tikslas yra koordinuoti informacijos tarp verslo imoniy ir jy
sistemy naudojant duomeny apsikeitimui vieSus ar privacius tinklus [12].

Pagal ,,Linthicum“ visy jmonés naudojamy taikomyjy programy integravimas gali biiti
apibréziamas kaip neribojamas jvairiy duomeny Saltiniy ir programy naudojimas organizacijos
veiklos procesuose. Suskirstant juos j organizacijos integracinius metodus ; duomeny bei taikomyjy
programy ir veiklos procesy [11].

Tuo tarpu ,,Gold-Bernstein® integravimg skirsto j keleta tipy. Pirmasis vadinamas
vertikalioji ir yra naudojamas integruoti posistemes, pagal jy funkcionalumg, sukuriant funkcinius
subjektus. Pagrindinis Sio metodo privalumas tas, kad integracija atliekama ganétinai greitai ir pigiai,
nes apima tik batiniausius subjektus. Taciau kaina Zenkliai kyla jei reikia praplésti funkcionaluma.
Antrasis aprasytas zvaigzdés metodas, kur kiekviena sistema sujungta su kita. Toks junginys panasus
1 zvaigzdés forma. Laiko ir kainos Sgnaudos priklauso nuo sgsajy skaiCiaus eksponentiSkai.
Horizontali integracija pasizymi tuo, kad joje yra specializuotas posistemis, skirtas ry$iui tarp kity
posistemiy uZtikrinti. Taip pasiekiamas mazZesnis jungiamyjy taSky kiekis. Taip sumazinamos
i8laidos ir suteikiamas lankstumas. Esant Siam principui nesudétinga keisti posistemius tarpusavyje
[10].

Architekttriniu poziariu integravimas skirstomas j papildomy moduliy diegimg ir
autonominj. Pastarajame visi veiksmai ir valdymo kontrol¢ atliekama integruotame modulyje, o
sistemy duomenys sinchronizuojami pasirinktu metu. Abi sistemos veikia autonomiskai, saugumo
uztikrinimui duomeny apsikeitimas galimas tik skaitymo metodu. Pagrindinés savybés:

e Yra visiSkai nepriklausomos viena nuo Kkitos;
Galimyb¢ lengvai atlikti pakeitimus;
Sistemos gali veikti nepriklausoma viena nuo Kitos;
e Lankstus integravimas.

Papildomy moduliy integravimo atveju, procesas vykdomas realiu laiku, kur kiekviena
integruoto modulio funkcija gali buti aktyvuota reikiamu momentu ir suzadinama VVS. Pagrindinés
Sio metodo savybés:

e Abi sistemos priklausomos viena nuo kitos;
e Abi sistemos ir jy veiklos procesai glaudziai susieti;
e Didesnés iSlaidos.

1.11. Tyrimo objekto naudotojy analizé

Tiriamo objekto naudotai skirstomi j dvi pagrindines grupes. Tai VVS sistemy inZinieriai ir
jmonés darbuotojai, kurie naudojasi sistema. Sios dvi grupés skaidomos j smulkesnes grupeles,
kurios pateiktos 1.10 paveiksle.

VVS sistemy inZinieriy grupg¢ sudaro kvalifikuoti specialistai, kuriy pagrindinis tikslas
sistemy diegimas ir plétojimas: programuotojas, konsultantai bei testuotojai.
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Poten cial'ils vartotojas

vvs siste?nu inZinierius

Progrémuotojas

%/%f

Analitikas

Finans L| s pe clal istas

Testuotolas

ATATE siste';'nq vartotojas

Imonés darbuoto as Kllentas

VAR

Admlmstratore Sandello darbuotolas

1.10 pav. Potencialiy vartotojy klasifikacija

1.12. Kompiuterizuojamos sistemos funkcijos (panaudojimo atvejy diagrama)

Panaudojimo atvejai identifikuojami, kai nustatyti sistemos aktoriai.

Fasu otojas

Kiekvienam aktoriui,

kuris naudosis VVS i$skiriami atitinkami veiksmai, kuriy aktorius tikisi sulaukti i§ sistemos. Siuo
atveju pateikiami pagrindiniai panaudos atvejai, kurie susij¢ su automatizuojamomis funkcijomis.
Sistemos panaudojimo atvejy diagrama pateikta 1.11 paveiksle.

Paslaugy posistemé

7~ Generuoti
\ ataskaitas

7 Kau:m k\lenm
informacija

eztend ST —
wedelgs vesti ufsakyma
|
[ / " periidréti
N orrganizacijos
o —— veikla

annemoﬂ ialiavy uisak@

— 1

- / Generuot\ sask
————— faktiras
|
P [
Qﬂﬁl\ el. padtu > w

~ Gen eruoti DU
ataskaitas

Stebetl prek\u
pristatyma

— gextends Perzmrel\
Swusl\ |nformaclmus informacija
pranesm‘ms

Pardavir mliasmuo

Finansy specialistas

Diréktorius

Administravimo posistemé

" Sukurtivartotoja

/Gaul\ |nlormanuq \
\\ i§ Kity swslemu /

" Blokuoti vartotoja

|
aextends
SR

_ _<§i|_vealw nuslﬂtym_ﬁ;}
— _wetends | :«extend»
L ok

/Gaul\ mformaclm ‘\
\ i§ WEB /

'Ealm mformacuq-
i§ davikliy

" Suteiktiteises  y T

Administratorius

—————" vatotojas
A

Prisijungmo posistemeé

T Atsjungti |

Sandéliavimo posistemé

ol

Sandélic darbuotpjas

-~ Perz\urEI\

uisakyma

" Uisakyti Zaliavas

F

«extends

~Pasverti produkcija

Fasuotojas

7 patvirtinti produkm]ns
| jvedima | DB

L

Stebeti duk
_u pm.mt. prekés

~peykelyti uzsakyma

M‘”‘Endﬁ:ﬁldw knndimonavwm_ﬁ-:)

T estijws

“Suteikti brakgnin] _ «exends " Automatizuotai
koda priskirti koda

1.11 pav. Supaprastinta sistemos panaudojimo atvejy diagrama
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1.13. Siekiamo sprendimo apibrézimas

Siekiama pagerinti organizacijos veiklos procesy nasuma, automatizuojant juos. Siekiant
realizuoti i$maniosios organizacijos koncepcijg, kurio dauguma procesy atlickami verslo valdymo
sistemos. Taip sumazinama klaidy tikimybé bei sutrumpinamas teikiamy prekiy ar paslaugy laikas,
sumazinami kaStai ir didinamas organizacijos konkurencingumas, tausojami istekliai. Esamos
situacijos veiklos diagrama pateikiama 1.12 pav.

Kitos sistemos Fasuotojas ;% Sistema

( Inicijuoti sistamos ) [ Gauti )
darba — R
A ps A

N

(" Periioréti |
Klaidos tikimybe | prognozes |
. A

(" nuskaityti jutikliy |
| duomenis

duomeny periidrai
. -

|

|

I " (" Patektiuzkiausa ) v ———

| a }_,_%4 Filtruoti duomenis |
ps A

|

|

- _4.’ Valdyti jrangq \|
M A

s . Y

Periidréti o

\ | duomenis |@r — _|“Generuot| ataskam”
. A

(" Priimti uisakymg ) ( Uisakyti Zaliavas N (" Suformuoti
= Kitose sistemose [~ uisakyma
A A .

. o

( Suformuoti )
‘ atsakymag ‘

T - ~ -
isslustl atsalyma }_ (" Priimti atsakyma | EErTe— _ .
— ﬂ duomenis ‘_ I8saugoti C

.~ .~ J duombazéje
h A

1.12 pav. Imonés esamos situacijos veiklos diagrama

Siekiamas sprendimas pateiktas 1.13 pav. Siuo atveju sumaZzinamas vartotojui priskirty
funkcijy kiekis, jas perduodant sistemai. Automatizuojami procesai sumazina zmogisSkojo faktoriaus
klaidy tikimybe, taip pat didina organizacijos efektyvuma, bei suteikia galimybe laiku reaguoti |
staiga iSkilusias kritines situacijas. Sistemai pavedama nuskaityti suvestus parametrus ir pagal juos
vykdyti procesus, tokius kaip duomeny nuskaityma i§ jutikliy, jrangos valdyma, zaliavy uzsakymus
atsizvelgiant | esamus sandélio likucius ir pardavimo uZsakymus, duomeny mainus su kitomis,
iSorinémis sistemomis, jas integruojant. Veiklos procesai pateikiami konkretis, siekiant atvaizduoti
realios organizacijos automatizuojamg veikla.
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1.13 pav. Siekiamo sprendimo veiklos diagrama

Tikslas ir jj padedantys pasiekti sub-tikslai yra pateikti 1.14 paveiksle.

©)

zbusiness goals
Efektyviau valdyti procesus

zbusiness goals zbusiness goals
Automatizuoti jrangos valdymo procesus Sumaiinti jmonés kastus

©)

zstereotypes
Sumadfinti klaidy tikimybe

1.14 pav. Tikslas ir sub-tikslai

1.14. Analizés iSvados

1. Pastebéta, kad esamose VVS saugomi visi organizacijos duomenys, tafiau, gana daZnai
VVS yra vis dar naudojamos tik kaip apskaitos sistemos, nei$pleciant ir neiSnaudojant
visy galimybiy iSmaniosios organizacijos koncepcijai realizuoti;

2. Isanalizavus populiariausiy VVS sistemy architekttiras, nustatyta, kad jos yra tinkamos
naudoti iSmaniosios organizacijos branduoliui;

35



. Atlikus integravimo metody analizg, pasirinkta autonominio integravimo metodika, kuri
pasizymi tuo, kad sistemoms gali veikti nepriklausomai viena nuo Kitos, o tai sudaro
palankias salygas atliekant migravima j naujg versija ar net pakeitima kita sistema.

. ISanalizavus skirtingy tipy VVS, nustatyta, kad tikslinga diegti ,,Microsoft Dynamics
NAV* programing jranga, nes ji tinkamiausia vidutiniam ir smulkiam verslui ir turi
priimtiniausig palaikomy funkciniy moduliy skai¢iaus ir kainos santykj;

. Atlikus esamy tyrimy, susijusiy su ,,i$maniosiomis organizacijomis* ir VVS taikymu
tokiy organizacijy branduoliui, analize, aptikta, kad tokios koncepcijos néra
nagrinéjamos;

. Remiantis analizés i§vadomis, priimtais sprendimais papildyti Microsoft Dynamics NAV
verslo valdymo sistema taip, kad ji atitikty iSmaniosios organizacijos branduolio
poreikius.
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2. VVS SISTEMOS PRITAIKYMO ISMANIOSIOS ORGANIZACIJOS BRANDUOLIUI
REIKALAVIMAI

Siame skyriuje pateikiami reikalavimai kuriamam verslo valdymo sistemos i$maniajam
moduliui. ApraSomos kompiuterizuojamos naujos funkcijos.

Reikalavimy analizé yra vienas i§ svarbesniy aspekty diegiant ar modifikuojant produktus ar
procesus. Reikalavimai grupuojami pagal svarbg ir butinybe. Pagrindiné reikalavimy paskirtis
nusakyti sistemos galimybes ir ribojimus.

Pagrindiniai reikalavimy pranasumai:

e Jvertinami konkretiis poreikiai ir reikalavimai;

e Reikalavimy sarasas padeda atliekant programinés jrangos pasirinkima;

¢ Nustatomos sistemos ribos.

I$skiriami reikalavimy trikumai:

e Reikalavimy specifikavimas ir analiz¢ yra brangus procesas;

e Reikalavimy analizé atima daug laiko.

Analizés dalyje nustatyta, jog iSmanioji sistema turi gebéti priimti duomenis i§ standartiniy
jvesties Jrenginiy, apsikeiti duomenimis su kitomis sistemomis, priimti duomenis i§ iSorin€s
aparatiirinés jrangos bei iSvesti informacijg ir valdyti jrangg. Tam pasirenkamos konkrecios
funkcijos, duomeny gavimas i§ WS apie ory prognozes, svarstykliy rodmeny nuskaitymas, Saldymo
jrangos valdymas, valiutos kursy importas.

2.1. Duomeny srautai

Projektuojamoje sistemoje pagrindiniai duomeny srautai pasiskirsto tarp vartotojo galinés
jrangos ir pagrindinés stoties / serverio. Taigi visas uzklausas ir duomenis nurodo ar pasirenka
vartotojas, kuriam yra priskirtos teisés prieiti prie sistemos ar tam tikros sistemos dalies. Jei
vartotojas yra autentifikuotas ir turi prieigg prie tam tikros sistemos dalies, tarnybiné stotis priima
uzklausg, ja patikrina ir jvykdo, jei reikalinga grazina apdorotus duomenis ar patvirtinimg apie
jvykdyma. Jei uzklausa skirta duomeny saugojimui ar redagavimu, tai atlickama informacinés
sistemos duomeny bazéje reikalingose lentelése. Supaprastinta duomeny schemg sudaro keturi
pagrindiniai elementai (zr. 2.1 pav.):

Vartotojas;

Vartotojo jranga (kompiuteris, RF skaitytuvas);
Interneto prieiga / vietinis tinklas (LAN);
Tarnybiné stotis / serveris.

Vartotojo jranga I
10 lrang Vartotojo uzklausa

(perduodami duomenys)

Atsakas j uzklausg ISoriné duomeny
(praneima saugykla (kopija)

=

Vartotojas

Interneto prieiga /
LAN

= !

Vartotojo uzklausa

. Tarnybiné stotis /
(perduodami duomenys)

i VVS;
Atsakas j uzklausa serveris (su VVS)

(pranesimas)

Duomeny mainai

Aparaturiné jranga (davikliai, valdikliai) WEB Kita P)
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2.1 pav. Sistemos duomeny srauty pasiskirstymo atvaizdavimas
2.2. Vartotojai ir ju tikslai

Informacinés technologijos suteikia galimybe¢ identifikuoti jmonés problemas ir pakeisti
jvairias organizacijos veiklos rusis. Nuo produkcijos ar paslaugy ktirimo ir teikimo iki buhalterinés
apskaito ir kontrolés.

Taigi IT diegimas jmon¢je galimybe mazinti valdymo lygiy skai¢iy perduodant jgaliojimus,
decentralizuojant valdyma, supaprastinant sprendimy priémimo proces3. Produktus ar paslaugas
galima diversifikuoti Siuolaikinémis technologijomis ir informacinémis sistemomis. Taigi, naujy
informaciniy technologijy jsigijimas i§ esmeés keiia darbo organizavimo procesa, vykstant]
organizacijoje.

Vartotojy tikslai sumazinti prekiy uzsakymy vykdymo laikg ir padidinti jmonés veiklos
efektyvuma, patobulinant VVS ir integruojant j jas automatizuotas funkcijas, kurios sumazina klaidy
tikimybe, pagerina jmonés efektyvuma bei sumaZzina kastus ir yra pritaikyti prie jmonés poreikiy.

2.3. Siekiamos sistemos apibréZzimas (kontekstiné diagrama)

Sistemos konteksting diagramg sudaro jmone, jos savininkas, Zaliavy tiekéjai ir klientai.
Kontekstiné diagrama pateikta 2.2 paveiksle.

? :l Aparatdriné jranga

Jutikliai /

Yaldymas

Jutiklio duomenys

TI:])<_ .- Esta’wma

Vﬁi‘totojas .
Ataskaitos/ integraciju infarmacija

UzZklausa

4])< Atsakas B .,__-%

4 ws
HANV

P| duomenys
lvesties duomenys
% MAY duomenys
kita P|

Standartiniai jvesties
irenginiai

2.2 pav. Sistemos kontekstiné diagrama

2.4. Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy diagrama

Kompiuterizuojamy panaudojimo atvejy diagrama, kurioje pateikta verslo valdymo sistemos
iSmaniojo modulio veikimo funkcijos, pateikta 2.3 paveiksle. Sistemoje vartotojui realizuotos tokios
funkcijos: gauti informacijg el. paStu, Perzitréti procesy duomeny Zzurnala, Perzitréti veiksmy
zurnalg, Perzitréti klaidy registra, Suvesti nustatymus. Taip pat pacioje sistemoje realizuojama
automatizuota sritis, kuri be vartotojo jsikiSimo valdo integracinius procesus ir jy palaikymas
reikalingas siekiant pritaikyti verslo valdymo sistema iSmaniosios sistemos branduoliui. Tai
duomeny gavimo i§ jutikliy, duomeny apsikeitimo su kita PI, aparatiirinés jrangos valdymo bei
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duomeny gavimo WS procesai. Pagrindinis vartoto procesas tinkamai parametrizuoti sistema. Prie
$io modulio prieigg turés visi vartotojai, kuriems suteiktos teisé€s vartotojy nustatymuose.

Verslo valdymo sistema

ottt e
includes
I

—(,__;—M__;_) Vet daroy alies
™

zindudes -
-

- —_—— —

— —_— a e . = - m .
~Pertioratigany 0405  Btrinti darby eilés jrafus )

, __\"'“H—h:_““__ﬂwﬂ ~ &in du = _______ — —
P - S ?"M-:-nmr:uutnarnq%
vartotojas | A perdiarat "~;] b ellas Jraéus
s tiran
. . sincludes ;_Gal.rtlmenls I5k|‘t|:EF|

Sty 3 e
T = cindudes ~ F Gauti duomenis i jutikiy

e wincludesT — ZTZF ——— =
B B e e — ___ ___
P s " ®Gauti cduomenis & WS
¢ pardioratirezuitaty ,::_ Valdyti aparatiiring jrangs _:} —— ___--:)

Infarmacljg

L

— T xlndude: IStrinki prn-:esqm.lstatyml.ﬁ \j
If' “pertiaret Procssy ¢ = -

., nustatymus F— TTe—— o

‘“H-u__,_‘_‘_._,_,_a-{x cindudes ~ ™ — — _*® 'E'_':JUEE’ T T
A . vesti procesy nustatymus >
T _--"--. e __,-'-"f
< Modifik wotu proce sy nustatymus > T
Ferilﬂr&ﬂ wlksrn_q Ny mndude:- - .
. nus tatymus $ - - ﬁi [vestweicsmu nus tatymus x}
sincludes | cincludzs = ____:;_____ __:_____
- (:___Hc-diic uoti veiksmu nustatym ui-_:)

(J-Etri'rti veiksmy nustat]lmLEs)

T —_aincludes chﬁcudl salygy nustatym ::f\
e Farill:lratl salygy - T—— —_—
L nustatymus ) - - - — — _ - T
P — ,_fincludE: Teindudes i tnntlsalygunustatymus :1
- - -
( peesti salygu nl.E.ta‘qrrnus)

" Priimti informacijy
2l pagtu _,:'

2.3 pav. Panaudojimo atvejy diagrama

Pagrindinés panaudojimo atvejy specifikacijos pateikiamos specifikacijy lentelése ir veiklos
diagramose. Pagrindiniai panaudojimo atvejai yra:
,,Prisijjungti®, vartotojas turi buti autentifikuotas, kad turéty prieiga prie modulio.
= Suvesti nustatymus — nustatymai reikalingi sistemos iSmaniojo modulio veikimui,
jie nurodo kokius procesus ir kokiu laiko momentu vykdyti.
=, Priimti informacijg el. pastu® — sistema informuoja vartotoja esant klaidoms.
Panaudojimo atvejo ,,Gauti informacija el. paStu* specifikacija pateikiama 2.1 lentel¢je.
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2.1. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Gauti informacija el. pastu“ specifikacija

1. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Gauti informacija el. pastu

Vartotojas/Aktorius: Vartotojai

Aprasas: Apima procesg, kurio metu vartotojui siun¢iami informaciniai pranesimai
Pries salyga: Vartotojas neturi galimybés visada stebéti informacijg sistemoje
Suzadinimo salyga: Vartotojas informuojamas apie kritines salygas

Po-salyga: Sistemoje realizuota vartotojo informavimo galimybé el. pastu

Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti Procesy nustatymus “ specifikacija pateikiama 2.2 lentel¢je.

2.2. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti Procesy nustatymus® specifikacija

2. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Perziiiréti Procesy nustatymus
Vartotojas/Aktorius: Vartotojas

Aprasas: Apima procesg, kurio metu vartotojas perziiiri Procesy nustatymus
Pries sglyga: Néra Procesy nustatymy informacijos
Reikalinga perzitréti Sig informacija
Suzadinimo salyga: Automatizuoty procesy stebéjimui reikalinga perzitiréti Procesy
nustatymus duomenis
Po-salyga: Realizuota galimybé perzitréti Procesy nustatymy duomenis

Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti Veiksmy nustatymus® specifikacija pateikiama 2.3 lenteléje.

2.3. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti Veiksmy nustatymus* specifikacija

3. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Perziuréti Veiksmy nustatymus

Vartotojas/Aktorius: Vartotojas

Aprasas: Apima procesg, kurio metu vartotojas perzitri veiksmy nustatymus
Pries salyga: Uzpildomi veiksmy nustatymai pagal taisykles, reikalinga perzitra
Suzadinimo salyga: Vartotojui reikalinga perzitréti veiksmy nustatymus.

Po-salyga: Realizuota galimybé¢ perziiiréti veiksmy nustatymus.

Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti klaidy registra* specifikacija pateikiama 2.4 lenteléje.

2.4. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitréti klaidy registrg™ specifikacija

4. PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Perziiiréti klaidy registra

Vartotojas/Aktorius: Vartotojas

Aprasas: Apima procesg, kurio metu vartotojas perzitri klaidy registra

PrieS salyga: Esant klaidoms uZpildomas klaidy registras, reikalinga perZiiira
Suzadinimo salyga: Vartotojui reikalinga perzidréti klaidy registra, siekiant iStaisyti klaidas
Po-salyga: Realizuota galimybé perzitiréti klaidy registra.

Panaudojimo atvejo ,,Suvesti nustatymus* specifikacija pateikiama 2.5 lenteléje.
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2.5. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Suvesti nustatymus* specifikacija

5. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Suvesti nustatymus

Vartotojas/Aktorius: Vartotojas

Aprasas: Apima procesg, kurios metu vartotojas suveda integracinius nustatymus
Pries salyga: Integracijos nerealizuotos, procesai neautomatizuoti.

SuZadinimo salyga: Realizavus automatizavima reikalinga suvesti nustatymus

Po-salyga: Realizuotas procesy automatizavimas su nustatymy jvedimu

Panaudojimo atvejo ,,Gauti duomenis i$ jutikliy“ specifikacija pateikiama 2.6 lenteléje.

2.6. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Gauti duomenis i8 jutikliy™ specifikacija

6. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Gauti duomenis 18 jutikliy

Vartotojas/Aktorius: Sistema

Aprasas: Apimamas procesas, kurio metu gaunami duomenys i8 jutikliy
Pries salyga: Jutikliy duomenys surenkami rankiniu biidu

Suzadinimo salyga: Reikalinga mazinti klaidy tikimybe ir pagreitinti procesus
Po-salyga: Realizuojamas duomeny gavimas i$ jutikliy

Panaudojimo atvejo ,,Apsikeisti duomenimis su kita PI]* specifikacija pateikiama 2.7

lenteléje.

2.7. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Apsikeisti duomenimis su kita P]* specifikacija

7. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Apsikeisti duomenimis su kita P]

Vartotojas/Aktorius: Sistema

Aprasas: Apimamas procesas, kurio metu vyksta apsikeitimas duomenimis
Pries salyga: Duomeny mainai vykdomi rankiniu biidu.

Suzadinimo salyga: Reikalinga mazinti klaidy tikimybe ir greitinti procesus
Po-salyga: Realizuotas duomeny apsikeitimas su kita P]

Panaudojimo atvejo ,,Valdyti aparatiiring jranga* specifikacija pateikiama 2.8 lenteléje.

2.8. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Valdyti aparatiiring jranga‘ specifikacija

8. PANAUDOJIMO ATVEIIS: Valdyti aparattring jranga

Vartotojas/Aktorius: Sistema

Aprasas: Apima procesa, kurio metu valdoma aparatiiriné jranga
PrieS salyga: Aparatiiriné jranga valdoma rankiniu btudu
Suzadinimo salyga: Reikalinga mazinti klaidy tikimybe ir greitinti procesus
Po-salyga: Realizuotas jrangos valdymas

Panaudojimo atvejo ,,Gauti duomenis i§ WS* specifikacija pateikiama 2.9 lentel¢je.
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2.9. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Gauti duomenis i§ WS specifikacija

9. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Gauti duomenis i§ WS

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries salyga:
Suzadinimo salyga:
Po-salyga:

Sistema

Apima procesg, kurio metu gaunami duomenys i§ WS
Duomeny gavimas vykdomas rankiniu biidu
Reikalinga mazinti klaidy tikimybe ir greitinti procesus
Realizuotas duomeny gavimas i§ WS

Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti specifikacija pateikiama 2.10 lentel¢je.

2.10. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti® specifikacija

10. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Prisijungti

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

PrieS salyga:
Suzadinimo salyga:
Po-salyga:

Vartotojas

Apima procesg, kurio metu vartotojas yra autentifikuojamas
Vartotojas néra autentifikuotas, prieigos teis€s nesuteiktos
Reikalinga autentifikavimas norint naudotis VVS
Galimybe prisijungti

Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti rezultaty informacija“ specifikacija pateikiama 2.11 lentel¢je.

2.11. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti rezultaty informacija“ specifikacija

11. PANAUDOJIMO ATVEIJIS: Prisijungti

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

Pries salyga:
Suzadinimo salyga:
Po-salyga:

Vartotojas

Apima procesg, kurio metu vartotojas perziiiri rezultaty informacija
Neéra galimybés perzitréti rezultaty informacijos

Reikalinga perzitiréti rezultatus

Realizuota galimybé rezultaty perzitiréjimo

Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti saglygy nustatymus* specifikacija pateikiama 2.12 lentel¢je.

2.12. lentelé. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti salygy nustatymus* specifikacija

12. PANAUDOIJIMO ATVEIIS: Perziuréti salygy nustatymus

Vartotojas/Aktorius:
Aprasas:

PrieS salyga:
Suzadinimo salyga:
Po-salyga:

Vartotojas

Apima procesa, kurio metu vartotojas perzitri rezultaty informacija
Néra galimybés perzitiréti rezultaty informacijos

Reikalinga perziiiréti rezultatus

Realizuota galimybé rezultaty perZitiréjimo
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2.5. Kompiuterizuojamos veiklos procesy modeliai

Pateikiama realizuojamos dalies bendriné veiklos procesy diagrama (Zr. pav. 2.4) paaiSkina
pagrindinius projektuojamus procesus. Pagrindinis privalumas — vartotojas dalyvauji tik kaip

informacijos gave¢jas, klaidy stebésenai.

Vartotojas ;% NAV.exe @
I Laikas wkavll ("~ Nuskaityti Proceso duomeny | Gauti
i I
L fumalas J A
Nelaikas vykdyti J;
r Apdoroti )
duomenis
L
(" Lauktin ( Pildyti klaidy | Yra klaidy
sekundiiy registra |
\ J \ J
MNeéra Klaidy
[ Periiréti | (" iformuoti | Nesaugoti Zumnalo
informacijg | Vartotoja
\ J
Saugoti 2urnala Nevykdyti
( Saugoti Proceso M
‘ duomeny furnala
\ ) e ~\
Huskaityti Veiksmy
Vykdyti triger] Zurnala nustatymus
\ J
/Wkdvtimgeno\
nurodymus ‘
. 4
Nra klaidy
() Yra Klaidy
p ~
Saugoti Veiksmy Kklaidy
iurnala
\ J

2.4 pav. Bendriné veiklos procesy diagrama

Veiklos procesas ,,Gauti informacijg‘ apima smulkesnius procesus, kurie vykdomi duomeny
iSsiuntimui ar gavimui su integruojamomis sistemomis (Zr. pav. 2.5). Sioje dalyje vartotojas taip pat
nedalyvauja, procesai vykdomi automatizuotai apibréztais laiko intervalais.

NAV.exe g Kita sistemal jranga

B

" Suformuoti ‘

uiklausa
' - . Y
‘ I5siysti | —
. Priimti/
kl
urklausa " Apdoroti ‘
Laukti atsako Reikia atsako
T — Ta Ty
< Laukti | |1Ssiysti atsaka h\;/‘;
p. -
Melaukti atsako
" Priimti
atsakym
yma Mereikia atsako

@ . J
2.5 pav. Veiklos proceso ,,Gauti informacija“ modelis

Veiklos procesas ,,Vykdyti trigerio nurodymus™ suskaidytas | smulkesnius procesus, kurie
vykdomi gauty duomeny apdorojimui ir sprendimui priémimui (Zr. pav. 2.6). Sioje dalyje vartotojas

gali buti informuojamas apie kritines situacijas ar iSkilusias grésmes.
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HAV.exe @ Aparatiring jranga | jutikliai

" Nuskaityti veiksmy
L nustatymus

Reikia informuci{  Informuoti

vartotojg

Mereikia informuoti

g Reikia nuskaityti Huskaityti
rodmenis

Pateikti
rodmenis

Mergikia nuskaityi

Mereikia valdyti

.
®

2.6 pav. Veiklos proceso ,,Vykdyti trigerio nurodymus* modelis

2.6. Panaudojimo atvejy seky diagramos

Panaudojimo atvejy diagramos, kurios parodo bendravima tarp klasiy, valdikliy ir langy yra
pateikiami Siame skyriuje. Metodai, kurie kreipiasi  esybiy klases yra uZzklausos, kurios atlieka tam
tikrus veiksmus su duomenimis. Jei uZklausa jvykdyta sékmingai, tuomet yra graZinamas rezultatas
OK.

Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti“ seky diagrama vaizduojama 2.7 paveiksle.
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: Prisijungimo_langas
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4. Patvirtinti prisijungima
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: Pagrindinis_langas

& ]

i)
|
|
|
|
|
|
|
B e P

alt 8: Pawyko
9: Pavykes prisijungimas : 777777777777 N

pumers [ wox | T ; ; E
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2.7 pav. Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti* seky diagrama
Panaudojimo atvejo ,,Apsikeisti duomenimis su kita P]“ seky diagrama vaizduojama 2.8
paveiksle.
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(VS DBVS
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E-———==--- | : |

| 5. UZklausa | | |
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2.8 pav. Panaudojimo atvejo ,,Apsikeisti duomenimis su kita P]*
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Panaudojimo atvejo ,,Perzitréti klaidy registra“ seky diagrama vaizduojama 2.9 paveiksle.

\_w's_[

1. Afidaryti klaidu registra

&Controls
: Teisiu valdiklis
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Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti procesy zurnalg” seky diagrama vaizduojama 2.10 paveiksle.
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2.10 pav. Panaudojimo atvejo ,,Perzitiréti procesy Zurnalg“ seky diagrama

Panaudojimo atvejo ,,Suvesti nustatymus* seky diagrama vaizduojama 2.11 paveiksle.
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2.11 pav. Panaudojimo atvejo ,,Suvesti nustatymus* seky diagrama

Panaudojimo atvejo ,,Gauti duomenis i$ jutikliy* seky diagrama vaizduojama 2.12 paveiksle.
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2.7. Reikalavimai duomenims (veiklos konceptuy modelis)

Dalykiné sritis yra realios aplinkos dalis, kurios savybiy apra§ymai saugomi duomeny bazéje.

Pavyzdziui: jmonés darbuotojy informacija, jmonés uzsakymy istorija

ir kita informacija. Taigi,

duomeny bazés sudaromos sickiant kuo efektyviau registruoti, saugoti bei Kkitaip panaudoti
konkre¢ius duomenis ar informacijg. Dalyking sritj apibiidina gausybé savybiy, todél, svarbiausia
pasirinkti tuos duomenis, kurie yra esminiai. ISskiriamas pirmasis duomeny bazés kiirimo etapas ir
yra dalykinés srities formavimo modelio sudarymas, kurio metu apibréziamos pagrindinés duomeny

saugojimo ir

apdorojimo koncepcijos.

Tai

tarsi

turimy ziniy apie konkrecig

sritj

ar

veikla susisteminimas. Pagrindiné Sio modelio paskirtis konkre¢iy sglygy aprasymas tolimesniam
DB projektavimui. VVS esybiy klasiy diagrama pateikta 2.13 paveiksle. Sis modelis yra prototipas,
kuris gali buti dar pildomas siekiant praplésti funkcionalumg ir apima apie 90% gamybinése jmonése
naudojamy funkcijy. Modelis taipogi naudojamas ir duomeny bazés schemos sukiirimui

Objekty tipai

-

Matavimo vienetai

e |

Funkcijos

e |

Objekio tipas : Code
Apradas : String

4

Matavimo vienetas : Code
Apra3as : String
Sl sistemos : Boolean

4

0.7 0.7

Darbuy eilés jrasai

[s]

Darbo ID : Code

Apragymas : String

Statusas : Code

Laiko matavimo vienetai : Code
PradZios datal laikas : Float
Parametro kodas : Code
Imenes pavadinimas : String
Objekio tipas : Code

Objekio Mr. : Integer

Pradéta: Boolean

Wykdyti Pirmadieniais : Boolean
Vykdyti Antradieniais : Boolean
Vykdyti Trefiadieniais - Boolean
Wykdyti Ketvirtadienias : Boolean
Wykdyti Penktadieniais : Boolean
Vykdvti Sedtadieniais : Boolean
Vykdyti Sekmadieniais : Boolean
Iraa Nr

Funkcijos ID - Integer
Algoritmas : String

Vartotojas

e |

Veiksmy iurnalas klaidy registras @

Nr: Code
Wardas : String
SlaptaZodis : String

Procesy jeigos duomenys

Proceso kodas : Code
Reikdmés Nr: Code
Reikéme : Option
Irado Nr. - Integer

Reikémés

Reikimeés Nr: Code
Apragas : String

Irado Nr - Integer
Irado tipas : Option
Eilutes Nr: Integer

Proceso kodas : Code
Reikimeés Nr: Code
Irado Mr: Integer
Rezultatas 1: String
Rezuliatas 2 : Blob
Duomenu tipas : Code
Irago Data : DateTime

Apradas : Integer
Irao data: DateTime
Kodas : Code

Sekandio veiks. kodas Taip :
Sekandio veiks. kodas MNe : Code

] Galiojimo data : Date Reikimé : float
Apragas : String
0.*
- = 1 +
Prcesy ymai 0~ 0.
Proceso kodas : Code Kryptys s )
Apragas : String q Kryptis : Code
Prioritetas : Integer Apragas - String
Reikia pildyti Zurnala : Boolean 0.* 1
Reikia saugoti ufklausas : Boolean Procesy furnalas LI P
Reikia jkelli faila - Boolean - " 1
Serviso tipas : Option Egget::: 8222” Uiklausy / atsaky turinys (%
RE!K‘a prls__uung_tl :Boolean [rago Nr. : Integer Kryptis : Option
Reikia atsijungti : Boolean Apraas : String 1 0.2 |Kodas:Code
Prisijungimo vardas : String —Irag o tipas : Option Irago Nr. : Integer
* F'rlsuunglmu slaptaZodis - String 1 0. Ira%o data - Date Failas - Blob
Serviso portas : Integer [rago laikas : Time
Modifikavusiu vart. ID : Code Yra failas - Boolean
Kel?lmq data Ia\k_as : D_ateTlme Klaidy kiekis - Integer
Kelias | duomenis : String 1 0.+
Kryptis : Option =
Kanalas : Integer Klaidy registras
Funkcijos 1D - Code P Veiksmy nustatymai () Kryptis : Option
" |lrado Nr:Integer Kodas : Code
1 Irado tipas : Option Irago Nr. - Integer o
. Veikmso Tipas ; Optien Eilutés Nr: Integer
0. lteg. Nr: Cade Reikimeé : Float
Procesy rezultatai [e] Reikime : Float ApraZas - Stiing

Salygu nustatymai

o 4

Code g+ 4
Reikime 1: Float
Reikimé 2 : Float

Salygos tipas : Code

Proceso Kodas : Code
Reikimeés Nr: Code

p.= |Maks. rezultato senumas : Integer

Salygos

jw ]

Salygos tipas : Code
Apra3as : String 1

2.13 pav. Esybiy klasiy modelis

2.8. Nefunkciniai reikalavimai

0.

Reikalavimas sprendimui: kuriama naudojant ,,Microsoft SQL server* technologijas ir MS

Dynamics NAV.

Diegimo aplinka: palaiko visas operacines sistemas pateiktos 2.13 lenteléje.
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2.13. lentelé. Palaikomos ,,Microsoft Windows* versijos

Palaikomos operacinés | o Windows XP Professional arba Enterprise (32-bit arba 64-bit versijos).

sistemos e Windows 8 Professional arba Enterprise (32-bit arba 64-bit versijos).

e Windows 7 Professional, Enterprise, arba Ultimate (32-bit arba 64-bit
Versijos).

e Windows Server 2012.

e Windows Server 2008 R2.

e Windows Server 2008 (32-bit arba 64-bit versijos).

Kietojo disko resursai | Uzimama talpa: iki 3 GB.
Naudojama atmintis: iki 1 GB.

Reikalavimas vartotojo sgsajai: ,draugiSka® vartotojo sgsaja, lengvai suprantama
vartotojui, neturiniam auksto lygio techniniy Ziniy.
Reikalavimai sistemai:

1. Laiko tikslumas sistemoje ¥4 valandos tikslumu (t.y. jei registruojamas laikas yra intervale
nuo 0-15 min. registruojamas laikas yra lygius 15 min. , jei registruojamas laikas yra intervale nuo
16-30 min. registruojama 30 min. ir t.t.);

2. Naudojami matavimo (masés, kainos) vienetai yra SI sistemos, taciau kilus poreikiui

paliekama galimybé keisti.

2.9. Rezultato kokybés Kkriterijai

Sistemos kokybes kriterijai:

e Sugeneruota informacija yra korektiSka, pateikiama pagal serverio regioninius
nustatymus, kuriuos galima keisti;

e Pateikiami duomenys tikslis, apibréZiamas tikslumas 0,01 (naudojamas duomeny
jvedime ir iSvedime);

e Informacijos jvedimas ir saugojimas realizuojamas per kuo trumpesnj laikg (neverciant
vartotojo ilgai laukti, ilgiau nei 0,4 sekundés, esant vidutiniam duomeny kiekiui iki
200000 jrasy ir 40 sekundziy vykdant veiksmus su dideliais duomeny masyvais);

2.10. Architektiiros ir galimy jgyvendinimo priemoniy analizé

Sistema turéty biti realizuota taip, kad jg biity galima pasiekti tik turint suteiktas vartotojo
teises. Nustatytos grieztos ribos, kokia informacija prieinama konkre¢iam vartotojo tipui.
Duomenims saugoti ir i§gauti naudojama ,,Microsoft SQL Server”. Programa turi biti lengvai ir
greitai suprantama, nes ja naudosis vartotojai turintys ir minimalias technines zinias. Todél turi buti
vartojami aiSkis ir lengvai suprantami terminai. Vartotojas turéty lengvai suprasti visas funkcijas, be
papildomo gilinimosi.

2.11. VVS vykdymo jrankiy ir metody tyrimo informacinés sistemos reikalavimai

Sistemai yra keliami ir funkciniai reikalavimai, kad buty galima pasiekti tam tikry tiksly.
Pagrindinis tikslas yra iStirti VVS tinkamuma iSmaniosios sistemos branduoliui. Ir galimybes
komunikuoti su kitomis sistemomis, priimti duomenis i§ jutikliy ir nusiysti i valdiklius. Valdyti kita
PI.
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3. SPRENDIMO ARBA EKSPERMENTINES REALIZACIJOS PROJEKTAS

Siame skyriuje pateikiamas kuriamo iSmaniosios sistemos modulio projekto tikslas,
sudaromas duomeny bazés modelis, robastiSkumo diagrama ir vartotojo s3sajos su navigavimo
planu.

3.1. Projekto tikslas

Pagrindinis projektavimo dalies tikslas yra naudojantis CASE jrankj suprojektuoti
iSmaniosios verslo valdymo sistemos modelj, pateikti realizacijos modelius bei duomeny bazés
schema, kuriais remiantis galima realizuoti jvairius automatizuotus sgveikos procesus su iSorinémis
sistemomis.

3.2. ISmaniojo modulio integravimo sprendimas

Siekiama sukurti sistemos modelj, atitinkantj jam keliamus reikalavimus ir kriterijus, pagal
kurj realizuojama sistema apimty jvairius organizacijos procesus juos automatizuoty. Verslo
valdymo sistema pritaikoma iSmaniosios Sistemos branduoliui, ir be vartotojo jsikiS§imo gebéty
valdyti kasdienius jmonés procesus, Kurie automatizuotai sgveikauja su iSorinémis sistemomis ar
jranga.

Siekiamas sprendimg galima suskaidyti j atskirus etapus:

1. Procesy nustatymy jvedimas j sistema. Siame etape vartotojas pasirenka reikiamas
automatizuoti procesus ir juos suveda sistemoje nurodydamas jy tipa, bei Kitus
parametrus reikalingus norimai integracijai realizuoti.

2. Darby eilés paruoSimas, kurio metu nurodoma kiekvieno proceso vykdymo laikas.
Pasirenkama kokiomis dienomis ar kas kiek laiko vykdyti kiekvieng process.

3. Veiksmy nustatymy parametrizavimas nurodoma kokius veiksmus atlikti gavus procesy
rezultatus. Veiksmas gali i§Saukti ir dar vieno proceso vykdyma.

4. Salygy nustatymy suvedimas, kurio metu apibréziamos salygos pagal kurias priimami
atitinkami veiksmai i§ gauty rezultaty.

5. Klaidy registras pildomas kilus klaidoms vykdant procesus, jvykus klaidai vartotojas yra
informuojamas el. pastu ir klaidas gali perziiiréti bet kokiu metu.

Sudaroma projekto bendriné seky diagrama pateikta 3.1 paveiksle. kurioje pateikiamas

supaprastintas veikimo principas.
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3.3. Vartotojo grafinés sasajos projektavimas

Sistemos vartotojas ar uzsakovas apie sistemas visy pirmiausia vertina pagal jos sgsajas, o ne
pagrindinj funkcionalumg. Prastai suprojektuota sgsaja gali buti priezastimi gausybés vartotojo
klaidy taip pat tokios sistemos dazniausiai nesulaukia pripazinimo ir yra nenaudojamos. Sudarant
vartotojo sasajg siekta jvertinti sistemos vartotojo poreikius, patirtj ir sugebéjimus. Pagrjsta vartotojo
naudojamais terminais ir koncepcijomis, realizuojami klaidos praneSimai apraSomi kuo
suprantamiau, palickama galimyb¢ vartotojui iStaisyti klaidas neprarandant jau jvestos informacijos.
Svarbus ir spalvy derinimas, $iuo atveju juos parenkamos neutralios, nejkyrios, o esminiai dalykai ar
pasirinkimai i$skiriami rySkesniu atspalviu,

Preliminarus integracijos nustatymy jrasy lango modelis pateiktas 3.2 paveiksle. Siame lange
vartotojui pateikiami integracijos nustatymo jrasai ir jy informacija. Vartotojas suveda nustatymus
konkreéiai integracijai, tokius kaip prioritetas, faily saugojimo parinktys ir kt. I$ Sio lango vartotojas
gali pasirinkti konkre€ig integracijos informacija, klaidy sarasg. Taip pat yra sparciosios piktogramos
skirtos ieskoti, iStrinti ar keisti tam tikrai, pasirinktai informacijai. Taip pat galimybé naviguoti po
pagrindinj meniu.

ERP system SR ]
[ Pagrindinis langas a | File Edit View Tools Help

3 Finansy valdymas - Integ Nustatymu jradai

3 Pardavimai ir marketingas &Q i) @ g ﬁ (=]

[ Zmogiskieji resursal

7 Gamyba . ) .

£ irkima Kodas Apradas Prioritetas Reikia pildyti Zumals ~ Kryptis Reikia saugoti faila

E] Resursy planavimas CURR {imp) | valiuty kursai (Bankas) |5 |Taip [in |ne

[ Administravimas CRM |cRM gavimas |2 e Jin | Taip

< >
v Nustatymai Klaidy registras

< >

3.2 pav. Pagrindinis integracijos langas

Vartotojas, turintis prieigos teises, prisijunggs i§ meniu lango gali narSyti integravimo
modulio langus. Vartojo sgsajos navigavimo planas susijes su projektuojama ir realizuojama dalimi
yra pateiktas 3.3 paveiksle.

@SCTEEND
Prisijungimo langas

®SCTEEND
Pagrindinis langas

]
| !

4SCreens

Veiksmuy
iurnalas

wSCrEens

Veiksmy Zurnalo
nustatymai

«SCrEens
Integ. [ranga

«SCreens

Integ. Procesuy
furnalas

|

=SCreens
Integ. Nustatymu

*SCTEens
Klaidy registras

aSCreeny |ragai
Veiksmu furnalo

klaidu registras
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Inteq. Faily registras

<SCreens
Integ. Hustatymai

3.3 pav. Vartotojo sasajos navigavimo planas
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Bendri nefunkciniai reikalavimai, kurie yra keliami grafinei sgsajai:
e Ivykus klaidai turi bti pateikiamas klaidos praneSimas;
e Klaidos pranesimas turi biiti aiskiai suprantamas galutiniam vartotojui;
e Sugeneruotas atspausdintas briik$ninis kodas turi biiti nuskaitomas jprastiniu atstumu
(10-30 cm.);
e Integraciné informacija perduodama i§ ar i VVS > 30s.

3.4. VVS vykdymo jrankiy ir metoduy tyrimo informacinés sistemos reikalavimai

Sistemai yra keliami ir funkciniai reikalavimai, kad bity galima pasiekti tam tikry tiksly.
Pagrindinis tikslas didinti jmonés konkurencinguma, o to pasickiama mazinant klaidy tikimybe bei
automatizuojant procesus.

3.5. Loginé sistemos architektiira

VVS sudaryta i§ keleto pagrindiniy posistemiy: veiklos logika, duomeny paslaugos, kurie
sudaryti 1§ smulkesniy, tokiy kaip administravimo, finansy, gamybos, sand¢lio, Zmogiskyjy resursy,
organizacijos turto bei inventorizacijos.

Automatizuojamos funkcijos realizuojamos naujame posistemyje, kuris taip pat suskirstytas
1 smulkesnius. Pagrindinis §io posistemio tikslas yra jvairiy organizacijos veiklos procesy
automatizavimas siekiant pritaikyti verslo valdymo sistemg iSmaniosios organizacijos branduoliui.
Irangos valdymo posistemis atsakingas uz sprendimy priémimg i$ turimy duomeny. PavyzdZziui
kondicionavimo valdymo pagal esamg temperatiirg, Saldikliy temperatiiros reguliavimg ir kitus
galimus procesus. Kiti posistemiai atsakingi uz duomeny gavimg i$ skirtingais keliais. Sistemos
loginé architektiira su jg sudaranciais elementais pateikiama 3.4 paveiksle.

Verslo Valdymo Sistema

Veiklos Logika
] 1
Pardavi - ]
Finansy posistemis ardavimy posisiemis IEmaniaji VWS
]
1 | Automatizavimo posistemis
Kasos posistemis Verslo analitiko s posistemis —| —|
Duomeny importo Duomeny gavimo i
iZ WS posistemis jutikliy posistemis
1 —
Gamybos posistemis Tiekimo posistemis
Duomeny gavimo is Irangos valdymo
aparat. jrangos posistemis posistemis
— —
Sandélio posistemis ligalaikio turto posistemis
1 1
Informavimo posistemus Parametrizavimo
Posistemis
imngi'sl(qjq resursy posiste mis Duomenu_paslauges

|
|
I
] W

sDaisbases

Cuomenu_baze

3.4 pav. Sistemos login¢ architekttira

53



3.6. Veiklos paslaugos

Rrobastiskumo diagramos parodo, kokios vartotojo sgsajos, programings ir esybiy (duomeny)
klasés turi biiti sukurtos, norint realizuoti kompiuterizuojamus panaudojimo atvejus.

Prisijunges vartotojas patenka j pagrindinj langa, kur i§ meniu gali pasirinkti, | kokj langa
nori patekti. Robastiskumo diagrama pateikiama 3.5 paveiksle.

o——60 .0

Prisijungimo_langas

> & g

Pagrindinis_langas

Teisiu valdiklis Vartotojas

Meniu_valdiklis

Teisés
. ) e 0———0
zboundarys econtrols Darby eilé Darbuy eilés
Darby eilés Darby eilés nustatymai
langas valdiklis Q
Procesy 1
D G nustatymai O
o 4 ol 1 scontrols
cooundars weonirols Funkciju valdiklis
Procesy nustatymuy Procesy nustatymuy 0.*
langas valdiklis ;
@) . ¢ S
Proceso furnalas Veiksmy
Q nustatymai
. —
Proceso rezultatai
zboundary= zcontrolz «controlz .
- . 0. ccontrols
Proceso furnalo Proceso zurnalo Proceso rezultaty )
langas valdiklis valdiklis Veiksmu nustatymy
Q l valdiklis
Klaidy registras . T D
04)6 '! ’ zboundarys
«boundarys aCONtrals zcontrol: UEIKSH'II;[“I'II.;SSIEWMI]
Klaidy langas  Klaidy valdiklis Salygu nustaymy g
valdiklis
zboundarys
Proceso rezultaty
D = langas ; D
zboundarys scontrols b d
- - oundary
Veiksmy Zurnalo Uklausy atsaky Q le | ’
langas valdiklis Salygy nustatymai alygu langas
Q 0= T{).."
]

Salyaos

3.5 pav. Robastiskumo diagrama

Pagrindinio posistemio klasiy diagrama pateikta 3.6 pav. I$ pagrindinio posistemio vartotojas
gali patekti j visus kitus posistemius.
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Pagrindinis langas ] Prisijungimo langas [ zboundarys »
pasirinkti veiksmu posistemir) : void atidaryti() : void Uiklausy / atsaku langas
pasirinkti procesy posistemi() - void Ivesti_varda_slapt() : void atidaryti(y : void
pasirinkti darbu eiles posistemi() - void peridréti prekiu sarada() : void
pasirinkti salygu posistemi() : void N "L!Ste_'mi SYOU'(}.: '_v'oicl _

priskirti brokEninj koda() : void
iZtrinti preke() : void
Teisiu valdiklis (&)
zboundarys ™ tikrinti_teises() : boolean
Veiksmuy nustatymo «boundary» &)
langas Rezultaty langas
Afidarti() - void J, afidani()-void
vesti nustatymus() : void Meniu valdiklis t"’ F‘_erﬂur_eh 53{3539; ‘.’D'd
Madifikuoti nustaymus () : void L= — Filtruoti sarasa) : vaid
S e atidaryt() : void — UZdaryti() ; void
|Etrinti nustatymus() : void pasirinkti pasistemi()  void
Uzdaryti() : void -
zboundarys ™
Proceso furnalo
langas
sboundary» o Atidaryti() : void
Darby eilés Filtruoti Zurnala() : void
langas UZdaryti() : void
Atidaryti() : void
Sukurti darby eilg() : void zboundarys »
Maodifikuoti darby eile() : void Veiksmy Furnalo
|Etrinti darbu eilé() : void langas
UZdaryti() : void - - -
Alidarytii) - void
|3trinti() : void
zboundarys ] Egg;f:_;?[‘;t_iqo:i?m
Procesuy nustatymy -
bounda bounda

angas I:Iaidu IanEZs ° S;Iygu Ianr::s ° «boundarys "
AMidaryti() -void — — Proceso rezultaty
Inicijucti Zurnako pildymal() | |Atidaryti() : void Aidaryti() langas
Inicijuati integracijas() Informuoti vartotaja() : void Suvesti salygas() - p—

Suvesti nustatymus() Perzidret Klaidas() : void Modifikuoti salygas()|  [AlidantiG:void
Modifikuoti nustatymus() | [IStrinti Kiaidas() - void IZtrinti salygas() Filtruoti() - void
Uzdaryti() Uzdaryti() : void Udanyti() Uzdaryti() : void

3.6 pav. Pagrindinio posistemio klasiy diagrama

3.7. Detalus projektas

3.7.1. Panaudojimo atvejuy realizacijos projekto klasémis

Panaudojimo atvejy realizacijos yra pateiktos 3.7 paveiksle. Sioje diagramoje yra
vaizduojami visi panaudojimo atvejai, kurie yra kompiuterizuojamos srities dalyje. Ir visa tai susije

Su organizacijos automatizuojamais procesais.

" Patikrintiteises

|xinclude::
Prisijungti __-)
gincludex — N
l.-— - = — %{:El_dﬂlapﬂratunne ‘”‘fﬂip
| — T gincludes ——_ -
> H__Euwstinusta‘tymu_f;_:)— — %(:Gﬂu‘tlduumﬂl‘llsm kitos F‘[:)

'l..l'a.rtntnjas

gincludes
e — —

3.7 pav. Automatizuojamy panaudojimo atvejy realizacijos

- — %{::_Ea_u;' duumenisiE_H;f_g-::)

ihclude — R —
| slCiudes > Gauti duomenis i jutikliy
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Panaudojimo atvejo ,,Prisijungti realizacijos klasiy diagrama yra vaizduojama 3.8 paveiksle.

Teisiu valdiklis

o)

tikrinti_teises(): boolean

Panaudojimo atvejo ,,Paruosti uzsakymus* realizacijos klasiy diagrama yra vaizduojama 3.9

M
|
Prisijungimo langas |9 —— = -
atidaryti() : void ’ Prisiiungti“)_ Vartotojas o]
lvesti_varda_slapt() - void \ P Z|+vardas : String
T -r | +slaptazodis : String
|
W I | tikrinti() - Vartotojas
Pagrindinis langas " | | |
pasirinkti veiksmu posistemi() : void [ | Vartotojo_teises ()
atidaryti() . void o | = tikrinti() : Vartotajo_teises
pasirinkti procesu posistemi(} : void |
pasirinkti darbu eilés posistemi() : void | |
pasirinkti salyguy posistemi() : void | -
pasirinkti procesy posistemi() | ! Teises o
pasirinkti pirkéju posistemi(} ; void L — — ={+kodas : String
pasirinkti finansu posistemi() : void |
W
DB_prieiga

skaityti() : Vartotojas
sukurti() : boolean
rasyti() - void

Wodifikuoti() : void

Return_OK{): 4.1 Projekto madelis: Teisiu_tikrinimo_posistemis:Varotojas()

3.8 pav. Panaudos atvejo ,,Prisijungti realizacijos klasiy diagrama

paveiksle.
acontrols (s ] zcontrols @ ol
Salygu nustaymu Darbuy eilés «contrafs 0
valdikiis valdikiis Salygu nustaymy
™= ™ valdiklis
~ } =]
h N \ / Darby eilés W
. ! nustatymai
4 bounda
«controls e N y ~ # v B
- ™ \ -~ Salygu langas
Procesy nustatymuy “ \ / - - :
valdiklis ke “ Y - Atldand_(}-
T o= - = e T I R—— = Suvesti salygas()
\f Suvesti nustatymus '“':J -~ Modifikuoti salygas()
- o —— 1Etrinti salygas()
. - 7T ~ a— Uzdanyti)
Salygu nustatymai ) s I Veiksmuy %)
s \ nustatymai
P | N
L | )
aboundarys 5 W 2 -~
Veiksmuy nustatymo Procesy () =boungary» »
langas nustatymai Procesy nustatymuy
langas

Atidaryti() : void

vesti nustatymus()  void
Madifikuoti nustaymus() : void
|Etrinti nustatymus() ; void
UZdaryti() : void

UZdaryti() : void

Atidaryti() : void

Inicijucti Zurnako pildymag)
Inicijucti integracijas()
Suvesti nustatymus()
Maodifikuoti nustatymus()
Uzdaryti()

3.9 pav. Panaudos atvejo ,,Suvesti nustatymus* realizacijos klasiy diagrama




3.7.2. Vartotojo paslaugos

Valdymo Klasiy modelis yra pateiktas 3.10 paveiksle. Siame modelyje yra pavaizduotos
klasés ir jy metodai. Metody parametry sgrasas nenurodytas.

— Prcesy nustatymai &) Klaidy registras (% zboundary= »
Vartoto] NT-el‘stes = P, \;an?toﬁs' 3t 'IJ Prisijungimo_langas Proceso kodas - Code Kryptis - Option Kalay langas
_Ga | a OJI: r S etger ;Vardavemst r-sting jungimo_langas |9 Apragas : String Kodas : Code Atidaryti() - void
-alioja Nuo - Date " ardas . string Prioritetas : Integer Irao Nr. - Integer Informuoti vartotaja(} : void
~Galioja iki - Date 107 |ipavards - String ‘ o . e m jal)
~Leisti registruoti jradus - Boolean -Kantaktai - Integer Pagrindinis_langas [ Reikia pildfi Zumala: Boolean Bilutés Nr  Integer Perfilretl klaidas() - void
Leiet T Irabus Boct Reikia saugoti ukausas : Boolean |  |Reikdme : Float |Etrinti Klaidas() - void
-Leistitnnt jrasus : Boolean Reikia ikelti faila : Boolean Apradas  Sfring Uzdarytic) - void
-Leisti perZidreti info . Boolean «boundarys 5] Serviso tipas - Option
Teisiu valdiklis @& Darby eilés Reikia prisijungti : Boolean
- langas Reikia atsijungti . Boolean «boundary» | Py
Atidani) void Prisijungimo vardas : String Veiksmuy furnalo «.{cnn o . o
Darby eilés (] ldardily. void o Prisijungimo slaptaZodis : String langas Klaidu valdiklis
nustatymai Meniu_valdiklis % ﬁuzu;ﬂ de;_rbdu i”e[}.l' "U'E!. id Seriso portas : Integer Atidandtin)  void
~ B Iu'to' Itl :OL ar_‘ 1 e_'f’od vel Modifikavusiu vart. ID : Code I'; _atWtI(_).: "E' «boundary= [
1 L darou "ée()- vol Keitimo data laikas - DateTime . ’é”f‘}(()' o i Proceso surnalo
0.* aryti() : voi Kelias | duomenis © String Lu.lioda‘a#y#(l; 'E?m"dm langas
Darby eilés jradai o «control> @ EW"‘S : Olption - Atidanyti() - void
Pirkeja . Darby eilés anaas Hieger «controls @ |Filtruoti Zumalaq) : vaid
L 1 Funkcijos D : Code - . A
PVM * Float valdiklis Uiklausy atsaky Uzdaryti() - void
Darbo ID : Code 1 valdiklis
Apradymas : String <controls -~ T 1
Statusas : Code — procesy _ k— scontrols @1
Laiko matavimo vienetai : Code valdiklis i Proceso furnalo
Pradfios data/ aikas : Float l ‘ valdiklis
Parametro kodas : Code [ 1
Imonés pavadinimas : String l «COntrols [ ]
Objekto tipas : Code «boundarys &) «boundarys B eiksmy nustatymy <boundarys |9
Otjekto w Integer Procesy nustatymy scontral o Proceso rezultaty valdiklis Veiksmy nustatymuy
Pradéta : Boolean langas Proceso rezultaty langas langas
Vykdyli Pirmadieniais : Boolean valdiklis -
Vykdyti Antradieniais : Boolean Atidaryti() :void < le| | :Velksmu Zurnalo
Vykdyti Trediadieniais : Boolean Inicijuoti Zurnako pildyma() | |- Pardaveju saraso langas nustatymai ; -
kvt Ketvirtadienias : Boolean Inicijuoti integracijas() - Procesy nustatymy : Darby eilés - | |Procesy urnalas &
Vykdyt | Veiksmu nustatymai [e ]
Viykdyli Penktzdieniais : Boalean Suvesti nustatymus() ?2935 ety valdiklis — Kryptis : Option
Vykdyti SeStadieniais - Boolean Modifikuoti nustatymus() . rocesy nustaymuy 0.} |Kaina:Float Kodas - Code
Vykdyti Sekmadieniais - Boolean Uzdanti() .alnn?:s Procesy 3umalas P et String Ira5o Nr. - Integer
IraSo Nr 'Parga“é'u sar'aién langas foces el O e Apradas - String
salygos Funkcijy valdiklis . T Reikia imporiuoti duomenis " - Irafo data : Date
P —— d“’ Kaidy valdiklis Reikia informueti vartotoja {Easko 'E_“Elas iT\me Irago laikas : Time
Aa_\f%os "pSEt‘S ode «boundarys | priskirti koda() - boolean Reikia prisijungti F'Iekls Nna Yrafailas : Boolean
prasas : string Salvau lanaas Proceso kodas : Code rexes hr. Klaidy kiekis : Integer
7 alygy lang ReikEmes Nr - Code Ira¥a Nr: Integer
Salygu nustatymai o Atidardi(y o |Irado Nr: Integer Irao t\pas_ Option _
Salyg0s tpas - Code Suvesti salygas() Rezultatas 1 : String Veikmsa Tipas : Option
Reikime 1 - Float Modifikuoti salygas() Rezultatas 2 Blab lteg. Nr: Code
Reikime 2 - Float 15trinti salygas() «control o Duomenu tipas : Code Reikime : Float
0.7 |Praceen Kodas - Code Uzdaryti() Salygy nustaymy Irao Data : DateTime Aprasas . Integer
Reikmes Nr - Code valdikiis Keitimo laikas Ezg:-agm[;meﬂme
. [
Maks. rezultato senumas : Integer P | 0 Sekantio veiks. kodas Taip : Code
0.+ Sekancio veiks. kodas Ne : Code

3.10 pav. Valdymo klasiy modelis

Vartotojo sgsajos klasés, sgsajos navigavimo planas, langy eskizai buvo pateikti aprasant
reikalavimus.

3.8. Duomeny bazés schema

Naujos duomeny bazés kirimas pradedamas nuo struktiiros sukiirimo, apibréZiamos
reikalingos lentelés ir rysiai tarp jy. Formuojant lenteles nurodomi jy laukai ir pagrindinis bei jei
reikalinga alternatyvieji raktai. Sekantis etapas yra duomeny pildymas, Sis veiksmas paliekamas
vartotojui. Suprojektuota duomeny bazés schema pateikta 3.11 paveiksle. Lenteliy tipai naudojami:
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A embers = Kypts,

referencedM embers = Knyptis}

wtabes g etames E «B0ies E wB0ies a a30kes E
Onjakty tipal Matavima s natal vartetojs Haldy reglstras Krypiys
£COb a PR g Unique=-Objekto lipae | Siring a2k «PKs euniques-Matavimo vienetas : String atobs «PKs suniques-Nr: String «COks 2 phs-EluRee Nr- mteger «C0ls a P auniques-KrypikE : Siring
sr0h-APrEEEE | SUNY A 2P oy L-ADMESEE | 5ing aCoh-Vanias : Sirng xcale « PL-PTOCESE ROO3E - SNy sCOl-ADraBaE | SUNg
©20b-51SEEMIE | BOCkEan = acoh-SBOEZO0E : Sirng ol -REKEME | N1eger 3
=" acoh-Galolmo data : Dafe xcols-Apratas ; Siring
®FRe | _ . . wcOle apia-AS0 M. NEgEr
members = Objekio tioas, = Laiko Mat. vienetai xcols « pEa-Kryptis : Siring
referancedMembers = Objekio fipas) imeriers = Lai Enetal,
referencedM embers = Matavima vienetss) |3 FHa
mermbers = Yartotojo kodas, .
«Ebiex = atabkes = Lhmnmdmm = b bere = ) Av aFlz| {members = Kryptis,
Darby slids [radal Proces y nustatymal A rs = Knyptis, _ ) referencedMembers = Kryptist
vak-DaMC N - String Gl sniguEs «PKa-POCesD Kodas : Sng , cedhembers = Knpis}
rc0h-AprAEY mas : Sting scob-Aprasas : String e
s 0l -SLalEas - Strng ©20 b-PTIOMBLRE | INteger =
scol-Lako Mal. vEnetal: String cob-RENE plldyt 2umals - Boakean Procasy furnzias aanks
rcob-Prad2ios data : Oate 0 b-FEkl saugotl uZkBUsas : Bookan rTRT— - =i
czob-Farametro kodae : Siring uCib-REKE kel falg : Bookan :m|: :IEK:: ¢urrrp|$g ,.pmggm kn0as - String iz yiiatsak yurkny s
ec0k-fmande pavadinimas : Sring «c0k-FekB prislungti : Bockan xCole-rako Nr ; Inbeger eClb apiis auniques-jraE0 MNr: infeger
scol-Objekto tioas : Strng A oK |ec0b-Prislingivo varnias - Strng xCols-ApPratas : Sirng L0k efis aUNIJUEs-FIOCEED KOO3E - SirNg
scol-Pragéts | Bookan ! ec0 b-Prislungume slapta2oedis : String xCols-rako data : Date 0k epie aUNIQUEs-KIY pIE © Srng
0k yKdytl Prmadien BE | Bookan ©20b-5EN ED POMAE | Nieger coake-¥ra falks - Boolean wc0b epis-EREE Nr : Nieger
scol-VykiptlANradientk  Bookan  [imembers = Parametro kodas, 20 -V artrini kouas ; Sirhg + ool -KI3Y EKEELE | REEGET Er ecob-Fales ; Biob
vcob-Nykayti TredBdienBE | Bockan |referencedMembers = Procese kodas} |«cob-Kryptis © Siring E v ETRE
C0l-Vykdytl Keb Fadienisls | Bookan cc0b-Kelas | duomenks : String 2 e imerrbers = Irafa Nr, Kryptis, Proceso kodas,
«cal-Vykdytl Penitadienials - Boolean c0k-Kanake : Integer members = Kryptis, Proceso kodas, ' Y .
scob-Nykdytl SeEtadenkals - Bookean ecok-Fukclos ID: Sirng Lmﬂm”mmm = Kryptis, Pracess kodas) referencedMemiers = [ra2a Nr, Knyptis, Froceso kedas)
eC0b-Vykdytl Sekmadienials - Boolean =20 k-Keltimo data : Cate !
eC0b a Ps—rako Mr: Integer
{members = Praceso kodas, {members = F'rnuesn_hndas.
referencedh embers = Proceso kodas % 6P |refrencedMembers = Proceso kodas} abiex =]
wt3bEw g tar |
A aFls {members = Procesa kodas, Valksmy nus tatymal A aFKa == ‘F:TLE:;::_S:T; s - String
«30ies || oy aFka | referencedMembers = Proceso kodas) acobs <PKa-JRS0 NF: Meger {membsars = Veiksmo tipas, coob-FEkEme 1 - Foat )
Procesy [#lgs duomsnys i = --:ctiel:mirm lpsa;; 1 SIrng referencediembers = Sakygu tipas) |«cob-Rekime 2 - Foat
. acCh-ADMESES | 5ing wc0b slnigues-POCESD kodaE © String
:g::grtmmﬁrﬁrﬁgem kodas - String s Frocesy rezultata - q-Ech eunioues-ProceEn kogas - Sihg £E0b eLniques-REREMES AT : Sirng
reob-FekEmE 1 : String €0k epis aunigues-PrOcEED kodas - String scch-rado data : Cate o0 b-MakE. rezultato senumas ; Infzger
seol-RekEme I intzger [l <|:-u-ﬁt5né§ Mr: Siring a-ftt--SEta.nGh wekEmO kodas Tilll - 3tring
xcok-4{rago MNr : Integer a0k spir-rako Nr . Integer azchk-Sekan e vekemo kodas MNe | Siring
. ec0k-Rezuatas 1: Sirng
ecob-REZUNALEE T : Blod
{members = Froceso kedas, ecok-Dupmenu tipac : String 7 aFi
ferencedM ermbars = Proceso kodas) |#00b-e8o data - Date c
atabkes E
Ralkémés A eFis | {members = Procese kodas, ReikEmés Mr,
ol a Pe aUniquEs-FEKEMEE Nr - String Pk ErencedMembers = Proceso kodas, Reiksmes N
scob-ApraEac : String {members = Reikmas Nr, " mmbers : b
referencedhembers = ReikEmeas Mr}

3.11 pav. Duomeny bazés schema
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Pateikiami lenteliy atributy paaiskinimai zitréti 3.1 — 3.12 lentelés

3.1. lentelée. Duomeny bazés lentelé Vartotojas

Atributas PaskKirtis

Nr. Vartotojo identifikacinis numeris

Vardas Vartotojo vardas

Slaptazodis Vartotojo slaptazodis reikalingas prisijungimui
Galiojimo Data Data iki kurios vartotojas yra aktyvus

3.2. lentelé. Duomeny bazés lentelé Matavimo vienetai
Atributas Paskirtis
Matavimo vienetas | Matavimo vieneto kodas (trumpinys)
ApraSas Matavimo vieneto aprasymas
Sl sistemos Parametras Taip/Ne nurodantis ar SI sistemos vienetas
3.3. lentelé. Duomeny bazés lentelé Objekty tipai
Atributas Paskirtis
Objekto tipas Nusakomas objekto tipas (pvz.: ataskaitos, kodiniai)
Aprasas Objekto pavadinimas
3.4. lentelé. Duomeny bazés lentelé Darby eilés jrasai
Atributas Paskirtis
Darbo Nr. Darbo numeris identifikavimui
ApraSymas Darbo pavadinimas, trumas aprasas
Statusas Darbo statusas, nusako ar pradéta ar buvo vykdyta

Laiko Mat. vienetai

Pasirenkamas laiko matavimo vienetas (sek, min, val.)

Pradzios data

Apibréziama darby vykdymo pradzios data

Parametro kodas

Darbo kuris vykdomas parametras, galima perduoti
reik§mé vykdomam objektui

Imonés pavadinimas

Imonés pavadinimas, kurioje vykdomi darbai

Objekto tipas

Nusakomas objekto tipas

Pradéta

Atvaizduojama ar darbas jau buvo pradétas vykdyti

Vykdyti Pirmadieniais

ApibréZiama ar darba vykdyti Pirmadieniais

Vykdyti Antradieniais

Apibréziama ar darba vykdyti Antradieniais

Vykdyti Tre¢iadieniais

Apibréziama ar darbg vykdyti Treciadieniais

Vykdyti Ketvirtadieniais

Apibréziama ar darba vykdyti Ketvirtadieniais

Vykdyti Penktadieniais

Apibréziama ar darbg vykdyti Penktadieniais

Vykdyti Seitadieniais

Apibréziama ar darbg vykdyti Sestadieniais

Vykdyti Sekmadieniais

Apibréziama ar darbg vykdyti Sekmadieniais

IraSo Nr.

Pirminis raktas nurodantis jraso Nr.
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3.5. lentelé.

Duomeny bazés lentelé Procesy jeigos duomenys

Atributas Paskirtis
Proceso kodas | Nurodomas proceso identifikacinis kodas
Reik§més Nr. | Nurodomas reik§més numeris
ReikSmé 1 Saugoma tekstiné reikSmeé
ReikSmé 2 Saugoma Skaitiné reikSmé
IraSo Nr. Pirminis raktas [raSo numeris

3.6. lentelé. Duomeny bazés lentelé Reiksmés
Atributas Paskirtis
Reik§més Nr. | Reik$més identifikacinis numeris (Pirminis raktas)
ApraSas Trumpas reikSmés apraSymas

3.7. lentelé. Duomeny bazés lentelé Procesy nustatymai
Atributas Paskirtis

Proceso kodas

Nurodomas proceso identifikacinis kodas ( Pirminis
raktas)

ApraSas Proceso apraSas/ pavadinimas
Prioritetas Prioritetas nuo 1 iki 10 pagal vykdymo svarbumag
Reikia pildyti Zurnalg Parametras nusakantis ar Siam jrasui kuriami Zurnalo

jraSai

Reikia saugoti uzklausas

Parametras apibréziantis ar reikia saugoti siunciamas
uzklausas

Reikia jkelti failg Parametras nusakantis ar reikia j sistemg jkelti uzklausg /
atsaka
Reikia prisijungti Parametras nusakantis ar reikalingas prisijungimas prie

procesui naudojamos jrangos ar kita.

Prisijungimo vardas

Nurodomas prisijungimo vardas

Prisijungimo slaptazodis

Nurodomas prisijungimo slaptazodis

Serviso prievadas

Apibréziamas prisijungimo prievadas

Vartotojo kodas

Vartotojo sukiirusio ar keitusio nustatymg numeris

Kryptis

Duomeny kryptis, apibréziama ar iSsiun¢iami ar
atsiunciami duomenys integracinio proceso metu

Kelias j duomenis

Nuoroda j duomenis tai gali buti WS adresas ir t.t.

Kanalas Nurodomas integracinio proceso kanalas jei reikia
Funkcijos ID Nuoroda j vykdoma funkcija $iam procesui
Keitimo data Paskutinio keitimo data

3.8. lentelé. Duomeny bazés lentelé Procesy rezultatai

Atributas Paskirtis

Proceso kodas Proceso identifikacinis numeris

ReikSmeés Nr. Reik§mes identifikacinis numeris

IraSo Nr. Pirminis raktas jraSo nusakantis jraSo numeris

Rezultatas 1

Gautas rezultatas skaitiné reikSmeé

Rezultatas 2

Gautas rezultatas (Blob)

Duomeny tipas

Duomeny tipas (int, dec.)

Iraso data

Rezultato jraSymo data

60



3.9. lentelé. Duomeny bazés lentelé Kryptys

Atributas Paskirtis
Kryptis Nusakoma duomeny perdavimo kryptis (j, i§, abu)
ApraSas Trumpas reikSmés aprasSymas

3.10. lentelé. Duomeny bazés lentelé Uzklausy/ atsaky turinys

Atributas Paskirtis

Jraso Nr. Apibréziamas jraSo numeris

Proceso kodas Proceso identifikacinis numeris

Kryptis Nusakoma duomeny perdavimo kryptis

Eilutés Nr. Numeruojamas eilu¢iy skai€ius vienam zurnalo jrasui
Failas Pateikiamas sugeneruotas failas

3.11. lentelé. Duomeny bazés lentelé Sglygy nustatymai

Atributas Paskirtis

Salygy tipas Salygos tipas (daugiau uz, maziau, lygu t.t.)

ReikSmé 1 Ribiné reikSmé 1

ReikSmé 2 Ribiné reikSmé 2

Proceso kodas Proceso identifikacinis numeris

ReikSmés Nr. Reiksmés identifikacinis numeris

Maks. Rezultato senumas (ms) | Laiko intervalas naudojamas rezultaty filtravimui
ir stebésenai

3.12. lentelé.Duomeny bazés lentelé Veiksmy nustatymai

Atributas Paskirtis

Jraso Nr. Apibréziamas jraSo numeris

Proceso kodas Proceso identifikacinis numeris

Aprasas Trumpas veiksmo aprasas ar pavadinimas

IraSo data Pateikiama jraso sukiirimo data

Sekancio veiksmo kodas Taip Pateikiama sekan¢io Proceso kodas kai sglygos
tenkinamos

Sekancio veiksmo kodas Ne Pateikiamos sekanc¢io proceso kodas kai sglygos
netenkinamos

3.9. Realizacijos modelis

Siame skyriuje pateikiama su realizacijos modeliu susijusios diagramos
3.9.1. Diegimo modelis
VVS diegimo diagrama pateikta 3.12 paveiksle. Joje pavaizduota trijy lygiy architektiira,
vartotojo sluoksnis, vidurinysis sluoksnis ir duomeny bazés sluoksnis. Vartotojo sluoksniui priklauso
techniné jranga su jdiegta VVS arba internetine prieiga. Vidurinysis sluoksnis daznai vadinamas
»NAV® serverio sluoksniu yra atsakingas uz veiklos logika, Siame sluoksnyje ir diegiamas
automatizuojamas iSmaniosios organizacijos modulis. Duomeny bazés sluoksnyje saugoma

informacija.
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3.9.2. Testavimo modelis

3.12 pav. Diegimo diagrama

ADO.NET Duomeny bazé
T M
W

artifacts [

Testavimo apraSymas pateiktas 3.13 lenteléje. Joje pateikiami panaudojimo atvejai ir
aprasomi, kokie rezultatai yra laukiami, kai panaudojimo atvejis yra jvykdomas.

3.13. lentelé. Testavimo modelis (smulkinti su funkcijomis)

Panaudojimo atvejis

Laukiami rezultatai

Prisijungti

Vartotojas prisijunges (priklausomai nuo
prisijungimo teisés: paprastas vartotojas
arba administratorius).

Perzitiréti Procesy nustatymus

Vartotojui realizuota galimybé perzitréti
ir keisti ir suvesti integracinius procesy
nustatymus

Valdyti aparatiiring jrangg

Sistema pagal gaunamus duomenis ir
atitinkamas salygas automatizuotai geba
valdyti aparatiring jranga

Gauti duomenis 18 jutikliy

Sistema pagal suvestus nustatymus geba
gauti duomenis 1§ jvairiy jutikliy,

duomeny perdavimas nevirsija
reikalavimuose apibrézty normy
Apsikeisti duomenimis su kita P] Sistemoje igalinta automatizuota

integracija duomeny apsikeitimui su kita
programine  jranga pagal  suvestus
nustatymus

Valdyti aparatiiring jranga

Sistemoje realizuota galimybé pagal
gautus rezultatus priimti sprendimus ir
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\ | valdyti aparatiirine jranga.

3.10. Projektavimo iSvados

1. Nustatyti ir sumodeliuoti egzistuojancios situacijos modeliai, pagal kuriuos bus papildomas
VVS funkcionalumas;

2. Pateikiami nefunkciniai reikalavimai papildomam funkcionalumui ir apibréziami rezultato
kokybés kriterijai, kurie turi buti pasiekti siekiant galutinio rezultato;

3. Projektavimo skyriuje pateikiamas realizacijos modelis, kuriame yra sistemos diegimo
modelis.
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4. VVS MODIFIKACIJU REALIZAVIMAS IR TESTAVIMAS

Realizacijos etape, pagal projektavimo etape sudarytus modelius bei apibréztas specifikacijas,
yra sukuriami veikiantys VVS objektai, svérimo ir briikSninio kodo generavimo, pagrindinis ir
ataskaity posistemiai. Skyriuje taip pat apraSomas realizuotos sistemos veikimas.

4.1. Sistemos realizavimo priemonés

VVS realizuojama naudojantis Microsoft Dynamics NAV 2015 programinés jrangos pakets.
Duomeny baziy valdymo sistema (DBVS) — Microsoft SQL Server 2014 bei Visual Studio.

4.2. Sistemos veikimo apraSymas

Prisijungimas prie sistemos veikia naudojantis ,,Microsoft Windows* vartotojo
autentifikavima. Inicijavus sistemos darbg, atidaromas pagrindinis langas (zr. 4.1 pav.), kuriame
pateikiami pagrindiniai sistemos moduliai, paieskos sritis.

A Role Center - Sales Order Processor - Microsoft Dynamics NAV = (=
w % CRONUS Intemational Ltd. » Home » & | | Search (Ctrl+F3)
ACTIONS = REPORT CRONUS International Ltd. @
R [ & B & ] S
=) (=
[E D £ Sales Retum Order @ FE)\

Sales  Sales Sales  Sales Line Sales Price  Sales  Price Navigate = Inventory - Sales Customer - Order Refresh

Quote Invoice [ Sales Credit Memo | Joumnal Discounts =~ Worksheet Prices  List Back Orders Summary

RoECEnier] Role Center - Sales Order Processor

k3

Sales Orders

Sales Quotes Activities a  Trailing Sales Orders ~
Blanket Sales Orders

k3

T 4 SetUp Cues [ Show - [ Period Length - il Options ~ & Refresh 3 Setup

-

Sales Return Orders All Orders|Month|No. of Orders|. (Updated at 21:21:29.)
For Release

30

-

Sales Credit Memos

Items 40
P D 0 New Sales Q. 30
Item Journals New Sales Or... 20
Sales Journals Sales Quotes - 10
; . 0
Cash Receipt Journals Ojp=n Jun2016 Jul2016 Aug2016 Sep2016 Oct2016
Sales Orders Released Not Shipped
—— My Items ~
E D Navigate EE Managelist |4, Open i Find
6 0 715 ltem No. . Description Unit Price

Average Days
Ready To Ship Partially Shipped d Delayed

New Sales Re.. e (e ~
New Sales Cr... [ show [T Unread Reports AllReports X Delete
Created - Description Output
Date-Time Type
My Customers ~
& Manage List Open % Find
Customer  _ Name Phone No. Balance
No. My Notifications =
ﬁ Home
From Created  Note Page
Y Posted Documents Date

51. Departments

CRONUS International Ltd. 2016 m. sausio 28d.  LT\ARN

4.1 pav. Pradinis langas

I8 pagrindinio lango prieinami realizuoto modulio posistemiai. Kurie naudojami
parametrams suvesti bei rezultaty ir procesy stebéjimui (2r. 4.2 pav.). Siuos posistemius taip pat
galima pasiekti naudojantis VVS paieskos sistema. Languose pateikiama informacija gali bati
atvaizduojama pagal kiekvieno vartojo sgsajos nustatymus.
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°°v |'?—’J v Departments » SMART Module »

2| | search (ctri+F3) |

Departi t:

RN SMART Module
Financial Management
Sales & Marketing

Purchase

Lists

Process Setup List

Process Journal

Errors Register
Request/Response Register
Action Setup

Process Results

Condition Setup

Warehouse
Manufacturing
Jobs

Resource Planning
Service

Human Resources

Administration Tasks

Intagration Setup

ﬁ Home

EI'" Posted Documents

ﬁl Departments

CRONUS International Ltd. 2016 m. sausio 28d.  LTVARN

CRONUS International Ltd. @

4.2 pav. Realizuoto modulio pagrindinis navigavimo langas

Nustatymy langas pateiktas 4.3 paveiksle yra vienas i§ svarbiausiy. Jame vartotojas nurodo
automatizuojamo proceso parametrus, kurie reikalingi vykdant. Taip pat nurodomi tokie parametrai
kaip procesy zurnalo pildymo biitinumas, prisijungimo informacija, jei yra poreikis.

HOME
# Edit

ACTIONS

3 2 @

Process  Job  Action23
Journal Cusue

M
s

[F

OneMote Notes

il

Links

Manage Process Show Attached

NAV

CRONUS International Ltd. &9
= Goto

4 Previous
P Next

Refresh Clear

Filter
Page

General

[ha)

||'\|m,r News

Process Code: Password:

Description: Service Port:

Priority: |
Need To Fill Journal:
MNeed To Save Request:  []
Need To Import File: O
|Software

Changed User D:

Changed Date:
Path to Data:

Direction:

Service Type:

Need To Login: O Function D
| unction |D:

Chanel:

Legin Mame:

| v]

| hittp://feeds.feedburner.com/Micr... |

||r1

|55002

Action Setup
Condition Setup

4.3 pav. Integracijos nustatymy langas

Darby eilés nustatymai, naudojami darby eilés jrasy grupei aprasyti (zr. pav. 4.4).
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e A ||E CRONUS International Ltd. » Departments » Administration » Application Setup » Job Queue » Job Queues G| ‘Search (Ctrl+F3) |

HOME ACTIONS

s BXxX r B T

MNew Edit View Delete  StartJob Stop Job Update Show Showas | One
Queve  Queue  Status as List

CRONUS International Ltd. @

& & Tk

te MNotes  Links Refresh Clear  Find
Chart Filter

Nev Manage Process View Page
{Depa rtmEnts - -
b Financial Management Job Queues - ‘ Typetofilter (F3) | Code e | v
I» Sales & Marketing No filters applied
I> Purchase
Code . Description Start on This NAS Instance Job Queue Category Filter Last Heartbeat Start... Start  Running as User ID
b Warehouse . Aut..
b Mamiofartiring
DEFAULT Default Job Queue " IH
Home
ﬁ SPPOST Sales & Purchas... SALESPOST|PURCHPOST O
;‘" Posted Documents TEST Temperature TEST 2016-05-16 09:32 LTVARN
pe

ﬁl Departments

S Internaf

4.4 pav. Darby eilés nustatymai

Darby eilés jrasai yra naudojami apibrézti procesy vykdymo laika ir daznuma. Cia taip pat
nurodomas parametras, jei jj reikia perduoti (zr. 4.5 pav.).

‘m

- O
e w [ CRONUSInternational Ltd, HOME | ACTIONS  NAVIGATE CRONUS Internaticnal Lid. @ Msearch (ctri«F3) |
Edit Show Error MrOneNote | £ Refresh 4 Previous
- HOME @ Q II o =~ CRONUS International Ltd. @
] New P Restart Notes . Clear Filter B Next
o (G View Ll View SetStatusto SetOn Repo
Vs Moo st " X Delete Ready  Hold [ JlogEntries | ReguestPage  |oLinks = Goto
it Li . .
New Edit Show Manage s Report . e Page
X Delete Errar P
New Manage Codeunit - 60000 - SMART Module
"
Departments Job | | General ~ | Mstatus |2 | v
b Financial Management
b Sales & Marketing Object Type o Rur: . Masimum No of Attemptsto Run | 0] Mo filters applied
b Purchase st Object ID to Run: Last Ready State: 2016-05-16 09:31 JobQueue  User Session Earliest S1
Category... Started Date/Tirr
b e Object CaptiontoRun:  SMART Module Earliest Start Date/Time: 2016-05-16 09:32 v 9
b Manufacturing = ART Mol 2016-05-1
escription: odule ime:
o o p Expiration Date/Time v Py
Resource Planning Rel| | Perameter String: TEMP Priority: - 2016051
b Service Job Queue Category Code: | TEST v Run in User Session:
T e User ID: LTVARN Status:
4 Administration
b IT Administration
4 Application Setup
Recurrence =
General
Users Recurring Job: v Run on Saturdays:
b Financial Management Run on Mondays: Run on Sundays:
h v
LSales SiMa keting Run on Tuesdays: Starting Time: ]
o —
N Run on Thursdays:
= Posted Documents un on Thursdays No. of Minutes between Runs:
Run on Fridays:
ﬁl Departments

4.5 pav. Darby eilés jraSo nustatymy langas 7

Procesy rezultaty lange pateikiami konkretiis automatizuojami organizacijos veiklos procesy
rezultatai. Pavyzdziui temperattiros rodmenys i§ stebimos organizacijos patalpos ar lauko (zr. 4.6
pav.). Taip pat pateikiama rezultato sugeneravimo data.

66



e v [ CRONUS International Ltd. + Departments b SMART Module b Process Results @] [ search (Ctrl+F3) |
HOME CRONUS International Ltd, @
"y 7~
0 BZX e & & %k
New  Edit Delete OncNote Notes Links | Refresh Clear  Find
ist Filter
New Manage Show Attached Page
Departments Process Results - Typetofiter () | Process Cade | | v
b Financial Management o it
b Sales & Marketing o flers applie
b Purchase Process  ValueID Enty . Result1 Result2  DataType  EntryDate ~
b Warehouse Code MNo.
b Manufacturing TEMP TEMP_C 11149 132 Decimal  2016-05-16
Jobs TEMP WEATHER 11150 Partly Cloudy Text 2016-05-16
Resource Planning TEMP TEMP_C 11151 132 Decimal  2016-05-16
b Service TEMP WEATHER 11152 Partly Cloudy Tert 2016-05-16
Human Resources
TEMP TEMP_C 11153 132 Decimal  2016-05-16
b Administration
T TEMP WEATHER 11154 Partly Cloudy Text 2016-05-16
TEMP TEMP_C 11155 132 Decimal  2016-05-16
TEMP WEATHER 11156 Partly Cloudy Text 2016-05-16
NAV NAV NEWS 11157 Cumulative Update 7 for Microsoft Dynamics NAV 2016 has been released Text 2016-05-16
NAY NAV NEWS 11158 Cumulative Update 19 for Microsoft Dynamics NAV 2015 has been released Text 2016-05-16
NAY NAY NEWS 11158 Cumulative Update 31 for Microsoft Dynamics NAV 2013 R2 has been released Tedt 2016-05-16
{2} Home NAY NAY NEWS 11160 Cumulative Update 38 for Microsoft Dynamics NAV 2013 hes been released Tet 2016-05-16
=Y Posted Documents NAV NAV NEWS 11161 Why Switch to the Microsoft Dynamics NAV 2016 Web Client? Text 2016-05-16
NAY NAV NEWS 11162 CRM Integration Requires Updated SDK File Text 2016-05-16
Departments
ﬁ. " NAY NAY NEWS 11163 Design Pattem: Create Data from Templates Text 2016-05-16
- NAV NAV NEWS 11164 Coffee Bresk - Creating CNAME records with Windows PowerShell Text 2016-05-16

International Ltd.

4.6 pav. Rezultaty langas

Procesy zurnalo lange pateikiami visi jvykdyti procesai ir jy ypatybés. Kurios nurodo ar
procesas jvykdytas be klaidy, ar yra susijusiy faily (zr. 4.7 pav.).

e ~ [0 CRONUSIntemational Lid. » Departments » SMART Module » Process Joumal 2| [ search (cirl+F3) |
HOME | ACTIONS CRONUS International Ltd. @
=3 (=] ~
0 ZX 4 E o O @ & % it
New Edit Delete  Emors Show  Show as Links  Refresh Clear Find
List Register Response Register =< List  Chart Filter
New Manage Process View Sho d Page
[Depariments] Process Journal - Typetofitter (F3) | Direction -l2] ~
b Financial Management o e
b Sales & Marketing o filters applie
b Purchase Direction  Code Description Entry Type  Entry Date 1= File Error ~
b Warehouse Quantity
b Manufacturing In TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 04:07 [m] 0
Jobs in TEmp Lauko Temperatara Software  2016-05-12 04:08 [m} 0
Resource Planning In TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 04:09 ] [}
b &= In TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 04:10 O o
Human Resources
In TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 0433 [m] °
b Administration
. in TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 04:34 [m] 0
in TEmP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 0435 [m} 0
In TEMP Lauko Temperatara Software  2016-05-12 0436 [m] )
in MAY NAV News Software  2016-05-12 0d:dd [m] 0
In NAV NAV News Software  2016-05-12 04:d5 [m] °
in NAY NAV News Software  2016-05-12 04:46 [m] 0
ﬁ Home In MNAV NAV News Software 2016-05-12 04:47 (] o
=Y Posted Documents In MAV NAV News Software  2016-05-12 0448 [m] )
in MAY NAV News Software  2016-05-12 0449 [m} 0
Departments
h ™ In NAV NAV News Software  2016-05-12 0450 [m] °
- in NAY NAV News Software  2016-05-12 04:51 [m] 0

4.7 pav. Procesy zurnalo langas

4.3. Realizacijos iSvados

1. Realizuotas pilnai funkcionuojantis iSmaniosios verslo valdymo sistemos prototipas,
apimantis automatizuojamy procesy vykdyma be vartotojo jsikiSimo j sistemos darba.

2. Realizuotos sistemos vartotojo sasajos iSvaizda artima tipiniams langams naudojamiems
sistemoje.

67



5. EKSPERIMENTINIS TYRIMAS

Siame skyriuje pateikiamas verslo valdymo sistemos realizuoto i¥maniojo modulio
eksperimento tyrimas, kuriame atlickamas realizuotos sistemos kokybés jvertinimas, suformuojamas
darbo naujumas bei pateiktos VVS diegimo ir integravimo su kitomis sistemomis rekomendacijos.

5.1. Eksperimento apibréZimas

Eksperimentas yra realaus atvejo tyrimas. Jis susideda i$ 2 daliy, kuriy tikslai — jsitikinti, kad
kuriant pasirinktas sistemy integravimo metodas uztikrina tinkamg klaidy skaiiy, t.y. néra didesnis
negu 0,33 klaidos per dieng, jsitikinti, kad informacijos perdavimo laikas integruoty sistemy sgveikos
metu yra priimtinas ~30 sekundziy vienai transakcijai.

5.2. Eksperimento planavimas

Pirmoje dalyje numatyta nustatyti klaidy per dieng kiekj, kuris pagal reikalavimus neturéty
virSyti 0,33 klaidos per diena.

Antroji eksperimento dalis skirta integruojamy sistemy sgveikos laiko stebéjimui. Tai
reikalinga siekiant uztikrinti stabily sistemos darbg, nesukeliant jau¢iamy trikdziy kitiems
vartotojams besinaudojantiems sistema. Taip pat svarbu ir informacijos prieigai.

Trecioje dalyje numatyta fiksuoti galimas klaidas ar problemas, kylanc¢ias dél verslo valdymo
sistemos versijos keitimo ir duomeny migravimo ateityje.

5.3. Eksperimento rezultatai

Siame skyriuje pateikiami ekspermentinio tyrimo rezultatai.
5.3.1. Sistemos patikimumas ir Klaidy stebésena

Atlikus klaidy stebéjimo tyrima, nustatyta, kad per pirmasias savaites didziausig kiekj klaidy
sudaré projektavimo metu nejvertinti kriterijai, kurie susij¢ su procesy nustatymy posistemiu. Taip
pat aptiktos kelios analizés bei techninés dalies klaidos ziaréti 5.1 paveiksle. Pasalinius jas, daugiau
klaidy neaptikta, tikimybé susidurti su kitomis klaidomis maza, nes sistema gauna jau sugeneruotus
duomenis ir juos apdoroja. Uz pateikiamy duomeny teisingumg atsakingos iSorinés sistemos,
jutikliai.
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5.1 pav. Klaidy pasiskirstymas
Sekanciame etape paskai¢iuojamas dienos klaidy vidurkis, pateiktas 5.1 lenteléje, kaip

matome i§ pateikty duomeny trecigja savaite klaidy lygis pasiektas mazesnis, nei nurodyta
reikalavimuose. Ketvirtaja savaite klaidy neaptikta 18 viso.

5.1. lentelé. Dienos klaidy vidurkis

Laikotarpis 1 Savaité | 2 Savaité | 3 Savaite 4 Savaité
Dienos vidurkis 1,57 0,42 0,28 0
MTTB 20 min

Sistemos patikimumas yra tikimybeé, apibrézianti, kad sistema veiks ir vykdys procesus
nurodytg laiko tarpg reikalavimus atitinkaciu lygiu. Patikimumo funkcija iSreiSkiama R(t) = 1-F(t),
ku F(t) yra klaidy pasiskirstymo funkcija. Sutrikimy daznis iSreiSkiamas klaidy skaiCiaus ir sistemos
veikimo valandy santykiu:

Klaidy kiekis

=< e — [17]
Sistemos veikimo laikas
Vidutinis laiko tarpas tarp skirtingy sutrikimy isreiskiamas:
MTBF = + [17]
A

Vidutinis laiko iki klaidos iSreiSkiamas:
MTTF = MRBF - MTTB [17]
Sistemos naudingumas suskai¢iuojamas sekanciai:

_MTTF
7 MTBF

100% = 98,8% [17]

Paskaiciuojamas koks bus sistemos patikimumas :
R, =e*=0,96 [16]
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5.3.2. Automatizuojamy procesy veiklos trukmés tyrimas

Automatizuojamy procesy veiklos trukmés tyrimas atlickamas kai duomeny mainai
vykdomi tarp programinés ir aparatiirinés jrangos, jutikliy, kity sistemy. Atlickama po 100 bandymuy,
rezultatai fiksuojami 5.2 lentel¢je.

5.2. lentelé. Duomeny perdavimo trukmés

Vid. Laikas
Tipas (Sek.)
Duomeny apsikeitimas su kitomis sistemomis 5
Duomeny nuskaitymas i§ jutikliy 0,2
Duomeny nuskaitymas i§ WS 2
Irangos valdymas 0,1

Atlikus gauty duomeny analize pastebéta, kad laikas yra priimtinas ir tinkamas sklandZiam
sistemos darbui. Taip pat pastebéta, kad perdavimo laikas priklauso nuo perduodamy duomeny
kiekio ir krypties, todél apsikeitimas duomenis trunka ilgiau nei vien duomeny iSsiuntimas ar
gavimas. Duomeny perdavimo j abi puses grafinis atvaizdavimas pateiktas 5.2 paveiksle.
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Bandymo Nr.

5.2 pav. Duomeny perdavimo trukmés

Gautame grafike matomas, rezultaty svyravimas nuo keleto milisekundziy iki 9 sekundziy,
taip yra dél to, kad skiriasi suformuojamos ir apdorojamos uzklausos duomeny kiekis.

5.3.3. Verslo valdymo sistemos versijos pasikeitimo galimy klaidy tyrimas

Atlikus versijos pakeitimo galimy klaidy analize¢ nustatyta, kad realizuotas prototipas veikia
su kitomis versijomis. Tyrimo metu naujai sukurti objektai buvo perkelti j skirtingas ,,Microsoft
Dynamics NAV* versijas bei patikrintas objekty kompiliavimasis ir veikimas. Tyrimo rezultatai
pateikti 5.3 lentel¢je.

5.3. lentelé. Versijy pasikeitimy klaidy rezultatai

Versija Veikimas
"Microsoft Dynamics NAV" 2016 9.00 Taip
"Microsoft Dynamics NAV" 2015 8.00 Taip
"Microsoft Dynamics NAV" 2013 7.00 Taip
"Microsoft Dynamics NAV" 2009 6.00 Ne
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ISanalizavus VVS pasikeitimy poveiki, pastebéta, kad dazniausias pakeitimas yra naujy
lauky jterpimas ar esamy lauky ilgio padidinimas. Kadangi realizuotas prototipas yra ne ,,Microsoft*
objekty réziuose, Sie pakeitimai neturi reikSmingos jtakos. Taip pat nustatyta, kad prototipas
palaikomas visose versijose iki 2009 mety 6.00 versijos, kuriai reikalingi minimalts pakeitimai
siekiant realizuoti sklandy sistemos darba.

5.4. Sprendimo taikymo rekomendacijos

Vienas i$ svarbiausiy sprendimo taikymo faktoriy yra funkciniy reikalavimy specifikavimas
ir programavimo kokybé. Svarbu reikalavimy specifikacijoje konkreciai apraSyti duomeny struktiira,
veiklos logikoje ir vartotojo sasajoje. Taip sumazinama klaidy rizika, kylanc¢ia dél neteisingo
probleminés ar dalykinés srities suvokimo.

Sekantis faktorius — taikyti autonoming integravimo metodika, kuri jgalina sistemas veikti
nepriklausomai vienai nuo kitos. Kaip iSanalizuota 1.10 skyriuje, tokia metodika ne tik palengvina
.modifikavima, bet ir sistemos versijos pakeitimus.

5.5. Eksperimento isvados

1. Atliktas realaus atvejo funkcijy bei posistemiy testavimas parodé, kad klaidy nebuvo
iSvengta, taciau reikalingi pakeitimai buvo minimalios apimties ir greitai pataisomi;

2. Klaidy stebésenos metu nustatyta, kad pagrindiniai realizuotos sistemos trukumai buvo
projektavimo klaidos. Palaipsniui pasalinus jas sistema veike stabiliai be trikdziy;

3. Automatizuojamy procesy veiklos trukmés tyrimas parodé, kad laikas reikalingas jvykdyti
procesui priklauso nuo duomeny kiekio, todél parametrizuojant darby eilés jrasus svarbu
atsizvelgti ] vykdomo proceso apimtis;

4. Verslo valdymo sistemos versijos pakeitimo klaidy tyrimas atskleidé, jog realizuota sistema
palaikoma visy versijy nuo 2013 mety, tuo tarpu senesnéms versijoms reikalingi minimaliis
pakeitimai.
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6. REZULTATU APIBENDRINIMAS IR ISVADOS

1.

Atlikta moksliniy publikacijy ir tyrimy analizé parodé, kad verslo valdymo sistemos néra
nagriné¢jamos kaip jrankis, tinkantis iSmaniyjy organizacijy centrinés sistemos (t.y. branduolio)
funkcijoms atlikti.

Atlikta populiariausiy verslo valdymo sistemy analizé parodé, kad nei viena $iy sistemy be
modifikacijy néra tinkama iSmaniosios sistemos branduolio funkcijoms atlikti, todél, priimtas
sprendimas praplésti verslo valdymo sistema, sukuriant papildomg modulj, skirtg organizacijos
procesy automatizavimui.

[Sanalizavus populiariausias verslo valdymo sistemas, nustatyta, kad tikslinga plésti ,,Microsoft
Dynamics NAV* verslo valdymo sistema.

Remiantis analizés iSvadomis, suprojektuotas koncepcinis iSmaniosios organizacijos modelis,
kurio pagrindinj valdymg atlieka patobulinta verslo valdymo sistema.

Suprojektuotas universalus iSmaniosios verslo valdymo sistema koncepcinis modelis, apimantis
dauguma gamybiniy ir sandéliavimo veiklos procesy, bet tinkantis ir kitoms veiklos sritims.

Remiantis suprojektuotu sprendimu, realizuotas verslo valdymo sistemg papildantis modulis,
iSpleciantis verslo valdymo sistemos galimybes ir leidziantis naudoti §ig sistemag kaip
iSmaniosios organizacijos branduol;.

Atlikti eksperimentiniai tyrimai, leido jvertinti sukurto prototipo praktinj pritaikomumag ir
nustatyti tolesnio vystymo bei tobulinimo galimybes.
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