ktu

1922

KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS
INFORMATIKOS FAKULTETAS

Lina Piatikoné

PROGRAMINES JRANGOS DOKUMENTACIJOS RENGIMO
LANKSCIU FORMATU TYRIMAS

Baigiamasis magistro projektas

Vadovas
Dr. Ramiunas Kubilitinas

KAUNAS, 2016



KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS
INFORMATIKOS FAKULTETAS

PROGRAMINES IRANGOS DOKUMENTACIJOS RENGIMO
LANKSCIU FORMATU TYRIMAS

Baigiamasis magistro projektas

Nuotolinio mokymosi informacinés technologijos (kodas 621E14002)

Vadovas
Dr. Ramunas Kubilitnas

Recenzentas
Doc. dr. Danguolé Rutkauskiené

Projekta atliko
Lina Piatikoné

KAUNAS, 2016



ktu

1922

KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETAS

Informatikos fakultetas

(Fakultetas)
Lina Piatikoné

(Studento vardas, pavardé)
Nuotolinio mokymaosi informacinés technologijos, 621E14002

(Studijy programos pavadinimas, kodas)

»Programinés jrangos dokumentacijos rengimo lanksciu formatu tyrimas“

AKADEMINIO SAZININGUMO DEKLARACIJA

20 m. d.
Kaunas

Patvirtinu, kad mano, Linos Piatikonés, baigiamasis projektas tema ,Programinés jrangos
dokumentacijos rengimo lanksciu formatu tyrimas” yra parasytas visiskai savarankiskai ir visi pateikti
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SANTRAUKA

Siame darbe yra tiriamas dabartinis jmonés ,,IT Sprendimai* dokumentacijos rengimo
bei teikimo procesas, jvardinami egzistuojantys trikumai ir tobulinimo galimybés. Kuriant
programinés jrangos dokumentacija pagal jprastinj jos rengimo procesa, kyla problemy, nes
turinys yra neatskiriamas nuo atvaizdavimo, néra galimybés konvertuoti turinio j skirtingus
formatus, sudétingai valdomi turinio pakeitimai, informacija dubliuojasi. Darbe sukurtas
programinés jrangos dokumentacijos metodas remiasi lankstaus formato technologija DITA.
Dokumenty konvertavimas j skirtingus formatus, pritaikius sukurta metoda, vyksta vienos
komandos paleidimu. Tam tikri dokumentacijos turinio duomenys yra automatiskai jdedami j

lentele ir taip supaprastina dokumentacijos rengimo procesa.

Atlikus eksperimentinj tyrima, nustatyta, kad sukurtas dokumentacijos rengimo bei
teikimo metodas veikia grei¢iau ir patogiau. Jmonei ,,IT Sprendimai* pateikiama rekomendacija
pereiti prie sukurto dokumentacijos metodo. Sudarytas diegimo planas ir naujos technologijos

integravimo j egzistuojancia sistemg sprendimas.
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SUMMARY

The research object of this Master thesis is the process of software documentation
preparation and delivery in company called "IT Sprendimai*. During research some gaps and
opportunities for improvements are identified: not possible to separate documentation's content
from display, no opportunity to easily convert document to different formats, difficulties in
managing documentation's content and duplication of information in document. The developed
software documentation method is based on a flexible format technology DITA, which allows
to convert documents into different formats using one command. Also, the new approach allows
to place certain documentation content data automatically into the table and simplifies the

documentation preparation process.

The experimental study showed that the developed documentation preparation and
delivery method is faster and more convenient. The company "IT Sprendimai™ has been given
a recommendation to move to a newly developed method of documentation. Moreover,
deployment and integration of new technologies into existing system solution plan has been

prepared.
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IVADAS

Darbo aktualumas

Programinés jrangos kiirimo procesas susideda i§ daugelio veikly, kurios gali trukti ilga
laiko tarpa. Viena i§ veikly, kuri trunka beveik nuo pat pirmyjy programinés jrangos kodo
eiluciy paraSymo iki sistemos atidavimo galutiniam naudotojui ir net véliau tobulinant sistema,
yra sistemos dokumentacijos rengimas bei teikimas. Programinés jrangos dokumentacija yra
labai svarbi visiems naudotojams, nes dél kompleksiskos verslo srities aspekty ar dél kity
programinés jrangos naudojimo niuansy, néra visuomet aisku, kaip tiksliai ir efektyviai
naudotis sistema. Sistemos naudotojy dokumentacija taip pat uztikrina, kad visi jos naudotojai,
karéjai, platintojai ir kiti asmenys turi vienoda supratimg apie sistema, jos diegima, pritaikymo
galimybes ir funkcijas. Todél tokia sistemos dokumentacija turi buti iSsami, nuolatos

atnaujinama ir platinama.

Sistemos dokumentacija gali bati rengiama panaudojant jvairias programines
priemones, taciau daugiausiai yra naudojamos lokalios teksto rengyklés ar Ziniatinklio
priemones, skirtos dirbti su tekstu ir ji redaguoti. Tokia dokumentacija dazniausiai rengia
sistemos analitikas, kuris betarpiskai bendrauja tiek su programinés jrangos uZzsakovu ir zZino
visus sistemos reikalavimus, tiek su tiesiogiai prie programings jrangos kiirimo prisidedanciais
programuotojais ir testuotojais. Jeigu kuriama sistema yra didelé, tuomet ir jg kurianti komanda
gali susidéti i§ keliy analitiky, sistemos architekty, daugybés programuotojy bei testuotojy.
Taigi sistemos dokumentacija gali biiti nuolatos atnaujinama to paties ar skirtingy asmeny —
papildoma, taisoma ir Kitaip redaguojama. Jei egzistuoja tik vienas dokumentacijos
dokumentas, tuomet jj redaguoti visiems asmenims vienu metu yra sudétinga. Kyla ir kita
problema, kai skirtingi dokumentacijos rengejai pritaiko skirtingg dokumenty stiliy, tuomet
reikia jdéti nemazai pastangy norint suvienodinti viso dokumento stiliy. Todél reikia uztikrinti,
kad biity naudojamas efektyvus programinés jrangos dokumentacijos rengimo procesas ir viena

technologija, kuri leisty lengvai valdyti turinio ir stiliaus pakeitimus.

Be to, programingés jrangos dokumentacija privalo biiti pateikiama skirtingais formatais.
Kiekvienas formatas turi tam tikras ypatybes, jei pvz. virtualioje mokymosi aplinkoje pateikta
mokymosi medZiaga yra patogi skaitymui ar mokymuisi, tai tikétina, kad toks elektroninés
mokymosi medziagos formatas nebus patogus spausdinimui. Parengta sistemos dokumentacija
vienu formatu gali buti konvertuojama | kitus formatus, taciau tam reikia laiko, o kartais ir
papildomos programinés jrangos. Dokumentacijos, parengtos jprastu formatu (kai turinys néra

atskirtas nuo atvaizdavimo), konvertavimas néra efektyvus budas organizuoti dokumentacijos

10



rengimo ir teikimo procesg. Sistemos naudotojy dokumentacija, kintant ar atnaujinant sistemos
funkcionaluma, turi biiti nuolatos atnaujinama, o esant daugeliui skirtingy faily su skirtingais
formatais tai gali uzimti daug laiko ir pastangy. D¢l Sios priezasties, reikia rasti efektyvy
programinés jrangos dokumentacijos rengimo budg tokiu formatu, kurj buty patogu
konvertuoti. Naujasis formatas galéty biti atvaizduojamas jvairiais formatais be papildomy

naudotojo pastangy bei sumazinant laiko sagnaudas.
Darbo tikslas

Darbo tikslas yra sukurti ir iStirti programinés jrangos dokumentacijos rengimo ir
pateikimo naudotojams metodg bei priemones, uztikrinancias efektyvy dokumentacijos
rengimg ir vienodg dokumenty stiliy bei leidzian¢ias konvertuoti dokumentacijg j skirtingus

formatus automatiskai.
Darbo uzdaviniai

1. ISanalizuoti programinés jrangos dokumentacijoS rengimo procesa, siekiant jvertinti

kylancias problemas.

2. Isbandyti ir jvertinti technologijy, skirty rengti turinj lanks¢iu formatu, panaudojimo

galimybes programinés jrangos dokumentacijai rengti.

3. Sukurti metoda ir priemones programinés jrangos dokumentacijai rengti lankséiu

formatu.

4. Tstirti ir jvertinti programinés jrangos dokumentacijos rengimo lanks¢iu formatu

metoda ir priemones.
Darbo objektas

Technologijos, skirtos sistemos naudotojy dokumentacija rengti lanksé¢iu formatu.
Darbo produktas

Metodas ir priemonés programinés jrangos dokumentacijai rengti lankséiu formatu.
Darbo metodai

Analizés biidu nustatomi programingés jrangos dokumentacijai rengti ir teikti reikalingi
formatai. Lankstaus formato apraSymas ir dokumentacijos rengimo modeliavimas skirtingiems

formatams atvaizduoti.
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Darbo struktiira

Darbg sudaro: jvadas, trys pagrindinés dalys, i§vados, naudotos literatiiros sgrasas ir
priedai. Pirmoje dalyje yra iSanalizuotas programinés jrangos dokumentacijos rengimo
procesas, identifikuotos tobulinimo galimybés, pasirinkta ir apraSyta DITA technologija.
Antroje dalyje yra pristatomas sukurtas metodas, kuris atskiria turinj nuo atvaizdavimo, bei
pateikiamas ji realizuojantis algoritmas. Naujo metodo algoritmas detalizuoja faily
konvertavima j skirtingus formatus vienos komandos paleidimu. Sioje dalyje taip pat
pateikiama sukurta procediara, palengvinanti dokumentacijos turinio kiirimg. Treéioje dalyje
yra palyginamas dviejy metody (senojo ir naujojo) veikimas ir identifikuojamas efektyvesnis

programinés jrangos dokumentacijos rengimo biidas.
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1. PROGRAMINES JRANGOS DOKUMENTACIJOS RENGIMO BEI
TEIKIMO PROCESO ANALIZE

Siame skyriuje apzvelgiami galimi dokumentacijos tipai ir standartai bei analizuojamas
konkretus pavyzdys — informaciniy technologijy jmonés ,,IT sprendimai* (jmonés pavadinimas

pakeistas) dokumentacijos rengimo ir teikimo procesas.
1.1. Programinés jrangos dokumentacijos tipai

Programinés jrangos dokumentacija apraso biisima, einamuoju metu kuriamg arba jau
funkcionuojantj produkta. Daznai programinés jrangos rengimo procesas trunka ilga laika, nes

produkto reikalavimai kinta ir atsiranda poreikis atnaujinti dokumentacija.

Sistemos naudotojai gali buiti skirtingi: sistemos administratoriai, diegéjai, pradedantieji
naudotojai, patyre naudotojai, sistemos vertintojai ir pan. Kiekvienas programinés jrangos
produktas gali turéti skirtingus naudotojus. Sistemos naudotojy dokumentacija apraso tam tikra
sistema, kurios funkcijos gali biiti pritaikomos tik tam tikram naudotojui, keliems naudotojams
arba visiems. Pavyzdziui, prisijungimo prie sistemos funkcija gali bati atliekama vienodali,
nesvarbu koks yra sistemos naudotojas, jis vis vien turés tam tikrame sistemos laukelyje jvesti
naudotojo vardg ir slaptazodj. Toks sistemos funkcionalumo Zingsnis gali biti jtrauktas tiek |
pradedanéiyjy dokumentacijos dokumenta, tick j administratoriaus ar patyrusio naudotojo
dokumentacijg. Todél kyla problema, kai toks universalus visiems naudotojams Zingsnis tekste
yra dubliuojamas daug karty, nes jei sistema pasikeicia, tuomet ir tg pat; Zingsnio apraSyma

tenka keisti visose dokumenty vietose.

Yra svarbu uztikrinti, kad kiekvienas sistemos naudotojas turéty pagal jo patirtj ir
reikalavimus pritaikyta dokumentacija, kurig galéty naudoti. Pavyzdziui, sistemos
administratoriy ir galutiniy naudotojy dokumentacija turéty ypatingai skirtiS, nes Siems
naudotojams yra aktualios skirtingos uzduotys ir problemy sprendimo btidai. DaZnai sistemos
administratoriams yra aktualios sistemos techninés galimybés bei sistemos valdymas ar
pritaikymas konkre¢iam tikslui, 0 galutiniam naudotojui yra svarbu kaip atlikti tam tikras

uzduotis bei iSbandyti sistemos funkcionaluma.

Siekiant pritaikyti dokumentacija skirtingiems naudotojy tipams, reikia skirtingy

dokumenty. Galimi jvairtis dokumentai, pritaikyti skirtingiems naudotojams (Zr. 1 pav.):

e funkcinis sistemos apraSymas pateikia sistemos reikalavimus ir pagrindinj

funkcionaluma. Tai dokumentas, kuris apraSo sistema, detaliai nesigilinant j esamy
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funkcijy atlikima, todél naudotojas, perskaitgs §j dokumentg, gali susidaryti

nuomong ar tai yra jam tinkamas produktas, kurj jis ir toliau norés naudoti;

sistemos diegimo instrukcija apraso sistemos diegimo zingsnius, reikalingg
papildoma programine jranga, sistemos reikalavimus. Si instrukcija taip pat
apibrézia kaip paleisti sistema bei iStaisyti dazniausiai diegimo metu pasitaikancias

klaidas;

ivadiné instrukcija yra skirta susipazinti su sistema. Tai dokumentas, kuris yra
pritaikytas pradedanCiajam naudotojui, todél turéty buti detalus ir apibrézti

pagrindines sistemos funkcijas bei paaiskinti kaip paleisti sistema;

detali sistemos instrukcija apraso pilng sistemos funkcionaluma, klaidy pranesimus,
klaidy sprendimo badus. Siame dokumente néra biitina apradyti primityvius
naudotojo zingsnius (pvz. kaip prisijungti prie sistemos), nes §i dokumentacija yra

skirta patyrusiam naudotojui;

techniné sistemos specifikacija apraSo sistemos realizacija techniniu lygmeniu.
Tokia dokumentacija yra skirta sistemos administratoriams ir turi apraSyti klaidy
praneSimus, sistemos klaidy sprendimo biidus, kaip prijungti sistemg prie kity

jrenginiy (jei tokiy yra) ir pan. [18. ]

Sistemos vertintojai

Sistemos
administratoriai

Pradedantieji

Sistemos diegéjai naudotojai

Patyre naudotojai

F - [y F

Funkcinis
aprasymas

Techning

Diegimo instrukcija specifikacija

[vading instrukcija Detali instrukcija

Sistemos funkciju

Sistemos diegimao naSLSdtSjrinrr?nSsi Detalus sistemos Sistemos priedidra ir
apragymas gidas pradmenys funkcionalumas palaikymas

1 pav. Dokumentacijos tipai

Skirtingi dokumentacijos dokumentai leidzia naudotojui nepasimesti tarp skirtingy

dokumentacijos tipy (zr. 1 pav.). Sistemos naudotojas turéty rinktis sistemos dokumentacijos

dokumentg pagal savo Zinias, jei jis yra pradedantysis naudotojas, tuomet jis turéty pasirinkti

jvadings instrukcijos dokumentg, kuriame bus aprasomi sistemos naudojimosi pradmenys (pvz.
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internetinés parduotuvés atveju, kaip jsidéti preke j krepSelj). Tokia pati dokumenty

pasirinkimo strategija galioja ir kitiems sistemos naudotojams.
1.2.  Reikalavimai programinés jrangos dokumentacijos kokybei

Programinés jrangos dokumentacijos kokyb¢ yra tokia pati svarbi, kaip ir produkto, kurj
ji apraso. Kurti ir palaikyti kokybiska dokumentacija néra lengva bei gali buti brangu.
Kiekviena dokumentacija turi atitikti tam tikrg struktirg, kad galutinis naudotojas galéty rasti
reikiamg informacija. Naudotojo dokumentacijos standarte, patvirtiname ,,The Institute of
Electrical and Electronics Engineers* (IEEE) yra nurodomi tokie rekomenduojami dokumento

komponentai: [13]

e identifikatorius — dokumento pavadinimas ir unikalus identifikatorius pagal kurj

galima bty identifikuoti dokumenta;
e turinys — skyriy ir poskyriy puslapiy numeriai;
e paveiksly sarasas — paveiksly pavadinimai ir puslapiy numeriai;
e jzanga — nurodamas dokumento tikslas ir santrauka;

e dokumento panaudojimo instrukcija — apraSoma kaip skirtingiems naudotojams

skaityti bei rasti informacija dokumente;
e sistemos operacijos — konceptuali informacija apie galimas sistemos operacijas;
e procediiros — sistemos panaudojimo instrukcija;
e sistemos komandy informacija — sistemos komandy panaudojimo instrukcija;
e klaidy pranesimai — klaidy pranesimy aprasymas ir galimi klaidy sprendimo budai;
e 7odynas — sgvoky apibrézimai,
e susijusi informacija — nuorodos j kitus susijusius informacijos $altinius;

e dokumento navigacija — nuorodos j kitas dokumento vietas, padedancios lengviau

naudotis dokumentu;
e rodyklé — sgvokos ir puslapiai, kuriuose Sios sgvokos yra panaudotos;

e paieska — elektroninio dokumento atveju yra pridedama paieska dokumente.
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Tam tikri iSvardinti komponentai (pvz. turinys) turéty biiti atskirame puslapyje,
dokumento pradzioje, taciau kiti komponentai (pvz. dokumento navigacija) gali biiti apraSyti

visame dokumente, kiekviename skyriuje pridedant nuorodas j kitus susijusius skyrius. [18]

Programinés jrangos dokumentacijos kokybés reikalavimai yra labai svarbiis rengiant
dokumentacijos dokumentus, nes pagrindinis dokumentacijos tikslas yra pagelbéti naudotojui
naudotis sistema. Tinkamai apraSytas sistemos funkcionalumas atsako j galimai kylancius
naudotojo klausimus, todél naudotojas yra linkg¢s skaityti dokumentacijg. Jei naudotojas nebus
suinteresuotas naudotis dokumentacijos dokumentais, tuomet nebus ir tikslo juos rengti. O jei
atsisakysime naudotojy dokumentacijos, tai nauji programingés jrangos dokumentacijos rengimo

metodai taps taip pat nereikalingi.
1.3.  Programinés jrangos dokumentacijos specifika

Priklausomai nuo programinés jrangos srities, jos dokumentacijos specifika, t.y.
strukttira, naudojama dokumentacijos kiirimo technologija ir pritaikomumas skirtingoms
naudotojy grupéms gali skirtis. Pavyzdziui, jmoné ,,IT sprendimai kuria verslo informacines
sistemas. Vienas i§ daugelio kuriamy produkty yra Norvegijos rinkai pritaikyta viesyjy pirkimy
sistema, o jos naudojimui yra reikalinga tik interneto narykl¢ ir interneto rysys. Sioje viesyjy
pirkimy sistemoje galima skelbti konkursus tam tikrai prekei jsigyti arba parduoti. Si sistema
yra kuriama i§ pat pradziy, todél sistemos naudotojy dokumentacija yra raSoma taip pat nuo
pradziy, o tai leidzia lengvai pakeisti dokumentacijos rengimo metodg, nes nereikia atlikti
dokumentacijos migravimo darby . Kaip ir kiekvienas IT produktas, $i vieSyjy pirkimy sistema
privalo buti gerai dokumentuota, kad visiems naudotojams biity aiSkus jos panaudojimas bei

esamas funkcionalumas.

Programinés jrangos dokumentacijai rengti yra naudojami vikio (angl. wiki) puslapiai,
kuriuose yra nuolatos atnaujinama sistemos naudotojy dokumentacija. Sistemos naudotojy
dokumentacija yra iSskaidyta j skirtingus vikio puslapius, kuriuose yra kaupiama tiksliné

dokumentacija:
e jvading sistemos instrukcija;
e detali instrukcija;
e technin¢ specifikacija.

Programinés jrangos naudotojy dokumentacijg rengia sistemos analitikas, o pri¢jima

prie Sios medziagos turi visi jmonéje dirbantys asmenys. Kol sistema néra pabaigta, galutinis
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naudotojas (uzsakovas) sistemos dokumentacijos matyti negali, ji bus pristatyta tuomet, kai visa
sistema bus pabaigta. Visgi sistemos naudotojas galéty buti jtraukiamas j dokumentacijos
rengimo procesg anksCiau, galbit jis turéty tam tikry pastaby, o iStaisant visus netikslumus
pageréty dokumentacijos kokybé. Taciau naudojant dabartinj jmonés ,IT Sprendimai®
dokumentacijos rengimo procesa, konvertuoti ir pateikti dokumentacijg naudotojui skirtingais

formatais yra sudétinga ir kaskart tai atlikti uzimty daug laiko, todél to yra atsisakoma.
1.4.  Programinés jrangos dokumentacijos rengimo procesas

Programinés jrangos dokumentacija, programinés jrangos kiirimo metu, yra nuolatos
kei¢iama: atnaujinamas tekstas, lentelés ir paveiksléliai. Po dokumentacijos pristatymo
galutiniam naudotojui, sistemos palaikymo metu dokumentacija taip pat gali kisti: athaujinami
sistemos panaudojimo zingsniai, taisomos klaidos, pridedami nauji Zingsniai. Tod¢l sistemos

dokumentacija néra rengiama vieng kartg, 0 yra kaskart atnaujinama ir papildoma.

Programinés jrangos dokumentacija yra pateikiamagalutiniam naudotojui PDF formatu,
kad biity paprasta tokiag medziaga atspausdinti ir skaityti jvairiuose jrenginiuose. Siekiant, kad
uzsakovas gauty dokumentacija PDF formatu, programinés jrangos kuréjai gali tai padaryti

dviem budais:

e Konvertuoti kiekviena Vikio puslapj j PDF formata, o véliau panaudojant specialig

programing jrangg, sujungti visus PDF failus j vieng dokumenta;

e nukopijuoti kiekvieng puslapj j ,,Microsoft Word*“ teksto rengykle, tuomet

konvertuoti visg dokumentg j PDF formata.

Nesvarbu kurj varianta programinés jrangos kuréjai naudoja, kiekvieng karta
dokumenty kopijavimas uzima labai daug laiko ir pastangy, 0 dokumentacijos keliais formatais
palaikymas yra nepatogus. Dokumentacija yra nuolat atnaujinama, todél dokumenty

konvertavima reikia atlikti daznai.

Rengiant dokumentacijg vikio sistema, vieng dokumentg gali redaguoti keli naudotojai

(zr. 2 pav.).
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Tinklalapis

Maudotojas 1 Yikio programa Maudotojas n

Maudotojas 2 Maudotojas 3

2 pav. Dokumentacijos rengimo procesas

Dokumentacijos dokumentams Kkurti ir redaguoti dokumentacijos rengéjai naudoja
interneto nar$ykle, 0 vikio programa, kuri yra instaliuota tam tikrame internetiniame serveryje,
atlieka $iy dokumenty atvaizdavimg. Programinés jrangos dokumentacijos rengéjas neturi jokio
sary§io su Vikio programos kodu bei atvaizdavimo techninémis detalémis, nes Sistemos
dokumentacijg atvaizduoja vikio programa iskart po teksto jvedimo ir mygtuko ,,Uzsaugoti*

paspaudimo.

Dokumentacijos rengéjai turi galimybe kurti kiekvieng dokumentg kartu (zr. 3 pav.),
todél visas dokumentacijos turinys gali susidéti i§ keliy dokumentacijos kiiréjy indelio. Vikio
sistema palaiko skirtingas duomeny versijas, todél dokumentacijos kiiréjai gali perzitréti
senesnes dokumenty versijas bei jas panaudoti i§ naujo [14]. Gali pasitaikyti atvejy, kai tg patj
sistemos funkcionalumo Zingsnj keli dokumentacijos rengéjai apraSo skirtingai (pvz. zZingsnis
,Kaip prisijungti prie sistemos* gali biiti apraSytas jdedant sistemos paveikslélj su prisijungimo
langu arba ne, apraSant kokio ilgio gali buti jvedami laukai arba ne). Atsiradus sistemos
pakeitimui ir tokio zingsnio dokumentacijoje atnaujinimo poreikiui, bus sunku surasti keliose
vietose jis buvo aprasSytas. O suradus uZztruks laiko jj pakeisti. Viena i§ tokios problemos
sprendimy biidy galéty buti nuorodos jterpimas su paaiskinanc¢iu tekstu, pvz. ,kaip prisijungti
prie sistemos Zr. 2 skyriy®“. Taciau Siuo atveju skyriai gali keistis ir tuomet reikés visose

dokumento vietose atnaujinti nuoroda.
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3 pav. Vikio dokumenty kirimas
Vikio puslapiuose yra galimybé uzsisakyti iSsamy puslapio apraSyma (angl. Rich Site
Summary) (RSS). Norédamas gauti praneSimus apie turinio naujienas, naudotojas turi jsidiegti
tam tikrg RSS programa, parinkti tinkamas nar$yklés parinktis arba uzsisakyti RSS siuntima el.

pasto dézutéje nurodytu adresu [3. ].
1.5. Imonés ,,IT Sprendimai“ programinés jrangos kiirimo architektiira

Imonés ,,IT Sprendimai* sistemos architekttira, kurioje yra suinstaliuota testiné viesyjy
pirkimy sistema ir vikio puslapiy sistema, susidaro i§ naudotojo kompiuterio, TFS serverio,
,» TFS Build*“ serverio, duomeny bazés ir vikio sistemos (zr. 4 pav.). Naudotojo kompiuteryje
yra idiegtas ,,Visual Studio* klientas. Visas programinés jrangos kodas yra laikomas ,,Team
Foundation serveryje (TFS). Sis serveris turi rysj su ,,Build* serveriu, kuris kompiliuoja koda.
Duomeny bazé taip pat turi tiesioginj rySj su TFS serveriais. ,,Team Foundation* serveris jgalina

versijy kontrole.

19



ikio
sistema
TFS Build
o

Serveris
TFS

>

Visual Studio Duomenu
klientas Serveris baze

4 pav. Sistemos architektiira

Imonés ,,IT Sprendimai* naudojamos sistemos architektiiroje (zr. 4 pav.) vikio sistema
yra susijusi su naudotojo kompiuteriu tiesioginiu rySiu, o TFS serveris $ios sistemos nemato.
Sistemos naudotojy dokumentacija néra saugoma skirtingomis versijomis tame paciame
serveryje kaip ir programinés jrangos kodas, todél yra naudojama papildoma vikio sistema.
Vikio sistema neatskiria dokumentacijos turinio nuo atvaizdavimo, néra galimybés turéti
skirtingo turinio ir skirtingo dizaino versijas tuo paciu metu. Taip pat egzistuojanti sistema

nesaugo skirtingy formaty dokumentacijos, todél konvertuoti dokumentai gali pasimesti.
1.6. Dokumentacijos rengimo proceso problemos
Pagrindiniai esamo dokumentacijos rengimo proceso trikumai yra $ie:

e néra galimybés visiskai atskirti dokumentacijos turinj nuo jo atvaizdavimo — viskas
yra sujungta j vieng dokumentg. Tai apsunkina dokumentacijos valdymg ir
atnaujinima, nes kiekvieng karta pakeitus ar pridéjus nauja dokumentacijos
elementg (teksta, paveiksla, lentele ar pan.) reikia pritaikyti atitinkamg dizaing. Jei
dokumentacija yra saugoma keliais formatais, tai kiekvienam i$ jy po atlikto turinio

pakeitimo, reikia pritaikyti dizaina,;

e dokumentacijos turinio konvertavimas j kitus formatus yra ribotas. Naudojant vikio

puslapius turinj galima konvertuoti dazniausiai tik j PDF, taciau toks konvertavimas
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néra patogus, nes reikia konvertuoti kiekvieng vikio puslapj atskirai. Konvertavimas

1 kitus formatus galimas nebent panaudojant papildoma programing jranga;

e sudétingai valdomi pakeitimai skirtinguose dokumentacijos formatuose. Turint

daugybe faily su skirtingais formatais reikia kiekvienoje i§ jy pritaikyti turinio

pakeitima, o tai uzima daug laiko bei pastangy;

e néra galimybés patogiai valdyti dokumentacijos turinj, temos gali dubliuotis keliose

dokumento vietose.

1.7. XML technologijos

Kadangi dabartinis jmonés ,,IT sprendimai“ dokumentacijos rengimo bei teikimo

procesas néra patogus dél ankstesniame skyrelyje minéty priezasCiy, Siame skyrelyje bus

panagrinétos keletas kity sistemy, kurios gali biiti naudojamos dokumentacijai rengti bei teikti

ir galéty buti naudojamos sprendziant kylancias problemas. Toliau pateiktas vikio puslapiy

palyginimas su XML formato dokumentais (zr. 1 lentel¢). Lenteléje nurodyti kriterijai yra

esminiai, kurie leidzia palyginti dvi technologijas pagal iSnagrinéta dokumentacijos rengimo

procesa.

1 lentele.

Vikio puslapiy ir XML formato dokumenty panaudojimo palyginimas

Kriterijus

Vikio puslapiai

XML architektira

Galimybé transformuoti

turinj  jvarius formatus.

Ganétinai sudétinga, nes
konvertavimui j tam tikrus
formatus reikia specialios

programinés jrangos.

Turinys yra konvertuojamas
1 pvairius formatus, taciau
tam reikia turéti parengta

Sablong.

Galimybé panaudoti tg patj
turinj kelis kartus
dokumente.

Realizuojama nukopijuojant

ir jklijuojant reikiamg turinj.

Gali biiti realizuota jterpiant
nuorodas ] skirtingus xml

dokumentus ar jy vietas.

Galimybe¢ pritaikyti skirtinga
dizaing skirtingiems

dokumentams.

Neéra, arba reikalauja daug
pastangy. Vikio puslapiy
dokumentai gali atrodyti
tvarkingai, taciau
konvertavus  HTML
formata, dizaing reikia

tvarkyti.

Labai lengvai jgyvendinama,
tereikia kiekvienam formatui

sukurti Sablong.
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Galimybé¢ nuolatos atnaujinti
turinj ir atlikti
transformavima | jvairius

formatus

Sudétinga, nes kiekvieng
kartg tai uzimty daug laiko.
Reikia papildomos
programings jrangos ir
kaskart atnaujinti

dokumento dizaing.

Lengva ir patogu
transformuoti | jvairius
formatus nuolatos. Tereikia

turéti parengta Sablong.

Technologijos kaina

Mokamos arba nemokamos

viki puslapiy sistemos.

Mokamos arba nemokamos
XML pagrindu grijstos

sistemos.

Kity jrankiy / technologijy

panaudojimas, pvz. sistemos

Dazniausiai reikalingi Kiti

jrankiai.

Dazniausiai nereikalingi kiti

jrankiai.

leidZianc¢ios konvertuoti

turinj | skirtingus formatus.

Dokumenty rengimas bei palaikymas, naudojant vikio sistema, yra ganétinai sudétingas.
XML technologija leidzia lengviau atnaujinti bei konvertuoti turinj. Reikalavimas, kurio reikia
laikytis tam, kad XML dokumentai biity paprastai konvertuojami j kitus formatus ir nereikéty
atlikti papildomo dizaino atnaujinimo kiekvieng karta, yra $ablonai. XML Sablonai turi nusakyti
elementy atvaizdavimo taisykles, eiliSkumg ir vietag dokumente. Jeigu kiekvienam formatui
turésime sukurtg Sablong, tuomet pakeitus dokumento turinj, atvaizdavimas j visus reikiamus
formatus vyks greitai ir sklandziai, o tai leis daZznai keisti ir atnaujinti sistemos naudotojy

dokumentacija.

1.7.1. DITA architektira

Viena i§ placiausiai paplitusiy XML technologijos taikymo dokumentacijoms rengti
priemoniy yra Darvino informacijos pateikimo architektiira (DITA). Tai yra XML pagrindu
grista architektiira, skirta kurti bei publikuoti dokumentacija. Sios architektiiros pagrindinis
principas yra kurti turinj, kuris yra suskirstytas j tam tikrus modulius, o visa dokumentacija gali
buti publikuojama jvairiais formatais. Kadangi §i architektira remiasi XML technologija,

dokumento dizainas yra atskirtas nuo jo turinio [12].

DITA technologija yra placiai naudojama dokumentacijai ir kitiems dokumentams
rengti jvairiuose sektoriuose. 2009 m. jmoné ,,Scriptorium® atliko tyrimg, kuriuo bandé
iSsiaiskinti kokia dokumentacijos rengimo technologija yra labiausiai paplitusi. Anketingje

apklausoje dalyvavo daugiau nei 600 zmoniy. Grafike (zr. 5 pav.) matyti, kad DockBook
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technologija bus naudojama maziau, o DITA technologija bus pritaikoma placiau. Tyrimas
parodé, kad DITA technologija yra populiariausia, palyginti su kitomis panasiomis elektroninio

turinio rengimo sistemomis [7].

DocBook

DITA

ATA

Military standard I Fast

[ Present
$1000D [ Future
Custom-developed
Other
Authar-it
1 | | 1 | |
1] 10 20 30 40 50 60 70 g0

Percent

5 pav. Dokumentavimo technologijy panaudojimas
Taip pat, remiantis ,,easyDita“ paskelbtais teiginiais, padedanciais apsispresti dél DITA
naudojimo, galima teigti, kad DITA architektiira gali biiti pritaikyta rengti jvairig naudotojy
dokumentacijg (Zr. 2 lentelé) [11], nes tenkina daugelj programinés jrangos dokumentacijos

procesui keliamy reikalavimy.

2 lentele. DITA tinkamumas jmonei ,,IT sprendimai

Teiginys Ar tinka programinés
jrangos dokumentacijai

rengti?

Turinio pakartotinis panaudojimas (pvz. pritaikyti tam tikrg | TAIP
turinio elementg keliuose dokumentuose, bet nedubliuojant

paties elemento)

Turinio pateikimas keliomis kalbomis TAIP (is dalies)

Turinio pateikimas skirtingais formatais TAIP
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Néra sudétingo dizaino reikalavimy (kiekvienas puslapis | TAIP

neprivalo biiti skirtingo dizaino)

DITA technologija naudoja dauguma didziyjy organizacijy visame pasaulyje [4]:
,ZAdobe“, ,,Amazon“, ,eBay*, ,Ericsson”, ,HTC® ,,IBM*, ,Intel“, ,Lenovo®, ,,Microsoft",
,,Oracle, ,, Tieto“, ,, Xerox“ ir t.t. Taciau DITA technologija negali buti pritaikyta visoms
jmonéms vienodai, nes skiriasi jmoniy verslo sritis, konvertuojamy faily formaty poreikiai ir
stiliai. DITA technologijai gali buti pritaikyti skirtingi konvertavimo varikliai, kuriuos

kiekviena jmoné prisitaiko pagal savo poreikius.

1.7.2. ,,DocBook“

Kita gana placiai naudojama technologija dokumentacijai rengit XML formatu yra
“DocBook™. Ji buvo sukurta 1991 m. susijungus dviem projektams: ,,HaL Computer Systems*
ir ,,O’Reilly & Associates” (prie§ tai vadinosi ,,O’Reilly Media, Inc*). Su laiku Sios
technologijos populiarumas did¢jo, todel 1998 m. OASIS organizacija (DocBook Technical
Committee) pradéjo vystyti ,,DocBook*.

Pacioje ,,DocBook* taikymo pradzioje S$i technologija buvo pagrista SGML
technologija, apibrézta kaip Dokumento tipo apibréztis (angl. Document Type Definition)
(DTD). Nuo 4.1 versijos ,,DocBook* buvo leidziama tick SGML tiek ir XML zodynu (XML
zyméjimo kalba). [10]

Buvo sukurta keletas ,,DocBook* versijy [16] :
e 2001 m. sausio mén. ,,DocBook* 2.2 patvirtinta OASIS standartu
e 2006 m. spalio mén. ,,DocBook* 4.5 patvirtinta OASIS standartu
e 2009 m. lapkri¢io mén. ,,DocBook* 5.0 patvirtinta OASIS standartu.

,,DOCB0oOk* technologija yra patogi, nes dokumentai gali bati transformuojami j jvairius
formatus: HTML, XHTML, EPU, PDF, pagalbos puslapius ir pan. Turinys yra Zenklinamas
XML Kalba, jis gali bati kuriamas bei redaguojamas panaudojant bet kurig teksting rengykle.
Daugiausia ,,DocBook* technologija yra naudojama rasyti knygoms, straipsniams, programinés
jrangos dokumentacijai [15]. Kadangi ,,DocBook* turinys yra zenklinamas XML kalba, todél
jis yra atskiriamas nuo grafinio formatavimo taisykliy. PanaSiai daroma taikant anks¢iau

aprasyta DITA technologija.
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1.7.3. DITAir ,DocBook* technologijuy palyginimas

DITA ir ,,DocBook* technologijos turi bendrg panasuma — tai XML pagrindu grjstos
dokumentacijos kiirimo bei rengimo technologijos. Taciau kaip ir buvo anks¢iau minéta, $ios
technologijos suteikia tik pagrindinj dokumenty konvertavimo variklj, kurj kiekviena jmoné
turi prisitaikyti pagal savo poreikius. Siame skyrelyje bus pateiktas $iy technologijy
palyginimas, aptariant Siuos kriterijus: turinys, turinio konvertavimas j kitus formatus,

pritaikomumas tam tikriems poreikiams, panaudojimo skalé (naudotojy skaicius) [1], [15].

Jeigu turinys yra nuoseklus, kaip ir yra raSomos knygos ar straipsniai — geriau rinktis
,,DocBook®. Si technologija neakcentuoja turinio i§skaidymo j skirtingas temas, todé¢l néra
poreikio turéti daug faily su skirtingomis temomis. Jei turinys yra i$skaidytas j kitas smulkesnes
temas, kurios gali kartotis, tuomet geriau tinka DITA architektiira, nes ji palaiko zemélapiy
funkcija. Panaudojant DITA Zemélapius galime lengvai jterpti nuorodas j reikiamas temas ir

taip turéti skirtingus zemelapius, kurie véliau bus konvertuojami j skirtingy tipy dokumentacija.

Turinio konvertavimo | kitus formatus aspektu, abi technologijos palaiko XSL, todél
konvertavimas ] kitus formatus galimas abiem atvejais. ,,DocBook* stiliai, naudojami
konvertuojant dokumentus, yra gerai dokumentuoti, o DITA yra naujesni, todél dokumentacijos
yra Siek tiek maziau. Turint nedaug programavimo patirties, ,,DocBook* siiilo jau parengtus
stiliaus parametrus, kurie gali biiti lengvai pritaikomi. Tiek ,,DocBook*, tiek ir DITA stiliai yra

nuolatos palaikomi ir atnaujinami.

Jei poreikis pritaikyti jvairius nustatymus ir gaires pagal save yra didelis, tuomet geriau
naudoti DITA, nes $i technologija palaiko naujy gairiy (XML kalbos Zzodis) pridéjima.
,,D0CB0OK* technologija jau turi daug jvairiy gairiy, kurias galima panaudoti, todél jei néra
didelio poreikio pritaikyti technologija konkreciai sriiai, tuomet yra papras€iau rinktis

,,DocBook*.

Jei projektas, kuriame dokumentacijai rengti bus taikoma XML pagrindu grista
architekttra, yra mazas, ,,DocBook* yra geresnis pasirinkimas, nes tokia architekttra reikalauja
maziau programavimo, konfigiiravimo ziniy. Taciau jei projektas yra didelis, tuomet ir jo
specifika gali buti platesnio konteksto (gali buti reikalingi skirtingi dokumentacijos Sablonai
kiekvienam faily formatui, kurie turi biiti skirtingai atvaizduojami bei prapleciami pagal savo
poreikius), DITA technologija yra labai pravarti, nes ji leidzia pritaikyti dokumentacijos kiirimo

procesa savo poreikiams ir kurti reikiamas gaires.

Kadangi jmon¢ ,,IT Sprendimai‘ kuria programing jrangg ir jos dokumentacija, kurios
turinys gali kartotis, tod¢l DITA zemélapiy funkcija turéty iSspresti informacijos dubliavimo
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problemg. Taip pat DITA technologija yra patogesné taikant skirtingy formaty faily dizaina,

todél $i technologija ir bus pritaikyta jmonéje ,,IT Sprendimai*.
1.8. DITA architekturos analizé

DITA architektura yra lengvai konfigiiruojama pagal individualius jmonés poreikius,
palaiko zemelapiy funkcijg ir leidzia atskirti programinés jrangos dokumentacijos turinj nuo
atvaizdavimo. Kadangi §i technologija turéty padéti iSspresti jmonés ,,IT Sprendimai‘

problemas, Kituose skyreliuose paanalizuokime placiau $ig technologija.

1.8.1. OASIS organizacija

DITA technologija standartizuoja ,,Organization for the Advancement of Structured
Information Standards“ (OASIS). Tai yra ne pelno siekiantis konsorciumas, Kkuris
standartizuoja interneto iSteklius tokiose srityse kaip saugumas, daikty internetas, debesy
inzinerija, turinio valdymo technologijos ir kt. Sj konsorciumg sudaro daugiau kaip 5000
dalyviy, kurie atstovauja daugiau kaip 600 organizacijy bei kiti nepriklausomi asmenys visame

pasaulyje (daugiau kaip 65-iose valstybése).

OASIS pradzia galima laikyti 1993 m., nors tuomet egzistavo SGML Open
(konsorciumas, kuris buvo atsakingas uz techniniy gairiy rengima, kurios buvo skirtos
,,Standard Generalized Markup Language® (SGML) kalbai). 1998m. $is konsorciumas pakeité
pavadinima bei praplété sritj ir tapo OASIS. [16]

Siuo metus OASIS yra patvirtings daugiau kaip 80 standarty. Pladiausiai paplite yra Sie
standartai: ,,AMQP*, ,,CAP*, ,DITA", ,DocBook®, ,ebXML* (ISO 15000), ,,EDXL*,
»~MQTT, ,,OpenDocument Format“ (ISO 26300), ,,OSLC*, ,,SAML*, ,,WS-Security* ir
»XACML*". [16]

DITA technologija yra viena i§ placiausiai paplitusiy standarty, kuriuos patvirtino
OASIS. Tai leidzia neabejoti jos taip pat plac¢iu panaudojimu jvairiose organizacijose, o tai

suteikia galimybg¢ nuolatos atnaujinti bei palaikyti DITA technologija.

1.8.2. DITA OASIS standarty apzvalga

DITA technologija yra nuolatos atnaujinama. Sio darbo rengimo ir metodo kiirimo metu
yra naudojama naujausia DITA 1.3 versija. IS DITA standarty evoliucijos matyti, kokie
standartai, aktualtis ketinant panaudoti programinés jrangos dokumentacijg kaip mokomaja

medziaga, buvo pritaikyti plétojant DITA technologija.

2005 m. DITA 1.0 versija buvo patvirtinta OASIS standartu.
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2007 m. rugpjucio mén. DITA 1.1 buvo patvirtinta OASIS standartu, kartu su ,,Bookmap*

specializacija.

2008 m. DITA 1.2 buvo patvirtinta OASIS standartu. DITA 1.2 turéjo galimybe kurti

mokymosi objektus, atitinkancius kitus e.mokymosi standartus, pvz. ,,SCORM®.

2015m. gruodzio mén. DITA 1.3 patvirtinta OASIS standartu. Sioje versijoje pridéta problemy

sprendimo tema, atnaujinimy valdymas bei kiti pakeitimai. [6]

1.8.3. DITA architektiiros pagrindiniai principai
DITA architektiira pasizymi trimis ypatybémis [2]:

e turinio pakartotinis panaudojimas. Kadangi DITA yra j temas (modulius)
orientuota architektiira, pakartotinis temy panaudojimas turinyje yra svarbus DITA
privalumas. Pakartotinis panaudojimas atlieckamas panaudojant DITA Zemélapius,

turinio nuorodas bei salyginj apdorojima;

e paveldimumas. DITA turinys gali biiti lengvai paveldimas ir tam nereikés atskirai
perprojektuoti turinio publikavimo proceso. Pavyzdziui, tam tikras poskyris gali

automatiSkai paveldéti t€vinés temos stiliy;

e rySys tarp turinio elementy. DITA turinys automatiskai gali turéti nuorodas j kitas

temas, kurios turi susijusig informacijg.

DITA remiasi turinio skaidymu j maZesnes dalis arba temas, kur viena tema turi apraSyti
tam tikrg konkrety dalyka. Aprasant tam tikrg temg, yra rekomenduojama kiek jmanoma
minimizuoti informacija bei pateikti ja aiSkiai ir suprantamai skaitytojui. Yra iSskiriami trys

informacijos tipai, pagal kuriuos dokumentacija gali bty klasifikuojama (zr. 6 pav.) [21]:

e UZduotis — paaiSkinimas kaip atlikti tam tikrus Zingsnius sistemoje (pvz. kaip uzsaugoti

faila kompiuteryje);

e Konceptas — konceptuali informacija apie tam tikrg tema, pavyzdziui pavadinimas,

apraSymas, paveikslélis ar grafiné diagrama;

e Nuoroda — nuoroda (-os) j kitas panasias temas.
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g Produktas, procesas,
e sistema

»  Turinio objektas

. . ApibréZimas e
Detalds Zingsnial aprasymas Faktal, jvykiai datos
Atlikti ‘ | Apibodinti ‘ | Nurodyti

6 pav.

DITA koncepcija

Kiekvienas informacijos tipas turi $iuos elementus: pavadinimas, apraSymas, jvadas,

déstymas (zr. 3 lentel¢). DITA dokumentas privalo turéti bent vieng tema.

3 lentele. DITA dokumentavimo struktiira
UZduotis Konceptas Nuoroda
Struktiira Antrasté: Antrasté: AntraSté:
Pavadinimas Pavadinimas Pavadinimas
ApraSymas ApraSymas ApraSymas
Ivadas Ivadas Ivadas
Turinys: Turinys: Turinys:

Turinio objektas

Susijusios nuorodos

Turinio objektas

Susijusios nuorodos

Turinio objektas

Susijusios nuorodos

Kity neprivalomy
elementy
pavyzdziai (turinio

elemente)

Kontekstas
Salygos

Zingsniai

Zingsniy elementai
Rezultatas
Pavyzdziai

Kiti reikalavimai

Sekcija
Paragrafas
SaraSas
Lentelés
Paveiksléliai

Pavyzdziai

Sekcija
Paragrafas
Savybiy sarasai
Lentelés
Sintaksé

Pavyzdziai
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1.8.4. DITA Zemélapiai

DITA architekttira patogi tuo, kad leidzia informacija skaidyti j temas, o véliau viska

apjungti bei pakartotinai panaudoti Zemélapiuose (zr. 7 pav.) [2]. Vietoj to, kad rasytume du

atskirus dokumentus skirtingoms auditorijoms, galime paraSyti vieng ir konvertuoti j skirtingus

formatus, panaudojant DITA technologija.

DITA Zemélapiai

Temos
Temal | 1
Tema2 (2
Tema3 | 3

Temad (4)
e ol

F'a_galtms puslapiai:
1: 2 3

Dokumentacijos

formatai

Internetinis puslapis
@ e

Y

.chm

Spausdinimo
formatas:
2 3, (4

-

h 4

html

pdf

7 pav. DITA zemélapiai

DITA Zemé¢lapiai yra sudaromi jtraukiant tam tikro dokumento nuoroda | Zemélapio

faila. Kaip buvo minéta anksciau, DITA yra XML kalba pagrjsta architektiira, todél dokumentai

yra raSomi XML kalba (zr. 8 pav.).
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tutorial.ditamap &
ama . _ | :
introd uction.dita

<ti1t1e=-DITA for the impatient</titles

ztopicref href="introduction.dita®/> R o
.—l_.ctupu id="1introduction”>

<topicref href="topics_and_maps.dita" /> e—— ) ) )
" " " ztitlexIntroduction< title=
<topicref href="..."/> #—

topics_and _maps.dita | h

L | weoncept id="about_topics_and_maps">

<title=About topics and maps</title-

8 pav. DITA faily sqrysis

Paveikslélis paimtas is: http://www.xmImind.com/tutorials/DITA/

1.8.5. DITA publikavimo mechanizmai

Failai, sukurti panaudojant DITA yra konvertuojami j skirtingus formatus. Be
konvertavimo variklio (t.y. programinés jrangos, atsakingos uz konvertavimo dalj j skirtingus
formatus), DITA faily plétiniai yra tokie [18]:

e .Xml — dazniausiai rekomenduojamas formatas apraSyti tam tikrg poskyrj;

e .dita — daZniausiai rekomenduojamas formatas aprasyti tam tikrag didesnj

apibendrinantj skyriy;
e .ditamap — dazniausiai rekomenduojamas formatas aprasyti DITA Zemélapj.

Norint pateikti dokumentacija skaitymui ar narSymui patogiu formatu (pvz. PDF,
HTML, CHM, ODT ir pan.), DITA failai turi buti konvertuoti. Yra ganétinai nemazai
publikavimo mechanizmy, kurie siiilo publikavimg ] skirtingus, taciau dazniausiai labai

panasius, faily formatus. Toliau bus aptarti keli mechanizmai.
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DITA Open Toolkit

DITA ,,Open Toolkit* (DITA-OT) yra nemokama (,,Apache License* 2.0. licencija [8])
DITA dokumenty konvertavimo sistema. Si sistema buvo sukurta kompanijos ,,IBM*“ 2005m.
[20] Dabartiné DITA-OT versija 2.1.2 palaiko 1.0, 1.1 ir 1.2 DITA versijas, o DITA 1.3 (8iuo
metu naujausia versija) palaiko tik perzitrg. DITA-OT taip pat palaiko ir pries OASIS
standartus atsiradusig DITA versija ,,dital32.

DITA ,,Open Toolkit“ yra Java kalba parasyta sistema, kuri transformuoja DITA
zemélapiy bei tam tikry skyriy failus j Siuos formatus: PDF, HTML, TocJS, HTML Help,
Eclipse Help, Eclipse Content, Java Help, ODT, Word RTF, DocBook ir troff. [8]

vif2Go [l 6.9%
WebWorks ePblisher _ 14.9%

MadCap Flare [l 7.9%
Adobe Robohelp - 10.9%
Adobe FrameMaker _ 37.6%
DITA Open Toolkit | 73.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

9 pav. Publikavimo mechanizmy panaudojimo tyrimas, 2009m.
2009 m. “Write point” kompanijos atliktas tyrimas parod¢, kad net 73,3% respondenty
naudoja DITA “Open Toolkit” sistema (zr. 9 pav.). Tyrime dalyvavo 137 respondentai. [23]
Tai leidzia padaryti i§vada, kad DITA-OT yra placiai naudojamas mechanizmas, kuris yra

nuolatos atnaujinamas ir palaikomas.
,.DITA2Go*

,DITA2Go* yra nemokama Windows programa, kuri konvertuoja DITA dokumentus j
kitus formatus. Sistema yra sukurta remiantis XSLT bei Java kalbomis. ,,DITA2Go* palaiko

tokias DITA versijas: 1.1 ir beveik visas 1.2 versijos funkcijas. Si sistema veikia Windows

2000/XP/Vista/7/8 aplinkose.
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,DITA2Go* dokumentacijoje yra nurodomas publikavimo greitis, kuris gali buti ~2 MB
per minute (tai yra mazdaug 250 puslapiy). Pagrindiniai publikavimo formatai yra Sie: HTML,
XHTML, Flat XML, DocBook, RTF, MS On-line Help ir OmniHelp. [9]

1.9. ISvados

1. Programinés jrangos dokumentacija gali buti skirtingy tipy. Tam tikros
dokumentacijos dalys, pvz. kaip prisijungti prie sistemos, gali biti panaudotos keletg
karty rengiant skirtingy tipy dokumentacijos dokumentus. Todél kyla dokumentacijos
turinio palaikymo ir atnaujinimo problema, kuomet ta pati informacija yra dubliuojama

skirtingose vieno ar keliy dokumenty vietose.

2. Jmonés ,,IT Sprendimai“ esamas dokumentacijos procesas néra efektyvus ir todél
kyla jvairios problemos: néra galimybés atskirti programinés jrangos dokumentacijos
turinj nuo atvaizdavimo, turinio konvertavimas ] skirtingus formatus yra ribotas,

sudétingai valdomi pakeitimai.

3. I8 i8analizuoty technologijy, DITA gali buti panaudota kaip tinkama dokumentacijai
rengti, nes turi patogig zemélapiy funkcija, kuri leidzia panaudoti tg patj turinj daugybe
karty. DITA-OT yra vienas 1§ mechanizmy, kuris yra nuolatos atnaujinamas bei palaiko

faily konvertavimg j skirtingus formatus.
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2. PROGRAMINES JRANGOS DOKUMENTACIJOS RENGIMO
METODAS

Programinés jrangos dokumentacijos kiirimas, panaudojant vikio puslapius turi tam
tikry trikumy, kurie yra aptarti ankstesniame skyriuje. Siame skyriuje apradyti su
dokumentacija susij¢ dalyviai, kurie tiesiogiai dalyvauja dokumentacijos rengimo procese,
sukurtas programinés jrangos dokumentacijos kiirimo metodas kartu su sitilomomis naudoti
technologijomis bei apzvelgtas sistemos infrastruktiiros projektas, kuris paaiskins kaip atrodys

sistema po technologijy jdiegimo ir pritaikymo.
2.1. Dokumentacijos proceso dalyviai
Dokumentacijos rengimo procese dalyvauja kelios dokumentacijos dalyviy grupés:

e dokumentacijos turinio kiir¢jai (sistemos analitikai, testuotojai, programuotojai,

imonés atstovai ir pan.);
e dokumentacijos dizaino kiuiréjai;
e dokumentacijos naudotojai;

Daznai dokumentacijg rengia daugiau nei vienas asmuo ir atlieka tai tuo paciu metu.
Kiekvienai dalyviy grupei, dalyvaujanciai programinés jrangos dokumentacijos rengimo
procese, kuris realizuojamas tam tikra sistema, btidingos tam tikros veiklos. Kai kurias jy gali

atlikti visi dalyviai, kai kurias tik tam tikrai grupei priklausantys dalyviai (zr. 10 pav.).
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Dokumentacijos rengimo sistema

Pridéti nauja turinio
elements

Keisti turinio elementa Keisti puslapio dizaina

Informuoti apie
dokumenty
atnaujinimus

Mustatyti pries tai

Dokumentacijos ) . -
puvusia puslapio versija

turinio kiréjas

umentacijos
izaino kdréjas

Perzidréti turinj

Pateikti/perZidréti
atsiliepima apie
dokumentacija

Dokumentacijos
naudotojas

Prideti nauja puslapio
dizaing

PerZidréti puslapio
dizaing

10 pav. Dokumentacijos rengimo sistemos panaudojimo atvejy modelis

Pagal dokumentacijos rengimo sistemos panaudojimo atvejy modelj (zr. 10 pav.), uz
dokumento turinj atsakingas dokumentacijos kiir¢jas bendradarbiauja tiek su dizaino kuir¢ju,
tiek su tiesioginiu dokumentacijos naudotoju. Dokumentacijos dizaino kiiréjas taip pat gali
bendradarbiauti su turinio kiir¢ju ir dokumentacijos naudotoju, taciau Sis dalyvis, skirtingai nuo
dokumentacijos turinio kiiréjo, yra atsakingas vien tik uz dokumentacijos dizaino sukiirimg ir
keitima. Tiesioginis dokumentacijos naudotojas turi galimyb¢ bendrauti su dokumentacijos
turinio kairéju ir dokumentacijos dizaino kiréju ir jei turi tam tikry pastaby apie dokumentacijos

turinio ar dizaino kokybg, gali pranesti savo pastabas dokumentacijos dizaino ar turinio kairéjui.
2.2. DITA integracija i sistemg

DITA gali biiti integruota j esamg jmonés ,,IT Sprendimai sistemos architekttirg bei
DITA kodas gali buti saugomas jau egzistuojan¢iame ,,Team Foundation‘ serveryje, kuriame
ir laikomas visas kitas programinés jrangos kodas. Pagrindinis skirtumas tarp buvusios jmonés
,IT Sprendimai sistemos architektiros ir naujos yra tas, kad vietoje vikio sistemos yra
naudojama DITA publikavimo sistema, kuri turi integracijg su TFS serveriu bei gali eksportuoti

failus skirtingais formatais (zr. 11 pav.).
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Dokumentacijos
dizaino kdrejas

11 pav. Sistemos architektiira ir pritaikyta DITA technologija
DITA sistemai funkcionuoti reikalinga tokia programiné jranga [8]:
e Java Runtime Environment“ (JRE) ar JDK 7 arba vélesné versija;
o ANt versija 1.7.1 arba vélesné;
e ,Saxon“ XSLT procesorius, versija 9.1.0.8;
e Operaciné sistema — Windows, Linux arba Mac OS X.

Imoné¢ ,,IT* Sprendimai naudoja Windows operacing sistema (kuri yra mokama), o visa

kita DITA technologijai sékmingai funkcionuoti reikalinga programiné jranga nemokama.
2.3. DITA sistemos diegimo Zingsniai

DITA sistemai jdiegti, reikia atlikti zingsnius, kurie yra nurodyti lentel¢je (Zr. 4 lentelé).
Visi veiksmai yra i§vardinti eilés tvarka. Siame darbe panaudota naujausia DITA publikavimo

sistemos versija— DITA ,,Open Toolkit* 2.2.
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4 lentele.

DITA diegimo Zingsniai

Nr. Zingsnio apra$ymas Atsakingas asmuo
(vaidmuo)
1 Atsisiysti naujausig DITA publikavimo sistema is: Sistemos architektas
https://github.com/dita-ot/dita-ot/releases. Jei naudojama
operacingé sistema yra Windows ir kiti komponentai
veikia Windows aplinkoje, DITA Open Toolkit
konvertavimo sistemga taip pat reikty rinktis skirtg
Windows operacinei sistemai.
2 ISpakuoti parsiysta dita-ot failg j aplanka: D:\dita Sistemos architektas
3 Sukurti .ditamap failus (DITA Zemélapius) bei patalpinti j: | Dokumentacijos turinio
D:\dita\dita-ot-2.2.0\samples aplanka. kiréjas (sistemos
analitikas)
4 Sukurti .xml failus (DITA turinj) bei patalpinti j: | Dokumentacijos turinio
D:\dita\dita-ot-2.2.0\samples\tasks aplanka. kiréjas (sistemos
analitikas)
5 Sukurti .xsl failus bei patalpinti atitinkamai j tam tikro failo | Dokumentacijos
konvertavimo mechanizmo aplanka, pvz. D:\dita\dita-ot- | dizaino kiiréjas
2.2.0\ plugins\org.dita.pdf2\Customization
6 Jei DITA turinys jau paruostas, tuomet konvertuoti Sistemos  architektas,
pateiktag dokumentacijos turinj j skirtingus formatus Dokumentacijos turinio
(kurie yra nurodyti scenarijuje, t.y. PDF, HTML ir CHM), | kairéjas (sistemos
paleidziant $ig komanda komandingje eilutéje: analitikas)
D:\dita\dita-ot-2.2.0\bin ant —f D:\dita\dita-ot-
2.2.0\samples\ant_sample\sample_all.xml
7 Perzitréti D:\dita\dita-ot-2.2.0\out katalogg, kuriame turi | Sistemos  architektas,
buti konvertuoti visi formatai. Dokumentacijos turinio
kiir¢jas (sistemos
analitikas)
8 Pridéti D:\dita\ katalogg j ,, Team Foundation* serverj. Sistemos architektas
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2.4. Metodas programinés jrangos dokumentacijai rengti

DITA technologijai kartu su sukurtomis priemonémis, scenarijumi (angl. script) —
programa, sudaryta i§ interpretavimui skirty komandy ir duomeny bazés procedira, sudaromas
naujas programinés jrangos dokumentacijos rengimo metodas. Scenarijus leidzia vienos
komandos paleidimu konvertuoti dokumentacijos failus j skirtingus formatus. Remiantis
jmongs ,,IT Sprendimai* dokumentacijos formaty poreikiu, scenarijus konvertuoja programings
jrangos dokumentacijg i tris formatus: HTML (patogy skaitymui internete), PDF (patogy
spausdinimui) ir CHM (patogy skaitymui kai néra interneto rysio, nes gali buti pridétas prie
sistemos ir atsidaryti paspaudus pagalbos mygtuka). Scenarijus taip pat konvertuoja visa
dokumentacijos turinj j tris skirtingus dokumentacijos tipus: sistemos administratoriaus
dokumentacija, pradedanciojo sistemos naudotojo dokumentacija ir pazengusio naudotojo
dokumentacija. Duomeny bazés procediira palengvina duomeny bazés lenteliy dokumentacijos
rengima. Si procediira sugeneruoja jau dokumentuoti paruosta faila, kuriame reikia prideéti tik

lauky aprasSymus, o visi nurodytos lentelés laukai ir jy tipai yra dokumentuoti automatiskai.

Metodas apibrézia tiek sistemos paruoSiamuosius darbus (kai DITA ir pagalbinés
priemonés néra suinstaliuotos), tiek ir dokumentacijos palaikymo ir atnaujinimo galimybes (Zr.
12 pav.). Pirmiausia reikia jdiegti DITA sistemg. Tada reikia patikrinti, ar kiekvienas formatas
turi apibréztus stilius (parasciy lygiavimas, paveiksléliy centravimas, fono spalva, Srifto dydis
ir pan.), nes dokumentacijos konvertavimo ] skirtingus formatus metu, bus panaudojami
dokumento stiliai. Sukurto scenarijaus parametruose turime nurodyti esama dokumentacijos
katalogg (kuriame dokumentacija bus saugoma XML formatu) ir aplanka, j kurj bus

eksportuojama dokumentacija trimis skirtingais formatais (i$ viso 9 produktai)::
e (CHM formatu uzsaugota sistemos administratoriaus dokumentacija;
e (CHM formatu uzsaugota pradedanciojo naudotojo dokumentacija;
e CHM formatu uzsaugota pazengusio naudotojo dokumentacija;
e PDF formatu uZsaugota sistemos administratoriaus dokumentacija;
e PDF formatu uzsaugota pradedanciojo naudotojo dokumentacija;
e PDF formatu uzsaugota pazengusio naudotojo dokumentacija;

e HTML formatu uzsaugota sistemos administratoriaus dokumentacija;
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e HTML formatu uzsaugota pradedanciojo naudotojo dokumentacija;

e HTML formatu uzsaugota pazengusio naudotojo dokumentacija;

MNe

Ar jdiegta DITA?

|diegti DITA

J

Pritaikyti
dokumenty
stiliai?

Atsidaryti atitinkamo
formato xsl
dokuments

—

Pakeisti xsl
dokumento
stiliy

A
A

F 3

konvertavimo
script?

MNurodyti DITA
dokumentacijos
kataloga

MNurodyti DITA
dokumentacijos
eksporio
kataloga

r dokumentacijos
™urinys parengtas?y

Paleisti konvertavimo
scenariju

Y

Perzilreti
sugeneruots
dokumenta

Parengti / keisti
dokumentacijos
bylas

[

Taip Taip

Ar reikalingi turinio
pakeitimai?

Ar reikalingi stiliau
pakeitimai?

12 pav. Programinés jrangos dokumentacijos rengimo metodq realizuojantis algoritmas

Jeigu dokumentacijos turinio dar néra, panaudojant DITA technologijg reikia sukurti

XML failus, kuriuose naudojant DITA gaires suzenklinamas dokumentacijos turinys. Sukiirus

dokumentacijos turinj ir norimus formaty stilius, galima paleisti konvertavimo scenarijy,

komandinéje eilutéje suvedus Sig komanda: ant —f publish.xml. Jeigu perzitiréjus konvertuotus

dokumentus reikia atlikti pakeitimus, tuomet yra galimybé tai padaryti, pakeiCiant turinj ir

stiliy. Jeigu daugiau pakeitimy nereikia ir konvertuota dokumentacija tenkina, tuomet darbas

uzbaigiamas.
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Pagrindinis metodo principas yra paimti XML formatu i$saugota dokumentacijg ir
konvertuoti ja, panaudojant sukurtg scenarijy, ] tris formatus. Tai uZtikrina greitg ir patogy
dokumentacijos pateikimg skirtingais formatais ir skirtingiems naudotojams pritaikytus

dokumentacijos produktus.
2.5.  ISpléstinis duomeny bazés lentelés dokumentacijos algoritmas

Kartais rengiant administratoriui skirtag dokumentacija yra reikalinga aprasyti duomeny
bazés lenteles. Dokumentuojant duomeny baziy lentelés yra apraSomos pateikiant lentelés
apraSyma ir sudedant visus laukus ] lentele. Lentel¢je yra nurodoma duomeny bazes lauko
pavadinimas, tipas, sarysis ir apraSymas. Pavyzdinéje duomeny bazés lentelés dokumentacijoje

yra aprasoma lentelé ,,Studentai* (zr. 5 lentel¢).

5 lentele. Duomeny bazés lentelés dokumentacijos pavyzdys
Lauko pavadinimas Lauko tipas | SarySis | ApraSymas
Studentold Int PK Unikalus studento numeris,

generuojamas automatiskai

Vardas Varchar(256) Pilnas studento vardas. Jei studentas
turi daugiau nei vieng varda, visi ¢ia ir

suraSomi.

Pavarde Varchar(256) Pilna studento pavarde. Jei studentas
turi daugiau nei vieng pavarde, visos

¢ia ir suraSomos.

Vadovold Int FK ISorinis raktas rodantis j ,,Vadovai®
lentele.
StudijuProgramosKodas | Int FK [Sorinis raktas rodantis i

,,StudijuProgramos* lentele.

ArStudijuoja Bit 1 — studijuoja, 0 — nestudijuoja

ISpléstinis metodo algoritmas (zr. 13 pav.) naudoja sukurta duomeny bazes procediira,
kuri paima per parametrus nurodytg lentelés pavadinimg ir randa jos laukus duomeny bazés
sistemingje lenteléje. Duomeny bazés lauko pavadinimas ir tipas yra automatiSkai jraSomi j

lentele, kuri yra paruo$ta naudojant DITA lentelés gaires, o failas yra issaugotas XML formatu.
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Duomeny bazés procediira gali sugeneruoti bet kurios duomeny bazés lentelés dokumentacijos

faila XML formatu, o dokumentacijos rengéjui telieka uzpildyti lauky aprasymus.

Murodyti DB lentelés
schema

l

Murodyti DB lentelés
pavadinimg

l

FPaleisti procediira

 —

Taip

Ar reikia Kitos
lentelés?

UZpildyti lauku .| Patalpinti byla i _-
aprasyms " kataloga PABAIGA

13 pav. Ispleéstinis metodo algoritmas

ISpléstinio metodo privalumas yra tas, kad dokumentacijos rengéjui nereikia kiekvieng
kartg kopijuoti ar perraSyti duomeny (duomeny bazés lentelés pavadinimas ir tipas) ir nereikia
kurti lentelés, panaudojant DITA gaires XML formatu. Visa tai padaro suprogramuota
duomeny bazés procediira, kurig reikia tik paleisti ir gautg XML failg (zr. 14 pav.) patalpinti j
norimg dokumentacijos kataloga (daZniausiai tg, kuris yra nurodytas konvertavimo scenarijaus

parametruose), kur yra saugomi kiti dokumentacijos turinio failai.

XML faile aprasoma lentel¢. Pagrindiné gairé <simpletable> reiskia, kad kitose viduje
esanCiose gairése bus apraSomi lentelés laukai. Gairé <sthead> apraSo pacig pirmaja eilute,
kurioje yra sukuriami Sie stulpeliai: lauko pavadinimas, lauko tipas, sarysis ir aprasymas. Gairés
<strow> apraso kitas eilutes, o <stentry> gairése yra nurodoma ta informacija, kuri bus jraSyta

konkre¢ioje lentelés celéje. Sis XML dokumentas sugeneruos lentele i§ 7 eiludiy ir 4 stulpeliy.
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<simpletablex

<sthead:
¢stentry>Lauko pavadinimas</stentry>
<stentryrLauko tipas</stentryz
<stentry»Sgrysis«</stentry:
<stentryxAprasymas</stentry:

</sthead>

<strows:
<stentry>Studentold</stentry:
<stentry>Int</stentry:
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

<strows:
<stentry»Vardas</stentry:
<stentryxVarchar(256)</stentry>
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

<strows:
<stentry»Pavarde</stentry:
<stentryxVarchar(256)</stentry>
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

<strows:
<stentry>VadovoId</stentry>
<stentry>Int</stentry:
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

<strows:
<stentry>StudijuProgramoskodas</stentry>
<stentry>Int</stentry:
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

<strows:
<stentryxArstudijucja</stentry:
<stentry»Bit</stentry:
<stentry /=
<stentry /=

</strow:

</simpletable:

14 pav. Procediiros sugeneruoto XML dokumento pavyzdys

Panaudojant metoda ir sukurtg konvertavimo scenarijy, XML dokumentas galés biti
konvertuojamas ] jvairius formatus (jmonei ,,IT Sprendimai* pritaikytus CHM, HTML ir PDF

formatus) automatiskai.
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2.6.

ISvados

1. Patobulintame dokumentacijos rengimo metode yra jtraukiamas dokumentacijos
naudotojo vaidmuo, kuris yra skirtas teikti pasitlymus dél dokumentacijos kokybés

gerinimo.

2. Suprojektuota DITA sistemos integracija | egzistuojancig sistema. Tai leis
dokumentacijos turinio ir dizaino kiiréjams matyti vieni kity pakeitimus bei uZztikrins,
kad visas su programine jranga susijes kodas (tiek programiné jranga, tiek ir
dokumentacija) yra saugomi toje pacioje vietoje. DITA sistema iSspres dokumentacijos

turinio atskyrimo nuo dizaino problema.

3. Sukurtas programinés jrangos dokumentacijos rengimo metodas, kuris remiasi
sukurtu scenarijumi (angl. script), leidzian¢iu konvertuoti pasirinktus dokumentacijos
failus j skirtingus formatus vienos komandos paleidimu. Tai iSspres dokumentacijos

turinio konvertavimo j skirtingus formatus apribojima bei sudétingo valdymo problema.

4. Ispléstinis metodo algoritmas supaprastina dokumentacijos rengima, kai yra
dokumentuojami duomeny bazés lentelés laukai. Tai leis lengviau rengti ir valdyti

dokumentacijos turinj.
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3. DOKUMENTACIJOS PROCESO EKSPERIMENTINIS TYRIMAS

Siame skyriuje aprasytas atliktas dokumentacijos proceso tyrimas. Pagrindinis $io
tyrimo tikslas yra iSsiaiSkinti ar dokumentacijos rengimo procesas pagal sukurta metoda yra
greitesnis, patogesnis bei lengviau palaikomas. Atliekant tyrima lygintos dvi dokumentacijos

rengimo technologijos: vikio puslapiai ir DITA.
3.1.  Konvertavimas j skirtingus formatus

Scenarijus 1: Konvertuoti turinj j: PDF, HTML ir CHM

6 lentelée.  Konvertavimo j skirtingus formatus palyginimas

Technologija Zingsniy apraSymas Zingsniy

kiekis
Vikio 1. Nusikopijuoti dokumentacijos teksta i§ Viki puslapio, | 4
puslapiai atsidaryti ,,MS Word* arba ,,LibreOffice*

teksto rengykle ir jklijuoti teksta.

2. Padaryti atitinkamg reikalingg formatavima (pvz. sulygiuoti
parastes, centruoti paveikslélius ir pan.), jrasyti .pdf formatu.

3. Irasyti ta patj dokumenta pasirinkus ,,Web Page® tipa.

4. Konvertavimui § CHM reikés papildomos programings

jrangos, pvz. ,,chmProcessor*.

DITA 1. Paleisti scenarijy, kuris konvertuos j visus formatus 1§ karto: | 1

PDF, HTML, CHM.

DITA technologijai reikia tik vieno zingsnio norint konvertuoti turinj j tris formatus.
Naudojant Vikio puslapius reikalingi 4 zingsniai, todél DITA technologija optimizuoja

konvertavimo procesg ir tai galima atlikti daug greiciau ir patogiau.
3.2.  Pakeitimy valdymas

Scenarijus 2: Pritaikyti skirtingg stiliy (skyriy/poskyriy i8déstyma, lenteliy ir
paveiksléliy lygiavima, teksto $rifta, spalvg ir pan.) skirtingiems dokumentams PDF, HTML ir
CHM formatams.
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7 lentele. Skirtingy stiliy pritaikymas skirtingiems formatams

Technologija Zingsniy apraSymas Zingsniy
kiekis
Vikio 1. Atsidaryti ,,MS Word* arba ,,LibreOffice teksto rengykle ir | 4
puslapiai jklijuoti tekstg norima redaguoti tekstg. Pritaikyti reikiamg
dokumento stiliy.
2. Konvertuoti dokumenta j PDF.
3. Atsidaryti jau konvertuotg HTML dokumenta, pritaikyti
stilius.
4.Atsidaryti jau konvertuota CHM failg, padaryti stiliy
pakeitimus.
DITA 1. Pakeisti PDF publikavimo mechanizmg ir pritaikyti skirtingg | 3
stiliy.
2. Pakeisti HTML publikavimo mechanizma ir pritaikyti
skirtingg stiliy.
3. Pakeisti CHM publikavimo mechanizma ir pritaikyti skirtingg
stiliy.

Panaudojant DITA technologija, pakeitimams valdyti reikia atlikti 3 Zingsnius, 0 Vikio

puslapiams vienu Zzingsniu daugiau. Nors zingsniy skaiCius yra panaSus, taCiau DITA

technologija leidzia apibrézti stiliy visiems formatams vieng kartg. DITA technologijos

privalumas yra tas, kad apibrézus formaty stiliy, galima konvertuoti daug skirtingy faily ir

visiems jiems bus pritaikytas nurodytas stilius. Naudojant Vikio puslapius kiekvienam

dokumentui reikés kiekvieng kartg atskirai nurodyti stilius, kas ilgalaikéje perspektyvoje uzims

daugiau laiko ir pastangy.

Scenarijus 3: Pakeisti sakinj/Zodj skirtinguose dokumentuose PDF, HTML ir CHM

8 lentele. Teksto pakeitimai skirtinguose formatuose

Technologija Zingsniy apradymas Zingsniy

kiekis
Vikio 1. Nusikopijuoti tekstg, atsidaryti ,,MS Word“ arba |8
puslapiai ,,LibreOffice* teksto rengykle ir jklijuoti teksta.

2. Pritaikyti reikiamag stiliy.
3. Pakeisti sakinj/zod;.
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4. Konvertuoti j PDF.

5. Atsidaryti HTML dokumentg ir pakeisti sakinj/zodj,
uzsaugoti.

6. Nusikopijuoti teksta, atsidaryti ,,MS Word* arba ,,LibreOffice
teksto rengykle® ir jklijuoti teksta.

7. Pakeisti sakinj/zodj

8. Konvertuoti ] CHM, panaudojant iSorin¢ programing jranga,

pvz. ,.,chmProcessor.

DITA

1. Atsidaryti atitinkamg XML failg ir pakeisti sakinj/zod;.
2. Paleisti scenarijy, kuris konvertuos j visus formatus i karto:
PDF, HTML, CHM.

Jeigu dokumentacija uzbaigta ir pateikta trimis formatais, taciau reikia joje pakeisti tam

tikra zodj ar sakinj, tuomet Vikio puslapiy atveju reikia keisti kiekvieno formato failg.

Kiekvienam formatui jau yra pritaikytas stilius ir jei konvertuotume viska i§ naujo tekty i§ naujo

pritaikyti dokumenty stilius, o tai uzimty dar daugiau laiko nei pakeisti tam tikra zodj ar sakinj

visuose dokumentuose. Vikio puslapiy atveju yra reikalingi 8 Zingsniai, o DITA technologija

leidzia vienu Zingsniu pakeisti XML dokuments, pakeitimas bus automatiskai pritaikytas

visiems formatams. Taip pat dar vieno zingsnio metu (paleidziant sukurta scenarijy)

dokumentacija bus konvertuojama j visus formatus. Viso DITA technologija reikalauja 2

zingsniy, lyginant su Viki puslapiais tai yra 4 kartus maziau.

Scenarijus 4: Sukeisti skyrius vietomis PDF, HTML ir CHM

9 lentele. Skyriy sukeitimas vietomis

Technologija

Zingsniy apradymas

Zingsniy
kiekis

Vikio

puslapiai

1. Nusikopijuoti tekstg, atsidaryti ,,MS Word“ arba
,,LibreOffice* teksto rengykle ir jklijuoti teksta.

2. Pritaikyti reikiamg stiliy.

3. Sukeisti skyrius vietomis, nukopijuojant skyriaus turinj ir po
to jj jklijuojant reikiamoje vietoje.

4. Konvertuoti j PDF.

5. Atsidaryti HTML dokumenta ir sukeisti skyrius vietomis,

uzsaugoti.

8
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6. Nusikopijuoti tekstg, atsidaryti ,,MS Word“ arba
,,LibreOffice teksto rengykle ir jklijuoti teksta.

7. Sukeisti skyrius vietomis, nukopijuojant skyriaus turinj ir po
to ji jklijuojant reikiamoje vietoje.

8. Konvertuoti | CHM, panaudojant iSorin¢ programing jranga,

pvz. ,,chmProcessor.

DITA

1. Atsidaryti atitinkama XML failg ir sukeisti skyrius vietomis.

2. Paleisti scenarijy, kuris konvertuos ] visus formatus i$ karto:

PDF, HTML, CHM.

Panasiai kaip ir Zodzio ar sakinio pakeitimo scenarijaus atveju, kartais pabaigtoje rasyti

dokumentacijoje prireikia sukeisti skyrius vietomis. Panaudojant Vikio puslapius yra reikalingi

8 zingsniai, kuriy metu yra kei¢iami visi trijy formaty failai. Atliekant §j darba yra reikalinga

daug pastangy bei atidumo ir Zinoma laiko. DITA technologija leidZia optimizuoti procesg ir

sukeisti skyrius vietomis viename XML dokumente, o véliau konvertuoti jj j skirtingus

formatus vieno scenarijaus paleidimu.

3.3.  Skirtingy dokumenty versiju kiirimas panaudojant ta patj turinj

Scenarijus 5: Sukurti skirtingy versijy (skirtingo turinio) PDF, HTML ir CHM

dokumentus.

10 lentele. Skirtingy versijy dokumenty kiirimas

Technologija Zingsniy apradymas Zingsniy

kiekis
Vikio 1. Nusikopijuoti teksta, atsidaryti ,,MS Word*“ arba |12
puslapiai ,,LibreOffice teksto rengyklg ir jklijuoti teksta.

2. Pritaikyti reikiamg stiliy.

3. Atlikti turinio pakeitimus.

4. Konvertuoti j PDF, suteikti pavadinimg ,,pdf v1*.

5. Jrasyti tg patj dokumentg pasirinkus ,,Web Page* tipa, suteikti
pavadinimg ,,html_v1*.

6. HTML dokumentui pritaikyti stiliy.

7. Konvertuoti j CHM, panaudojant iSorin¢ programing jranga,

pvz. ,,chmProcessor, suteikti pavadinimg ,,chm_v1*,
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8. Atlikti turinio pakeitimus ,,MS Word* ar ,,LibreOffice* teksto
rengyklé¢je dar karta.

9. Konvertuoti i PDF, suteikti pavadinimg ,,pdf v2*.

10. Jrasyti ta patj dokumentg pasirinkus ,,Web Page* tipa,
suteikti pavadinimg ,,html_v2°.

11. HTML dokumentui pritaikyti stiliy.

12. Konvertuoti j CHM, panaudojant iSoring programing jranga,

pvz. ,,chmProcessor, suteikti pavadinimag ,,chm_vI1*.

DITA

1. Nusikopijuoti reikiamuss xml turinio failus ir naujuose
failuose padaryti pakeitimus.

2. Sukurti naujg DITA Zzemélapj ir jame nurodyti kelig iki naujai
sukurty faily.

3. Paleisti scenarijy, kuris konvertuos abu DITA Zem¢lapius (abi

turinio versijas) j visus formatus i§ karto: PDF, HTML, CHM.

Kai yra poreikis kurti skirtingy versijy dokumentus, panaudojant Vikio puslapius tai

uzima ganétinai daug laiko ir pastangy. Tg patj tekstg reikia kopijuoti ir jraSyti skirtingais

formatais, tai yra atlickama per 12 zingsniy. Panaudojant DITA technologija yra sukuriami

nauji turinio failai bei suteikiamos jy nuorodos | taip pat naujai sukurtg zemélapj. Véliau yra

paleidZiamas sukurtas Scenarijus, kuris konvertuos visus DITA Zemélapiuose nurodytus failus

i skirtingus formatus, tai atlickama per 3 zingsnius.

3.4.  Faily kiekio ir dydZio palyginimas

Scenarijus 6: Palyginti eksportuoty faily kiekj ir uzimamga vietg diske.

11 lentele. Faily kiekis ir dydis diske

Technologija Zingsniy apraSymas Faily Faily
kiekis dydis
Vikio puslapiai 1. PDF — 1 dokumentas, 0.97 MB 38 2.43 MB
2. HTML — 36 dokumentai, 1.25 MB
3. CHM - 1 dokumentas, 0. 21 MB
DITA 1. PDF — 1 dokumentas, 0.50 MB 86 1.98 MB

2. HTML — 41 dokumentas, 0.51 MB
3. CHM - 44 dokumentai, 0.97 MB

47



I$ lenteléje pateikty duomeny matyti, kad nors DITA technologija sugeneruoja beveik
dvigubai daugiau faily, taciau jie uzima maziau vietos diske t.y. 450 KB maziau. Nors
dabartiniai diskai yra didelés talpos, taciau vis tiek kuo maziau vietos panaudosime — tuo

daugiau laisvos vietos liks diske, kurig bus galima i$naudoti kitiems poreikiams.
3.5.  Dokumento stiliaus palyginimas

Toliau palyginami dokumenty stiliai, kurie buvo konvertuoti panaudojant ,,MS Word*
teksto rengykle (arba ,,chmProcessor programg) ir DITA technologijas. Palyginimui atlikti
panaudojama ,,Atutor” sistemos dokumentacija. (Zr. 1 prieda). Imonéje kuriamos programinés

jrangos dokumentacijai pateikti naudojami trys formatai: PDF, HTML ir CHM.

3.5.1. PDF formato dokumenty palyginimas

PDF formato dokumentas, kuris buvo konvertuotas panaudojant ,,MS Word* teksto
rengykle (zr. 15 pav.) turi identiska stiliy ,,MS Word*“ dokumentui. Paveiksléliy ir zingsniy
numeracija liko nepakitus, viso puslapio stilius gali biiti lengvai kei¢iamas MS Word

programoje.
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1. Prisijungimo prie sistemos instrukcija

Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos. S1 instrukcija
yra rengiama déstytojui, todél tolimesniuose Zingsnmiuose matysime déstytojo sistemos

galimybes. Prisijungimo prie ATutor sistermos Zingsmar:

1. Uzéjus | ATutor sistemos prading langg yra rodomi prisijjungimo prie sistemos laukeliai

(2r. 1 pav.). Iveskite naudotojo prisyjungimo vardg ir slaptazodi bei paspauskite Login

mygtuka.
Course Server
Laogin Register Browse Courses Netwaorking Home
Login

You have successfully been logged out.

Login|- Forgot yvour password?

Returning User

Enter your login name or your emal address, and your password.
Login Namea or Email

Password

Login

1 pav. ATutor prisijungimo langas
2. Po sékmungo prisijungimo, sistema nukreips | pagrinding puslapy (zr. 2 pav.).

ATutorSpaces Demo Course
Courss iBarss Eoruma Eir Sarags

Wealcoma To ATubor

15 pav. Word teksto rengykle konvertuotas PDF dokumentas

DITA technologijos sugeneruotas PDF dokumentas (zr. 16 pav.) turi savitg stiliy, kuris

buvo nurodytas XSL dokumente. Puslapio antrasté, skyriy bei paveikslélio pavadinimai, tekstas

yra stilizuojamas pagal 1S anksto apibréztas taisykles. Dokumentacijos zingsniai yra

automatiSkai numeruojami. Abu dokumentai atrodo graziai stiliaus prasme, néra elementy,

kurie buty netinkamoje vietoje, tvarkingas teksto lygiavimas, paveiksléliy lygiavimas

centruotas.
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Pilna ATutor sistemos dokumentacija |

Pilna ATutor sistemos dokumentacija

Cia pateikiama pilna ATutor sistemos naudetojo dokumentacija

Prisijungimo prie sistemos instrukcija

Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos.

Prisijungimo prie ATutor sistemos Zingsniai:

1.UZ&jus i AT sistemos pradini langs yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai (Zr. ATutor prisijungimo
langas). Iveskite naudotojo prisijungimo vardg ir slaptaZodi bei paspauskite Login mygtuka.

Course Server
Login Register Browse Courses Networking Home

Login

You have successfully been logged out.

Login Forgot y

Returning User

Enter y

gin name o your email address, and your password

Login Name or Email
Password
Login
Piedinys 1: ATutor prisijungimo langas
2. Po sékmingo prisijungimo, sistema nukreips i pagrindini puslapi (£r. ATutor pagrindinis déstytojo langas).

16 pav. PDF dokumentas sukurtas naudojant DITA technologijg

3.5.2. HTML formato dokumenty palyginimas

HTML formato dokumentas, konvertuotas panaudojant ,,MS Word* teksto rengykle (zr.
17 pav.) yra standartinio balto fono, paveiksléliai yra lygiuojami kairéje lapo puséje, o jy
pavadinimas yra centruotas. Nors visas tekstas ir antraStés yra iSlikusios, sugeneruotame
dokumente néra temy turinio, o tai gali biiti nepatogu, kai dokumentacijos dokumentas turi daug

skyriy.
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1. Prisijungimo prie sistemos instrukcija

Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos. $1 instrukeija yra rengiama déstytojui. tedél tolimesniuose Zingsniuose matysime déstytojo sistemos galimybes. Prisjjungimo prie ATutor sistemos Zingsniai
1. Uszéjus i ATutor sistemos pradinj langa yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai (zr. 1 pav.). Iveskite
Course Server

jo prisijungimo varda ir slaptazod; bei kite Login mygtuka
Login Register Browse Courses Networking Home
Login
You have successfully been logged out.
Login®  Forg:
Returning User
- 55, and your password
Login
1 pav ATutor prisijungimo langas
2. Po sékmingo prisijungimo. sistema nukreips i pagrindini puslapi (2r. 2 pav.)

Course

17 pav. Word teksto rengykle konvertuotas HTML dokumentas
DITA technologijos sugeneruotas dokumentas (zr. 18 pav.) turi iSryskintus skyriy
pavadinimus, centruotus paveikslélius bei jy pavadinimus. Taip pat yra pritaikyti kiti stiliai,

pavyzdziui fono spalva ar teksto pabraukimas esminése vietose. DITA technologijos

sugeneruotas dokumentas atrodo tvarkingiau bei turi i$skirtinj stiliy.

Prisijungimo prie sistemos instrukcija

Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos.

Prisiit prie ATutor sistemos Zingsniai:

1. Uzejus | ATutor sistemos pradini langa yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai (Zr. ATutor prisijungimo langas). [veskite naudotojo prisijungimo varda ir slaptaZodi bei paspauskite Login mygtuka.

pav 1. ATutor prisijungimo langas
Course Server
Login Register Browse Courses

Networking Home

Login

You have successfully been logged out.

Login

Returning User
Enter your login n

ame or your email address, and your password
Login Name or Email

password

Login
2. Po sekmingo prisijungimo, sistema nukreips | pagrindini puslapj (Zr. ATutor pagrindinis déstytojo langas).

pav 2. ATutor pagrindinis déstytojo langas

Course Home Forums File Storage site-map

Student Tools Manage

2 > Course Home

5

18 pav. HTML dokumentas sugeneruotas panaudojant DITA technologijg
3.5.3. CHM formato dokumenty palyginimas

Lyginant du CHM dokumentus galima nesunkiai pastebéti skirtumus. Dokumentas,
kuris buvo sugeneruotas panaudojant programing jranga ,.,chmProcessor* (zr. 19 pav.), atrodo

panasiai kaip ir HTML dokumentas, paveiksléliai lygiuojami kair¢je, kai jy pavadinimai yra
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centruojami. DITA technologijos sugeneruotas dokumentas (zr. 20 pav.) turi savitg stiliy,

paveiksléliai atrodo tvarkingai bei yra iSrySkintos pagrindinés teksto vietos.

1. Prisijungimo prie si
Kiekvienas ATutor sistemos nandotas privalo prisifungti prie sistemos. $i instrukcija yra rengiama déstytofui, todé] tolimesniuose singsniuose matysime déstytojo sistemos galimybes. Prisifungimo prie ATutor sistemos #ngsniai

d varda ir slaptazodj bei kite Login mygtuka.

1. Uzéjus { ATutor sistemos pradinj langa yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai (zr. 1 pav.). Iveskite

Course Server
Login Register Browse Courses Networking Home

Login

You have successfully been logged out.

Loginizl  Forgat your password?
Returning User
Enter your login name or your email address, and your password.

Login Name or Email

Password

Login

1 pav. ATutor prisijungimo langas

2. Po sékmingo prisijungimo, sistema nukreips | pagrindinj puslapj (zr. 2 pav.).

ATutorspaces Demo Course

Pl

19 pav. chmProcessor programa konvertuotas CHM dokumentas

Prisijungimo prie sistemos instrukcija
Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos.

Prisilungimo prie ATutor sistemos Zingsniai:
1. UZéjus | ATutor sistemos pradin| langa yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai (Zr. ATutor prisijungime langas). Iveskite naudotojo prisijungime varda ir slaptaZodj bei paspauskite Login mygtuka.
pav 1. ATutor prisijungimo langas

Course Server
Login Register Browse Courses Networking Home

Login

‘You have successfully been logged out.

Login Eorgot your password?

Returning User
Enter your login name or your email address, and your password.

Login Name or Email

Password

Logn

2. Po sékmingo prisijungimo, sistema nukreips | pagrindinj puslap{ (Zr. ATutor pagrindinis déstytojo langas).
pav 2. ATutor pagrindinis déstytojo fangas

Course Home Eorums Eile Storage Site-map Student Tools Manage

Start Bags > ATuterSeaces Demo Courss > Course Home

Content Navigation

Course Home

You have logged in successfully.

20 pav. CHM dokumentas konvertuotas panaudojant DITA technologijg

Dokumentai, kurie buvo generuojami panaudojant tiek ,MS Word, arba
,chmProcessor* programing jranga, tiek ir DITA technologija, atrodo neblogai. Taciau DITA

technologijos dokumentai yra labiau pritaikyti naudotojo poreikiams bei atrodo tvarkingiau.
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3.6.

ISvados

1. Atlikus dokumentacijos rengimo eksperimentinj tyrima, paaiskéjo, kad naudojant
DITA technologija reikia atlikti maziau zingsniy, norint pasiekti ta patj ar net geresnj
rezultatg. Mazesnis zingsniy kiekis reikalauja maziau laiko bei pastangy atlikti rezultatg,

tai reiskia, kad $iuo atveju DITA yra pranaSesné technologija.

2. Faily skaicius visais atvejais, iSskyrus CHM, buvo gautas panaSus. DITA
technologija sugeneravo daug daugiau faily, kurie uzémé daugiau vietos diske. Taciau
jei palygintume visus konvertuotus formatus (PDF, HTML ir CHM) ir jy uzimamag
vietg diske, DITA technologijos failai uzima maziau vietos diske, konkreciu atveju tai
450KB maziau. Sis talpos sumazéjimas gali biiti aktualus parsisiunéiant ir perZitirint

dokumentacijg mobiliuosiuose jrenginiuose.

3. DITA technologijos stiliai buvo koreguoti pagal individualius naudotojo poreikius,
todél Sios technologijos sugeneruoti failai atrodo tvarkingiau. Kiekvieno konvertavimo
metu yra naudojami tie patys stiliai, todél visi tam tikro formato dokumentai turi

vienodg dizaing.
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ISVADOS

1. Dokumentacijos rengimo ir teikimo procesg reikia tobulinti, nes esamas procesas yra
neefektyvus: dokumentacijos turinys néra atskirtas nuo atvaizdavimo, todél yra sudétinga
pakeisti dokumentacijos dokumento stiliy, sudétinga konvertuoti turinj j kitus formatus bei

valdyti turinio pakeitimus.

2. Palyginus galimas technologijas, pasirinkta DITA, nes ji turi zemélapiy funkcijg, kuri
leidzia lengvai valdyti dokumento turinj ir skirtingas dokumento versijas. Pasirinktas
publikavimo mechanizmas DITA-OT, kurj panaudojant bus galima efektyviai konvertuoti

failus j skirtingus formatus.

3. Sukurtas programinés jrangos dokumentacijos rengimo metodas, panaudojant DITA
technologija, kuriame dokumentai yra saugomi XML formatu bei véliau gali biti
konvertuojami j skirtingus formatus. Metodas palaiko automatinj turinio konvertavimg |
reikiamus formatus vienos komandos paleidimu. Sukurta procediira, kuri leidzia sutaupyti
laiko rengiant turinj, kuris turi buti dokumentuotas lenteléje. Visos priemonés, reikalingos

metodui jgyvendinti, turi atvirg licencija.

4. Atlikus tyrimg paaiskéjo, kad sukurtas metodas reikalauja maziau zingsniy norint pasiekti
ta pat] ar geresn] rezultata. Mazesnis Zingsniy kiekis reiskia grei¢iau ir kokybiSkiau atlikta
dokumentacija. Nustatyta, kad DITA technologija yra pranasesné (lengviau valdomi turinio
pakeitimai, galimybé atskirti turinj nuo atvaizdavimo, konvertuoti j jvairius formatus) uz
dokumentacijos rengimg panaudojant vikio puslapius, todél jmonéje ,,IT Sprendimai®

jdiegta DITA technologija ir pradétas taikyti sukurtas dokumentacijos rengimo metodas.
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PRIEDAI
1 priedas: Tyrime naudotas dokumentacijos pavyzdys
1. Prisijungimo prie sistemos instrukcija

Kiekvienas ATutor sistemos naudotas privalo prisijungti prie sistemos. Si instrukcija
yra rengiama déstytojui, todél tolimesniuose zingsniuose matysime déstytojo sistemos
galimybes. Prisijungimo prie ATutor sistemos zingsniai:

1. UZéjus j ATutor sistemos pradinj langg yra rodomi prisijungimo prie sistemos laukeliai

(zr. 1 pav.). Jveskite naudotojo prisijungimo vardg ir slaptazodj bei paspauskite Login

mygtuka.

Course Server

Login Register Browse Courses Networking Home

Login

You have successfully been logged out.

Login!- Forgot your password?

Returning User

Enter your login name or your email address, and your password.
Login Name or Email

Password

Login

1 pav. ATutor prisijungimo langas

2. Po sékmingo prisijungimo, sistema nukreips j pagrindinj puslapj (zr. 2 pav.).
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ATutorSpaces Demo Course

Course Home Forums File Storage Site-map Student Tools tton

Manage
Start Page > ¢ > Welcome To ATutor
H
Content Navigation
Welcome To ATutor
it Content | Create || Arrange
Networking This is a blank content page. Use Edit this Page in the Content Editor links above to modify this page. As the instructor of this course, you can manage it through the Manage tab above.

Search People

Related Topics

None Found.

2 pav. ATutor pagrindinis déstytojo langas

Prisijungimas prie sistemos yra pabaigtas.
2. Kurso karimo instrukcija

Kurso kiirimo funkcija yra viena i§ pagrindiniy funkcijy, $ig funkcija galima jvykdyti

prisijungus prie ATutor sistemos ir atlickant Siuos zingsnius:
1. VirSutinéje sistemos ATutor uzduociy juostoje paspausti ant My Courses nuorodos (Zr.
3 pav.)

manoDemo

My Start Page
Browse Courses Profile Preferences Networking Calendar Payments

3 pav. ATutor uzduociy juosta
2. Atsidariusiame lange sistema automatiskai pasirenka My Courses atvaizdavimg. Siame
lange bus atvaizduoti visi jau anksciau Sio déstytojo sukurti kursai. Jei tokiy néra, bus

matoma tuscia erdveé (zr. 4 pav.). Tam, kad sukurtume nauja kursa, reikia spausti Create

Course (zr. 4 pav.).
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manoDemo

My Start Page

My Courses Browse Courses Profile Preferences Networking Calendar Payments

My Courses

4

° You can Create a Course by opening the My Courses tab above then opening the Create Course in the sub-menu that appears.

* Your personal preferences have not been setup yet. You can click on the icon next to you name above to open the personal preferences wizard, or ignore this message and |
under the Preferences tab on My Start Page.
* No courses found. Browse existing courses or create a new one.

My Courses/- Create Course

Course Instructor Status Shortcuts Current Activity

None Found.

4 pav. Esamy kursy perziiira bei naujo kurso kiirimo nuoroda

3. Atsidariusiame naujame lange reikia nurodyti §iuos naujo kurso parametrus (zr. 5 pav.

ir 6 pav.):
e Jvesti kurso pavadinima (Title)
e Pasirinkti kurso kalba (Original Language)

e Pasirinkti kurso kategorija (Category). Jei kursy kategorijos néra i§ anksto sukurtos,
galima palikti §j lauka tus¢ig. Esant poreikiui véliau galima bus sukurti naujg kategorija

ir priskirti kursg i $ig kategorija.

e Pasirinkti turinio eksportavimo lygj (Export Content). Galima pasirinkti vieng i$ trijy

varianty:

o Nesuteikti galimybés eksportuoti puslapiy (Not available on any of the pages).

Sis pasirinkimas neleis kitiems naudotojams eksportuoti kurso turinio.

o Eksportuoti kurso pagrindinius puslapius (Available only for top level pages).
Sis pasirinkimas reiskia, kad kurso naudotojai galés eksportuoti visg kursg arba
tam tikrg kurso skyriy kaip IMS Content package arba IMS Common Cartridge
paketus. Siuos paketus naudotojas galés atsidaryti panaudojant IMS ar SCORM

1.2 viewer savo lokaliame kompiuteryje.

o Eksportuoti visus kurso puslapius (Available on every page). Sis pasirinkimas
reiSkia, kad kurso naudotojai galés eksportuoti bet kurj kurso puslapj,
nepriklausomai ar tai visas kursas, kurso skyrius ar kurso medziagos puslapis.

Eksportuota medziaga bus atidaryta panaudojant IMS ar SCORM 1.2 viewer.
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e Rinkti kurso atnaujinimus (Syndicate Annoucements). Galima pasirinkti du variantus:

©)

(@]

Jjungti RSS kurso atnaujinimus (Enable Annoucements syndication via RSS). Sis
pasirinkimas reiskia, kad kituose puslapiuose (ar svetainése) bus galimybé

atvaizduoti Sio kurso atnaujinimus su nuoroda j patj kursa.

ISjungti RSS atnaujinimus (Disable Annoucements syndication)

e Pri¢jimo prie kurso nustatymai (Access). Galimi trys variantai:

©)

VieSas (Public). Pasirinkus §j variantg naudotojas galés matyti kursa net ir

neprisijungges prie ATutor sistemos.

Apsaugotas (Protected). Pasirinkus §j varianta naudotojai galés prisijungti prie

kurso tik tuo atveju, jei yra prisijunge¢ prie ATutor sistemos.

Privatus (Private). Siuo atveju naudotojai turi bati prisijunge prie ATutor
sistemos, bet tam, kad galéty perzvelgti kurso medziaga, jie turés sulaukti

patvirtinimo i§ déstytojo. Pasirinkus §j variantg, yra galimi dar du pasirinkimai:

= Atsiysti elektronin; laiSka, kai atsiranda naudotojas, norintis patekti |

kursg (Email me when new enrollments require approval)

= Paslépti §j kursg i$ kursy pasirinkimo sgraso (Hide this course from the

Browse Courses list)

e Kurso pradzios data (Release Date). Kurso pradzios datos nustatymai gali biiti du:

o

Kurso pradzios data yra dabarting (Release immediately). Sis pasirinkimas

reiSkia, kad kursas bus pasiekiamas naudotojams tuoj pat po jo sukiirimo.

Nustatyti kurso pradzios datg (Release on). Galima nustatyti tikslig kurso

pradzios datg, pvz. 2015 m. sausio 1 d. 00:00 val.

e Kurso pabaigos data (End Date). Kurso pabaigos nustatymai yra tokie:

©)

o

Kurso pabaigos data néra nustatyta (No end date)

Nustatyti kurso pabaigos data (End on). Galima nustatyti tikslig kurso pabaigos
data, pvz. 2016 m. sausio 1 d. 00:00 val.

e Paleisti vizualinj teksto redagavimo rézima (Switch to visual editor). Paspaudus §j

mygtukg bus atidarytas vizualinis teksto redagavimo rézimas, kuriame galima bus
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sukurti kurso reklamg (Banner). Jei S§is mygtukas néra paspaustas, tuomet kurso

reklamos skiltyje galima jvesti tik nesuformatuotg teksta.
e Pirminis kurso turinys (Initial Content). Galimi du variantai:
o Tus¢ias (empty). Sis pasirinkimas reikia, kad sukurtas kursas bus tu§éias.

o Sukurti skelbimg, turinj ir forumg (Create basic annoucement, content and

forum). Sis pasirinkimas reiskia, kad sukiirus kursa, skelbimas, kurso turinys bei

forumas bus taip pat sukurti.

e Kurso licencijos aprasas (Optional Copyright Notice). Teksto jvedimo lauke, reikia
nurodyti licencijos aprasyma, Sis laukas néra privalomas, taciau jeigu yra tam tikros

kurso medziagos kopijavimo salygos, jas reikia nurodyti.

e Kurso paveikslélis (Icon). Galima jkelti kurso paveikslélj panaudojant Browse komandg

arba palikti kurso paveikslélj tuséia.

My Courses  Create Course -

Properties
* Title

Original Language
English v
Description

Category
v
Export Content
O Not available on any of the pages
O Available only for top level pages
® Available on every page
Syndicate Announcements
O Enable Announcements syndication via RSS
@® Disable Announcements syndication

Access
O Public: Available to all users with or without an ATutor System Account. Login not required. Enrollment is optional.

O protected: Available only to users with an ATutor System Account. Login required. Enrollment is optional.

® private: Available only to users with an ATutor System Account, and Instructor approved enrollment. Login required. Enrollment is required.
[CJ Email me when new enroliments require approval.

[JHide this course from the Browse Courses list.

Release Date

® Release immediately

O Release on 1 |v|January |v 2015y at 0 |v:0 v 24hr

End Date

® No end date

O Endon 1 |v| January v 2016(v at 0 |[v|:0 v 24hr

5 pav. Naujo kurso kiirimo langas (1 dalis)
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Switch to visual editor

Banner

Initial Content

emp
Create basic announcement. content. and forum.

Optional Copyright Notice

Upload Custom Course Icon

Icon

No Icon v oOr
Browse.. | Nofile selected. (gif, jpg, png)

Save || Cancel

6 pav. Naujo kurso kiirimo langas (2 dalis)

4. Kai visi kurso duomenys yra jvesti, reikia paspausti Save mygtuka tam, kad kursas biity

sukurtas.

5. Po kurso i$saugojimo, sistema nukreipia i kurso puslapj ir parodo praneSimg apie

sékmingg kurso sukiirima (zr. 7 pav.)

Course Home

Networking

A

IAction completed successfully. I

©co0000

| ?
Search People ° Modify the initial Course Properties that were set when the course was created. Open the Manage Tab above, then open the Properties

Content Navigation

Course Home

Related Topics - &
None Found. J N - g _/1

= - v
File Storage My Testsand My Tracker Directory
Surveys
Users Online
Guests are not listed
Announcements
Glossa
5. Welcome To ATutor
N/A

7 pav. Pranesimas apie sékmingq kurso sukiirimg

Kurso kiirimas yra pabaigtas.
3. Kurso medziagos valdymo instrukcija

Kurso medziaga gali biiti kuriama bei valdoma tuomet, kai yra sukurtas kursas.
Ankstesniame poskyryje pateikéme instrukcija kaip susikurti nauja kursa, todél Siame
poskyryje pateiksime Zingsnius, reikalingus kurti bei valdyti (t.y. raSiuoti kurso puslapius)
elektroning mokymosi medziagg.
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Kurso medziagos kiirimo Zingsniai, panaudojant HTML:

1. Po sékmingo kurso sukiirimo (7 pav.) kurso valdymo rezimas pagal nutyléjima yra
iSjungtas. Kurso turinys negali buti kuriamas ir redaguojamas, kol néra jjungtas kurso

valdymo rezimas. Jis jjungiamas paspaudus Manage mygtuka (zr. 8 pav.).

Course Home Forums Glossary File Storage Networking Site-map Photo Gallery Manage

Manage

L

8 pav. Kurso valdymo rézimo jjungimo mygtukas
2. Norint pridéti kurso puslapj, reikia paspausti mélyng naujo failo mygtuka (Zr. 9 pav.).
Jis atsiranda kurso turinyje kairéje puslapio puséje po to, kai yra jjungiamas kurso

valdymo rezimas.
Course Home Forums

Manage )
<

Networking

O 0 00 00

Search People

Content Navigation

Course Home

Related Topics

None Found.

Users Online

Lina K

Guests are not listed

9 pav. Naujo failo pridéjimas j kurso turinj
3. Atsidariusiame lange (zr. 10 pav.) ivedame puslapio pavadinimg, pasirenkame HTML

bei HTML kalba aprasome elektroninio mokymosi medziaga. Siuo atveju apradysime
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kurso tikslus. Spaudziame mygtukg Save ir uzsaugome kurso tikslus. Sistema pateiks

praneSimg apie sékmingg medziagos sukiirima. Jeigu sistemos naudotojas neturi HTML

Ziniy, tuomet jis gali pasirinkti Plain Text ir rasyti tekstg panaudojant teksto redaktoriy.

Networking

o Settings

Search People

Content Navigation

Course Home
Kurso tikslai 3

Related Topics

None Found.

Users Online

Lina K

Guests are not listed

Glossary

There are no glossary terms being used

in this content page.

Search

l

-]
Edit Content

Action completed successfully.

?

® Modify the initial Course Properties that were set when the course wa:

‘ Content Create Arrange Import Export AContent Usage

Content Properties Glossarv Terms  Adaoted Content  Tests and Survevs  Acc
Save Close [Close after saving

* Title Kurso tikslai
* Formatting ) Plain Text @ HTML O HTML - visual Editor O web Link

P B = F @ °_

Preview Accessibility Scripts/CSS  Paste Files Forums External
Tool

Body

<hl>Kurso tikslai</hl>

<ul>
<1i> Pirmas tikslas </1li>
<1i> Antras tikslas </1li>
<ul>

10 pav. Naujo failo kiarimas

Kurso medziagos valdymo Zingsniai:

1. Kuomet kursas turi daug puslapiy, jy atvaizdavimo tvarka galima redaguoti paspaudus

ant bet kurio kurso puslapio nuorodos, esancios kurso turinyje, puslapio kair¢je (Zr. 11

pav.).
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Networking ]
Kurso tikslai

?

° Modify the initial Course Properties that were set when the course was created. Open the Manage Tab above, then open the Properties sub-menu.

o

00000

Search People

Kurso tikslai

Content Navigation
* Pirmas tikslas

Copgea Hoc

* Antras tikslas

Related Topics

None Found.

Users Online

Guests are not listed

Glossary

11 pav. Kurso turinio elementas

2. Atsidariusiame lange yra rodomos kurso parinktys (puslapio deSiniame virSutiniame
kampe) (Zr. 12 pav.). Tam, kad galétume keisti puslapiy tvarka, reikia paspausti

Arrange.

Edit Content Create Export Content

12 pav. Kurso puslapiy eiliSkumo keitimo nuoroda
3. Kitame lange matome kurso puslapiy iSdéstymg. Jeigu norime, kad pvz. paskutinis
puslapis biity rodomas pries pirmajj, tuomet paZymime paskutinj puslapj ir spaudZiame

mygtuka, kuris yra prie pirmojo puslapio (Zr. 13 pav.)

Move Content
Home
(jﬁ' 1 Paskaita
4 O 2 Paskaita
r ) 3 Paskaita

A Kurso tikslai

13 pav. Kurso puslapiy eiliskumo keitimas

Kurso medziaga yra sukurta ir sutvarkyta.
4. Naujos uzduoties pridéjimo instrukcija

Naujos uzduoties pridéjimo funkcija yra jvykdoma pagal Siuos zingsnius:
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1. VirSutingje uzduocCiy juostoje (ji matoma esant bet kuriame sistemos ATutor puslapyje)

paspausti Manage mygtuka (Zr. 14 pav.). Sio mygtuko paspaudimu bus parodomi visi

galimi kurso jrankiai.

Course Home Forums Glossary File Storage Networking Site-map Photo Gallery

L sanese o G

Networking & \i‘
o My Network Manage

14 pav. Kurso uzduociy juosta

2. Atsidariusiame lange paspausti Add assignment nuorodg (Zr. 15 pav.).

Glossary File Storage Networking Site-map Photo Gallery Manage
-]
Manage

?

Modify the initial Course Properties that were set when the course was created. Open the Manage Tab above, then open the Properties :

Add Announcement

) Announcements | Assignments
A f
< e m

Ao Backups
(@) Create Upload
15 pav. Naujos uzduoties pridéjimo nuoroda

3. Atidaromas naujas puslapis, kuriame galime nurodyti §iuos parametrus (zr. 16 pav.):

e UzZzduoties pavadinima (Title)

e Uzduoties priskyrima grupei (Assign To). Galima pasirinkti priskirti §ig uzduotj

visiems kurso studentams arba tik tam tikrai studenty grupei.

e Uzduoties pristatymo laika (Due Date). Po S§iuo parametru yra galimi du
pasirinkimai:

o Neéra uzduoties pristatymo datos (None). Pasirinkus §j varianta, studentai

galés jkelti uzduotis visg laika.

o Iki tam tikros datos (Date). Pasirinkus §j variantg, galima jvesti tiksly

uzduoties pristatymo terming, pvz. 2016 m. sausio 1 d. 00:00 val.
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e Priimti véluojancias pristatyti uzduotis (Accept Late Submissions). Pasirinkus §j

parametra, galimi trys pasirinkimai:

o Visuomet priimti (Always). Pasirinkus §j varianta, sistema visuomet leis

ikelti darbus, nors jie ir véluos.

o Niekada nepriimti (Never). Pasirinkus §j varianta, sistema nebeleis jkelti

darby, jei bus véluojama.

o Priimti darbus iki (Until). Pasirinkus §j variantg, sistema leis jkelti

véluojancius darbus iki tam tikros nustatytos datos, pvz. 2016 m. sausio
1 d. 00:00 val.

‘ Assignments  Add Assignment/- Assignment Dropbox

Add Assignment

*Title

Assign To

All Students

Specific Groups
grupe

Due Date
® None
Date 14 v  April v 2015 v at 12 v :|0 ¥ | 24hr
Accept Late Submissions
® Always
Never
Until 14 v April v 2015 v at 12 v :(0 V¥ 24hr

Save || Cancel

16 pav. Naujos uzduoties kiirimas

4. Kuomet visi nustatymai yra jvesti, spausti Save mygtukg. Sistema pranes$ apie sékmingg

naujos uzduoties uzsaugojimg (zr. 17 pav.). Sistema nukreipia j kurso jrankiy puslapj.

-
Networking =
w k Manage
°
°
5 Assig G fully added
°
°
\ )
Search People - o -
°® Modify the initial Course Properties that were set when the course was created. Op
Content Navigation =
Course Home ] : Announcements
- 1 Paskaita X - Add Announcement
. 2 Paskaita ¥

Paskaita 3%
. Kurso tikslai #

17 pav. Naujos uzduoties sékmingo uzsaugojimo patvirtinimas

Nauja uzduotis yra pridéta.
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2 priedas: Diegimo aktas

KAUNO TECHNOLOGIJOS UNIVERSITETUI

DIEGIMO AKTAS

Siuo patvirtinu, jog 2016 m. balandzio 20 d. jmon¢je UAB ,,Visma Lictuva” viename i$§

programinés jrangos kirimo projekty buvo idiegta ir pritaikyta Linos Piatikonés pasitlyta

dokumentavimo technologija DITA.

direktorius

Mantas URBONAS ——
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