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Narvaisas T. (2016). Application of flexible work arrangements in international companies in
Lithuania. Master thesis in European integration studies. Study programme M7076M21. Supervisor dr.
J. Baryniené. Kaunas: Kaunas University of Technology, Faculty of Social Sciences, Arts and

Humanities, Institute of Europe.

SUMMARY

In the face of globalization, increased competition, technology development and change of labor
market makes a changes in organizations too. In order to keep up with ever faster change of products in
the market, adapt with evolving technologies and to remain competitive organizations have to think
about new forms of work arrangements. Flexible work arrangements are not only the task for
organizations, working person are forced to adapt to nature of work which often goes beyond the
traditional boundaries of the employment contracts. Employees are also no longer tethered to a
workstation or steady work schedule.

Literature review carried out that flexible work arrangements are non-standard working patterns.
They can be organized according to the way of working (partial work, temporary work), in time (flexible
start and end of working day, shift work), as well as place of work (work from home, telework) and
other flexible work arrangements (agency work, on-call work).

This paper analyses flexible work arrangements in international companies in Lithuania.

Object of research. Flexible work arrangements.

Subject of research. Application of flexible work arrangements in international companies in
Lithuania.

The aim of the work. Identify the possibilities and conditions of flexible work arrangements in
international companies in Lithuania.

The main tasks of this research:

1. Define the concept of flexible work arrangements and identify its effect to today’s labor
market.

2. Highlight the EU’s political and legislative initiatives that promotes flexible work
arrangements.

3. Determine the of flexible work arrangements possibilities and conditions in international
companies in Lithuania.

The results of the empirical research. The empirical research showed that more than half of non-
international companies do not apply flexible work arrangements, when international companies this

figure is slightly more than one-third of the respondents. All 17 flexible work arrangements are more
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often applied in international companies in Lithuania. It could be explained that international companies
are influenced by good practice of abroad departments. Results shows that non-international companies
rarely apply flexible work arrangements according to the nature of work, but rather by attitude - flexible
work arrangements are treated favorably or unfavorably. Non-international companies also pay less
attention to what flexible work arrangements are demanded by the employee, also less adapt to customer
needs and executives have fewer opportunities to use flexible forms of work. In other words, the man
decisions in international companies have more influence than non-international companies and
management aspects are similarly important.

Research revealed that flexible work arrangements are similarly useful in international and non-
international companies, but in international companies the return investment are more often tracked,
which means that the companies are developing and seeking flexible work arrangements. Also
employees control and laws restrictions pose less problems in international companies. Labor
productivity and lack of communication about flexible work arrangements are also encountered less

frequently.
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IVADAS

Temos aktualumas. Reikia pastebéti, kad Siandieniniai verslo aplinkai biidingas dinamiskumas
ir greita kaita. Nuolatinis uzimtumas, spartiis globalizacijos poky¢iai, auganti konkurencija, vis
besivystancio technologijos, darbo rinkos padéties kaita privercia kartu keistis ir organizacijas. D¢l Sios
priezasties, tokie organizacijy gebéjimai, kaip greita reakcija i vykstancius procesus ir adaptacija, tampa
strateginiais jy veikloje. Norint neatsilikti nuo greitos produkty apykaitos rinkoje, prisitaikyti prie
tobuléjanciy technologijy ir islikti konkurencingomis, organizacijos turi svarstyti apie naujas darbo
organizavimo galimybes.

Darbo lankstumas néra tik uzduotis organizacijoms, norin¢ioms islikti konkurencingomis.
Dirbantis asmuo, kad gauty ir iSlaikyty darbo pozicija, privalo prisitaikyti prie darbo rinkoje vyraujanciy
tendencijy, kurios daZznai netelpa | standartinius darbo sutarties rémus: darbuotojai nebttinai
turi turéti pastovig darbo vietg ar pastovy darbo grafika. Todél organizacijoms ir jy darbuotojams vis
dazniau atsiranda poreikis taikyti lanks¢ias darbo formas, kurios pakeicia arba papildo esamas darbo
sutartis.

Lankscios darbo formos — tai netipiné darbo vieta ar laikas. Jos yra skirstomos pagal darbo biida
(dalinis darbas, laikinas darbas), pagal darbo vieta (darbas i§ namy, teledarbas), laiko atzvilgiu (darbas
savaitgaliais, svyruojan¢ios darbo valandos) ir kitas (agentiirinis darbas, darbas pagal iskvietima).
Lankscios darbo formos gali padéti | rinka jsitraukti jvairiems socialiniams sluoksniams: tévams
auginantiems vaikus, senyviems zmonéms ar su sveikata bédy turintiems asmenims. Taciau lankscios
darbo formos yra viliojancios ir dirbantiems asmenims, kadangi gali palengvinti §eimos — darbo balansa.
Toks balansas asocijuojasi su mazesne jtampa, geresne savijauta ir darbuotojy prisiriSimu (Balkuté,
2006; Boushey, Heather, 2008; Dodson, 2013). Taigi darbo rinka juda geresnés gyvenimo kokybés bei
geresnio darbo — gyvenimo balanso.

Europoje XX a. pabaigoje lanksCios darbo formos pradétos naudoti kaip priemoné nedarbui
sumazinti. Lanks¢iy darbo formy poreikis buvo daznai akcentuojamas moksliniuose darbuose, todél jo
aktualumas yra sunkiai nugin¢ijamas (Brescoll, Glass ir Sedlovskaya, 2013; Devicienti, Grinza,
Vannoni, 2015). Lankscios darbo formos yra siejamos su ekonomikos augimu, verslo plétra, darbo
rinkos skatinimu, socialine apsauga ir ly¢iy lygybe. Taigi lanks¢iy darbo formy taikymas gali tapti vienas
1§ Siy aktualiy problemy sprendimo biidy. Lanksc¢ias darbo formos kaip tyrimo objektas nagriné¢jamas
tiek Lietuvos, tiek uzsienio mokslininky darbuose (Balkuté, 2006; Tamuleviciate, 2006; Jarulaitis, 2008;
Stakauskyté, 2010; Aumann, Kerstin ir Galinsky, 2008; Clutterbuck, 2003; Naegele, 2003; Harris, 2007;
Grzywacz, Blanchard, Matz-Costa, Pitt-Catsouphes, 2008 ir kt.).



Tyrimo problema. Kokios yra lanks¢iy darbo formy taikymo galimybés bei poreikis tarptautinése

jmonése Lietuvoje?

Tyrimo objektas. Lankscios darbo formos.

Tyrimo dalykas. Lanksc¢iy darbo formy taikymas tarptautinése jmonése Lietuvoje.

Tyrimo tikslas — identifikuoti lanks¢iy darbo formy taikymo galimybes bei salygas tarptautinése

jmonése Lietuvoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1.

ISgryninti lanks¢iy darbo formy koncepcijg ir identifikuoti reikSme¢ Siandieninéje darbo
rinkoje.

ISryskinti ES politines ir teisines iniciatyvas, skatinancias lanks¢iy darbo formy taikyma.
Empirinio tyrimo pagalba nustatyti lanks¢iy darbo formy taikymo galimybes ir salygas

tarptautinése jmonése Lietuvoje.

Tyrimo metodai:

1.

Mokslings literatiiros analizé. Teorinéje magistro darbo dalyje remtasi uzsienio bei Lietuvos
autoriy moksline literatiira ir publikacijomis.

Dokumenty turinio analizé. ISanalizuoti politiniai dokumentai ir teisés aktai, kurie
reglamentuoja lanksciy darbo formy taikyma.

Anketine eksperty apklausa. Siekiant surinkti tyrimui reikalingus duomenis atlikta anketiné
apklausa i§ 73 eksperty — jmoniy vadovy arba asmeny atsakingy uz personalo atranka.
Duomeny analiz¢ ir sisteminimas. Atlikta tyrimo metu gauty duomeny analize, lyginimas bei

interpretavimas. Pateiktos iSvados bei rekomendacijos.
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1. LANKSéIU DARBO FORMU KONCEPTUALIZACIJA

Lanks¢iy darbo formy atsiradimas yra siejamas su zmoniy socialiniy jprociy pokyciais,
ekonomikos intensyvéjimu bei kitais globalizacijos veiksniais per pastaruosius keletag deSimtmeciy.
Minimi aspektai ver¢ia zmones kvestionuoti darbo jtaka gyvenimo kokybei bei ieskoti individualiai
patraukliausio darbo — gyvenimo balanso. Siame skyriuje teoriniu aspektu aptariama lankséiy darbo
formy samprata, sagvokos, atsiradimo prielaidos, jtaka gyvenimo kokybei. Apzvelgiama Siandieniné
darbo rinka bei lankséiy darbo formy reikSmé joje. Identifikuojamos lanks¢ios darbo formos bei

iSryskinami jy skirtumai.
1.1 Lankséiy darbo formy koncepcijos atskleidimas

XX a. pabaigoje buvo galima stebéti pokycius darbo rinkoje: kito darbo salygos, darbo santykiai,
darbo priemonés ir net darbo apmokéjimo formos. Reikia pastebéti, kad pastaruoju metu darbdaviai
pradéjo daugiau démesio skirti darbuotojy asmeniniam gyvenimui, jo s3sajai su darbu ir pagal tai
koreguoti darbo formas. Pradéjo jsigaléti nestandartiné' arba netipiska darbo pozicija: trumpalaikis
darbas, darbas ne savo vietoje, nenustatytu laiku ir kitos lanksCios darbo formos (Jarulaitis, 2008).
Darbas nuolatinéje darbo vietoje, nuo 8 valandos ryto iki 5 valandos vakaro bei nuo pirmadienio iki
penktadienio Siame darbe laikomas standartine darbo pozicija ir atskaitos tasku vertinant lanks¢ias darbo
formas.

Reikia pastebéti, kad nuo lanks¢iy darbo formy atsiradimo XX amziaus pabaigoje iki dabar jos
nemazai pakito. LanksCios darbo formos pradzioje buvo derinamos su standartine darbo pozicija ir
laikomos budu uzsidirbi papildomy pinigy, taciau laikui bégant darési vis populiaresnés ir kaip
pagrindinis pajamy Saltinis (Krajnakova, Vojtovi¢, 2014). Pagal Galinsky ir Matos (2012) samdomy
darbuotojy skaicius, kurie naudojasi lanks¢iomis darbo formomis, per pastaruosius keletag mety stipriai
padidéjo. Standartinis pilnos dienos darbas tampa maziau populiarus, taciau vis labiau populiaréja
terminuoti kontraktai, darbas tik vienam projektui, savarankiskas darbas, darbas keliose darbovietése
vienu metu ir kitos lanks¢ios darbo formos (Briihl, 2010).

Pagal Strazdins ir kt. (2004) pagrindiné priezastis, kodél populiaréja lanksc¢ios darbo formos yra
nuolat, be pertrauky veikianti ekonomika, kuri palengvina Zmoniy privaty ir socialinj gyvenima. Toks
ekonomikos apibiidinimas reiSkia, jog zmonés vis labiau nori gauti prekes ar paslaugas ta pacig minutg,

o imonés, prisitaikydamos prie klienty, dirba visg parg bei savo veiklag plecia kuo klientui patogesnéje

! Standartinis arba tipiskas darbas — visai darbo dienai pagal neterminuota darbo sutartj samdomo

darbuotojo darbas (Jarulaits, 2008).
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vietoje. Taigi jmonés yra priverstos darbinti darbuotojus pagal tam tikrg lankscig darbo forma, o j tokia
kompanija dirbti atéje darbuotojai daznai neturi pasirinkimo ir privalo pagal tam tikra lanksCig darbo
formga dirbti.

Taciau visas egzistuojancias lankscias darbo formas priskirti anks¢iau paminétai situacijai
netikslinga. Imoné gali ne tik paskirti lanks¢ig darbo formg vedama butinybés, bet ir suteikti
darbuotojams laisve priimti tokius sprendimus: kaip, kur, kada atlikti ir kiek laiko skirti su darbu
susijusioms uzduotims (Hill, Grzywacz, Allen, Blanchard, Matz-Costa, Shulkin, ir Pitt-Catsouphes,
2008). Siame darbe analizuojamos lanks¢ios darbo formos nepriklausomai darbuotojas turi galimybe jas
savavaliskai jtakoti ar tokios galimybés neturi.

Kai kurios organizacijos yra linkusios taikyti lankscias darbo formas dazniau nei kitos. Ankstesni
tyrimai parodé¢, kad kompanijos sprendimui taikyti lanks¢ias darbo formas turi jtakos tokie veiksniai:
darbdavio charakteristikos — tokios kaip amzius, organizacijos charakteristikos — tokios kaip darbuotojy
skai¢ius (Costa ir Catsouphes, 2010). Taip pat lankscios darbo formos gali sumazinti kasdienj ir fizinj

kontakta su darbdaviu ar kolegomis, o tai gali turéti jtakos darbo santykiams (zr. 1 pav.).

GERI DARBO SANTYKIAI
YRA

SOCIALINIAI RYSIAL
KONTAKTAS SU
DARBDAVIU IR KOLEGOMIS

NERA
BLOGI DARBO SANTYKIAI

1 pav. Socialiniai rySiai, kontaktas su darbdaviu ir kolegomis (sudaryta autoriaus)

Darbuotojai vis dazniau gali pasirinkit, kokiu laiku pradéti ir pabaigti darbg — tai viena labiausiai
zinomy ir naudojamy lanks¢iy darbo formy. Taip pat vis daugiau darbuotojy gali pasirinkti darbg uz
biuro riby — teledarbg (dar vadinama nuotoliniu darbu), kuriame dazniausiai komunikuojama su
bendradarbiais ir vadovais informaciniy ir komunikaciniy technologijy pagalba. Gajendran ir Harrison
(2007) tyrimas atskleidé, kad daznas telekomunikavimas paryskina bendravimo organizacijoje
sunkumus. Gajendran ir Harrisonas (2007) teigia, kad kuo daugiau kontakto ,,veidas su veidu“
prarandama, tuo prastesné emociné pusiausvyra tarp telekomunikuotojo ir jo kolegy. Sios savybés

dazniau pasireiskia Salyse, kuriose socialiniai rySiai atlieka svarby vaidmenj organizacijy kultiirose.
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Pagal Judickieng¢, TamoSiting, Garret, Balkute ir Tamulevicitit¢ (2012) lankscias darbo formas
galima atpazinti pagal vieng ar keletg i$ Siy kriterijy:

= Darbo laikas, neapsiribojantis 40-ies valandy darbo savaite.

= Darbo vieta, kintanti nuo atliekamo darbo, laikinas jdarbinimas tam tikrai uzduociai.

= Darbo vieta néra darbovieté. Darbuotojas dirba darbg i§ namuy, ar kitos pasirenkamos vietos.

= Glaudus rysys tarp darbdavio bei darbuotojo.

Bond, Galinsky, Kim ir Brownfield, 2005; Hill, Martinson, Hawkins ir Ferris, 2003; Hill ir kt.,
2008; Jarulaitis, 2008 bei kiti autoriai nagringj¢ Siuos kriterijus daznai iSskiria dvi pagrindines lanksciy
darbo formy Sakas. Lankstus darbas apibiidinamas pirmiausia kaip lankstus darbo laikas bei lanksti

darbo vieta (Zr. 2 pav.).

LANKSCIOS LANKSTI
DARBO DARBO
VALANDOS VIETA
KITOS

LANKSCIOS DARBO FORMOS

2 pav. Lanksciy darbo formy skaidymas (sudaryta autoriaus)

Mokslin¢je literatiiroje pastebimi lanks¢iy darbo formy sampratos skirtumai. Lentel¢je (zr. 1
lentele) pateikiami Zymiy autoriy lanks¢iy darbo formy apibrézimai.

1 lentelé. Lanksc¢iy darbo formy samprata (sudaryta autoriaus)

Autorius Samprata

Matos, Galinsky Darbo lankstumas — tai ne tik darbdavio kuriamas grazios imonés jvaizdis,

(2014) ta¢iau konkurencinis jrankis, kuriuo organizacijos gali naudotis siekiant
strateginiy tiksly.

Kossek, Hammer, LanksCios darbo formos yra abipusiSskai naudingos darbdaviams ir

Thompson, Burke darbuotojams, kurios abiejy Saliy sutikimu nusako kada, kur ir kaip darbuotojas

(2014) dirbs kompanijos naudai.
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Beninger, Carter

(2013)

LanksCios darbo formos atveria uzsléptas darbuotojo saziningumo ir
teisingumo vertybes, taip pat ilgamete darbuotojy teisiy tobulinimo tradicija.
Lankstus darbas tai atlieka paprastais metodais — pakeisdamas darbo dienos
pradzios ir pabaigos laika, suspausdamas darbo savaités grafika, jvesdamas

telekomunikacijg ar darby pasidalijima.

Plantenga, Remery
(2010)

Lankscios darbo formos gali reiksti skirtingas sgvokas, ne tik tokias, kaip

lankstus darbo laikas ar lanksti darbo vieta, bet ir idarbinimo problemas.

Papalexandris,

Kramar (2007)

Lankscios darbo formos — tai btidas organizuoti darba, suteikiant lankstumo

tam tikrose srityse: darbo laike, darbo vietoje, darbo turinyje ir uzduotyse.

Castells, (2000)

Lankscios darbo formos tapatinamos su istekliy organizavimu, taciau ne kaip

paslaugy ar prekiy gamybos skatinimas, bet bendradarbiavimo su kitomis

kompanijomis atzvilgiu.

Bucki, Pesqueux
(2000)
Hayes, (1996)

Lankscios darbo formos yra galimybé varijuoti tarp asmeniniy interesy.

Lanksc¢ios darbo formos — i§skirtinis budas suderinti $eimos interesus ir darbo

santykius.

Samuolis (1990) Lankscios darbo formos — tai ne pilnos darbo savaités ar dienos, netradiciniy

darbo valandy ir darbo i§ namy samprata.

[Sanalizavus jvairiy autoriy apibrézimus galima daryti prielaida, kad lankscios darbo formos yra
gana plati ir mazai apibrézta sgvoka. Taciau susisteminus apibrézimus ir pazvelgus | jy chronologing
seka, verta paminéti, kad pozitris i lanks¢ias darbo formas nuolat kinta. DeSimtajame XX amziaus
desimtmetyje, o taip pat ir lanks¢iy darbo formy atsiradimo pradzioje jos suprantamos kaip nauda
darbuotojui, atkreipiamas démesys i darbuotojo Seimos ir darbo santykius. Vélesniu laikotarpiu lanks¢iy
darbo formy sampratoje atsiranda ir jmonés interesy iSrySkinimas, i$skiriama nauda ir darbuotojui ir
darbdaviui. Siais laikais lanks¢ios darbo formos traktuojamos kaip sudedamasis jmonés
konkurencingumo variklis, kuris skatina darbuotojy nuolankumg bei gerina jmonés produktyvuma.

Moksliniai tyrimai rodo, kad lanksCios darbo formos teigiamai jtakoja pozitri i darba. Toks
poziiiris yra priskiriamas darbuotojo suvokimui, kad organizacija yra vertinga ir darbuotojas ripinasi
i8likimu kompanijoje (McNall, Masuda ir Nicklin, 2010). Su teigiamu poziiiriu j darbg yra susijusios ir
vidinés darbo savybés — autonomija ar pripazinimas. Taciau $ios savybés siejamos su ekonomiskai
labiau i$sivysc¢iusiomis Salimis (Huang ir Vliert, 2003).

Apibendrinant galima teigti, kad lanks¢ios darbo formos asocijuojasi su nauda ir darbuotojui ir

organizacijai. Potenciali nauda apima pager¢jusiag darbuotojy sveikatg ir geresng darbo — gyvenimo
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kokybe (Boushey; Heather, 2008). Tyrimai rodo, kad organizacijos gauna naudos i§ darbuotojy
prisiri§imo, jsipareigojimo ir sumazgjusiy pravaiksty (Casper, Wendy ir Harris, 2008). Augantis lanksc¢iy
darbo formy taikymas pabrézia jy nauda kompanijos zmogiskyjy istekliy valdyme bei sudedamaja dalj

darbuotojy idealaus darbo paieskoje.

1.2 Lankséiy darbo formy reik§més Siandieninéje darbo rinkoje pagrindimas

Darbo rinka yra apibtidinama kaip neformalus mechanizmas, kuriame sgveikauja darbo pasiiila ir
paklausa (SLIM, 2010). Pagal SLIM (2010) darbo paklausa yra nustatoma pagal darbuotojy kuriamy
produkty ar paslaugy paklausa, eksporto paklausa, vyriausybés politika bei kitus veiksnius. Pavyzdziui,
padidéje restorany tinklo pardavimai paveiks darbuotojy paklausg kituose sektoriuose, tokiuose kaip
maisto tiekimas ar ingredienty gavyba. Taip pat darbo rinkoje pasiiila ir paklausa jtakoja bei yra
itakojama kainy (Abbott, 2013). Kitiems faktoriams esant tokiems pat, darbuotojy atlyginimas mazéja
arba didé¢ja priklausomai nuo zmoniy kiekio, siekianc¢iy darbo pozicijos. Savo ruoztu darbo uzmokescio
poky¢iai reguliuoja darbuotojy pasitly ir paklausa. Kuo darbo rinka didesné, tuo ji labiau linkusi biiti
lankstesné ir savarankiskai prisitaikanti. Tai reiskia, kad kai darbo uzmokestis maz¢ja arba didéja, darbo
pasitila ir paklausa prisitaiko ir susibalansuoja. Taciau praktikoje egzistuoja jvairiis veiksniai trukdantys
algy lankstumui, pavyzdziui, sutarciy laisvé ar darbo jégos judumas (Abbott, 2013). Lanksti darbo rinka
taip pat reiSkia, kad ji greitai prisitaiko prie konkurencijos. Lankscios darbo rinkos charakteristikos
(SLIM, 2010):

= Kuvalifikuota darbo jéga, kuri adaptuojasi prie besikei¢ianciy reikalavimy.

= Lanksti darbo vieta bei laikas, laikinas ar lankstus jdarbinimas.

= Savarankiskas darbas kai darbuotojai ir jmonés gali biti labiau lankscios kur ir kada dirbti.

= Didesnis lankstumas uzdarbio atzvilgiu.

Darbo rinka gali veikti ne tik valstybés mastu. Pagal SLIM (2010) ji gali nepriklausomai veikti
tiek bendruomenéje, mieste, valstybéje ar net zemyne. Visgi darbo rinka yra viena svarbiausiy valstybés
ekonomikos sudedamyjy daliy ir atlieka tris pagrindines ekonomines — socialines funkcijas (Cesynien¢,
1996) (zr. 3 pav.):

= Padalina darbo jéga skirtingose teritorijose, paskirsto profesijy srauta.

= Paskirsto pajamas pagal skirtingas profesijas taip skatinant uzimtuma.

= Sudaro vienodas s3lygas visiems gyventojams dalyvauti darbo rinkoje.

Taciau, kad paminétos funkcijos biity veiksmingos, reikalinga iniciatyva tiek i§ darbuotojo tiek i$
darbdavio. Darbuotojas turi noréti siekti darbo ir karjeros galimybiy, o darbdavys siekti geresnio

darbuotojo ir taip skatinti konkurencija.
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Padalina darbo jéga Paskirsto pajamas pagal
skirtingose teritorijose, skirtingas profesijas taip
paskirsto profesijy srautg ~ Darbo rinkos skatinant uZimtumag

ekonomingés — socialinés
funkcijos
Sudaro vienodas salygas visiems
gyventojams dalyvauti darbo rinkoje

3 pav. Darbo rinkos funkcijos (sudaryta autoriaus)

Kaip minéta anksciau, vis dazniau pasitaiko atvejy, kai darbdaviai taiko lankscig darbo formag —
darba, neribojant vietos ar lanksty darbo laikg. Taip pat vis dazniau darbdaviai leidzia darbuotojams
palikti darbo vieta nenumatytiems asmeniniams reikalams neprarandant numatyto darbo uzmokescio.
Taciau 2013 metais Allen, Johnson, Kiburz, ir Shockley tyrimas atskleidé, kad lankstus darbo laikas turi
didesnj efekta darbuotojo asmeniniams interesams nei lanksti darbo vieta. Respondentai pabréze turintys
daugiau galimybiy dirbant pasirenkamu laiku, negu namuose, ar kitoje darbo vietoje. Plantenga ir
Remery (2010) pastebi, kad Europos Sajungoje sparciai populiaréja darbas ne visg darbo diena, nors
2014 metais darbdaviai buvo maziau linke darbuotojams suteikti galimybe dirbti ne visg darbo dieng
arba sutrumpintu etatu negu 2008 metais (Matos ir Galinsky, 2014). OECD? 2014 metais darytas tyrimas
atskleidé, kad placiausiai visoje Europos Sgjungoje darbas ne visg darbo dieng yra paplites Jungtinéje
Karalystéje. Sioje valstybéje 40 ir daugiau valandy per savaite dirbo kiek daugiau nei 45% visy
dirbanciyjy, kai tuo tarpu nuo 35 iki 39 valandy per savaite dirbo net 25% dirbanciyjy. Taciau Lietuva
patenka tarp stipriausiai standartinés darbo pozicijos besilaikanciy valstybiy Europos Sajungoje. 2014
metais 40 ir daugiau darbo valandy per savaite dirbo vir§ 85% dirbanciyjy (zr. 4 pav.). Vidutiniskai
Europos Sajungoje 40 ir daugiau valandy per savaite dirba 55,86% dirbanc¢iyjy. Eurofound (2012)
duomenimis, 77% visy dirbanciyjy Europos Sajungoje dirba tokj pat kiekj dieny kiekvieng savaite, 67%
dirba tokj pat kiekj valandy kiekvieng savaitg ir 58% dirba tokj pat kiekj valandy kiekvieng dieng. IS
pateikty duomeny galima daryti prielaida, kad trumpa darbo diena ir dalinis darbas Lietuvoje yra tik
pradedanti populiaréti lanksti darbo forma. Kita alternatyvi prielaida — jmonés i tokias lanksc¢ias darbo

formas Lietuvoje ziliri neigiamai.

> OECD (The Organisation for Economic Co-operation and Development) — Tarptauting
ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija.
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4 pav. Darbuotoju sk. pagal savaitines darbo valandas ES ir Lietuvoje (procetin¢ iskairSka)
(sudaryta autoriaus pagal ,, The Organisation for Economic Co-operation and Development “, 2014)

Pagal Dickmann, Brewster ir Sparrow (2016) daugiau nei 18% darbuotojy Europos Sajungoje
teigia patiriantys prastag darbo — gyvenimo balansg. Tokia patirtis labiausiai paplitusi transporto,
sandéliavimo, aptarnavimo ir maisto pramonés srityse. Verta paminéti, kad Siuose sektoriuose
dazniausiai dirbamos nereguliarios valandos. Palyginimui, prastag darbo — gyvenimo balansg patiria
maziau nei 15% darbuotojy, dirbanciy baldy, kompiuteriy programavimo bei edukacijos srityse. Darbo
— gyvenimo problemy daugiau yra linke patirti vyrai nei moterys. Taip pat didele jitaka darbo — gyvenimo
kokybei turi dirbamy valandy skaicius. Maziau nei 10% ne visg darbo laikg dirbanc¢iy asmeny skundziasi
darbo — gyvenimo kokybe, kai tuo tarpu prasta darbo — gyvenimo kokybe skundziasi net 38% dirbanciyjy
daugiau nei 48 valandas per savaite. Darbo valandy reguliarumas ir galimybé asmeniSkai pasirinkti
darbo valandas yra teigiami darbo — gyvenimo balansg veikiantys aspektai.

Tam, kad patenkinti jvairiapusiSskg darbo jéga didel¢je pasaulinéje ekonomikoje, reikalaujama
skirtingy lanks¢iy darbo formy panaudojimo, todél dazna problema yra pervargimas. Darbuotojai daznai
dirba daugiau nei 40 valandy per savait¢ (Beninger ir Carter, 2013). Pagal Berninger ir Carter (2013)
tokiose pramonés Sakose, kaip sveikatos priezitiros apsauga, transporto sektorius darbo savaité virSijanti
40-ies valandy skaiCiy tapo norma, nors atlyginimai daznai mokami ne uz vir§valandzius, taciau uz
atliktg darba.

Nemazai moksliniy darby nurodo, kad lanks¢iy darbo formy panaudojimas priklauso nuo
darbuotojo ir darbdavio asmeniniy savybiy. O kai lanks¢iy darbo formy panaudojimas iskyla
organizaciniu lygiu, dazniausiai svarstoma ar tokia galimybé¢ i§ viso egzistuoja. Tyrimas rodo, kad jei

17



kompanijoje yra galimybé daliai darbuotojy panaudoti kazkurig lanks¢ig darbo forma, likusiems
darbuotojams tokios galimybés nebéra arba ji yra sunkiai pasiekiama (Barnett, Gareis, 2000; Eaton,
2003). Taip atsitinka ne tik dél reto lanks¢iy darbo formy pasirinkimo, taciau ir dél to, kad retas
pasirinkimas sumazina likusiy darbuotojy galimybe pasinaudoti lankscia darbo forma, nors tai jiems ir
biity potencialiai naudinga. Tarkime vienos kompanijos vadybininkas dirba rytinéje pamainoje, o kitas
— vakaring¢je, darbo laiku jie negali efektyviai bendrauti ir taip nukencia abiejy kompanijy
bendradarbiavimas.

Pagrindiné priezastis darbuotojui taikyti lanks¢ias darbo formas savo darbovietéje yra galimybé
suderinti darbg ir asmeninj gyvenimg. Tokia galimybé jmonése stipriai jtakoja darbuotojy, kurie iesko
darbo, pasirinkimg. Tyrime paaiSkéjo, kad darbuotojai lygina savo darbo pozicija su kity jmoniy
darbuotojais, kurie uzima tokig pat socialing padétj (Scandura, Lankau, 1997). IS darbdaviy pusés,
lanks¢iy darbo formy taikymas suteikia galimybe buti pageidaujamu darbdaviu, kurj mieliau rinksis
patyre darbuotojai (Kelliher and Anderson, 2008). Taigi jmoné, siiilanti lanks¢iy darbo formy
pasirinkimg yra patrauklesn¢ ir konkurencingje kovoje gali pritraukti labiau kvalifikuotus darbuotojus.

Pagal Petrylait¢ (2014) socialinis ir ekonominis gyvenimas bégant laikui émé keistis, o tai
neiSvengiamai privedé prie kitokiy darbo salygy atsiradimo. Pagal autorg, lanks¢iy darbo formy poreikis
yra nusakomas pagal Sias sglygas:

= Darbuotojy migracija ir darbo stygius.

= Didelis nedarbas tarp jaunimo ir tam tikry socialiniy grupiy (motery, neigaliyjy, tautiniy

mazumy)

= Intensyvi plétra paslaugy sektoriuje (joje nepaprastai sunku nustatyti darbo ir poilsio standartus

del nuolat besikeiciancios darbuotojy kaitos, paslaugy reikiamumo ir kt.)

= Technologijy kaita gamybos sektoriuje, kuris turi prisitaikyti prie vartojimo poreikiy.

Siuolaiking jmoniy valdymo praktika byloja, kad organizacijos s¢kme lemia darbo jégos
mobilumas, jmonés procesy reagavimas ] rinkos pokycius bei lanks¢iy darbo formy panaudojimas
(Krajnakova, Vojtovic, 2014). Pagal autorius tik kiirybingi ir greitai reaguojantys Zzmonés gali pritaikyti
veiksmingiausias lankscias darbo formas kiekvienam organizacijos padaliniui. Taigi, norint veiksmingai
idiegti lankscias darbo formas nepanaudojant bandymy klaidy metodo, arba sumazinti bandymy skaiciy
iki minimumo, reikalingi ne tik gerai iSsilaving darbuotojai, bet ir sugebantys greitai jsisavinti

informacijg ar jgyti reikalingus jgiidzius.

Lanksc¢ios darbo formos yra labiausiai paplitusios tarp Zmoniy, kurie turi poreikj arba teikia
pirmenybe tokiai darbo politikai. Atitinkamai darbo formy pasirinkimas priklauso nuo demografiniy ir
individualiy skirtumy, tokiy kaip lytis. Didelis moksliniy darby apie lankscias darbo formas autoriy

démesys sutelktas j tévus, o ypa¢ moteris, kurios bando suderinti apmokamg darbg ir vaiky auginima,
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pavyzdziui, Craig ir Powell (2011), Lyonette ir kt. (2011); Judickien¢, Greicius, Tamositinas, Garret,
Balkuté, Tamuleviciaté (2012).

Pagal ,, World at work (2010) atlikta tyrima 65% tyrime dalyvavusiy asmeny teigé, kad moterys
ir vyrai taiko lanksc¢ias darbo formas vienodai. Taciau tai tik tyrime dalyvavusiy apklaustyjy nuomong.
Nors visi, vyrai ir moterys yra integruoti j lanks¢iy darbo formy politika, pasirinkimo tendencijos visgi
skiriasi (Bond ir kt., 2003; Hill ir kt., 2008). Mokslininkai tyre¢ Sias tendencijas sutuoktiniuose ar porose
nustaté, kad moterys zymiai dazniau renkasi darbo vietg, kuri sitilo lanks¢iy darbo formy taikyma
(Hammer ir Neal, 2008). Pagal Cinamon (2006) taip nutinka todél, kad moterys linkusios susidurti su
darbo — Seimos konfliktu dazniau nei vyrai. Pagal Haar (2007) lankstus darbo laikas yra daugiausiai
naudojamos moteriskosios lyties darbuotojy, kurios turi iSlaikytiniy, dazniausiai vaiky. VyriSkosios
lyties atstovai, pasak Haar (2007), dazniau taiko lanksias darbo formas asmeniniams siekiams,
pavyzdziui susitikimai su gydytoju, mokymuisi, sportui ir kitiems asmeniniams tikslams.

Visgi, Dodson (2013) vyry ir motery nelygiavertiSkumg aiSkina darbovietés struktiira bei
nevienody salygy joje suteikimu. Pagal Hofacker ir Konig (2013); Martinengo ir kt. (2010) anksc¢iau
paminéti skirtingi lanksCiy darbo formy skirtumai pagal lytj skatina tradicing vyro kaip iStekliy
apripintojo, o moters kaip vaiky augintojos Seimos modelj. Tokio modelio gyvybinguma jrodo ir Glynn
(2012) mety tyrimas. Pagal Glynn (2012) Seimose, turiniose atzaly didzioji dalis tévy yra dirbantys,
taciau tarp jy yra 90.8% vyry ir 63,3 % motery. Galima teigti, kad moterys ir vyrai ne tik turi skirtingg
poziiir]  lankscias darbo formas, bet ir yra priversti jas rinktis pagal savo Iyti.

Ly¢iy lygybé yra viena labiausiai vertinamy vertybiy, taciau idealaus darbuotojo jsivaizdavimas
daznai pasikeicia kartu su kompanijos augimu bei lanks¢iy darbo formy jvedimu. Fondas (2013) istyre,
kad darbdaviai yra labiau linke suteikti lanks¢ig darbo formg vyrams (karjeros vystymo tikslais) nei
moterims (karjeros vystymui ar motinystés atostogoms). Pazymeétina, kad Zemesniy pareigy vyrams
darbdaviai yra labiau linke suteikti lankscias darbo formas nei aukStesniy pareigy. (Brescoll, Glass ir
Sedlovskaya, 2013). Tyrimo iSvadose pazymima: ,,vyry zemos pareigos galéjo juos paskatinti prasyti

lanks¢iy darbo formy labiau negu aukstesniy pareigy vyrus.

1.3 Lankséiy darbo formy indentifikavimas ir klasifikavimas

Pagal Fernandez-Perez ir kt. (2014) galima iSskirti vidines bei iSorines lanks¢ias darbo formas.
Zvelgiant analitiskai, svarbu atskirti ne tik viding bei iorine lanks¢ias darbo formas, ta¢iau ir kiekybing
ir kokybing lankstaus darbo riisis. ISorin¢ lankstaus darbo rusis egzistuoja tarp kompanijy, kai tuo tarpu
vidiné — veikia jmonés viduje. Kiekybiné lankstaus darbo riisis yra susijusi su atlickamo darbo kiekiu,

kai kokybin¢ lankstaus darbo rtisis nurodo atlickamo darbo kokybe bei darbuotojo kvalifikacijg (Perez,
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Alcazar ir Gardey, 2014). IS aptarty lankstaus darbo riisSiy kombinacijy galima sudaryti keturias lanks¢iy

darbo formy darbo kategorijas (zr. 2 lentele):

2 lentelé. Lanksc¢iy darbo formy kategorijos

(sudaryta autoriaus pagal Plantenga ir Remery, 2010)

Kategorija

Savybés

Pavydziai

Vidin¢ — kiekybiné

Laiko ir vietos organizavimas

Pamaininis darbas, vir§valandziai, dalinis
darbas, darbas savaitgaliais, suspausta darbo

savaité, nereguliarus darbo laikas.

Vidiné — kokybine

Proto/jégy iSnaudojimas

Darbo dalijimasis, keliy darby atlikimas
vienu metu, komandinis darbas, projektinis

darbas.

ISoriné — kiekybiné

Lankstas darbo kontraktai

Darbas pagal iSkvietima, laikini darbuotojai,
sezoninis darbas, nuolatiniai kontraktai,

agenturiniai kontraktai.

ISoriné — kokybiné

Biitinos zinios i$ uz jmonés riby

Darbuotojy nuoma, laisvai samdomi

darbuotojai, laikini kontraktai.

Reikia pastebéti, kad Sitoks lanksciy darbo formy klasifikavimas neapima visy egzistuojanciy

formy. Nei vidiniam-kokybiniam nei vidiniam-kiekybiniam lanks¢iy darbo formy klasifikavimui negali

buti priskirtas teledarbas bei darbuotojy perkélimas tarp imonés padaliniy. Taip pat Sioje klasifikavimo

sistemoje sunku jterpti finansinj lankstuma.

Pagal Roca-Puig, Beltran-Martin, Bou-Llusar ir Escrig-Tena (2008), lanks¢iy darbo formy

klasifikavima galima supaprastinti iki dviejy kategorijy — vidinj kokybinj lankstuma bei iSorinj kiekybinj

lankstuma. Atitinkamai pirmasis Siuo atveju pabrézia zmogiskojo kapitalo naudojima, o antrasis nurodo

darbo jégos iSsidéstymo kiekj, daugiausia démesio skiriant jdarbinimo bei darbuotojy skaiciaus

mazinimo mechanizmui. Lenteléje (zr. 3 lentelg) pateikiama Siy dviejy kategorijy skirtingy autoriy

apibrézimai.
3 lentelé. Vidinio kokybinio bei iSorinio kiekybinio lankstumo apibréZimai
(sudaryta autoriaus pagal Fernandez-Pérez, Martin-Alcazar ir Sanchez-Gardey, 2014)
Autorius Vidinis kokybinis lankstumas ISorinis kiekybinis lankstumas

Atkinson 1984

skirtingas uzduotis.

Darbuotojo  atlickamy funkcijy | Darbo apimties reguliavimas, kuris

universalumas. Prisitaikymas atlikti | gali ~ buti  atliktas  lanks¢iomis

20




valandomis arba nevisg darbo dieng

dirbanciy darbuotojy.

Volberda (1998) Galimybé padidinti  darbuotojy | Galimybé pakeisti darbo jégos dydi
gebéjimy kiekj. priklausomai nuo poreikiy.

Huan ir Cullen (2001) | Darbuotojy  prisitaikymas  prie | Kompanijos pajégumas keisti
organizacijos nejprasty salygy, | darbuotojy skaic¢iy dél konkreciy
kurios reikalauja iniciatyvos ir | aplinkybiy.
kiirybiskumo.

Kalleberg (2001) Darbuotojy  geb¢jimy didinimas | ISlaidy mazinimas atleidziant

prisitaikant prie skirtingy darby ir

nereikalingus darbuotojus.

sprendimy priémimo.

Roca-Puig ir kt. (2008) | Kompanijos pastangos ijtraukti ir | Kompanijos pajégumas pakeisti

plétoti  darbuotojy jgudzius ir | darbuotojy skaiCiy prisitaikant prie
gebéjimus, kad jie galéty buti | darbo kruvio ir paklausos.

priskirti prie kity darbo viety

imonéje.

Remiantis Fernandez-Pérez, Martin-Alcazar ir Sanchez-Gardey (2014), iSorinis kiekybinis
lankstumas yra naudojamas sumazinti darbo sgnaudas, todél jis dazniausiai yra reguliuojamas jstatymy,
kurie apibrézia darbo santykius tarp darbuotojo ir darbdavio. Tuo tarpu vidinis kokybinis lankstumas
yra skirtas didinti produktyvumga. DidZioji dalis paminéty mokslininky mano, kad Sie du lanks¢iy darbo
formy klasifikavimo budai yra tarpusavyje nesuderinami ir kompanijos gali pasirinkti tik vieng i$
paminéty lankstumo politiky.

Dalj lanks¢iy darbo formy galima priskirti vidiniam kokybiniam lankstumui, dalj iSoriniam
kiekybiniam lankstumui, ta¢iau Bagdanskis, Usonis (2011) ir daugelis kity autoriy is$skiria 4 pagrindines
lanks¢iy darbo formy kategorijas:

= Vietos atzvilgiu.

= Laiko atzvilgiu.

= Pagal darbo biuda.

= Kitas lanks¢ias darbo formas.

Taciau tarp autoriy daznai pasitaiko nesutarimy ir lanksc¢ios darbo formas priskiriamos skirtingoms
kategorijoms. Dazniausiai pasitaikantis nesutarimas — lanks¢iy darbo formy klasifikavimas pagal darbo
budg arba laika. Toliau (zZr. 4 lentelg) pateikiamas susistemintas lanks¢iy darbo formy klasifikavimas
atsizvelgiant j §iy autoriy rasto darbus: Juskaité (2015), Varanauskaité (2014), Stakauskyté ir Sileikyté
(2010).
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4 lentelé. Lanksc¢iy darbo formuy klasifikavimas (sudaryta autoriaus pagal

Varanauskaité (2014), Juskaité (2015), Stakauskyté ir Sileikyté (2010))

Kategorija

Lanksti darbo forma

Aprasymas

Vietos atzvilgiu

Darbas i§ namy

(home based work)

Darbuotojas ir darbdavys susitaria dél darbo namuose.
Tokia darbo forma negali virSyti 40 valandy per
savaite (virSijus §j skaiciy, galimas darbas ofise).
Biidinga asmenims, turintiems jsipareigojimy

namuose (vaiky prieziiira, buitis).

Teledarbas
(teleworking)

Darbas dirbamas ne darbo pozicijoje, o su kolegomis
ir darbdaviu  bendraujama  telekomunikacijos
priemonémis. Komunikacija ir technologijos buvo
vienas pagrindiniy keliy i lanks¢iy darbo formy

atsiradimg (Krajidkova, Vojtovic 2014).

Laiko atzvilgiu

Darbas savaitgaliais

(weekend work)

Dal;j ar visas numatytas darbo valandas darbuotojas

dirba savaitgal;.

Darbas pamainomis

Darbuotojas dirba tam tikrg valandy skaiciy tam tikra

(shift work) paros laikg. Pamainos gali biiti sujungtos j kelias i$
eilés arba nuolatos keistis. Darbas pamainomis
leidzia jmonei dirbti ilgiau ar net visg para.

VirSvalandziai Darbuotojas dirba daugiau valandy nei yra nustatyta

(overtime) darbo sutartyje. Tai yra viena dazniausiai pasitaikanti

lanksti darbo forma, tadiau turi neigiamy aspekty —

miego trilkumas, stresas, psichologinés problemos.

Lanksti darbo dienos
pradzia ir pabaiga

(flextime work)

Darbuotojas turi galimybe pasirinkti darbo dienos
pradzia ir pabaigg. Tokia galimybé sumazina spusciy
tikimybe bei suteikia galimybe nevéluoti | darba

neplanuotu atveju.

Svyruojancios darbo
valandos

(staggered hours)

Darbuotojai pradeda ir baigia darbg skirtingu laiku,
taciau kitaip nei darbe pamainomis, egzistuoja
kontaktinés valandos, kai visi bendradarbiai yra

darbo vietoje.

Pagal darbo
buda

Nenustatyto laiko darbas

(zero-hour work)

Si darbo forma vis populiaréja Europos Sajungoje.

Darbuotojas ir darbdavys pries kiekvieng projekta
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sutaria tam tikrg dirbamo darbo laikg arba dirbama

tol, kol darbas bus atliktas.

Dalinis darbas

(part-time work)

Darbo laikas trunka ilgiau nei puse pilnos darbo
pozicijos, pavyzdziui daugiau nei 20 valandy, taciau
maziau nei 40 (jei pilna darbo pozicija siekia 40

valandy)

Dalijimasis darbu

(job sharing)

Du darbuotojai dirba vienoje darbo pozicijoje
pasidalindami darbo valandy ar atlieckamy darby
kiekj. Atitinkamai padalijamas ir darbo uzmokestis.

Darbuotojai dirba komunikuodami, kaip komanda.

Metinés darbo valandos

(annual hours contracts)

Dirbama i§ anksto su darbdaviu nustatytg valandy

skaiCiy arba prisitaikant prie rinkos permainy.

Suspausta darbo savaité

(compressed work week)

Dirbama nustatytg savaités valandy skai¢iy, taciau
yra sumazinamas darbo dieny skaicius. Pavyzdziui
vietoje 5 dieny po 8 valandas dirbama 4 dienas po 10

valandy.

Terminuotos darbo
sutartys.

(fixed term contracts)

Darbuotojas samdomas ne ilgiau 5 metams i$ anksto
apibréztam laikotarpiui arba iki tam tikry aplinkybiy.

I Sig srit] patenka sezoninis darbas.

Laikinas darbas

(temporary emploument)

Dirbama laikinai, kol vykdoma nebiidinga jmonéje
veikla (remontas, mokymai), arba pakeisti laikinai
nesanciy darbuotojy. Sudaroma ne ilgesné 2 ménesiy

sutartis, nesuteikiamos atostogos.

Kitos lanksc¢ios

darbo formos

Darbo nuoma arba
agenturinis darbas

(work rent)

Darbuotojas yra nuomojamas jmonéms sudarius
kontrakta su personalo atrankos jmone. Darbo
uzmokest] ir kitas salygas darbuotojas derina su
personalo atrankos agentiira. Vykdoma trisalé

sutartis.

Darbas pagal iSkvietimag

(on-call work)

Darbuotojas tam tikrg laikg ne darbo metu budi. Tuo
metu jis bet kada gali baiti iSkviestas atgal j darba.
Daznai taikoma gydytojams, technikams ar
mechanikams, kuriy gali prireikti ekstremaliy

situacijy metu.
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Neatvykimai, iSvykimai | Samoningas darbuotojo neatvykimas j darba,
(unpaid leave) nerizikuojant prarasti darbo pozicijos. Yra i§ anksto
sutariami su darbdaviu ir dazniausiai yra

neapmokami.

Analizuojant lanksciy darbo formy sampratg iSsiaiskinta, kad lanks¢iy darbo formy sgvoka yra
plati ir mazai apibrézta, o moksliniuose darbuose atrandama taikymo ir klasifikavimo skirtumy. Taciau
darbo lankstumas tampa vis populiaré¢jancia priemone pagerinti organizacijos kulttira, patraukluma ir
konkurencinguma. Tuo tarpu darbuotojams tai suteikia galimybe derinti darbg bei asmeninius poreikius,
taip pagerinant darbo — gyvenimo kokybe ir emocing bikle.

ISanalizavus lanks¢iy darbo formy apibrézimus pastebéta tendencija, kad pozitiris j lankscias darbo
formas kinta. Vélesniuose Saltiniuose iSskiriama nauda darbuotojui bei darbdaviui, o §iuo metu lankscios
darbo formos traktuojamos kaip sudedamasis jmonés konkurencingumo variklis, kuris skatina
darbuotojy nuolankumg bei gerina jmonés produktyvuma.

Ly¢iy lygybeé yra viena labiausiai vertinamy vertybiy, taciau idealaus darbuotojo jsivaizdavimas
daznai pasikei¢ia kartu su kompanijos augimu bei lanks¢iy darbo formy jvedimu. Demografiniuose
lanks¢iy darbo formy taikymo skirtumuose iSskiriama moters, kuri susiduria su Seimos — darbo
konfliktu, pozicija.

Siame darbo skyriuje i$gryninta lanks¢iy darbo formy koncepcija bei savokos. Taip pat apzvelgta
taikomy lanks¢iy darbo formy situacija Siandieninéje rinkoje bei pagal skirtingus mokslinius darbus
sukurtas naujas lanks¢iy darbo formy klasifikavimas. Tai buvo reikalinga norint toliau analizuoti
lanks¢iy darbo formy teisinj ir politinj reglamentavima bei atlikti empirinj tyrimg. Toliau nagrin¢jamas
lanks¢iy darbo formy taikymas Europos Sgjungos lygmeniu — iSrySkinamos politinés ir teisinés

iniciatyvos jtakojancios lanks¢iy darbo formy taikyma.
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2. ES POLITINIU IR TEISINIU INICIATYVU, SKATINANCIU
LANKSCIAS DARBO FORMAS, ANALIZE

Analizuojant lankscias darbo formas tarptautinése jmonése Lietuvoje neiSvengiamai susiduriama
su Europos Sajungos jtaka — reglamentuojamais teises aktais, strategijy bei iniciatyvy keliamais tikslais.
ES kontekste galima rasti nemazai dokumenty vienaip ar kitaip jtakojanciy lanksCiy darbo formy
taikyma. Siame skyriuje analizuojamos svarbiausios Europos Sajungos iniciatyvos ir teisés aktai,
darantys jtakg lanks¢iy darbo formy organizavimui ir formy taikymui, taip pat geroji Europos Sajungos

Saliy praktika.
2.1 Europos Sajungos politinés iniciatyvos

Europos Sajungoje Siuo metu veikia nemazai politiniy iniciatyvy, taciau lankscias darbo formas
skatinanciy iniciatyvy yra kur kas maziau. Svarbiausios tokios yra uzimtumo iniciatyva strategijoje

,»Buropa 2020 bei Europos Sajungos Komisijos iniciatyva ,,Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms*.
Lanks¢iy darbo formy reglamentavimas ,,Europa 2020“ strategijoje

,»Buropa 2020 yra vienas svarbiausiy Europos Sajungos strateginiy dokumenty. Tai 2010 metais
isigaliojusi strategija skatinti ES ekonomikos augima, naujy darbo viety atsiradimg ir krizés jveikima.
Pagrindiniai ,,Europa 2020* siekiai yra uzimtumas, moksliniai tyrimai ir technologiné plétra, klimatas
bei energetika, §vietimas, socialiné jtrauktis ir skurdo mazinimas. Sie 5 pagrindiniai siekiai yra glaudziai

susij¢ tarpusavyje, todél didesniam efektui pasiekti jie turi veikti kartu.

5 lentelé. S pagrindiniai strategijos ,,Europa 2020* siekiai ir vykdymo rodikliai
(Sudaryta autoriaus)

2010 2015 (arba 2020

naujausiais | siekiai

duomenimis)
UZimtumas 20-64 mety Zzmoniy, turin¢iy darbg | 68,6 69,2 75
(%)
Moksliniai tyrimai ir | ES BVP turéty bati investuojamaj | 1,93 2,03 3

technologiné plétra mokslinius tyrimus ir technologing

plétra (%)
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Klimato kaita ir Siltnamio efekta sukelian¢iy dujy | 85,54 | 80,2 80
energetikos tvarumas | kiekis (indeksas 1990 = 100)

Gaminama energijos i$ 12,5 15 20

atsinaujinanciy Saltiniy (%)

Energijos vartojimo efektyvumo 6 12 20

padidinimas (% nuo 1990 mety)

Svietimas Mokyklos nebaigian¢iy moksleiviy | 13,9 11,2 10
skaicius ne didesnis nei (%)
30-34 mety asmeny turi aukstajj 33,8 37,9 40
iSsilavinimg (%)

Kova su skurdu ir Skurde gyvenanciy ir socialiai 0 2 20

socialine atskirtimi atskirty zmoniy arba zmoniy,

kuriems tai gresia skaiciaus

sumazinimas (mln.)

Ipuséjus ,,Europa 2020 strategijos planui, matoma (zr. 5 lentelg), kad visy sriciy rodikliai ger¢ja.
Taciau inicijuojant, kad 2020 metais strategijos tikslai bus pasiekti, kai kurie rodikliai geréja pernelyg
létai arba juda ne linijine trajektorija. Uzimtumas — su lanks¢iomis darbo formomis labiausiai siejamas
rodiklis per penkerius metus pasieké 0,8 %. Palyginus su kitais rodikliais tai yra labai prastas rezultatas,
tod¢l 2015 m. ES Komisija persvarst¢ vykdomy siekiy testinumg ir pateiké atnaujintas uzimtumo
politikos gaires:

= Darbo jégos paklausos didinimas (darbo viety kurimas: darbo jégos apmokestinimas; darbo

uzmokescio nustatymas);

= Darbo jégos pasitlos ir jgidziy gerinimas (aktyvumo ir kvalifikacijos lygis; struktiiriniy

Svietimo ir mokymo sistemy trikumy pasalinimas; jaunimo nedarbas ir ilgalaikis nedarbas);

= Darbo rinky veikimo tobulinimas (darbo rinkos susiskaidymo mazinimas; socialiniy partneriy

itraukimas; geresné aktyvi darbo rinkos politika; darbo jégos judumas);

= Teisingumo uztikrinimas, kova su skurdu ir lygiy galimybiy skatinimas (socialinés apsaugos

sistemy, sveikatos priezilros ir ilgalaikés priezitiros sistemy modernizavimas; tikslingesné
socialiné politika, skirta mokyklos nebaigimo ir socialinés atskirties prevencijai).

Siy gairiy pakeitime didelis vaidmuo teko Europos Parlamentui. Parlamentas sieké, kad gairése
buty pagerinti Lisabonos strategijos socialiniai aspektai, darbo viety kokybé bei lanks¢iy darbo formy
taikymas. Pagal Europos Parlamenta, siekiant reaguoti j netikétus paklausos pokycius, prisitaikyti prie

naujy technologijy bei islikti konkurencingomis jmonés turéty taikyti lankscias darbo formas. Taigi
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lankscios darbo formos Europos Sajungos valdanciyjy institucijy yra pripazintos teikian¢iomis nauda,

siekia bei plétoja jy taikyma.

Europos Sajungos Komisijos iniciatyva ,,Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms*

Komisija yra prista¢iusi 7 iniciatyvas, kurios turéty padéti siekti strategijos tiksly. Sios iniciatyvos
yra koordinuoto darbo dalis, tod¢l valstybés narés turi pritaikyti savo institucijy veiklag bendriems
tikslams pasiekti. Komisijos pasiiilyta iniciatyva — ,,Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms* skatina
lanks¢iy darbo formy organizavimg ir argumentuoja jo nauda.

Pagrindinis iniciatyvos tikslas — pastangos kiekvienam Europos gyventojui suteikti darba.
Iniciatyvos dokumente iSskiriami 4 prioritetai, kuriais Europos Sajunga gali iSspresti uzimtumo darbo
rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros prioritetus”:

1 prioritetas. Darbo rinka gali veikti geriau. Zmonés nori kuo grei¢iau nebedirbti, iSeiti j pensija,
tada jie uzsidaro, palieka socialiai neaktyviis. Siekiama mazinti rinkos segmentacija ir skatinti darbo
rinkos judéjima.

2 prioritetas. Reikia daugiau kvalifikuoty darbuotojy. Darbo rinka nuolat kinta, keiciasi
organizavimo forma, tobuléja technologijos, ta¢iau Zzmonés nespéja jgyti reikiamy ziniy, prisitaikyti prie
rinkos poreikiy. Tam norima daugiau investuoti Svietimg ir kvalifikacijos kélima, stengtis numatyti
poreikj ir tobuléjimo linkmg.

3 prioritetas. Darbo viety ir salygy kokybé gali biiti geresné. Europos Sajungoje ji siejama su
aukStu darbo naSumu bei dideliu uzimtumu. Siekiama gerinti darbo salygas, atsizvelgti | fizing bei
psiching darbuotojo sveikata.

4 prioritetas. Galima sukurti daugiau darbo viety ir padidinti paklausg. Turi biiti sudarytos salygos
naujiems darbuotojams jdarbinti ir jmonése, kuriose reikalingi aukStos kvalifikacijos specialistai.
Siekiama skatinti jmonéms jdarbinti ilgalaikius bedarbius su atlyginimu nesusijusioms darbo salygy
sgnaudomis, dotacijomis darbdaviams.

Siekiant stiprinti 4 darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyros prioritetus komisija
iSskyré ir lankscias darbo formas kaip vidinj rinkos lankstumg. Pagal ,,Nauji gebéjimai naujoms darbo
vietoms* komunikata, svarbus ir vidinis ir iSorinis rinkos lankstumas, taciau esant sunkmeciui vidinis
lankstumas leido darbdaviams islaikyti vertingy darbuotojy skai¢iy sumazinant darbuotojy islaikymo

kasStus, sumazinant naudojamy patalpy plota ar pailginant ofiso darbo laikg ir jsteigti pamaininiy etaty.

3KOMISIJOS KOMUNIKATAS EUROPOS PARLAMENTUI, TARYBAI, EUROPOS EKONOMIKOS
IR SOCIALINIU REIKALU KOMITETUI IR REGIONU KOMITETUI. Naujy jgidziy ir darbo viety
darbotvarké. Europos pastangos kiekvienam suteikti darbg.
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Kaip teigiama dokumente, ,,Vidinis lankstumas reiskiasi jvairiais budais, jskaitant darbo organizavimo
ar darbo laiko reguliavimg (pvz., sutrumpintas darbo laikas). Dél lankstumo vyrai ir moterys gali derinti
darbgq ir globos jsipareigojimus, todél visy pirma didinamas motery indélis j oficialiq ekonomikq ir
ekonomikos augimgq, nes jos gali dirbti apmokamgq darbg ne namuose. “ Taigi, pagal ,,Nauji geb¢jimai
naujoms darbo vietoms* komunikata, vidinis rinkos lankstumas, arba lanks¢ios darbo formos ne tik
padeda sumazinti jmonés kastus bet mazina ly¢iy nelygybe ir didina uzimtuma.

Apibendrinant ES iniciatyvas, skatinanc¢ias lanks¢iy darbo formy taikymga reikia pastebéti, kad
uzimtumo (labiausiai su lanks¢iomis darbo formomis siejama ,,Europa 2020 iniciatyva) rodikliai per 5
metus pager¢jo labai nezymiai. Taciau ES valdanciosios institucijos pripazjsta lanks¢iy darbo formy

nauda ir skatina jy taikyma.

2.2 Teisinis darbo sutarciy reglamentavimas ES ir Lietuvoje

Tam, kad jdiegta lanksti darbo forma veikty sklandziai ir nesty nauda tiek jmonei tiek darbuotojui,
bitinas teisinis lanks¢iy darbo formy reglamentavimas. Kadangi lanks¢iy darbo formy yra nemazai,
skirtingose Salyse jos suprantamos nevienodai. Taigi analizuoti lanks¢ias darbo formas kaip vieng
universaly instrumentg yra gana komplikuota. Toliau apzvelgiama dazniausiai Europos Sajungoje
pasitaikanciy lanks¢iy darbo formy teisinis reglamentavimas Europos Sgjungoje bei Lietuvoje.

Terminuota darbo sutartis. Dél globalizacijos jtakoty veiksniy turéjo pradéti keistis darbo
organizavimo formos, o pagal jas keiciasi ir su darbo santykiais susij¢ istatymai. Europos sajungos
lygmenyje 1990 mety birzelj buvo isleista direktyva 1990/70/EB, kuri nustaté terminuoty arbo sutar¢iy
pagrinda. Si direktyva buvo $altinis ir Lietuvoje galiojanéiy jstatymy dél terminuoty darbo sutaréiy. Iki
2003 mety, §i direktyva numaté galimybe darbo sutartj pasiraSyti nustatytam arba nenustatytam laikui,
taCiau neilgiau nei penkeri metai, nebent jstatymas numato kitaip. Taciau jstatyme buvo galimybeé
nutraukti darbo terming paprasius darbuotojui. Teismo praktika rodo, jog buvo daug atvejy, kai
darbdaviai priversdavo darbuotojus nutraukti sutartis kas kelis ménesius. Si praktika lémé jstatymo
pakoregavimg 2003 metais. Nuo 2003 metais buvo jvestos naujos salygos terminuoto darbo
nutraukimui: jvestas termino bitinumas bei apibréztos salygos, kada darbuotojas gali prasyti
terminuotos sutarties, pvz.: vaiko gimimas, vaiko prieZiiiros atostogy pabaiga. Sios salygos tebegalioja
ir dabar.

Terminuotam darbui taip pat priskiriamos dvejy tipy idarbinimo sutartys: sezoninio darbo
sutartys bei laikino darbo sutartys. Sezoninio darbo sutartis baigiasi kartu su sezono pabaiga. Tai toks
darbas, kuris dél natiiraliy klimato sglygy yra atlickamas ne visus metus, taciau tam tikrais periodais (ne
daugiau kaip dvylika ménesiy). Tokios salygos liko nuo sovietiniy laiku, kada buvo reikalingas tikslus

nedarbo laiko jforminimas, nes atlyginimas Siam laikotarpiui mokamas nebuvo. Tokios lanks¢ios darbo
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salygos vis dar reikalingos kai kuriose darbo Sakose, tokiose kaip keliy tiesimas ar keliy remontas
(Bagdanskis, Usonis, 2011).

Agentiirinis darbas. Iki 2011 Lietuvoje nebuvo jokiy jstatymy, reglamentuojanciy agentiirinj
darba. Taciau jis nebuvo nei uzdraustas, nei leidziamas — nebuvo jokiy apribojimy, ar kitokiy agentiirinio
darbo draudimy (Bagdanskis, Usonis, 2008). Pokyc¢ius dél agentiirinio darbo Lietuvos jstatymuose [émé
Europos Sajungos direktyva 2008/104/EB. Direktyva iSleista 2008-aisiais, nors pirmieji pasitilymai
pradéti teikti jau 2002 metais.

Darbo sutartis yra pasiraSsoma tarp darbuotojo bei agentiiros, atliekancios laikinojo idarbinimo
paslaugas. Taigi uzmokestj, darbo laika ir kitas sglygas darbuotojas derina su jdarbinimo agentiira.
Agentiira yra atsakinga uz darbuotojo paieska ir paskiria ji dirbti treCios Salies jmong¢je, agentiirai
prizitirint ir vadovaujant. Taip pat agentiira privalo uztikrinti darbuotojo sauguma, vienoda pozitirj |
darbuotojus, tai reiskia, kad laikinas darbuotojas turi gauti tokj patj atlyginima, koki gauty tokiomis
salygomis dirbantis nuolatinis darbuotojas. Taiau egzistuoja iSimtis, kai darbuotojas per agentiirg
idarbinamas neterminuotam laikui.

Pagal ,,International Confederation of Private Employment Agencies 2016 mety statistika,
agenturinio darbo principu pasaulyje dirba 1,6% visy dirbanciyjy, kai tuo tarpu Lietuvoje Sis skaicius
siekia 0,2%. Taipogi agentiirinj darbg labiau renkasi vyrai (58%) nei moterys (42%).

Teledarbas. 2002-07-16 buvo priimtas susitarimas tarp UTUC, UNICE/UEAPME ir CEEP" dél
teledarbo jvedant stipresng apsauga nuotoliniams darbuotojams, dirbantiems Europos Sajungos ribose.
Sis susitarimas buvo novatoriskas daugeliu atzvilgiu ir atvéré dvidesimt mety siektas perspektyvas
(Implementation of the european framework agreement on telework, 2006). Susitarimas pabrézia
pagrindines darbo salygas, kurioms reikalingas démesys ir derinimas prie darbo buido, kai darbuotojas
dirba nutolgs nuo darbdavio. Pavyzdziui, privatumas, sveikata ir saugumas, darbo organizavimas,
duomeny apsauga ir kt.

Teledarbas yra apibtidinamas kaip darbo atlikimo/organizavimo forma, kuris gali biti atliktas
darbdavio suteiktose patalpose, taCiau pasitelkiant informacines technologijas yra iSkeliamas ir
reguliariai atlickamas kitoje vietoje. Susitarimas jtakoja nuotolinius darbuotojus su darbo kontraktu ir
nenagrinéja savarankiSkai dirban¢iy nuotoliniy darbuotojy. Europos Sajungos susitarimas jtakoja
darbuotojus, kurie yra tiesiogiai jdarbinti kaip nuotolinis darbuotojas, ir tuos, kurie nori pasirinkti tokia
darbo forma savo karjeroje. Susitarime pazymima, kad jei teledarbas néra apsvarstytas darbo aprasyme,
per¢jimas prie teledarbo formos yra savanoriskas tiek darbuotojui tiek darbdaviui (Implementation of

the european framework agreement on telework, 2006).

* UTUC — Europos profesiniy sajungy konfederacija. UNICE — Europos pramonés ir darbdaviy
konfederacijy sagjunga. UAPME — Europos amaty, mazy ir vidutiniy imoniy asociacija. CEEP — Europos
viesasias paslaugas teikian¢iy darbdaviy ir jmoniy centras
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SavarankiSkai dirbantys asmenys. Pagal ,.Social protection rights of economically dependent
self~employed workers*“, Europos darbo jégos apzvalgoje savarankiSkai dirbantys (self-employed)
asmenys yra apibiidinami taip: ,,Savarankiskai dirbantys asmenys dirba savo sukurtame versle, tikyje
arba profesinéje praktikoje. SavarankiSkai dirbantis asmuo yra laikomas dirbantis per ataskaiting savaite
(savaite, kurioje yra dvylikta ménesio diena), jei jis arba ji atitinka tokius kriterijus: dirba tam, kad
uzdirbtu pinigy, skiria laiko verslo priezitirai arba $iuo metu kuria naujg versla. Savarankiskai dirbantis
asmuo yra vienintelis arba bendrasavininkis neinkorporuoto verslo, kuriame jis ar ji dirba, nebent jie tuo
pat metu dirba kitame apmokamame darbe.*

Savarankiskas darbas yra viena lanksciausiy darbo formy, taciau gali pateikti sunkius iSbandymus,
ypac valstybése, kur savarankiskas darbas uzima didel¢ darbo rinkos dalj. Savarankiskai dirbantys
asmenys daznai neturi pagrindiniy darbdavio teisiy bei yra link¢ maza finansinj stabiluma, ypac, kai
pradeda karjerg arba verslas ima nesisekti. Tikétina, kad savarankiskai dirbantys asmenys taipogi neturi
sukaupe didelio pensijy fondo, taigi darbas gali toks darbas gali biiti nereguliarus ir nesaugus (Hatfield,
2015).

Lietuvoje savarankiskai dirbantys asmenys dazniausiai dirba pagal verslo liudijimg arba verciasi
individualia veikla. Pagal Bagdanskj ir Usonj (2011), Lietuvos valdzia susiduria su sunkumais
savarankiskai dirbantiems asmenims pritaikydami tiksly darbo apibrézimg bei reglamentavimg. Pagal
autorius, yra sunku atrasti ribg tarp tipiSko jdarbinimo, savarankiSkai dirban¢io asmens bei jdarbinimo
santykiy.

Dalinis darbas. Pagal Devicienti, Grinza ir Vannoni (2015), dalinj darbg galima suskirstyti j tris
Sakas: horizontalus darbas, vertikalus darbas ir miSrus darbas. Horizontalus darbas (labiausiai paplites)
apima darbo dienos laiko sumazinimg (pavyzdziui, 8 darbo valandy dienos sumazinimas iki 5 valandy).
Vertikalus dalinis darbas sumazina ne darbo dieng, taciau darbo savaite (pavyzdziui, vietoje 5 darbo
dieny savaites, dirbama 4 ar 3 dienas). Ir misrus dalinis darbas apima horizontalaus ir vertikalaus darbo
savybes.

Dalinio darbo reglamentavimas tebéra nepasikeites nuo 1970 mety. Darbo rinkos dalyviai pradéjo
diskutuoti apie lankscias darbo formas, taciau Lietuvos darbo kodeksas isliko nepakites. 2003 metais
darbo ministerija iSleido rekomendacijg taikyti lanks¢ias darbo formas darbdaviui ir darbuotojui
susitarus. Rekomendacija suteikia darbuotojui galimybe¢ reikalauti dalinio darbo jei (Bagdanskis,
Usonis, 2011):

= Prasta darbuotojo sveikata.

= Moterims, besilaukian¢ioms vaiko ar neseniai gimdziusioms ar auginan¢ioms vaikg iki 3 mety.

Taip pat darbuotojams, vieniems auginantiems vaikga iki 14 mety arba nejgaly vaika iki 16 mety.
= Darbuotojas néra sulaukes 18 mety.

= Darbuotojas yra nejgalus.
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= Darbuotojas slaugo sergantj Seimos nari.

Neatvykimai, i§vykimai. Siuo metu vis populiaréjanti lanksti darbo forma. DaZniausiai
naudojami situacijose, kur reikalinga vaiko prieziiira ar buvimas su vaiku, todél kitaip dar vadinama
tévisku ivykimu (parental leave). Sis darbo lankstumas tapo oficialiu biidu sutaupyti darbdavio pinigus
ir prasyti neapmokamos iSeiginés.

Europoje pirmoji direktyva, reglamentuojanti neatvykimus ar i§vykimus buvo 94/36/EB, kurioje
bandyta pasiekti stipresn¢ lyCiy lygybe ir remti téviskas bei profesines pareigas Seimoje. 2010 metais
Europos Sajungos komisija atrinko neatvykimus ir iSvykimus reglamentuojancias sgvokas ir sukiré
naujg direktyva 2010/18/EU. Sioje direktyvoje tobulinama ir remiama minimali tévy su mazais vaikais
apsauga.

Toks lanks¢iy darbo formy reglamentavimas atskleidzia ir teigiamus ir neigiamus aspektus. Per
pastaruosius kelis deSimtmecius éme kurtis lanksc¢ias darbo formas reglamentuojantys jstatymai, labai
palankiis darbuotojams. Sie jstatymai daznai riboja pernelyg ilga darbo valandy skaiciy, jpareigoja atlikti
poilsio etapus, ir tai priveda prie intensyvesniy dirbamy valandy. Pagal Petrylait¢ (2014), tokie jstatymy
apribojimai suteikia darbuotojams galimybe ne tik gauti pajamy pragyvenimui, taciau ir sukurti socialinj
gyvenimg uz darbo riby. Toks socialinis gyvenimas taipogi turi savo ekonoming pus¢ — zmonés daugiau

sau leidzia, o tai didina suvartojima.

2.3 ES saliy patirtis ir gerosios praktikos pavyzdziai taikant lanksc¢ias darbo formas

Jau nuo 2007 mety ES komunikate (COM(2007)359) skelbiama, kad lankscios darbo formos
reiSkia ne tik buidus darbuotojams samdyti bei atleisti, jmonéje galima nustatyti skirtingus darbo
grafikus, pakeisti darbo vietg — vidinis lankstumas, arba paskiriant komandinj darba projektui — funkcinis
lankstumas. Pagal Krajiidkova ir Vojtovi¢ (2014) vakary Europos Salys pritaiko darbuotojams lankscias
darbo formas siekiant ekonomikos efektyvumo bei konkurencingumo. Perrin (2001) iSskyré tokia
lanks¢iy darbo formy nauda:

= Imonés gali prailginti savo darbo valandas neisleidziant tam daugiau 1ésy.

= Maziau laiko prarandama darbo dienos pradzioje. Jei darbuotojai pradeda darbg skirtingu laiku

ar kitose vietose, pasiruo§imas darbo pradziai trunka trumpiau.

= Darbuotojai gali lengviau jvykdyti savo kasdienius jsipareigojimus. Pavyzdziui, darbuotojai,

kuriy vaikai turi biiti parvezti i§ mokymo jstaigy, taip pat darbuotojai, kurie turi vakariniy
paskaity. Tokie pakeitimai leidzia darbuotojams sureguliuoti jy darbo-gyvenimo balansg ir
pakelti motyvacijg ir produktyvuma.

Taciau norint jsitikinti lanks¢iy darbo formy keliama nauda, reikia apzvelgti jmones, kuriose §i

praktika pasitvirtino. Toliau pateikiama keletas s€kmés pavyzdziy Europos Sajungoje.
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Projektas ,,Robert Bosch Group®. Internacionaliné technologijy iraptarnavimo kompanija
,,Bosch* pritaiké nemazai strategijy bei kitokiy veikly, skatinan¢iy teigiama darbo — gyvenimo balansa,
kurios parodo kompanijos kultiiros lygiateisiSkuma bei jvairove. ,,Bosch* yra zinoma kaip kompanija,
palanki Seimai ir yra nominuota Vokietijos ,,Most family-friendly enterprise” (jmoné, palankiausia
Seimai). 2011 metais ,,Bosch* jstojo j Vokietijos palankiy Seimai jmoniy chartijg ir tai privedé prie
lanks¢iy darbo formy bei palankaus Seimai darbo kultiiros ir pripazinimo. Pagrindinis tikslas buvo
pakeisti esama kultiirg organizacijoje.

Projektas skyré ypatinga démesj vadovams, kurie pirmus tris ménesius iSband¢ lankscias darbo
formas (darbg i§ namy ir dalinj darbg). I§ iSbandziusiy zmoniy net 80% nutaré nenustoti dirbti lanksciai.
Tokiu budu jie suderino asmeninj bei profesinj gyvenimg. Grijztamasis rysys i§ darbuotojy rodo, kad
didesnis lankstumas tolygu geresnei gyvenimo kokybei ir didesniam darbo malonumui. Darbdaviui tai
lémé didesnj kiirybiskuma ir inovacijas (OSB Consulting GmbH, 2014).

Danijos darZelis, veikiantis 24 valandas per para. Tipin¢ darzeliy darbo diena Danijoje
prasideda 06:30, o baigiasi 17:00 (nuo pirmadienio iki ketvirtadienio), penktadienj iki 16:30. Taigi tévai,
dirbantys lankscias darbo valandas ar dirbantys pamaininj darbg neturi kur palikti savo vaiky darbo metu.
Verta paminéti, kad 30% visy 30-49 mety Zmoniy Danijoje yra vieni$i. Taip pat net pus¢ 30-49 mety
amziaus vieniSy motery kartu auging vaika, o vieniSoms moterims 30-34 mety amziaus Sis skaicius
padidéja net iki dviejy trecdaliy. Tyrimas atskleidé, kad 1§ 2048 darzeliy Danijoje tik 11 dirba po 18
valandos. Taigi nenuostabu, kad didelé dalis populiacijos turi problemy dél darzeliy veikimo laiko.

Iniciatoriai, kurie nusprend¢ atidaryti 24 valandas veikiantj darzelj buvo ,,Aalborg* ligoniné. Id¢ja
atidaryti tokj darzel; kilo daktary ir slaugiy labui, kurie ligoninéje daznai dirba nestandartin¢je darbo
pozicijoje ir darbo metu neturi kur palikti savo atzaly. Per pastaruosius 2 metus dar 2 privatiis darzeliai
buvo atidaryti, kurie dirbo 24 valandas per para, galbiit rodo nauja tendencija sprendziant vaiky
priezitiros problemas. Sis projektas skatina té¢ius ir mamas, kurie dirba lanks¢ia darbo forma, nesikreipti
pagalbos ] artimuosius, bet patiems riipintis savo vaikais (EIGE, 2015).

»Protect and Gamble“ pavyzdys. Si kompanija yra plataus asortimento vartojimo prekiy
gamintoja. Jvestos lanksc¢ios darbo formos Sioje kompanijoje buvo labai palankiai sutiktos, motyvavo
darbuotojus ir pagerino islaidy efektyvuma. Darbuotojams buvo leista pasirinkti lanks¢iy darbo formy
programa, jei tai leidzia jy darbo pobudis. Geresniam darbo — gyvenimo balansui pasiekti, kompanija
atsisaké ,,stacionarios kédés* ofise. Idiegé lanksc¢ig darbo formg — teledarba, bei paragino darbuotojus
naudotis Sia lanks¢ia darbo forma. Kompanija ,,Protect and Gamble™ nurodé tikslius darbo planus
grafikus bei komunikacijos priemones. Kiekvienam darbuotojui jy nesiojamuose kompiuteriuose buvo
idiegta speciali susirasin¢jimo su bendradarbiais programiné jranga. Taip pat kiekvienam buvo

kompensuojamos ergonomiskos darbo kédes.
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Kompanijos ataskaitoje praneSama, kad dél lanksciy darbo formy patenkinti ir dirbi motyvuoti
darbuotojai pakélé kompanijos produktyvuma. Sutaupyti pinigai dél mazesnio ofiso nuomos buvo
atitinkamai pridéti prie darbuotojy algos. Pagal ,,Protect and Gamble*, s¢kmingam lanks¢iy darbo formy
jdiegimui svarbiausia racionaliai ir aiSkiai iSdéstyti taikoma politikg. Taip pat minima, kad svarbu
iSbandyti lankscig darbo forma su dalim darbuotojy, kad jsitikinti jos veiksmingumu. O s¢kmés atveju
sukuriamas ir darbuotojy pritarimas (Perrin, 2001).

Kompanija ,,Unilever UK. Sios gerosios praktikos pavyzdys gana gerai zinomas. Organizacija
su lanks¢iomis darbo formomis susidiiré¢ 1990 metais, kada patvirtino sustiprinta motinystés atostogy
bei karjeros pertrauky galimybe. Po tokio sprendimo net devynios i§ deSimties kompanijoje dirbusiy
motery iki motinystés atostogy, po jy nori sugrjzti atgal. Iki tol, tik 6% dirbusiy motery kompanijoje
grizdavo po motinystés atostogy. Taigi, organizacijos vadovyb¢ nutaré jdiegti tokias lankscias darbo
formas: suspausta darbo savaite, dalinj darbg, terminuota darba, darby dalijimasi, neapmokamas
atostogas ir teledarba. Taip pat prie lanks¢iy darbo formy papildomai jkiiré pirmosios pagalbos vietas
kiekviename padalinyje, o kai kuriuose net ir patalpas vaikams, kur jie yra prizitirimi. Be to, organizacija
visiems savo darbuotojams suteikia galimybe kreiptis konsultaciniais ar kitais klausimais jmonés
pagalbos telefonu (Tamutiené, Klercq, Joosten, 2009).

ISanalizavus ES saliy gerosios praktikos pavyzdzius galima daryti i§vada, kad vakary Europoje
lanksc¢iy darbo formy taikymas yra stipriai jsiSaknije¢s ir siekia daugiau nei tris deSimtmecius (Tamutiené,
Klercq ir Joosten, 2009). Atsizvelgus | buvusig Lietuvos geopoliting situacija, pastebima, kad iki
dvidesimto amziaus deSimto deSimtmecio pradzios Lietuvoje nebuvo arba buvo naudojamos tik kelios
lankscios darbo formos (Bagdanskis, Usonis, 2011). Pagal Bagdanskj ir Usonj apriboto lanksciy darbo
formy taikymo padariniai yra islike iki Siy dieny — Lietuvos jmonés lanksc¢ias darbo formas diegia
atsargiai bei i§ 1éto.

Apibendrinant politines ir teisines iniciatyvas skatinanc¢ias lankscias darbo formas, galima teigti,
kad Europos Sajungoje lanks¢ios darbo formos tampa vis populiaresnés, taip sudarydamos daugiau
teisiskai neapibrézty darbo formy taikymo galimybiy. IS kitos pusés kuriasi vis daugiau jstatymy, kurie
palankiis darbuotojams. Sie jstatymai daznai riboja pernelyg ilga darbo valandy skaiciy, jpareigoja atlikti
poilsio etapus, o tai priveda prie intensyvesniy dirbamy valandy. Taip pat pastebéta, kad valdanciosios
ES institucijos pripazjsta lanks¢iy darbo formy nauda bei skatina jy taikyma kurdamos jvairias

iniciatyvas.
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3. LANKSCIU DARBO FORMU TAIKYMO TARPTAUTINESE [MONESE
LIETUVOJE EMPIRINIS TYRIMAS

Siame skyriuje pasitelkus kiekybinio tyrimo instrumentus surenkami ir analizuojami duomenys.
Pagrindinis tyrimo tikslas — nustatyti lanks¢iy darbo formy taikymo galimybes bei salygas tarptautinése
jmonése Lietuvoje. Anketin¢ apklausa naudojama kaip pagrindinis informacijos Saltinis. Gautus
rezultatus siekiama iSanalizuoti, palyginti, susisteminti duomenis ir pateikti argumentuotas iSvadas bei

rekomendacijas.
3.1 Empirinio tyrimo pagrindimas

Siekiant jvertinti lanks¢iy darbo formy taikymo galimybes bei salygas, darbe atliekamas empirinis
tyrimas.

Empirinio tyrimo aktualumas — remiantis teorijoje gautomis iSvadomis, galima daryti prielaida,
kad lanksc¢ios darbo formos Lietuvoje yra taikomos reciau nei kitose Europos Sajungos valstybése. Iki
Siol néra atlikta daug tyrimy, kurie lyginty tarptautiniy jmoniy pozicijg lanks¢iy darbo formy taikymo
atzvilgiu.

Empirinio tyrimo tikslas — nustatyti lanksCiy darbo formy taikymo galimybes bei salygas
tarptautinése jmonése Lietuvoje.

Empirinio tyrimo objektas — tarptautinés ir netarptautinés jmonés Lietuvoje.

Empirinio tyrimo metodas — anketiné eksperty apklausa.

Empirinio tyrimo uzZdaviniai:

= Surinkti tarptautiniy bei netarptautiniy jmoniy Lietuvoje lanks¢iy darbo formy taikymo

duomenis.

= Palyginti lanks¢iy darbo formy taikymo skirtumus tarptautinése bei netarptautinése jmonése

Lietuvoje.
= ISrySkinti lanks¢iy darbo formy taikymo galimybes bei salygas tarptautinése jmonése

Lietuvoje.
Duomeny rinkimo metodai
Duomeny surinkimui panaudotas kiekybinis tyrimas — anketin¢ apklausa. Pagal Kardelj (2002)

anketinéms apklausoms labai svarbus validumas bei tinkamumas. Pavyzdziui, kad respondentas sakyty

tiesg. Stengiantis uZztikrinti §j kriterijy apklausos pateiktos anonimiSkos, nepraSant pateikti jokios
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asmening¢s apklaustojo informacijos, o klausimai apie atstovaujamas jmones buvo susij¢ tik su lanks¢iy
darbo formy taikymu.

Pagal Kardelj (2002) eksperty atsakymai socialiniuose tyrimuose yra vertingesni, todél surinkti
anketiniai eksperty apklausy duomenys yra reikSmingesni. Ta¢iau jmoniy vadovus ar asmenis atsakingus
uz personalo atranka apklausti yra sudétingiau dél jy uzimtumo, todél sukurta anketa buvo patalpinta
sistemoje ,,docs.google.com/forms . Elektroniné anketos versija buvo issiysta el. pastu konkretiems
imoniy vadovams arba asmenims atsakingiems uz jmonés personalo atrankg. Teorijoje pastebéta, kad
yra skirtingy lanks¢iy darbo formy interpretacijy. Tam, kad nekilty neaiSkumy, anketin¢je apklausoje

buvo pateikiami visy lanks¢iy darbo formy aprasSymai.

Tyrimo dalyviy pasirinkimas

Tyrimo objektas yra Lietuvoje veikiancios tarptautinés ir netarptautinés jmonés. Abiejy Saliy
sutarimu buvo vykdoma anketiné eksperty apklausa. Apklausy rezultatai gauti i§ 73 jmoniy — 37
netarptautiniy ir 36 tarptautiniy jmoniy eksperty — imoniy vadovy arba asmeny, atsakingy uz imonés
personalo atrankg. Lengvesniam rezultaty interpretavimui siekta, kad tarptautiniy ir netarptautiniy
imoniy skaicius buty kuo artimesnis. Verta paminéti, kad uzpildyty ankety skaiciy jtakojo imoniy noras
ir nenoras bendradarbiauti, taciau §j kriterijy laikysime nejtakojantj tyrimo rezultaty.

Remiantis teorine analize, buvo sudarytos lanksciy darbo formy taikymo galimybiy bei kliti¢iy
hipotezés:

= Lankscios darbo formos dazniau taikomos tarptautinése jmonése nei netarptautinése imonése

Lietuvoje.

= Lankscios darbo formos yra dazniau taikomos moterims.

= Darbuotojy ar darbdaviy pozitiriu lankscios darbo formos yra nenaudingos.

= Darbuotojai neturi priéjimo arbo nezino apie lanks¢iy darbo formy egzistavima.

= Tarptautinése imonése lanks¢iy darbo formy taikymas yra labiau i§vystytas.

Siy hipoteziy paneigimui arba patvirtinimui buvo sudarytas klausimynas anketinei eksperty

apklausai (zr. 6 lentele).
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Lanksc¢ios darbo formos dazniau taikomos

tarptautinése jmonése nei netarptautinése

jmonése Lietuvoje.

6 lentelé. Anketinés apklausos klausimynas (sudaryta autoriaus

Ar Jisy jmongje yra taikomos lanksc¢ios
darbo formos? Kaip daznai? (zr. prieda

nr. 1)

Lanks¢ios darbo formos dazniau taikomos
tarptautinése jmonése nei netarptautinése

jmonése Lietuvoje.

Kokia  dalis  darbuotojy  Jusy
atstovaujamoje imonéje dirba
stacionarioje darbo vietoje nuo 8 iki 17
val.?

» ki 25%

"= 26-50%

= 51-75%

= 76-100%

Darbuotojy ar darbdaviy poziiiriu lanksc¢ios

darbo formos yra nenaudingos.

Ivertinkite, kas imongje jtakoja lanksciy
darbo formy taikyma:

= Darbuotojy pageidavimai

* Vadovy pageidavimai

= Vartotojy pageidavimai

Vykdoma veiklos sritis

» Finansiniai aspektai

Darbuotojai neturi priéjimo arbo nezino apie

lanks¢iy darbo formy egzistavimg.

Kaip darbuotojai informuojami apie
lanks¢ias  darbo  formas ir jy
pasikeitimus jmon¢je?

= Rastu, pasiraSant darbo sutartj

= Zodziu priimant j darba

= Per tiesioginius vadovus

= Pastu

» Komunikuojant tarpusavyje

* Néra informuojami

Tarptautinése jmonése lanks¢iy darbo formy

taikymas yra labiau iSvystytas.

Ar jmon¢je sekama ir skaiiuojama

lanks¢iy darbo formy investiciné graza?

36



Lankscios darbo formos dazniau yra taikomos | 7 Kam Jiisy atstovaujamoje jmongje
moterims. dazniau taikomos lanksCios darbo
formos?

* Moterims

* Vyrams

= Vienodai

Darbuotojy ar darbdaviy pozitriu lankscios | 8 Kokig jtaka daro lanks¢iy darbo formy
darbo formos yra nenaudingos. panaudojimas?

» Darbuotojo lojalumui

= Darbuotojo motyvacijai

= Atlieckamo darbo produktyvumui

* Gery darbuotojy pritraukimui

» Darby koordinavimui

Tarptautinése jmonése lanksciy darbo formy | 9 Kaip daznai susiduriama  su
taikymas yra labiau iSvystytas. problemomis jmong¢je taikant lankscias
darbo formas?

» Techninés problemos

» Komunikacijos stoka

» Sumazéjes darbo nasumas

» Darbuotojy kontroliavimo stoka

» Istatymy apribojimai

Siuos klausimus panaudojus anketinéje apklausoje bei apklausus 73 jmoniy vadovus ar asmenis
atsakingus uz personalo atranka, iSrySkinama tarptautiniy jmoniy Lietuvoje padétis ir salygos taikant

lankscias darbo formas.

3.2 Empirinio tyrimo rezultatai

Pirmuoju anketinés apklausos klausimu siekta sugrupuoti respondentus i dvi grupes: tarptautiniy
imoniy atstovai ir netarptautiniy jmoniy atstovai. Grjztamyjy ankety skaicius buvo gana mazas ir daznai
uztrukdavo kelias dienas, todél duomeny rinkimo procese buvo galima reguliuoti sekan¢iy respondenty
atrankg — siekta, kad tarptautiniy ir netarptautiniy jmoniy atstovy santykis biity kuo mazesnis. IS viso
gauta 73 eksperty anketos, i jy 37 netarptautiniy ir 36 tarptautiniy eksperty anketos.

Europos Sajungos gerojoje praktikoje pastebéta, kad lanksCios darbo formos taikomos daznai.

Tyrimo pradzioje siekta i§siaidkinti ar tokia jmoniy praktika perduodama Lietuvos padaliniams. Siuo
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tikslu buvo iskelta hipotezé — ,,Lanksc¢ios darbo formos dazniau taikomos tarptautinése jmonése nei
netarptautinése jmonése Lietuvoje®. Tam, kad patvirtinti arba paneigti hipotezg, respondenty buvo
klausiami antras bei tre¢ias anketos klausimai:

2. Ar Jusy imonéje yra taikomos lankscios darbo formos? Kaip daznai? (Zr. 1 prieda)

3. Kokia dalis darbuotojy Jusy atstovaujamoje imongje dirba stacionarioje darbo vietoje nuo 8 iki
17 val.?

= ki 25%

= 26-50%

= 51-75%

= 76-100%

Tarptautiné 66,01

Netarptautiné 45,79

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Netaiko ™ Taiko

5 pav. Lanksciy darbo formy taikymas tarptautinése ir netarptautinése jimonése Lietuvoje
(sudaryta autoriaus)
Tyrimo rezultatai rodo (zr. 5 pav.), kad netarptautinése jmonése lankscios darbo formos
netaikomos daugiau nei puséje apklausty jmoniy, kai tuo tarptu tarptautinése jmonése Sis skaicius siekia
kiek daugiau nei trecdalj apklaustyjy. Taigi apklaustose tarptautinése jmonése lankscios darbo formos
taikomos pusantro karto dazniau nei netarptautinése.
2 klausime (zr. 1 prieda) taip pat respondentai turéjo pazyméti kaip daznai lanksti darbo forma
jmong¢je yra taikoma (jei taikoma). Tai reiskia, kad nepriklausomai nuo lankscia darbo forma jmonéje
dirbanciy asmeny skaiciaus respondentai zyméjo lanks¢iy darbo formy taikymo daznuma laiko periodu

(zr. 6 pav.). Pagal lanks¢ias darbo formas dirbanciy zmoniy kiekis ieSkotas 4 klausimu.
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6 pav. matoma, kad dazniausiai taikomos lankscios darbo formos tarptautinése imonése yra darbas
savaitgaliais, virSvalandziai bei lanksti darbo pradzia ir pabaiga. Netarptautinése imonése dazniausiai
taikomos lanks¢ios darbo formos taip pat yra darbas savaitgaliais, lanksti darbo pradzia ir pabaiga, tac¢iau
vir§valandzius pagal taikymo daznuma pakeicia darbas i§ namy.

Reciausiai tarptautinése jmonése taikomos lankscios darbo formos — darbo nuoma arba agentiirinis
darbas, suspausta darbo savaité ir metinés darbo valandos. Netarptautinése imonése reciausiai taikoma
suspausta darbo savaité, metinés darbo valandos ir darbas pagal iSkvietima.

Didziausias lanks¢iy darbo formy taikymo skirtumas tarp tarptautiniy ir netarptautiniy jmoniy
matomas tokiose lanksciose darbo formose: dalinis darbas, dalijimasis darbu, darbas pagal iSkvietima
bei nenustatyto laiko darbas. Galima daryti iSvada, kad iy lanks¢iy darbo formy taikymas yra jtakojamas
tarptautiniy jmoniy gerosios patirties. Taip pat matoma, kad tarptautinése imonése Lietuvoje yra dazniau
taikomos visos 17 lanks¢iy darbo formy. Taigi Sio anketinio klausimo rezultatai vienareikSmiskai byloja,
kad hipotezé ,,LanksCios darbo formos dazniau taikomos tarptautinése ijmonése nei netarptautinése
imonése Lietuvoje* yra teisinga.

Antrojo anketinio klausimo duomenimis issiaiSkintas lanks¢iy darbo formy taikymo daznumas,
ta¢iau i§ pateikty duomeny néra aiSku kokia darbuotojy dalis imonéje dirba pagal lanksc¢ias darbo formas.
Tam, kad atsakyti | §j klausimg ir patikrinti hipotez¢ ,,Lanks¢ios darbo formos dazniau taikomos
tarptautinése jmonése nei netarptautinése jmonése Lietuvoje respondenty buvo klausiama kokia dalis

darbuotojy dirba standartingje darbo pozicijoje arba stacionarioje darbo vietoje nuo 8 iki 17 valandos.
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| I

iki 25% 26-50% 51-75% 76-100%
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B Netarptautinéj. M Tarptautingj.

7 pav. Darbuotoju dalis dirbanciy standartinéje darbo pozicijoje (sudaryta autoriaus)
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Pagal gautus rezultatus (zr. 7 pav.) matoma, kad daugiausia jmoniy, kuriose didzioji darbuotojy
dalis dirba standartin¢je darbo pozicijoje yra netarptautinés. Kita vertus yra daugiau tarptautiniy jmoniy,
kuriose standarting darbo pozicijg dirba 51-75% darbuotojy. Taigi netarptautinése jmonése lanksciy
darbo formy taikymas yra labiau pasiskirstes — jos taikomos arba didziajai daliai darbuotojy, arba
mazajai. Tokius rezultatus galima paaiskinti taip — netarptautinés jmonés reciau taiko lanksc¢ias darbo
formas pagal darbo pobiidj (inicijuojant, kad kiekvienoje apklaustoje imongje yra skirtingy darbo
pozicijy), o dazniau pagal poziiirj — lanks¢ios darbo formos vertinamos arba palankiai arba nepalankiai.

Vis dél to, didzioji dalis netarptautiniy imoniy darbuotojy dirba standartinéje darbo pozicijoje, o
tarptautinése jmonése lankscios darbo formos taikomos dazniau. Taigi hipoteze ,,LanksCios darbo
formos dazniau taikomos tarptautinése jmonése nei netarptautinése jmonése Lietuvoje® galima laikyti
patvirtinta.

Vykdant moksliniy darby analiz¢ pirmoje darbo dalyje pastebéta, kad lanks¢ios darbo formos
dazniau taikomos moterims nei vyrams. Pagal Cinamon (2006) taip yra todél, kad moterys linkusios
susidurti su darbo — Seimos konfliktu dazniau nei vyrai. Tiriamojoje dalyje noréta patikrinti tokig
prielaidg ir palyginti ly¢iy pozicija taikant lanksCias darbo formas tarptautinése ir netarptautinése
jmonése Lietuvoje. Taigi buvo iSkelta hipotezé: ,,LanksCios darbo formos dazniau yra taikomos
moterims®. Anketoje respondenty buvo klausiama kam jy atstovaujamoje jmonéje dazniau taikomos
lankscios darbo formos:

= Vienodai

= Moterims

= Vyrams

= Nezinau

11% Tarptautinés j.
8%

5%
Netarptautinés j.

76%

Vienodai * Moterims = Vyrams = Nezinau

8 pav. Lanksciy darbo formu taikymas pagal lyti (sudaryta autoriaus)
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Rezultaty suvestinéje (Zr. 8 pav.) matome, kad tarptautiniy jmoniy ekspertai vienareikSmiskai
teigia, kad lanksCios darbo formos taikomos vienodai, nepriklausomai nuo lyties. Tuo tarpu, kad
lanks¢ios darbo formos taikomos vienodai netarptautinése jmonése mano kiek daugiau nei trys
ketvirtadaliai eksperty. Like 5 % eksperty teigia, kad lanksCios darbo formos dazniau taikomos
moterims, 8 %, kad vyrams ir 11 % apie tai nezino. Taigi, pagal gautus rezultatus matyti, kad hipotezé
,Lankscios darbo formos yra dazniau taikomos moterims* yra neteisinga. LanksCios darbo formos
vienodai taikomos tarptautinése jmonése, o netarptautinése — dazniau taikomos vyrams.

Teorinéje dalyje pastebéta, kad nors didzioji dalis darbdaviy pranesa, kad jie sitlo jvairiy riisiy
lankscias darbo formas, net puse darbuotojy teigia, kad prie jy pri¢jimo neturi (Matos, Galinsky, 2002).
Siam teiginiui patikrinti buvo iskelta hipotezé: ,,Darbuotojai neturi pri¢jimo arbo nezino apie lankséiy
darbo formy egzistavimg“. Anketin¢je apklausoje eksperty buvo klausiama kaip darbuotojai
informuojami apie lanksc¢ias darbo formas ir jy pasikeitimus jmongje:

= Rastu, pasirasant darbo sutartj

= Zodziu, priimant j darba

= Per tiesioginius vadovus

= Pastu

= Komunikuojant tarpusavyje

= Néra informuojami

Siam klausimui kiekvienam ekspertui interaktyvioje ,,Google Forms® sistemoje buvo galima

pasirinkti daugiau nei vieng atsakyma.
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B Netarptautinésj. M Tarptautings j.
9 pav. Informavimas apie lanks¢ias darbo formas (sudaryta autoriaus)
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Procentine iSraiska pateiktuose rezultatuose (zr. 9 pav.) matoma, kad 18,37 % tarptautiniy jmoniy
vadovy perteikia pavaldiniams informacijg apie lankscias darbo formas tiesiogiai, kai tuo tarpu tai daro
tik 10,17 % netarptautiniy jmoniy. PaStu apie lanks¢ias darbo formas informuoja tik 3,39 %
netarptautiniy jmoniy lyginant su 10,2 % tarptautiniy. Tarptautinése jmonése taip pat dazniau yra
informuojama apie lankscias darbo formas zodziu, priimant j darbg ir rastu, pasirasant sutartis. Taciau
net daugiau nei dvigubai dazniau apie lankscias darbo formas yra suzinoma komunikuojant tarpusavyje
netarptautinése jmonése nei tarptautinése.

Kadangi netarptautinése imonése apie lankscias darbo formas i§ vadovy, pastu, priimant j darba
bei pasirasant sutartj suzinoma reciau, galima daryti iSvada, kad darbuotojai apie jas zino maziau ir turi
maziau galimybiy jomis pasinaudoti. Taigi laikysime, kad netarptautinése jmonése hipotezé
,Darbuotojai neturi pri¢jimo arbo nezino apie lanks¢iy darbo formy egzistavima* yra patvirtinta.

Kita iSkelta hipotezé — ,Darbuotojy ar darbdaviy pozitiriu lanks¢ios darbo formos yra
nenaudingos®. Tokia hipotez¢ iSkelta iSanalizavus geraja ES Saliy patirtj antroje darbo dalyje bei siekiant
atrasti panaSumy ar skirtumy tarptautinése jmonése Lietuvoje. Bandant patvirtinti arba paneigti Sig
hipotez¢ anketoje buvo sudaryti 2 skirtingi klausimai. Respondenty buvo prasoma jvertinti kas jtakoja
lanks¢iy darbo formy taikyma (zr. 10 pav.) bei jtaka, kurig daro lanks¢iy darbo formy taikymas tam
tikrose srityse (zr. 11 pav.). Pirmuoju klausimu noréta patikrinti pirmaja hipotezés dalj — iSsiaiskinti ar
darbuotojy, darbdaviy ir klienty pozitris turi jtakos lanks¢iy darbo formy taikymui, bei palyginti
zmogiskajj pozitrj su jmonés tikslais. Antru klausimu siekta paneigti arba patvirtinti antrg hipotezés dalj
— i$siaiSkinti ar lanks¢ios darbo formos yra naudingos jmonei.

Analizuojant lanks¢iy darbo formy taikymo jtaka respondentai buvo prasomi priskirti jtakos

laipsnj nuo 1 iki 5. Suapvalinus rezultatus matyti toks baly i§sidéstymas (zr. 10 pav.).

ddan,

Darbuotojy pageidavimai Vadovy pageidavimai Vartotojy pageidavimai Vykdoma veiklos sritis ~ Finansiniai aspektai
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® Netarptautinésj. * Tarptautinés j.
10 pav. Kas jtakoja lanks¢iy darbo formu taikyma? (penkiabaléje skal¢je) (sudaryta autoriaus)
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Rezultatuose matoma, kad tiek tarptautinése tiek netarptautinése imonése vykdoma veiklos sritis
yra svarbiausias aspektas darantis poveikj lankséiy darbo formy taikymui, kai tuo tarpu finansiniai
aspektai turi maziausiai jtakos.

Darbuotojy, vadovy ir vartotojy pageidavimai, visi netarptautinése jmonése turi maziau jtakos
lanks¢iy darbo formy taikymui. Atémus baly skirtumg pastebéta, kad darbuotojy pageidavimai yra 0,87
balo svarbesni tarptautinése imonése nei netarptautinése, tai yra didziausias baly skirtumas palyginus su
0,49 skirtumu vadovy pageidavimuose ir 0,64 vartotojy pageidavimuose. Taigi, netarptautinése jimonése
yra kreipiamas mazesnis démesys kokiy lanks¢iy darbo formy pageidauja darbuotojas, taip pat maziau
prisitaikoma prie klienty poreikiy bei jmoniy vadovai turi maziau galimybiy taikyti lankscias darbo
formas. Kitaip tariant zmogus tarptautinése ijmonése turi daugiau jtakos nei netarptautinése, kai imonés
valdymo aspektai yra panasSiai svarbis.

Analizuojant lanks¢iy darbo formy taikymo jtaka respondentai taip pat buvo prasomi priskirti

itakos laipsnj nuo 1 iki 5. Suapvalinus rezultatus matyti toks baly iSsidéstymas (zr. 11 pav.).
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" Netarptautinésj. ™ Tarptautingés j.
11 pav. Lanks¢iy darbo formy taikymo jtaka? (penkiabaléje skal¢je) (sudaryta autoriaus)

Grafike matoma, kad suapvalinti lanks¢iy darbo formy jtakos balai svyruoja nuo 3,22 iki 3,83.
Kadangi tarp daugiausiai ir maziausiai lanks¢iy darbo formy jtakojamy sriciy skirtumas penkiabaléje
sistemoje yra tik 0,61 balo, lyginant tarptautines ir netarptautines jmones vienareikSmiy iSvady i§ Siy

duomeny daryti negalima — lanks¢iy darbo formy taikymo naudingumas minimose srityse yra panasus.

45



Visgi, nors ir nezymi, bet matoma tendencija — visose srityse netarptautiniy jmoniy ekspertai lanksciy
darbo formy jtakos jzvelgia maziau.

Apibendrinant grafiky duomenis (zr. 10 ir 11 pav.) galima teigti kad lankscios darbo formos yra
panasiai naudingos tiek tarptautinése tiek netarptautinése jmonése. Taigi hipotezé ,,.Darbuotojy ar
darbdaviy pozitiriu lanks€ios darbo formos yra nenaudingos® yra paneigiama. Analizuojant duomenis
i$siaiSkinta, kad vykdoma veiklos sritis imonéje yra pagrindiné lanks¢iy darbo formy taikymo priezastis.
Taip pat pastebéta, kad finansiniai aspektai yra maziausiai jtakos turintis veiksnys lanks¢iy darbo formy
taikymui.

Kalbant apie finansus, atskiru anketiniu klausimu tyrime buvo aiskinamasi lanks¢iy darbo formy
investiciné graza. Respondenty klausiama ar jy atstovaujamoje imong¢je sekama ir skaic¢iuojama lanksciy
darbo formy investiciné graza. Taciau §is klausimas su anksciau aptartais finansiniais lanks¢iy darbo
formy taikymo aspektais nesusijes. Siuo klausimu norima paneigti arba patvirtinti hipoteze —

,» Larptautinése jmonése lanksc¢iy darbo formy taikymas yra labiau iSvystytas®.
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12 pav. Skaiciuojama lanks¢iy darbo formy investiciné graza (sudaryta autoriaus)

Rezultatuose matoma (zr. 12 pav.), kad tarptautinése jmonése lanks¢iy darbo formy investiciné
graza skai¢iuojama dazniau. 30 % eksperty pranesé, kad jy jmonéje yra skaiiuojama lanksc¢iy darbo

formy investiciné graza, kai netarptautinése jmonése tik 21 % eksperty. Tarptautiniy jmoniy, kuriose
Y grq p ! perty. larp u1 Y

46



investicin¢ lanks¢iy darbo formy graza néra skaiciuojama siekia 12 %, kai netarptautiniy — net 30 %.

Taigi Sio anketinio klausimo rezultatai byloja, kad tarptautinése jmonése yra dazniau skaiciuojama

investiciné graza, o tai reiskia, kad jmonés vysto ir siekia lanks¢iy darbo formy taikymo.
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Darbuotojy
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darbo naSumas
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Techninés
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13 pav. Susidiirimas su problemomis ijmonéje taikant lanks¢ias darbo formas (sudaryta autoriaus)

Hipotezei ,,Tarptautinése jmonése lanks¢iy darbo formy taikymas yra labiau i§vystytas® paneigti

arba patvirtinti respondenty taip pat buvo klausiama kaip daznai susiduriama su problemomis jmon¢je

taikant lanksc¢ias darbo formas:

Techninés problemos
Komunikacijos stoka
Sumazg¢jes darbo naSumas
Darbuotojy kontroliavimo stoka

Istatymy apribojimai

Kiekvienam punktui respondentai buvo praSomi priskirti susidirimo su problema jmonéje laipsnj

— retai, vidutini$kai arba daznai.

Grafike (zr. 13 pav.) matoma, kad su techninémis problemomis daznai susiduriama néra. Kita vertus

darbuotojy kontroliavimas bei jstatymy apribojimai netarptautinése imonése kelia daugiausiai problemy

taikant lanksc¢ias darbo formas, kai tarptautinése jmonése su tokiomis problemomis susiduriama reciau.
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Su sumazéjusiu darbo nasumu bei komunikacijos stoka tarptautinése jmonése taip pat susiduriama
reciau. Taigi, galima daryti iSvada, kad netarptautinése jmonése taikant lankscias darbo formas kyla
daugiau problemy, todé¢l hipotezé ,, Tarptautinése jmonése lanksciy darbo formy taikymas yra labiau
iSvystytas* yra patvirtinta.
Taigi, patvirtinant arba paneigiant hipotezes gauti tokie rezultatai:
= Hipotezé ,,Lankscios darbo formos dazniau taikomos tarptautinése jmonése nei netarptautinése
jmonése Lietuvoje* yra patvirtinta.
= Hipotezé ,,Lanksc¢ios darbo formos yra dazniau taikomos moterims* yra paneigta.
= Hipotezé ,,Darbuotojy ar darbdaviy pozitriu lankscios darbo formos yra nenaudingos yra
paneigta.
= Hipotezé ,,Darbuotojai neturi priéjimo arbo nezino apie lanks¢iy darbo formy egzistavima* yra
patvirtinta.
= Hipotezé ,, Tarptautinése jmonése lanks¢iy darbo formy taikymas yra labiau iSvystytas® yra

patvirtinta.

Apibendrinant gautus rezultatus pastebéta, kad netarptautinése jmonése lankscios darbo formos
netaikomos daugiau nei puséje apklausty jmoniy, kai tuo tarptu tarptautinése — daugiau nei trec¢dalis
apklaustyjy. Analizuojant detaliau pastebéta, kad visos 17 tirty lanks¢iy darbo formy yra dazniau
taikomos tarptautinése jmonése Lietuvoje. Manoma, kad tarptautinése imonése didesnis lanks¢iy darbo
formy taikymas yra jtakojamas jmoniy gerosios patirties. Netarptautinése jmonése lanks¢iy darbo formy
taikymas yra labiau pasiskirstgs — jos taikomos arba didziajai daliai darbuotojy, arba mazajai. Tokius
rezultatus galima paaiskinti taip — netarptautinés jmonés reciau taiko lankscias darbo formas pagal darbo
pobidi, o dazniau pagal poziiirj — lanksCios darbo formos vertinamos arba palankiai arba nepalankiai.
Analizuojant duomenis issiaiSkinta, kad vykdoma veiklos sritis jmonéje yra pagrindiné lanks¢iy darbo
formy taikymo priezastis. Netarptautinése jmonése taip pat kreipiamas mazesnis démesys kokiy lanks¢iy
darbo formy pageidauja darbuotojas, maziau prisitaikoma prie klienty poreikiy bei jmoniy vadovai turi
maziau galimybiy taikyti lanksc¢ias darbo formas. Kitaip tariant zmogus tarptautinése jmonése turi
daugiau jtakos nei netarptautinése, kai jimonés valdymo aspektai yra panasiai svarbis. Taip pat pastebéta,
kad finansiniai aspektai yra maziausiai jtakos turintis veiksnys lanks¢iy darbo formy taikymui. Tyrimo
metu suzinota, kad netarptautinése jmonése apie lanksc¢ias darbo formas i§ vadovy, pastu, priimant |
darba bei pasiraSant sutartj suzinoma rec¢iau, todél galima daryti i§vada, kad darbuotojai apie jas Zino
maziau ir turi maziau galimybiy jomis pasinaudoti. Atskleista, kad lanksc¢ios darbo formos yra panasiai
naudingos tiek tarptautinése tiek netarptautinése jmonése, taCiau tarptautinése jmonése yra dazniau
skaiCiuojama investiciné graza, o tai reiskia, kad jmoné¢ vysto ir siekia lanks¢iy darbo formy taikymo.

Taip pat darbuotojy kontroliavimas bei jstatymy apribojimai netarptautinése jmonése kelia daugiausiai

48



problemy taikant lankscCias darbo formas, kai tarptautinése jmonése su tokiomis problemomis
susiduriama rec¢iau. Su sumazéjusiu darbo nasumu bei komunikacijos stoka tarptautinése jmonése taip

pat susiduriama reciau. Taigi, galima daryti iSvada, kad netarptautinése jmonése taikant lankscias darbo

formas problemy kyla daugiau.
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1.

ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

[Sanalizavus moksline literatirg galima teigti, kad lanks¢iy darbo formy savoka yra plati,
mazai apibrézta. Moksliniuose darbuose atrandama lanksc¢iy darbo formy klasifikavimo
skirtumy. Taciau darbo lankstumas tampa vis populiaréjancia priemone pagerinti organizacijos
kultura, patrauklumg ir konkurencingumg. Tuo tarpu darbuotojams tai suteikia galimybe
derinti darba bei asmeninius poreikius, taip pagerinant darbo — gyvenimo kokybg¢ ir emocing
bukle. Ankstesni tyrimai parodé, kad lankscios darbo formos teigiamai jtakoja poziiirj i darba.
Toks poziliris yra priskiriamas darbuotojo suvokimui, kad organizacija yra vertinga ir
darbuotojas ripinasi islikimu kompanijoje. ISanalizavus lanks¢iy darbo formy apibrézimus
pastebéta tendencija, kad pozitris | lanksCias darbo formas kinta. Vélesniuose Saltiniuose
iSskiriama nauda darbuotojui bei darbdaviui, o Siuo metu lanks¢ios darbo formos traktuojamos
kaip sudedamasis jmonés konkurencingumo variklis, kuris skatina darbuotojy nuolankuma bei
gerina jmonés produktyvumg. LycCiy lygybé yra viena labiausiai vertinamy vertybiy, taciau
idealaus darbuotojo jsivaizdavimas daznai pasikeicia kartu su kompanijos augimu bei lanks¢iy
darbo formy jvedimu. Demografiniuose lanks¢iy darbo formy taikymo skirtumuose iSskiriama
moters, kuri susiduria su Seimos — darbo konfliktu, pozicija.

Apibendrinant politines ir teisines iniciatyvas, susijusias su lanks¢iy darbo formy taikymu
galima teigti, kad per pastaruosius kelis deSimtmecius émé kurtis lanksc¢ias darbo formas
reglamentuojantys jstatymai, labai palankiis darbuotojams. Sie jstatymai daZnai riboja
pernelyg ilga darbo valandy skaiciy, jpareigoja atlikti poilsio etapus, ir tai priveda prie
intensyvesniy dirbamy valandy. IS kitos pusés lanks¢ios darbo formos Europos Sajungoje
tampa vis populiaresnés, taip sudarydamos daugiau teisiskai neapibrézty darbo formy taikymo
galimybiy. Pagal ,Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms* komunikata, vidinis rinkos
lankstumas, arba lankstus darbas ne tik padeda sumazinti jmonés kastus bet mazina lyCiy
nelygybe ir didina uzimtuma.

Atlikus empirinj tyrimg paaiSkéjo, kad netarptautinése jmonése lanks¢ios darbo formos
netaikomos daugiau nei puséje apklausty jmoniy, kai tuo tarptu tarptautinése imonése Sis
skaicius siekia kiek daugiau nei trecdalj apklaustyjy. Analizuojant detaliau pastebéta, kad visos
17 tirty lanks¢iy darbo formy yra dazniau taikomos tarptautinése jmonése Lietuvoje. Manoma,
kad tarptautinése jmonése didesnis lanks¢iy darbo formy taikymas yra jtakojamas jmoniy
gerosios patirties. Netarptautinése jmonése lanksCiy darbo formy taikymas yra labiau
pasiskirstes — jos taikomos arba didziajai daliai darbuotojy, arba mazajai. Tokius rezultatus
galima paaiskinti taip — netarptautinés jmonés reciau taiko lankscias darbo formas pagal darbo
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pobudi, o dazniau pagal poziiiri — lanks¢ios darbo formos vertinamos arba palankiai arba
nepalankiai. Analizuojant duomenis iSsiaisSkinta, kad vykdoma veiklos sritis jmonéje yra
pagrindiné lanks¢iy darbo formy taikymo priezastis. Netarptautinése jmonése taip pat
kreipiamas mazesnis démesys kokiy lanksciy darbo formy pageidauja darbuotojas, maziau
prisitaikoma prie klienty poreikiy bei jmoniy vadovai turi maziau galimybiy taikyti lankscias
darbo formas. Kitaip tariant zmogus tarptautinése jmonése turi daugiau jtakos nei
netarptautinése, kai jmonés valdymo aspektai yra panasSiai svarbiis. Taip pat pastebéta, kad
finansiniai aspektai yra maziausiai jtakos turintis veiksnys lanks¢iy darbo formy taikymui.
Tyrimo metu suzinota, kad netarptautinése jmonése apie lanksc¢ias darbo formas i§ vadovy,
pastu, priimant j darba bei pasiraSant sutart] suzinoma reciau, tod¢l galima daryti iSvada, kad
darbuotojai apie jas zino maziau ir turi maziau galimybiy jomis pasinaudoti. Atskleista, kad
lankscios darbo formos yra panasiai naudingos tiek tarptautinése tiek netarptautinése jmonése,
taCiau tarptautinése jmonése yra dazniau skaiCiuojama investiciné graza, o tai reiskia, kad
imoné vysto ir siekia lanks¢iy darbo formy taikymo. Taip pat darbuotojy kontroliavimas bei
istatymy apribojimai netarptautinése jmonése kelia daugiausiai problemy taikant lankscias
darbo formas, kai tarptautinése jmonése su tokiomis problemomis susiduriama re¢iau. Su
sumazéjusiu darbo naSumu bei komunikacijos stoka tarptautinése jmonése taip pat susiduriama
reciau. Taigi, galima daryti iSvada, kad netarptautinése jmonése taikant lankscias darbo formas
problemy kyla daugiau. Reikia atkreipti démesj, kad kylancios problemos gali lemti retesnj

lanks¢iy darbo formy taikyma netarptautinése jmonése.

ISanalizavus teorinius aspektus bei atlikus empirinj tyrima galima pateikti tokias rekomendacijas:

Netarptautinéms jmonéms Lietuvoje:

Ivertinus tarptautiniy jmoniy patirtj ir jy lanks¢iy darbo formy taikymo daznuma galima
rekomenduoti skatinti lanks¢iy darbo formy taikymg ir netarptautinése jmonése.
Rekomenduojama vertinti lanks¢iy darbo formy taikyma ir teikiamg naudg tam tikrose srityse
ir nesivadovauti tik geru ar blogu pavyzdziu visose jmongs veiklos srityse.

Rekomenduojama labiau jvertinti darbuotojy, klienty ir vadovy poreikius, ir maziau taikyti
lankscias darbo formas pagal jmonés valdymo aspektus.

Rekomenduojama dazniau pranesti darbuotojams apie galimas lankscias darbo formas pastu, 1§
vadovy, priimant j darbg ir pasirasant sutartis.

Stengtis skirti daugiau démesio kylan¢ioms problemoms taikant lanksc¢ias darbo formas.

Europos Sajungos valdanc¢iosioms institucijoms:

Skirtinguose moksliniuose darbuose atrandama lanks¢iy darbo formy klasifikavimo skirtumy.

Rekomenduotina sudaryti klasifikuotg lanks¢iy darbo formy sarasa.

51



10.

11.

12.

13.

14.

LITERATURA

. Abbott F. L. (2013). Theories of the Labour Market & Employment: a Review. Industrial Systems

Research. Manchester, England.

Allen, T. D., Johnson, R. C., Kiburz, K. M., Shockley, K. M. (2013). Work-family conflict and
flexible work arrangements: Deconstructing flexibility. Personnel Psychology, 66, 345-376.
Bagdanskis T., Usonis J. (2011). Problems of Introduction of Flexibility into Lithuanian Labour
Law. Mykolas Riomeris University, Fakulty of Law

Barnett, R. C., Gareis, K. C. (2000). Reduced-hours employment: The relationship between
difficulty of trade-offs and quality of life. Work and Occupations.

Beninger A., Carter N. M. (2013). The Great Debate: Flexibility vs. Face Time: Busting the
Myths Behind Flexible Work Arrangements. New York: Catalyst, Prieiga per interneta:
<http://www.catalyst.org/knowledge/great-debate-flexibility-vs-face-time-busting-myths-
behind-flexible-work-arrangements>

Bond, J. T., Galinsky, E., Kim, S. S., Brownfield, E. (2005). National study of employers. New
York, NY: Families and Work Institute. Prieiga per internety:
<http://familiesandwork.org/site/research/reports/2005nse.pdf>

Boushey, Heather (2008). Corporate Flexibility Policies in a Global Firm. Sociological
Perspectives “Family Friendly Policies: Helping Mothers Make Ends Meet”. Review of Social
Economy

Brescoll V., Glass J. ir Sedlovskaya A. (2013). Ask and Ye Shall Receive? The Dynamics of
Employer- Provided Flexible Work Options and the Need for Public Policy. Journal of Social
Issues

Briihl K. (2010). Future Jobs: How We Will Work in the Europe of the Future. Adecco working
world 2020.

Casper, Wendy. J., ir Christopher M. Harris (2008). Work-life Benefits and Organizational
Organizational Attachment: Self-interest Utility and Signaling Theory Models. Journal of
Vocational Behavior

Castells M. (2000). La societa in rete. Italija, Milanas, Universita Bocconi Editore.

Cinamon, R. G. (2006). Anticipated work-family conflict: Effects of gender, self-efficacy, and
family background. The Career Development Quarterly

Craig L., Powell A. (2011). Non-standard work schedules, work-family balance and the
gendered division of childcare. Work, Employment and Society

Cesyniené R. (1996). Darbo ekonomikos teoriniai pagrindai. Vilnius.

52



15. Devicienti F., Grinza E., Vannoni D. (2015). The Impact of Part-Time Work on Firm Total
Factor Productivity: Evidence from Italy. Institute for the Study of Labor

16. Dickmann M., Brewster C., Sparrow P. (2016). International Human Resource Management —
Contemporary HR Issues in Europe. 2 Park Square, Milton Park, Abingdon, Oxon

17. Dodson L. (2013). Stereotyping Low-Wage Mothers Who Have Work and Family Con icts.
Journal of Social Issues

18. Eaton, S. (2003). If you can use them: Flexibility policies, organizational commitment, and
perceived performance. Industrial Relations.

19. EIGE (2015). The European Institute for Gender Equality. Supporting reconciliation of work,
family and private life. Good Practices.

20. Fernandez-Pérez S. de la Lastra, Martin-Alcazar F., Sanchez-Gardey G. (2014). Functional
Flexibility in Human Resource Management Systems: Conceptualization and Measurement.
Business Management Departament. Cadiz University, Cadiz, Spain

21. Fondas N. (2013). Women and Men Both Ask for Flex Time at Work. Guess Who Gets It? Slate.
Prieiga per interneta:

<http://www.slate.com/blogs/xx factor/2013/08/12/new flex time study women and men b

oth ask their managers for flexible schedules.html>

22. Gajendran, R.S., Harrison, D.A. (2007). The good, the bad and the unknown about

telecommuting: Meta-analysis of psychological mediators and individual consequences. Journal
of Applied Psychology.

23. Glynn S. J, (2012). Working Parents’ Lack of Access to Paid Leave and Workplace Flexibility
Washington: Center  for American Progress. Prieiga per internety:
<http://www.americanprogress.org/issues/labor/report/2012/11/20/45466/working-parents-
lack-of-access-to-paid-leave-and-work-place-flexibility/>

24. Haar, J. M. (2007). Exploring the benefits and use of flexitime: similarities and differences.
Qualitative Research in Accounting and Management.

25. Hayes, M.E. (1996). Make Evere Minute Count. London: Kogan Page.

26. Hammer, L. B., Neal, M. B. (2008). Working sandwiched-generation caregivers: Prevalence,
characteristics, and outcomes. The Psychologist-Manager Journal

27. Hatfield L. (2015). Self-employment in Europe. Institute for Public Policy Research

28. Hill, Jeffrey E., Grzywacz J, Allen S., Blanchard V., Matz-Costa C., Shulkin S., Pitt-Catsouphes
M. (2008). Defining and Conceptualizing Workplace Flexibility. Community, Work and Family

29. Hofacker D., Konig S. (2013). Flexibility and work-life conflict in times of crisis: a gender

perspective. International Journal of Sociology and Social Policy

53



30. Huang, X., Van de Vliert, E. (2003). Where intrinsic job satisfaction fails to work: National
moderators of intrinsic motivation. Journal of Organizational Behavior.

31. JARULAITIS, M. (2008). Nestandartiniai darbo santykiai ir jy reguliavimas. 18
Jurispreudencija. Vol. 8. no 110

32. Judickiené J., Grei¢ius M., Tamositnas T., Stephen M., Garrett, Balkuté A., Tamulevic¢iaté A.
(2012). Projekto ,, Darbdaviai uz Seimai palankig darboviete* modelio , Seima ir darbas*
analizés ir testinumo bei lankstaus darbo organizavimo formy taikymo STUDIJA. VSl
»Socialings gerovés projekcija®.

33. Juskaité D. (2015). Lankstus darbo organizavimas kaip darbuotojus motyvuojantis veiksnys.
Kauno Technologijos Universitetas.

34. Kelliher, C., Anderson, D. (2008). For better or for worse? An analysis of how flexible working
practices influence employees’ perceptions of job quality. International Journal of Human
Resource Management

35. Kossek, E. E., Hammer, L. B., Thompson, R. J., Burke, L. B. (2014). Leveraging workplace
flexibility: Fostering engagement and productivity. SHRM foundation’s effective practice
guidelines series. Alexandra, VA: SHRM Foundation.

36. Krajiidkova E., Vojtovic S. (2014). New dimensions of the labor market and employment.
Department of Management and Human Resource Development

37. Lyonette C., Kaufman G., Crompton R. (2011). We both need to work: maternal employment,
childcare and health care in Britain and the USA. Work, Employment and Society

38. Martinengo G., Jacob J., Hill J. (2010). Gender and the work-family interface: exploring
differences across the family life course. Journal of Family Issues

39. Matos K., Galinsky E. (2012). 2012 National Study of Employers. New York: Families and
Work Institute. Prieiga per internety:
<http://familiesandwork.org/site/research/reports/NSE 2012.pdf>

40. Matos, K., Galinsky, E. (2014). National study of employers. New Y ork, NY: Families and Work
Institute. Prieiga per internety:
<http://familiesandwork.org/downloads/2014National StudyOfEmployers.pdf >

41. Matz-Costa, Christina, Pitt-Catsouphes M. (2010). Workplace Flexibility as an Organizational
Response to the Aging of the Workforce: A Comparison of Nonprofit and For-Profit
Organizations. Journal of Social Service Research

42. McNall, L.A, Masuda, A.D., Nicklin, J.M. (2010). Flexible work arrangements and job
satisfaction/turnover intentions: The mediating role of work-to- family enrichment. Journal of

Psychology: Interdisciplinary & Applied.

54



43. OSB Consulting GmbH (2014). Positive flexibility in the workplace. The European Institute for
Gender Equality

44. Papalexandris, N, Kramar R. (1997). Flexible working patterns. towards reconciliation of family
and work. Employee Relations, vol. 19, no. 6.

45. Perrin T. (2001).Flexible Work Arrangements. 512 Thomson Road Singapore 298136.

46. Petrylaité D. (2014). Flexible employment forms: the opportunity to establish a more favourable
working time regime. Vilnius University Lithuania

47. Plantenga J., Remery C. (2010). Flexible working time arrangements and gender equality.

48. Policy Department A: Employment policy (2013). Social protection rights of economically
dependent self-employed workers.

49. Roca-Puig, V., Beltran-Martin, 1., Bou-Llusar, J., Escrig-Tena, A.B. (2008). External and
internal labour flexibility in Spain: a substitute or complementary effect on firm performance?
The International Journal of Human Resource Management.

50. Samuolis, G. (1990). Kada pradeéti ir baigti darbq? Lankscios darbo formos. Vilnius: Mintis.

51. SCANDURA T. M., LANKAU (1997). Relationships of gender, family responsibility and
flexible work hours to organizational commitment and job satisfaction.

52. SLIM (2010). The Labour Market Handbook: An Introduction to the Labour Market. South
West Observatory. Skills and Learning Intelligence Module

53. Stakauskyté R., Sileikyte A. (2010). Lankscios darbo organizavimo formos: situacija ir
kryptingumas. Siauliy universitetas

54. Strazdins, L., Korda, R. J., Lim, L. L. Y., Broom, D. H., & D’Souza, R. M. (2004). Around- the-
clock: parent work schedules and children’s well-being in a 24-h economy. Social Science and
Medicine

55. Tamutiené, Klercq, Joosten (2009). Geroji ES Saliy patirtis taikant lankstaus darbo sistemas.
VSI ,,Socializacijos ir darbinio mokymo centras“. Vilnius.

56. Thompson R. J., Payne S. C., Taylor A. B. (2014). Applicant attraction to flexible work
arrangements. Separating the influence of flextime and flexplace. University of Baltimore,
Maryland, USA Texas A&M University, College Station, Texas, USA Independent Contractor,
Worthington, Ohio, USA

57. Usonis, J., Bagdanskis, T. (2008). Darbo nuoma ir jos teisinio reguliavimo perspektyvos
Lietuvoje. 18 Jurisprudencija.

58. Varanauskaité Z. (2014). Lankstaus darbo formy taikymas uztikrinant darbo ir laisvalaikio

pusiausvyrg. Vilniaus universitetas

55



10.

11.

12

SALTINIAI

2020 strategija. 2015 mety uzimtumo politikos atnaujintos gairés. Prieiga per internetg: <
http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/lt/displayFtu.html?ftuld=FTU_5.10.3.htmI>

2020 strategija. Prieiga per interneta: < http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:LT:PDF

Direktyva dél agentiirinio darbo sutarties. Prieiga per interneta: <http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:327:0009:0014:EN:PDF>

Direktyva del neatvykimy, 18¢jimy. Prieiga per interneta: <
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/82797/12-1285-
parental-leave-regulations-2013-impact.pdf>

Direktyva del terminuotos darbo sutarties. Prieiga per internety:
<http://www.spcr.cz/files/cz/eu/esd/fixed-term_workers.pdf>

ES komisijos komunikatas. Daugiau ir geresniy darby per lankstisauga. Prieiga per interneta: <
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0359:FIN:EN:PDF>
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/?uri=CELEX:52010DC0682>

Implementation of the european framework agreement on telework. Report by the european
social partners. (2006). Prieiga per interneta: <
http://www.ueapme.com/docs/joint_position/061010 telework implementation report final.pd
>

International Confederation of Private Employment Agencies. Prieiga per interneta: <

http://www.ciett.org/economicreport2016/maps.html>

Nauji gebéjimai naujoms darbo vietoms. Komunikatas. Prieiga per internetg: <

Susitarimas  dél  teledarbo. Prieiga per internetg:  <http://eur-lex.europa.cu/legal-
content/LT/TXT/?uri=URISERV%3Ac10131>

Vidutinis darbo valandy skaicius per savaite. The Organisation for Economic Co-operation and

Development. Prieiga per interneta: < http://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=ANHRS#>

. Working time flexibility Eurofond. 2012 European Foundation for the Improvement of Living

and Working Conditions. Prieiga per interneta: <
http://www.eurofound.europa.eu/publications/information-sheet/2012/working-

conditions/working-time-flexibility>

56



PRIEDAI

1 priedas

Anketiné apklausa (docs.google.com/forms sistemoje)

LankscCiy darbo formy taikymas

Sveiki, jmoniy vadovai ar Zmoniy atrankos ekspertai,

as esu Tadas NarvaiSas, KTU SHMMF Europos Instituto baigiamojo kurso magistrantas. Atlieku
tyrima — ,Lanksciy darbo formy taikymas tarptautinése jmonése Lietuvoje”. Tyrimo tikslas —
nustatyti lanksciy darbo formy taikymo galimybes bei kliGtis.

Prasau atliktj anonimine 9 punkty apklausg apie Jisy atstovaujamos jmonés lanksciy darbo
formy taikymo ypatumus.

*Privaloma

1. Ar Jusy jmoné tarptautiné? (turi veikianciy padaliniy uz
Lietuvos riby) *

O Tarptautine
O Netarptautiné

2. Ar Jusy jmonéje yra taikomos lankscios darbo formos?
Lasnksciy darbo formy aprasymai pateikti zemiau. *

Taikoma Taikoma
reCiau Taikoma Taikoma dazniau
nei kartg kartg nei

kartg per per karta

Netaikoma per ménesj savaite per
menes;j savaite
1. Darbas i$ namy @) O
2. Teledarbas O O @) @) O
3. Darbas savaitgaliais O O @) @) @)
4. Darbas pamainomis O O @) @) O
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1 priedas — tesinys

5. Virsvalandziai

6. Lanksti darbo dienos
pradzia ir pabaiga

7. Svyruojancios darbo
valandos

8. Nenustatyto laiko darbas

9. Dalinis darbas

O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

10. Dalijimasis darbu

11. Metinés darbo valandos

12. Suspausta darbo savaite

13. Terminuotos darbo
sutartys

14. Laikinas darbas

15. Darbo nuoma arba
agenturinis darbas

16. Darbas pagal iSkvietima

c O 0O 0O 0O O O o o6 o o o o
©c O 0O 0O 0O O O o o6 o o o o

17. Neatvykimai, iSvykimai

Lanks¢iy darbo fromy aprasymai

Lankstaus darbo forma | Aprafymas

1. Darbas i§ namy Darbuotojas ir darbdavys susitaria dél darbo namuose.

(home based work)

2. Teledarbas Darbas dirbamas ne darbo pozicijoje, o su kolegomis ir

(teleworking) darbdaviu bendraujama telekomunikacijos priemonémis.

3. Darbas savaitgaliais Dalj ar visas numatytas darbo valandas darbuotojas dirba

(weekend work) savaitgalj.
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1 priedas — tesinys

4. Darbas pamainomis
(shift work)

Darbuotojas dirba tam tikrg valandy skaiiy tam tikrg paros
laikg. Pamainos gali bti sujungtos j kelias i eilés arba

nuolatos keistis.

5. Vir§valandziai

Darbuotojas dirba daugiau valandy nei yra nustatyta darbo

(overtime) sutartyje.
6. Lanksti darbo dienos Darbuotojas turi galimybg pasirinkti darbo dienos pradzia ir
pradZia ir pabaiga pabaigg.

(flextime work)

7. Svyruojanc¢ios darbo
valandos
(staggered hours)

Darbuotojai pradeda ir baigia darbg skirtingu laiku, tafiau
kitaip nei darbe pamainomis, egzistuoja kontaktinés

valandos, kai visi bendradarbiai yra darbo vietoje.

8. Nenustatyto laiko
darbas

(zero-hour work)

Darbuotojas ir darbdavys prie§ kiekvieng projektg sutaria
tam tikrg dirbamo darbo laikg arba dirbama tol, kol darbas
bus atliktas.

9. Dalinis darbas
(part-time work)

Darbo laikas trunka ilgiau nei pusg¢ pilnos darbo pozicijos,
pavyzdzZiui daugiau nei 20 valandy, tafiau maZiau nei 40
(jei pilna darbo pozicija siekia 40 valandy)

10. Dalijimasis darbu
(job sharing)

Du darbuotojai dirba vienoje darbo pozicijoje pasidalindami

darbo valandy ar atlickamy darby kiek].

11. Metinés darbo
valandos

(annual hours contracts)

Dirbama i§ anksto su darbdaviu nustatytg valandy skai¢iy

arba prisitaikant prie rinkos permainy.

12. Suspausta darbo
savaité

(compressed work week)

Dirbama nustatytg savaités valandy skai€iy, tafiau yra
sumazinamas darbo dieny skai€ius. PavyzdZiui vietoje 5

dieny po 8 valandas dirbama 4 dienas po 10 valandy.

13. Terminuotos darbo

sutartys.
(fixed term contracts)

Darbuotojas samdomas ne ilgiau 5 metams i§ anksto
apibréztam laikotarpiui arba iki tam tikry aplinkybiy. ] §ig
sritj patenka sezoninis darbas.

14. Laikinas darbas

(temporary emploument)

Dirbama laikinai, kol vykdoma nebiidinga jmonéje veikla
(remontas, mokymai), arba pakeisti laikinai nesanciy

darbuotojy.

15. Darbo nuoma arba
agentiirinis darbas

(work rent)

Darbuotojas yra nuomojamas jmonéms sudarius kontraktg

su personalo atrankos jmone.
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16. Darbas pagal
i8kvietimg

(on-call work)

Darbuotojas tam tikrg laikg ne darbo metu budi. Tuo metu
jis bet kada gali biiti iSkviestas atgal | darbg.

17. Neatvykimai,
i¥vykimai

(unpaid leave)

Sgmoningas darbuotojo neatvykimas j darbg i§ anksto

sutariamas su darbdaviu.

3. Kokia dalis darbuotojy Jusy atstovaujamoje jmonéje dirba
stacionarioje darbo vietoje nuo 8 iki 17 val.? *

O iki25%
O 26-50%
O 51-75%

O 76-100%

4. Jvertinkite, kas jmonéje jtakoja lanksciy darbo formy taikyma.

1 - visai nejtakoja, 5 - turi labai daug jtakos

Darbuotojy pageidavimai

Vadovy pageidavimai

Vartotojy pageidavimai

Vykdoma veiklos sritis

Finansiniai aspektai

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
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5. Kaip darbuotojai informuojami apie lankscias darbo formas ir
jy pasikeitimus jmonéje? *

Rastu, pasiraSant darbo sutartj
Zodziu priimant j darba

Per tiesioginius vadovus

Pastu

Komunikuojant tarpusavyje

OO00000

Néra informuojami

[

Kita:

6. Ar jmonéje sekama ir skaic¢iuojama lanksciy darbo formy
investiciné grgza? *

O Taip

O 15 dalies

O Ne

O Nezinau

7. Kam Jusy atstovaujamoje jmonéje dazniau taikomos
lankscCios darbo formos? *

O Vyrams
O Moterims
O Vienodai

O Nezinau
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8. Kokig jtakg daro lankscCiy darbo formy panaudojimas? *

1 - labai teigiama jtaka, 5 - labai neigiama jtaka

Darbuotojo lojalumui

Darbuotojo motyvacijai

Atliekamo darbo produktyvumui

Gery darbuotojy pritraukimui

Darby koordinavimui

1

O O O O

@)

O O O O

O

O O O O

O

O O O O

O

O O O O O

9. Kaip daznai susiduriama su problemomis jmonéje taikant

lankscCias darbo formas? *

Techninés problemos

Komunikacijos stoka

Sumazejes darbo nasumas

Darbuotojy kontroliavimo stoka

Jstatymy apribojimai

Daznai

O

O O O O

O

O O O O

Vidutiniskai

Retai

@)

O O O O

Nezinau

O

O O O O

1 priedas — tesinys
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