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Kaunas

Patvirtinu, kad mano Manto Adomaicio baigiamasis magistro darbas tema ,,Jmonés jéjimo j
uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai* yra parasytas visiSkai savarankiSkai, o visi pateikti
duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti saziningai. Siame darbe nei viena dalis néra
plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy tiesioginés ir netiesioginés
citatos nurodytos literatiiros nuorodose. [statymy nenumatyty piniginiy sumy uz §j darbg niekam nesu
mokéjes.

AS suprantu, kad iSaiSkéjus nesaziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis

Kauno technologijos universitete galiojancia tvarka.

(vardg ir pavarde jrasyti ranka) (parasas)
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SUMMARY

Relevance of the topic. In nowadays economic situation in the world, many companies are
forced to expand their activities to international markets. However, the foreign market entry mode
decision is a complicated process depended on many external and internal factors.

According to Fletcher (2001) and other authors, “decisions as to the form of market entry, for
example, exporting, joint ventures or franchising, logically follow the decision as to the most
appropriate market to enter”. However, foreign market entry mode selection is closely related to the
potential of markets and influenced by the strategic thrust of the company, competitive environment in
those markets and governmental law regulation relating to the possible forms of foreign entry mode
decision. Deciding on the most eligible form of foreign market entry includes knowledge on each of
the possible modes and understanding the conditions under which one mode might be more
appropriative than others.

The object of the work — factors influencing foreign market entry mode decision.

The aim of the work — to identify external and internal factors that influence foreign market
entry mode decision.

Tasks of the work:

1. To reason the topicality and significance of research of factors influencing foreign market
entry mode decision.

2. To reason foreign market entry mode decision in the process of internationalization and
to define foreign market entry mode decision.

3. To identify external and internal factors that influence foreign market entry mode
decision.

4. To define the external and internal factors that influence foreign market entry mode
decision.

5. To prepare the methodology of the research of factors influencing foreign market entry
mode decision.

6. To make empirical research of factors influencing foreign market entry mode decision.


javascript:void(0)

Methods. Systematic and comparative analysis of scientific literature and generalization
methods have been used at theoretical studies. The qualitative research (expert interview) method has
been used at empirical research.

Results. In theoretical part the factors influencing foreign market entry mode decision were
identified and theoretical description of these factors was prepared. The empirical research was carried
out on the small and medium furniture manufacturing enterprises.

As the result of scientific literature analysis have been identified and defined seven external
(market potential, the level of competition, foreign country risk, cultural distance, the legal
environment, political environment, the economic environment, social environment) and seven internal
(size of the company, potential, international experience, financial capacity, type of activity, corporate
policy, strategic goals, competitive advantage) factors influencing foreign market entry mode decision.

As the result of empirical research has been identified external and internal factors

influencing foreign market entry mode decision of furniture manufacturing companies in Lithuania.
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TVADAS

Darbo aktualumas. Imonés ieskancios naujy galimybiy daznai susiduria su vietinés rinkos
ribotumu. Paklausos svyravimai, iSaugusi konkurencija ir mazéjantis pelnas vercia jmones ieskoti kity,
perspektyvesniy uzsienio rinky.

Jéjimas | uzsienio rinkg yra jmonés veiklos plétimas uZsienio rinkoje. Imonés, nusprendusios
pléstis uzsienio rinkose, sustiprina savo konkurencinius gebéjimus globalioje aplinkoje, veiksmingiau
gina savo pozicijas vietin€je rinkoje, plétoja verslo kulttira, sukuria patrauklias darbo vietas. Imonés
1€jimas ] uZsienio rinkg labai priklauso nuo pasirinktos strategijos bei tarptautines veiklos plétojimo
igtdziy.

Hollensen (2007) iSskiria dvi pagrindines motyvy , kodél jmonés nusprendzia jeiti j uzsienio
rinkg, grupes: iniciatyvias motyvai (iSnaudojant jmonés kompetencijas, pvz. technologijas) ir
reaktyviiS motyvai (jmonei reaguojant j vietinés rinkos pokycius). Veiklos plétimas uzsienio rinkose
yra puikus biidas paspartinti jmonés augimg. Jmoniy veikla iSsivyséiusiy Saliy rinkose taip pat gali
pagreitinti Ziniy jgijimo procesus, naujy technologijy idiegimg ir taikyma vietin¢je rinkoje. Imonei
priémus sprendimg jeiti ] aukStesnio iSsivystymo uzsienio rinkg, atsiranda galimybé pasinaudoti
kainodaros privalumais dé¢l mazesniy gamybos kaSty vietingje rinkoje, ir atvirksciai — ekonomiSkai
silpnesnése uzsienio rinkose kainos pranaSumg galima pasiekti dél pigesnés darbo jégos kasty.

I¢jimas j uzsienio rinkas ir efektyvios veiklos jose uztikrinimas yra sudétingas procesas. Verslo
subjektams reikia priimti daug svarbiy sprendimy, vertinant uzsienio rinky teikiamas galimybes,
kylan¢ius pavojus, nustatant tinkamiausius j€jimo ] uzsienio rinkas budus. Tik suprasdami kokie
veiksniai lemia j¢jimo j uZsienio rinkg biido parinkima, marketingo ir tarptautinio verslo specialistai
gali iSvystyti ir sustiprinti plétros uzsienio rinkose programas, uztikrinancias sékme uzsienio rinkose.

Problema. Jmonés j&jimo | uzsienio rinkg procesas yra pla¢iai tyriné¢jamas tiek pasaulio, tiek
Lietuvos mokslininky. Autoriai vieningai sutaria, kad jmonés jéjimas j uZsienio rinkg yra sudétingas
procesas, kurio sékme lemia vidiniai ir iSoriniai veiksniai. Skirtingi autoriai i$skiria skirtingus jmonés
jéjimo j uzsienio rinkg buidus bei jy parinkimg lemianc¢ius veiksnius. Shama (2000), Pehrsson (2006),
Ripolles, Blesa ir Monferrer (2012), Koch (2001) ir kt. tyré veiksnius lemianéius jmonés j&jimo j
uzsienio rinkg biido parinkimg bei pasitilé modelius, padedancius jmonéms priimti teisingus
sprendimus, susijusius su internacionalizacijos procesu. Taciau vieningos mokslininky nuomoneés dél
1€jimo ] uzsienio rinkg biidg lemianciy veiksniy traktuotés bei jy grupavimo néra. Gilesnio j€jimo i
uzsienio rinkg btido parinkimg lemianc¢iy veiksniy tyrimo reikalauja ir besikeicianc¢ios rinkos salygos.

Probleminis klausimas — kokie vidiniai ir iSoriniai veiksniai lemia jmonés j€jimo ] uzsienio
rinkg biido parinkimg?

Tyrimo objektas — jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai.



Darbo tikslas — identifikuoti veiksnius, lemianéius jmonés jéjimo j uzsienio rinkg btdo
parinkima, pristatant jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg lemiané¢iy veiksniy aprasa

Darbo uzdaviniai:
1. Atskleisti jmonés j¢jimo j uzsienio rinka biido parinkimg lemianc¢iy veiksniy tyrimo aktualuma ir
problematika.
2. Atskleidus jmonés jéjimo | uzsienio rinkg budo parinkimo vietag jmonés veiklos
internacionalizacijos procese, atlikti lyginamaja jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biidy analize.
3. Identifikuoti veiksnius, lemian¢ius jmonés j&jimo j uzsienio rinkg btido parinkima.
4. Sudaryti teorinj jmongés jéjimo j uzsienio rinkg btido parinkimg lemianc¢iy veiksniy aprasa.
5. Parengti empirinio jmonés }€jimo ] uzsienio rinkg biido parinkima lemianéiy veiksniy tyrimo
metodologija.
6. Atlikti empirinj jmonés jéjimo | uzsienio rinkg budo parinkimag lemianciy veiksniy tyrima ir
apibendrinti jo rezultatus.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros S$altiniy analizé ir apibendrinimas (analitiniai ir

lyginamieji metodai), kokybinis tyrimas (interviu formos eksperty apklausa).
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1. VEIKSNIU LEMIANCIU JEJIMO | UZSIENIO RINKA BUDO PARINKIMO
TYRIMO AKTUALUMAS IR PROBLEMATIKA

Imonés ieskancios naujy galimybiy daznai susiduria su vietinés rinkos ribotumu. Paklausos
svyravimai, iSaugusi konkurencija ir nuostoliai vercia jmones ieSkoti perspektyvesniy uzsienio rinky.

I¢jimas j uzsienio rinkg yra jmonés veiklos plétra uzsienio rinkose. Imonés, nusprendusios pléstis
uzsienio rinkose, anot Zukausko (1997), sustiprina savo konkurencinius gebéjimus globalioje
aplinkoje, veiksmingiau gina savo pozicijas vietin¢je rinkoje, vysto verslo kultiira, sukuria itin
patrauklias darbo vietas.

Vijeikis ir Vijeikiené, 2003 teigia, kad:

., Intensyvéjant globalizacijai ir tarptautinei integracijai, pleciantis tarptautiniams
mainams, vis didesne reiksme jgyja verslo internacionalizavimas ir jo ekonominis saugumas. Tik
saugi valstybé gali garantuoti saugy tarptautinj verslg. Si aplinkybé yra ypac svarbi toms Salims,
kurios disponuoja ribotais gamtos turtais bei materialiniais istekliais ir kuriy socialine bei
ekonoming raidg lemia Zmogiskyjy istekliy gebéjimai. Prie tokiy Saliy priskiriama ir Lietuva.

Tarptautiniai prekiy, paslaugy, gamybos veiksniy ar idéjy mainai bei kliiiciy jiems vykti
Salinimas suteikia daugiau galimybiy jgyvendinti visy Salies gyventojy ekonominius interesus,
kadangi taip skatinamos inovacijos, daroma efektyvesné iikio veikla ir kuriama gerové. Kartu
liberalizuojami tarptautiniai ekonominiai santykiai, kuriamos laisvos prekybos zonos,
sudaromos palankios sqlygos uZsienio investicijoms, verslo plétrai. Taciau daznai valstybés,
wkdydamos ekonomineg politikq, susiduria su maZesnémis ar didesnémis problemomis,

‘

turinciomis jtakos sékmingai tarptautinés prekybos ir verslo plétrai.

Jmonés jeina j uzsienio rinkg vedinos skirtingy motyvy. Hollensen (2007) iSskiria dvi motyvy,
kodél jmonés nusprendzia jeiti | uzsienio rinka: proaktyvius motyvus (iSnaudojant jmonés
kompetencijas, pvz. technologijas) ir reaktyvius motyvus (jmonei reaguojant j vietinés rinkos
pokycius).

Veiklos plétra uzsienio rinkose yra puikus budas paspartinti jmonés augimg. Imoniy veikla
iSsivysciusiy Saliy rinkose taip pat gali paspartinti ziniy jgijimo procesus, naujy technologijy jdiegima
ir taikyma vietinéje rinkoje. Imonei priémus sprendimg jeiti j aukStesnio iSsivystymo rinka, atsiranda
galimybé pasinaudoti kainodaros privalumais dél mazZesniy gamybos kaSty vietinéje rinkoje, ir
atvirksciai — ekonomiskai silpnesnése uzsienio rinkose kainos pranaSumg galima pasiekti dél maZesniy
darbo jégos kasty.

Zukauskas (1997) iskiria $iuos jmoniy eksporto motyvus: jmonés gaminamomis

prekémis/paslaugomis vietinés rinkos yra persisoting; kiti rinkos kaStai auga daug sparciau;
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preké/paslauga pasizymi unikalumu ar technologiniu pranasumu; ypatinga informacija; preké yra
baigiamojoje savo gyvavimo fazéje; tikslinés vartotojy grupés geografinis judéjimas; esamy riziky
poky¢iai; siekiant sumazinti gamybos kaStus; siekiant geresnio pri¢jimo prie zaliavy; ekologiniy
reikalavimy jstatymai; siekiant uz preke/paslauga gauti didesne kaing; siekiant sumazinti konkurencija
tikslinéje rinkoje; inovacijy jsisavinimas; uzsienio valstybiy istatymy lengvatos; savi valstybés
eksporto strategija; jmonés jvaizdzio kiirimas ir gerinimas.
Zukauskas (1997) teigia, kad:
,Iéjimas | naujg uzsienio rinkg gali biiti aktualus ir toms jmonéms, kurios jau plétoja

veiklg svetur, taciau dél tarptautiniy santykiy problemy iskilo specifiniy barjery.

Tokiu pavyzdziu galéty biiti geopolitiné situacija santykiuose Lietuva — Rusija. Lietuvoje Rusija
visada buvo viena svarbiausiy eksporto rinky, taciau de¢l politiniy kliti¢iy, kuriy ateities tendencijos
néra aiSkios, daugelis eksportuotojy pradéjo zvalgytis patikimesniy uzsienio rinky ir keisti eksporto
kryptis.

Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, verslui atsivéré ne tik didelé vartotojy rinka, bet ir
atsirado galimybé gauti paramg verslo plétrai. Europos Sgjungos skiriamy 1éSy déka Lietuvoje yra
vykdomi jvairiis projektai, kuriy tikslas — yjmones skatinti ieSkoti naujy uzsienio rinky bei plésti esamas
rinkas.

Apibendrinant galima teigti, kad jmonés jeina j uzsienio rinkg vedinos skirtingy motyvy.
Praktika rodo, kad dauguma jmoniy, sieckdamos jé¢jimo j uzsienio rinkg grei¢io ir kuo mazesnés
finansinés rizikos, dazniausiai renkasi paprastesnius j€jimo j uzsienio rinkg biidus. | uzsienio rinkg
nusprendusi jeiti jmoné turi apgalvoti, kokig rinkg pasirinkti ir kokiu biuidu ji tai darys. [&jimo j
uzsienio rinkg biidai skirstomi j kooperaciniais rySiais gristus ir visiSkai valdomus j€jimo } uzsienio
rinkas biidus.

[éjimo ] uzsienio rinkg biidas turi buti pasirenkamas, atsizvelgiant ] iSorinius ir vidinius
veiksnius, lemiancius jéjimo j uzsienio rinkg buido parinkimg. Tai patvirtina ir Morschett, Schramm-
Klein ir Swoboda (2009), Agarwal ir Ramaswami (1992) bei Ulrich, Hollensen ir Boyd (2014) tyrimai,
patvirtinantys, kad imonéms ketinan¢ioms jeiti j uzsienio rinka svarbu iSvengti nuostoliy, todél jmonés
nelinkusios rizikuoti.

Ulrich ir kt. (2014) tyrimas atskleidé, kad Danijos jmonés jeidamos j uzsienio rinkg pirmenybg
teikia tokiems jéjimo j uZsienio rinkg biidams, kuriems biidingi maZesni jsipareigojimai. Pvz.,
Brazilijoje ir Rusijoje populiariausias jéjimo j uzsienio rinka buidas — netiesioginis eksportas, Indijoje ir
Kinijoje — tiesioginis eksportas, o visiskai valdomus jéjimo j uzsienio rinkg buidus, kaip pvz. Danijos

imonés filialo steigima, rinktysi tik Kinijos rinkoje.
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I¢jimas | uzsienio rinka yra plaiai ir iSsamiai nagrin¢jamas tiek pasaulio, tiek Lietuvos
mokslininky.

Iéjimo | uzsienio rinkg procesa apzvelgsime remdamiesi Hodgetts, Luthans ir Doh (2006)
studija:

,,Analizuodami jmonés jéjimo j uzsienio rinkg procesq, mokslininkai pateikia teorinius modelius:

o Ekonominiu poziuriu gristus (tarptautinio produkto gyvavimo ciklo (Vernon, 2004; Kwon
ir Hu, 1995; Sikorski ir Menkhoff, 2000; Galan ir Gonzalez-Benito, 2001; Almor, Hashai
ir Hirsch, 2006, Melin, 1992 ) ir sandoriy sqnaudy analizés (Coase,1937; Johanson ir
Vahlne, 1977; Madhok, 1997; Anastassopoulos ir Traill, 1998) modeliai bei eklektiné
paradigma (Dunning, 1988)). /monés jéjimas | uZsienio rinkas remiantis Siuo poZiiriu
grindziamas tuo, kad jmonés daro racionalius investicijy pasirinkimus, o darydamos
sprendimus turi priéjimq prie visos reikalingos informacijos apie tiksling rinkg
(Andersson, 2000; Buckley ir Ghauri, 2004; Seifert ir Machado-da-Silva, 2007);

e FElgsenos poziuriu gristus (sprendimy priémimo (Aharoni, 1966/2004; Darling ir Seristo,
2004), UPPSALA (Bilkey ir Tesar, 1977; Johanson ir Vahlne, 1977; Millington ir
Bayliss, 1990) , inovacijy sgsajy (Andersen, 1993; Contractor, 2007) , globalios
prigimties (Morot, 2006; Rialp, Rialp, Urbano, Vaillant, 2005) bei tinklo teorijos
(Collinson ir Houlden, 2005; Mort ir Weerawardena, 2006; Weerawardena, Mort,
Liesch, Knight 2007; Coviello ir Martin, 1995; Gluckler, 2006; Axelsonn, Easton, 1992)
modeliai). Jmonés jéjimas | uzsienio rinkas remiantis Siuo poziuriu grindzZiamas auksto
lygio jmoniy vadovy individualiu mokymusi suprasti jmoniy tarptauting elgsenq, ypac
didelj deémesj skiriant jmonés jéjimo j uZsienio rinkq patirties augimo tempui bei
strategijos formavimui. Zinios apie tikslines rinkas vaidina labai svarby vaidmenj

(Clercq, Sapienza ir Crijns, 2005).

Tyréjai savo darbuose iSskiria skirtingus jéjimo budus, kuriy pasirinkimg nulemia tam tikri
veiksniai. Zukauskas (1997), Ajami, Coll, Goddard ir Khambata (2006), Pehrsson, (2006),
Sekliuckiené (2008), Johnson ir kt. (2006), Phatak, Bhagat ir Kashlak (2005) Lasserre (2007),
Hollensen (2011), Hodgetts ir kt. (2006) ir kt. mokslininkai pateiké skirtingas jmonés jéjimo j uzsienio
rinkas budy klasifikacijas. Visi autoriai sutartinai iSskiria eksporta, jmoniy tarptauting veikla pagal
sutartis bei uZsienio investicijas, taciau analizuojant literattros Saltinius paaiSkéjo, kad mokslininky
nuomoné skiriasi dél jmonés j¢jimo j uZsienio rinka bady kiekio. Zukauskas (1997), Ajami ir kt.
(2006), Johnson ir kt. (2006), Phatak ir kt. (2005) Lasserre (2007), Hollensen (2007), Hodgetts ir kt.
(2006) ir kt. tyréjai pateikia gan mazai budy, kuriais jmoné gali jeiti | uzsienio rinka, o tuo tarpu
Sekliuckiené (2008), Pehrsson, (2006) ir kt. jmonés j€jimo ] uzsienio rinka budy klasifikacijg iSplecia |
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daugiau smulkesniy pogrupiy, kaip pvz. susitarimais grijstus biidus dar skirsto j: licencijavima,
fransize, gamybos sutartis, valdymo sutartis bei komplektiniy objekty statyba uZsienyje.

Sekliuckiené (2008), Agarwal ir Ramaswami (1992), Ulrich ir kt. (2014), Shama (2000),
Pehrsson (2006), Morschett ir kt. (2009), Ripolles ir kt. (2012), Koch (2001) ir kt. veiksnius,
lemianc¢ius jmonés jéjimo j uzsienio rinkg budo parinkima, sutartinai skirsto i vidinius ir isorinius bei
apibiidina kaip Sie veiksniai daro jtaka jmonés j€jimo j uzsienio rinka budo parinkimui.

Agarwal ir Ramaswami (1992), Casas (2008), Langviniené, Sekliuckiené, Vengrauskas (2010),
Zukauskas (1997), Shama (2000) ir kt. mokslininkai teigia, kad maZesnés jmonés, neturinios
tarptautinio verslo patirties, jeinant j uzsienio rinkas, renkasi maziau rizikingg j€jimo j uzsienio rinkg
btida. Tuo tarpu, pasak pasaulio mokslininky, didelés ir finansiSkai pajégios jmonés renkasi
rizikingesnius ir daugiau iStekliy reikalaujancius jéjimo j uZsienio rinkg biidus.

Duane, Hoskisson ir Hitt (2008), Koch (2001), Zukauskas (1997), Dunning (2006), Hollensen
(2007) ir kt. mokslininkai vieningai sutaria, kad jéjimo j uzsienio rinkg budy pasirinkimg apsprendzia
tokie iSoriniai veiksniai, kaip uzsienio rinkos potencialas, jos dydis bei politiné situacija Salyje.
Renkantis jéjimo } uZsienio rinkg biidg jtakos turi ir vidiniai veiksniai susij¢ su pacia jmone, tai jos
dydis ir tarptautiné patirtis. Panasy poziiir; j veiksnius, lemian¢ius jéjimo ] uZzsienio rinkg biido
parinkimg i$sako ir Shama (2000), Pranulis, Pajuodis, Urbonavicius, Virvilaité (2012), Langviniené ir
kt. (2010), Musso (2012) ir kt. autoriai.

Remiantis mokslininky atliktais tyrimais, jeinant j uzsienio rinkg ir pasirenkant jéjimo j uzsienio
rinkg budus, didesnis démesys turi buti skiriamas tokiems iSoriniams veiksniams, kaip verslo
perspektyvos, konkurencingumo lygis, rinkos potencialas ir konkurenty skai¢ius. Imonei renkantis
jéjimo j uzsienio rinkg buidg taip pat labai svarbu jvertinti savo veiklos pobid;.

Shama (2000), Terpstra, Foley ir Sarathy (2012), Pan ir Tse (2000) ir kt. autoriy moksliniy
tyrimy rezultatai parodé, kad jmonéms planuojanCioms jeiti j uzsienio rinkas, patrauklios yra Salys
turin¢ios didelj rinkos potencialg, zema konkurencijos lygj ir palankig ekonoming situacijg. Kaip
parodé Pehrsson (2006) atlikto tyrimo rezultatai, tokie vidiniai veiksniai, kaip parduodamy prekiy ar
teikiamy paslaugy rinkos bei nematerialiyjy iStekliy (zmogiskieji iStekliai, Zinios, patirtis ir pan.) rySys
tarp vietinés ir uzsienio rinkos jmonés yra vertinami teigiamai. Pehrsson (2006) tyrimas taip pat
atskleidé, kad renkantis visiSkai valdomus jéjimo j uzsienio rinkg budus, bitina atkreipti démesj j
tarptautinés rinkos svarba bei  tai, kad tarptautiné patirtis suteikia konkurencinj pranasuma.

Morschett ir kt. (2009), Vijeikio ir Vijeikienés (2003), Nako ir Brouthers (2002), Koch (2001) ir
kt. tyrimy rezultatai atskleidé, kad renkantis j€jimo j uZsienio rinkg biidus, svarbiausia atkreipti démesj
1 veiksnius susijusius su uZsienio rinkos dydziu ir augimu, rizika, jstatyminiais apribojimais bei Salies
kulttra. Autoriai sutaria, kad tam tikros uzsienio rinkos augimas neskatina jmoniy rinktis labiau

rizikingo jéjimo j uzsienio rinkg btdo, pvz. jkuriant nuosava atstovybe, prieSingai jmonés linkusios
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rinktis maziau rizikingus kooperaciniais ryS$iais gristus jéjimo ] uzsienio rinka budus. Remiantis
mokslininky atliktais tyrimais, jeinant j uzsienio rinkg ir pasirenkant jéjimo j uzsienio rinka budus,
didesnis démesys turi atitekti tokiems iSoriniams veiksniams, kaip verslo  perspektyvos,
konkurencingumo lygis, rinkos potencialas ir konkurenty skaicius.

Morschett ir kt. (2009) tyrimas panas$iai kaip ir Agarwal ir Ramaswami (1992) bei Ulrich ir kt.
(2014) tyrimai parodo, kad jmonéms ketinancioms jeiti j uzsienio rinkg svarbu iSvengti nuostoliy, todél
imonés nelinkusios rizikuoti.

Atlikus moksliniy tyrimy analizg, galima konstatuoti, kad nors mokslininky iStirtos jmonés yra
skirtingos savo veikla, geografine padétimi, rinka, kurioje vykdé veikla, jéjimo j uzsienio rinkg budy
jvairove, tyrimo rezultatai yra labai panasis ir atspindi tai, kad jmonéms, ketinan¢ioms jeiti j uzsienio
rinkg, biidinga pasirinkti maziau rizikingus ir mazesnius jsipareigojimus turincius j¢jimo budus. Tokiu
biidu jmoneés siekia iSvengti finansinés rizikos. Be to, ketinant jeiti ] uZsienio rinka, daZniausiai
parenkant jmonés j€jimo ] uZzsienio rinkg buida vertinami tokie veiksniai kaip, kaip uzsienio rinkos
dydis, jos potencialas, konkurenty skaiCius, jmonés potencialas, finansinis pajégumas bei tarptautinio
verslo patirtis.

Dauguma mokslininky jmonés j€jimo ] uZsienio rinkg biido parinkimg lemiancius veiksnius
klasifikuoja j vidinius ir iSorinius, tatiau kai kurie autoriai (pvz. Zukauskas, (1997)) isskiria dar ir
rizikos veiksniy grupe. Daugelis autoriy (Cheng ir Yu, 2008, Dow ir Larimo, 2009, Laufs ir Schwens,
2014, Shama, 2000 ir kt.) ypa¢ akcentuoja uZsienio Salies rizikos veiksnio svarba. Sis veiksnys
dazniausiai yra vertinamas atsizvelgiant i politine, kultiiring, socialing, ekonoming bei finansing rizikg
(Dow ir Larimo, 2009). Pasak Laufs ir Schwens (2014) uzsienio Salies rizikos laipsnis tiesiogiai
susijes su jmones investuotais resursais ] tiksling rinkg: kuo daugiau resursy jmoné investuoja, tuo
didesni nuostoliai laukiami nesékmés uzsienio rinkoje atveju. Taigi, mazos ir vidutinés jmonés privalo
gerai jvertinti visus Salies rizikos veiksnius, nes neturi tiek atliekamy resursy kaip didelés jmonés, kad
galéty sau leisti suklysti, rinkdamosi j&jimo j uzsienio rinkg biidg (Dow ir Larimo, 2009).

Visgi, neskaitant gausaus mokslininky démesio veiksniams, lemiantiems j&jimo j uZsienio rinkg
biido parinkima, keltas aspekty néra detaliai tyrinéta. Pvz., pasigendama tyrimy, kurie analizuoty, kaip
jmonés pasirinktas jéjimo j uZsienio rinkg budas paveiké tolesng jmonés veikla po j€jimo j ja t. y. kaip
pasikeité tokie vidiniai veiksniai, kaip jmonés potencialas, finansiniai pajégumai.

Kitas maziau mokslininky analizuotas klausimas yra j€jimo ] uzsienio rinkg budy ir veiksniy
tarpusavio integracija, ypa¢ specifiniais atvejais, tokiais kaip skirtumy tarp bendros jmonés ir nuosavos
atstovybés steigimo detalesnis paaiskinimas, i$skiriant jmonés turimos tarptautinio verslo patirties
veiksnio jtaka budo pasirinkimui.

Remiantis jau egzistuojan¢iomis jmonés jéjimo j uzsienio rinkg teorijomis, mokslininkai ateityje

galéty iSvesti naujy teorijy ir strategijy, kurios biity naudingos Siuolaikinéms jmonéms, taip pat
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pasigendamas jau esanciy teorijy plétojimas, kuris buty atlickamas atsizvelgiant j tokius iSorinius
veiksnius, kaip $iy dieny politiné, ekonominé, kultiiriné ir socialiné situacija pasaulyje.

Lietuvoje truksta tyrimy, kurie analizuoty atskiry iikio Saky jmoniy jéjimo j uzsienio rinka biido
parinkimg lemian¢ius veiksnius. Lietuvos mokslininkai daugiausiai moksliniy tyrimy yra atlike
analizuojant Lietuvos jmoniy eksporto galimybes, taciau pasigendama iSsamesniy tyrimy, kuriais biity
tiriami kiti jéjimo ] uzsienio rinkg budai. Ypa¢ mazai, jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg bidy ir juos
lemianciy veiksniy tyrimy, atlikta nestandartiniy baldy gamybos sektoriui, kur savo veiklg plétoja
smulkios ir vidutinés jmongs.

Vijeikis (2011) iskiria Sias tolimesnes jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg moksliniy tyrimy kryptis:

., Analizuojant moksline literatiirq pastebéta, kad nepakankamai istirti rysSiai ir jy ypatumai
tarp ES Saliy bei rysiai ir jy ypatumai tarp ES ir treciyjy pasaulio saliy. PaZymétina, kad
maziausiai nagrinéta verslo internacionalizavimo procesas, tarptautinés prekybos galimybés,
kurios priklauso nuo atskiry Saliy veiklos, jvertinus Saliy kultiirinius, ekonominius, politinius ir
socialinius ypatumus.

Literatiuroje aprasomos tik bendrosios tarptautiniy santykiy tarp ES Saliy ir tarp ES ir
treciyjy Saliy tendencijos bei kylancios verslo bei prekybinés problemos, nepateikiami
problemy sprendimo variantai ar rekomendacijos. Norint suvokti, kodél ES saliy jmonés
pasirenka vienokj ar kitokj verslo ar prekybos partnerj, naudinga isanalizuoti ES ir treciyjy

pasaulio saliy tarptautinio verslo savybes bei valstybiy potencialg.

Kaip parodé literatiiros studijos, verslo subjektams, planuojantiems pradéti veiklg uzsienio
rinkoje, reikia nuspresti kokj jéjimo j uzsienio rinkg biidg jie naudos, nes jmonés jéjimas j uzsienio
rinkg yra sudétingas procesas, reikalaujantis priimti daug svarbiy sprendimy, vertinant uzsienio rinky
teikiamas galimybes, kylan¢ius pavojus, nustatant tinkamiausius jéjimo ] uZsienio rinkas budus.
Pasirenkant j¢jimo ] uzsienio rinka buidg butina iSanalizuoti vidinius jmongés ir iSorinius pasirinktos
uzsienio rinkos aplinkos veiksnius. Tik tai atlikusi jmoné gali tikétis sékmingy veiklos rezultaty.
Shama (2000), Pehrsson (2006), Ripolles ir kt. (2012), Koch (2001) ir kt. tyré veiksnius lemiancius
jmonés jéjimo i uzsienio rinkg budo parinkima bei pasiiilé modelius, padedancius jmonéms priimti
teisingus sprendimus, susijusius su internacionalizacijos procesu. Taciau vieningos mokslininky
nuomones dél j¢jimo ] uzsienio rinka biuda lemianciy veiksniy traktuotés bei jy grupavimo néra.
Gilesnio jéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg lemian¢iy veiksniy tyrimo reikalauja ir dinamiskai
besikeic¢iancios rinkos salygos, o atliekant jmonés j€jimo ] uzsienio rinka tyrimus bitina praplésti
rinky, iki $iol jtraukty j tyrima, konteksta. Todél islicka svarbus gilesnis jmonés jéjimo } uzsienio
rinkas lemianciy veiksniy tyrinéjimas.

Issakytos aplinkybés pagrindZia pristatomo tyrimo aktualumgq ir prakting reiksme.
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2. TEORINE VEIKSNIU LEMIANCIU JMONES JEJIMO | UZSIENIO RINKA
BUDO PARINKIMA ANALIZE

Imonés j¢jimas j uzsienio rinkg — tai dinamiskas procesas, kurio déka jmonés veikla iSple¢iama
tarptautinéje verslo erdvéje. Pasaulio ir Lietuvos mokslininkai vykdantys mokslinius tyrimus
tarptautinio verslo srityje sitilo jvairius skverbimosi j uzsienio rinkas modelius, metodus bei strategijas,
atspindin¢ius jmonés jé&jimo j uzsienio rinka, Kuriais remdamosi jmonés gali priimti optimalius
tarptautinés veiklos sprendimus, priklausomai nuo plétojamo verslo formos. Sie modeliai parenkami
atsizvelgiant j daugelj vidiniy ir iSoriniy veiksniy, kurie daro jtakga jmoniy prilmamiems sprendimams,
plétojant savo veiklg uzsienyje.

Sios darbo dalies tikslas — jmonés é&jimo j uZsienio rinka bady ir jy pasirinkima lemianéiy

veiksniy analize, atlickama remiantis literatiiros apzvalga.
2.1. Imonés jéjimo j uzsienio rinkg biidy konceptualizacija

2.1.1. I&jimo j uZsienio rinkg biido parinkimas jmonei internacionalizuojant savo

veikla

Kiekvienai jmonei, einanciai j uzsienio rinkg, visy pirma reikia iSsiaiSkinti ar verta tg daryti,
pasirinkti tikslines rinkas bei iSsirinkti tinkamiausig plétros biida. TradiciSkai jmonés €jimas j uzsienio
rinkg suprantamas kaip eksportas ir importas ar tarptautinis investavimas, ta¢iau egzistuoja ir Kiti
veiklos uzsienio rinkose biidai, apimantys veiksmus, kuriy déka Sios jmonés iSpleia savo veikla
uzsienio rinkose arba gauna pelng i§ juose esanciy iStekliy. Kiekvienai jmonei, einanciai j uzsienio
rinkg visy pirma reikia iSsiaiSkinti ar verta ta daryti, pasirinkti tikslines rinkas bei iSsirinkti
tinkamiausig plétros buda.

Pranulis ir kt. (2012) isskyré tris sprendimy dél veiklos tarptautinése rinkose etapus, kuriuos turi

priimti jmoné prie$ j&jimo 1 uzsienio rinkg proceso pradzia (1 pav.)

I ETAPAS. Iis1aiglonti ar verta plétoti veikla vZzsienio rinkose

II ETAPAS, I&siaiikinti. 1 kuriy $aliu rinkas jeiti

III ETAPAS. Igsisaiikinti, koliu biidu tai padaryti

1 pav. Veiklos tarptautinése rinkose sprendimai (Pranulis ir kt., 2012)
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Kotler ir Keller (2007) akcentuoja marketingo svarbg ir jmonés plétimosi j tarptautines rinkas
etapy sgraSg papildo tokiais klausimais: ,,Kokiy marketingo priemoniy imtis? Kaip organizuoti
marketingo veikla?* (p. 408).

Zukauskas (1997) skiria keturias fazes, kurias pereina jmoné¢, prie§ jsitvirtindama tarptautingje
rinkoje:

0 fazé — paruosiamoji. Sioje fazéje jmoné savo veikla plétoja tik savo valstybéje, tadiau
pradedami daryti pirmieji sprendimai pléstis j uZsienio rinkas, aiSkinamasi ar verta tg daryti.

1 fazé — pradinis jéjimas. Imoné iSsirenka vieng tiksline rinka, analizuoja Sios rinkos galimybes,
nustato jsiskverbimo j ja buda, laika, etapus bei jvertina reikalingas investicijas bei rizikas. Po §io
pasiruo$imo jmoné pradeda savo veiklag numatytoje uzsienio rinkoje.

2 fazé — veiklos uzsienio rinkose plétimas. Ivykdzius s€kmingg plétra i vieng 1§ uzsienio valstybiy
rinky, priimamas sprendimas eiti j kity uzsienio valstybiy rinkas, atliekant iSsamig dominanciy rinky
analiz¢ bei tobulinant marketingo strategijas. Galiausiai jmoné¢ jsitvirtina vieno ar keliy regiony Saliy
rinkose.

3 fazé — veiklos uzsienio rinkose globalizavimas. Sj etapa pasiekia ne visos jmonés, kurios vysto
savo veiklg uzsienio rinkose. Stambios jmonés, galinCios iSvystyti didelius gamybinius pajégumus,
turin¢ios stiprias marketingo struktiiras, nesitenkina veikla keliose atskirose uzsienio rinkose, o plecia
savo jtaka praktiskai visame pasaulyje. Sioje fazéje jmoné turi suformuoti ypaé stipria tarptautinio
marketingo strategija.

Jmonés jéjimo j uzsienio rinkg budo parinkimas yra esminis sprendimas, lemiantis jmonés
tarptautinés veiklos s€ékme bei jos strateginiy tiksly jgyvendinima. Imonés j€jimo i uzsienio rinka biido
parinkimg nulemia ne tik jmonés motyvacija bei galimybés veikti tarptautinéje rinkoje, bet ir daugelis
kity veiksniy. AliSauskas ir Zickien¢ (2006) skiria vidine ir iSorine skverbimosi j tarptautines rinkas
motyvacija: vidiné — paremta jmonés vidine strategija, o iSoriné — nulemta poky¢iy vietinéje rinkoje
arba siekiant prisitaikyti prie jy.

Mokslininkai pateikia skirtingas jmonés jéjimo j uzsienio rinkg klasifikacijas (zr. 1 lent.).
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1 lentelé. Jmonés jéjimo j uZsienio rinka bady klasifikacija (sudaryta pagal Zukauskas, 1997;
Ajami ir kt., 2006; Adomavic¢ius, 2011; Pehrsson, 2006; Sekliuckiené, 2008; Johnson ir kt., 2006;
Phatak ir kt., 2005; Lasserre, 2007; Hollensen, 2007; Hodgetts ir kt., 2006)

Autoriai Biudai

Zukauskas, 1997; Ajami ir kt., 2006 Tarptautiné prekyba
Veikla pagal sutartis
Investavimas

Adomaviéius, 2011 Netiesioginis eksportas
Tiesioginis eksportas
Licencijavimas
Bendros jmonés
Tiesioginés investicijos

Pehrsson, 2006 Tiesioginis ir netiesioginis eksportas

Bendra veikla sutar¢iy pagrindu - gamybos sutartys,
licencijavimas, fransizé, vadybos sutartis ir k.
Prekiy gamyba kitose Salyse pasitelkiant tiesiogines
uzsienio investicijas

Sekliuckiené, 2008 Kooperaciniais rySiais grjsti j¢jimo buidai
Visiskai valdomi jéjimo buidai

Johnson ir kt., 2006; Phatak ir kt., 2005; Lasserre, | Eksportas

2007; Hollensen, 2007; Hodgetts ir kt., 2006 Bendros jmonés ir aljansai
Licencijavimg

Tiesiogines uZsienio investicijas

Analizuojant jéjimo biidus pastebima, jog Siuo metu sparciai besivystanc¢ios informacings ir rysSiy
technologijos suteikia daugiau galimybiy plétoti verslg uzsienyje. Davidavi¢iené, Gatautis, Paliulis,
Petrauskas (2009) mato tokig elektroninio verslo sukuriamg naudg tarptautiniam verslui: jis skatina
globalaus pardavimo ir pirkimo tinklo kiirima, leidzia uzmegzti naujus efektyvius tarptautinius rysius
tarp partneriy skirtingose valstybése, padeda efektyviai strategiskai ir finansiSkai valdyti partneriy
verslg uzsienyje, kuria globaly informacinj tinklg, ziniy visuomene (p. 31).

Apibendrinant galima teigti, mokslininkai sutartinai i$skiria eksporta, susitarimais grjstus bei
tiesioginiy uZzsienio investicijy biidus. Skirtingi autoriai nevienodai jvardina jéjimo ] uzsienio rinka
biidus ir pateikia savita Siy budy klasifikacija. Atsizvelgiant i mokslininky iSskiriamus jéjimo i
uzsienio rinkg budus bei jy klasifikacijas, tiksliausia juos klasifikuoti, kaip tai padaré Sekliuckiené
(2008): skirstyti $iuos budus j ,.kooperaciniais rySiais grjstus ir visiS$kai valdomus jéjimo j uzsienio
rinkg budus®, juose iSskiriant jvairias jéjimo j uzsienio rinkas biidy atmainas (zr. 2 pav.).

Jmoné tuo pat metu gali naudoti ne tik vieng, bet kelis veiklos uzsienio rinkoje buidus. Pvz., ji
gali eksportuoti savo prekes | vieng Salj, sudaryti licencijos sutartj kitoje Salyje ir tuo pat metu jsteigti

nuosavg filialg trecioje (Pranulis ir kt. , 2012, p. 564).
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TEJIMO I UZSIENIO RINKAS BUDAI

1
] 1
Kooperaciniais ry$iais gristi bidai Visiskai 1-:11_du|111 1€]1ma 1 uzsienio
rinkas biadai
Bendros imonés _ -
Nuosavo kapitalo imoné
Strateginiai aljansai
Isigijimai
Eksportas
i N
Nuosavos atstovybés
1steigimas
/_ ] ] ] \ . r
Susitarimai:
1. Licencyavimas;
2. Frandizé:
3

. Gamybos sutartys;
4. Valdymo sutartys;
3. Komplektini objekty statyba

Qisieu}?j e. j

2 pav. Iéjimo j uzsienio rinkas budy klasifikacija (Sekliuckiené, 2008, p. 107)

Besirinkdamos j€jimo j uzsienio rinkg biidus, jmonés turi jvertinti nemazai vidiniy bei iSoriniy
veiksniy. Smulkioms ir vidutinéms jmonéms rekomenduojama rinktis maziau rizikingus ir maziau
investicijy reikalaujancius budus, tokius kaip eksportas arba susitarimai, o didelés jmonés, kurios turi
daugiau istekliy gali rinktis ir daugiau rizikingus, bei daugiau investicijy reikalaujan¢ius j€jimo |
uzsienio rinka budus, tokius, kaip nuosavo kapitalo jmonés ar nuosavy atstovybiy steigimg. Jmones
gali pasirinkti skirtingus j€jimo j uzsienio rinkg budus. Pasirenkant j&jimo biuidg svarbu jvertinti
kiekvieno biido privalumus ir trikumus, bei susieti juos su jmonés tikslais, galimybémis ir uzsienio

rinkos aplinka, todél toliau detaliau aptarsime kiekvieng i$ biidy i$skirdami jy privalumus ir trikumus.
2.1.2. Lyginamoji alternatyviy jmonés jéjimo j uzsienio rinka buidy analizé
2.1.2.1. Kooperaciniais rysiais grjsti budai
Skirtingi jéjimo j uzsienio rinkg buidai reikalauja nevienody jmonés istekliy. Pradingje jéjimo ]
uzsienio rinkg fazéje jmonés dazniausiai renkasi kooperaciniais rySiais grjstus jéjimo j uzsienio rinka
budus, nes jie reikalauja mazesniy istekliy nei visiskai valdomi jéjimo j uzsienio rinkg budai: kuria
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bendras jmones, steigia strateginius aljansus, vykdo tiesioginj ir netiesioginj eksporta, naudojasi
kooperaciniais susitarimais, kurie apima licencijavima, fransize, gamybos sutartis, valdymo sutartis bei
komplektiniy objekty statyba uzsienyje.
Autoriai i$skiria tris jmoniy bendradarbiavimo formas (,,Jnontenc* projektas, 2010, p. 7):
e |, Bendradarbiavimas pradinéje vertés grandinés dalyje — jmonés bendradarbiauja
moksliniy tyrimy, technologijy plétros ir gamybos srityse.
e Bendradarbiavimas galinéje vertés grandinés dalyje — jmonés bendradarbiauja prekybos,
platinimo, pardavimy ir paslaugy srityse.
e Bendradarbiavimas pradinéje ir galinéje vertés grandinés dalyje (misrus) — jmonés turi
skirtingas, bet viena kitq papildancias kompetencijas abiejose vertés kitrimo grandinés

I3

dalyse.*

Bendros jmonés. Bendras jmones jsteigia dvi ar daugiau jmoniy, kurias vienija bendra veikla, o
Ju steigimui naudojamas vietinis ir uzsienio kapitalas. Kiekviena i§ bendrosios jmonés steigianciy
kompanijy investuoja savo iSteklius - materialyjj ar nematerialyjj turtg, ta¢iau kooperaciniais rySiais
gristas biidas susijes su bendry jmoniy steigimu yra vienas 1§ didelés investicinés rizikos reikalaujanciy
jéjimo | uzsienio rinkg budy (Sekliuckiené, 2008, p. 111). Bendry jmoniy privalumai ir trakumai

pateikiami 2 lenteléje.

2 lentelé. Bendry jmoniy privalumai ir trikumai (sudaryta pagal Sekliuckiené, 2008 ir Shama,

2000).
PRIVALUMAI TRUKUMALI
Technologiniy kompetencijy ir iStekliy sujungimas Sunku rasti patikima partnerj
Apsaugo nestabilios ekonomikos $alis nuo vidaus tikio | Gali Kilti nesutarimy organizaciniais
subjekty zlugimo ir uzsienio kontrolés rizikos marketingo ar finansiniais klausimais

Shama (2000), iSskiria nemazai privalumy steigiant bendras jmones, kurie apima technologiniy
kompetencijy ir iStekliy sujungimg, kas ypa¢ svarbu jgyvendinant didelius tarptautinius ir vietinius
projektus (p. 653). ,,Bendry jmoniy kiirimas apsaugo nestabilios ekonomikos Salis nuo vidaus iikio
subjekty zlugimo ir uzsienio kontrolés rizikos“ (Sekliuckien¢, 2008, p. 149). Mokslininkai jvardina ir
pagrindinius bendry tarptautiniy jmoniy kiirimo trikumus: bendrag imong¢ kurian¢iy kompanijy
strateginiy tiksly skirtumai, problemos susijusios su kontrole ir sprendimy priémimu (Sekliuckiené,
2008, p. 116), sunkumai rasti patikimg partnerj, galimi nesutarimai organizaciniais, marketingo ir

finansiniais klausimais (Sekliuckiené, 2008, p. 149).
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Strateginiai aljansai. Strateginius aljansus tyrin¢jo Inkpen (1998), Mowery, Oxley ir Silverman
(1996). Tokio pobudzio jmoniy bendradarbiavimas vyksta tarp jmoniy savininky, zaliavy tiekéjy,
esamy ir potencialiy prekiy ir/arba paslaugy vartotojy, esamy partneriy bei konkurenty. ,,Aljansy
ypatumas yra tas, kad kiekviena i§ jmoniy vykdo viena kitg papildan¢ias funkcijas, kurios sustiprina
juose dalyvaujancias jmones® (Ragelskaja ir Korsakiené (2011)).

Inkpen (1998) pazymi, kad strateginiai aljansai, tai keliy jmoniy iStekliy kooperacija bendry
tiksly siekimui (p. 11).

Strateginiai aljansai yra keliy tipy: (Zamir, Sahar ir Zafar, 2014, p. 26):

1. Bendradarbiavimas pagal sutartj.

2. Nepriklausomas dalinio savarankiskumo jmoniy bendradarbiavimas.

Strateginiy aljansy kirimo svarba jmonéms gali biiti iSreiSkiama tokiomis prieZastimis (ISoraité,
20009, p. 39):

1. Imonei norint pasiekti atitinkamg augimo lygj natiiralus augimo nepakanka;

2. Rinkoje biitinas greitis, o partnerysté ji stipriai pagerina,

3. Klienty aptarnavimas nuolat sunkéja, o paviené organizacija neturés pakankamai patirties
geriausiai aptarnauti klientq,

4. Partnerysté gali kompensuoti didéjancius tyrimy ir plétros kastus,

5. Sgjungos palengvina priéjimq prie pasaulio rinkos “

Sekliuckien¢ (2008) pazymi, kad strateginius aljansus sukurti sudétinga, taCiau jmonéms yra
naudinga, nes konkurentai daznai turi kitoms jmonéms svarbiy ir sunkiai pasiekiamy sugebéjimy (p.
112). ,,Didziausias aljansy patrauklumas yra tai, kad jmonés iSplecia savo rinkg nerizikuodamos ir
neinvestuodamos papildomo kapitalo® (Standifer ir Bluedorn, 2006). Strateginiai aljansai padeda
partneriams dalytis Ziniomis ir patirtimi, sumazinti rizikg ir iSlaidas zaliavy tiekéjams ir kurti naujas
prekes bei technologijas (ISoraité, 2009, p. 46). Strateginiy aljansy kiirimo triikumai: sunku pasirinkti
partnerius, santykiy valdymo problemos, galimi skirtingi jmoniy tikslai, valdzios dalybos problemos,
pasitikéjimo trikumas, sudétinga bendradarbiavimo struktiira (Sekliuckiené, 2008, p. 116).

Pagrindinés strateginiy aljansy sudarymo ir iSirimo priezastys iSskirtos 3 lentel¢je. 3 pav.

iliustruoja strateginiy aljansy pagrindinius s€¢kmeés veiksnius.

3 lentelé. Strateginiy aljansy steigimo ir iSirimo prieZastys (sudaryta pagal kaip Inkpen, 1998;
Mowery ir kt., 1996).

STEIGIMO PRIEZASTYS

ISIRIMO PRIEZASTYS

Technologinis bendradarbiavimas

Naujy prekiy kiirimas

Technologinés / gamybinés grandinés trikumy
pasalinimas

Masto ekonomija (gamybos, marketingo)

Sunkiai prognozuojama technologijy plétra.
Verslo koncepcijy nesuderinamumas
Vadovavimo stiliaus ir vadovy nesuderinamumas
Trintis dél rinky pasidalinimo

Priklausomybé nuo partnerio
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Prekybos plétra, naujos rinkos Savo vertingos patirties saugojimas
I&jimas j kritiskai svarbias rinkas

Specifiniy (lokaliai orientuoty) kompetencijy
pritraukimas

Siekis greiCiau jsisavinti naujas technologijas,
kompetencijas, patirt nei veikiant lokaliai
Tikslas -veikti ateities industrijose

Tikslas - tapti globalia kompanija

Smulkios ir vidutinés jmonés susijungusios ] aljansg tampa pajégios konkuruoti su didziosiomis
jmonémis sitilydamos rinkai savo prekes ir/arba paslaugas. Gavénas ir Skudiené (2014) pateikia
aiSkias rekomendacijas, kaip bendradarbiauti su uZsienio kompanijomis: ,atidZiai iSsirinkti partnery,
jautriai derinti kulttrinius skirtumus, siekti naudos abiem puséms, vykdyti savo jsipareigojimus,

sprendimy priémimas turi biiti struktiiruotas®.

Al
mﬂ;ﬁ; ALJANSO TIKSLU IGYVENDINIMAS:
ISAUGES ALJANSO PRODUKTYVUMAS
) Aljanso
Aljanso formavimas ir Su:fi:ﬂl;l;:rm
gyvavimo partneriy e
ciklo fazeé pasirinkima valdymas
R Oordinavimo]
Partnerystés Akciju mechamzmo
apsvarstymas pasiskirstymas pritaikymas
tarp savininky
Pagrindmiai Partneriy Pasitikéjimo ir
aljanso tinkamumo Sutartiniai bendro
sekme vertinimas i1sipareigojimai kapi_t_ﬁl@
lemiantys plétojimas
veiksniai
Partneriy Santyvkiné dalis _
pasirinkimas valdyme Kﬂﬂﬂﬂm—l
sprendimas

3 pav. Strateginiy aljansy pagrindiniai sékmés veiksniai (sudaryta pagal Kale ir Singh, 2009, p.

48)

Atlikta analiz¢ leidZia teigti, kad strateginiy aljansy kiirimas stiprina verslo aplinka.

Eksportas. Sekliuckiené (2008) eksportg apibrézia kaip ,,prekiy ir paslaugy, pagaminty vietinéje
rinkoje, pardavima uzsienio $alims®. Vijeikis ir Vijeikiené (2003), eksporta apibiidina, kaip ,,veiksma,

kuomet prekés ir paslaugos perkeliamos i§ vienos Salies | kita“ (p. 103). Tarptautiniy zodziy zodyne
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teigiama, kad ,,eksportas — tai prekiy ir kapitalo iSvezimas, paslaugy teikimas uzsienyje®. Literatiiroje
eksportas dar apibtidinamas kaip ,,procesa, kurio metu prekés siunc¢iamos ar gabenamos j uzsienio Salis
mainams arba pardavimui (Durmaz ir Tasdemir, 2014, p. 48). Taigi, eksporto esmé — prekés
iSvezimas j uzsienio rinkg.

Ne maziau svarbu pastebéti ir tai, kad eksportas turi privalumy ir trikumy (Zr. 4 lent.).

4 lentelé. Eksporto privalumai ir triikumai (sudaryta pagal Vijeiki ir Vijeikiene, 2003,
Kuvykaite, 1997; Pranulj ir kt., 2012; Musso, 2012).

PRIVALUMAI TRUKUMAI
Paprastumas Prekybos barjerai ir muitai didina kastus
Minimalis rizika ir investicijos Sunku konkuruoti su Kity saliy zemy kasty gamintojais
Greitas jéjimas ] rinkg Galimi auksti transportavimo kastai
Panaudojami turimi gamybiniai pajégumai Ribota vietiné informacija
Galima pasinaudoti masto ekonomija ir mokymaosi Problemos su uzsienio rinkos tarpininkais
kreive Problemos, jei eksportuotojo Salies valiuta yra stipri
ISvengiama i$laidy, susijusiy su gamybos operacijomis | Mazas pelnas
uzsienyje Létai atsakoma j klienty uzklausas

Tradiciskai yra skiriamos dvi eksporto rasys: tiesioginis ir netiesioginis. Sios eksporto formos
skiriasi ,,skirtingas funkcijas atlieckanciy tarpininky panaudojimu® (Sekliuckiené, 2008, p. 108).

Tiesioginio eksporto atveju (zr. 4 pav.) eksporto veikla yra koordinuojama pacios jmonés t. Y.
jmoné pati dalyvauja visuose prekés pardavimo etapuose palaikydama kontaktg su galutiniu vartotoju
arba naudojasi uzsienio Salyje esanéiy tarpininky paslaugomis (Sekliuckiené, 2008, p. 108, 109). Pasak
Vijeikio ir Vijeikienés (2003), esant tiesioginiam eksportui ,,gamintojai aktyviai veikia paskirstymo
kanaluose, nors patj paskirstymg gali atlikti ir uzsienio rinkoje veikiantis agentas, jgaliotas platintojas

ar dukteriné gamintojo jmoné* (p. 115).

""" ] i L T
Tyrimai ir Gamyba Prekyba '~\ ' ] *. *u Pardavimai C: Tarpininkas
vystymas J i d - P ir prekyba platintojas
) i 1 P i A=

4 pav. Tiesioginis eksportas: ¢ia A — gamintojai $alies viduje, B — nepriklausomi tarpininkai

Salies viduje, C - klientas (sudaryta pagal Hollenesen, 2007, p. 312)

Netiesioginio eksporto atveju (zr. 5 pav.), jmoné yra netiesioginis eksportuotojas, jos prekés
parduodamos uzsienio rinkose eksportuojanéiai jmonei nesiimant jokiy specialiy veiksmy. Kitaip
tariant visas eksportui atlikti operacijas (dokumenty tvarkymas, fizinis prekiy judéjimas paskirstymo
kanalais) vykdo tarpininkai (Sekliuckiené, 2008, p. 108). Vijeikis ir Vijeikiené¢ (2003) netiesioginj
eksportg vadina pasyviu veiklos uzsienyje budu (p. 115).
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4
S . - - .
Tyrimai ir Gamyba ™, Prekyba . i Y. Ya Pardavimai . C: Eksporio
o L " 5 [
vystymas e i P . ir prekyba b agentas
- L) # ‘ a, ‘ !
5

________________________ tarptauting C: piggyback®

- - i [+ 0l
Tyrimai ir Gamyba Tu *a . ' Y Prekyba Pardavimai S arda Ly marketingas
vystymas - S o i prekyba /> e
* r L) I

5 pav. Netiesioginis eksportas: ¢ia A — gamintojai $alies viduje, B — nepriklausomi tarpininkai

salies viduje, C - klientas (sudaryta pagal Hollenesen, 2007, p. 312)

Kuvykaités (1997) nuomone, ,,netiesioginis eksportas reikalauja maziau investicijy, konkreéiai,
nereikia gaisti laitko uZmezgant rySius su uzZsienio partneriais, iSlaikyti prekybos personalo uzsienyje ir
pan.« (p. 89). Mokslininkai pazymi ir tai, kad ,,netiesioginio eksporto atveju atsakomybé uz reklama,
pardavimy skatinimg ir daugelj kity marketingo veiksmy yra perteikiama iSorinéms organizacijoms
(eksporto atstovams arba uzsienio tickéjams)“ (Musso, 2012, p. 541). Pasak Musso (2012),
netiesioginio eksporto forma palankiausia jmonei, ,,turin¢iai siaurus tarptautinés plétros tikslus, ribotus
iSteklius ir silpnai i§vystyta marketingo skyriy“ (p. 541).

Anot Shama (2000), eksportas yra vienas i$§ paprasciausiy ir labiausiai paplitusiy jmonés jéjimo |
uzsienio rinkg bidy. Pasirenkant minéta jéjimo ] uZsienio rinkg biidg, jmoné patiria maziausig
finansing rizikg (p. 652), be to eksporto atveju nereikia dideliy investicijy ir jo vykdymui eikvojama
nedaug pastangy ir laiko (Pranulis ir kt., 2012, p. 564).

Tiesioginio ir netiesioginio eksporto palyginimas pateiktas 5 lenteléje.

5 lentelé. Tiesioginio ir netiesioginio eksporto palyginimas (sudaryta pagal Vijeiki ir Vijeikiene,
2003; Kuvykaite, 1997; Musso, 2012).

Tiesioginis eksportas Netiesioginis eksportas

Tiesioginis bendravimas su prekés/paslaugos Reikalauja maziau investicijy (finansiniy,

vartotojais organizavimo

Absoliutus kontroliavimas Nereikia tarptautinio verslo patirties

Lengvai prieinama informacija apie tiksline rinka Lengviau i$naudoti nedideliy rinky potencialg

Maziau tarpininky platinimo grandingje Nereikalauja dideliy administravimo istekliy
Eksporta pradedancios jmonés gali jgyti patirties
eksportuodamos savo prekes/paslaugas

Casas (2008) dar i$skiria ir trecigja eksporto ru§j — kooperacinj eksportg, Kuris apima
bendradarbiavima su kitomis jmonémis, vykdanciomis eksporto funkcija. Toks eksportas sutinkamas
»radicinése, brandZiose ir stipriai fragmentuotose pramonés Sakose, kur smulkios ir vidutinés jmonés
negali pasiekti gamybos ir rinkodaros masto ekonomijos, nes vietiné rinka yra maza, arba jmones

neturi pakankamai istekliy“ (p. 25).
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Taciau jmonei nusprendus eksportuoti savo prekes reikia jvertinti ir galimas rizikas, kurios
remiantis Lietuvos Ekonominés Plétros Agentiiros pateikta informacija yra susij¢ su: ,,valiuty kursy
svyravimais, mokejimo problemomis, atsisakymais priimti prekes, delsimais ir platinimo nuostoliais,
netinkamu eksporto finansavimu, vietinés ir uzsienio vyriausybiy apribojimais (tarifai, kvotos,
embargas ir t.t.), eksporto ir importo reguliavimu, dokumentacija, kilmeés ribojimais ir pan.“ (Lietuvos

Ekonominés Plétros Agentura (2008).

Licencijavimas. Licencijavimas — ,tai vietiniy prekiy gamybos uzsienio rinkose be Kkapitalo
investavimo nustatymas® (,,Inontenc* projektas, 2010, p. 6). Licencija ,,yra leidimas panaudoti verslo
tikslams teisiSkai apsaugota (uZpatentuotg) iSradimg, dizaing, prekiy zenklus, gergjg patirt] (,.know-
how*), autoriy ar gretutiniy teisiy objekta* (Langviniené ir kt., 2010, p. 124).

Licencijavimas priskiriamas gan mazos rizikos jmonés j&jimo j uzsienio rinkg badui (Shama,
2000, p. 652). Licencijos suteikimas yra ilgesnio periodo ir didesniy jmonés jsipareigojimy sutartis,
kuria firma sitilo savo isteklius uzsienio kompanijai, mainais uz atlygj (Durmaz ir Tasdemir, 2014, p.
49).

Licencijos yra patrauklus jéjimo } uZsienio rinkg budas, jmonéms, turin¢ioms savo intelektinés
nuosavybés valdymo juridines teises, esant ,transportavimo ar vietinés gamybos jkirimo sgnaudy‘
draudimams, konkurencijos tikslinéje rinkoje didinimui, esant poreikiui ,,greitai steigti gamybos
vienetus* (Langviniené ir kt., 2010, p. 124).

Caso (2008) pasteb¢jimu, ,,licencijavimas teikia abipuse nauda tiek jos isdavéjui, kuris gauna
pri¢jimg prie licencijos gavéjo technologijos ir prekés, tiek gavéjui, nes jis prisiima visg pelno
tikimybe arba nuostolio rizika, susijusig su prekés gamyba ir rinkodara“ (p. 34).

Autoriai skiria keturias licencijos suteikimo priezastis (Durmaz ir Tasdemir, 2014, p. 51,
Langviniené ir kt., 2010, p. 126).:

o | Licencijos iSdavéjas siekia prekés kiirimo Vvystymo ir gamybq perduoda kitoms
jmonéms;

o Licencijos iSdavéjas yra per maza jmoné, todél negali savarankiskai eiti j uzsienio rinkas
kitais budais;

e Toje rinkoje, kurioje preké yra, jis isgyvena gyvavimo ciklo pabaigg, todél yra poreikis
ieSkoti kity, maZiau issivysciusiy rinky;

o Atsiradus/esant politinés rizikos veiksniams ar pernelyg grieztam vyriausybiniam
reguliavimui.

Vijeikis ir Vijeikiené (2003) isskiria tris licencijy tipus (zr. 6 pav.).
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LICENCIJA

Paprastoj1 ISimtiné Pilnutiné

6 pav. Licencijy tipai (Vijeikis ir Vijeikiené, 2003, p. 121)

Paprastoji licencija neriboja pirkéjo ir pardavejo tarpusavio konkurencijos, iSimtin¢ licencija
parduodama iSimtiné teisé¢ veikti tam tikroje aplinkoje, pvz. tik tam tikroje teritorijoje. Pilnutiné
licencija — licencija, kurios teisés suteikia pilnai naudotis jos objektu (Vijeikis ir Vijeikiené, 2003, p.
121).

Licenciniai susitarimai paprastai sudaromi 6-20 metams ir gali biti atnaujinami Saliy susitarimu

(Langviniené ir kt., 2010, p. 122). Licencijavimo privalumai ir trikumai pateikiami 6 lenteléje.

6 lentelé. Veiklos, vykdomos pagal licencijavima privalumai ir triitkumai (sudaryta pagal
Kuvykaite, 1997, p. 125).

PRIVALUMAI TRUKUMALI
Pajamos auga be papildomy investicijy, Pablogéjus prekés kokybés parametrams
mazesné rizika nukencia pardavéjo firmos jvaizdis
Atsiperka investicijos ] mokslo Galimos santykinai mazos pardavimo apimtys ir maza
tiriamuosius darbus licenciniy mokes¢iy suma
Pelnas i§ dar nejsisavinty rinky, j kurias Potencialaus konkurento atsiradimas
dar nejeita Licenciniy sandoriy apmokestinimo problemos

Nereikia jveikti uzsienio prekybos barjery,
steigti uzsienyje prekybos ir techninio
aptarnavimo tarnyby

Pasikeiciant licencijomis su§velninama
Konkurencija

FranSize. Fransizé - tai sutartis, ,,pagal kurig franSizés davéjas uz piniginj atlyginimag suteikia
ilgalaike teise franSizés gavéjui (verslo savininkui) naudoti jo prekés varda, Zenkla, technologijas,
vadybos metodus, sprendimy bei veiklos zinias ir paslaptis* (Pranulis ir kt., 2012, p. 565).

,FranSizé atspindi jé¢jimo | rinkg modelj, puikiai tinkantj marketingo programos
standartizavimui« (Musso, 2012, p. 541). FranSizés verslo formatas tiek franSizés davéjui, tiek gavéjui
sukuria partnerystés modelj, kuris dél verslo procesy kontrolés ir aplinkos veiksniy neiSvengiamai
susiduria su vidinémis ir iSorinémis problemomis (Levickaité ir Reimeris, 2010, p. 88). Fransizei yra

biidingos Sios formos:
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1. Prekiy platinimo fransizé — ,kai franSizés gavéjas tiesiog parduoda davéjo prekes ir turi teise

naudotis fransizés davéjo prekés zenklu. Tokig forma dazniausiai naudoja zinomy prekiy

zenkly jmonés™ (LR CK 67770 str.);

2. Gamybiné fransizé — ,budinga stambioms jmonéms. Sios franSizés atveju viena jmoné

kitoms suteikia licencija parduoti prekes ir naudoti prekés zenkla mazmeninés prekybos

atveju.” (LR CK 6767 str.);

3. Dukteriné fransizé — jpareigoja franSizés davéjg remti franSizés gavéjg dalykiskai,

finansiskai ir kt., kol pastarasis uzsiima savo verslo plétra“ (LR CK 6768 str.);

4. Konversiné fransizé — ,,5avo esme atitinka paskirstymg, kuomet prekés arba paslaugos

parduodamos tik verslo subjektams, dirbantiems fransizés principu® (Levickaité ir Reimeris,

2010, p. 86).

FranSizes privalumai ir trilkumai pateikiami 7 lenteléje.

7 lentelé. Veiklos, vykdomos pagal fransizés sutartj, privalumai ir triikumai (sudaryta pagal
Vijeikj ir Vijeikiene, 2003 bei Levickaite ir Reimerj, 2010).

PRIVALUMAI

TRUKUMALI

FranSizés gavéjas naudojasi pla¢iai rinkai Zinomu
vardu (preke)

Fransizé — tai greitesnis ir patikimesnis kelias
sékmingo verslo link, nes taikomi patikrinti verslo
metodai ir turimi laiko patikrinti prekés

Mazos pradinio verslo investicijos

Maza verslo rizika

Juridiné nepriklausomybé

Didesnis finansiniy institucijy pasitikéjimas
Galimybé pasinaudoti franSizés pardavejo sukurtu
zaliavy tiekimo, prekiy paskirstymo tinklu, reklamos
rezultatais ir kt.

Veiklos laisvés nebuvimas
Nepasitikéjimas fransizés davéju
Dideli fransizés mokesciai

Vijeikis ir Vijeikiené (2003) pazymi, kad licencijavimas ir fransizé yra dvi puikios alternatyvos

tarptautiniame marketinge, tinkancios tiek mazoms, tiek dideléms, tiek siauroms, tiek plaioms

rinkoms (p. 117).

FranSizés ir licencijavimo bidy eiti j uZsienio rinkg skirtumai pateikiami 8 lenteleje

8 lentelé. Skirtumai tarp fransizés ir licencijavimo budy (sudaryta pagal Kuvykaite, 1997,
Levickaite ir Reimerj, 2010; ir kt.).

FranSizé

Licencijavimas

Fran$izé apima visa versla

Licencijavimas susijes su viena kazkuria verslo dalimi

DaZniausiai steigiama nauja jmoné, kuri yra fransizés
gavéja

Licencijos naudotojas yra zinomo prekés Zenklo jmoné

Mokami ,,Administravimo mokesciai*

Mokami licenciniai mokes¢iai
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Dazniausiai sutartis sudaroma 5 metams, gali biiti Dazniausiai 6 — 20 mety terminas

pratesiama iki 11 mety

FranSizés davéjas kruopsciai pasirenka gavéja, o Licencijy gavéjai savarankiskai pasirenka licencijos
gavéjo keitimas priklauso tik nuo fransizés davéjo davéja

Fran$izés gavéjas perima fransizés davéjo jmonés Licencija nedaro jtakos licencijos davéjo jmonés
pavadinima, todél fransizé daro jtaka jmonés reputacijai

reputacijai

Gamybos susitarimai. Gamyba pagal sutartj — ,,jmonés preké gaminama uzsienio Salyje pagal
sutartj pasiraSyta su toje Salyje registruotu vietiniu gamintoju® (Durmaz ir Tasdemir, 2014, p. 50).
Gamybos sutarCiy esmé yra ta, kad jmoné sudaro ilgalaike sutart su uzsienio jmone dél tam tikros
prekés gamybos ir pardavimo. Siuo atveju jmoné paprastai perduoda uZsienio jmonei savo gamybos
technologijas.

Sekliuckienés (2008) pastebéjimais, gamybos sutarCiy forma yra patraukli ir tuo, kad yra
galimybé jeiti | rinka, kurioje yra pigios Zaliavos ir darbo jéga, kadangi taip yra sumazinama prekiy

savikaina (p. 111).

Valdymo sutartys — tai susitarimai, kuriais jmoniy veiklos kontrolé (ar viena jos veiklos fazé),
paprastai vykdoma savininky paskirtos direktoriy tarybos ir vadybininky, sutartimi perduodama
atskirai jmonei. Kitaip tariant, tai personalo, atlickan¢io butinas funkcijas uz tam tikrg apmokéjima,
nuoma (Sekliuckien¢, 2008, p. 111). Biitina pazyméti ir tai, kad valdymo sutartys leidzia jgyti uzsienio

patirties nesuteikiant uzsienio jmonei savo iStekliy.

Komplektiniy objekty statyba uZsienyje. Remdamasis S$iuo susitarimu, kontraktorius
jsipareigoja sukurti visg gamybinj vienetg arba infrastruktiirinj projekta uzsienio Salyje. Projektai
skiriasi savo apimtimis, bet paprastai kontraktoriaus pareiga apima gamyklos projekto sukiirima,
apripinimg technologijomis ir paZangigja patirtimi, gamyklos statybg ir jrengimg, veiklos plano
sukiirimg ir visy gamyklos funkcijy kontrole iki veiklos pradzios (Sekliuckiené, 2008, p. 111).

Apibendrinant galima daryti isvadq, kad siekiant minimizuoti rizikg, jmonéms ketinancioms jeiti
j uzsienio rinkg pravartu rinktis eksportq arba susitarimus. Renkantis bendros jmonés arba strateginiy

aljansy formq, jmonés turés partnerj, padésiantj prisitaikyti prie svetimos kultiiros.

2.1.2.2. VisiSkai valdomi jéjimo j uZsienio rinkas budai

Nuosavo kapitalo jmoné. Jkurdama nuosavg (visiskai valdoma) imon¢ uzsienio rinkoje jmoné
gali jsigyti jau veikian¢ig jmon¢ arba daryti rizikingas investicijas ] nauja jmong. Jau veikiancios

imonés jsigijimas suteikia galimybg zymiai greiCiau jeiti j rinkg ir uztikrinti priéjima prie prekybos
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(tiekimo) kanaly (grandziy), esamy klienty duomeny baziy ir tam tikrais atvejais prie jau jsteigty ir
isitvirtinusiy prekiy Zenkly ar imonés reputacijos (Musso, 2012, p. 542).

Renkantis tokj visiSkai valdoma j¢jimo j uzsienio rinkg buda, kaip jsigijimai, galima tikétis
greito j¢jimo, pri¢jimo prie iStekliy ir kompetencijy, galimybés kontroliuoti rinkg (Sekliuckiené, 2008,
p. 116). Isigijimas — jéjimo j uzsienio rinka biidas, kai jmoné, kurios pagrindiné biistiné yra vienoje
Salyje, kartu su partneriais ar viena jsigyja kontrolinj uzsienio Salyje egzistuojancios kompanijos akcijy
paketa (Durmaz ir Tasdemir, 2014, p. 52).

Nepaisant galimo greito jéjimo j uzsienio rinkg ir kity galimybiy, $is biidas reikalauja daugiausiai

sgnaudy ir investicijy. Imonés jsigijimas yra susijes su tos vietoves teikiamais privalumais bisimam

verslui.
9 lentelé. Jsigijimy privalumai ir triikumai (sudaryta pagal Casa, 2008, p. 53).
PRIVALUMAI TRUKUMALI
Visiska veiksmy kontrolé Didelés pradinés investicijos
Eliminuota galimybé patirti partnerio kontrolg Lankstumo praradimas
Tiesioginis rinkos pasiekiamumas Didelé rizika
Tiesiogiai jgyjamos zZinios apie rinka Galimos mokesciy problemos
Galimas mokes¢iy i§vengimas
Lengvesnis ir laisvesnis pri¢jimas prie zaliavy ir
darbo jégos

Nuosavy atstovybiy steigimas. ,Jmonés atstovybé turés tokias teises, kokias suteiks juos
jsteigusi jmoné, taCiau ne platesnes, nei leidzia jstatymai ir kiti teisés aktai. Atstovybei teisés aktai
suteikia baigtinj teisiy sarasg: atstovauti jmonés interesams ir juos ginti, sudaryti sandorius ir atlikti
kitus veiksmus jmonés vardu, taip pat atitinkamomis sglygomis vykdyti importo ir eksporto
operacijas.” (Verslo vartai, 2014).

ISanalizavus jéjimo | uZsienio rinkas biidus, galima konstatuoti, kad jy yra didelé jvairove. Jie
skirstomi j kooperaciniais rySiais gristus (bendros jmonés, strateginiai aljansai, eksportas,
susitarimai) ir visiSkai valdomus jéjimo j uzsienio rinkg biidus (nuosavo kapitalo jmoneés, jsigijimai,
nuosavos atstovybés steigimas).

Konkretaus jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimas — sudétingas procesas, priklausantis nuo
1€jimo 1 uzsienio rinka biido pasirinkimg lemianciy iSoriniy bei vidiniy veiksniy. Prie iSoriniy veiksniy
paprastai priskiriamos aplinkos salygos, atskiry Saliy pramonés i$sivystymo tendencijos, konkurencijos
laipsnis jose. Vidiniai veiksniai tiesiogiai susije su pacios jmonés veiklos rezultatais ir paslaugos
pobiidZiu. Tiek vidiniai tiek iSoriniai veiksniai veikia kartu ir vieni kitus papildo. Pla¢iau iSoriniai ir

vidiniai veiksniai nulemiantys jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg bus aptarti kitame skyriuje.
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2.2. Veiksniai lemiantys jmonés jéjimo j uZsienio rinka buido parinkimg

I€jimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg lemia daugybé veiksniy, kuriuos bitina jvertinti.
Literatiiroje j€jimo j uzsienio rinka biido parinkimg lemiantys veiksniai daznai biina skirstomi j:
e iSorinius, Susijusius su tikslinés uzsienio rinkos aplinka;
e vidinius, susijusius su pacia jmone.

Shama (2000) i$skiria jmonés bei rinkos veiksniai (zr. 7 pav.).

4 .
IMONES VEIKSNIAI
1 Veiklos pobidis

2. I&jimo metai ) IEJIMO 1 UZSIENIO
RINKA BUDAS

RINKOS VEIKSNIAI

1. Konkurencijos lvgis
2. Rankos potencialas

7 pav. Ié¢jimo j uZsienio rinka lemiantys veiksniai (sudaryta pagal Shama, 2000, p. 658)

Shama (2000) pazymi, kad jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimg lemia :

e Veiklos pobidis (pagrindiné jmonés veikla, nuo kurios priklauso kokias prekes ji tieks
uzsienio rinkos vartotojams);

e Jéjimo metai (nuo j€&jimo ] uzsienio rinkg mety priklauso j€jimo ] kitas uzsienio rinkas
procesas, kuris gali bti spartesnis dél geresnio rinkos iStekliy jsisavinimo bei aukStesnio
adaptacijos prie rinkos aplinkos laipsnio);

e Konkurencijos lygis (konkurencija uzsienio rinkoje daro jtakg jsiskverbimo j uzsienio
rinkg procesui);

e Rinkos potencialas (prognozuojama prekiy ir/arba paslaugy paklausa uzsienio rinkoje.
Didelis rinkos potencialas lemia prekés pardavimus bei pelng. Tikslinés rinkos dydzio

priklauso jos patrauklumas).

Koch (2001) pazymi, kad jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimg lemia tokie veiksniai, kaip
jmonés dydis, turimi iStekliai, pelno tikslai, rinkos barjerai, poziiiris | valdymo rizika, jvaizdzio
palaikymo reikalavimai, gaunamos uzsienio rinkoje informacijos apimtis ir patikimumas (p. 353).

Duane ir kt. (2008) pastebéjimais, jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg gali nulemti ir tokie
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veiksniai, kaip konkrecios Salies arba vietovés pranasumas. Vertinant Salies ar vietovés privalumus turi
biti atsizvelgta i: gamybos iSlaidas, transportavimo iSlaidas, politing situacijg Salyje, valstybés
vykdoma ekonoming politika bei reikalavimus prekéms, kultiirinius veiksnius.

Duane ir kt. (2008) iSskiria ir kitus veiksnius lemiancius jéjimo j uzsienio rinkg buido parinkima,
tai: jmonés iStekliy pranaSumai (esminés kompetencijos), vidinio koordinavimo arba administraciniai
pranasumai, kontrolés poreikis, iStekliy prieinamumas (p. 157).

Duane ir kt. (2008) pazymi, kad jmonéms steigiant atstovybes uzsienyje, perkeliamos
pagrindinés kompetencijos ir kapitalo dalis j uzsienio rinkas. I€jimo ] uzsienio rinkg budas, kuriant
bendras jmonés, taip pat yra geras sprendimas, todél kad jmoné nepraranda savo iStekliy kontrolés.
Vidinio koordinavimo arba administraciniai privalumai, kontrolés poreikis, iStekliy prieinamumas,
skatina jmones vystyti paslaugas ir kurti prekes savarankiskai, o ne steigti bendras jmones arba
atstovybes. Atsizvelgiant | iSlaidas bei rizika, jmonéms vertéty rinktis maziau rizikingus jéjimo |
uzsienio rinkg biidus, pvz., licencijavima, tiesioginj eksporta.

Sekliuckien¢ (2008) iSskiria ir tokius j€jimo ] uzsienio rinkg bido parinkimg lemiancius
veiksnius:

1. Jmonés dydis ir potencialas. Imonés dydis tiesiogiai daro jtakg materialius ir nematerialius
jmonés iSteklius: didesnés jmonés visada turi daugiau iStekliy ir yra todé¢l laikomos labiau
potencialios.

2. Tarptautinés veiklos patirtis. Didesné tarptautinio verslo patirtis leidzia jmonéms geriau
jvertinti makroekonominius veiksnius ir prisiimti didesnes rizikas, renkantis jéjimo j uzsienio
rinkg strategija. Imonéms neturinioms tarptautinés veiklos patirties rekomenduojama rinktis
zemo rizikos laipsnio budus, kuriais ketinama skverbtis j uzsienio rinkas.

3. Strateginiai jmonés siekiai. J€jimo ] uzsienio rinkg btido parinkima gali nulemti ir ilgalaikés
jmoniy strategijos. Pvz., turint siekj, susijusj su greitu poveikiu konkurentams, jmongés
jéjimas ] uzsienio rinkg turéty buti staigus.

4. Sakos augimo tempai nusako iikio $akos, kurioje jmoné plétoja savo veikla, konkurencingumo
ir pelningumo laipsnj. Didelé konkurencija uZsienio rinkoje nulemia sudétingesnj
skverbimosi ] jg procesa.

5. Organizacijos specifiniy istekliy verté. Tuo atveju jeigu jmonés specifiniai iStekliai, pvz.,
inovatyvios technologijos, pasizymi unikalumu, yra vertingi ir nulemia islickamajj
konkurencinj pranasuma ne tik vietin¢je, bet ir uZzsienio rinkose, jmoné gali pasirinkti
rizikingesnius ir daugiau kontrolés reikalaujancius jéjimo j uzsienio rinka badus.

6. Prekes paklausos dydis. Tuo atveju, kai preke, su kuria ketinama jeiti | uzsienio rinkg yra

nauja, taciau reikalinga rinkos vartotojams, tikétina, kad jos paklausa bus didesné. Kuo bus
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didesné ketinamos parduoti uzsienio rinkoje prekés paklausa, tuo sudétingesnj ir brangesnj

jéjimo j uzsienio rinkg biidg vertéty rinktis.

7. Technologijos intensyvumas. Technologijy poreikis jmonés veikly plétotei nulemia poreikj

jsisavinti technologijas, esan¢ias uzsienio rinkose. D¢l Sios priezasties tokios jmonés

dazniausiai renkasi bendry jmoniy steigimo jéjimo j uzsienio rinkg buda.

8. Kultiiriné aplinka. Pagrindiniai su uzsienio Salies kultira susij¢ veiksniai, galintys turéti jtakos

veiklos uzsienio rinkoje sékmei, yra kalba, religija, iSsilavinimo lygis, kultiirinés vertybés.
Zinios apie tikslinés rinkos kultiiring aplinka nulemia geresnes veiklos galimybes tokioje

Salyje.

9. Salies rizikos laipsnis. Sis veiksnys daZniausiai yra vertinamas atsizvelgiant j politing,

10.

11.

12.

13.

ekonoming bei finansing rizikg. Kuo didesné rizika, tuo dazniau renkamasi tokius jéjimo }
uzsienio rinkg biidus, kurie sumazina veiklos uzsienio Salyje rizikg, pvz., susitarimus. Esant
mazesneli rizikai pasiteisina sudétingesni ir brangesni j€jimo ] uzsienio rinkg biidai.

Teisinés sqlygos. ,,Sis veiksnys taip pat turi lemiama poveikj jmonéms ketinandioms jeiti j
uzsienio rinkg biido parinkimui. Jmoné ketindama jeiti ] uzsienio rinkg turi vadovautis tos
Salies teisiniais reglamentais, jstatymais. Muity tarifai, kvotos, jstatymy numatytos lengvatos
ir kt., daZnai nulemia konkretaus j€jimo j uzsienio rinkg biido parinkima‘ (p. 102-104).
Sutarciy rizika. Imonés rekomenduojama rinktis paprastesnius j€jimo j uzsienio rinkg biidus,
nes jie nereikalauja dideliy finansiniy iStekliy.

Ketinimai atlikti bendrq tyrimo ir vystymo veiklg dazniausiai nulemia bendros jmonés
jkitrimg.

Globali sinergija. ,,Kai dominuoja glaudi sgveika tarp jmonés uzsienio atstovybiy, jmoné
siekia integruotos globalios strategijos, stengiasi kontroliuoti ir koordinuoti uzsienio
atstovybiy veiklg. Tokiu budu yra pasiekiamas sinerginis efektas, jmonés renkasi visos ar

dalinés nuosavybés jé¢jimo j uzsienio rinkas biidus® (p. 102-104).

Renkantis kooperaciniais ry$iais grjstus jéjimo j uZsienio rinkg budus, Ravelomanana, Yan,

Mahazomanana, Miarisoa (2015) nuomone, svarbu atsizvelgti j tokius veiksnius, kaip tarifiniai ir
netarifiniai uZsienio prekybos barjerai, Salies rizikos ir paklausos neapibréziamumas, galimas per

mazas partneriy pasirinkimas (p. 22).

Vidiniy veiksniy, lemianciy jmonés jéjimo } uZsienio rinkg biido parinkima, sarasg vertéty dar

papildyti tokiais veiksniais, kaip jmonés lankstumas bei jos valdymo politika (Ravelomanana ir kt.,
2015, p. 23). Autoriy nuomone, jeinant j uzsienio rinkg svarbu jvertinti ir jé&jimo j uzsienio rinka laika,

iSlaidas bei jy atsipirkimg (Ravelomanana ir kt., 2015).
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Terpstra ir kt. (2012) iSskiria tokius vidinius ir iSorinius veiksnius, lemiancius jmonés jéjimo |
uzsienio rinkg budo parinkima:

Vidiniai veiksniai:

1. Vidinés problemos, kurios turés jtakos pasirenkant jé&jimo j uzsienio rinka buda;

2. Imonés pasirengimas eksportuoti (organizacijos gebéjimas organizuoti tarptauting prekyba):
vadybos patirtis, ankstesné patirtis gaminant prekes ar teikiant paslaugas uzsienio rinkai ir vykdant jy
zenklodara, bendras vadybos jsipareigojimas pléstis tarptautiniu mastu, finansinis pajégumas.

3. Zinios apie uZsienio rinka ir apie jéjimo j uZsienio rinka procesa.

Pasak Terspstra ir kt. (2012), svarbiausiais vidiniais veiksniais pasirenkant j&jimo j uzsienio
rinkg biida, yra: Zinios apie uzsienio rinkg ir tarptautinés vadybos procesai. Autorius atkreipia démes;,
kad jmonés neturin¢ios ziniy apie uzsienio rinkg ir tarptautinés vadybos patirties, jeidamos j uzsienio
rinkg veikiausiai rinksis netiesioginio eksporto arba uZsienio kapitalo investavimo modelio biida.

[Soriniai veiksniai:

1. Konkurenciné padétis;

2. Stiprus prekes zenklas;

3. Vyriausybés vykdoma ekonominé politika, daran¢iai poveikj tai Gkio Sakai, kurioje veikia
jmoné (valdzios potvarkiai, valdzios nurodymai dél uzsienio nuosavybés ir jstatymuose leidZiama
veikla) (p. 84, 85).

Anot Terpstra ir kt. (2012), jmonés, kurios yra stiprios savo srityje jau esamoje rinkoje, tikétina
pasirinks agresyvy jéjimo j uzsienio rinkg buidg, jmonés su jau zinomu prekiy Zenklu tikétina
pasinaudos tiesioginiu eksportu arba investavimo j uzsienio kapitalo galimybémis. Tai pat yra svarbu
jvertinti Salies politing ir ekonoming situacija, ir jei jos sudétingos, norint sumazinti rizikg yra sitiloma
pasinaudoti partneriy arba vietiniy jmoniy paslaugomis.

Be vidiniy ir iSoriniy veiksniy Zukauskas (1997) i§skiria ir rizikos veiksnius, kuriuos jmonés

privalo jvertinti rinkdamosi jéjimo j uzsienio rinka buidg (Zr. 8 pav.).
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Téjimo i uZsienio

rinka biidas

4 )

Iioriniai veiksniai:

(_R_iz:ikus 1-'eiksni:1i:\
» Paklausa

» Kontrolés laipsnis

-

* Konkurencing aplinka .
Vidiniai veiksniai: * Technologijy
* Politiné situacija . .
o + Strateginiai sickiai praradimo rizika
» Teisiné situacija v ; ;
. - » Titekliu perdavimo
L . » Imonés potencialas
* Ekonominé situacija . Lankstam
. - » Konkurencinis pranafumas stimas
» Socialing situacija

» Imonés politika * Nuosavybes

\. Kulttiring situaci; a) \ _/ \ laipsnis j

8 pav. Jéjimo j uZsienio rinka biido parinkima lemiantys veiksniai (adaptuota pagal Zukauska,
1997)

Apibtdindamas rizikos veiksnius Zukauskas (1997) nurodo, kad:

» Kontrolés laipsnis — pasirinkdama netinkamg j€jimo ] uzsienio rinkg strategija jmoné rizikuoja
prarasti dalj valdymo ar istekliy kontrolés.

* Technologijy praradimo rizika — kuriant bendras jmones ar sudarant susitarimus yra rizika
prarasti technologijas.

» Istekliy perdavimo - rizikinga perduoti jmonés materialius ir nematerialius iSteklius
partneriams.

« Lankstumas — visada yra rizika, kad jmonei pritriks lankstumo naujoje rinkoje.

* Nuosavybés laipsnis — kuriant bendras jmones daznai atsiranda painiava dél jmonés

nuosavybés teises.
Root (1998) jéjimo | uzsienio rinkg budo parinkimo veiksnius skirsto j tris grupes: jmonés

veiksniai, tikslinés rinkos charakteristikos bei tikslinés rinkos ekonominiai, politiniai, geografiniai,

socialiniai ir kult@iriniai veiksniai (Zr. 9 pav.).
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3. Technologijos;
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5. Isipareigojimai

. J

3. Polititua veiksniai;

4. Geografinis atstumas;
‘/ 5. Salies pasiekimai;

6. Socialiniai ir kultiriniai

veiksniai /

3. Darbo jéga

\

[ IEJIMO I UZSIENIO RINKA BUDAS

9 pav. Jéjimo j uzsienio rinka biido modelis (sudaryta pagal Root, 1998)

Panasiai veiksnius darancius jtaka jéjimo j uzZsienio rinkg btido parinkimui grupuoja ir Dunning
(2006): jmonés charakteristikos, iSorés aplinkos charakteristikos, vidinés aplinkos charakteristikos.
Anot Dunning (2006), vidaus aplinkos charakteristikoms priskirtini: jmonés ilgalaikiai tikslai ir
perspektyvos, turto dydis, pozitlris j inovacijas ir pokyc¢ius, aptarnaujamy kritiniy rinky grupé ir
segmentai, veiklos lankstumas. ISoriné aplinka, autoriaus nuomone, apima veiksnius susijusius su
Salies, ] kurig ketinama jeiti politine, teisine, socialine, kultiirine ir ideologe situacija. ISoriné aplinka
taip pat apima ir regionin¢ ir urbanisting geografija, atspindincig regioning plétra ir disponavima
natliraliais iStekliais. Vidinés aplinkos charakteristikos lemia jmonés valdymo ir marketingo
gebéjimus, veiksmus darancius jtakg investavimo sprendimams.

Langvinien¢ ir kt. (2010) nurodo, kad egzistuoja veiksniai mazinantys galimybes investuoti j
konkrecCig Salj, tarp jy galima isskirti eksporto veiksnius, kuriuos dazniausiai nulemia vyriausybés
vykdoma ekonominé politika. Tai ,.politinis testinumas perrinkus valdzig, ir kariuomenés veiksmai,
siekiant stabilizuoti politing situacijg* (Langviniené ir kt., 2010, p. 184).

Rasheed (2005) teigia, kad j€jimo i uzsienio rinka biidg nulemia ne tik uzsienio Saliy aplinkos bet
ir vietinés rinkos veiksniai.

Kiek kitoki pozitrj pateikia Pan ir Tse (2000). Autoriai savo démes] sutelkia | vadovy
apsisprendimo eiliSkumgq. 1Snagringje 10 tiikst. jéjimo j Kinijos rinkg atvejy 20 mety laikotarpiu Pan ir

Tse (2000) siiilo hierarchinj jéjimo j uzsienio rinkg modelj ir teigia, kad esama natiiralios jvairiy i¢jimo
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1 uzsienio rinkg buidy hierarchijos. Pasak jy, visi buidai gali buti skirstomi j nuosavybe paremtus ir
nuosavybés neapimancius. Kitame hierarchijos lygmenyje nuosavybe paremti budai jau gali buti
skirstomi ] visiSkai valdomas ir bendras su uzsienio partneriu jmones. Nuosavybés neapimantys biidai
toliau yra skirstomi j susitarimus ir eksportg. Pan ir Tse (2000) nustaté, kad vadovai pradzioje
sprendzia, ar taikys nuosavybe paremtg j€jimo j uzsienio rinkg biidg, ar nuosavybés neapimantj.

Hollensen (2007) taip pat iSskiria ir kitus veiksnius lemiancius jmonés j¢jimo j uzsienio rinka
biido parinkimg, tai 1) jmonés pasirinkto j€jimo ] uzsienio rinkg biido charakteristikos ir 2) su
konkreciais jéjimo j uzsienio rinka budais susijes elgesys. Pasak minéto autoriaus pirmas veiksnys
apima rizikos vengimg, kontrole, lankstuma, antras — numatoma praktinés patirties pobtdj,
oportunistinj elgesj, sandoriy kastus (p. 298).

Autoriy pateiktos jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg biida lemianciy veiksniy Klasifikacijos

pateikiamos 10 lentel¢je.

10 lentelé. Veiksniai lemiantys jmonés jéjimo j uZsienio rinka biido parinkimg.

AUTORIUS VEIKSNIAI LEMIANTYS IMONES JEJIMO ] UZSIENIO RINKA
BUDO PARINKIMA
ISORINIAI VIDINIAI

Shama, 2000 Rinkos potencialas, Veiklos pobiidis, j&jimo metai.
konkurenty skaicius.

Koch, 2001 Rinkos barjerai, gaunamos uzsienio | Imonés dydis,
rinkoje informacijos pakankamumas | turimi i$tekliai, pelno tikslai, pozitris j
ir patikimumas, rinkos potencialas, | valdymo rizika, jmonés jvaizdzio
Salies rizika. palaikymo reikalavimai.

Duane ir kt., 2008 Konkrecios Salies arba vietovés Imonés iStekliy pranaSumas (esminés
pranasumai, kontrolés poreikis, kompetencijos), imonés vidinis
iStekliy prieinamumas. sprendimy koordinavimas arba

administracinis pranasumas.

Sekliuckiené, 2008 Sakos augimo tempai, prekés Imonés dydis ir plétros potencialas,
paklausos dydis, technologijos tarptautinés veiklos patirtis, strateginiai
intensyvumas, kultiirinés salygos, imonés siekiai, organizacijos specifiniy
Salies rizikos laipsnis, teisinés iStekliy verte.
salygos, sutarcCiy rizika, globali
sinergija.

Ravelomanana ir kt., 2015 Tarifiniai ir netarifiniai prekybos Imonés lankstumas bei jos valdymo
barjerai, salies rizikos ir paklausos | politika, jéjimo grei¢io galimybes,
neapibréztumas, potencialiy galimos ilaidos bei jy atsipirkimas.
partneriy skai¢ius.
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Terpstra ir kt., 2012

Konkurenty skaicius, stiprus prekiy
zenklas, vyriausybés vykdoma
ekonomingé politika, daranti poveikij
tai Gkio Sakai, kurioje veikia jmoné
(valdzios potvarkiai, valdzios
nurodymai dél uzsienio nuosavybés
ir jstatymuose leidziama veikla)

Imonés pasirengimas eksportuoti
(organizacijos gebéjimas organizuoti
tarptauting prekybg), vadybos patirtis,
ankstesné patirtis gaminant prekes ar
teikiant paslaugas uzsienio rinkai ir
vykdant jy Zenklodara, bendras vadybos
Isipareigojimas pléstis tarptautiniu mastu,
finansinis pajégumas; Zinios apie
uzsienio rinkg ir Zinios apie j&jimo ]
uzsienio rinka procesg.

Zulauskas, 1997

Paklausa, konkurenciné aplinka,
politiné situacija, teisiné situacija,
ekonominé situacija, socialiné
situacija, kultiiriné situacija, rizikos
veiksniai.

Strateginiai siekiai, jmonés potencialas,
konkurencinis pranasumas, jmonés
politika.

Dunning, 2006

Politing, teising, socialiné, kultiiriné
ir ideologiné situacija, regioniné
plétra ir disponavimas nattraliais
iStekliais.

Imonés ilgalaikiai tikslai ir perspektyvos,
finansiniai i$tekliai, pozitiris j inovacijas
ir poky¢ius,

veiklos lankstumas.

Darbo autoriaus nuomone pagrindiniai veiksniai, lemiantys jmonés jéjimo j uzsienio rinkg bado
parinkimg yra:

Vidiniai veiksniai: jmonés dydis ir augimo potencialas; tarptautinés veiklos patirtis; finansinis
pajégumas; veiklos pobudis; strateginiai siekiai; jmonés politika; konkurencinis pranaSumas.

Koriniai veiksniai: rinkos potencialas (paklausa); konkurencijos lygis/aplinka; uzsienio $alies
rizika; kultorinis atstumas/kultiriné situacija; teisiné aplinka/situacija; politiné aplinka/situacija;

ekonominé aplinka/situacija; socialin¢ aplinka/situacija.

2.3. Teorinis imonés jéjimo j uZsienio rinka biido parinkimg lemianciy veiksniy
aprasas
Atlikus literattiros analiz¢ buvo identifikuoti septyni vidiniai ir septyni iSoriniai jmonés j&€jimo j
uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai. Daugelis autoriy veiksnius klasifikuoja i vidinius ir
iSorinius, ta¢iau yra mokslininky, kurie i§skirtinai pabrézia potencialios rizikos veiksniy svarbg. Siame

skyriuje bus pladiau aptarta, kaip konkretus veiksnys lemia j&jimo j uzsienio rinkg btido parinkima.

Vidiniai jmonés jéjimo j uZsienio rinka biida lemiantys veiksniai

Imonés dydis, potencialas. Pasak Tan, Erramilli ir Liang (2001) jmonés dydis yra svarbus
veiksnys, kuris daro jtaka jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimui. Hollesen (2007) teigia, kad jmonés
dydis dalinai atspindi nusako jmonés potencialg (turimus iSteklius), o jimonés turinCios daugiau iStekliy
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vykdys sékmingesne veikla uzsienio rinkose. Autorius, smulkioms ir vidutinéms jmonéms
rekomenduoja rinktis eksporta, nes Sis budas reikalauja maziau iStekliy. Atlikti tyrimai rodo (Koch,
2001), kad jmonés dydis turi teigiamg poveikj pasirenkant tiesiogiai investuoti uzsienio Salyse, o
didesnis jmonés dydis lemia nuosavo kapitalo jmonés steigima.

Tarptautinés veiklos patirtis suprantama kaip veikla, kurig jmoné vykdo globalioje rinkoje
(Erramilli, 1991): tai gali buti veikla tam tikroje valstybéje arba veikla tarptautinése rinkose (Driscoll
ir Paliwoda ir kt., 1997). Imonés, turinCios didel¢ tarptautinés veiklos patirtj, dazniausiai lengviau jeiti
] naujg uzsienio rinkg (Gankema, Snuit ir Van Dijken ,1997). Dalyvavimas tarptautinéje veikloje
suteikia patirties jmonéms, kuri leidZzia maZinti kaSty ir laiko sgnaudas. Kuo daugiau jmoné turi
patirties susijusios su tarptautine veikla, tuo ji daugiau turi Ziniy ir pasitikéjimo (Kogut ir Singh, 1988).
Pasak Nako ir Brouthers (2002), didesne¢ patirtj turinios jmonés gali rinktis rizikingesnius jéjimo
biidus, tokius kaip bendros jmonés, o jmonés turinfios maziau patirties, linkusios rinktis maziau
rizikingus budus, tokius kaip eksportg ar licencijas.

Finansinis pajégumas yra labai glaudziai susijes su jmonés dydziu (Hollesen, 2007). Kaip teigia
Ulrich ir kt. (2014), finansiskai stipresné jmoné renkasi daugiau investicijy reikalaujantj ir
sudétingesnj j¢jimo buda.

Veiklos pobiidis. Tai veiksnys apibiidinantis jmonés veiklg, kuo ji uzsiims uZsienio rinkoje (Root,
1998). Pasak Ulrich ir kt. (2014) jmonés gali specializuotis: prekiy gamyboje, paslaugy teikime bei
prekiauti ,.know-how*. Root (1998) teigia, kad jmonéms, kuriy prekiy asortimentas yra platesnis
lengviau balansuoti tarp prekiy kainos bei pelno. Jmonéms uzsiiman¢ioms prekyba, rekomenduotina
rinktis eksporto btidg, konsultavimo paslaugas teikiancios organizacijos turéty rinktis bendros jmonés
steigimg su uzsienio partneriais (Hollesen, 2007).

Imonés politika glaudZziai susijusi su tarptautinés patirties veiksniu (Johanson ir Vahlne, 1977),
nes tos jmongs, kurios jau turi jéjimo j uzsienio rinkas patirties, lengviau ir i§ anksto gali identifikuoti
veiksnius ir pasirinkti reikiamg buidg. To paties jéjimo ] uzsienio rinkas modelio taikymas gali biiti
vertinamas, kaip jmonés politika.

Strateginiai siekiai. Ilgalaikés jmoniy strategijos gali daryti jtakg jéjimo j uzsienio rinkg biuido
parinkimui, pvz. strateginio uzdavinio ,,greitas poveikis konkurentams* jgyvendinimo pasekmé galéty
biiti staigus skverbimasis j uzsienio rinkg (Melin, 1992).

Konkurencinis pranasumas. Koch (2001) teigia, kad konkurencinis pranasumas vietinéje
rinkoje stipriai susijgs su jmonés potencialu ir jos finansiniais pajégumais. Pasak autoriy, esant
konkurenciniam pranaSumui uZsienio rinkoje geriausia rinktis eksporta, nuosavo kapitalo jmoneés
steigimg arba jsigijimus. Konkurencinis pranasumas uZsienio rinkoje néra svarbus, kuomet jmoné

renkasi licencijavimo, fran¢izés ar strateginio aljanso jmoneés j€jimo j uZsienio rinkg budus.
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ISoriniai jmonés jéjimo i uZsienio rinka biida lemiantys veiksniai

Rinkos potencialas (paklausa). Tai faktiné ir galima prekiy bei paslaugy paklausa rinkoje
(Choi, Shin ir Lee, 2013). Didelis rinkos potencialas nulemia didelius pardavimus bei pelng (Sabi,
1988). Esant didesniam rinkos potencialui, prekiy poreikis yra didesnis, todél jmoné gali rinktis
sudétingesnius ir brangesnius jé¢jimo biidus (Agarawal ir Ramaswami, 1992). Pasak Hollesen (2011),
valstybése, kuriy rinkos potencialas yra aukstas jimonés gali steigti savo atstovybes ar kurti bendrasias
imones, o ] mazas ir 1éto augimo rinkas geriau jeiti, renkantis eksporta arba susitarimy biidus.

Konkurencijos lygis/aplinka. Tai konkurencijos tikslingje rinkoje sglygos, kurios tiesiogiai
nulemia j&jimo j uzsienio rinkg buda (Laufs ir Schwens, 2014). Didelis konkurenty skai¢ius apsunkina
jsiskverbimg j uzsienio rinkg (Cheng ir Yu, 2008). Greitai augancios ir potencialios rinkos taip pat
pritraukia ir daugiau konkurenty (Huang, 2000).

Uzsienio Salies rizika. Sis veiksnys daZniausiai yra vertinamas atsizvelgiant j politing,
kultiiring, socialing, ekonoming bei finansine rizika (Zukauskas, 1997). Pasak Laufs ir Schwens
(2014) uzsienio Salies rizikos laipsnis tiesiogiai susijgs su jmonés investicijomis j tiksling rinka: kuo
daugiau jmoné investuoja, tuo didesni nuostoliai laukiami nesékmés uzZsienio rinkoje atveju. Taigi,
mazos ir vidutinés jmonés privalo gerai jvertinti visus Salies rizikos veiksnius, nes neturi tiek
atlickamy resursy kaip didelés jmonés, kad galéty sau leisti suklysti, rinkdamosi jéjimo j uZsienio rinka
buda (Befley ir kt, 2001).

Kultirinis atstumas/kultiriné situacija. Pagrindiniai kulttrinés aplinkos veiksniai, lemiantys
veiklos uzsienio rinkoje sékme, yra kalba, religija, iSsilavinimo lygis, kultlirinés vertybés, kurios
tiesiogiai daro jtakg vartotojo elgseng rinkoje (Laufs ir Schwens, 2014). Ta pati preké vienoje rinkoje
gali turéti visiskai skirtingg potenciala, nei kitoje rinkoje (Begley ir Tan, 2001). Ferraro ir Brody
(2015) teigia, kad ,kultira — tai yra viskas ka zmoneés turi, ka galvoja ir kaip jie elgiasi biidami
visuomengés nariais®, taigi kultlirinis atstumas apibtidina skirtumus tarp Zmoniy elgsenos ir mgstymo
pobiidzio gimtojoje ir uZsienio rinkose.

Teisiné aplinka/situacija. Imoné ketindama jeiti | uzsienio rinka turi vadovautis tos Salies
teisiniais reglamentais, jstatymais. Muity tarifai, kvotos, jstatymy numatytos lengvatos, daznai nulemia
konkretaus jéjimo j uzsienio rinkg budo parinkimg (Laufs ir Schwens, 2014). Esant palankiai teisinei
aplinkai jmoné gali rinktis rizikingesnius ir brangesnius j¢jimo buidus (Laufs ir Schwens, 2014).

Politiné aplinka/situacija. Kuo valstybéje politiné situacija ramesné ir stabilesné, tuo daugiau
istekliy reikalaujantys budai gali bti pasirenkami (Laufs ir Schwens, 2014).

Ekonominé aplinka/situacija, socialiné aplinka/situacija. Renkantis jéjimo j uZzsienio rinkg
biidg atsizvelgiama j tikslinés valstybés ekonominius rodiklius, vartotojy iSlaidas, darbo jégos kaina,

populiacijos dydj, amziy, tankj ir kt. (Shama, 2000).
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Apzvelgus mokslininky jzvalgas, pateikiama 11 lentelé, kurioje apibendrintai iSskiriami

aprasomi pagrindiniai veiksniai, kurie lemia jmonés j€jimo j uzsienio rinkg btido parinkima.

11 lentelé. Imonés jéjimo j uZsienio rinka biido parinkima lemiantys veiksniali

Veiksnys | Veiksnio pagrindimas | Saltinis
ISoriniai veiksniai:
Rinkos potencialas Tai faktiné ir galima prekiy bei paslaugy paklausa Shama, 2000;

(paklausa)

rinkoje. Didelis rinkos potencialas nulemia didelius
pardavimus bei pelng. Esant didesniam rinkos
potencialui, prekiy poreikis yra didesnis, todél jmoné
gali rinktis sudétingesnius ir brangesnius jéjimo
biidus.

Sekliuckiené, 2008;
Ravelomanana ir kt., 2015,
Zukauskas, 1997;

Koch, 2001;

Agarwal ir Ramaswami.,
1992;

Ulrich ir kt., 2014.

Konkurencijos
lygis/aplinka

Tai konkurencijos tikslinéje rinkoje salygos, kurios
tiesiogiai nulemia jéjimo j uzsienio rinkg biida.
Didelis konkurenty skai¢ius apsunkina jsiskverbima j
uzsienio rinkg. Greitai augancios ir potencialios
rinkos taip pat pritraukia ir daugiau konkurenty.

Shama, 2000;
Terpstra ir kt., 2012;
Koch, 2001;

Ulrich ir kt., 2014;
Zukauskas, 1997.

Uzsienio salies rizika

Sis veiksnys daZniausiai yra vertinamas atsizvelgiant j
politine, kultiiring, socialing, ekonoming bei finansing
rizikg. UZsienio Salies rizikos laipsnis tiesiogiai
susijes su jmonés investicijomis j tiksling rinka: kuo
daugiau jmoné investuoja, tuo didesni nuostoliai
laukiami nes€ékmés uzsienio rinkoje atveju.

Koch, 2001; Sekliuciené,
2008; Zukauskas, 1997;
Ravelomanana ir kt., 2015;
Ulrich ir kt., 2014; Pan ir
Tse, 2000.

Kultirinis Pagrindiniai kultiirinés aplinkos veiksniai, lemiantys Sekliuckiené, 2008;
atstumas/kultiiriné veiklos uzsienio rinkoje sékmg, yra kalba, religija, Dunning, 2006; Zukauskas,
situacija iSsilavinimo lygis, kultiirinés vertybés, kurios 1997;
tiesiogiai daro jtakg vartotojo elgseng rinkoje. Ta pati | Shama, 2000;
preké vienoje rinkoje gali turéti visiSkai skirtinga Ulrich ir kt., 2014.
potenciala, nei kitoje rinkoje. Kultiirinis atstumas
apibtdina skirtumus tarp zmoniy elgsenos ir mastymo
pobiidzio gimtojoje ir uzsienio rinkose.
Teisiné Imoné ketindama jeiti j uZsienio rinkg turi vadovautis | Sekliuckiené, 2008;

aplinka/situacija

tos Salies teisiniais reglamentais, jstatymais. Muity
tarifai, kvotos, jstatymy numatytos lengvatos, daznai
nulemia konkretaus jéjimo j uzsienio rinka biido
parinkima. Esant palankiai teisinei aplinkai jmoné
gali rinktis rizikingesnius ir brangesnius j&jimo biidus.

Dunning, 2006;
Zukauskas, 1997;

Terpstra ir kt., 2012; Duane
ir kt. 2008;

Politine
aplinka/situacija

Kuo valstybéje politiné situacija stabilesné, tuo
daugiau istekliy reikalaujantys biidai pasirenkami.

Zukauskas, 1997,
Agarwal ir Ramaswami,
1992;

Ekonominé Renkantis jéjimo j uZsienio rinka biidg atsizvelgiama j | Zukauskas, 1997;
aplinka/situacija, valstybés ekonominius rodiklius, vartotojy iSlaidas, Koch, 2001;
Socialiné darbo jégos kaina, populiacijos dydj, amziy, tankj ir

aplinka/situacija kt.

Vidiniai veiksniai:

Imonés dydis, Imonés dydis yra svarbus veiksnys, kuris daro jtaka Koch, 2001;
potencialas j€jimo ] uzsienio rinkg budo parinkimui. Jmonés dydis | Sekliuckien¢, 2008,
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dalinai atspindi nusako jmonés potencialg (turimus
iSteklius), o jmonés turin¢ios daugiau istekliy vykdys
sékmingesne veiklg uZsienio rinkose. Smulkioms ir
vidutinéms jmonéms rekomenduoja rinktis eksporta,
nes $is buidas reikalauja maziau iStekliy. Atlikti
tyrimai rodo, kad jmonés dydis turi teigiama poveikj
pasirenkant tiesiogiai investuoti uzsienio $alyse, o
didesnis jmonés dydis lemia nuosavo kapitalo jmonés
steigima.

Agarwal ir Ramaswami,
1992.

Tarptautinés veiklos
patirtis

Imonés, turin¢ios didelg tarptautinés veiklos patirtj,
dazniausiai gali lengviau jeiti j naujg uzsienio rinkg.
Dalyvavimas tarptautingje veikloje suteikia patirties
jmonéms, kuri leidzia mazinti kasty ir laiko sgnaudas.
Kuo daugiau jmoné turi patirties susijusios su
tarptautine veikla, tuo ji daugiau turi ziniy ir
pasitikéjimo. Didesng patirt] turin¢ios jmonés gali
rinktis rizikingesnius jéjimo budus, tokius kaip
bendros jmonés. monés turincios maziau patirties,
linkusios rinktis maziau rizikingus btdus, tokius kaip
eksporta ar licencijas.

Terpstra ir kt., 2012;
Sekliuckiené 2008;
Ulrich ir kt. 2014;
Pehrsson, 2006;

Koch, 2001;

Agarwal ir Ramaswami.,
1992.

Finansinis pajégumas | FinansiSkai stipresné jmoné renkasi daugiau Koch, 2001;
investicijy reikalaujantj ir sudétingesnj jéjimo biidg. Ulrich ir kt., 2014;
Dunning, 2006;
Terpstra ir kt., 2012.
Veiklos pobiidis Tai veiksnys apibuidinantis jmonés veikla, kuo ji Shama, 2000.
uzsiims uzsienio rinkoje. Imonés gali specializuotis:
prekiy gamyboje, paslaugy teikime bei prekiauti
,.know-how*. Imonéms, kuriy prekiy asortimentas yra
platesnis lengviau balansuoti tarp prekiy kainos bei
pelno. Imonéms uzsiiman¢ioms prekyba,
rekomenduotina rinktis eksporto biidg, konsultavimo
paslaugas teikianc¢ios organizacijos turéty rinktis
bendros jmonés steigima su uzsienio partneriais.
Imonés politika Imonés jau turincios patirties skverbiantis j uzsienio Zukauskas, 1997,

rinkas, 1§ anksto gali nustatyti tinkamiausig budg. To
paties jéjimo j uzsienio rinkg modelio taikymas gali
biiti vertinamas, kaip jmonés politika.

Terpstra ir kt., 2012

Strateginiai siekiai

Ilgalaikés jmoniy strategijos gali lemti j&jimo j
uzsienio rinka biido parinkima, pvz. strateginio
uzdavinio ,,greitas poveikis konkurentams*
igyvendinimo pasekmé galéty biiti staigus
skverbimasis j uzsienio rinka.

Zukauskas, 1997,
Ulrich ir kt. 2014.

Konkurencinis
pranasumas

Konkurencinis pranaSumas vietingje rinkoje stipriai
susijes su jmonés potencialu ir jos finansiniais
pajégumais. Pasak autoriy, esant konkurenciniam
pranasumui uzsienio rinkoje geriausia rinktis
eksporta, nuosavo kapitalo jmonés steigimg arba
jsigijimus. Konkurencinis pranaSumas uzsienio
rinkoje néra svarbus, kuomet jmoné renkasi
licencijavimo, francizés ar strateginio aljanso jmonés
j1€jimo j uzsienio rinka btidus.

Zukauskas, 1997,
Koch 2001.

Akivaizdu, kad rinkdamasi jéjimo j uzsienio rinka btida, jmoné turi apsvarstyti jvairiy galimy

veiksniy poveikj, t. y. jai reikia iSsiaiSkinti ar apskritai yra poreikis pléstis tarptautiniu mastu, kokios
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i¢jimo galimybés yra pasiekiamos ir labiausiai tinka jmonei, galiausiai reikia atsizvelgti j iSorinius ir
vidinius veiksnius lemiancius jé¢jimo j uzsienio rinkg biido parinkima.

Teorinis jmonés j¢jimo ] uzsienio rinkg biido parinkima lemianciy veiksniy apraSas pateiktas 12
lenteléje. 12 lentelé atspindi, kokiu buidu autoriaus identifikuoti vidiniai ir iSoriniai jmonés j€jimo |
uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai daro jtaka jmonei parenkant j€jimo j uzsienio rinka
biida. Imonés jéjimo j uzsienio rinkg budo parinkimg lemianciy veiksniy aprase i$skirti antecedentai
(svarbiausi veiksniai), darantys didziausig jtaka konkretaus jéjimo j uzsienio rinkg parinkimui. Kaip
svarbiausi veiksniai iSskirti:

eksporto atveju - didelis uZsienio rinkos potencialas, muity tarifai, kvotos embargas, kokybés
sertifikatai (teisin¢ aplinka), néra patirties tarptautingje prekyboje ir zemas finansinis pajégumas;

licencijavimo atveju - pramoninés nuosavybés objekty paklausa uzsienio rinkoje ir jmonés
konkurencinis pranasumas naujoviy kiirimo srityje;

francizés atveju - placiai zinomy prekés zenkly poreikis, dvisalés tarpvalstybinés sutartys dél
dvigubo apmokestinimo iSvengimo (teisiné aplinka), tarptautinés veiklos patirtis, aukstas finansinis
pajégumas ir pla¢iai zinomas prekés Zenklas, gamybos, aptarnavimo ir valdymo patirtis (konkurencinis
pranasumas);

gamybos susitarimy atveju - pigesni iStekliai uzsienio rinkoje, muity lengvatos laikinai
jvezamoms perdirbti medziagoms, darbo teis¢ (teisiné aplinka), jmonés dydis (vidutinés ir stambios
jmonés), veiklos pobudis (gamyba).

valdymo susitarimy atveju - valdymo paslaugy poreikis, reikalingos zinios apie kultiiring
situacijg uzsienio rinkoje, darbo teis¢ (teisiné aplinka), tarptautinés veiklos patirtis, finansinis
pajégumas nesvarbus ir jmoné turi konkurencinj pranasumag valdymo srityje;

komplektiniy objekty statybos atveju - techniniy priemoniy, pramoniniy ir nepramoniniy
paslaugy poreikis, tarptautinés veiklos patirtis, aukStas/vidutinis finansinis pajégumas ir konkurencinis
pranaSumas techniniy priemoniy gamybos ir pramoniniy bei nepramoniniy paslaugy teikimo srityje;

strateginiy aljansy atveju - didelé konkurencija uZsienio rinkoje, tarptautinés veiklos patirtis,
aukstas/vidutinis finansinis pajégumas ir konkurencinio pranaSumo stiprinimas;

bendros jmonés atveju - didelis uzsienio rinkos potencialas, didelé konkurencija uzsienio rinkoje,
tarptautinés veiklos patirtis ir aukStas/vidutinis finansinis pajégumas;

nuosavos atstovybés, nuosavo kapitalo jmonés ir jsigijimy atvejais - didelis uZzsienio rinkos
potencialas, didelé konkurencija uZsienio rinkoje, investicijy jstatymai, darbo teisé, tarptautinés veiklos

patirtis ir aukstas finansinis pajégumas, veiklos plétra, investuojant uzsienyje.

Remiantis parengtu teoriniu jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg lemian¢iy veiksniy aprasu, treciojoje

darbo dalyje bus rengiama empirinio kokybinio tyrimo, kuris leis patikrinti teorinj aprasa, metodika.
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. . . . . . . |Didelé Didelé Didelé Didelé Didelé
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- nukopijavimo sugadinti . .. Didele S onkurencijos
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komisiniai L T . kontrolés atsiradimas, . pasirinkimo praradimas, - aplinka, .
.. . ImaZesnis nei reputacija, N . . stabilumo - - . nepalanki . aplinka,
mokesciai, S R sumazéjimas,  finkos, kuriose . sunkumai,  painiavadél | 7. ., . nepalanki .
.. technologijos nesutarimai su . . nebuvimas, « . uzsienio Salies | .'. . nepalanki
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3. VEIKSNIU LEMIANCIU IMONES JEJIMO I UZSIENIO RINKA BUDO
PARINKIMA EMPIRINIO TYRIMO METODOLOGIJA

3.1. Empirinio tyrimo tikslas ir loginé schema

Tyrimo tikslas — identifikuoti nestandartiniy baldy gamybos jmonés jéjimo } uZsienio rinkg
biido parinkimg lemiancius veiksnius.
Tiriamieji klausimai:
1. Kokiais buidais Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmonés jeina j uZsienio rinkas?
2. Kokie vidiniai veiksniai lemia Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmoniy jéjimo |
uzsienio rinkg pasirinkimg?
3. Kokie iSoriniai veiksniai lemia Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmoniy j&jimo j

uzsienio rinkg pasirinkimg?

Tyrimo objekto pasirinkimo pagrindimas. Lietuvos statistikos departamento Ekonominés
veiklos riisiy klasifikatoriuje baldy gamybos sektorius apibiidinamas kaip ,,baldy ir susijusiy gaminiy
gamyba 1§ bet kokiy medziagy, iSskyrus akmenj, betong ir keramika®“. Baldy gamybos sektorius
skirstomas ] keturias sub-kategorijas: jstaigos ir prekybos jmoniy (parduotuviy) baldy gamyba,
¢iuziniy gamyba, virtuvés baldy gamyba ir kity baldy gamyba.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis baldy pramoné kasmet sukuria apie 2 proc.
Lietuvos bendrojo vidaus produkto (BVP) vertés. Baldy pramonéje sukuriama 10 proc. Vis0S
apdirbamosios pramonés sukuriamos vertes.

Remiantis Lietuvos statistikos departamento pateiktais duomenimis, daugiausia baldy gamybos
subjekty buvo 2009 m., o kriziniu laikotarpiu jy sumazéjo (zr. 10 pav.). 2013 m. po ekonominio

nuosmukio uzfiksuotas nezymus iikio subjekty Siame sektoriuje skai¢iaus augimas.

800 1 724 724 743

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

baldy gamybos Okio subjekty skaicius
(wnt.)

e \eikiandiy Gkio subjekty skaitius mety pradzioje

Veikiantiy individualiy Okio subjekty skaifius mety pradZioje

10 pav. Lietuvos baldy gamybos tikio subjekty skaiciaus dinamika (Lietuvos statistikos

departamentas)
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Ekonominio nuosmukio laikotarpiu ypac paveiktos buvo mazos Lietuvos jmonés, todél joms
teko mazinti darbuotojy skaiciy: ta rodo 24 proc. mazy jmoniy sumaz¢jimas ir 61 proc. labai mazy

jmoniy (t. y. iki 9 darbuotojy) padaugéjimas (zr. 11 pav.).

700
i4
600 L — l? _____________ 1_6 [ 1E -
18 a3 71 66 71
500 4 ) . .
5 250 ir daugiau darbuoctojy
E 400 - - - - aah - 50-249 darbuotojai
% 200 = 20-49 darbuotojai
E m10-19 darbuotojy,
o200 -- i ®0-9 darbuatojai
100 -- ---- S - -
i]
2007 2008 2008 2010 2011

11 pav. Lietuvos baldy gamybos jmonés pagal juose dirbanciy darbuotojuy skaiciy (Lietuvos

statistikos departamentas)

Atsizvelgiant | Lietuvos jmoniy pagaminty baldy pardavimy statistikg akivaizdu, kad didzioji

dalis (apie 70 proc.) gaminiy yra parduodama uzsienio rinkose (zr. 12 pav.).

proc.
un
(=]
Ed
+

0%

2009 2010 2011 2012

® Pardavimas ir paslaugos Lietuvos rinkoje, % Pardavimas ir paslaugos ne Lietuvos rinkoje, %

12 pav. Lietuvos baldy gamybos jmoniy pardavimai vietinéje ir uZsienio rinkose (Lietuvos

statistikos departamentas)

Eksporto sumaz¢jimas buvo jauciamas ekonominio nuosmukio laikotarpiu, taciau jam pasibaigus
ne tik pasieké prieskrizines apimtis, bet ir jas virSijo: pastebimas Zymus kasmetinis Lietuvoje gaminty

baldy eksporto augimas (zr. 13 pav.).
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13 pav. Lietuvos baldy gamybos jmoniy eksporto ir importo dinamika (Lietuvos statistikos

departamentas)

Lietuvos baldy sektoriuje sukurti gaminiai pasizymi kokybe ir konkurencingumu tiek vietingje,
tiek uzsienio rinkose, todél yra nemazai valstybiy, ] kurias vykdomas baldy eksportas. Pagrindinés
uzsienio rinkas, j kurias eksportuojama apie 66 proc. Lietuvoje pagaminty baldy yra Svedija,

Vokietija, Rusija, Norvegija bei Jungtiné Karalysté (Zr. 14 pav.)

Latvija '-33';';23 Italija
Nyderlandai_, 3,3% !
5,1%

Svedija
3,1% 16,8%

Jungtinés Valstijos
6,7%
Danija
6,8%

Vokietija
16,6%

Prancidzija
7,0%

Rusija
Jungtiné Karalysté 12,2%
9,2% Norvegija

9,9%

14 pav. Lietuvos baldy gamybos jmoniy geografiné eksporto struktiira (Lietuvos statistikos

departamentas)

Apibendrinant galima teigti, kad baldy gamybos pramoné yra gerai iSplétota iikio Saka, kurioje
sukurta produkcija yra konkurencinga ne tik Lietuvos, bet ir uzsienio rinkose. 70 proc. visy Lietuvoje
pagaminty baldy yra parduodama uZsienyje, todél akivaizdu, kad baldy gamybos sektoriaus jmones yra
i¢jusios ] uzsienio rinkas ir sékmingai jose vykdo savo veiklas. D¢l Siy priezasCiy Siame magistro
baigiamajame darbe baldy gamybos sektoriaus jmonés yra parenkamos kaip tyrimo objektas.

Empirinio tyrimo modelis. Empirinis tyrimas buvo atliekamas remiantis 15 pav. pateiktu

empirinio jmonés iéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg lemianc¢iy veiksniy tyrimo modeliu.
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Vidiniai veiksniai Iioriniai veiksniai

V1 Vi V3 Vi Vi A

V4 Vs V6 V7 vid vs Vi Vi

Vidiniai veiksniai PP .
Lioriniai veiksniai
Imonés dydis, potencialas
Tarptantinés veiklos patirtis
Finansinis pajégumas
Veiklos pobiidis

Rinkeos potencialas (paklausa)
Konkurencijos lygis/aplinka

UZsienio Salies rizika

. . Kultiirinis atstumas/kultiiriné situacija
Imonés politika I¢jimo budas Teisiné aplinka/situacija

Strateginiai siekiai

. . Politiné aplinka/situacija
Konkurenecinis pranasumas

Ekonominé aplinka/situacija, socialind
aplinka‘situacija

15 pav. Empirinio jmonés jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimg lemianciy veiksniy tyrimo

modelis

Remiantis autoriaus pasiiilyta empirinio tyrimo atlikimo logine schema ir siekiant jgyvendinti
magistro baigiamajame darbe uzsibréztus uzdavinius - identifikuoti jmonés jéjimo j uZzsienio rinkg
biido parinkimg lemianc¢ius veiksnius, $io baigiamojo darbo empirinis tyrimas buvo atliekamas dviem
etapais.

Pirmajame etape buvo atlikta iSsami literatiiros Saltiniy analizé. Remiantis literatiiros Saltiniy
analize buvo sudarytas klausimynas, skirtas identifikuoti nestandartiniy baldy gamybos jmonés jéjimo
] uzsienio rinkg budo parinkimg lemiancius veiksnius.

Antrajame etape, siekiant iSsiaiskinti, kaip ir kokie veiksniai lémé Lietuvos jmoniy jéjimo |
uzsienio rinkg budo parinkima, naudojant sudarytg interviu klausimyng buvo pravesti interviu su

nestandartiniy baldy gamybos imoniy vadovais ir specialistais.
3.2. Empirinio tyrimo pobiudis ir metodas

Tyrimo pobiidis. Empirinio tyrimo tikslas pasiekiamas pasitelkiant kokybinius tyrimo metodus:
atlikus iSsamig literatliros Saltiniy analize sudaromas klausimynas, kuris naudojamas respondenty

apklausoje. Véliau atlickamas tyrimo rezultaty apdorojimas, pateikiami tyrimo rezultatai bei iSvados.

Tyrimo metodas. Siame tyrime pasirinktas kokybinis pusiau struktiirizuotas interviu, kurio
scenarijus gali kisti priklausomai nuo pokalbio su respondentu eigos. Interviu klausimynas
pagrindZiamas 13 lentel¢je.
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13 lentelé. Interviu klausimyno pagrindimas

Pakomentuokite placiau.

1€jimo | uzsienio rinka budo
parinkimg.

Nr. | Interviu klausimas Klausimo pagrindimas Klausimy grupés
pagrindimas
1. | Kada jkurta Jiisy jmoné? Klausimu siekiama | Klausimy grupe
identifikuoti jmonés patirtj. siekiama surinkti
g 2. | Kokias veiklas vykdo Jusy | Klausimu siekiama | duomenis apie tiriama
£ jmoné? identifikuoti jmonés | jmong t. y. jos
= vykdomas  veiklas:  pvz. | gyvavimo  trukme,
§ gamyba, pardavimai ir t.t. apyvartos  dalj  i$
:E 3. Kokig dalj Jusy jmonés jplaukose | Klausimu siekiama surinkti | uZsienio rinky,
2 sudaro  jplaukos i§  veiklos | duomenis  apie  veiklos | vykdomos veiklas tiek
& uzsienio rinkose? uzsienio rinkoje lygj. vietingje tiek uzsienio
= rinkose bei j kokias
g 4. | Ar vertinate savo jmone kaip | Klausimu siekiama | tiksliai uzsienio rinkas
§ sékmingai veikian¢ig ir vis dar | identifikuoti jmonés | Jmon€ yra jéjus.
E auganciag? potencialg.
5. Kokiose uzsienio rinkose Juasy | Klausimu siekiama
jmoné vykdo veiklg? identifikuoti uzsienio rinkas,
kuriose jmoné vykdo veikla.

- 6. Kokie buvo pasirinkti jéjimo j | Klausimu siekiama | Klausimy grupe
- tiksling uzsienio rinkg biidai? identifikuoti jmonés | sieckiama  jgyvendinti
g -; pasirinktus jéjimo j uZsienio | tyrimo uzdavinj:
S é rinkg biidus. Kokiais budais
ot~ = Lietuvos
'g .E 2 nestandartiniy  baldy
g o gamybos jmonés jeina
— >§ ] uzsienio rinkas?“

o = 7. Kiek laiko praéjo nuo jmonés | Klausimu siekiama | Klausimy grupe
= E jkiirimo, kai buvo nusprgsta savo | identifikuoti laikotarpj, | siekiama jgyvendinti
2 = veikla plésti j uzsienio rinkas? praéjusj nuo jmonés jkiirimo, | tyrimo uzdavinj:
g > kada buvo nusprgsta jeiti j | ,,Kokie vidiniai
£ 5 uzsienio rinka. veiksniai lémé
2% 8. | Kokie vidiniai veiksniai lémé | Klausimu siekiama | Lietuvos

§ ; 3 sprendimg  eiti ] konkrefig | identifikuoti jmonés vidinius | nestandartiniy  baldy
>§ ig g uzsienio rinkga? veiksnius, kurie 1émé j&jimo | gamybos jmoniy
—E2 i uzsienio rinka biido | j&jimo | uZsienio rinka
E £ parinkima. biido pasirinkima?*

> = 9. | Kaip Jiosy paminéti vidiniai | Klausimu siekiama

:g E veiksniai lémé jmonés j¢jimo | | iSsiaiSkinti, kaip  jmonés

g é uzsienio rinka biido parinkima? | vidiniai  veiksniai, lémé

£z
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- 10. | Kokie iSoriniai veiksniai 1émé | Klausimu siekiama | Klausimy grupe

E sprendimg, eiti | konkrecig | identifikuoti jmonés iSorinius | siekiama jgyvendinti

;'E - uzsienio rinkg? veiksnius, kurie 1émé jé&jimo | tyrimo uzdavinj:

= g 1 uzsienio rinkg budo | ,,Kokie iSoriniai

2 .= .y N L

s = parinkima. V(?Iksnlal lémé

= = Lietuvos

o E nestandartiniy  baldy
v . .

22 gamybos | jmoniy

(SRS 1€jimo ] uzsienio rinka

[=] = - o . . “

s B biido pasirinkima?

2L

& o

= e

=¥ . T e : —

g ;g 11. | Kaip Jasy paminéti iSoriniai | Klausimu siekiama

= .8 veiksniai lémé jmonés jéjimo | | iSsiaiskinti, kaip  jmonés

oy E uzsienio rinka biudo parinkima? | iSoriniai  veiksniai, 1émé

2T Pakomentuokite placiau. j€jimo ] uzsienio rinkg budo

=) C g

= parinkima.

[Samty

Interviu klausimynas pateikiamas 2 priede. Interviu klausimyng sudaro vienuolika klausimy,
kurie skiriami j Keturias klausimy grupés:
e Duomenys apie tiriamg jmong;
e Jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg biidy tyrimo klausimai;
e Jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg lemianciy vidiniy veiksniy tyrimo
klausimati;
e Jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg budo parinkimg lemianciy iSoriniy veiksniy tyrimo

klausimai;

Pirmosios klausimy grupés, kurig sudaro penki klausimai, tikslas yra surinkti pagrindinius
duomenis apie tiriamg jmone. Klausimyne jtraukti tokie klausimai kaip jmonés gyvavimo trukmé,
praSoma respondento apibudinti tikslias jmonés veiklas vietinéje ir uZsienio rinkose, atskleisti
konkreCias uZsienio rinkas ir jvertinti jmonés sékmingumo faktoriy. Kitas svarbus aspektas yra
apyvartos i§ uzsienio rinky apimtys, nusakancios jmoneés jéjimo j uzsienio rinkg lygj.

Antraja klausimy grupe siekiama iStirti, kokiais biidais Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos
imonés yra jéjusios j uzsienio rinkas.

TrecCigja klausimy grupe sudaro trys klausimai, kuriais siekiama atskleisti, kokie vidiniai
veiksniai 1émé jmonés jéjimo | uzsienio rinkg budo pasirinkimg. Respondenty prasoma plac¢iau
pakomentuoti vidiniy veiksniy jtaka jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimui.

Ketvirtgja klausimy grupe, kurig sudaro du klausimai, siekiama identifikuoti iSorinius veiksnius,
kurie 1émé imonés jéjimo ] uzsienio rinkg buido parinkimg. Imonés atstovo prasoma atskleisti, kaip

biitent jvardinti veiksniai léme biido parinkimg.
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Tyrimo imties atranka. Siam tyrimui buvo pasirinktos 5 mazos ir vidutinés jmonés, kuriose
dirba ne daugiau kaip 250 darbuotojy, dirban¢ios su uzsienio rinka, ir turin¢ios ne mazesn¢ kaip 5
mety patirtj Sioje srityje.

Pagal pateiktus Lietuvos statistikos departamento duomenis, Lietuvoje veikianCiy baldy
gamybos subjekty skaicius 2013 metais buvo 743 vienetai, i$ jy tik 96 - individualiy baldy gamybos
tkio subjektai. Tarp pastaryjy didziausig dalj sudaro mazos ir vidutinés jmonés. Atliekamam tyrimui,
pasirinktos jmonés buvo mazos ir vidutinés, turin¢ios iki 250 darbuotojy, pacios gaminancios baldus ir
neturincios galimybiy konkuruoti su paciomis didziausiomis baldy gamintojomis Lietuvoje.

Tyrimo imciai nustatyti pasirinktas nestatistinis imties dydzio nustatymo metodas. Anot
Creswell, Plano, Clark, Gutmann ir Hanson (2003), ,,nestatistinis metodas naudojamas, kai tyréjas is
patirties Zino, koks turi biiti imties dydis. Siuo atveju, kai yra vykdomas asmeninis pusiau struktiiruotas
interviu, nustatant imties dydj naudojamas mazéjancios informacijos srauto metodas, t. y. interviu

«

nutraukiamas, kai informacija ima kartotis. ‘

3.3. Nestandartiniy baldy gamybos jmoniy jéjimg j uZsienio rinka, lemianciy

veiksniy, empirinio tyrimo duomeny analizés ir apdorojimo pagrindimas

Empirinio tyrimo respondentai buvo apklausiami telefonu, fiksuojant jy atsakymus j pateiktus
klausimus. Apklausos buvo atliktos 2016 m. balandZzio 4-8 dienoms, kiekvienam respondentui
apklausti skiriant po vieng darbo dieng. Dél patogaus interviu laiko su jmoniy vadovais ir specialistais
buvo susitarta i§ anksto. Respondenty interviu truko nuo pusés valandos iki valandos.

Remiantis empirinio tyrimo modeliu iSskirtos trys surinktos informacijos kategorijos. Pirmoyji
kategorija tai iSoriniai veiksniai. Sudarytos lentelés, kuriose buvo iSdetalizuota kategorija, ir priskirta
kiekvienai kategorijai budingos sub-kategorijos. Prie sub-kategorijy, lenteléje, buvo atrenkamos
citatos, kurios labiausiai atspindi buitent tg sub-kategorijg ir jg jrodo.

Sudarius lenteles, atliekamas tyrimy rezultaty apibendrinimas ir tikslinamas teorinis veiksniy,

lemianciy jmonés i¢jimo ] uzsienio rinkg biido parinkima, aprasas.
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4. TYRIMU REZULTATAI IR DISKUSIJA

4.1. Empirinio veiksniy lemianciy jmonés jéjimo j uzsienio rinka biido

parinkimg tyrimo rezultatai

Duomenys apie tiriamas jmones. Kokybiniame tyrime dalyvavo 5 jmonés, kurios savo veiklg
plétoja daugiau nei 5 metus. Pagrindinés uzsienio rinkos, kuriose savo veiklas plétoja jmonés yra
geografiskai artimos Lietuvos rinkai: Skandinavijos Salys, Pabaltijo Salys (Lietuva, Latvija, Estija),
Baltarusija, viena jmoné¢ savo veiklg plétoja Didziojoje Britanijoje (daugiau duomeny apie jmones zr. 3
prieda). IS apklaustyjy jmoniy, ilgiausiai savo veiklg plétojanti jmon¢ veiké 20 mety, o trumpiausiai 5
metus. Kokybinio tyrimo metu buvo apklausiami jmoniy vadovai ir specialistai, tiesiogiai dirbantys su
uzsienio rinkomis. Visos ] tyrimg jtrauktos jmonés plétojo panaSig veiklg: gamino ir pardavingjo
kietuosius nestandartinius baldus Lietuvoje ir uzsienyje. Visi apklaustieji savo jmong vertino kaip
s¢kmingai veikiancig ir besiplec¢iancia.

Imonés jéjimo j uZsienio rinkg buidai. Apibendrinant interviu rezultatus, jmonés jéjimo j
uzsienio rinkg biidy ir juos lemian¢iy vidiniy bei iSoriniy veiksniy suskirstymas pagal kategorijas ir
sub-kategorijas pateiktas 4 priede.

Visi apklausti respondentai teigé, kad jy jmonés vykdo savo produkcijos eksporta, dazniausiai j
geografikai artimas Lietuvai rinkas - Latvija, Estija, Baltarusija, Danija ir Svedija, viena jmong,
eksportuoja baldus j Didzigja Britanijag. Nuosavos atstovybes uzsienyje (Latvijoje ir DidZiojoje
Britanijoje) tur¢jo dvi jmonés, o viena jmoné buvo jsigijusi savo uZzsienio partneriy jmon¢ Danijoje.

Tik eksportg (tiesioginj arba netiesioginj) vykdo dvi jmonés (zr. 16 pav.).

Apklausty jmoniy skaicius
w

Eksportas Nuosava atstovybé Isigijimai

J&jimo ] uzsienio rinkg biidas

16 pav. Imoniy pasiskirstymas pagal naudojamus jéjimo j uZsienio rinka biidus
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14 lentel¢je pateikiami ekspertinés apklausos metu identifikuoti jmoniy jéjimo j uZsienio rinka

budai, pagrindziant juos respondenty atsakymais.

14 lentelé. Imoniy pasirinkti jéjimo j uZsienio rinka budai

Sub-kategorija |

Citatos

Biudas

Eksportas »-...vykdome eksporta,...”

»-.cksportuojame j D. Britanijg..”
,»-.Mes viska tik eksportuojame..
,Pradéjome nuo eksporto..*

,» 11k eksportas*

Nuosavos atstovybés »-...sugalvojome tokj varianta, visg gamybg palickame Lietuvoje, o DidZiojoje
steigimas Britanijoje atidarome salong, kuriame bus baldy ekspozicija...“

,-..turime savo atstovybe Latvijoje...

Isigijimai ,-...Jsigijome jau veikian¢ig jmone Danijoje, jmoné jau buvo zinoma, turéjo savo

darbuotojus, savo klientus....“

Imonés jéjimo | uZsienio rinka biido parinkimg lemiantys vidiniai veiksniai. [monés jéjimo |

uzsienio rinkg lemianciy vidiniy veiksniy kategorijai priskirtos septynios sub-kategorijos: jmonés

dydis, potencialas, tarptautinés veiklos patirtis, finansinis pajégumas, veiklos pobudis, jmonés politika,

strateginiai sickiai ir konkurencinis pranaSumas. 15 lenteléje apibendrinti jmonés jéjimo j uZsienio

rinkg budo parinkimg lemianciy vidiniy veiksniy tyrimo rezultatai. Prie jmonés j€jimo j uzsienio rinka

budy kategorijos priskiriamos vidiniy veiksniy Ssub-kategorijos, kurios, pasak nestandartiniy baldy

gamybos jmoniy vadovy, tur¢jo didziausig jtakg pasirenkant tam tikrg jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg

biidg. Jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg biidg lemianciy vidiniy veiksniy jtaka pagrindziama eksperty

iSsakytomis mintimis.

15 lentelé. Imonés jéjimo i uzZsienio rinkg biido parinkimag lemiantys vidiniai veiksniai

Kategorija
Iéjimo j
UZSIENIO | \/idliniai veiksniai
rinkg
budas

Sub-kategorijos

Citatos

»--. sam nedidelé jmoné, todél pasirinkom eksporta...*

Imonés dydis, »--.cksportas pasirodé¢ tinkamiausias biidas, nes neturéjom tiek iStekliy
potencialas kaip didziosios jmonés...“
,,€8am maza jmone..“
»---..je1 dabar blitume zinoje, kad taip atsitiks ir kad bus toki griezti
Eksportas istatymai, t-ikriausiai gal bati ‘iévis e.lgtum.érpés kitaip...
Tarptautinés »--..tik du 1§ esamy darbuotojy turéjo patirtj dirbant su eksportu...*

veiklos patirtis

,»18 pradziy nebuvo patirties, nebuvo iskarto aiSku kaip vietiniai vertins
milsy gaminius, kaip reaguos j kainas, koks bus poziiiris.*

Finansinis

»-..triksta 1Sy, ir patikimy darbuotojy...*
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pajégumas »-...norint i§likti reikéjo pléstis, pasitlyti kazka naujo, tai reikalavo
dideliy investicijy...

»--.Salyginai mazos logistikos islaidos...*

»---.galim skirti daugiau finansy darbuotojams paruosti, islaikyti,
daugiau 1¢é8y skirti marketingui...*

»-..Sugebame patenkinti skandinavy poreikius, todél savo produkcija
eksportuojame j Svedija..”

Veiklos pobidis ,»-..Baltarusijoje vietiniai baldy gamintojai neuztikrina reikiamos
kokybés, todél sékmingai parduodame savo pagamintus baldus...
... jau turéjome eksporto patirties j Svedija, todél nusprendéme
Imonés politika eksportuoti ir | Danija...”

,»--..baldy poreikis visada buvo ir bus, norim augti kaip gamintojai, norim
uzsiimti ne tik rinkos dalj Lietuvoje bet ir Europoje....*

Strateginiai siekiai »-...csam labiau linke vykdyti vienkartinius projektus...

Konkurencinis ,»-..sekmingai vykdom savo veiklg Lietuvoje, todél nusprendém pléstis |
pranasumas Latvijos rinka..*

Imonés dydis, »--nors esam vidutiné jmong, surizikavom jsteigti filialg uzsienyje..*
potencialas

»-...patirtis labai reikalinga ir svarbi, einant j naujas rinkas, jau zinai j kg

Nuosavos arptautines reikia atkreipti démesj, kur ruostis, kaip elgtis...

atstovybés | veiklos patirtis

igim — — - - s ——
steigimas Imonés politika ,.-..Latvijoje turime savo filialg, bet Baltarusijoje jo kurti nesiryZtume...*
Strateqiniai siekiai »-...norint i§likti, reikéjo pléstis...«
g ,,..strategiSkai mes esam labiau link¢ vykdyti vienkartinius projektus.*
,-...Patirtis labai svarbi, kalby Zinojimas daug sudaro, turint patirtj
Tarptautinés sumazéja klaidy tikimybé, mazesnés investicijos, mazesnés laiko
. . sgnaudos....*
veiklos patirtis ,»-....sunku pradéti dirbti su uZsienio partneriais, nezinai ko tikétis i§
y e Jg.... "
Isigijimai Finansinis ,»-...vietinéje rinkoje labai brangios zZaliavos, brangi darbo jéga....
pajégumas »--.Dalyvaudami parodoje susiradome partnerius Danijoje..*

,..noras uzimti didesne rinkos dalj, padidinti pardavimus, jsitvirtinti

Strateginiai siekiai | > "
rinkoje...

Apklaustieji respondentai sutartinai teigé, kad jmoné savo tarptauting veiklg pradé€jo nuo
eksporto. Tam, kad jmoné pradéty eksportuoti buvo jvertinti visi Siame darbe autoriaus identifikuoti
i¢jimo 1 uzsienio rinkg vidiniai veiksniai. Daugelis respondenty nurod¢, kad prie§ pradédama
eksportuoti baldus | uzsienio rinkas jmoné neturéjo jéjimo ] uzsienio rinkas patirties, arba jmonéje
truko darbuotojy, kurie jos turéty. Tarptautinés veiklos patirties stoka jmoniy vadovams kélé daug
abejoniy, ar verta pradéti j¢jimo ] uzsienio rinkg procesa, ar jy sitilomos prekés bus paklausios ir
konkurencingos uZsienio rinkoje. Tik jgijus tarptautinio verslo patirties t. y. pradéjus eksporto veiklg ir
detaliai susipazinus su uzsienio rinkomis, dvi i§ penkiy jmoniy ryzosi jkurti savo atstovybes uzsienyje,
dar viena jmon¢ perpirko savo uzsienio partneriy jmone.

Eksporto, kaip jmonés iéjimo | uzsienio rinka biuidui, pasirinkimui labai didelés jtakos turé¢jo
jmonés potencialas ir finansiniai pajégumai. ReSpondentai pabrézeé, kad eksporto veikla buvo

geriausias pasirinkimas, atsizvelgiant | jmonés dydi ir jos turimus finansinius iSteklius. Keli
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respondentai teigé, kad eksporto veikla atnesé finansine nauda (didesnj pelna) jy imonei, todél véliau
buvo nuspresta rinktis ir kitus jéjimo j uzsienio rinkg biidus, taip pleciant savo veiklg pasirinktose
uzsienio rinkose. Imonés planuoja savo plétrg | kitas uzsienio rinkas, nes jau turi jéjimo j uzsienio
rinkg patirties t. y. j¢jimas } naujas uzsienio rinkas, kuomet jmonés vadovams $is procesas yra aiskus ir
patirtas tampa jmonés veiklos politika, nes planuojama naudotis tuo maciu jéjimo ] uzsienio rinka
modeliu t. y. vél rinktis eksporto jéjimo j uzsienio rinkg biidg. Vienos jmonés vadovas teigé, kad
imonés konkurencinis pranasumas vietiné€je rinkoje paskatino pradéti produkcijos eksportg i uzsienio
rinkas. Steigiant atstovybe uZsienyje arba renkantis jsigijimy jmonés j&jimo ]} uzsienio rinkg buda
svarbiausi vidiniai veiksniai yra tarptautinio verslo patirtis ir aukstas jmonés finansinis pajégumas.
Apibendrinant jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biida lemianciy vidiniy veiksniy identifikavimo
tyrimo rezultatus galima teigti, kad Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmonés stokodamos
tarptautinio verslo patirties ir atsizvelgdamos j imonés dydj bei turimus finansinius iSteklius renkasi
eksportg, kaip biida jeiti ; uzsienio rinka, tac¢iau veéliau, kuomet jgauna tarptautinés veiklos patirties,
nusprendzia rinktis ir sudétingesnius j€jimo ] uzsienio rinkg biidus: steigia atstovybes uzsienyje arba

]sigyja partneriy jmones.

Imonés jéjimo j uzsienio rinka biiddo parinkima lemiantys iSoriniai veiksniai. Apibendrinant
interviu rezultatus, jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg lemianciy iSoriniy veiksniy kategorijai buvo
priskirtos septynios sub-kategorijos: rinkos potencialas (paklausa), konkurencijos lygis/aplinka,
uzsienio Salies rizika, kultiirinis atstumas/kultiiriné situacija, teisiné aplinka/situacija, politiné
aplinka/situacija ir ekonominé aplinka/situacija, socialiné aplinka/situacija. 16 lenteléje apibendrinti
jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkima lemianciy iSoriniy veiksniy tyrimo rezultatai. Jmonés
j€jimo ] uzsienio rinkg buda lemianciy iSoriniy veiksniy jtaka pagrindziama eksperty iSsakytomis

mintimis.

16 lentelé. Imonés jéjimo i uzZsienio rinkg biido parinkima lemiantys iSoriniai veiksniai.

Kategorija
Iéjimo j
uzsienio e e e el e Citata
. ISoriniai veiksniai
rinkg
budas

Sub-kategorija

»--.pakankamai didelé paklausa..

E(;?eﬁocsialas ooeec N Zmoneés Qainiau linke aft.sinaujinti ba.ldus,.néra tqkie tauptis kaip
Cia, Cia tuos pacius baldus dar jie padovanoja ar iSveza j soda...
(paklausa)
»---..jstatymai palankesni vietiniams verslininkams, todél jie turi geresnes
Konkurencijos salygas konkuruoti su mumis...*
lygis/aplinka »--...didZiausig dalj nuperkamy baldy sudaro Ikea koncerno pagaminti

baldai, taip pat lenkiska produkcija...”
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,»-.mums pasirodé, kad yra mazai vietiniy firmy, todél konkurencija
nepasirodé¢ didelé...*

UZsienio Salies
rizika

»-..per daug didelé rizika, dideli mokesciai, paini jstatymy sistema,
vietiné valdzia nelinkusi priimti uzsienio kapitalo jmoniy...*

,-...NCra sieny, ta pati valiuta, o tai labai palengvino darba...*
»-...5Kirtingas pozitiris j darbus...

»-..pakankamai létai viskas vyksta....

,-....0andéme ieskoti partneriy ar investuotojy, bet reikalauja labai
dideliy garantijy, didelés finansinés atsakomybés. Ta prasme britai kelia
labai daug salygy norint pradéti dirbti kartu...“

»-...muitiné reikalauja labai daug dokumenty, labai didelé painiava,

Eksportas informacijos nepateikia aiskiai, po to kabinéjasi. Sertifikatai visi
reikalingi, patvirtinimo rastai ir t.t.....“
»Problema yra ta, kad jaunos kartos darbuotojai kalba tik angliskai,
nemoka rusy kalbos.*
»-.jau¢iamas zenklus tarybinés kultiiros paveldas Baltarusijoje...*
»--Susiduriam su kultirinémis problemomis, kai reikia organizuoti
Kultirinis eksportg j Baltarusijg...
atstumas/kultiariné | ,,..nusprendéme eiti j Latvija, nes tikéjomés, kad latviai mentalitetu
situacija panass j lietuvius..*
,,Latviai kulturiSkai labiau artimi rusams*
,,...Baltarusijoje nuolat turime problemy su dokumentais, jei tik
naudojame savo transporto priemones..."
,,...Baltarusijoje ypac¢ aukstas korupcijos lygis...
Teisiné »Esam patenkinti teisine aplinka Didziojoje Britanijoje*
aplinka/situacija ,» Visas uzsienio rinkas pasirinkome dél to, kad jos yra Europos Sajungos
narés, kur galioja ta pati teis¢, panasi politika“
»-..Baltarusijoje labai jau¢iama Rusijos politiné jtaka...
.. »-..dZiaugiameés, kad bent Svedijoj palanki politiné situacija...
Politiné . R L . . .
. . .. ,» Visas uzsienio rinkas pasirinkome dél to, kad jos yra Europos Sajungos
aplinka/situacija i g TN
narés, kur galioja <...> panasi politika
L, »-..galblit bendraja prasme Baltarusijos rinka yra ekonomiskai silpna,
Ekonominé v . y . L7 -
X . . bet ten gyvena nemazai turtingy Zzmoniy, kurie ir perka miisy
aplinka/situacija, A
e produkcija...
socialiné Cive o . e e
X . . ,»Didziosios Britanijos ekonomika yra stabili ir stipri.
aplinka/situacija . . S
,ES valstybése gan stabili ekonomika
. »--..pasteb&jome jog yra didelis potencialas toje rinkoje, galima geriau
Rinkos DT R
otencialas uzdirbti nei Lietuvoje...
b »--.pamatém, kad misy baldai turi paklausa...
(paklausa)
Konkurencijos »---...LAtvijoje konkurencija yra 2ymvia.i n.laie‘s‘né, lyginant su Lietuvos...*
Nuosavos . . »---.. g€TOS salygos konkurencijos atzvilgiu...
.| lygis/aplinka
atstovybés
steigimas | Kultirinis - latviai pasizymi rusisku mentalitetu...*
atstumas/kultiiriné
situacija
Rinkos »-...atsigaunant ekonomikai, atsigauna pirmiausiai ir statyby sektorius,
potencialas todél iSauga ir baldy paklausa...
(paklausa)
Konkurencijos »--..gaminant baldus pagal individualius projektus, didel¢ konkurencija
lygis/aplinka sudaro vietiniai baldininkai, kurie dirba i§sipirke patentus, jiems nereikia
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iSlaikyti daug darbuotojy, paslaugas jie perkasi i§ didesniy jmoniy, tai
leidzia pasitlyti mazesne kaing pirkéjui...
Isigijimai | Kultiirinis ,-.skandinavai perka savito dizaino baldus, kurie biidingi tik jy rinkai...*

atstumas/kultiiriné

situacija

Teisiné ,»-..Skandinavijoj palanki teisiné aplinka...

aplinka/situacija

Ekonominé ,....pasirinkom Svedija, dél ekonomigkai stiprios rinkos...”

aplinka/situacija,

socialiné

aplinka/situacija

Respondenty nuomone, jmonei jeinant j uzsienio rinkg ypac svarbu jvertinti uzsienio rinkos
potencialg, konkurencijg rinkoje bei uZsienio Salies rizikos laipsnj. Kaip pagrindines prieZastis pradéti
eksportg respondentai min¢jo didel¢ nestandartiniy baldy paklausg uzsienio rinkoje, kartu pazymint,
kad ,Jkea* koncerno parduodami baldai buvo pagrindiniai jy konkurentai. Konkurenciné aplinka
uzsienio rinkoje patrauklesné dél vietiniy baldy gamintojy stokos. Kaip rizikingiausia i§ visy rinky, |
kurias vienokiais ar kitokiais biidais yra jéjusios Lietuvos jmon¢s, jvardinta Baltarusijos rinka: jmoné
eksportuojanti savo produkcijg j Baltarusija susiduria su biurokratija, korupcija bei sudétinga Salies,
kuri yra visiSkai priklausoma nuo Rusijos, politika Tod¢l vieno jmonés vadovo nuomone, jis tikrai
nesiryzty steigti atstovybes Sioje Salyje. Kiti ekspertai paminéjo kalbos barjerus bei sunkumus ieskant
uzsienio partneriy, nes pastarieji nelabai pasitiki Lietuvos jmonémis. Jmoniy atstovy nuomone,
kulttirinio atstumo veiksnys svarbus visiems minétiems jéjimo ] uzsienio rinkg biidams, nes biitina
gerai zinoti vartotojy poreikius, kuriuos lemia specifiné Salies kultira: pvz. respondentai minéjo, kad
bitent Skandinavijos rinkai tiekia tam tikro dizaino baldus, taiau tokie patys baldai visai neturéty
paklausos Latvijos ar Baltarusijos rinkose, dé¢l Sioms rinkoms biidingo rusisko vartotojy mentaliteto.
Teising aplinka, politing situacijg bei Salies ekonomikg jmonés ypac jvertina j uzsienio rinka jeidamos
pirmg karta, t. y. pradédamos eksportg. Véliau, kai rinkos situacija yra aiski, jmonés linkusios jsteigti
atstovybes arba jsigyti kitas jmones tik tuo atveju, jei rinkos potencialas ir konkurencijos lygis uzsienio
rinkoje yra palankis, pvz. ekonomikai atsigaunant po krizinio laikotarpio ir padidéjant prekiy
paklausai.

Apibendrinant jmonés jéjimo j uZsienio rinkg biidg lemianéiy iSoriniy veiksniy identifikavimo
tyrimo rezultatus galima teigti, kad Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmonés daugiausia démesio
skiria uzsienio rinkos potencialui, konkurencijos salygoms jose bei uZsienio 3alies rizikai. Sie iSoriniai
imonés jéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai vienodai svarbis tiek renkantis
paprastesnius jmonés jéjimo | uzsienio rinka budus (eksporta), tiek ir sudétingesnius (nuosavos

atstovybés steigimg ir jsigijimus).
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4.2. Teorinio ir empirinio jmones jéjimo i uZsienio rinkg lemianciy veiksniy

tyrimo rezultaty apibendrinimas

Atlikus mokslinés literatiiros analiz¢ identifikuoti septyni vidiniai ir septyni iSoriniai veiksniai,
kurie lemia jmonés j¢jimo ] uzsienio rinkg biido parinkimg. Darbo autoriaus nuomone pagrindiniai
veiksniai, lemiantys jmonés j€jimo j uzsienio rinkg buido parinkimg yra:

e Vidiniai: jmonés dydis, potencialas, tarptautinés veiklos patirtis, finansinis pajégumas,
veiklos pobiidis, imonés politika, strateginiai siekiai, konkurencinis pranaSumas.

e [soriniai: rinkos potencialas (paklausa), konkurencijos lygis/aplinka, uzZsienio Salies
rizika, kultlrinis atstumas/kultiiriné situacija, teisiné aplinka/situacija, politin¢
aplinka/situacija, ekonominé aplinka/situacija, socialiné aplinka/situacija.

Pasak mokslininky, eksporto pasirinkimui didziausig jtakg daro uzsienio rinkos potencialas,
teisiné uzsienio Salies aplinka, jmonés patirties neturéjimas tarptautinio verslo srityje, bei menkas
jmonés finansinis pajégumas. |monei renkantis sudétingesnius jéjimo ] uzsienio rinkg bidus, pvz.
nuosavos atstovybés steigimg ar jsigijimus, svarbiausia yra uzsienio rinkos potencialas, konkurencijos
aplinka, jmoné turi turéti tarptautinio verslo patirties bei aukstus finansinius pajégumus.

Atlikus kokybinj tyrimg, galima teigti, jog tiek vidiniai, tiek iSoriniai jmonés j€jimo ]} uZsienio
rinkg biido parinkimg lemiantys veiksniai, yra labai reikSmingi ir jmoniy vadovai ] juos atsizvelgia.
Rinkdamiesi eksporta jmoniy vadovai ir specialistai daugiausiai démesio skiria uzsienio rinkos
potencialui, konkurencinei aplinkai uzsienio rinkoje, uzsienio Salies rizikai, tarptautinés prekybos
patir€iai ir jmonés finansiniam pajégumui. Rinkdamiesi nuosavos atstovybés steigimo arba jsigijimy
jmonés j¢jimo ] uzsienio rinkg budus, jmoniy vadovai daug démesio skiria tarptautinio verslo
plétojimo patirciai, finansinéms galimybéms, uzsienio rinkos potencialui bei konkurencijai uzsienio
rinkoje. Turimai patiriai respondentai skyré daugiausiai démesio, nes tarptautinio verslo patirtis
leidzia pagreitinti i¢jimo ] uzsienio rinkg procesus, iSvengti klaidy, sumazinti sagnaudas. Prie§ jeidami |
uzsienio rinka, jmoniy vadovai jvertina turimus finansinius iSteklius ir esant jy trikumui renkasi
paprastesnius jéjimo ] uzsienio rinka biidus, kaip pvz. eksporta. Labai svarbu pasirinkti tokig uzsienio
rinka, kurioje buty kuo didesné paklausa ir kuo zemesnis konkurencijos lygis.

Jmonés jéjimo j uzsienio rinka biido parinkimg lemianciy svarbiausiy veiksniy teorinio apraso ir

empirinio tyrimo rezultaty palyginimas pateiktas 17 lenteléje.
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17 lentelé. Imonés jéjimo j uZsienio rinka biido parinkima lemianciy veiksniuy teorinio apraSo ir

empirinio tyrimo rezultaty palyginimas

Imonés jéjimo | Teorinis apraSas Empirinio tyrimo rezultatai
uZsienio rinka

budas

Eksportas Didelis uzsienio rinkos potencialas, muity | Didelis uzsienio rinkos potencialas,

tarifai, kvotos embargas, kokybés
sertifikatai  (teisiné aplinka), néra
patirties tarptautinéje prekyboje ir Zemas
finansinis pajégumas

konkurenciné aplinka uZsienio rinkoje,
uZsienio Salies rizika, néra patirties
tarptautinéje prekyboje ir Zemas finansinis
pajégumas

Nuosava atstovybé

Didelis uzsienio rinkos potencialas, didelé
konkurencija uzsienio rinkoje, tarptautinés
veiklos patirtis ir aukStas finansinis
pajégumas

Didelis uzsienio rinkos potencialas, didelé
konkurencija uzsienio rinkoje,
tarptautinés veiklos patirtis ir aukstas
finansinis pajégumas

Isigijimai

Didelis uzsienio rinkos potencialas, didelé
konkurencija uzsienio rinkoje, tarptautinés
veiklos patirtis ir aukStas finansinis

pajégumas

Didelis uzsienio rinkos potencialas, didelé
konkurencija uzsienio rinkoje,
tarptautinés veiklos patirtis ir aukstas
finansinis pajégumas

Lyginant teoriniame apraSe iSskirtus svarbiausius jmonés j€jimo ] uZzsienio rinkg lemiancius
veiksnius su empirinio tyrimo rezultatais, konstatuojame, kad teoriniame apraSe eksporto veiksniy
bloke papildomai turi bati iskirti ir konkurencinés aplinkos uZsienio rinkoje bei uZsienio Salies
rizikos antecedentai, nei$skiriant kaip antecedenty muity tarify, kvoty, embargo, kokybés sertifikaty

(teisinés aplinkos) veiksniy.

Tyrimo ribotumai. Tyrimo metu buvo apklaustos tik mazos nestandartiniy kietyjy baldy
gamybos jmonés. Empirinio tyrimo metu buvo aptarti tik trys jmonés j€jimo j uzsienio rinkg biidai —
eksportas, nuosava atstovybé¢ ir jsigijimai.

Tolimesniy tyrimy kryptys:

1. Tikslinga atlikti visy Lietuvoje veikian¢iy nestandartiniy kietyjy baldy gamybos jmoniy jéjimo i
uzsienio rinkg biido parinkimg lemianc¢iy veiksniy tyrima.

2. Siekiant tiksliau apibrézti baldy gamybos iikio Sakos j¢jimo ] uzsienio rinka biido parinkimg
lemianc¢iy veiksniy tyrimg tikslinga apklausti ir standartiniy, minkstyjy bei kity baldy gamybos
jmones.

3. Tikslinga detaliau istirti smulkiy, vidutiniy bei dideliy baldy gamybos jmoniy jéjimo ] uzsienio
rinkg biido parinkima lemianc¢ius veiksnius, ir palyginti tyrimo rezultatus: tirti vidiniy ir iSoriniy

veiksniy jtakg j€jimo i uzsienio rinkg biido parinkimui, priklausomai nuo jmonés dydzio.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Atskleidus jmonés jéjimo | uZsienio rinkqg biido parinkimo lemianciy veiksniy tyrimo

aktualumg ir problematikq, galima teigti, kad:

1. Iéjimas j uzsienio rinkas ir efektyvios veiklos jose uztikrinimas yra sudétingas procesas.
Verslo subjektams reikia priimti daug svarbiy sprendimy, vertinant uzsienio rinky teikiamas
galimybes, kylan¢ius pavojus, nustatant tinkamiausius j€jimo j uzsienio rinkas btdus. Tik
suprasdami kokie veiksniai lemia jéjimo } uZsienio rinkg biido parinkimg, marketingo ir
tarptautinio verslo specialistai gali 1§vystyti ir sustiprinti plétros uzsienio rinkose programas,
uztikrinancias s€kme uZzsienio rinkose.

2. Imonés j&jimo ] uzsienio rinkg procesas yra placiai tyrinéjamas tiek pasaulio, tiek Lietuvos
mokslininky. Autoriai vieningai sutaria, kad jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg sékme lemia
vidiniai ir iSoriniai veiksniai. Ta¢iau vis dar stinga vieningo poZiiirio ] jmones j€jimo |
uzsienio rinkg biidy klasifikacijg bei j€jimo } uZsienio rinkg biido parinkimg lemiancius
veiksnius. Siandien tyrinéjant jmonés jéjima j uZsienio rinka tenka jvertinti dinamiskai
besikei¢iancig tarptautinio verslo aplinka, o atlieckant jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg tyrimus
butina praplésti rinky, iki $iol jtraukty j tyrimg, konteksts. Todél iSlicka svarbus gilesnis

Jmonés jéjimo ] uzsienio rinkas lemianciy veiksniy tyrinéjimas.

Atlikus teorine jmonés jéjimo § uzsienio rinkq lemianciy veiksniy analize galima teigti, kad:

1. Visi jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg biidai gali biiti apjungti j dvi grupes — kooperacijos rysiais
gristus ir jmonés visiSkai valdomus. Kooperaciniais rySiais gristi budai apima bendras
imones, strateginius aljansus; eksporta, licencijavima, fransize, gamybos sutartis, valdymo
sutartis ir komplektiniy objekty statyba. Visiskai valdomi j¢jimo ] uzsienio rinkg budai -
nuosavo kapitalo jmon¢, jsigijimai, nuosavos atstovybés isteigimas. Imoné tuo pat metu gali
naudoti ne tik viena, bet kelis veiklos uZsienio rinkoje biidus. Siekiant minimizuoti rizika,
jmonéms ketinancioms jeiti ] uzsienio rinka, pravartu rinktis eksporta arba susitarimus.
Rinkdamosi bendros jmonés arba strateginiy aljansy formg, jmonés turés partnerj, padésiantj
prisitaikyti prie svetimos aplinkos.

2. Konkretaus jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimas — sudétingas procesas, priklausantis nuo
iSoriniy bei vidiniy veiksniy. Prie iSoriniy veiksniy paprastai priskiriamos aplinkos salygos,

atskiry Saliy tikio plétros tendencijos, konkurencijos lygis jose. Vidiniai veiksniai tiesiogiai
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susije su pacios jmonés veiklos rezultatais ir prekiy pobudziu. Tiek vidiniai tiek iSoriniai
veiksniai veikia kartu ir vieni kitus papildo.

3. Remiantis teorinémis jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg bido parinkimag lemianciy veiksniy
studijomis, identifikuoti tokie pagrindiniai jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg budo parinkimag
lemiantys veiksniai:

e Vidinius: jmonés dydis (potencialas), tarptautinés veiklos patirtis, finansinis pajégumas,
veiklos pobiidis, jmonés politika, strateginiai siekiai, konkurencinis pranaSumas.

e [Sorinius: rinkos potencialas (paklausa), konkurencijos lygis/aplinka, uZsienio Salies rizika,
kulttirinis atstumas/kultiirin¢ situacija, teisiné aplinka/situacija, politiné aplinka/situacija,
ekonominé - socialin¢ aplinka.

4. Apibendrinant teorines studijas parengtas teorinis jmonés j&jimo ] uzsienio rinkg budo
parinkimg lemianciy veiksniy apraSas, kuriuo atskleidZziamas identifikuoty veiksniy poveikis
Jmonés jéjimo ] uzsienio rinkg biido parinkimui. Nustatyta, kad jmonés jéjimo j uzsienio rinkg
biido parinkimui didziausig jtakg daro jmonés finansinis pajégumas bei turima tarptautinio
verslo patirtis, taip pat jmonés jvertina uZsienio rinkos potencialg bei konkurencijos lygi
uzsienio rinkoje.

5. Teorinis jmonés j€jimo ] uzsienio rinkg lemian¢iy veiksniy apraSas patikrintas, atliekant
empirin} Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmoniy j€jimo ] uZzsienio rinkg biido

lemianc¢iy veiksniy tyrima.

Parengus empirinio Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmoniy jéjimo j uZsienio rinkg

biido lemianciy veiksniy tyrimo metodologijq ir atlikus tyrimgq, teikiamos Sios iSvados:

1. Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmonés stokodamos tarptautinio verslo patirties, ir
atsizvelgdamos | imonés dydj bei | turimus finansinius iSteklius renkasi eksporta, kaip buda
jeiti j uzsienio rinka, taciau véliau, kuomet jgyja tarptautinés veiklos patirties, nusprendzia
rinktis ir sudétingesnius j€jimo ] uzsienio rinkg biidus: steigia atstovybes uzsienyje arba jsigyja
partneriy jmones.

2. Lietuvos nestandartiniy baldy gamybos jmonés daugiausia démesio skiria uzsienio rinkos
potencialui, konkurencijos salygoms jose bei uzsienio 3alies rizikai. Sie iSoriniai jmonés jéjimo
] uzZsienio rinkg budo parinkimg lemiantys veiksniai vienodai svarbiis tiek renkantis
paprastesnius jmonés jéjimo  uzsienio rinkg biidus (eksporta), tiek ir sudétingesnius (nuosavos
atstovybés steigimg ir jsigijimus). Lyginant teoriniame apraSe iSskirtus svarbiausius jmonés
jéjimo ] uzsienio rinkg lemiancius veiksnius su empirinio tyrimo rezultatais, konstatuojame,

kad teoriniame aprase eksporto veiksniy bloke papildomai turi biti iSkirti ir konkurencinés
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aplinkos uZsienio rinkoje bei uZsienio Salies rizikos antecedentai, nei§skiriant kaip antecedenty

muity tarify, kvoty, embargo, kokybés sertifikaty (teisinés aplinkos) veiksniy

Atlikus mokslinés literatiiros analize bei empirinj tyrimg, pateikiamos Sios rekomendacijos:

Sitilomas veiksniy, lemianciy jéjimo ] uzsienio rinkg budo parinkimg lemianciy veiksniy
aprasas gali buti naudingas instrumentas, jmonéms lyginant j€jimo ] uzsienio rinkg biidy
alternatyvas. Pazymétina, kad jmonéms, neturin¢ioms tarptautinio verslo patirties ir
turinioms ribotus isteklius, rekomenduojama rinktis paprastesnius jmonés j€jimo j uzsienio
rinkg biidus (eksporta, licencijavimg ar francize), o sudétingus j€jimo ] uZsienio rinkg budus
(nuosavos atstovybés steigimg ar jsigijimus) jmonéms patartina rinktis tik sukaupus
tarptautines veiklos patirties ir disponuojant reikiamais gamybos pajégumais, finansy, darbo
jégos ir kt. iStekliais. Imonei renkantis paprastesnius j€jimo ] uzsienio rinkg budus (pvz.
eksportg ar francize¢) daugiausiai démesio reikia skirti uzsienio rinkos potencialui bei teisinei
aplinkai, taCiau jmonei nusprendus jeiti ] uzsienio rinkg sudétingesniais biidais (pvz. steigti
nuosavg atstovybe ar vykdyti jsigijimus) patartina jvertinti ne tik uzsienio rinkos potencialg,

bet ir konkurencijos aplinka joje.
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Min., EUR

Pardavimy pajamos, min. ELIR

1 priedas. Lietuvos baldy gamybos sektoriaus rodikliai (Lietuvos statistikos

departamentas).
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10.
11.

2 priedas. Interviu klausimynas

Kada jkurta Jiisy jmoné?

Kokias veiklas vykdo Jiisy jmoné?

Kokig dalj Jasy jmonés jplaukose sudaro jplaukos i§ veiklos uzsienio rinkose?

Ar vertinate savo jmong kaip sékmingai veikiancig ir vis dar augancia?

Kokiose uzsienio rinkose Jiisy jimoné vykdo veiklg?

Kiek laiko pra¢jo nuo jmoneés jkiirimo, kai buvo nuspresta savo veiklg plésti j uzsienio rinkas?
Kokie buvo pasirinkti jéjimo ] uzsienio rinkg budai?

Kokie vidiniai veiksniai lémé sprendimg eiti ] konkrec¢ig uzsienio rinkg?

Kaip Jusy paminéti vidiniai veiksniai lémé jmongés jéjimo j uZsienio rinkg biido parinkimg?
Pakomentuokite plac¢iau.

Kokie iSoriniai veiksniai lémé sprendima, eiti } konkrecig uzsienio rinkg?

Kaip Jusy paminéti iSoriniai veiksniai lém¢e jmonés jéjimo j uzsienio rinkg budo parinkimg?

Pakomentuokite plac¢iau.
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3 priedas. Apklausoje dalyvavusiuy jmoniy apibiidinimas

Respondentas Darbuotojy Veiklos sritis Metai toje Uzsienio
skai¢ius jmonéje veikloje rinkos, kuriose
jmoné vykdo
savo veiklg

Jmonés vadovas 48 Kietyjy 20 mety Latvija, Estija,
nestandartiniy Baltarusija,
baldy gamyba Skandinavijos

Salys.

Imonés vadovas 14 Kietyjy 7 metai. Didzioji
nestandartiniy Britanija.
baldy gamyba

Eksporto vadovas | 24 Kietyjy 12 mety. Latvija, Estija,
nestandartiniy Svedija.
baldy gamyba

Jmonés vadovas 13 Kietyjy 5 metai. Latvija.
nestandartiniy
baldy gamyba

Jmonés vadovas 12 Kietyjy 15 mety Danija
nestandartiniy
baldy gamyba

76



4 priedas. Empirinio tyrimo instrumentas
Kodavimas.
Kategorijos:
K1 - jmonés jéjimo j uzsienio rinkg budai;
K2 - jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys iSoriniai veiksniai;
K3 - jmonés jéjimo j uzsienio rinkg biido parinkimg lemiantys vidiniai veiksniai.
Sub-kategorijos:

Imonés iéjimo i uZsienio rinka buidai (K1):

S1 - eksportas;
S2 - nuosavos atstovybés steigimas;
S3 - jsigijimai.

Jmonés iéjimo j uzsienio rinka biido parinkima lemiantys iSoriniai veiksniai (K2):

S4- rinkos potencialas (paklausa);

S5 - konkurencijos lygis/aplinka;

S6 - uzsienio Salies rizika;

S7 - kulturinis atstumas/kultiiriné situacija;

S8 - teisiné aplinka/situacija;

S9 - politiné aplinka/situacija;

S10 - ekonominé aplinka/situacija, socialiné aplinka/situacija.

Imonés jéjimo j uzsienio rinka biido parinkima lemiantys vidiniai veiksniai (K3):

S11 - jmonés dydis, potencialas;
S12 - tarptautinés veiklos patirtis;
S13 - finansinis pajégumas;

S14 - veiklos pobidis;

S15 - jmonés politika;

S16 - strateginiai siekiai;

S17 - konkurencinis pranasumas.
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