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Kaunas

Patvirtinu, kad mano, Zygimanto Vazgio, baigiamasis magistro darbas tema ,,Informaciniy
technologijy sektoriaus poveikio vertinimas Salies ekonomikai* yra paraSytas visisSkai savarankiskai ir
visi pateikti duomenys ar tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti saziningai. Siame darbe nei viena dalis
néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar internetiniy Saltiniy, visos kity Saltiniy tiesioginés ir
netiesiogings citatos nurodytos literatliros nuorodose. Istatymy nenumatyty piniginiy sumy uz §j darbg
niekam nesu mokéjes.

AS suprantu, kad iSaiSkéjus nesgziningumo faktui, man bus taikomos nuobaudos, remiantis

Kauno technologijos universitete galiojancia tvarka.

(vardq ir pavarde jrasyti ranka) (parasas)
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SUMMARY

The Revelance of the study. Information technologies made a huge impact in everybody*s life.
Starting with simple people, who nowadays can‘t imagine daily activities without using computer,
mobile telephone or internet. Also business and government expanded their usage of IT tools by
creating online services and stores, where you can get any help or buy something through internet.

Research object. Information technology sector in Lithuania.

The aim. Examine the information technology sector and to Investigate factors affecting sector’s
impact on the national economy.

Research tasks.

e Analyze information technology sector and macroeconomical indicators in Europe;

e Examine information technology sector, development potencial and impact on the economy in
theoretical terms;

e Analyze Lithuanians information technology sector;

¢ Investigate information technology sector impact on the economy.

Firstly, information technology sector and Lithuanian economic indicators are analyzed to
discover main differences. It is noted that macroeconomic indicators and information technology
expansion in Lithuania compared to European Union are falling behind.

Average salary is the lowest across the EU. Secondly, information technology sector is growing.
Production expanded from 1,37 billion Eur. to 1,54 billion Eur. from 2009 until 2014.

Production growth was even bigger, in this period of time, from 600 billion to 860 billion Eur.
Main source of the growth was information technology service subsector growth.

Finally, one of the most significant indicator, which is direct investments to information
technology sector, in the analyzed period have decreased and such thing means decreasing potential
competitive ability.

Work consist of 69 pages, 18 tables and 25 pictures.
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IVADAS

Tyrimo aktualumas. Informacinés technologijos per pastaruosius deSimtmecius sparciai
issiplétojo. Siuolaikinis pasaulis jau sunkiai jsivaizduojamas be kompiuteriniy prietaisy, mobiliyjy
telefony ir interneto. Technologijos salygojo ekonomines permainas ir tapo technologinio progreso ir
produktyvumo augimo dalimi.

Pasak Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (2011) atlikty tyrimy informacinés
technologijos salygojo valstybiy produktyvumo padidé€jimg. Darbo rinkoje atsirado naujos aukstesnio
iSsilavinimo reikalaujancios ir geriau apmokamos darbo vietos. Remiantis Eurostat (2010) atliktos
apklausos, buvo gauti rezultatai, jog naudojantis informacinémis technologijomis gyventojams dazniau
pavykdavo apsaugoti savo turtg nuo apipléSimy. IT priemonés Svietimui suteiké didziuliy galimybiy.
Atsirado tokios galimybés, kaip nuotolinés studijos, kuriy déka galima studijuoti neiSeinant i§ namy.

Mohan (2007) nurodo, jog informacinés technologijos ir internetu teikiamos paslaugos sudaro
didziulg dalj ekonominio aktyvumo. Kadangi i§ tradiciniy apsipirkimo viety (parduotuviy, prekybos
centry ir kt.) persikeliama ] interneting erdve, taip suteikiant galimybe klientui nusipirkti pigiau preke,
o pardavéjui — sumazinti kaStus. Nasab ir Aghaei (2009) teigia, jog ekonomikos augimo teorijos
numato, jog investicijos j IT sektoriy paskatina ekonominj augima. Informaciniy technologijy jtaka yra
plataus spektro ir apima daugybg sri¢iy, todél Sio sektoriaus analizés yra svarbios tolimesnei jo plétrai.

Tyrimo problema. Informaciniy technologijy sektoriaus poveikis salies ekonomikai.

Tyrimo objektas. Lietuvos informaciniy technologijy sektorius.

Tyrimo tikslas. I$nagrinéti informaciniy technologijy sektoriy veikianéius veiksnius ir istirti $io
sektoriaus poveikj Salies ekonomikai.

Tyrimo uZdaviniai.

e [Sanalizuoti informaciniy technologiniy sektoriaus ir makroekonominius rodiklius;

e [Snagrinéti informaciniy technologijy sektoriy, plétros galimybes ir poveik; ekonomikai
teoriniu aspektu;

e ISanalizuoti informaciniy technologijy sektoriy Lietuvoje;

e [stirti informaciniy technologijy sektoriaus poveikj ekonomikai.

Tyrimo metodai. Darbas paraSytas taikant mokslinés literatiiros analize, duomenys
susisteminant ir pateikiant apibendrinimus. Tyrimui atlikti naudotas statistiné, loginé, koreliaciné ir

regresiné analizés.



1. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU SEKTORIAUS
PLETIMOSI SVARBA SALIES EKONOMIKAI

Informaciniy technologijy (IT) sektorius yra vienas i$ svarbiausiy verslo sektoriy pasaulyje. Be
IT paslaugy jau nebejsivaizduojamos pasaulinés ekonomikos ir paslaugy sferos.

IT sektorius pastaruosius desimtmecius sparciai plétojosi ir remiantis statistikos ir tyrimy jmong
,Research and Markets* produkcijos verté i$ IT sektoriaus 2011 m. sudaré 910 mlrd. Eur. pasaulyje ir
prognozuojama, jog 2016 metais sieks 1.348 mlird. Eur. Pagal “Gartner inc.” duomenis 2012 metais
produkcijos verté i$ IT sektoriaus sudaré 879 mird. Eur. Pasaulio ekonomikos forumas pateikia, kad
2010 ir 2014 m. IT sektoriaus produkcija sudaré 862 ir 1.092 mird. Eur. Pasaulio banko duomenimis
pasaulio BVP 2014 m. sieké 63.902 mird. Eur. Pastebima, jog IT sektoriaus indélis ekonomikoje vis
did¢jo ir 2014 m. sudaré 1,7% viso pasaulio BVP.

IT sektorius ne tik prisideda prie pasaulio BVP didéjimo, bet IT sektoriaus vystymasis veikia
ekonomikg ir kitokiomis formomis: keicia pobtidj kaip asmenys gyvena, dirba ir komunikuoja bei daro
jitaka verslo ir vyriausybés procesams (Mokslo ir technologijy komisija, 2010). Pasak R. Gataucio
(2008, p. 28 ). IT plétojimosi tendencijos rodo tai, jog §is sektorius, kuris sudaro reik§mingg pasaulio
pramonés dalj, yra pagrindinis pasaulinio verslo stimulas.

IT sektorius yra tapgs pelningiausia verslo sritimi, bet Zymiai svarbiau yra kokia jtaka daro IT
sektorius visam bendrajam ekonomikos augimui, o vienas i§ jy yra stipréjantis teigiamas ekonominis
griztamasis rySys, kaip pavyzdys kiekvienas investuotas euras j IT sektoriy sugeneruoja ne tik
mazesnius kastus ateityje, bet ir didina pardavimus dél galimybés gaminti daugiau. D. W. Jorgenson ir
K. M. Vu (2016, p. 384 ) teigia, jog IT sektoriaus pasiskirstymas pasaulyje turi svarbig jtaka
ekonomikos vystymuisi, ypac tose regionuose, kuriuose komunikacija, prieiga prie informacijos,
mokymasis, tyrimai ir inovacijos yra pagrindiniai sékmés veiksniai. Analizés rodo, kad ¢ia yra didelé
koreliacija tarp IT sektoriaus pasiskirstymo ir ekonomikos augimo. Maksimalus pelnas yra gaunamas
pagal tokj inovacijy metoda: modifikuojant ir modernizuojant procesus ir procediras iSnaudojant IT
sitllomus pajégumus. IS kitos pusés augantis visuomenés pazeidZiamumas, tai yra pasitikéjimas
informacija apdorojanciomis sistemomis tampa kritine rizika.

Remiantis Eurostat duomenimis visose ES Salyse prieigy prie interneto (namy iikiuose) skaicius

lyginant 2009 ir 2014 m. padidéjo.
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1 pav. Interneto prieiga namy iikiuose Europos Sajungoje, 2009 ir 2014 metais (Eurostat
duomeny bazé, 2016)

1 pav. matoma, kad Europos Sajungoje (ES) interneto prieiga namy tkiuose nuo 2009 iki 2014
m. padidéjo net 15 procenty (nuo 66 iki 81 proc.). Didziausi pastebimi padidéjimai yra ty $aliy, kurios
interneto prieiga 2009 m. buvo maziausia tarp ES Saliy, pvz., Graikijos — 28 proc., Bulgarijos — 27
proc., Cekija — 24 proc. Tuo tarpu maZiausiai augo Svedijos — 4 proc., Nyderlandai ir Lietuva — 6 proc.
Lietuva $iuo rodikliu negali pasidziaugti, kadangi yra 4 nuo galo.

Bendras socialinis-techninis informacijos apdorojimas smarkiai veikia didele dalj procesy miisy
visuomenéje. Rinkimas, dalinimasis ir Zziniy naudojimas kirimui, inovacijoms ir produkcijai;
pasaulinis ekonominis lygis ir politinés transakcijos; standartizavimas, kaip centrinis
bendradarbiavimo principas tarp Saliy, kompanijy ir fiziniy asmeny — visi $ie faktoriai tampa labai
svarblis tolimesniam augimui. Visi §ie punktai yra artimai susije su IT sektoriaus tobulinimu.
Siandienos IT sektoriy galima apibaidinti, kaip sektoriy, kuris sukiiré potencialias galimybes Suoliui
evoliucijoje ir panaudojant $iy dieny moksla ir naujas technologijas, mokslus ir zinias buvo pasiektas
pries tai atrodgs nepasiekiamas augimo tempas.

Platus ir iSsiSakojes informacijos srautas yra patikimas kalvis tobulinant bet kurig $alj Siandienos
standartizuotame ir globalizuotame pasaulyje, kai pazangus IT sektorius suteikia  didesnes
perspektyvas standartizuotose skaitmeninése platformose, kurios pateikia reikalingas technines
galimybes informacijos apdorojimui ir perdavimui. Augantis potencialas informaciniy technologijy ir
did¢jantis poreikis komunikacijos paslaugoms materializuoja pirmumo teis¢ augti IT sektoriui

palyginant su kitais sektoriais nacionalinéje ekonomikoje ir tai didina svarbumg BVP.
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1 lentelé. Realus BVP augimas Europos Sajungoje, 2009 — 2014 m., proc. (Eurostat duomeny

bazé, 2016)

Salys 2009 2010 2011 2012 2013 | 2014

EU-28 -4.4 2,1 1,8 -0,5 0,2 1.4
Belgija -2,3 2,7 1,8 0,2 0 1,3
Bulgarija -4.2 0,1 1,6 0,2 1,3 15
Cekija -4,8 2,3 2 -0,9 -0,5 2
Danija -5,1 1,6 1,2 -0,1 -0,2 1,3
Vokietija -5,6 41 3,7 0,4 0,3 1,6
Estija -14,7 2,5 7,6 5,2 1,6 2,9
Airija -5,6 0,4 2,6 0,2 1,4 5,2
Graikija -4,3 -5,5 -9,1 -7,3 -3,2 0,7
Ispanija -3,6 0 -1 -2,6 -1,7 1,4
Pranciizija -2,9 2 2,1 0,2 0,7 0,2
Kroatija -7,4 -1,7 -0,3 -2,2 -1,1 -0,4
Italija -5,5 1,7 0,6 -2,8 -1,7 -0,3
Kipras -2 1,4 0,4 -2,4 -5,9 -2,5
Latvija -14,3 -3,8 6,2 4 3 2,4
Lietuva -14,8 1,6 6 3,8 3,5 3
Liuksemburgas -5,4 5,7 2,6 -0,8 43 41
Vengrija -6,6 0,7 1,8 -1,7 1,9 3,7
Malta -2,5 3,5 1,9 2,8 4,1 3,7
Nyderlandai -3,8 1,4 1,7 -1,1 -0,5 1
Austrija -3,8 19 2,8 0,8 0,3 0,4
Lenkija 2,6 3,7 5 1,6 1,3 3,3
Portugalija -3 1,9 -1,8 -4 -11 0,9
Rumunija -7,1 -0,8 1,1 0,6 3,5 3
Slovénija -7,8 1,2 0,6 -2,7 -1,1 3
Slovakija -5,5 5,1 2,8 1,5 1,4 2,5
Suomija -8,3 3 2,6 -1,4 -0,8 -0,7
Svedija -5,2 6 2,7 0,3 1,2 2,3
Jungtiné Karalysté -4,2 15 2 1,2 2,2 2,9

Pagal pateiktus duomenis 1 lenteléje matome, kad didZiausias BVP sumazéjimas buvo 2009
metais, kai tik vienos Lenkijos BVP padidéjo (2,6 proc.) padidéjo, o visy kity ES valstybiy BVP
sumaz¢jo ir labiausiai sumazejo Lietuvos (14,8 proc.), Latvijos (14,7 proc.), Estijos (14,3 proc.). Per
visg laikotarp; labiausiai sumazéjo Graikijos BVP, kurio BVP nejvertinant skaitiniy ver¢iy per
laikotarpj sumazéjo 28,7 proc. Labiausiai padidé¢jo Lenkijos BVP 17,5 proc., o antra pagal iSaugima
buvo Malta (13,5 proc.). Vertinant Lietuvos BVP poky¢ius kiekvieny mety didéjimo vertinamas gerai,

bet dél 2009 m. didelio nuosmukio bendras pokytis per laikotarpj gaunamas apie nulj.
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Pasaulinis pasiskirstymas pazangios IT yra labai dinamiSkas ir net paspartinantis procesas
palyginus su kitomis technologijomis (38 metai buvo reikalingi, kad radijo vartotojy skai¢ius pasiekty
50 milijony Zmoniy, televizijai tg patj vartotojy skaiCiy pasiekti reikéjo 13 mety, kompiuterijos — per
16 mety, mobiliyjy telefony tinklas — per 6 metus, internetinés technologijos per 4 metus). IT
sektoriuje skirtingos Salys skiria prioritetus skirtingoms sritims, bet bendrai aukstos kokybés IT
sektorius su sveikomis ir konkurencingomis IT kompanijomis yra esminis visoms ekonomikoms; tai
yra svarbi komponenté nacionaliniam produktui ir Saltinis mokéjimams valstybés biudzete. Net ir

smulki valstybé gali rasi savo nis$g Siandienos globalizuotame pasaulyje.

1000s %
8 300 40
- 3,8

7800
- 3,6

7300
- 34

6 800
- 3,2

6 300
- 3,0
5800 28
5300 - 26
4 800 2,4

2009 2010 2011 2012 2013 2014
1000s proc. Nuo visy dirban¢iyjy

2 pav. darbuotojuy skaicius Europos sajungoje IT sektoriuje tukst. asm. ir IT darbuotoju proc.

nuo visy dirbanciyju, 2009 iki 2014 m. (sudaryta pagal Eurostat duomeny bazé, 2016)

2 paveiksle matome, kad nuo 2009 iki 2014m. matomas darbuotojy skaiCiaus didéjimas IT
sektoriuje ir tuo paciu darbuotojy nuo visy dirbanciyjy. Kreivés tiek tiikstanciais darbuotojy, tiek
procento nuo visy darbuotojy juda lygiagreciai, vadinasi IT skyriaus darbuotojy skaicius didéja
greiCiau nei likusios rinkos darbuotojy skaicius. IT sektoriaus darbuotojy skaiCius per laikotarpj
padidéjo nuo ~6,3 iki ~8 mln. darbuotojy (+1,7 mln.), 0 procentas nuo visy darbuotojy iSaugo nuo ~2,8
iki ~3,7 proc. (+0,9proc.). Darbuotojy skai¢iaus didéjimas Salies ekonomikai daro didelj poveikj
Ivairiais pjiviais, pirmiausia tai did¢jantis darbuotojy skai¢ius mazina nedarba, didina jmoniy
potenciala, pardavimus tuo paciu ir BVP, tuo paciu kelia vidutinj darbo uzmokestj, o tai savo ruoztu

kelig infliacijos lygj. Kiekvieng $iy rodikliy ir paanalizuosime ES sgjungoje.
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2 lentelé. Nedarbo lygio kitimas Europos Sajungoje, 2009 — 2014 m., proc. (Eurostat duomeny

bazeé, 2016)

2009 2010 2011 2012 2013 2014
EU-28 8,9 9,3 9,3 10,1 10,4 9,9
Airija 11,8 13,6 14,3 14,6 13,1 11,3
Austrija 5,3 4,8 4,6 4,9 53 5,6
Belgija 7.9 8,3 7,2 7,6 8,4 8,5
Bulgarija 7,6 9,5 10,1 11,1 11,3 11,2
Cekija 6,7 7,3 6,7 7,0 6,9 6,1
Danija 6,0 7,5 7,6 7,5 7,0 6,5
Estija 13,5 16,7 12,3 10,0 8,6 7,4
Graikija 9,6 12,7 17,9 24,6 27,5 26,6
Ispanija 17,9 19,9 21,4 24,8 26,1 24,5
Italija 7,7 8,3 8,4 10,7 12,1 12,6
Jungtiné karalysté 7,5 7,9 8,1 8,0 7,6 6,3
Kipras 5,4 6,3 7,9 11,9 15,9 16,1
Kroatija 14,9 17,5 17,9 19,1 20,3 19,7
Latvija 17,6 19,5 16,2 15,0 11,9 10,8
Lenkija 8,1 9,6 9,7 10,1 10,3 9,0
Lietuva 13,8 17,8 15,4 13,4 11,8 10,7
Liuksemburgas 55 59 57 6,1 6,9 7,1
Malta 6,9 6,9 6,4 6,3 6,4 5,8
Nyderlandai 4,8 55 5,3 6,4 8,3 8,3
Portugalija 10,7 12,0 12,9 15,8 16,4 14,1
Pranciizija 9,1 9,3 9,2 9,8 10,3 10,3
Rumunija 6,5 7,0 7,1 6,8 7,1 6,8
Slovakija 12,1 14,5 13,7 14,0 14,2 13,2
Slovénija 9,1 10,7 11,8 12,0 13,1 13,1
Suomija 8,2 8,4 7,8 7,7 8,2 8,7
Svedija 8,3 8,6 7,8 8,0 8,0 7,9
Vengrija 10,7 11,1 11,1 11,0 8,7 7,3
Vokietija 8,1 7,7 7,0 6,8 6,8 6,7

Pagal 2 lentelés duomenis matome, kad bendros ES Saliy nedarbo lygio tendencijos néra ir 10-
yje valstybiy situacija pageréjo, o likusiose suprastéjo. Nedarbo lygio atzvilgiu blogiausia situacija
2009 — 2014 m. laikotarpiu buvo Ispanijos, kurios nedarbo lygis didziausias buvo 2013 m. kai pasieké
26,1 proc., bet 2013 m. blogiausig rodiklio reikSm¢ perémée Graikija, kurios rodiklis 2013 m. buvo 27,5
proc. ir 2014 m. Graikija i8liko ,,lyderé* su 26,6 proc. Graikija taip pat pasizyméjo grei¢iausi neigiamo
rodiklio didéjimu ir per analizuojamg laikotarpj padidéjo 17 proc. punkty (nuo 9,6 iki 26,6 proc.).

Daugiau ne 10 proc. punkty padidéjo ir Kipro nedarbo lygis, kuris padidéjo 10,7 proc. punkto (nuo 5,4
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iki 10,7 proc.). Labiausiai pageréjo situacija Latvijoje, kur rodiklis sumazéjo 6,8 proc. punkto (nuo
17,6 iki 10,8 proc.). Lietuva Sio rodiklio atzvilgiu situacija pagerino ir rodiklis sumazéjo per laikotarpj
3,1 proc. punkto (nuo 13,8 iki 10,7 proc.).

Nedarbo lygio kitimas turéty turéti atvirksting koreliacija su vidutiniu darbo uzmokeséiu,
kadangi darbuotojy rinkoje pasitla darbdaviams gali leisti mazinti darbo uzmokestj, todél toliau
paanalizuosime vidutinj mén. ES Salyse darbo uzmokescio kitima.

3 lentelé. Vidutinis ménesinis darbo uZmokestis Europos Sajungoje, 2009 — 2014 m., EUR (EBPO
duomeny bazé)

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Liuksemburgas 4.477 4576 4.655 4710 4.875 4.996
Danija 4.195 4.337 4.430 4.500 4536 4.643
Airija 4.144 4.003 4.056 4.090 4.144 4.263
Nyderlandai 3.503 3.559 3.613 3.686 3.771 3.805
Belgija 3.213 3.249 3.362 3.461 3.533 3.561
Jungtine Karalysté 2.810 3.012 3.108 3.243 3.221 3.507
Suomija 2.968 3.058 3.167 3.258 3.323 3.380
Austrija 2.996 3.036 3.098 3.189 3.255 3.332
Svedija 2.729 3.194 3.313 3.528 3.453 3.313
Vokietija 2.666 2.728 2.832 2.907 2.973 3.043
Prancizija 2.737 2.823 2.869 2.929 2.969 3.006
Ispanija 2.219 2.207 2.223 2.215 2.247 2.240
Slovenija 1.720 1.797 1.824 1.798 1.833 1.831
Graikija 1.833 1.757 1.713 1.658 1.546 1.534
Portugalija 1.313 1.336 1.317 1.285 1.325 1.307
Estija 873 895 902 956 1.017 1.111
Slovakija 861 908 935 956 976 1.018
Cekija 892 958 967 1.005 913 931
Lenkija 767 840 790 879 887 863
Vengrija 819 830 772 848 847 817
Latvija 654 632 660 684 715 765
Lietuva 596 576 593 615 646 677

Trecioje lenteléje matoma, kad didziosios dalies ES $aliy atlyginimai per laikotarpj nuo 2009 iki
2014 m. padidéjo, isskyrus tris $alis: Vengrija, kurios vidutinis ménesinis atlyginimas sumazéjo 2
eurais (nuo 819 iki 817 eury); Portugalija, kurios atlyginimas sumazéjo 6 eurais (nuo 1.313 iki 1.307
eury); Graikija, kurios vidutinis ménesinis atlyginimas sumazéjo labiausiai, tai yra 299 eurais (nuo
1.833 iki 1.534 eury). Daugiausia padidéjo per laikotarpi ir virsijo padidé¢jimas daugiau nei 500 eury
taip pat trijy valstybiy; Liuksemburgo, kurio vid. Mén. atlyginimas padidéjo 518 eury (nuo 4.477 iki
4.996 eury); Svedijos, kurios vid. Mén. atlyginimas padidéjo 584 eury (nuo 2.729 iki 3.313 eury);
Jungtiné Karalysté, kurios atlyginimas didéjo sparc¢iausiai per laikotarpj iSaugo 697 eury (nuo 2.810 iki

3.507 eury.) Verta paminéti, kad procentine iSraiska greic¢iausiai vid. mén. atlyginimas did¢jo Estijoje,
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kur atlyginimas padidéjo 238 eury (nuo 873 iki 1.111 eury). Jei nusistacius materialumo lygj 100
procenty, kaip didelis skirtumas tarp vidutiniy atlyginimy ES Salyse, tai tarp maziausig atlyginima
turinios Salies 2014 m., Lietuvos su atlyginimu 677 eury ir didZiausig atlyginimg turinCios Salies
Liuksemburgo 4.996 eury yra milzini$kas skirtumas siekiantis daugiau nei 7 kartus.

Vertinant nedarbo lygj ir darbo uzmokestj pagal darytg prielaida, kad Sie rodikliai koreliuoja
atvirksciai, tai labiausia buvo pastebéta Graikijos atzvilgiu, kai didziausias nedarbo lygio padidéjimas
léme didziausig vidutinio darbo uzmokes€io sumaze¢jimg. Darbo uzmokestis turi tam tikrg jtaka
infliacijos pokyciams, kadangi pagal prielaida darbo vidutinio darbo uzmokesc¢io didéjimas turéty
didinti infliacijg dél gyventojy perkamosios galios padid¢jimo. Toliau infliacijos pokycius ir
paanalizuosime.

4 lentelé. Infliacijos kitimas Europos Sajungoje, 2009 — 2014 m., proc. (Eurostat

duomeny bazé, 2016)
2009 2010 2011 2012 2013 2014
EU-28 0,8 1,9 3,0 2,6 15 0,6
Airija -1,7 -1,6 1,2 1,9 0,5 0,3
Austrija 0,5 1,8 3,3 2,5 2,0 1,6
Belgija 0,0 2,2 3,5 2,8 1,1 0,3
Bulgarija 2,8 2,4 4,2 3,0 0,9 -1,4
Cekija 1,0 1,5 1,9 3,3 1,4 0,4
Danija 1,3 2,3 2,8 2,4 0,8 0,6
Estija 0,2 2,7 51 4,2 3,2 0,5
Graikija 1,3 4,7 3,1 1,0 -0,9 -1,4
Ispanija -0,2 2,1 3,0 2,4 1,5 -0,2
Italija 0,8 1,6 2,9 3,3 1,2 0,2
Jungtiné karalysté 2,2 3,3 4,5 2,8 2,6 1,5
Kipras 0,2 2,6 3,5 3,1 0,4 -0,3
Kroatija 2,4 1,0 2,3 3,4 2,2 -0,2
Latvija 3,2 -1,2 4,2 2,3 0,0 0,7
Lenkija 3,5 2,6 4,3 3,7 0,9 0,0
Lietuva 4.2 1,2 4,1 3,2 1,2 0,2
Liuksemburgas 0,0 2,8 3,7 29 1,7 0,7
Malta 18 2,0 2,5 3,2 1,0 0,8
Nyderlandai 1,2 1,3 2,3 25 25 1,0
Portugalija -0,9 1,4 3,6 2,8 0,4 -0,2
Pranciizija 0,1 1,7 2,3 2,2 1,0 0,6
Rumunija 5,6 6,1 5,8 3,3 4,0 1,1
Slovakija 1,6 0,9 3,9 3,6 1,4 -0,1
Slovénija 0,9 1,8 1,8 2,6 1,8 0,2
Suomija 0,0 1,3 3,4 2,8 15 1,0
Svedija -0,3 1,3 2,6 0,9 0,0 0,2
Vengrija 4,2 4,9 3,9 5,7 1,7 -0,2
Vokietija 0,2 1,1 2,5 2,1 1,6 0,8
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Remiantis 4 lentele galima pastebéti, kad vertinant 2009 ir 2014 m. bendras ES rodiklis
sumazejo nuo 0,8 iki 0,6 proc. Vertinant visy valstybiy kitimg per laikotarpi bendros ES valstybiy
kitimo tendencijos nesimato. Didziausia infliacija per laikotarpi buvo Rumunijos, kurios infliacijos
lygis 2010 m. sieké net 6,1 proc. ir per 6 metus 4-uose i$ jy Rumunijos rodiklis buvo didziausias
(2009, 2010, 2011 ir 2013 metais). Didziausia defliacija buvo matoma Airijoje, kur 2009 m. rodiklis
buvo -1,7 proc., 0 2010 m. rodiklis buvo -1,6 proc. Lietuva $io rodiklio atzvilgiu turi pagaréjusia
situacijg, kadangi 2009 m. rodiklis, kuris buvo 4,2 proc. 2014 m. buvo sumazéjo iki 0,2 proc., nors
bendros mazéjimo tendencijos nesimate.

Apibendrinant aukS$¢iau pateikta informacijg, pirmiausia galima daryti iSvada, kad Lietuvos
ekonominé situacija tarp Europos Sajungos Saliy atrodo silpnai, labiausiai dél tokiy rodikliy, kaip
vidutinis ménesinis darbo uzmokestis, pagal kurj Lietuva uzima prasciausia pozicijg tarp pateikty ES
Saliy ir nedarbo lygis, kuris yra didesnis uz ES Saliy vidurkj. Antra, pacioje pradzioje daréme prielaida,
kad IT sektorius yra labai svarbus ekonomikos augimui ir kity autoriy vadinamas net svarbiausiu
ekonomikos augimo stimulu. Taigi, kadangi Lietuvos situacijg reikia gerinti, vienas i§ varianty - IT
sektoriaus plétra, tod¢l bus nagriné¢jamas Lietuvos IT sektorius, jo pagrindiniai rodikliai ir plétros

perspektyvos.
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2. INFORMACINIY TECHNOLOGIJU SEKTORIAUS POVEIKIO
SALIES EKONOMIKAI TEORINIAI ASPEKTAI

IT sektoriaus nauda Salies ekonomikai yra neabejojama mokslinéje literatiiroje, kadangi Salies
vystymasis Siuolaikiniame pasaulyje sunkiai jsivaizduojamas be §io sektoriaus pagalbos. Taigi, norint
1Snagrinéti IT sektoriy visy pirma reikia iSsiaiskinti kas tai yra ir kg jis apima. Literattiroje IT sektorius
apibréziamas daugmaz vienodai, taCiau iSsamiausias apibrézimas buvo pateiktas Lietuvos Statistikos
Departamento, kuriame IT sektorius apibréziamas, kaip, ,,skaitmeninés informacijos (duomeny),
valdymo ir apdorojimo technologijos, apimancios kompiuteriy technika, programing, elektroniniy
tinkly, duomeny perdavimo jranga ir komunikacijas®. Taip pat Lietuvos Statistikos Departamentas
informaciniy technologijy sektoriy klasifikuoja i tris subsektorius: gamyba, prekyba ir paslaugas. IT
gamyba apima elektroniniy komponenty ir ploks¢iy, kompiuteriy, iSorinés jrangos, rysiy jrangos,
vartojiskos elektroninés jrangos, magnetiniy ir optiniy laikmeny gamyba. IT prekyba sudaro
informaciniy ir rySiy technologijy jrangos didmeniné¢ prekyba. IT paslaugas apima programinés
jrangos leidyba, telekomunikacijas, kompiuteriy programavimg, konsultacing veikla, duomeny
apdorojima, interneto serveriy paslaugas, interneto varty paslaugy veikla, kompiuteriy ir rySiy jrangos

remonta.

2.1. Informaciniy technologiju sektoriaus plétra salygojantys veiksniai

Sklandziai IT sektoriaus plétrai reikia zinoti, kokie veiksniai sglygoja jo vystymasi. Pasak R.
Gataucio, A. Medziausienés, A. Tarutés ir E. VaiCiukynaités (2015) IT sektoriaus plétojimas ir
pritaikymas yra skirtingas jvairose Salyse, todél IT sektoriaus vystymo procesas neturéty buti taikomas
visose Salyse vienodais buidais ir nevertétu tikétis gauti ta patj rezultata. Zvelgiant i§ jmonés
perspektyvos tai gali prasidéti nuo paprasty IT sprendimu, tokiy kaip elektroninis pastas ir nuvesti prie
sudétingesniy, tokiy kaip elektroninio tinklalapio, elektroniné komercijos, tinklo organizacijos
vystymas ar galimybé prisijungti arba pradéti skaitmening verslo ekosistema (Garcia-Muniz S.,
Vicente R. M., 2014). Nepaisant to, IT priemoniy pritaikymui jtakos daro zemiau iSvardinti ir
apibiidinti veiksniai.

Verslo aplinka. Palanki verslo aplinka yra esminis IT panaudojimo veiksnys, kuris padeda
imonéms klestéti. Tai apima skaidry, atvirg ir konkurencingg verslo sistema, aiSkia nepriklausoma
teising sistemg visoms jmonéms, lengvas jmonés atidarymo ir uzdarymo procediras, skaidrus,
paprastas ir prieinamas jmoniy reguliavimas bei vienodi ir stabiliis teisiniai apdorojimai, tiek
nacionaliniy, tiek tarptautiniy sandoriy.

IgiidZiy patobulinimas. Trikumas IT ir verslo jgudziy stoka yra placiai paplite veiksniai

trukdantys efektyvy jsisavinimg, ypa¢ tarp vidutiniy ir mazy jmoniy, kai yra nusprendziama
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pasinaudoti IT paslaugomis. Vyriausybés atliecka pagrindinj vaidmenj formuojant pagrindinius IT
lgiidzius pasitelkiant privalomajj i$silavinimg ir diegiant IT jgiidziy formavima aukstesnio iSsilavinimo
specialistams. Vyriausybé teikia jvairias paramos programas ir priemonés siekiant padidinti IT
jgudzius tarp skirtingy grupiy — gyventojy (ypa¢ vyresnio amziaus), verslo (ypa¢ mazy jmoniy) ir
viesojo sektoriaus.

Tinklo infrastruktiira. Sis veiksnys apima diegima ir naudojima kokybigkos infrastruktiiros
prieinamomis kainomis. Placiajuostis rySys yra pagrindiné sudedamoji IT sektoriaus plétros dalis.
Atsizvelgiant j vietinj konteksta, Lictuva skyré daug démesio placiajuoséio rysio plétrai. Tai pagreitina
IT jtaka ekonomikos augimui, palengvina inovacijas, skatina efektyvuma, tinklo ir teigiamg iSorinj
poveikj. Placiajuoscio rysio rinkos vystymas, efektyvus ir inovatyvus placiajuoscio rySio paslaugy
panaudojimas reikalauja strategijos, kuri: skatinty efektyvia konkurencijg ir toliau akcentuoty
liberalizacija infrastruktiiroje, tinklo paslaugas ir taikomasias programas jvairioms technologinéms
platformoms; skatinty investicijas naujy technologijy plétrai, turinio ir programy; ir technologijy
neutralumas tarp konkuruojanciy ir besivystanciy technologijy skatinty sgveikg diegti naujoves ir
pléstis (Soja P., Rupino da Cunha P., 2015).

Infrastruktiura. Tai veiksniai skirti tinkamai reguliuoti infrastruktiirg, leidZian¢ig saugumo,
privatumo ir vartotojy apsauga. Esminé yra saugumo kultiira, kuri leidZia sustiprinti IT patikimuma,
veiksmingai kovojant su elektroniniais nusikaltimais ir $lamstu bei i$laikant privatumo ir vartotojy
apsaugg. Paprastai Sie klausimai priklauso nuo bendradarbiavimo su kitomis uzsienio Salimis, todél yra
svarbus sustiprintas tarpvalstybinis bendradarbiavimas tarp visy suinteresuotyjy Saliy siekiant jvykdyti
Siuos tikslus. Ypac¢ jmonés yra suinteresuotos mazy kasty gincy sprendimo mechanizmu kylanciy tarp
Jmoniy ir tarp jmoniy bei vartotojy.

Skaitmeniniai produktai ir informacinés paslaugos. Sie veiksniai sudaro didele dalj augangios
ekonominés veiklos ir jie suteikia dideles galimybes maZzoms jmonéms. Viena vertus bendroves gali
biiti aktyviai jtrauktos j produkty ar informaciniy paslaugy plétros (visy pirma IT sektoriuje), taip pat
kaip aktyviis skaitmeniniy produkty ir informaciniy paslaugy vartotojai. Vyriausybé ir privatus
sektorius Siuo atZvilgiu atliekag pagrindin; vaidmen] palengvinant turinio prieinamumg visose
platformose ir skatinant vietinj turinio kiirima.

Investicijos ir nematerialusis turtas. Jmonés vis daZzniau investuoja j nematerialyjj turtg
(1gtidzius, organizavimg, programing jranga, tinklus) dél konkurencingumo ir augimo. Taciau tinkamai
nustatyti ir jvertinti bendrasias sistemas vis dar reikia biiti iSsivysCiusiam. Taip pat yra didelé
atsakomybé vyriausybéms bei verslo asociacijoms ir apskaitos jstaigoms skatinti verslg kurti ir naudoti
sistemas, kurios leisty atpazinti ir jvertinti nematerialyjj turta, kuris leistu investuotojams, kapitalo

rinkos tinkamiau jvertinti jmonés biikle bei perspektyvas.
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Informacija. Imonéms gali triikti objektyvios informacijos apie naudos ir sgnaudy santykj dél IT
itraukimo ] savaji versla. Verslo asociacijos, versla remiancios organizacijos ir vyriausybé turétu teikti
informacija apie paslaugy prieinamumg ir kuomet prireikia labiau koordinuoti informacija apie
privalumus IT paslaugy panaudojimo, pavyzdziui atliekant tyrimus ir parodant gerasias praktikas, tam,
jog rinkos bty apriipintos informacija.

Interaktyvi vyriausybé. Interaktyvus informacijos ir paslaugy teikimas naudojantis vyriausybe
galéty padidinti IT paslaugy patikimumag bei jtraukti jmones naudotis elektroninémis paslaugomis
siekiant sutaupyti laiko, pinigy ir kity iStekliy. Vyriausybés prisijungimas prie elektroniniy paslaugy
paspartinty naujy paslaugy kiirimasi tarp verslo subjekty. Svietimas, valdzios sektoriaus informacijos
ir paslaugy teikimas vyriausybiniy paslaugy jmonéms ir pilie¢iams gali potencialiai atnes$ti naudos i§
naujosios didelés spartos infrastruktiiros ir kokybiskesnio paslaugy suteikimo, todél taréty buti vienas
1§ prioritety vyriausybés vystymo strategijos.

IT sektoriy lemiantys veiksniai pateikti Zemiau esan¢iame paveiksle.

Individualus faktorius Organizacinis faktorius
-Vadovybés jsipareigojimas - Imonés dydis
-Asmeninés savybes (isimokslinimas, amzius,...) -Zmogiskieji istekiai
-Informaciniy sistemy kulttra -Organizaciné kultiira

-Igudziai -Darbuotojy bendradarbiavimas
-Mokymasis kuriant procesus

UCHIO I TS IT sektoriaus pasisavinimas Ekonominis faktorius

-Lemiantys faktoriai- Makroekonominés islaidos

Egzistuojanti technologiné
infrasstruktiira

Aplinkos faktorius
-Konkurencijos spaudimas
-Klienty inovacijy reikalavimai
-Viesosios politikos

3 pav. Veiksniai, lemiantys IT sektoriaus vystymasi (sudaryta pagal R. Gatautis, A.
Medziausiené, A. Taruté, E. Vaifiukynaité, 2015)

3 paveiksle matoma, jog daugiausig veiksniy sudaro individualusis faktorius, apimantis 5
veiksnius. Taciau i8skirti, kurie veiksniai yra svarbiausi ar turintis didZiausig poveikj yra pakankamai
sudétinga. Mokslingje literatiiroje pateikiama, jog yra labai svarbus vyriausybés ir asociacijy vaidmuo
skatinant IT plétra. Kituose Saltiniuose randama tai, jog ypac svarbus yra konkurencijos veiksnys, kuris
privaty versla skatina plésti ir investuoti | IT priemones siekiant didesnio efektyvumo bei iSlaikyti

rinkos uzimama dalj.
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IT priemoniy pritaikymas ir sektoriaus plétra susiduria su jvairiais skatinamaisiais veiksniais bei
neigiamai veikianciais veiksniais (barjerais). Mokslingje literattiroje pateikiami skirtingi skatinamieji ir
neigiamai veikiantys veiksniai, taciau bendrinius randami R. Gataucio, A. Medziausienés ir A. Tarutés
(2014) literaturoje. Jie iSskiria Siuos veiksnius:

Skatinamieji veiksniai:

e Prisid¢jimas ir parama pramonés asociacijy bei vyriausybés. Tai yra iSskiriamas kaip vienas i8
stipriausiy veiksniy skatinantis IT sektoriaus prisitaikyma.

e Galimybé¢ iSnaudoti sinergija, turint prieiga prie iStekliy i§ kity iniciatoriy ar organizacijy. IT
sektoriaus pritaikymas dazniausiai yra remiamas jvairiy fondy ir programy, todél galimybé
gauti papildomos pagalbos ar Ziniy visada yra skatinamasis IT vystymosi elementas.

e Privaciame sektoriuje konkurencija daro veiksmingg jtaka IT sektoriaus vystymuisi, kadangi
imonés, kurios létai prisitaiko, rizikuoja prarasti rinka.

e Tuo atveju, kai vykdomos IT sektoriaus vystymo programos, programy paprastumas yra vienas
1§ veiksniy nulemianciy pagalba IT sektoriaus vystymuisi.

Barjerai:

e Trukumas supratimo, daznai derinamas su nepasitikéjimu dél IT ir IT paslaugy teikéjy yra
bendra problema tarp privaciy ir vieSyjy organizacijy.

e Nors ir IT sektorius yra charakterizuojamas kaip maZzinantis kainas, IT iSlaidos yra daznai
traktuojamos kaip barjeras IT vystymuisi. Siuo atveju finansinis jnasas reikalaujamas i§ jmonés
yra ne visada adekvatus.

e Trikumas vidinio IT sektoriaus, kaip ir IT sektoriaus valdymo Ziniy sulétina IT sektoriaus
vystymgsi. Daugumoje atveju organizacijos yra susipazinusios su IT pritaikymo privalumais,
bet turint tik technologinius sprendimus neisnaudoja visy efektyviy IT galimybiy.

Apibendrinant galima teigti, jog IT sektoriaus vystymuisi stipry poveikj turi organizacijy ir
vyriausybés politika, siekiant parodyti IT sektoriaus priemoniy nauda, skatinant naudotis jomis

siekiant didesnio efektyvumo ir plétros.

2.2. Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis ekonomikai

Pasak Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) sritys, Kkurios yra
paveikiamos IT sektoriaus yra S§ios: ekonominis aktyvumas, uZimtumas, inovacijos (jskaitant
mokslinius tyrimus ir eksperimenting veikla), privatumas ir apsauga, Svietimas, sveikatos apsauga,
visuomeniné veikla ir pilieciy jtraukimas j jg bei aplinka. Svarbu paminéti tai, jog yra paveikiami ir Kiti
veiksniai bei sritys, taCiau jy jvertinimas ir poveikio nustatymas yra sudétingas. Be to, skirtingo

poveikio sritys yra nesuderinamos tarpusavyje.
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Remiantis EBPO atlikty tyrimy (2004, 2008) rezultatais, teigiama, jog IT sektoriaus teigiamas
makroekonominis poveikis pastebimas:

e [T sektoriaus bei jo produktyvumo padidé€jimu, kuris sglygoja ir pramonés Saky augima, kurios
naudojasi IT produkcija. Taip pramonés Sakos besinaudodamos IT produkcija patiria sinergija,
kai augdamos pacios ir tuo paciu plésdamos IT sektoriy.

e Investicijos IT sektoriuje pasiskirsto visoje ekonomikoje, to pasekoje IT priemoniy pasitila
padidéja ir yjmonés gali pasirinkti tinkamesnj savo sriciai produkta, kurio nauda padidina darbo
produktyvuma.

e Kompleksinis naSumo augimas visoje ekonomikoje, kuris kyla i§ IT sektoriaus vaidmens
padedant atsinaujinti IT priemones ir padidinti savo veiklos efektyvuma.

Augantis IT sektorius gali prisidéti prie Salies produktyvumo, BVP ir prekybos augimo. Atliktas
EBPO (2004) tyrimas atskleidé, jog 1990 — 2002 m. buvo pastebétas produktyvumo augimas tarp
EBPO 3aliy (pridétinés vertés tenkancios vienam asmeniui), kurj salygojo IT sektorius. Pavyzdziui,
Suomijos indélis IT gamybos pramonéje 1990 — 1995 m. buvo 0,2 proc., 0 1995 — 2002 m. — 0,8 proc.
Tuo tarpu Koréjoje Sie rodikliai sieké 0,8 proc. ir 1 proc. Tuo laikotarpiu IT gamybos indélis |
produktyvuma buvo didesnis nei tuo metu IT paslaugy.

Jungtiniy Tauty organizacijos (JTO) atliktas tyrimas (2007) apie IT sektoriaus makroekonominj
poveiki nustaté, jog produktyvumo prieaugis besivystanciose Salyse i§ esmés buvo sukurtas IT
sektoriaus, 0 ne panaudojant IT priemones. PrieSingai vyksta iSsivysCiusiose Salyse, kuriose IT
panaudojimas didesnj makroekonominj poveikj turi nei pats IT sektorius.

Yra jrodymuy, kad sparti IT sektoriaus plétra lémé skurdo sumazéjima, yra atlikta keletas studijy
kaip IT sektorius prie to prisidéjo (JTO, 2010). IT sektorius sukuria galimybes jsikurti labai mazoms
imoneéms, kurios prekiauja mobiliais telefonais, teikia interneto paslaugas, IT priemoniy remonto bei
rengia mokymus. Taip yra sukuriama maza nisa, kurioje gali steigtis ir susikurti naujas darbo vietas.

Ekonominis poveikis IT priemoniy sklaidai yra nagrin¢jamas jvairiose studijose ir lygiuose:
makroekonominiame, sektoriniame ir jmoniy. IT sklaida naudojima, prieiga ir finansinius aspektus.
Sklaida gali biiti matuojama per apklausas arba remiantis administraciniais duomenimis.

Makroekonominiu poziiiriu zvelgiant, tiesioginis rySys buvo nustatymas iSsivysciusiose Salyse
tarp visuminio darbo produktyvumo santykio su pridétine verte ir pajamy vienam gyventojui (EBPO,
2001). JTO (2010) pazymi, jog jvertinti IT tinkly sklaidos poveikj besivystanciose Salyse negalima dél
duomeny triikkumo, kadangi dar tik neseniai yra jdiegta IT tinkly sklaida. IT tinkly panaudojimo nauda
matysis tik tuomet, kai bus pasiektas tam tikras IT skvarbos laipsnis ir tikétina, jog tai turés jtakos
rezultatams besivystanciose Salyse.

Makro lygio moksliniai tyrimai parodé teigiama rysj tarp IT investicijy ir BVP augimo.
Duomenys, kuriose besivystanciose $alyse dél IT kapitalo indélj BVP augime 1990 — 2003 m.,
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nustatyta, jog visais atvejais, poveikis buvo nedidelis palyginus su kity sektoriy kapitalo ir darbo jégos
indéliu (JTO, 2007). IS dalies, rezultatas galéjo biiti paveiktas dél Saliy nedidéliy IT skvarbos rodikliy.

Tyrimai, atlikti jmoniy lygmenyje, buvo plafiai naudojami ypa¢ iSsivysCiusiose Salyse,
nagrin¢jant IT jtakg jmoniy veikloms. Jie paprastai apima kintamuosius atspindinCius IT, jmonés
veiklos rezultatus ir kitus su IT nesusijusius veiksnius, kurie gali turéti poveikij jmonei. Siais tyrimais,
jie nustaté, jog naudojimasis kompiuteriais, internetu ir placiajuosCiu rysiu turi teigiamg rySj su
produktyvumu. Taciau tai priklauso nuo individualiy imoniy ir jy turimy jgidziy ar inovacijy. Pasak
Tyrimai atskleid¢, jog IT priemonés turi didziausig poveikj, kai papildomos investicijos j IT produktus
yra suderinamos su zmogiskojo kapitalo, organizacijos poky¢iais ar kitomis diegiamomis inovacijomis
(EBPO, 2004).

Rezultatai 1§ i$sivysCiusiy Saliy imoniy lygio tyrimuose retai gali biiti pritaikomi besivystan¢ioms
Salims. Pagrindinis skirtumas yra IT panaudojimo lygmeny skirtumas. I$sivysciusiose Salyse, jmoniy
lygio tyrimai orientuojasi j aukStesnio lygio IT priemoniy panaudojima, tokiy kaip IT tinklai ir
placiajuostis rySys. Besivystanciose Salyse, gerokai mazesnis IT panaudojimo lygis matuojamas, toks
kaip kompiuteriy panaudojimas (JTO, 2008).

Atvejo analizé rodo, jog mazos ir labai mazos jmonés, mazas pajamas gaunanciose Salyse gali
pasinaudoti mobiliyjy telefony panaudojimu verslo reikméms, jskaitant efektyvesne komunikacija su
klientais ir gaunama naujesn¢ informacijg apie rinka (JTO, 2010). Kiti tyrimai nustaté, jog vien
interneto prieiga negali atnesti didelés naudos labai mazoms jmonéms. Joms taip pat bus reikalinga
kita pagalba, tokia kaip, informacijos pasidalinimas, finansavimas, diegimas ir priezitra IT priemoniy.
Internetas paprastai yra kur kas maziau prieinama paslauga neturtingoms bendruomenéms nei
mobiliyjy telefony technologija ir tai ypac lieCia kaimo vietoves. TacCiau, internetas ir elektroninis
pastas gali pasiiilyti didelj potencialg rysiy ir informacijos teikimui. Interneto naudojimas mazy jmoniy
ir pritaikymas naujy labiau pazengusiy IT priemoniy, tokiy kaip elektroniné prekyba, besivystanciose
Salyse, vis dar retenybé. Yra jvykdyta keletas sékmingu projektu, kuomet IT priemones yra
pritaikomos zZemes iikiui, kuriuose buvo panaudoti mobilieji prietaisai, radijo programos teikiancios
informacija ir internetinés platformos produkcijos pardavimui.

Besivystanciose Salyse didesnés jmonés gali panaudoti daugiau sudétingesniy IT priemoniy,
tokiy kaip: elektroniné komercija ir kitos elektroninio verslo programos). Siy programy nauda gali biti
perduodama vargSams jvairiais biidais, pvz.: teikiant tarpininkavimo paslaugas mazoms ar labai
mazoms jmonéms. Pasak JTO (2010), Kinijoje viena jmoné pasinaudojo tokia galimybe, sukire
elektroninés komercijos platforma, zinoma kaip TaoBao.com ir tuo metu jau dirbo su vir§ 20 tokst.

mazy jmoniy, kurias reklamuodavo bei jy produkcija pardavinédavo internete.
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IT sektorius taip pat gali sukurti ir Saluting naudg. Pavyzdziui, Ugandos skinty géliy pramonéje,
IT investicijos didesnése jmonése atne$¢ naudos visam sektoriui, kadangi IT priemonés sukiiré
galimybes géles parduoti aukstesne kaina. To pasekoje, padidéjo géliy augintojy pelnas, galimybé
pléstis ir tai suteiké galimybes jdarbinti daugiau darbuotojy. Taip pat IT sklaidos nauda gali buti
patiriama ir tiekimo grandingje. Taciau tiekéjai, kurie néra prijungti prie Sios grandinés, gali patekti |
nepalankig padétj.

Skirtingi IT sektoriai turés skirtingg poveikj, priklausomai nuo daugelio veiksniy, tarp jy ir
18sivystymo lygis Salyje. Keletas tyrimy parodé, kad esant tinkamoms sglygoms, daugiau pazengusios
IT priemongés, tokios kaip placiajuostis rysys, gali turéti didesnj ekonominj poveikj nei paprastesnés IT
priemongés. Tuo paciu, mazy pajamy Salys vis dar turi labai ribotg prieiga prie interneto, ypac¢ prie
placiajuosCio greitojo rySio (Tarptautiné Telekomunikacijos Organizacija (TTO), 2010). Tokiais
atvejais, platesné IT priemoniy sklaida, tokiy kaip, radijo ir mobiliyjy telefony, gali Zenkliai prisidéti
prie spartaus skurdo apim¢iy mazinimo prijungiant ir kitas IT priemones (JTO, 2010). Mobilusis
telefonas gali biiti vertinamas kaip viena i§ priemoniy, leidzianciy pasiekti daugiau vartotojy, ypac
svarbiu kaimo vietovése, kuriose gyvena trys ketvirtadaliai vargSy (Pasaulio bankas, 2009). Be to,
priesingai nei su tokiomis IT priemonémis, kaip kompiuteriai ar internetas, naudojimasis mobiliaisiais
telefonais nereikalauja pagrindiniy rastingumo jgudziy ar dideliy pajamy.

2008 m. pasaulio bankas atliko ekonometrinj tyrimg tarp 120 Saliy, siekiant istirti placiajuoscio
ry$io bei kity IT priemoniy skvarba poveikj ekonomikos augimui (vidutinio augimo tempas BVP
vienam gyventojui) 1980 — 2006 metais. Tyrimo rezultatai atskleidé tai, jog IT priemoniy poveikis
ekonominiam augimui buvo Siek tiek didesnis besivystanciose Salyse negu iSsivysciusiose.
Besivystancioms Salims, 10 procentinio punkto padidéjimas placiajuoscio rySio skvarbos buvo susijes
su 1,38 procentiniais punktais rodiklio BVP vienam gyventojui padidéjimu. Interneto ir mobilaus
telefono skvarba buvo susijusi 1,12 ir 0,81 procentinio punkto BVP vienam gyventojui padidéjimu.
Taip pat buvo pridéta ir tai, jog analizés rezultatai galéjo biiti paveikti dvipusio prieZastingumo, kur
paklausa IT priemoniy pakyla su turtu, kuris veda prie didesnés skvarbos, o §i vél nulemia turto
augima.

Placiajuostis rySys yra biitinas, kad jmonés galéty visapusiSkai iSnaudoti internetines paslaugas ir
taikomasias programas. 2004 m. atliktas tyrimas Jungtinése Amerikos Valstijose, pla¢iajuoscio rysio
vartotojai buvo linke iSleisti 20 proc. daugiau perkant internetu nei tie vartotojai, kurie nesinaudojo
plagiajuoséiu ry$iu (EBPO, 2008). Svedijoje, imonés turin¢ios didelés spartos interneto rysj, isnaudojo
interneto galimybes labiau ir padidino savo produktyvuma (Svedijos statistikos departamentas, 2008).
Atvejo analizés jrodymai patvirtina, kad placiajuoscio rySio naudojimas besivystanciose Salyse turéjo
teigiamg poveik] ekonomikai (Pasaulio bankas, 2009). Atliktas tyrimas dél placiajuoscio rySio

naudojimo 1200 bendrovése, tarp SeSiy Lotyny Amerikos Saliy 2005 m., parodé, jog gerokai
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patobuléjo elektrinio verslo procesai, tokie kaip, automatizavimas naudojantis tinklo integracija,
greitesnis duomeny apdorojimas ir informacijos sklaida.

Placiajuostis rySys taip pat yra susijes su IT priemoniy tarpusavio sinergija ir tai turi jtakos
panaudojimui, pvz.: telefono tinkly ir interneto tarpusavio sinergija pasireiskia naudojantis internetiniai
telefono skambuciais vietoje jprastiniy telefonu skambuciu, leidzianc¢iy gerokai sumazinti su telefonu
susijusius kastus.

Neigiamy ekonominiy padariniy, susijusiy su IT priemoniy sklaida yra pakankamai mazai.
Pagrinde jie yra susij¢ su privatumu ir saugumu, sistemy gedimu, duomeny praradimu, korupcija,
netyCia atskleistais duomenimis bei prarandamu produktyvumu darbuotoju, kuomet darbuotojai
naudoja interneta ne pagal darbing paskirtj. Galimas ir netiesioginis neigiamas poveikis, kurio atveju
nukencia produktyvumas del per dazny IT priemoniy atnaujinimo ar sisteminiy klaidy.

IT sektoriaus poveikio ekonomikai dazniausiai yra tikimasi trumpuoju laikotarpiu, sumazé&jimu
santykiniu kainy IT sektoriaus produkty padidina investicijas, taip pat kaip ilguoju laikotarpiu,
naujosios technologijos yra pritaikomos per ekonomika, naujos prekés yra iSvystomos ir naujos
organizacijy rusys pradedamos naudoti. IT jtaka produktyvumui pasireiskia per Siuos tris pagrindinius
kanalus:

1) Efektyvumas yra realizuojamas naudojantis spar¢iu technologijy vystymusi IT produkty ir
paslaugy, kurie panaudojami ir kituose sektoriuose. Todél, IT sektorius yra vienas i§ pagrindiniy
indikatoriy produktyvumo augime visoje ekonomikoje.

2) Investicijos IT sektoriuje suteikia daugiau kapitalo, kurj galima skirti darbuotojams ir taip
padidinant jy produktyvuma;

3) IT paslaugy naudojimasis visuose ekonomikos sektoriuose padeda jmonéms padidinti jy

efektyvuma.

24



Sanaudos

Finansiniai ir Kiti
resursai panaudoti IT
susijusiems
projektams ir
veikloms

Produkcija

Sanaudy tiesioginiai
rezultatai: naujos
veiklos/ produktai/
paslaugos kaip
sgnaudy pasekmé

Grynasis rezultatas

Produkcijos poveikis:
padeda paskaiciuoti
skirtuma, kurj sudaro
informaciniy
technologijy
naudojimas

Efektyvumas

Produkcijos perdavimo kaina atsizvelgiant
1 ,,Sanaudy dalis per vieng produkcijos
vienetg"

4 pav. Informaciniy technologijuy poveikis vystymuisi (sudaryta pagal TTO, 2006)

Siame paveiksle matoma informaciniy technologijy poveikio nustatymo schema, naudojantis
sgnaudy, produkcijos ir efektyvumo prizmémis. Pirmoje fazéje (kasty), reikia nustatyti efektyvuma
investicijy ] infrastruktiros plétra ir kaStus patiriamus teikiant IT paslaugas. Antroje fazéje yra
matuojami efektyvumo rodikliai IT poveikio nustatymui. Remiantis TTO (2006) pateikiamomis
rekomendacijomis, pagrindinis argumentas, ar tinkamai panaudotos investicijos yra, jeigu kastai
tenkantys vienam vienetui yra mazesni uz produkcijai pagaminti tenkancius kaStus, kuriuos salygojo
IT priemoniy pritaikymas.

Be to, prie esminés jtakos IT sektoriaus tolimesniam vystymuisi prisideda struktiiriniai ir Kiti
technologiniai pasikeitimai, kuriais yra siekiama padidinti produkcijos kiekj ir prisitaikyti prie spartaus
mokslo ir technologijy tobuléjimo (Ngwenyama, Morawczynski, 2009).

e Produkcijos sektoriaus lankstumas jtraukiant lengva produkty sektoriaus reguliavimg, mazus
1€jimo ir 18¢jimo 1§ rinkos sanaudas ir konkurencingg aplinka. Konkurencinga aplinka suteikia
kompanijoms reikalinga paskatinimg investuoti, prisitaikyti prie inovatyviy technologijy,
besikei¢ianc¢iy technologijy, padidinti ir stiprinti inovacijas.

e Inovatyvios sistemos yra svarbus prioritetinis faktorius keliantis produktyvumg. Inovacinés
sistemos turi geresn¢ sgsajg tarp skirtingy veikéjy, geresne kokybe ir IT sektoriaus mokslo
finansavima, ir palankesng¢ struktiirines salygas. Inovacinés sistemos taip pat vaidina svarbig
role padedant susijungimui, susigrupavimui ir vertingy tinkly, sistemy tobuléjimui.

e Verslios kultiiros esmine komponente yra efektyvi inovacijy sistema. Biiti inovatyviai jmoneé

privalo sugebéti atpaZzinti verslo galimybes, ] tai reaguoti inovatyviai ir turéti placia Ziniy bazg.
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IT sektoriaus kontekste ypatingas démesys yra skiriamas internetiniam verslumui — supratimui
kaip IT jrankiai padeda identifikuoti ir pagauti naujas galimybes su skaitmeninémis rinkomis.
Darbo rinkos lankstumas yra prioritetinis punktas technologijy pasikeitimuose. Neadekvatus
idarbinimo leidimas gali trukdyti firmos kompetencijai pertvarkyti ir eksperimentuoti su
naujomis technologijomis, gali apriboti migracija kvalifikuotos darbo jégos ir darbo laiko
lankstumg. Palengvinti migracija tarp darby, lanksCios darbo rinkos turéty jtraukti ilgo
laikotarpio mokymosi sprendimus ir uztikrinti jgiidziy tobulinima.

IT sektoriaus jgiidziai yra esminis punktas ne tik IT sektoriaus industrijai, bet ir visai likusiai
ekonomikai. IT industrija pasikliauja aukstos kvalifikacijos mokslininkais ir inzinieriais, kai
kompanijos visuose sektoriuose turi jvesti naujas technologijas ir pasikliauti kvalifikuota,
patyrusia darbo jéga. Paskutiniame deSimtmetyje dalinimasis kvalifikuota darbo jéga su IT
sektoriumi yra smarkiai padid¢j¢s. Buvo nustatyta, kad 20% 1§ visy darbuotojy moderniojoje
ekonomikoje gali buti klasifikuojami kaip IT skyriaus darbuotojai. Mokomasis ir profesinis
mokymosi sistemos yra reikalingi faktoriai norint s¢kmingai panaudoti IT pranaSumus.
Organizaciniai pokyciai. Tyrimai atskleidzia, kad daugiausia naudos i§ IT paslaugy yra
realizuojami kai IT investicijos yra sujungiamos su kitais organizaciniais pokyciais, tokiais
kaip naujos strategijos, nauji verslo procesai ir praktikos taip pat naujos organizacinés
struktiiros. Bendras elementas tarp Siy praktiky yra ta, kad jie reiSkia didesng¢ atsakomybe
individualiems darbininkams susijusiy su jy darbo turiniu ir glaudesnis bendradarbiavimas tarp
vadovybés ir darbo jégos. IS IT perspektyvos organizaciniai pokyciai susiduria su tinkliniais

verslo/imoneés problemomis, virtualiy organizacijy ir skaitmeniniy verslo ekosistemy.

Atlikimas
-Efektyvumas, veiksmingumas ir
konkurencingumas
-Inovatyvus verslas
-NeapibrEztas pelnas

Augimas
-Pardavimy augimas
-Nasumo augimas
-Strateginis augimas

IT sektoriaus poveikis

Pletra Nauji produktai
-Organizaciné plétra -Nauji produktai/paslaugos
-Tiekimo grandinés patobuléjimas -Produkto kokybé
-Tarptautiné komunikacija -Kliento pasitenkinimas

5 pav. Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis ekonomikai
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Reziumuojant poveikj Salies ekonomikai iSskaidyta pagrindiniai veiksniai ir jy grupés, kuriais IT
sektorius veikia ekonomika. Pirmoji grupé — atlikimas, susijusi su produktyvumo augimu, efektyvesniu
veiklos vykdymu bei jmonés, sektoriaus ir Salies mastu didinancios konkurencinguma. IT poveikij
galima iSmatuoti pardavimy, naSumo augimu bei strateginiais pokyciais. Taip pat pastebima, jog IT
sektorius glaudziai susijes su inovacijomis, kuriy déka pateikiami nauji produktai, patobulinama

produkto kokybé bei taip pasickiamas didesnis kliento pasitenkinimas.

2.2.1. Informaciniy technologijuy poveikis uzimtumui

Informacinés technologijos turi didele jtaka kuriant samdomo ir savarankiskai dirbanciy darbo
galimybes. Poveikis gali biiti tiesioginis, augant IT sektoriui ir IT priemones naudojan¢ios jmonéms ir
netiesioginis, per daugiklio poveikj. Ekonomikos, kuriuose IT sektorius yra labai svarbus, asmenys
turés naudos turédami reikalingus IT jgiidzius, tokiu budu padidés jy galimybés jsidarbinti. Be
abejonés, IT gali buti viena i§ priezasCiy dél darbo praradimo, kadangi vis daugiau uzduociy biina
atliekama automatizuotai.

Nagrinéjant IT sektoriy mazas pajamas gaunanciose $alyse, telekomunikacijy paslaugos gali
pasitlyti didZiules galimybes kurti naujas darbo vietas (JTO, 2010). Tik maZza dalis besivystanciy Saliy
turi gerai iSvystyta IT sektoriy. Toms Salims, kurios ji turi, IT gamybos subsektorius gali biiti
reik§mingas uzimtumo prasme. Kinijos atveju, IT sektorius suteikia mazdaug 26 min. darbo viety
migrantams vidaus rinkoje, su salyga, jog didelé dalis jy darbo uzmokesc¢io atiteks skurdzioms ir
atokioms vietovéms. Mobilaus rySio plétros spartumas, kai kuriose besivystanciose Salyse yra labai
prastas. Nigerijoje teigiamg ekonominj poveikj kurig auganti mobiliojo ry$io pramoné, kuri tuo paciu
augina ir kitus susijusius sektorius bei tiesiogiai ir netiesioginiai didina uzimtumg Salyje ir plétoja
darbo jégos jgiidZius (Piramidés tyrimy organizacija, 2010).

Placiajuoscio rySio skvarba gali padidinti uZimtuma bent trimis biidais (Katz, 2009). Pirmasis
yra tiesioginis poveikis, sukuriantis darbo vietas siekiant iSplésti placiajuos€io rySio infrastruktiirg.
Antrasis yra netiesioginis poveikis, sukuriant darbo vietas jmonése, kurios parduoda prekes ar
paslaugas, o treCiasis — placiajuosc¢io poveikio kitose srityse sukurtos darbo vietos. Tarp placiajuoscio
ry$io paplitimo ir uZimtumo mechanizmy yra prieZastinis rysys, reiskiantis, jog placiajuosciui rysiui
plintant, didéja darbo viety skai¢ius. Buvo i$nagrinétos Argentinos ir Cilés 3aliy pladiajuoséio rysio
paplitimas ir uZimtumo augimas, kuris parodé¢ tiesioginj rysj.

Ekonomikos ir socialiniy reikaly komisija Vakary Azijoje iSnagrin¢jo telekomunikacijos centry
poveikj ekonominei plétrai neturtingy bendruomeniy (ESRKA, 2009). Rezultatai parodé, jog
pagrindinis poveikis buvo susij¢s su darbo viety padaugéjimu. Atliktas tyrimas Egipte parodé, jog
teigiamg poveik] pajaucia tie asmenys, kurie turi IT jgiidZius arba juos pagerina, kadangi tuomet jy
jsidarbinimo galimybés padidéja.
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IT paslaugy ir priemoniy panaudojimas yra vienas i§ galimy bidy mazinti skurdg Salyje dél
itakos uzimtumui ir daugiklio efekto. Kadangi darbuotojams IT paslaugy ir telekomunikacijy srityje
biidingas aukstesnis iSsilavinimo lygis, netiesioginis darbas pastiméty skurdziuosius j kity sriciy
laisvas darbo vietas (JTO, 2010). Pasak pasaulio banko (2009), moterys Indijoje ir Filipinuose
moterims sukuriamos neproporcingos jsidarbinimo galimybés IT paslaugy subsektoriuje. Moterims
tenka apie 65 centai nuo profesionalaus ar techninio darbuotojo Filipinuose, o Indijoje — centy.

Atliktas tyrimas SeSiy Lotyny Amerikos Saliy atskleid¢, jog asmeny naudojimasis internetu yra
susijes su padidéjusiu darbo uzmokes¢iu (Navarro, 2010). Kontroliuojant veiksniy, tokiy kaip
Svietimas, kuris susijgs su turto prie§ interneto pritaikyma, tyrimas nustaté rySkiy skirtumy tarp
samdomy ir savarankiskai dirbanciy darbuotojy atlyginimy. Pirmiesiems, buvo didelis ir statistiSkai
reikSmingas teigiamas rySys tarp interneto naudojimo ir atlyginimo visose nagrinétose Salyse, iSskyrus
Paragvajy, kur skirtumas buvo taip pat didelis, taiau statistiSkai nereikSmingas. UZdarbio skirtumas
svyravo nuo 18 proc. Meksikoje iki 30 proc. Brazilijoje ir Hondiire. Rezultatai atskleidé, jog teigiamas
ir statistiSkai reikSmingas rySys darbuotojy, kurie internetu naudojasi darbe, kuris buvo didesnis nei ty
darbuotojy, kurie internetu nesinaudojo darbe, o tik naudojosi kitose vietose, jskaitant ir namus.
Taciau, ty darbuotojy, kurie naudojosi internetu, tiek darbe, tiek ir kitose vietose, gaunamos pajamos
buvo aukstesnés nei ty, kurie naudojasi tik darbe. SavarankiSky dirban¢iy darbuotojy rezultatai buvo
panasis, kurie parodé, jog didesnes pajamas gauna, tie, kurie naudojasi internetu. Tyrimo rezultatai

parodé, jog interneta naudojantys asmenys gauna didesnes pajamas.

2.2.2.  Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis inovacijoms ir Svietimui

Tarp IT ir inovacijy yra keletas tarpusavio rySiy. Inovacijos yra pagrindinis veiksnys, lemiantis
verslo ir makro lygio produktyvumg, ypac organizaciniy pokyciy (EBPO, 2007). Taip pat egzistuoja
stiprus rySys tarp inovacijy ir moksliniy tyrimy ir plétros veikiantis ir IT paslaugy ir prekiy asortimento
plétra. Atliktas tyrimas (EBPO, 2010) siekiant istirti IT priemoniy panaudojimo jtaka inovacijoms.
Rezultatai parode, kad didesnis IT panaudojimas, matuojant kaip interneto renginiy skaiciy, paprasta
padidina inovacijos tikimybe.

IT sektoriaus svarba atskleista tyrime, kuriame moksliniai tyrimy centrai vis labiau naudojasi IT
priemonémis. Galima tikétis didziulés moksliniy tyrimy plétros visuose sektoriuose, ypac susijusiuose
su technologijomis.

Siandienos laikais yra didelis susidoméjimas, kokia nauda $vietimui gali atnesti IT sektoriaus
politika. IT sektoriaus poveikis buvo jvertintas jvairiuose tyrimuose, kuriuose buvo gauti jvairiis
rezultatai.

Pavyzdziui, IT sektorius gali suteikti reikSmingg naudg Svietimui apriipinant jvairiais jrankiais,
skirtais mokymuisi ir Ziniy gavimui ir nustatant jgidziy visuomenei reikalinguma, kurie tampa vis
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daugiau priklausomi nuo IT sektoriaus. PrieSingai, studentams, kurie bando jsitraukti j pasaulio rinkg
be IT jgudziy, tai gali sukelti streso del skaitmeninés atskirties jtakos, o tai gali sutrukdyti visiSkai
dalyvauti rinkoje dé¢l neiSnaudoto potencialo. Besivystanciy Saliy Zzmonéms skaitmeniné atskirtis yra
didesné problema, kadangi prieiga prie IT technologijy dazniausiai yra mazesné, nei iSsivysciusiose
Salyse. Kitos IT sektoriaus galimos naudos Svietimui yra pageréjusi pasaulézitira | moksla,
patobuléjusios mokytojy techniniai jgudziai ir padidéjusi prieiga prie Svietimo vyresnio amziaus
zmonéms (EBPO, 2010; Kozma, 2005).

Empiriniai tyrimai, kurie yra labai kontroliuojami gali padéti nustatyti santykiy tarp IT
naudojimo ir Svietimo rezultatus (Kozma, 2005). Vadoradoje, 2000 m. 1000 pirmyjy mokykly buvo
atidarytos turédamos vos po keturis kompiuterius. Reguliuojamas eksperimentas prasidéjo 2002-03 m.
ir tesési du metus. Pusei mokykly, atsitiktine tvarka, buvo paskirtos mokymosi ir §vietimo programiné
jranga. Studentai Siose mokyklose Zaideé Svietimo kompiuterinius Zaidimus dvi valandas per savaite, o
tai padaré jtaka, kad jie gavo reikSmingai geresnius rezultatus matematiniuose testuose, nei tie
studentai, kuriy mokyklose nebuvo Svietimo programinés jrangos. [vairiis kiti reguliuojami tyrimai
daryti Amerikoje, Kenijoje, Ugandoje ir kitur taip pat rodé teigiamg poveikj studenty mokymuisi
kylantj i$ tam tikro naudojimuisi kompiuteriu, panaudojant specifiniams mokyklos klausimams, kai
pagrinde prieinamumas ir naudojimasis kompiuteriais nepadar¢ didelés didelé jtakos bendrai studenty
mokymuisi (Kozma, 2005). Mokinimosi rezultaty analizés Piety Afrikoje parodé teigiama poveikj
tarpusavio santykiams tarp IT pagrindo mokymosi matematikos programos ir matematikos rezultaty
gauty i§ standartizuoty testy (James and Miller, 2005). Analizés buvo reguliuojamos ir palyginimas
buvo padarytas i§ atsitiktinés imties eksperimentiniy ir kontroliuojamy mokykly. Sitas eksperimentas
parode, kad balai studentams, kurie mokési IT programy pagalba gavo reikSmingai geresnius balus, nei
tie, kurie nesinaudojo.

Atlikus Siuos eksperimentus dél studenty gauty geresniy baly padedant IT sektoriaus buvo
nustatyta, kad duomenys koreliuoja tarpusavyje. Kitaip sakant iSvada buvo tokia, kad Svietime IT
padidina geresniy rezultaty pasiekima, bet tik jei neabejotinai kiti pedagoginiai aspektai buvo jvykdyti,
ir dar viena iSvada buvo padaryta, kad nebuvo pastebéta jokio rysio tarp prieigos prie IT ir pasiekty
geresniu rezultaty. Buvo jsitikinta, kad intensyvesnis IT naudojimas turi eiti kartu su did¢janciu
studenty socialiniu kapitalu. Tyrimuose taip pat buvo nurodyta, kad IT poveikis mokykly geresniems
moksly pasiekimams yra labai kompleksiSkas ir néra lengvai jvertinamas.

Tarptautinio Moksleiviy Vertinimo Programa (TMVP) yra trijy mety tyrimy programa
naudojama analizuojant 15 mety vaiky zinias ir jgiidzius matematikoje, skaityme, moksle ir bendrame
problemy iSsiaiSkinime. Tokie tyrimai gali buti, kad yra geriausi galimi tyrimai norint nustatyti IT
sektoriaus jtakg mokinimosi rezultatams. Rezultatai gauti i§ TMVP 2003 mety apklausy parodé, kad

studenty balai, gauti i§ matematikos egzaminy, kurie neturi namuose prieigos prie kompiuterio, buvo
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Zymiai prastesni, nei ty, kurie turi namuose kompiuterius. Toks skirtumas buvo pastebétas visose
tyrime dalyvavusiose Salyse (EBPO, 2005b). Rezultaty pagéréjimas susijes su mokyklose esancia
prieiga prie kompiuteriy buvo maZziau pastebimas ir teigiama jtaka buvo matoma, tik pus¢je visy Saliy
dalyvavusiy tyrime.

Kompiuterio naudojimo intensyvumas ir kompiuterio naudojimo paskirtis pagal TMVP taip pat
turi jtakos studenty rezultatams. 2003 mety tyrime didziausius balus gavo studentai, kuriy praleistas
laikas prie kompiuterio buvo tarpinis variantas tarp mazai arba iSvis nepraleidzianciy ir labai daug
laiko praleidzianc¢iy prie kompiuterio, o tai parodo, kad pernelyg didelis kompiuterio naudojimas gali
turéti neigiamg jtakg studento rezultatams. 2003 mety tyrimas taip pat matavo studenty pasitikéjima
naudojantis kompiuteriu ir internetu. DidZiosios dalies $aliy rezultatai parodé, kad yra stiprus rySys
tarp rezultaty gauty i§ matematikos testo ir pasitik€jimo internetu ir rutininémis IT uzduotimis, kaip
dokumento atidarymas ir iSsaugojimas. Tai galéty patarti, kad kokybé yra svarbesnis rodiklis nei
kiekybé naudojantis IT norint nustatyti jtakg studenty moksliniams rezultatams (EBPO, 2005).

Duomenys i$ 2006 mety tyrimo buvo labai panasiis j 2003 m. ir rodé¢ teigiama rysj tarp moksliniy
rezultaty ir laiko praleidimo prie kompiuterio, kompiuterio naudojimo daznumo skirtingose vietose (su
stipresne jtaka naudojantis kompiuteriu namuose), vidutinio laiko naudojimuisi ir didesnio lygio IT
pasitikéjimu. Detalesné 2006 m. analizé parod¢, kad didZiosios dalies Saliy grupés pagal svarbuma,
kurios paveikia mokslo rezultatus buvo tokios: studenty charakteristikos, tokios kaip susidoméjimas
mokslu ir motyvacija; tévy savybés; Seimos savybés; mokyklos savybés, nejtraukiant prieigg prie IT; ir
kompiuteriy naudojimosi daZznumas namuose ir mokykloje. Visose Salyse vidutinis mokslo pasiektas

rezultatas augo su isaugusiu kompiuterio naudojimosi daznumu (EBPO, 2010).

2.2.3.  Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis sveikatai

Sveikata yra minima sritis, kurioje IT sektorius turéty generuoti didziausig nauda. Pagal TTO
(2010), e-sveikatos IT aplikacijos jtraukia elektroninius sveikatos jraSus, telemedicing, m-sveikatg
(sveikatos tikslui mobiliyjy jrengimy naudojima, tokiy kaip mobilieji telefonai), sprendimy paramos
sistemas, e-mokymasis ir e-zurnalus. Pagal EBPO (2007), IT naudojimas buvo taip pat paremtas kaip
leidziantis naujas, kompleksiskas ir sistemiskas medicinos jrangas. Tyrimo rodo, kad Internetas gali
biiti naudingas jrankis naudojantis gaunant informacija ir vieno asmens atzvilgiu. Neéra jokios
abejonés, kad IT sektorius turi neigiamg jtaka sveikatai, pavyzdziui, traumos susijusios su pernelyg
dideliu naudojimosi kompiuteriu. Pakartotinai naudojai e-jrengimai kitoms besivystan¢ioms $alims yra
labai svarbi problema, kuri daro neigiamg sveikatos jtaka.

Pasaulio Sveikatos Organizacija (PSO) (WHO, 2009:7) turi platy e-sveikatos spektra, apibréziant

tai kaip informaciniy technologijy sveikatai ir nurodant, kad e-Sveikata veikia siekiant pagerinti
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sveikatg stiprinant pacienty paslaugas ir sveikatos sistemas. PSO turi plany savo observatorijoje per e-
Sveikatg sukurti rodiklius, leidzianc¢ius jvertinti poveikj sveikatos sistemoms (WHO, 2010).

Pasaulio bankas (2009) apibiidino mobiliyjy telefony poveikj sveikatai besivystanciose Salyse.
Buvo pasiremta vaisty atsargy valdymo pavyzdziu ir programy prizitréjimu, naudojantis mobiliyjy
telefony sgveika. Pagal Pasaulio Banka, placiajuostis rySys atvérgs galimybes telemedicinai yra placiai
paplites iSsivysciusiose ir besivystanciose Salyse, taip pat jau yra keletas tyrimy apie jo veiksminguma.
Placiajuostis internetas apibiidinamas kaip pagrindiné dalis Siaurés vakary Indijai, kai toks internetas
leidzia sujungti kaimo bendruomenes belaidzio interneto sistemg. Kaimo klinikos tikrina kiekvieng
ménesj] 1500 pacienty naudojantis internetinémis kameromis. Daktarai budami ligoninése turi
galimybe jvertinti ir nustatyti problemas ir panaikinti mazas problemas, kurias galima iSgydyti vietoje
ir i§vengti rimtesniy problemy. Tai yra didel¢ nauda individualiems asmenims, apriipinant sparciu
ligos nustatymu ir gydymu, ir daugelyje atvejy sutaupant keliavimo iSlaidy ir iSvengiant nepatogios
kelionés.

Programinés jrangos susijusios su elektroninés sveikatos jraSais ir e-iSrasy sistemos daromos
jitakos socialiniams-ekonominiams ir finansiniams rodikliams buvo nagrinéjamos per keleta tyrimy
atlikty Europoje ir Jungtinése Amerikos Valstijose (Europos komisija, 2010). Jvertinimas buvo
pagristas sgnaudy-naudos analize; visiems atvejams, socialinés-ekonominés naudos visuomenei virsijo
iSlaidas. Bendras bruozas visy tyrimy yra tas, kad sgveika tarp elektroninés sveikatos jrasy ir kity
kliniky ir ne kliniky sistemos yra svarbiausias naudos jrankis. Buvo nustatyta, kad nauda pasiskirsto
netolygiai, ir sveikatos specialistus teikiancios organizacijos gauna naudos dauguma, su 61 procenty
naudos vidurkiu; pacienty ir medicinos personalo kiekvienas jgijo vidutiniSkai 17 procenty naudos.
Svarbus pasteb¢jimas yra tas, kad nauda gaunamg paslaugos teikéjy laikoma ilgalaike, kuri pasirodo

po vidutiniskai 7 mety naudojimo.
2.2.4. 1T sektoriaus poveikis pilie¢iy jsitraukimui, individams ir bendruomenéms

Informacinés technologijos gali palengvinti demokratinius procesus ir padidinti pilieciy
jsitraukimg. Tokia jtaka gali atsitikti, kaip rezultatas geresnés komunikacijy ir informacijos paplitimo
déka IT sektoriaus, per socialiniy sisteminiy puslapiy naudojima, elektroninj pasta ir mobiliuosius
telefonus. Jie yra taip pat daZnai jgalinti elektroninés informacijos ir paslaugy pasiiilyty vyriausybés
(e-vyriausybé), paprastai per internetg ir mobiliuosius telefonus. Ypatinga svarba yra kaip e-
vyriausyb¢ gali pagerinti demokratinius procesus ir padrasinti piliecius aktyviai dalyvauti sprendziant
valstybés klausimus.

Pagal JTEST, e-dalyvavimas gali pakeisti dinamika tarp vyriausybés ir pilieciy. Tai liudija
tarptautinis tyrimas pasiiilytas e-vyriausybés, kuri kiekvienais metais renka informacija per kanalus

pasitlytus pilieciy internetinio dalyvavimo vieSuose rinkimuose. Rezultatai nuo 2010 mety tyrimo
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rodo, kad i8sivyséiusios Salys yra pirmaujancios $alys, kuriose daugiausia naudojamasi e-dalyvavimo
galimybe, nors ir ¢ia yra mazas skaiCius besivystanciy $aliy, kurios yra tarp 20 pirmaujanciy Saliy.
Pavyzdziui, Singaptiras ir Kinija gali pasigirti geresniu e-dalyvavimo procentu. Pastaruoju atveju,
auksti vyriausybés pareigiinai tampa tik atsakinétojai j gaunamus pasitlymus i$ pilie¢iy (JTEST,
2010).

Itakos individams susijusios su IT daugeliu atveju vertinamos, kaip tarpinés jtakos, tai yra, kad
jie vertina kaip IT tiesiogiai kei¢ia veiklas, tokias kaip pirkimas, bankininkysté ir elgesys su
vyriausybe: kaip zmonés leidzia savo pajamas; kaip jie leidzia savo laika; kaip jie komunikuoja su
Seima, draugais ir platesne visuomene. Sitie skiriasi nuo galutinés jtakos, tokios kaip pinigy ir laiko
taupymas.

Yra aisku, kad IT naudojimas turi tiek neigiama tiek teigiama efekta socialiniams aspektams
individualiems Zmonéms ir bendruomenei. Neigiamoje pus¢je yra didéjantis susirlipinimas apie vaiky
naudojimasis Internetu, pavyzdZziui, neapsaugojimas vaiky nuo nepageidaujamo turinio ir pernelyg
didelio internetiniy aplikacijy naudojimu, tokiy kaip internetiniy zaidimy (TTO, 2010); naudojimasis
Internetu norint skleisti pornografijos vaizdus ir smurto prie§ moteris; internetinius nusikaltimus;
autoriniy teisiy pazeidimas; ir saugumo ir privatumo klausimas.

Teigiamy efekty potencialiai yra daug ir jtraukia lengva bei be tarpiSska komunikavima,
informacijos radimg ir pri¢jima prie paslaugy. Mazoms grupéms ir tiems, kurie yra socialiai remtiny,
tokios jtakos gali buti ypatingai vertingos. Pasaulio Bankas (2009) aptar¢ galimas motery jgalinimo
perspektyvas, kai moterys i§ namy ar bendruomengje elektroniniu btidu gali turéti visas prieigas prie
vieSy paslaugy, ir mazumuy, kai jie galéty jgyti elektroning prieiga prie atitinkamos vieSos informacijos
apie teises ir privilegijas.

Galutinis lygio poveikis paprastai yra sunkiau jvertinamas nei tarpiniy poveikiy (EBPO, 2007).
Taciau yra keletas tyrimy duomeny apie galutines poveikio vertinimg. Statistika Suomija (aptarta
EBPO, 2007) studijavo rySius tarp IT ir socialinio kapitalo ir rado reik§minga koreliacija tarp IT
naudojimo ir socialinio kapitalo komponenciy, bendruomenés jsitraukimo ir socialinés bendruomenés
rySio. TTO tyrimas (2006) remiasi panasiu jrodymu i§ Piety Afrikos jvertinant mobiliojo telefono
naudojima norint pagerinti santykius su Seima ir draugais.

Dé¢l pastebéty poveikiy, rezultatai gauti 1§ tarptautinés 2003 Suvaugusiyjy RaStingumo ir
Gyvenimo Igiidziy tyrimo jtrauké palyginimg tarp respondenty rastingumo lygio, skaiCiavimo,
problemy sprendimo jgiidziy ir suvokiamo IT naudingumo. Tyrimas naudojantis analizés duomenimis
nustate teigiama ry$j, nors nebuvo priezastinio rySio pasitilymo (statistika Kanada ir EBPO, 2005).

Interneto Naudojimo Apklausa 2009 vadovaujama Koréjos Interneto ir Apsaugos Agentlros
surinko informacijg i§ Interneto vartotojy apie jy supratimg apie Internetg. Rezultatai parodé auksto

lygio susitarimus tiek su teigiamu tiek su neigiamu teiginiu, pavyzdziui, 72 proc. respondenty sutiko,
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kad Internetas yra svarbus jy dieniniame gyvenime. Apklausa taip pat klausé apie Interneto

naudojimosi neigiamus bruozus ir jtrauké atsakymo kategorijas, tokias kaip asmeninés informacijas

nutekéjimas (31 proc. respondenty) ir neapsisaugojimas nuo nepadoraus turinio (26 proc. respondenty)

(Kor¢ja Internetas & Apsaugos Agentiira, 2009).

Apklausus 1500 mobiliyjy telefony naudotojy Nigerijoje buvo nustatyta, kad didelé dalis

respondenty nori sutaupyti kelioniy laikg ir sumazinti iSlaidas kelionéms ir pramogoms. Mobiliyjy

telefony naudojimas jtrauktas Svietimo, sveikatos ir pramogy tikslais. (Piramidés Tyrimai, 2010).

Nepaisant virSuje i$vardinty privalumy ir trikumy, A. Adewu (2012) i$skiria du pagrindinius IT

sektoriaus poveikio grupes: fiziniy asmeny ir jmoniy.

Teigiami aspektai IT sektoriaus poveikio asmenims:

Informacijos prieiga pasireiSkianti padidéjusiu informacijos srautu déka interneto. Pigesnis
komunikacijos biidas naudojantis socialiniais tinklais.

Lengvesné prieiga prie Svietimo (mokslo). Pri¢jimas prie informacijos, nuotoliniai mokymai,
elektroniniai pamokos, seminarai, interaktyvi multimedija, virtuali realybé.

Nauji jrankiai, naujos galimybés. Fotografijos ir jy redagavimo galimybés bei technologijos

nejgaliems zmonéms (pvz., Brailio rastas)

Neigiami aspektai IT sektoriaus poveikio asmenims:

Darby praradimas. Susij¢s su IT panaudojimu vietoje Zzmoniy.

Sumazéjes asmeninis bendravimas. Galéjimas dirbti ar atlikti tam tikras funkcijas i§ namy
sumazina zmoniy kasdieninj bendravima su kitais asmenimis, ko pasakoje Zmonés yra labiau
izoliuoti ir nelaimingi.

Sumazgjusi fiziné veikla. Didesnis laiko praleidimas sédint veda link tokiy sveikatos problemy,

kaip diabetas, Sirdies ligos ir kitas.

2.25. Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis aplinkai

RysSiy matavimas tarp IT ir aplinkos yra palyginti nauja tema. Teigiamas ir neigiamas rySys tarp

IT ir aplinkos buvo aptartas EBPO (2009). Aplinkos apimtis yra ribota aspekty, kuriose IT tikétina yra

teigiamas arba neigiamas faktorius, tai yra klimato pasikeitimai, energijos iSnaudojimas ir atliekos.

Sitlomas koncepcinis modelis pripazjsta Sias IT jtakas aplinkai:

Teigiami aspektai, tokie kaip galimas veiklos procesy efektyvinimas, mazinant energijos
sunaudojimg procesams ir jrangai, IT rolé klimato kaitos stebésenai ir modeliavimui,
informacijos sklaidai ir anglies tarSos mazinimo sistemy administravimui,

Neigiami aspektai 1§ energijos reikalingumo ir Siltnamio efekto dujy emisijos augimas i§ IT

naudojimo, gamybos ir transportavimo IT produkty ir tarSa naikinant atliekas.
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Keletas jtaky, IT sektoriaus aplinkai rezultatams gali biti lengvai jrodytas naudojant
mokslininky Ziniomis ir kita lengvai prieinama informacija. Pavyzdziui, Siltnamio efektg sukelian¢iy
dujy kiekis, tenkantys energijos suvartojimui, gali buti apskaiciuotas, jei jy galios panaudojimas ir
energijos Saltinis yra zinomi.

Tam tikrus kitus aspektus, jtakas yra sunkiau pamatuoti, pavyzdziui, Internetiniy pirkimo jtaka
Siltnamio efekto dujy emisijoms. Netiesioging jtaka yra net sunkiau pamatuoti, pavyzdziui, teigiama
rolé IT padeda didinti Zzmoniy suvokimg apie aplinkos problemas sukeliancius objektus. Kai kurie
duomenys, kurie yra svarbiis vertinant galimg poveikj IT aplinkai per naikinimg jau yra jtrauktos j
partnerystés pagrindinio rinkinio individualiam naudojimui rodikliy, pavyzdziui, interneto naudojimas
jvairiai veiklai. Taciau, kaip minéta aukSciau, prielaidos gali biuiti reikalingos konvertuojant ta
informacijg i jtakos matavima.

Nepaisant temos svarbumo, empiriniy IT jtakos jrodymy aplinkai triksta. Keletas analitiniy
tyrimy bandymy jvertinti jtaka buvo atlikta, pavyzdziui, Klimato Grupé "ir" Global E-Tvarumas
Iniciatyva (2008) apskaiciavo, kad IT sektorius ir IT produkcija yra atsakinga uz mazdaug 2 proc.
Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekj, o tai dar augs nebent bus pakeista tendencija. Jie taip pat
nustaté, kad didziausias potencialas IT teigiamo poveikio yra jo naudojimas, siekiant padidinti
energijos vartojimo efektyvuma pramoniniuose procesuose, kuriuose yra daug Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy ter$éjy: energijos perdavimo ir paskirstymo, Silumos ir ausinimo pastaty, gamybos ir
transporto. Remiantis 2004 m ataskaita, kuri buvo uZzsakyta FEuropos Komisijos Instituto
Perspektyviniy Technologijy Studijy nustaté didesnj potencialg Siltnamio efekta sukelianc¢iy dujy
mazinimo per naikinima. (Perspektyviy Technologijy Studijy Institutas, 2004).

2.2.6. Informaciniy technologiju sektoriaus poveikis imonéms

Vertinant IT poveikj ekonomikai buvo aptartas ir poveikis jmonéms, taiau Sioje dalyje
apzvelgsime, kokiy rodikliy pokyciais galima buti pastebimas IT poveikis. R. Gatautis, A.
Medziausiené ir A. Taruté, 2014) iSskiria Sias rodikliy grupes: veiksmingumas, efektyvumas, Kiti
veiksniai, strateginé plétra, internacionalizacija ir inovacijos. Taip pat Sias rodikliy grupes suskaido |
dimensijas — veiksmingumas, efektyvumas ir vidiniai veiksniai apima atlikimo dimensija, strateginé
plétra ir internacionalizacija — augimo dimensija, o inovacijos — inovacijy dimensija. Zemiau
pateikiami kiekvienos grupés, rodikliai.

Veiksmingumas — pajamas, pelnas, klienty skaicius, rinkos dalies pokytis.

Efektyvumas - pokytis personalo nariy, atlikty uzduoCiy skaiCius, patobuléjes darbas,
patobuléjusi vidiné komunikacija, kaSty sumazéjimas.

Kiti veiksniai - investicijos j personalo kvalifikacijos kélima, investicijos j personalo tobulinima,

algos politika, organizacijos kultiira, personalo pasitenkinimas, klienty pasitenkinimas,
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produkty/paslaugy asortimentas, visuomeninei naudingi projektai, uzterStumo lygis, socialiniy projekty
skaiCius, kultiiriniy projekty skaicius.

Strateginé plétra — nauji verslo vienetai, darbuotojy skaicius.

Internacionalizacija — uzsienio rinky skaicius, kuriose jmoné veikia ,pajamy dalis uZzsienio
rinkose, konkurencijos lygis.

Inovacijos - inovatyviniy produkty/ paslaugy skaiCius, uZzregistruoty patenty skai¢ius, nauji
gamybos procesai, nauji logistikos sprendimai, nauji verslo procesai, nauji darbo metodai, produkto
dizaino poky¢iai, nauji pardavimo metodai, nauji jkainavimo metodai, nauja jranga.

Kaip matome, jmoniy rodikliy yra pateikiama daugybé, kuriuos gali paveikti IT priemonés,
taCiau vertinant jtaka reikétu atsizvelgti ir j kitus veiksnius, kurie galéjo salygoti pokycius.

Prasanna kumar M. (2014) iSskiria Siuos IT priemoniy poveikio aspektus jmonéms. Teigiami
aspektai:

e Komunikacija. IT paslaugos suteikia galimybe jmonés sutaupyti 1éSas naudojantis elektroniniu
pastu arba bendraujant programomis leidzianc¢iomis tiek vaizdo, tiek garso vietoj to jog reikéty
naudotis telefonu ar vykti i susitikima.

e Informacijos valdymas. Geresné jmonés duomeny kontrole leidZia geriau kontroliuoti jmonés
pinigy srautus ir taip sumazinti galimus nuostolius.

e Saugumas. Uzkodavimo metodai leidzia apsaugoti duomenis nuo paSaliniy Zmoniy
intervencijos.

Neigiami aspektai:

e Kaina. IT programing jrangg ir programas tiek nusipirkti, tiek iSlaikyti yra brangu, taip pat
dazniausiai reikalauja papildomos specialisto priezitiros tam, kad technologija veikty.

e Konkurencija. Jei organizacijos varzosi dél klienty, paramos ar kity finansavimo Saltiniy, jie
gali pralaiméti vien tik dél to, kad kiti gali pasitlyti paslaugg uZ maZesng¢ kaing.

e Apsauga. Informacija turi buti apsaugota, internetinés prieigos turi biiti apsaugotos nuo ataky,
taciau nauji virusai ir kitos jsilauzimo programos yra iSleidziamos kiekvieng diena, todél yra
galimybée jog informacija bus nutekinta.

Apibendrinant galima teigti, jog yra daugybé tiesioginiy ir netiesioginiy IT sektoriaus poveikiy
apimanciy jvairias sritis, pradedant nuo Svietimo, medicinos ir uzbaigiant maisto ar medienos
pramone. Esmé yra ta, jog IT priemonés ir pats sektorius sukuria galimybes efektyviau, patiriant
mazesnius kastus vykdyti veiklas, optimizuoti bei palengvinti ir pagreitinti procesus, kontroliuoti juos

pasiekiant auksStesne kokybe ir efektyvuma.
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3. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU SEKTORIAUS TYRIMO
METODOLOGIJA

Tyrimo imties charakteristikos. Atliekant tyrimg iSanalizuojami Lietuvos informaciniy
technologijy sektoriaus rodikliai ir jy poveikis Salies ekonomikai 2009 — 2014 metais. Rodikliai gali
buti nepakankamai informatyviis, kadangi dél duomeny stokos, tyrime taikoma nedidelé¢ imtis
(pastarieji 6 metai). Taip pat tikimasi, jog tyrimo rezultatai nebus neigiamai paveikti dél naudojamy
rodikliy, apimanciy po Krizinius metus 2009 m., kuriuose ekonominiai rodikliai smarkiai sumazéja dél
pasaulinés ekonominés krizés poveikio.

Tyrimo metodai.

Mokslinés literatiros analizé. Nagrinéta moksliné literatiira susijusi su magistrinio darbo tema ir
problema - informaciniy technologijy sektoriaus poveikis Salies ekonomikai. Naudotasi naujausig ir
laisvai prieinama moksline medziaga.

Literatiiros apZvalga. Siuo metodu i$nagrinéjami moksliniai straipsniai susije su magistrinio
darbo tema, atrinkti ir susisteminti.

Kokybinis tyrimas. Tyrimui atlikti buvo naudojami statistiniai 2009 — 2014 m. Lietuvos
statistikos departamento duomenys.

Tyrimui atlikti buvo naudoja koreliacin¢ ir regresin¢ analizés. Koreliaciné¢ analizé buvo
naudojama vertinant IT sektoriaus rodikliy ry§j su pagrindiniais $alies makroekonominiais rodikliais.
Vertinimui buvo apskai¢iuojamas Pirsono koreliacijos koeficientas:

¥ (x- (- y)

V=
f\— (x=x*Y (v -y)

1)

Cia  r—imties Pirsono koreliacijos koeficientas;

X, y — imties vidurkiai.
Regresiné lygtis sudaryta pagal tiesinés regresijos lygtj:
y=a+bx (2

Tyrimo eiga. Siekiant nustatyti, kurie Lietuvos IT sektoriaus rodikliai daro didziausig poveikj
Lietuvos makroekonominiy rodikliy reik§mei, naudojama poriné koreliacija. Siuo metodu nustatoma
nustatomas rySys ir stiprumas, tarp IT sektoriaus rodikliy: produkcijos, pridétinés vertés, importo,
eksporto, jmoniy ir darbuotojy skaiciaus, moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros, tiesioginiy
uzsienio investicijy ir Lietuvos makroekonominiy rodikliy: realaus bendrojo vidaus produkto augimo,

nedarbo lygio, infliacijos, tiesioginiy uzsienio investicijy ir vidutinio darbo uzmokescio.

Skai¢iavimams naudota programa IBM SPSS Data Statistics.
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4. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU SEKTORIAUS POVEIKIO
VERTINIMO SALIES EKONOMIKAI TYRIMAS

IT sektoriaus poveikis Salies ekonomikai nustatomas jvairiais aspektais. Remiantis Lietuvos
statistikos departamento duomenimis, Siame darbo skyriuje analizuojami svarbiausi ir didziausig jtakg

Salies ekonomikai turintys IT sektoriaus elementai.

4.1. Lietuvos informaciniy technologiju sektoriaus analizé ir vertinimas

Lietuvos statistikos departamento informacija, kurioje nurodomi tokie duomenys, kaip IT
sektoriaus: jmoniy skaicius; dirbanc¢iy samdomy darbuotojy skai¢ius; importo ir eksporto apimtys;
produkcija ir pridétiné verté; pardavimo pajamos; tikslinés uzsienio investicijos (TUI); moksliniy
tyrimy ir eksperimentinés plétros iSlaidos (MTEP), manoma, kad vienaip ar kitaip daro jtaka Salies
ekonomikai, tod¢l Sie pagrindiniai IT sektoriaus rodikliai bus aptarti tyrimo eigoje. Pirmiausia Salies

IT skyriaus plétra galima pamatyti jmoniy skai¢iaus kitimu.
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6 pav. IT sektoriaus jmoniy skai¢ius pagal IT subsektoriy 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)

Remiantis Lietuvos statistikos departamento duomenimis, IT sektoriuje jmoniy skaiCius per
analizuojama laikotarpj nuo 2009 iki 2014 m. padidéjo 816 jmoniy (nuo 2017 iki 2833) arba 40 proc.
Nusistacius, kad materialus jmoniy pasikeitimas yra 500 jmoniy, galime teigti, kad IT paslaugy
subsektoriuje jmoniy skaicius padidejo Zenkliai ir lyginant 2009 su 2014 m. jmoniy skai€ius iSaugo
659 1moniy (nuo 1721 iki 2380), tai yra kiek daugiau nei 38 proc. padidéjimas. IT prekybos jmoniy
kiekine verte iSaugo maziau nei IT paslaugy subsektoriuje, tai yra 165 padidéjimas (nuo 219 iki 384),
bet procentine verte padidejo labiau, kadangi iSaugimas sudaro kiek daugiau nei 75 proc. pradinio

imoniy skaiciaus. Vienintelis subsektorius, kuris susitrauké, pagal imoniy skai¢iy, yra IT pramonés,
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kuriy jmoniy skai¢ius sumazeéjo 8 (nuo 77 iki 69). Visg perioda, iSskyrus 2011 metus, buvo islaikytas
stabilus jmoniy skaiciaus did¢jimas, neskaitant maziausio subsektoriaus (IT pramonés).

ISanalizavus jmoniy skaiCius pokycius per laikotarpj, galime daryti prielaida, kad jmoniy
skaiCiaus padidéjimas ekonomikg turéty veikti teigiamai, kadangi kiekviena jmoné turéty kurti tam
tikra produkcija ir pridéting verte, tuo paciu didinti BVP, nejvertinant, kad tam tikras jmoniy skai¢ius
tiesiog gali prisidéti dalinantis vidinés rinkos galimybémis. Norint labiau pasitikéti teigimu, kad IT
sektoriaus jmoniy skaiciaus pokytis gali daryti jtaka Salies ekonomikai svarbu pasizitiréti, kokig dalj IT

sektoriaus jmonés sudaro tarp visy nefinansiniy jmoniy skaiciaus.
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7 pav. IT sektoriaus jmoniy skaiciaus dalies kitimas tarp visy nefinansiniy imoniuy 2009 —
2014 m. (Lietuvos statistikos departamentas)

Pagal 7 paveikslo pateiktus duomenis matoma, kad IT sektoriaus jmoniy skaiCiaus strukttiriné
dalis tarp visy nefinansiniy jmoniy dalies per laikotarpi nuo 2009 iki 2014 m. iSaugo 0,61 proc. punkto
(nuo 2,91 iki 3,52 proc.). Struktiriné dalis visg laikotarpj augo, iSskyrus 2011 m., kai lyginant su 2010
nukrito 1 proc. punktu (nuo 3,1 iki 3 proc.).

Aptariant 6 ir 7 paveikslus matome, kad strukttriné dalis IT sektoriaus jmoniy kinta pagal paties
IT sektoriaus jmoniy skaiciaus kitima, o tai reiskia, kad visy kity jmoniy skaiciaus kitimas yra létesnis
nei IT sektoriaus, i§ ko galima daryti prielaida, kad kiti sektoriai jau pasieké plétros ribas ir plétimasis
vyksta 1€¢iau, o tuo tarpu IT sektorius vis dar pleciasi sparciai. Kitais ZodZiais sakant, IT sektoriaus
jmoniy skaiCiaus didé¢jimas lemia vis didesn¢ jtaka Salies ekonomikai ir Salies ekonominiams
rodikliams.

Imoniy skaiciaus did¢jimas galima sakyti, kad turéty didinti uzimtuma, bet ¢ia labai svarbu

paanalizuoti samdomy darbuotojy skai¢iaus pokytj.
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8 pav. IT sektoriaus samdomy darbuotojy skaicius pagal IT subsektoriy 2009-2014 m. (Lietuvos
statistikos departamentas)

8 paveiksle matoma, kad darbuotojy skaiCius visg laikotarpj didZiausias buvo IT paslaugy
jmonése. Nusistacius, kad 5.000 darbuotojy yra materialus pokytis, galime teigti, kad paslaugy jmonés
darbuotojy skaifiaus padidéjo zenkliai, kadangi bendras padidé¢jimas per laikotarpi yra 6.979
darbuotojy (nuo 15.772 iki 22.751). Svarbus skirtumas tarp 6 ir 8 paveiksle yra, tai kad darbuotojy
skaiCius did¢jo visg laikotarpj, o jmoniy skaiciaus atveju 2011 m. jmoniy skai¢ius buvo sumazejes.
Vertinant procentine verte, darbuotojy skaicius IT paslaugy jmonése iSaugo kiek daugiau nei 44 proc.
ir, kadangi jmoniy skaicius iSaugo 38 proc. paskaiciuojame, kad vidutinis darbuotojy skaicius, lyginant
2009 su 2014 m. IT paslaugy jmonéje padidejo 1 darbuotoju (nuo 9 iki 10 darbuotojy vienai jmonei), o
tai rodo, kad ne tik naujos jmonés kuriasi, bet ir plediasi esamos, arba tarp naujai jstaigy jmoniy
nemaza dalis jau pirmais metais jdarbino daugiau nei 10 darbuotojy. Antras pagal darbuotojy skaiciy
IT subsektorius, per laikotarpj, pasikeité ir 2009, 2010 m. IT pramongje buvo daugiau dirbanciy
asmeny, o 2011-2014 mety laikotarpiu IT prekyboje dirban¢iy asmeny, o taip atsitiko dél abiejy
sektoriy pokyciy. IT pramonéje dirbanciy asmeny skaiCius sumaZzéjo per laikotarpi 910 darbuotojy
(nuo 2.449 iki 1.539), o tai yra 37 proc. sumazéjimas, kai tuo tarpu IT prekyboje dirbanc¢iy asmeny
skai¢ius padidéjo 954 asmenimis (nuo 2.340 iki 3.294) ir tai yra 41 proc. padidéjimas. IT pramonés
imoniy skaicius, kaip minéta sumazéjo 8 imonémis, o darbuotojy skaicius sumazejo 910, vadinasi, kad
vienos imongs pasitraukimas lemdavo vidutiniSkai 114 darbuotojy sumazéjima, todél pasibaigus
laikotarpiui vidutinis samdomy darbuotojy skai¢ius jmonéje sumazéjo 10 asmeny (nuo 32 iki 22).
Ivertinus vidutin] dirban¢iy asmeny skaiCiy vienoje IT prekybos jmongje, gaunamas 2 darbuotojy
sumaze¢jimas (nuo 11 iki 9). IT paslaugy imonése vidutinis darbuotojy skaicius padidéjo, o IT
prekyboje ir IT pramonéje sumaz¢jo ir bendras pokytis per laikotarpj yra toks, jog vidutinis darbuotojy
skaiCius vienai jmonei IT sektoriuje nepasikeité.
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Vertinant tokiy jmoniy skai¢iaus ir darbuotojy skaiciaus poky¢iy jtaka Salies ekonomikai galima
daryti prielaida, kad ekonomikos rodikliai kaip uzimtumas ir BVP turéty didéti dél didesnés darbo
jégos ir jy sukuriamos vertés. Tuo paciu jvertinant IT gamybos subsektoriaus neigiama pokytj, galima
daryti keletg pagrindiniy prielaidy. Pirmoji biity, kad darbuotojy skaiéius galéjo sumazéti pirmiausia
del investicijy ] veiklos optimizavima, kas leisty jmoniy vadovams mazinti darbuotojy skai€iy, nes
biitent gamyboje yra labai daug zmogaus ranky darbo, kuris yra vis labiau kei¢iamas j roboty
atlieckamus darbus. Antroji biity prieSinga pirmajai, tai yra investicijy trukumas, kadangi IT gamybos
subsektorius yra daug investicijy reikalaujantis subsektorius, nes rinkoje vis pasirodo naujos ir
inovatyvios technologijos, pagal kurias spéti ne kiekviena jmoné turi pakankamai 1éSy, ko pasakoje
tokia jmoné dél didesniy kasty negalinti pasitlyti prekiy pigiau tiesiog turi pasitraukti i$ rinkos, tuo
paciu ir atleidziant visus jmoné¢je dirbusius darbuotojus, kas Siuo atveju didinty nedarbg. Norint
ivertinti IT sektoriaus darbuotojy jtakg Salies ekonomikai biitina jvertinti kokig struktiiring dalj sudaro

IT sektoriaus dirbantys asmenys su visy nefinansiniy jmoniy samdomy darbuotojy skaiciuje.
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9 pav. IT sektoriaus samdomy darbuotoju skaic¢iaus dalies kitimas tarp visy nefinansiniy
jmoniy samdomy darbuotojy 2009 — 2014 m. (Lietuvos statistikos departamentas)

9 paveiksle matome, kad IT sektoriuje dirbanciy asmeny skaiciaus dalis tarp visy nefinansiniy
jmoniy kiekvienais metais didéjo ir per analizuojama laikotarpj nuo 2009 iki 2014 m. padidéjo 0,6
proc. punkto (nuo 2,5 iki 3,5 proc.). Lyginant 7 ir 9 paveikslus matoma, kad jmoniy skai¢iaus
struktiiriné dalis tarp visy nefinansiniy jmoniy visg laikotarpj buvo didesné nei darbuotojy skaiciaus
struktiriné dalis ir didziausias skirtumas buvo 2013 m, kai jmoniy skaiciaus dalis buvo 0,47 proc.
punkto didesné (3,47 ir 3 proc.), o maziausias skirtumas buvo 2010 m., kai jmoniy skai¢iaus dalis buvo
0,1 proc. punkto didesné (3 ir 2,9 proc.). Toks struktiirinis i§sidéstymas rodo, kad IT skyriaus jmonés

yra smulkesnés ir samdomy darbuotojy turi maziau, kaip ir minéta anks¢iau Cia galima daryti prielaida,
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kad kitos nefinansinés jmonés jau pasiekusios brandg jmonés, kurios turi didesnj darbuotojy skaiciy ir
rinka yra pakankamai stabili ko pasakoje naujy rinkos dalyviy j verslg ateina palyginus ne tiek, kaip IT
sektoriaus.

Vertinant galimg poveikj Salies ekonomikai, kad jmoniy struktiiriné dalis yra didesné nei
darbuotojy struktiriné dalis tarp visy nefinansiniy jmoniy, galima daryti prielaida, kad dél to, kad IT
sektoriaus jmonés yra pakankamai smulkios ir dar nepasiekusios brandos jmonés, jos gali neturéti
pakankamai 1éSy verslo optimizavimui ir biiti nekonkurencingi arba gali nepatenkinti visos rinkos
paklausos, ko pasakoje patiriami alternatyvieji nuostoliai arba kitaip sakant, neuzdirbtos pajamos,
kurios dél importo apimciy atsiranda uzsienio tiekéjy balansuose. Kitas poziiiris buty, kad kaip tik dél
investicijy pasiektas aukStas naSumo ir produktyvumo lygis leidzia islaikyti nedidelj darbuotojy
skaiciy tuo tarpu didinant pardavimy apimtis.

ISanalizavus jmoniy ir darbuotojy skaiciaus kitima ir pastebéjus, kad tiek darbuotojy tiek jmoniy
skaiCius padidéjo, galimg poveikj galima patikrinti eksporto ir importo apimc¢iy pokyciu, o geriausiu
atveju jmoniy ir darbuotojy skaiCiaus padidéjimas galéty padidinti Zenkliai eksporto apimtis ir

sumazinti importo apimtis.
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10 pav. IT prekiuy eksportas pagal grupes 2009-2014 m. (mln. eury) (Lietuvos statistikos
departamentas)

Pagal 10 paveikslo duomenis matoma, kad Lietuvos IT prekiy eksporto apimtys, pagal visas
grupés ir per analizuojamg laikotarpj nuo 2009 iki 2014 m. padidéjo, bet dél skirtingy augimo tempy
grupiy struktiirinés dalys pagal pardavimus pasikeit¢. 2009 m. daugiausia eksportuojama buvo
vartotojiSkos elektroninés jrangos, kur eksporto suma sieké 149 mln. eury ir tai sudaré¢ 48 proc. visy

eksporto pajamy, o 2014 m. padidéjus per laikotarpj 12 mln. eury (nuo 149 iki 161) dél kity grupiy
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greitesnio augimo tempo sumazeéjo 29 proc. punktais (nuo 48 iki 19 proc.). Didziausias augimas
pastebétas kompiuteriy ir iSorinés jrangos grupéje, kur bendras padidéjimas per laikotarpj yra 193 mlin.
eury (nuo 65 iki 257) ir Siuo padidéjimu tapo daugiausiai pajamy generuojanti grupé, sudaranti 31
proc. visy eksporto pajamy. Procentine iSraiSka labiausiai padidéjo elektroniniy komponenty eksporto
pajamos, kurios padidéjo 619 proc., o skaitine verte nuo 79 min. eury (nuo 13 iki 92).

Lengva pastebéti, kad jmoniy skaicius padid¢jo daugiau nei padidéjo darbuotojy skaicius (zr. 6 ir
8 pav.), todél galima daryti prielaidg, kad investavus | gamybines inovatyvias technologijas gamybos
buvo pasiekti naujos produktyvumo galimybés, leidziancios sumazinti darbuotojy skaiciy. Taip pat
vienas 1§ varianty yra, kad tyrimy metu buvo atrastos ir jdiegtos naujos sistemos leidZiancios
palengvinti pardavimy procesa, kas taip pat leisty sumazinti darbuotojy skaiciy, tuo paciu gamybos
kastus, kas galéty leisti padidinti konkurencinguma tiek vietingje tiek iSorinése rinkose. Dar vienas
bidas eksporto didéjimui, tai tyrimy metu sukurti naujy produktai, kurie galéty biiti eksportuoti i
uzsienj, kaip nauja paklausi prekeé.

Vertinant jtaka Salies ekonomikai, eksporto didéjimas vertinimas, kaip teigiamas rodiklis, kuris
didina pirmiausia BVP. Kaip buvo daryta prielaida, kad jmoniy ir darbuotojy skaiciaus didé¢jimas gali
didinti eksporto apimtis, tai eksporto poky¢iy analizé $ig prielaida tik oponuoja ir augantis jmoniy ir
darbuotojy skai¢ius, kur IT prekybos ir IT gamybos jmoniy skai¢ius bendrai paémus padidéjo 157
jmonémis (nuo 296 iki 453 jmoniy) ir samdomy darbuotojy skaicius bendrai paémus padidéjo 43
darbuotojais (nuo 4789 iki 4833 darbuotojy), padidino ir eksporto apimtis. Vertinant jtaka Salies
ekonomikai, reikia nepamirsti atsizvelgti 1 kokig struktiiring dalj sudaro IT sektoriaus eksporto

apimtys, palyginus su likusia rinka.
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11 pav. IT prekiy eksporto dalies bendrame eksporte kitimas 2009-2014 m. (Lietuvos
statistikos departamentas)
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11 paveiksle matome, kad per analizuojamg laikotarpj IT prekiy eksporto strukttriné dalis tarp
viso eksporto padidéjo 0,8 proc. punkto (nuo 2,6 iki 3,4 proc.). Zinome, kad IT sektoriaus eksporto
suma didéjo kiekvienais metais, tai struktiiros poky¢ius mazinancia linkme, kaip 2011 m. kai sumazéjo
0,4 proc. punkto (nuo 2,9 iki 2,5 proc.) ir 2012, kai sumazejo 0,1 proc. punkto (nuo 2,5 iki 2,4 proc.),
lémé kity sektoriy eksporto pajamy didéjimas. Per laikotarpj eksporto struktiiriné dalis padidéjo, dél to,
kad pacio sektoriaus eksporto pajamos, o tai reiSkia, kad IT sektoriaus eksporto pajamos tampa vis
svarbesnés Salies BVP.

Taip pat svarbi dedamoji analizuojant kokj poveikj Salies ekonomikai daro IT sektorius ir ant

kiek pajégus IT sektorius Salyje yra IT prekiy importas.
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B Rysiy jranga 131 194 221 241 291 338
Vartojiska elektronin¢ jranga =~ 151 216 218 242 204 218
Elektroniniai komponentai 33 52 61 63 82 131

B [vairios IT prekes 65 80 87 60 62 110

12 pav. IT prekiy importo pajamos pagal grupes 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)

12 paveiksle matoma, kad visy grupiy importo apimtys per analizuojamg laikotarpj nuo 2009 iki
2014 m. padidéjo, bet dél skirtingy grupiy augimo tempy, didziausios apimties grupé vartotojiska
elektroning jranga 2009 m., kurios importo apimtys sieké 151 mln. eury ir sudare 29 proc. viso importo
apimties ir per laikotarpj padidéjusios 67 mln. eury (nuo 151 iki 218) nukrito | trecig vieta pagal
struktiiros dydj. Pirmiausia dél to, kad greiCiausiu tempu per laikotarpi augo kompiuteriy ir iSorinés
Jrangos grupé€s importo apimtys, kurios importas padidéjo 251 mln. eury (nuo 136 iki 386) arba 185
proc., kuri pakilo j pirmg vietg ir 2014 m. sudaré 33 proc. visos import0 apimties. Procentine verte
labiausiai padidéjo elektroniniai komponenty grupés importo apimtys, kurios iSaugo 291 proc. arba
skaitine verte 97 mln. eury (nuo 33 iki 82).

Lyginant eksporto ir importo pasikeitimus matomas akivaizdus ty paciy grupiy didé¢jimo kity

grupiy atzvilgiu tendencija, tai yra tiesiog dél pacios rinkos logikos ir dél inovatyviy technologijy,

43



pavyzdziui, Radijo imtuvai, kurie yra priskiriamg elektroninei vartotojiskai jrangai yra kei¢iami rySio
(mobilieji telefonai) ar kompiuterine jranga, kas mazina paklausg vartotojisky elektroniniy prekiy, ko
pasakoje mazéja Siy prekiy tiek importas tiek eksportas, rysSio ir kompiuteriy grupiy paklausg ir
importg/eksportg veikia atvirksciai.

Vertinant importo IT sektoriaus importo didéjimo poveikj Salies ekonomikai, galime daryti
prielaida, kad Lietuvos IT gamintojai nesugeba gaminti IT prekiy pakankamai produktyviai, Kitaip
sakant Lietuva gamina gaminius su didesne savikaina, ko pasakoje Lietuvos gamintojai yra ne tokie
konkurencingi tiek vidingje, tiek iSorinése rinkose. Vienas svarbiausiy punkty analizuojant importg ir
eksportg yra jy tarpusavio balansas, o Lietuvos IT sektoriaus atveju jis yra minusinis, tai yra, kad visa
laikotarpj importo apimtys virSijo eksporto apimtis. Tiek importo, tiek eksporto apimtys visg laikotarpj
did¢jo, bet dél importo apimciy didesnio augimo tempo metinis disbalansas per laikotarpi padidéjo 142
mln. eury (nuo 209 iki 352). Toks disbalansas Lietuvos galimas BVP lésSas nesa i kitas uzsienio $alis.
Didesnés savikainos viena 1§ didziausiy prieZasCiy yra investicijy trilkumas i procesy ir veiklos
tobulinimg, kas galéty sumazinti prekiy savikaing. Taigi, didesnés prekiy kainos vidaus rinkoje
klientus vercia pasirinkti uzsienio tiekéjy prekes, kurie gali pasiilyti prekes Zemesne kaina. Tuo paciu
ir uzZsienio inovatyvios jmonés gali taip pat pasitlyti prekiy, kuriy Lietuvos gamintojai gali, net
negaminti. Prisiminus $iuo atveju prekiy eksporta, kurj be jmoniy ir darbuotojy skai¢iaus kitimo gali
lemti ir tikslinés uzsienio investicijos (TUI) arba MTEP iSlaidos, kadangi dél tokiy nusistatyty
prielaidy TUI ir MTEP bus nagrinéjamos tolesniuose puslapiuose, bet prie$ tai paanalizavus importo

strukturing dalj tarp visy imoniy, kas galéty parodyti, kad sektorius ir prastéja kity sektoriy atzvilgiu.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

2009 2010 2011 2012 2013 2014

m T prekiy dalis importe ~ m Likusi bendroji dalis importe

13 pav. IT prekiy dalies bendrame importe kitimas 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)
Remiantis 13 paveiksle pateiktais duomenimis galima pastebéti, kad per analizuojama laikotarpi

IT prekiy importo struktiiriné dalis tarp viso importo apimties padidéjo 0,7 proc. punkto (nuo 3,9 iki
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4,6 proc.). Zinome, kad IT sektoriaus importo apimtys didéjo kiekvienais metais, tai struktiiros
poky¢ius mazinancia linkme, kaip 2011 m. kai sumazéjo 0,4 proc. punkto (nuo 4,2 iki 3,8 proc.) ir
2013, kai sumazéjo 0,1 proc. punkto (nuo 3,8 iki 3,7 proc.), 1émé kity sektoriy importo apiméiy
didéjimas.

Apibendrinant importo ir eksporto struktiirines dalis bendruosiuose importo ir eksporto apimtyse
galima pasakyti, kad struktiros poky¢iai tik dar kartelj patvirtina, Lietuvos jmoniy konkurencingumo
trikumg ir neigiamg efekta ekonomikai ir galimai neiSnaudotas galimybes, ko pasakoje kitas
nagrin¢jamas klausimas bus Lietuvos IT sektoriaus gamintojy, prekybininky ir paslaugy teikéjy

pardavimus jskaitant Lietuvos rinkg ir eksporta.
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m Kompiuteriai ir iSoriné jranga 8,9 6,8 8,2 10,1 8,2 7,4
Rysiy jranga 24,0 34,9 33,9 28,5 12,3 12,7
Vartojiska elektroniné jranga 64,0 74,6 51,4 34,3 17,2 24,7
Elektroniniai komponentai 18,6 19,1 26,2 20,2 22,4 26,4

W [vairios IT prekés 26,4 344 25,0 32,8 39,4 44,8

14 pav. Lietuvos gamintojy parduoti IT gaminiai pagal gaminiy grupes 2009-2014 m.
(Lietuvos statistikos departamentas)

14 paveiksle matoma, kad Lietuvos gamintojy pardavimai, neturi vienos didéjimo ar mazéjimo
tendencijos, kadangi per laikotarpj, tai didéjo, tai mazg¢jo, bet bendras pokytis per analizuojama
laikotarpj yra sumaz¢jimas 25,9 min. eury (nuo 141,9 iki 116). Analizuojant atskiras grupes matome,
kad dvi grupés per laikotarpi padidéjo (elektroniniy komponenty ir jvairiy IT prekiy) ir trys grupés
sumaze¢jo (kompiuteriy ir iSorin€s jrangos, ry$iy jrangos, vartotojiSkos ir elektroninés jrangos).
Daugiausia padidé¢jo jvairiy IT prekiy pardavimai, kuriy pardavimai iSaugo 18,4 mln. eury (nuo 26,4
iki 44,8), o daugiausiai sumazejo vartotojiskos elektroninés jrangos pardavimai, kurie sumaze¢jo 39,3
mln. eury (nuo 64 iki 24,7). VartotojiSkos elektroninés jrangos pardavimai sumazéjo tiesiog dél
paklausos sumazejo dél inovatyviy irengimy kompiuteriy ir rySio jrangos grupése.

Vertinant poveikj Salies ekonomikai pirmiausia darom prielaida, kad pasaulio naujos inovatyvios

technologijos kompiuteriy ir iSorinés jrangos, Kkurios Lietuvos IT sektoriaus gamintojams dar
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nejkandamos, yra pardavimy sumazéjimo priezastis, ko pasakoje naujy technologijy jrengimai perkami
1§ uzsienio gamintojy ir tai tuo paciu mazina vietiniy IT gamintojy pardavimus, kas galéty biiti vienas
1§ veiksniy kod¢l sumazéjo 8 jmonémis IT pramoné, nes neatlaiké konkurencijos kovos su uZsienio
tiek¢jais ir tuo paciu padidino importo apimtis, kaip nagrinéjome anks¢iau. Be gamintojy svarbu

jvertinti prekybos ir paslaugy subsektoriy pardavimy pokycius.

1000
900
800

700
600
500
400
300
200
1(?0 [ ] [ 15 I = II Il II

2009 2010 2011 2012 2013 2014

B [T jrangos didmeniné prekyba 386 450 557 688 821 937
m Telekomunikacijy veikla 906 827 793 795 775 767
Programinés jrangos leidyba 6 6 4 3 5 9

Kompiuteriy programavimo, 239 260 304 360 393 430
konsultacing ir susijusi veikla
B Duomeny apdorojimo, interneto
serveriy paslaugy (prieglobos
ir susijulsli]i/eiklaé;}?n(trz:rn;o Vart)q 42 4t 67 " 88 %9
paslaugy veikla
® Kompiuteriy ir ry$iy jrangos o5 24 2 30 34 38

remontas

15 pav. IT prekybos ir paslaugy imoniy pajamos 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)

Zvelgiant j 15 paveiksla pastebima, kad per analizuojama laikotarpj nuo 2009 iki 2014 m.
bendros IT prekybos ir paslaugy pajamos per laikotarpj padidéjo 675 mlin. eury (nuo 1.604 iki 2.279).
Vienintelé grupé, kurios pajamos per laikotarpj sumazéjo yra telekomunikacijy veikla, kuriy pajamos
sumazéjo 139 min. eury (nuo 906 iki 767) ir struktiriné dalis tar visy pajamy sumazéjo 22 proc.
punkto (nuo 56 iki 34 proc.). Didziausias padidéjimas matomas IT jrangos didmeninéje prekybos
grupéje, kurios pardavimo pajamos iSaugo 551 min. eury (nuo 386 iki 937) arba procentine verte 143
proc. padidéjimas. Dar viena grupé, kurios pardavimai virSija 100 min. eury yra kompiuteriy
programavimo, konsultaciné ir susijusi veikla, kurios pardavimai per laikotarpj iSaugo 191 min. eury
(nuo 239 iki 430 min. eury).

Apibendrinant IT sektoriaus gamintojy ir IT prekybos ir paslaugy pardavimy kitimg per
analizuojama laikotarpj, akivaizdu, kad prekybos imonés, kurios perpardavinéja uzsienio prekes
Lietuvoje uzsidirba vis daugiau i§ to, kadangi Lietuvos gamintojai nesugeba pasitlyti, tokiy prekiy,
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kurias siiilo pasauliné rinka. Si tendencija gali i3silaikyti ilgai, kol nebus pakankamai investuota j IT
sektoriaus plétimg ir vystyma. O kol dar néra investuota, reikia jvertinti kokia produkcijg ir pridéting

verte kurig IT sektorius.
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16 pav. IT sektoriaus pridétiné verteé ir produkcijos Kitimas 2009 — 2014 m. (Lietuvos
statistikos departamentas)

Pastebima 16 paveiksle, kad IT sektoriaus produkcija ir pridétiné verté per analizuojama
laikotarpi padidéjo ir produkcija iSaugo 174 mlin. eury (nuo 1.371 iki 1.546), o pridétine verté per
laikotarpj iSaugo 260 mln. eury (nuo 600 iki 860). Toks $iy rodikliy kitimas rodo, kad IT sektorius per
laikotarpj tapo vis pelningesnis, kadangi 2009 m. skirtumas tarp produkcijos ir pridétinés vertés buvo
771 min. eury, o 2014 m. skirtumas sumazéjo 86 min. eury iki 695 min. eury. IT sektoriaus viena i$
pagrindiniy atsakomybiy be pardavimy didinimo yra produktyvumo didinimas, kas leisty maZinti

savikaing, todél pelningumo iSaugimg gal¢jo lemti TUI ar MTEP panaudojimas IT sektoriuje.

IT sektoriy sudaro trys subsektoriai, kurie daro skirtingg jtaka produkcijos ir pridétinés vertés
pokyciams, todel toliau bus nagrin¢jama, kaip skirtingi subsektoriai daro jtaka bendrai IT sektoriaus

Kitimui.
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17 pav. IT sektoriaus pridétiné verté ir produkcijos dalis BVP, bendroje pridétinéje vertéje
ir nefinansiniy jmoniy sukurtoje produkcijoje 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)

17 paveiksle pastebima, kad IT sektoriaus sukuriamos produkcijos struktiiriné dalis, tarp visy
nefinansiniy jmoniy, per analizuojamg laikotarpj sumazéjo 1 proc. punktu (nuo 4,5 iki 3,5 proc.).
Pridétine vertés struktiiriné dalis, skirtingai nei produkcijos atveju, padidéjo ir bendras pokytis sudare
0,1 proc. punkta (nuo 2,5 iki 2,4 proc.), o pridétinés vertés struktiriné dalis BVP taip pat padid¢jo 0,1
proc. punkto (nuo 2,3 iki 2,4 proc.).

Apibendrinant 16 ir 17 paveiksly pateiktus duomenis, matome, kad nors produkcijos verté
skaitine verte per laikotarpj padid¢jo, bet strukturiné dalis tarp visy nefinansiniy jmoniy sumaz¢jo, o
pridétiné verté padidéjo tiek skaitine verte, tiek procentine, bet svarbiausias aspektas yra tas, kad
nepaisant pokyciy produkcijos jtaka bendrai nefinansiniy jmoniy produkcijai iSliko didesné, nei
pridétinés vertés jtaka. Per laikotarp] nuo 2009 iki 2014 m. skirtumas tarp struktiiriniy daliy sumazéjo
nuo 1,1 proc. punkto (nuo 2 (4,5-2,5proc.) iki 0,9 proc. (3,5-2,6proc.)) ir tai rodo, kad kity jmoniy
pelningumai buvo didesni nei IT sektoriaus. IT sektoriaus kitimy priezastis galima iSsiaiSkinti

analizuojant IT subsektoriy kitimg.
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18 pav. IT sektoriaus produkcija pagal subsektorius (ekonomikos veiklos rasi) 2009—-2014
m. (Lietuvos statistikos departamentas)

18 paveiksle matoma akivaizdi kitimo tendencija. Telekomunikacijy produkcijos verté per visg
analizuojama laikotarpi buvo didZiausia, bet visg laikotarpj maz¢jo ir sumazejo 233 min. eury (nuo 850
iki 617), o kity paslaugy produkcija per visg laikotarpj augo ir padidé¢jo 274 mln. eury (nuo 321 iki
595) ir bendras IT paslaugy subsektoriaus pokytis yra teigiamas 40 min. eury. Bendras visy
subsektoriy produkcijos kaip pateikta 17 paveiksle, pokytis yra padidéjimas 174 mln. eury (nuo 1.371
iki 1.546), prie kurio zenkliai prisid¢jo ir prekyba, kurios pajamas per laikotarpi padidéjo 266 proc.
arba skaitine verte 178 miln. eury (nuo 67 iki 245). Padidé¢jimg sumazino gamybos subsektoriaus
susitraukimas, kurio bendras produkcijos sumazéjimas per laikotarpj yra 44 min. eury (nuo 133 iki 89).

Kaip ir prie§ analizuotuose paveiksluose su IT sektoriaus gamybos pardavimais ir IT perkybos ir
paslaugy pajamomis tendencija islieka tokia pati, kad telekomunikacijy ekonominés veiklos produkcija
maze¢ja deél atsiradusiy ir vis atsirandanciy komunikacijy programy, kurios leidzia bendrauti
nesinaudojant mobiliyjy telefony rySiais, tuo paciu vis svarbesné¢ jmoniy verslo srityse tampa
kompiuteriné jranga, kadangi visos sistemos ir procesai tampa vis daugiau kompiuterizuoti. Visgi ne
produkcija yra pagrindinis jmoneés tikslas, o pelnas, tod¢l toliau analizuosime pridétinés vertés

poky¢ius IT subsektoriuose.
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19 pav. IT sektoriaus pridétiné verté pagal subsektorius (ekonomikos veiklos rasj) 2009—
2014 m. (Lietuvos statistikos departamentas)

19 paveiksle pastebima, pirmiausia tai, kad yra viena ryski didéjimo tendencija. Kity paslaugy
pridétiné verté per visg analizuojamg laikotarpj didéjo ir padidéjo 230 min. eury (nuo 156 iki 386) ir
2013 m. tapo daugiausiai pridétinés vertés generuojancia sritimi ir aplenké prie§ tai pirmavusia
telekomunikacijy sritj., kuri per visg laikotarpi nuo 2009 iki 2014 m. sumazéjo 50 mln. eury (nuo 382
iki 332). D¢l tokiy pokycCiy bendra pridétinés vertés struktira pasikeité ir 2009 m. telekomunikacijy
sritis sudariusi 64 proc. visos pridétinés vertés iki 2014 m. sumazéjo 25 proc. punktais iki 39 proc., o
tuo tarpu kity paslaugy struktiira padidéjo 19 proc. punkto (nuo 26 iki 45 proc.).

Apibendrinant produkcijos ir pridétinés vertés grafikus matoma, jog telekomunikacijos tapo vis
maziau pelninga sritimi ir jau 2013 m. nors telekomunikacijy produkcija virSijo kity paslaugy
produkcijg 57 miln. eury (621 ir 563), bet pridétiné verté buvo mazesné uz kity paslaugy 3 mln. eury.
(322 ir 325). 2014 m. telekomunikacijy srities padétis dar labiau suprastéjo ir nors produkcija buvo
didesné uz kity paslaugy 22 mln. eury (617 ir 595), bet pridétiné verté mazesné 54 min. eury (332 ir
386). Telekomunikacijy pelningumui mazéjant, vis daugiau jmoniy pradeda rinktis alternatyvias,
labiau pelningas verslo sritis, kas dar labiau mazina telekomunikacijy produkcija, be to labai svarbus
aspektas telekomunikacijy sri€iai yra pats gyventojy skai€ius, o Lietuvoje emigracija yra labai didele,
kadangi Eurostat duomenimis Lietuvos gyventojy skai¢ius nuo 2009 iki 2014 m. sumazéjo 221 tukst.
gyventojy (nuo 3,142 iki 2,921 mln. gyventojy). [vertinus IT sektoriaus jmoniy pardavimy kitimus, IT
sektoriaus eksporto ir importo apimciy pasikeitimus, biitina jvertinti vieng i§ svarbesniy dedamyjy

didinanc¢iy ar mazinan¢iy paminétus rodiklius, tai yra TUI ir MTEP.
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20 pav. IT sektoriuje TUI kitimas 2009 — 2014 m. (Lietuvos statistikos departamentas)

Pagal 20 paveikslo duomenis matome, kad visg laikotarpj didZiausias TUI buvo j
telekomunikacijy jmones, o maziausios IT pramonés jmonéms. TUI j telekomunikacijas sudare
didziaja dalj visy gaunamy investicijy ir nors telekomunikacijy gaunamos TUI per laikotarpj sumazejo
423 min. eury (nuo 1.146 iki 722), bet dél kity subsektoriy didesnio bendro sumazéjimo struktiiriné
dalis iSaugo 1 proc. punkto (nuo 93 iki 94 proc.). Vienintelis subsektorius, kurio TUI per laikotarpj
padid¢jo, tai yra IT prekyba, kurio investicijos padid¢jo 21 mln. eury (nuo 22 iki 43).Svarbus aspektas
yra tas, kad TUI j kitus subsektorius beveik iSnyko visiskai, kadangi investicijy 1 IT pramong¢ nebuvo,
o | IT paslaugy jmonés sieke vos 1 mln. eury, kai tuo tarpu 2009 m. TUI j IT pramong sudaré 21 mln.
eury, o  IT paslaugy jmones 36 min. eury. Bendras viso IT sektoriaus TUI pokytis yra neigiamas ir per
laikotarpj sumazéjo 460 mln. eury (nuo 1.226 iki 7.66).

Vertinant TUI poveikj Salies ekonomikai, galima daryti prielaida, kad kuo didesnés TUI, tuo
didesnis jmoniy konkurencingumas, tuo paciu didesni pardavimai, didesnés eksporto ir importo
apimtys, ir einamaisiais metais kol dar investicijos néra pilnai jgyvendintos mazesnes pridétinés vertés

sumas.
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21 pav. IT sektoriaus dalies Lietuvos TUI kitimas 2009 — 2014 m. (Lietuvos statistikos
departamentas)

Pagal 21 paveikslo duomenis matome, kad per visg analizuojamg laikotarpj IT sektoriaus TUI
struktiriné dalis tarp visy nefinansiniy jmoniy sumazéjo 7,2 proc. punkto (nuo 13,2 iki 6 proc.).
Labiausiai pokyciui jtakos padaré IT sektoriaus sumazéjimas, kadangi 20 paveiksle aptaréme, kad
bendras sumaz¢jimas per analizuojamg laikotarp; buvo 460 min. eury. Kiti nefinansiniy jmoniy
sektoriai kiekvienais metais sulaukia panaSios vertés tikslines uzsienio investicijas, kadangi kity
sektoriy investicijos daznai biina ilgesnio laikotarpio ir ne taip daznai reikalaujancios papildomo

reinvestavimo.
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——MTEP islaidy IT sektoriuje santykis su BVP

22 pav. MTEP islaidos IT sektoriuje ir santykis su BVP 2009-2014 m. (Lietuvos statistikos

departamentas)

22 paveiksle matoma, kad per laikotarpj buvo 4 padidéjimai ir 1 sumazéjimas ir bendras pokytis
per laikotarpj yra MTEP islaidy padidéjimas 14,1 min. eury (nuo 5,3 iki 19,4), o tai yra 266 proc.
padidéjimas. MTEP dalis BVP kito taip pat kaip ir MTEP iSlaidy skaitin¢ verté ir per laikotarpj
padidéjo 0,03 proc. punkto (nuo 0,02 iki 0,05 proc.).

Kitas klausimas kokiame subsektoriuje MTEP i$laidy patiriama daugiausia.
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23 pav. IT sektoriaus MTEP islaidy kitimas pagal subsektoriy 2009 — 2014m. (Lietuvos
statistikos departamentas)
23 paveiksle matome, kad IT prekybos sektoriuje nebuvo MTEP iSlaidy, o didZiausiaas MTEP
i$laidas visa laikotarpj patyre IT paslaugy jmonés, kur per laikotarp; MTEP i$laidos padidéjo 14,1 mln.
eury (nuo 3.4 iki 17,5), o tai yra 414 proc. padidéjimas. MTEP islaidos IT sektoriaus gamybos

subsektoriuje per laikotarpj nepakito, nors laikotarpiu nuo 2010 iki 2013m. buvo sumazgje¢ palyginus

su 2009 m.
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24 pav. IT sektoriaus ir kity apdirbamosios gamybos jmoniy MTEP i§laidos struktiira 2009

— 2014 m. (Lietuvos statistikos departamentas)
Pagal 24 paveikslo duomenis matoma, kad MTEP islaidy struktiiriné dalis tarp visy MTEP
iSlaidy apdirbamosios gamybos jmonése per laikotarpj sumazéjo 2,8 proc. punkto (nuo 6,7 iki 3,9
proc.) ir struktiirinés dalies sumazéjimag lémé pagrinde kity nefinansiniy sektoriy MTEP islaidy

did¢jimas, kadangi IT sektoriaus MTEP islaidos per laikotarpj nepasikeité.
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25 pav. IT sektoriaus ir paslaugy jmoniy MTEP iSlaidy struktara 2009 — 2014 m. (Lietuvos

statistikos departamentas)

25 paveiksle pastebima, kad IT sektoriaus paslaugy MTEP islaidy strukttiriné dalis per tarp visy
paslaugy jmoniy padidéjo 13,2 procentinio punkto (nuo 16,4 iki 29,6), o tokj padidéjimg pagrinde 1émé
paties IT sektoriaus didé¢jimo tempas, kuris buvo didesnis nei kituose paslaugy jmonése.

Apibendrinant TUI ir MTEP pasikeitimus galima daryti prielaida, kad investicijy sumaZz¢jimas ir
MTEP islaidy sumaz¢jimas galéjo lemti, kad IT sektoriaus gamybos jmonés neinvestavusios | naujas
technologijas tapo nekonkurencingos ir tur¢jo pasitraukti i§ rinkos. Taigi vertinant IT sektoriaus TUI
ir MTEP poveikj Salies ekonomikai, galime daryti prielaidg, kad TUI ir MTEP mazéjimas, gali
padaryti jtaka jmoniy ir darbuotojy skai¢iaus sumazéjimui, tuo paciu bendrai imoniy pardavimy vertei,
kad sumazinty BVP, o sumazgjes darbuotojy skaicius padidinty nedarbo lygi, o giliau pasiziiiréjus tai
dél nedarbo pasalpy didinty valstybés islaidas dél nedarbo pasalpy ir mazinty pajamas dél nesurinkty
GPM ir kity su jmonémis ar darbuotojais susijusiy mokes¢iy.

Apibendrinant visus nagrinétus rodiklius galime, kad IT sektoriaus rodiklis yra labai glaudziai
susijes su kitais IT sektoriaus rodikliais ir vieni tarpusavyje koreliuoja tiesiogiai, o kiti atvirksciai, bet
svarbiausias aspektas yra tas, kad kiekvienas IT sektoriaus rodiklis, turi tiesioginj ar netiesioginj
poveikj Salies ekonomikai ir per analizuojama laikotarpj tas poveikis dél IT sektoriaus plétimosi dar

labiau padidéjo.

4.2. Lietuvos makroekonominiy ir informaciniy technologijuy sektoriaus rodikliy rySiy
nustatymas

Koreliacijos koeficiento dydzio reikSmingumas yra jvertinimas remiantis vidurkiy lygybés
skai¢iavimu. Jei dviejy vidurkiy pasikliautiniai intervalai persidengia tarpusavyje, tuomet vidurkiai
laikomi reikSmingai lygiais. ApskaiCiuojant koreliacijos koeficienta, yra skaiiuojama didziausia
reik§me, kuria gali skirtis nustatymas vidurkis nuo realiai esancio (esant atitinkamam pasikliovimio
lygmeniui) p. Jeigu p reik§mé yra mazesné nei 0,05, tuomet koreliacinis rySys laikomas statistiskai

reikSmingu, tuo tarpu, jei p reikSmé yra didesné nei 0,05, tuomet laikoma, jog koreliacinis rySys yra
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statistiSskai nereikSmingas. Koreliacijos skaiiavimy rezultatai yra pateikiami

Apibendrinti rezultatai pateikiami 5 lenteléje.

1-2 prieduose.

5 lentelé. Makroekonominiy rodikliy Koreliaciniy koeficientai ir p reik§més bei pobiidis

Ma!<ro_ Indeksas | Produkcija Pnd.étmé Eksportas | Importas Imoniy Darb.sk. | MTEP | TULLIT
rodiklis verté sk.
r 0,656 0,529 0,628 0,762 0,393 0,579 0,798 -0,449
Realus Rviio
BVP Y Vidutinis | Vidutinis | Vidutinis | Stiprus Silpnas | Vidutinis | Stiprus | Silpnas
augimas stiprumas
p 0,157 0,281 0,182 0,078 0,441 0,229 0,057 0,371
r -0,578 -0,816 -0,672 -0,594 -0,833 -0,777 0,075 0,277
Nedarbo | RySio | .o inis | stiprus | Vidutinis | Vidutinis | Stiprus | Stiprus | 5203 | silpnas
lygis stiprumas silpnas
p 0,229 0,048 0,144 0,214 0,04 0,069 0,888 0,595
r 0,662 -0,567 -0,744 -0,663 -0,753 -0,693 | -0,174 0,664
Infliacija | Y80 | vidutinis | Vidutinis | Stiprus | Vidutinis | Stiprus | Vidutinis | 222 | vidutinis
stiprumas silpnas
p 0,152 0,241 0,09 0,152 0,084 0,127 0,742 0,15
r 0,876 0,935 0,906 0,941 0,898 0,957 0,407 -0,462
Tiesioginés Rvio
uzsienio ¥ Stiprus Stiprus Stiprus Stiprus Stiprus | Stiprus Silpnas | Silpnas
. - stiprumas
investicijos
p 0,022 0,006 0,013 0,005 0,015 0,003 0,424 0,356
r 0,781 0,932 0,886 0,805 0,961 0,934 0,136 -0,566
Vidutinis Rysio Labai
darbo Y Stiprus Stiprus Stiprus Stiprus Stiprus | Stiprus - Vidutinis
. . | stiprumas silpnas
uzmokestis
p 0,067 0,007 0,019 0,053 0,002 0,006 0,798 0,242

5 lenteléje matoma, jog stipriausias rySys yra tarp realaus BVP augimo ir importo apimciy, o
silpniausias, su jmoniy skai¢iumi. Taciau visi IT sektoriaus rodikliai yra statistiSkai nereikSmingi, nes
p>0,05. Pastebima, jog tarp nedarbo lygio ir IT pridétinés vertés, jmoniy skaiCiaus ir darbuotojy
skaiciaus egzistuoja stiprus koreliacinis rySys. Taciau statistiSkai reikSmingi yra tik $ios poros: nedarbo
lygis — pridétiné verté ir nedarbo lygis — imoniy skaicius, kadangi p reik§mé yra mazesné uz 0,05.
Infliacija, kaip ir realus BVP augimo rodiklis, neturi statistikai reikSmingos koreliacijos su IT
sektoriaus rodikliais. Matoma, jog tiesiogin€s uzsienio investicijos turi stiprius rySio stiprumus su
didzigja dalimi IT sektoriaus rodikliy — produkcija, pridéting verte, eksportas, importas, jmoniy sk.,
darbuotojy sk. Taip pat Sios reikSmés yra statistiSkai reikSmingos, nes p < 0,05. Vidutinis darbo
uzmokestis, taip pat kaip ir tiesioginés uZsienio investicijos turi stiprias koreliacijos su tais paciais IT
sektoriaus rodikliais, taCiau statistiSkai reikSminga koreliacija laikoma tik su Siomis poromis —
pridétinés vertés, eksportu, jmoniy ir darbuotojy skai¢iumi. Galima pastebéti, jog IT sektoriaus
rodikliai — MTEP ir TUL_IT, nors ir su kai kuriais makroekonominiais rodikliais turi stipry rysj, taiau
nei su vienu i8 juo, neturi statistiskai reik§Smingos koreliacijos.

Apibendrinant atliktg koreliacijos analiz¢ galima iSskirti tai, jog tiesioginés uzZsienio investicijos
Lietuvoje turi statistiSkai reikSmingiausig ry$] su Lietuvos informaciniy technologijy sektoriaus
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rodikliais (produkcija, pridétine verte, eksportu, importu, jmoniy ir darbuotojy sk.), o Kkiti
makroekonominiai rodikliai pvz.: realaus bendrojo vidaus produkto augimas ar infliacija, neturi rysio
su IT sektoriaus rodikliais.

Atlikta koreliaciné analiz¢ taip pat atskleide, jog yra stiprios koreliacijos tarp paciy IT sektoriaus
rodikliy (Zr. 2 prieda).

Vykdant regresing analiz¢ ir siekiant sudaryti regresijos lygti, buvo sudorami regresijos modeliai
naudojant IT sektoriaus rodiklius, kurie turi didZiausig poveikj makroekononominiams rodikliams.
Netinkami, tarpusavyje susije rodikliai buvo Salinami paliekant tinkancius rodiklius.

6 lentelé. Realaus bendrojo vidaus produkto augimo regresijos modelis

RBVP augimo regresijos modelis

Koreguotas | Standartinis
Modelis R R Kvadratu R kvad. nuokrypis
1 ,798° 0,636 0,545 5,15142

a. Kintamasis: (Konstanta), MTEP i§laidos IT sektoriuje, min. Eur
b. Priklausomas kintamasis: Realus BVP augimas, proc.

6 lenteléje matome pateiktus turincius didziausig poveikj rodiklius/i. Determinacijos koeficientas
(R kvadratas) parodo, kiek procenty (78,6 proc.) RBVP augimo elgesio paaiSkina kintamasis MTEP
iSlaidos IT sektoriuje. Nors ir $io modelio itakg pakankamai aukSta RBVP augimo rodikliui, taciau
nagrinéjama tolesnis modelio patikimumas.

7 lentelé. Realaus bendrojo vidurkio augimo regresijos modelio ANOVA

ANOVA?
Vidurkio Reik§mingumo
Modelis Kvadraty suma df Saknis F lygmuo, p
1 | Regresija 185,540 1 185,540 6,992 ,057°
Residual 106,148 4 26,537
Total 291,688 5

a. Priklausomas kintamasis: Realus BVP augimas, proc.
b. Nepriklausomas kintamasis, MTEP islaidos IT sektoriuje, mln. Eur

Pastebima 7 lenteléje, jog sudaryto RBVP modelio reik§mingumas virSija nustatyta riba, t.y.
0,057 > 0,05, todé¢l galima teigti, jog modelio rezultatais galima labai abejoti, arba kitaip sakant, jie
néra statistiSkai reikSmingi.

RBVPgygimas = —0,021 TUIL;r + 22,871 (3)

Cia: RBVP augimas — realus bendrojo vidaus produkto augimas;

TUIL_IT — Tiesioginés uzsienio investicijos IT sektoriuje Lietuvoje.

IS pateiktos regresijos lygties matome, jog pasak Sio modelio duomeny, egzistuoja neigiamas

tiesioginiy uzsienio investicijy IT sektoriuje ir realaus BVP augimo rodikliy. Taip galéty biti tik tuo
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atveju, kai Sios investicijos turéty atsipirkti ilgesniame laikotarpyje arba Sios investicijos kelig kity
Saliy ekonomikg. Tac¢iau modelis neatitiko tinkamumo kriterijaus, todél detaliau nebus analizuojamas.
Toliau yra sudarinéjamas modelis IT sektoriaus rodikliy ir nedarbo lygio. IS visy IT rodikliy,
nustatytas didziausig poveikj turintis rodiklis, kuriuo naudojantis ir buvo sudarin¢jamas regresijos
modelis. Visi Kiti rodikliai buvo panaikinti, kadangi tuomet modelis neatitinka reikalavimy ir susidaro
multikolinearumo problema.
8 lentelé. Nedarbo lygio regresijos modelis

Nedarbo lygio regresijos modelis

Koreguotas | Standartinis
Modelis R R Kvadratas R kvad. nuokrypis
1 ,8332 0,694 0,617 1,5731

a. Kintamasis: (Konstantat), IT sektoriaus Jmoniy skaicius
b. Priklausomas kintamasis: Nedarbo lygis, proc.

8 lenteléje matome, jog IT sektoriaus jmoniy skaiCius turi stiprig koreliacija su nedarbo lygiu.
Determinacijos koef. siekia net 0,694, tai reiSkia, jog 69,4 proc. jmoniy skai¢ius IT sektoriuje
apibudina nedarbo lygio rodiklio elgesj. Tam iSsiaiskinti iSnagrinésime ANOVA lentele.

9 lentelé. Nedarbo lygio regresijos modelio ANOVA

ANOVA?
Vidurkio Reik$mingumo
Modelis Kvadraty suma df Saknis F lygmuo, p
1 | Regresija 22,430 1 22,430 9,064 ,040°
Liekamasis 9,898 4 2,475
IS viso 32,328 5

a. Kintamasis: Nedarbo lygis, proc.
b. Nepriklausomas kintamasis, IT sektoriaus Jmoniy skaicius

Auksciau pateiktoje 9 lenteléje matoma, jog Sio modelio reikSmingumo lygmuo yra 0,04, o tai
yra maziau uz reikalavima 0,05, todél regresijos modelio tinkamumas yra priimtinas. Tam sudarysime

koeficienty lentele.
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10 lentelé. Nedarbo lygio regresijos modelio koeficientai

Koeficienty lentelé
Standartizuoti
Nestandartizuoti koeficientali koef. Stjudento
Standr. kriterijus
Modelis B Nuokryp. Beta t p
1 | Konstanta 27,963 4,742 5,896 0,004
IT -0,006 0,002 -0,833 -3,011 0,040
sektoriaus
Imoniy
skaicius

a. Priklausomas kintamasis: Nedarbo lygis, proc.

10 lentelé¢je matome, jog konstanta ir IT jmoniy skaifius atitinka ir Stjudento kriterijaus
reikalavimy, t.y. nevirSija 0,05 ribos, todél galima teigti, jog Sie duomenys yra statistiSkai reikSmingi.
Pateikiama regresijos lygtis:

NL = —0,006 ITisx + 27,963 (4)

NL — nedarbo lygis;

IT ISK — IT sektoriaus jmoniy skaicius.

IS pateikiamos regresijos lygties matome, jog IT sektoriaus jmoniy skaiCius prieSingai veikia
nedarbo lygj, kas logiSkai galvojant, atitinka. Taciau tai nulemia labai nedidele dali bei modelis
nejvertina tai, jog jei IT sektoriaus jmoniy nebiity, Zmonés buty priversti vykdyti veiklg kituose
sektoriuose ir nedarbo lygis nebiity toks didelis, koks pateikiamas Siuo modeliu.

Sekantis nagrinéjamas makroekonominis rodiklis yra Infliacija. Taip pat kaip ir kituose
modeliuose, eliminuoti tarpusavyje susije¢ rodikliai bei iSrinktas didziausiag poveikj turintis IT
sektoriaus rodiklis.

11 lentelé. Infliacijos regresijos modelis

Infliacijos regresijos modelis

Koreguotas | Standartinis
Modelis R R Kvadratas R kvad. nuokrypis
1 ,753% 0,567 0,458 1,2524

a. Kintamasis (konstanta), IT sektoriaus Jmoniy skaic¢ius
b. Priklausomas kintamasis: Infliacija, proc.

11 lenteléje matoma, jog IT sektoriaus jmoniy skai¢ius apibuidina 56,7 proc. infliacijos rodiklio
reikSmés. Siekiant iSnagrinéti patikimuma S$io modelio, patikrinamas reikSmingumo lygmuo ANOVA

lentel¢je.
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12 lentelé. Infliacijos regresijos modelio ANOVA

ANOVA?
Vidurkio Reik$mingumo
Modelis Kvadraty suma df Saknis F lygmuo, p
1 | Regresija 8,201 1 8,201 5,228 ,084°
Liekamasis 6,274 4 1,569
IS viso 14,475 5

a. Priklausomas kintamasis: Infliacija, proc.
b. Nepriklausomas kintamasis, IT sektoriaus Jmoniy skai¢ius

Galima pastebéti 12 lentel¢je, jog reikSmingumo lygmuo p yra 0,084, o tai yra daugiau nei 0,05
riba, todél Siuo regresijos modelio duomenimis pasitikéti néra rekomenduojama, kadangi nuokrypis
yra per didelis. Pateikiama regresijos lygtis:

INF = —0,004IT_]SK + 10,904 (5)

INF — infliacija;

IT _ISK — IT sektoriaus jmoniy skaicius.

5 lygtyje matoma, jog IT sektoriaus jmoniy skaicius nezenkliai lemia infliacijos lygius remiantis
Siuo modeliu. Taip pat neatitinka ir tai, jog jei neblity jmoniy IT sektoriuje, infliacijos lygis buty
didziausias.

Toliau aptariamas yra tiesioginiy uZsienio investicijy Lietuvoje ekonominis rodiklis. Sudarant
regresijos modelj i$ naudoty 8 IT sektoriaus rodikliy, iSrinktas didziausig poveikj (koreliacijg) turintis
IT sektoriaus darbuotojy skaiciaus rodiklis.

13 lentelé. Tiesioginiy uZsienio investicijy regresijos modelis

Tiesioginiy uZsienio investiciju regresijos modelis

Koreguotas | Standartinis
Modelis R R Kvadratas R kvad. nuokrypis
1 ,9578 0,917 0,896 475,930

a. Kintamasis, IT sektoriaus Darbuotojy skaicius

b. Priklausomas kintamasis: Tiesioginés uzsienio investicijos, min.
Eur

13 lentel¢je matoma, jog tiesioginiy uzsienio investicijy ir IT sektoriaus darbuotojy skaiiaus
rodikliy determinacijos koeficientas yra labia didelis ir siekia net 0,917. Tai reiskia, jog 91,7 proc. IT
sektoriaus darbuotojy skaicius apibudina tiesioginiy uzsieniy investicijy Lietuvoje rodiklj. Siekiant tuo

jsitikinti, sudaroma ANOVA lentelé.
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14 lentelé. Tiesioginiy uZsienio investiciju regresijos modelio ANOVA

ANOVA?
Vidurkio Reik§mingumo
Modelis Kvadraty suma df Saknis F lygmuo, p
1 | Regresija 9956876,780 1| 9956876,780 | 43,958 ,003°
Liekamasis 906038,554 4 226509,638
I$ viso 10862915,333 5

a. Priklausomas kintamasis: Tiesioginés uzsienio investicijos, mln. Eur
b. Nepriklausomas kintamasis, IT sektoriaus Darbuotojy skai¢ius

14 lentel¢je pastebima, kad reikSmingumo lygmuo $io modelio yra labia arti 0, siekia 0,003,
tod¢l yra patikimas, nes tai yra maziau uz 0,05 ribg. Siekiant jvertinti kiekvieno i§ rodikliy
patikimuma, sudaroma koeficienty lentelé.

15 lentelé. Tiesioginiy uZsienio investicijy regresijos modelio koeficientali

Koeficienty lentelé

Standartizuoti

Nestandartizuoti koeficientai koef. Stjudento
Standr. kriterijus
Modelis B Nuokryp. Beta t p
1 | Konstanta -1512,451 1947,871 -0,776 0,481
IT 0,541 0,082 0,957 6,630 0,003
sektoriaus
Darbuotojy
skaicius

a. Priklausomas kintamasis: Tiesioginés uzsienio investicijos, min. Eur

15 lentel¢je matoma, jog konstantos Stjudento kriterijaus reik§mé virSija 0,05 riba, taciau
konstantos néra eliminuojamos i§ modelio, vis tiek laikoma, jog jos yra tinkamos, o atrinkto rodiklio
IT sektoriaus darbuotojy skaiCiaus p yra gerokai mazesné uZ nustatyta ribg. Regresijos formule
pateikiama:

TUI,r = 0,541 ITpgx — 1512,451 (6)

TUI_LT — Tiesioginés uzsienio investicijos Lietuvoje;

IT_DSK —IT sektoriaus darbuotojy skaicius.

IS gautos regresijos lygties matoma, jog IT sektoriaus darbuotojy skaiCius daro gana stipry
poveik] tiesioginés uzsienio investicijoms Lietuvoje. Taciau modelis néra visiskai teisingas, kadangi
jei IT sektoriuje nebuty darbuotojy, numatoma, jog biity neigiamos tiesioginés uzsienio investicijos,
kas logiskai néra teisinga.

Paskutinis nagrin¢jamas makroekonominis rodiklis yra vidutinis darbo uZmokestis. Sudarant Sio

rodiklio regresin; model; taip pat buvo eliminuojami kiti IT sektoriaus rodikliai, siekiant modelio
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tinkamumo ir buvo atrinktas IT sektoriaus jmoniy skai¢iaus rodiklis. Toliau pateikiama Sio rodiklio

regresijos sudarymo analizé.

16 lentelé. Vidutinio darbo uZmokescio regresijos modelis

Vidutinio darbo uZmokescio regresijos modelis

Koreguotas | Standartinis
Modelis R R Kvadratas R kvad. nuokrypis
1 ,961° 0,924 0,905 11,629

a. Kintamasis, IT sektoriaus Imoniy skaicius
b. Priklausomas kintamasis: Vidutinis DU, Eur

16 lentel¢je matoma, jog Sio modelio determinacijos koeficientas yra labai didelis, siekiantis
0,924, o tai reiSkia, jog IT sektoriaus jmoniy skai€ius apibiidina 92,4% vidutinio darbo uzmokescio

rodiklj Lietuvoje. Toliau tiriama ar $is modelis yra patikimas.

17 lentelé. Vidutinio darbo uZmokes¢io regresijos modelio ANOVA

ANOVA?
Vidurkio Reik§mingumo
Model Kvadraty suma df Saknis F lygmuo, p
1 | Regresija 6601,865 6601,865 | 48,815 ,002°
Liekamasis 540,969 4 135,242
I$ viso 7142,833 5

a. Priklausomas kintamasis: Vidutinis DU, Eur
b. Nepriklausomas kintamasis, IT sektoriaus Imoniy skaicius

17 lentel¢je matoma, jog reikSmingumo lygmuo yra pakankamai mazas, siekiantis 0,002, tai yra
gerokai maZiau nei nustatyta riba 0,05, todél galima teigti, jog modelis yra tinkamas ir galima detaliau
J1 nagrinéti.

18 lentelé. Vidutinio darbo uZmokescio regresijos modelio koeficientai

Koeficienty lentelé
Standartizuoti
Nestandartizuoti koeficientai koef. Stjudento
Standr. kriterijus
Modelis B Nuokryp. Beta t p
1 | Konstanta 374,474 35,059 10,681 0,000
IT 0,104 0,015 0,961 6,987 0,002
sektoriaus
Imoniy
skaicius

a. Priklausomas kintamasis: Vidutinis DU, Eur
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18 lentel¢je matoma, jog Sio modelio atveju, tiek konstanta, tiek IT sektoriaus jmoniy skaicius
atitinka Stjudento kriterijaus reikalavimus, t.y. nevirsija 0,05 ribos, todél galima teigti, jog Sie gauti
rezultatai yra statistiSkai reikSmingi. Pateikiama sudaryta regresijos lygtis:

VDU,r = 0,104IT\s¢ + 374,474 (7)

VDU_LT — Vidutinis darbo uzmokestis Lietuvoje;

IT ISK — IT sektoriaus jmoniy skai¢ius Lietuvoje.

IS gautos regresijos modelio formulés matome, jog tik vienu vieneto pokytis IT sektoriaus
Jmoniy prie vidutinio darbo uzmokescio Lietuvoje prisidés 0,1 Eur. Taciau patj IT sektoriaus jmoniy
skaiCiaus rodiklj poveiki nulemia kiti rodikliai bei vidutinj darbo uzmokest] Lietuvoje formuoja
daugybé kity sektoriy, todél Siuo modeliu vien remtis negalima.

ApskaiCiuotos regresijos lygtis parodo, kaip IT veiksniy pokytis turéty veikti Lietuvos
makroekonominius rodiklius, bet $ios regresijos lygtys néra tinkamos makroekonominiy rodikliy
nustatymui, kadangi atlikus regresijos tyrimus buvo nustatyta, kad modeliai neatitinka regresijos
pasikliovimo reikalavimo, o tai reiskia, kad jy patikimumo koeficientai virsijo 0,05 ribg (1-2 priedai),
kitais zodziais sakant, tokiy koeficienty reik§més parodo, jog gauti prognozavimo duomenys yra
statistiSkai nereikSmingi.

Apibendrinant visus nagrinétus rodiklius galime, kad IT sektoriaus rodiklis yra labai glaudziai
susijes su kitais IT sektoriaus rodikliais ir vieni tarpusavyje koreliuoja tiesiogiai, o kiti atvirks¢iai, bet
svarbiausias aspektas yra tas, kad kiekvienas IT sektoriaus rodiklis, turi tiesioginj ar netiesioginj
poveikj Salies ekonomikai ir per analizuojamg laikotarpj tas poveikis dél IT sektoriaus plétimosi dar

labiau padidéjo.

62



ISVADOS

IT sektorius yra reikSmingas ekonominis faktorius, kuris gali biiti panaudotas gerinant
makroekonominius rodiklius, kadangi IT sektoriaus gali zenkliai prisidéti prie BVP kiirimo,
nedarbo lygio mazinimo, vidutinio darbo uzmokescio kélimo ir kity svarbiy makroekonominiy
rodikliy gerinimo. Lietuvos makroekonominius rodiklius palyginus su Europos Sajungos kity
Saliy makroekonominiais rodikliais buvo prieita prie iSvados, kad Lietuva ekonomiskai
atsilieka nuo kity ES Saliy ekonomiky.

Atlikus IT sektoriaus teorijos analiz¢ iSskirti pagrindiniai jtaka Salies ekonomikai darantys
veiksniai, kurie tiesiogiai arba netiesiogiai, vienaip ar kitaip prisideda prie Salies ekonomikos,
tai yra poveikiai: uzimtumui; inovacijoms; privatumui ir saugumui; Svietimui; sveikatai;
pilieciy isitraukimui, individams ir bendruomenéms; aplinkai; ir aiSku paciai ekonomikai ir jos
augimui.

Apibendrinant visus ketvirtoje dalyje nagrinétus rodiklius galime daryti iSvada, kad kiekvienas
IT sektoriaus rodiklis yra labai glaudziai susijes su kitais IT sektoriaus rodikliais ir vieni
tarpusavyje koreliuoja tiesiogiai, o kiti atvirkS¢iai, bet svarbiausias aspektas yra tas, kad
kiekvienas IT sektoriaus rodiklis, turi tiesioginj ar netiesioginj poveikj Salies ekonomikai ir per
analizuojama laikotarpj tas poveikis del IT sektoriaus plétimosi dar labiau padidéjo.
ISanalizavus Lietuvos sektoriaus duomenis, galima daryti iSvada, kad Lietuvos situacija néra
vertinama gerai pagrindé dél to, kad importo apimtys didesnés uz eksporto apimtis, TUI per

laikotarpj sumazgjo, kas veda prie to, kad sektorius ir toliau neiSnaudos savo potencialo.
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REKOMENDACIJOS

1. Gerinant ekonoming veikla, labai svarbu kuo greiCiau ir efektyviau reaguoti | rinkoje

atsirandancias naujas galimybes bei kylancius pavojus, todél Lietuvos IT sektoriaus jmonéms
rekomenduojama daugiau démesio skirti investicijoms, ir jy vertinimui. Tam tikslui pasiekti,
reikia nuolat atnaujinti informacijg apie esamas ir buisimas technologijas, bei konkurenty
sitilomas alternatyvas ar atlickamus veiksmus, analizuoti gautg informacijg bei tinkamai
raguoti ] nuolatos besikei¢iancig rinka.

Siekiant islaikyti ir uztikrinti jmonés ilgalaikj pelninguma, funkcionavima rinkoje ir efektyvy
kintan¢iy klienty poreikiy tenkinimg rekomenduojama naudotis jvairiais nuolatinio
mokymosi principais, nes tai vienas i§ kertiniy aspekty vertinant, kaip jmoné sugeba
jsitvirtinti rinkoje, ir ne tik gaminti kity sukurty produkty replikas, bet ir kurti naujus
produktus ar paslaugas ir ieskoti netipiniy veiklos budy.

Imonés nuolatinis tobuléjimas turi buti siejamas ne tik su nuolatinémis investicijomis j verslo
plétra ir naujoves, bet ir | nuolatinj darbuotojy jgidziy plétimg ir atnaujinimag, ir tuo paciu
rekomenduojama kiekvienam organizacijos ar jmonés nariui jskiepyti inovacijy ir naujoviy

svarbg.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. IT SEKTORIAUS IR MAKROEKONOMINIU RODIKLIU

KORELIACINE LENTELE
Tiesiogi
nés uzsienio

Nedarbo Infliacija, | investicijos, Viduti
lygis, proc. proc. min. Eur nis DU, Eur
Makroekonominiai Pirsono koef. 1 1 1 1

veiksniai Sig. (2-tailed)
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. -,578 -0,662 876" ,781
produkcija, min. Eur Sig. (2-tailed) 229 ,152 ,022 ,067
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. -,816" -,567 ,935™ ,932"
pridétiné verté min. Eur Sig. (2-tailed) ,048 241 ,006 ,007
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. -,672 -, 744 ,906" ,886"
eksportas, min. Eur Sig. (2-tailed) ,144 ,090 ,013 ,019
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. -,594 -,663 ,941™ ,805
importas, min. Eur Sig. (2-tailed) 214 ,152 ,005 ,053
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. -,833" -,753 ,898" ,961™
Imoniy skaicius Sig. (2-tailed) ,040 ,084 ,015 ,002
N 6 6 6 6
IT sektoriaus Pirsono koef. - 777 -,693 957" ,934™
Darbuotojy skaicius Sig. (2-tailed) ,069 127 ,003 ,006
N 6 6 6 6
MTERP i$laidos IT Pirsono koef. ,075 -174 ,407 ,136
sektoriuje, min. Eur Sig. (2-tailed) ,888 , 742 424 ,798
N 6 6 6 6
Tiesioginés uzsienio Pirsono koef. 277 ,664 -,462 -.566
investicijos IT sektoriuje, Sig. (2-tailed) ,595 ,150 ,356 242
min. Eur N 6 6 6 6

*_ Koreliacija yra statistiSkai reik§minga, kai Sig. (2 tailed) <0.05
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2 PRIEDAS. IT SEKTORIAUS RODIKLIU IR REALAUS BVP AUGIMO KORELIACINE LENTELE.

Tizsioginas
uzsisnio
IT sekioriaus IT sektoriaus IT saktoriaus IT sektoriaus MTEPiilaidos IT  inwvesticijos IT
Faalus BVP produkcija, min. pridating verts sksportas, mln. IT sektoriaus IT sektoriaus Diatbuotoju sektorinje, mln. sektorinjs, mln.
augimas, proc. Eng mln. Eug Eug importas, mln.Eyr  Imoaiu skaiéius skaidius Eng Eur
Realus BVP aagimas, proc. Przono kozf 1 JB56 oyt 628 L1862 2343 oy L7998 -449
Fig. (2-tailad) 157 281 (182 J78 441 229 57 371
N [ [ [ & & & & & &
IT sektoriaus produkcija, mln. Prsono kozf. 56 1 Rl 3407 567 JB447 a187 359 -.713
Eur Sig. (2-tailad) 157 007 005 L0103 L0534 010 484 L1035
N 6 6 6 & & & & ] &
IT sektorisus ariditinéverté min. Pirsono koaf 529 929" 1 956 5™ 523 979" 2340 - 645
Eur Gig. (2-tailad) 281 007 003 J05 L0g L001 309 166
M 6 6 6 [ [ [ [ [ [
IT sektoriaus sksportas, min. Exur Prsono kosf 628 L9407 95677 1 976 918" 9797 466 - 783
Gig. (2-tailad) 182 05 003 L0101 010 001 351 63
N & & & & & & & & &
IT sektorisus mopertas, wln. B Psono koaf. .162 9567 L2427 AT767 1 85 507 250 - 718
Fig. (2-tailad) A7E 003 A00s 001 JOZB L002 258 108
N 6 6 6 & & & & ] &
IT sektorians [monin ska-éins Frsono ko2t 393 JB44° L9237 816 JB3Q 1 ELEN 135 -.347
Sig. (2-tailad) A41 A034 A09 10 JI18 002 198 261
N [ [ [ ] ] [ [ & [
Il sektoriaus Darbuoctoju Firsono kosf. L i KXk A R Kl L LABE -84y
skaidins Sis. (2-tail=d) 229 010 001 001 L0102 002 473 164
N [ [ [ & & ] & ] &
MTEP iflaidos I sektorige, Firsono kozf. T Ay 44U A58 BEL s LABE L -343
mln. Eug Fig. (2-tailad) As7 A4 509 A51 J158 JTYE 473 266
N L] L] L] & & & & ] &
Tizsiopmas uimimnio myvstegos  Frsono koz2f -44% -, 723 - 545 -, TE3 -, T18 =327 -, 549 -, 543 1
IT sektoriuje. mln Enr Fig. (2-tailad) 371 105 166 065 JL0B ] 164 L2166
N & & & & & & & & &

== Koreliscljs vrasiausifs relkémings kai<0.01 lavel (3-tailad).
* Koreliaciia yra statistiSkaireikSmingz, kai Sig. (2 tailed) <003



