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SUMMARY

Relevance of the topic. Understanding consumer behaviour and reacting effectively to is is
believed by many to be one of the most important key in a successful market competition. Bone (1991)
indicates that the use of demographic characteristics can be misleading factors while segmenting
markets, because it explains behaviour only in narrow way. Meanwhile lifestyle marketing perspective
recognizes, that people sort themselves into groups on the basis of the things they like to do, how they
like to spend their leisure and how they choose to spend their disposable income. Lifestyle analysis
allows to show demographic research limitation and create comprehensive consumer behaviour
explanation model during actions, interests and opinion analysis. According to global consumption
trends, today consumers emphasize benefit of healthy lifestyle for their health. They are determined to
give much more time and money for quality and healthy food than earlier (Divine, Lepisto, 2004).
Goetzke & Spiller (2014) point, that healthy lifestyle became casual, long-term, continuing process.

Problem of the work. Healthy lifestyle is becoming more and more popular in today society,
but there are some limitations in this research field. Healthy lifestyle is analysed only during healthy
nutrition and physical activity characteristics in marketing science. There are only few researches,
when healthy lifestyle would be analysed in comprehensive way. Healthy lifestyle impact especially
important on food products buying behaviour (Divine, Lepisto, 2004). In this research context
problematic questions are: What elements compose healthy lifestyle? What determinants cause healthy
lifestyle expression? What are healthy lifestyle conditioned consequences in food products buying
behaviour?

The aim of the work — to analyze healthy lifestyle expression in consumer behaviour features in
food products buying case.

The object of the work — healthy lifestyle as consumer behavioural variable.

Objectives of the work:

1. To reason the relevance of consumer lifestyle knowledge and research problems in the context of
healthy living trends.

2. To reveal concept of healthy lifestyle by identifying main characteristics and research techniques.



3. To perform today‘s consumer lifestyle analysis of investigation by identifying the main consumer
lifestyle typologies.

4. To conceptualize healthy lifestyle expression in food consumer behaviour features by identifying its
main determinants and consequences.

5. To develop pattern of healthy lifestyle expression in consumer behaviour of food products and to do
empirical verification.

6. To define application possibilities, limitations and further research directions of concept model.

Research methods of the work:

1. Comparative analysis and systematization method of the scientific literature.
2. Questionnaire survey: online survey and eye-to-eye survey.

Results of the work and its applications. After making theoretical studies it was made
conceptual model of healthy lifestyle expression in consumers behaviour of food products, which was
concluded from: demographic characteristics (gender, age, education level), elements of healthy
lifestyle (physical activity, healthy nutrition, relaxation, inner harmony, caring of health and stress
management) and consumer behaviour of food products (buying scripts, evaluation of food products’
quality, food preparing scripts).

Questionnaire survey was used in this research (sample was 384 respondents from Lithuania).
After empirial research analysis emerged, that healthy lifestyle has only 5 elements (caring of health
wasn’t included). In this research turned out, that marketing specialists should pay much more
attention to inner harmony things. Healthy lifestyle differs depends on gender and has impact on
buying script and evaluation of food products’ quality.

It is reccomendend to marketing specialists to segment consumers according to healthy lifestyle
and to pay attention not only to physical activity and healthy nutrition, but also to inner harmony
elements. It is also suggested to look more at woman segment, because this segment practises healthy
lifestyle more than man. Producers of food products should offer the widest possible range of healhy
food in easy accessible places. It is also useful to focus on high-quality food composition in marketing
communication. In conclusion, results of this study can be used not only for better understanding

behaviour of food products, but also for other goods and services.
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IVADAS

Darbo temos aktualumas. Siekiant sékmingai konkuruoti Siandieningje rinkoje ir adekvaciai
reaguoti ] vartotojy poreikius, svarbu zinoti jy elgsenos ypatumus. Vartotojy elgsena yra veikiama
daugelio vidiniy ir iSoriniy, asmeniniy ir socialiniy kintamyjy, todél siekiant jos pazinimo, galimos
jvairios alternatyvos. Skirtingi tyrimy kontekstai lemia skirtingas tyrimy prieigas, ta¢iau praktika rodo,
kad dazniausiai gilinamasi j specifinius veiksnius arba siekiama ieskoti kompleksiniy, visapusiska
elgsenos analiz¢ uztikrinanciy konstrukty. Vienas i$ jy yra vartotojy gyvenimo stilius, kurio tyrimy
rezultatai patvirtina, kad tas pacias prekes yra link¢ jsigyti skirtingos ne tik demografinémis
charakteristikomis, bet ir veikla, pozitriu ar interesais vartotojy grupés (Satish & Rajamohan, 2014).
Tai leidzia teigti, kad demografiniy tyrimy ribotumus patvirtinancios ir iSsamesnio vartotojo portreto
sukiirimg suponuojancios gyvenimo stiliy studijos yra aktualios ir savalaikés.

Atsizvelgiant  globalias vartojimo tendencijas, reikia pripazinti, kad Siandieniniai vartotojai vis
labiau akcentuoja sveiko gyvenimo stiliaus teikiama naudg sveikatai ir yra pasiryz¢ skirti vis daugiau
laiko ir pajamy kokybiskam bei sveikam maistui (Divine & Lepisto, 2004). Goetzke & Spiller (2014)
tvirtinimu, sveiko gyvenimo stilius yra tapes ilgalaikiu ir tgstiniu didelés vartotojy dalies gyvenimo
procesul.

Darbo problema. Pastaraisiais metais vis daugiau populiarumo sulaukiantis sveiko gyvenimo
stilius vartotojy elgsenos tyréjy yra nagrinéjamas ribotai, t.y. tik per sveikos mitybos ir fizinio
aktyvumo elementus (Divine & Lepisto, 2004). Pasigendama tyrimy, kuriuose sveiko gyvenimo stilius
biity analizuojamas visapusiSkai, jtraukiant jo kaip geros savijautos suvokimg atspindinéius vidinés
harmonijos, poilsio, streso nebuvimo elementus (Goetzke & Spiller, 2014). Keiciantis gyvenimo
stiliui, kinta ir vartotojy elgsena. Ypac reikSmingi vartotojy elgsenos pokyciai pastebimi maisto prekiy
kategorijoje, taciau mokslinés literatiiros analizé atskleidzia, kad iki Siol stokojama sveiko gyvenimo
stiliaus jtaka maisto prekiy vartotojy elgsenai pagrindZianéiy tyrimy rezultaty. Siame kontekste kaip
probleminiai formuluojami klausimai:

e Kokie elementai sudaro sveiko gyvenimo stiliy?

o Kokie veiksniai lemia sveiko gyvenimo stiliaus raiska?

e Kokios yra sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos maisto prekiy vartotojy elgsenos pasekmés?

Darbo objektas — sveiko gyvenimo stilius kaip maisto prekiy vartotojy elgsenos kintamasis.

Darbo tikslas — teoriskai ir empiriskai pagristi sveiko gyvenimo stiliaus raiskos maisto prekiy
vartotojy elgsenoje ypatumus.

Darbo uzdaviniai:

1. Argumentuoti vartotojy gyvenimo stiliaus pazinimo aktualumg ir tyrimy problematikg sveikos

gyvensenos tendencijy kontekste.



2. Atskleisti vartotojy gyvenimo stiliaus konceptualigja esme, identifikuojant pagrindines
charakteristikas ir tyrimy technikas.

3. Atlikti esamo vartotojy gyvenimo stiliaus iStirtumo analizg, identifikuojant gauty rezultaty
pagrindu parengtas vartotojy gyvenimo stiliaus tipologijas.

4. Konceptualizuoti sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos vartotojy elgsenoje ypatumus,
identifikuojant jo raiska lemiancius veiksnius ir pagrindines pasekmes.

5. Parengti sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje modelj ir ji
empiriSkai patikrinti.

6. Apibrézti teoriniy ir empiriniy tyrimy rezultatais pagrjsto modelio taikymo galimybes,
ribotumus ir tolesniy tyrimy kryptis.

Darbe naudoti tyrimo metodai. Rengiant problemos analiz¢ ir atlickant teorines studijas,

magistro darbe naudoti mokslinés literatiiros palyginamosios analizés bei sisteminimo metodai.

Atliekant empirinj tyrima, taikytas kiekybinis duomeny rinkimo metodas — apklausa.
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1. VARTOTOJU GYVENIMO STILIAUS PAZINIMO AKTUALUMAS IR
TYRIMU PROBLEMATIKA SVEIKOS GYVENSENOS TENDENCIJU

KONTEKSTE

Siekiant suprasti ir patenkinti vartotojy poreikius, svarbu nuolat juos tirti ir skirti pakankamai

démesio situacijai adekvatiems vartotojy elgsenos reiSkiniams bei klausimams analizuoti. XX amziaus

pabaigoje pastebéjus, jog demografinés vartotojy charakteristikos nebegali visapusiSkai paaiskinti

vartotojy elgsenos, buvo pradéta ieSkoti universalesnés prieigos (Krishnan, 2011). Tokj universalumg

uztikrina vartotojy gyvenimo stiliaus tyrimy teikiama informacija, nes esminis jy privalumas yra

daugialypis vartotojy elgsenos vaizdas. Demografinés ir psichografinés charakteristikos papildo vienos

Kitas ir sukuria daug unikaliy vartotojy paveiksly (Satish & Rajamohan, 2014). Vartotojy gyvenimo

stiliaus tyrimy suteikiama informacija priklauso nuo tyrimy tipo (1 lent.).

1 lentelé. Vartotojy gyvenimo stiliaus istirtumo apibendrinimas

Tyrimy Autorius, Esmlp 1S Tyrimo aprasas /rezultatai
tipas metai bruozas
Tod, Lawson | Naujosios Isskirti 7 wvartotojy tipai pagal skirtinga gyvenimo stiliy,
& Faris (1998) | Zelandijos atsizvelgiant j demografines charakteristikas, biido bruozus ir
vartotojy poziiirj i valstybés valdyma.
gyvenimo
stilius
Kucukemiro- | Turkijos Tyrime siekiama iSsiaiSkinti, kaip gyvenimo stilius susijes su
glu (1999) vartotojy polinkiu j etnocentrizmg. Paaiskéjo, kad kuo maziau vartotojas
gyvenimo palaiko etnocentrizma, tuo labiau jis bus linkes dométis mada ir
Bendrin stilius sieks biiti lyderiu. Priesingai - kuo labiau palaiko etnocentrizma,
-iai tuo maziau jis linkes riipintis Seima ir visuomene.
Valkeneers & | Skirtingy Palyginus pokario kartos (1945 - 1964 m.) ir "X" kartos (1965 -
Vanhoomisen | karty 1976 m.) gyvenimo stilius, paaiSkéjo, kad jaunesnés kartos
(2012) gyvenimo doméjimosi mada, naudojimosi internetu, materializmo raiskos
stilius ir sveiko gyvenimo stiliaus rodikliai yra auks$tesni.
Valentine & "Y" kartos "Y" Kkartos (1977 - 1994 m.) gyvenimo stiliaus analizé pagal lytj
Powers (2013) | gyvenimo parodé, kad didesni skirtumai identifikuojami tarp ly¢iy nei tarp
stilius lyties | skirtingy Sios kartos gyvenimo stiliaus tipy. Tai leidzia daryti
aspektu iSvada, kad $i karta yra pakankamai homogeniska.
Gonzalez & Turizmo Keliaujan¢iy Zmoniy gyvenimo stiliaus jvairovés analizé
Bello (2002) paslaugy atskleidé, kad didéja turisty heterogeniskumas, pradedama
vartotojy keliauti dél skirtingy priezasCiy, todél siekiant turisty
gyvenimo pasitenkinimo, svarbu zinoti visy jy poreikius. Tyréjai
stilius iSanalizavo pagrindines keliavimo priezastis ir pagal jas suskirsté
Susije _ turistus j penkis tipus.
su Lee, Lim & Naujyjy Nustatyta, kad didZiausia, jtalfa( naujgj.q techpologijy prekéms
prekés Jolly (2009) technol_ogijq isigyti daro keturios gyvenimo stiliaus dimensijos. Mada
Katego- vartotojy besidomintys, orientuoti j laisvalaikj, jsitrauke¢ j internetg ir
o gyvenimo teikiantys pirmenybe internetiniams pirkimams vartotojai yra
rija - ) L .. : -
stilius linkg naujyjy technologijy prekes adaptuoti kur kas greiciau.
He, Zou & Lin | Prabangos Atlikus prabangos prekes perkanciy Kinijos gyventojy gyvenimo
(2010) prekiy stiliy analizg, paaiSkéjo, kad paprastai prabangos prekiy
vartojimas ir | kategorija yra ta prekiy kategorija, per kurig vartotojai yra
gyvenimo labiausiai linkg isreiksti savo gyvenimo stiliy.
stilius
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IS 1 lenteléje apibendrintos informacijos matyti, kad ankséiausiai pradéti vykdyti bendriniai
vartotojy gyvenimo Sstiliaus tyrimai. Pazymétina, kad tiriant gyvenimo stiliy, daznai analizé buvo
atliekama akcentuojant pagrindiniy demografiniy charakteristiky — tautybés, lyties ir amziaus — svarba.
Tod et al (1998), Kucukemiroglu (1999) teigimu, siekiant geriau pazinti tam tikros Salies zmoniy
pasaulézitirg, naudinga atlikti tyrimus Salies mastu. Skirtumai taip pat pastebéti jvairiose vartotojy
amziaus grupése bei lyties aspektu. Taciau greitai i§ry$kéjo Siy tyrimy ribotumai, nes jy metu gaunama
informacija sunku pritaikyti praktiskai, rezultatai parodo tik bendras tendencijas ir nesuteikia
galimybés nuspéti vartotojy elgseng. Satish & Rajamohan (2012) tvirtinimu, informatyviausi tyrimai
yra sutelkti ne ]} bendrg gyvenimo stiliy, bet j tam tikros prekés jsigijimg ir vartojimg, kada
iSsiaiSkinamas tam tikros tikslinés grupés gyvenimo stilius (zr. 1 lent.).

Su prekés kategorija susijusiy gyvenimo stiliaus tyrimy atveju tiriamoji grupé yra daug
konkretesn¢, susijusi su preke. Tyréjai, analizuojantys su prekés kategorija susijusi gyvenimo stiliy,
pabrézia, kad taip tirti galima konkreéia prek¢ ar prekiy kategorija (Satish & Rajamohan, 2012).
Apzvelgiant ankstesniy tyréjy darbus, galima pastebéti, kad informatyviausi tyrimai yra tie, kuriuose
analizuojama vartotojy demografiniy ir psichografiniy charakteristiky jtaka tam tikry prekiy ar
paslaugy jsigijimui (Gehrtz & Lotz, 2001). Paaiskéjo, kad ne tik lytis, pajamos, issilavinimas ar
tautybé lemia tam tikro gyvenimo stiliaus raiska, bet ir asmens puoselé¢jamos vertybés ir asmeninés jo
savybés.

Tyrimy rezultatai rodo, kad dabartinéje visuomenéje galima pastebéti vis didesniy vartotojy
skirtumy, kuriuos lemia gyvenimo stilius (Gehrtz & Lotz, 2001). Vieni i§ jy apima dideles grupes,
kitus puoseléja tik keletas individy. Vienas i§ vis labiau populiaréjanciy gyvenimo stiliy — sveiko
gyvenimo stilius, kurio plétrag Iémé visuomenés susidoméjimas. Visy pirma, sveiko gyvenimo stiliaus
atsiradimg paskatino pakites sveikatos apibrézimas. Iki XIX amziaus pabaigos vyravo biomedicininis
sveikatos modelis, orientuotas j liga, patologijos kontrolg, simptomus (Giddens, 2005). Biomedicininis
pozilris rémési prielaida, kad Zmonés turi gebéti tik atpaZinti simptomus, susirasti profesionalig
pagalbg reikiamu laiku, o tada jie tampa pasyvis, t.y. turi vykdyti gydytojo nurodymus (Bury, 1997).
Nuo XIX amzZiaus pabaigos §is supratimas apie sveikatg eémé keistis: ] pacientg imta Ziuréti, kaip |
asmenyj, kuris turi teis¢ ir pareiga pats ripintis savo sveikata, ja ugdyti ir stiprinti (Giddens, 2005). Vis
dazniau visuomen¢je imta diskutuoti apie sveika gyvensena, kuri apibréZiama, kaip individo arba
socialinés grupés elgsena, padedanti palaikyti sveikata, ja ugdyti bei stiprinti (BaltruSaitytée, 2003).
Baltrusaitytés nuomone (2003), individai turi asmenine¢ teis¢ rinktis kaip gyventi, kokig elgsena
propaguoti, o kartu ir atsako uz savo sveikata. Pasaulio sveikatos organizacijos (PSO) teigimu,
»sveikata — tai visiSkas fizinis, dvasinis ir socialinis gerbiivis, o ne tik ligos ar negalios nebuvimas*
(Kalediené, Petrauskiené ir Rimpela, 1999). Sis sveikatos apibrézimas yra platesnis, nei

biomedicininis ir apima daugiau elementy, kurie yra orientuoti j sveiko gyvenimo stiliaus puosel¢jima.
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Bitent taip susiformavo esminiai sveiko gyvenimo stiliaus elementai, kurie apibréZiami per sveikq
mitybg, fizinj aktyvumg, Zalingy jprociy neturéjimgq, streso vengimg (Giddens, 2005).

Zvelgiant j sveiko gyvenimo stiliaus aktualuma Siomis dienomis, svarbu isryskinti tai
pagrindzianCias gyvensenos tendencijas. Remiantis Eurobarometer tyrimo duomenimis, pagrindiné
informacija sveikatos tematika, kurios yra ieSkoma internete, yra susijusi su sveiko gyvenimo stiliaus
raiskos aspektais: mityba, fiziniu aktyvumu, rikymu ir pan. (Flash Eurobarometer 404, 2014). Tai
rodo, kad Zzmonés domisi sveiko gyvenimo stiliaus puoseléjimo ypatumais ir skatina diskutuoti apie Sio
reiSkinio svarbg vartotojiskoje visuomenéje.

Pasaulyje vyraujancios tendencijos leidzia teigti, kad Zzmonés yra vis labiau linke riipintis savo
sveikata. Sveikatinguma uztikrinan¢ios priemonés, tokios kaip maisto papildy naudojimas, diety
laikymasis, uzsiémimas joga, tai chi, akupunktira, jvairios meditacijos formos tampa vis
populiaresnés, lyginant su jprasta sveikatos priezitira (Clarke, Black, Stussman, Barnes & Nahin,
2015). Dazniausia veikla, kuria siekiama uztikrinti sveikatingumg, yra vitaminy ir maisto papildy
naudojimas. Sj biida 2002 m. rinkosi - 16,9 proc., 0 2012 m. - 17,7 proc. zmoniy (Clarke et al., 2015).
Pastebimas nezymus maisto papildy naudojimas, kadangi pradéjo populiaréti kitos sveikatingumag
uztikrinan¢ios priemonés. Viena i§ tokiy veikly — joga. Sj uzsiémima 2002 m. rinkosi - 5,8 proc., 0
2012 m. jau - 10,1 proc. (Clarke et al., 2015). Taip pat pastebétas susidoméjimo meditacija augimas,
kada Sios veiklos populiarumas iSaugo nuo 7,5 proc. 2002 m. iki 8,4 proc. 2012 m. (Clarke et al.,
2015). Uzsiémimas joga ir meditacija yra veiklos susijusios su vidine harmonija bei atsipalaidavimu ir
tampa neatsiejama sveiko gyvenimo stiliaus dalimi.

Apskritai sveiko gyvenimo stilius vis dazniau yra suprantamas, kaip vienas i§ svarbiausiy
gyvensenos modeliy, kuris padeda biti sveikam ir yra tapatinamas su uzsiémimu sportu. Dazniausia
priezastis, kodél sportuojama, yra siekis pagerinti sveikatg - 62 proc., antra pagal svarbg - noras
atrodyti sportiSkam — 40 proc., 0 tre¢ioji — galimybé¢ atsipalaiduoti — 36 proc. (Special Eurobarometer
412, 2014). Tyrimy duomenimis, sportas tampa pagrindiniu sveiko gyvenimo stiliaus raiskos aspektu,
leidzianciu jaustis gerai ir uztikrinti stiprig sveikata.

Kitas pozymis, kuris rodo sveiko gyvenimo stiliaus aktualumg visuomen¢je — rikanciyjy
skai¢iaus mazéjimas. Nuo 2012 m. iki 2014 m. riikanc¢iy asmeny kiekis sumazéjo nuo 29 proc. iki 25
proc. (Special Eurobarometer 429, 2015). Tai leidzia tvirtinti, kad Zzmonés ne tik, kad stengiasi
papildomai uzsiimti jvairia sveikatingumo veikla, bet yra pasiryZz¢ nebesielgti taip, kad pakenkty savo
sveikatai. Apzvelgus sveiko gyvenimo stiliaus aktualumg iliustruojanéias tendencijas, svarbu
i$siaiskinti, kokie veiksniai lemia sveiko gyvenimo stiliaus raiSkq?

Esamo sveiko gyvenimo stiliaus itirtumo analizé leidzia teigti, kad iki Siol sveiko gyvenimo
stiliaus tyrimuose daugiausiai démesio buvo skiriama demografiniy charakteristiky ir sveiko

gyvenimo stiliaus sqgsajoms nustatyti:
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e AmZius. Divine ir Lepisto (2005) amziy identifikavo, kaip svarbiausig veiksnj, lemiantj
sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkima. Sio tyrimo duomenimis, vyresni Zmonés yra labiau
linkg propaguoti sveiko gyvenimo stiliy dél aiSkiai apibrézty siekiy, nes jie turi daugiau
sveikatos problemy ir yra labiau susiriiping dél gyvenimo trukmés. Eurobarometer tyrime
iSrySkéja jaunesnés amziaus grupés - 25 — 34 mety vartotojy iSskirtinumai. Jie daugiausiai
laiko ir démesio skiria informacijos apie sveiko gyvenimo stiliy paieskai (Flash
Eurobarometer 404, 2014). Visgi, Clarke et al. (2015) tyrimo duomenims, reikSmingy
skirtumy tarp amziaus grupiy, renkantis sveikatingumo priemones, nebuvo pastebéta.

e Lytis. Divine & Lepisto (2005) tyrimo rezultatai atskleidé, kad sveiko gyvenimo stiliy dazniau
puoseléja moterys, nors Eurobarometer tyrimo duomenimis, vyrai dazniau nei moterys
uzsiima aktyvia fizine veikla (Special Eurobarometer 412, 2014). Clarke et al. (2015)
reik§mingy skirtumy tarp sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimo ir lyties neidentifikavo.

e ISsilavinimas. Ligy kontrolés ir prevencijos skyriaus atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad
aukstesnis i$silavinimas lemia geresng¢ sveikatg (Clarke et al., 2015). Visgi, Divine & Lepisto
(2005) tyrimo duomenimis, reikSmingy skirtumy skirtingose iSsilavinimo grupése nebuvo
pastebéta.

e Tautybé. Special Eurobarometer 412 (2014) tyrimo rezultatai leidzia tvirtinti, kad individai
Siaurés Europoje sportuoja daugiausiai. Siame regione zmonés ne tik daZniau uZsiima aktyvia
fizine veikla, bet ir dazniau meta rikyti (Special Eurobarometer 429, 2015).

Apzvelgus neretai kontraversiskus sveiko gyvenimo stiliy lemianc¢iy veiksniy tyrimy rezultatus,
svarbu pazyméti, kad Siy veiksniy raiSka skiriasi priklausomai nuo sveiko gyvenimo stiliaus srities,
taCiau prieStaringi rezultatai gaunami tiriant ir panaSius konstruktus. Dél Sios prieiasties aktualu
giliau iSanalizuoti demografiniy veiksniy sqsajas su sveiko gyvenimo stiliumi ir nustatyti, kokias
vartotojy elgsenos pasekmes tai sukelia.

Pritariant Goetzke & Spiller (2014) nuomonei, galima teigti, kad Siuolaikinéje visuomenéje
sveiko gyvenimo stilius yra tapes ilgalaikiu, testiniu didelés vartotojy dalies gyvenimo procesu, O
Siandieniné rinka pamazu bando prisitaikyti prie §io gyvenimo stiliaus poreikiy. Vartotojams sitilomos
jvairios sveiko gyvenimo stiliy atspindinCios prekés ir paslaugos — maisto prekés su uZzrasais
»ekologiskas®, ,,be jokiy E*, kuriasi specializuotos sveiky prekiy parduotuvés, raSomos knygos apie
sveikg gyvensena, zZalingy jproCiy pavojy, populiaréja sporto klubai ir Kitos sportinés veiklos. Toks
platus sveiko gyvenimo stiliaus supratimas leidzia jvairiy versly atstovams pateikti sveiko gyvenimo
stiliy atitinkancius pasitilymus ir patenkinti Siuolaikiniy vartotojy poreikj gyventi sveikai.

Divine & Lepisto (2005) tvirtinimu, siekiant patenkinti sveiko gyvenimo stiliaus vartotojy
poreikius, bitina stengtis sveikatingumui skirty prekiy ir paslaugy jsigijimg padaryti kuo paprastesnj ir

maziau laiko trunkantj procesg. Yap & Othman (2009) rekomenduoja vartotojus skirstyti j "zemo" ir
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"auksto" fizinio aktyvumo grupes. Marketingo specialistams patariama orientuotis j "auks$to" fizinio
aktyvumo grupe, kuri bus linkusi dométis sveikatingumo prekémis. Tai rodo, kad siekiant patenkinti
vartotojy poreikius, svarbu nuodugniai i$siaiskinti tam tikro segmento liikes¢ius ir jy sgsajas su sveiko
gyvenimo stiliumi.

Atlikta analizé rodo, kad labiausiai studijuojami ir daugiausiai praktinés reik§més suteike
gyvenimo stiliaus tyrimai yra susij¢ tam tikra prekés kategorija. Bolton, Bhattacharjee & Reed (2015)
analizavo vaisty vartojimo ir mitybos reguliavimo aspektus, norint greitai ir sveikai sulieknéti. Bolton,
Reed, Volpp & Armstrong (2007) nagrinéjo sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas su vaisty ir maisto
papildy vartojimu. Goetzke & Spiller, (2014), Shim, Gehrtz & Lotz, (2001), Azzura & Paola (2009),
Lesakova (2014), Thach & Olsen (2004) démesj skyré maisto prekiy vartotojy elgsenai.
Apibendrinant reikia paZyméti, kad atlikti tyrimai stokoja visapusisko poZiirio § sveiko gyvenimo
stiliy, nes paprastai $is stilius yra analizuojamas per sveikos mitybos ar fizinio aktyvumo elementus,
pamirstant vidinés harmonijos, streso valdymo bruoZus.

Diskutuojant apie sveiko gyvenimo stiliaus raiska, svarbu aptarti vieng i$ labiausiai susijusiy
pramonés sektoriy — maisto prekiy. Maisto prekés yra ta vartojimo sritis, kurioje zmonés patiria
daugiausiai i$laidy. Lietuvos statistikos departamento (LSD, 2015) duomenimis, statistinj batiniausiy
prekiy krepselj sudaro 907 reprezentatyviosios prekes ir paslaugos, kurios klasifikuojamos j grupes.
Maisto prekés ir nealkoholiniai gérimai (249) Siame prekiy krepSelyje yra pirmoje vietoje. Antroje
vietoje — drabuziai ir avalyné (104), 0 treCioje - biisto apstatymas, namy apyvokos jranga ir kasdiené
buto prieziiira (100). Tai rodo, kad Zmogus kasdien susiduria su maisto prekiy jsigijimo klausimais.
Remiantis Eurostat (2015) informacija, Europos Sajungos Salyse senbuvése namy tkis maisto prekéms
18leidzia apie 20 proc. daugiau nei Lietuvoje, kas rodo Siy prekiy grupés vartojimo augimo galimybes
Lietuvoje. Visgi, palyginus namy iikio i$laidy paskirstyma, ES Salyse senbuvése maisto prekiy iSlaidos
sudaro tik 13 proc. visy islaidy, o lietuviai maistui skiria daugiau nei tre¢dalj visy pajamy. Tai rodo,
kad lietuviams rinktis sveika maista gali trukdyti pajamy trikumas. Taigi, maisto prekés yra
paklausiausios prekés biitinyjy prekiy krepSelyje, kuriy augimo tempai, atsizvelgiant i kity Europos
Saliy patirtj, Lietuvoje turéty didéti.

Augant maisto prekiy vartojimo tempams, keiCiasi ir $iy prekiy pasirinkimas. LSD (2015)
duomenimis, bulviy, jautienos ir pieno suvartojimas vienam gyventojui sumazéjo ir zenkliai iSaugo
kiaulienos, vistienos, vaisiy, darzoviy, Zuvies, jiiros gérybiy bei siiriy suvartojimas. Sios tendencijos
rodo, kad sveiko gyvenimo stiliy atspindin¢ios maisto prekés sulaukia vis didesnio susidoméjimo.

Marketingo specialistai, dirbdami maisto prekiy sektoriuje, daro viska, kad jy teikiamos prekeés
atitikty naujausias tendencijas. Siuo atveju kiekviena jmoné nori turéti, ka pasiiilyti sveiko gyvenimo

stiliaus puoselétojams nepaisant to, kad jy teikiamas maistas i§ pirmo zvilgsnio gali neatitikti sveiko
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gyvenimo stiliaus individo poreikiy. Tokie pavyzdziai galéty bati globalios jmonés ,,McDonald* ir
»Subway*, kurie kurdami naujus produktus, atsizvelgé i sveiko gyvenimo stiliaus raiska.

Greito maisto paslaugy jmoné ,,McDonald“, reaguodama j nutukimo lygio didéjimg bei sveiko
maisto mados populiar¢jimg, pradéjo siulyti sveikg maistg savo asortimente. ,,McDonald*“ sukiiré
»Subway* rinkinj suaugusiems, kuris apima Sviezias salotas su vistiena, sveikg gérima, lankstinuka
apie sveikg gyvenseng ir zingsniamat], sickdamas paskatinti restorano lankytojus valgyti sveikiau ir
judéti daugiau (Datamonitor, 2014a). ,,Subway* jvedimas buvo labai sékmingas —,McDonald* i$
pradziy nusipirko 700,000 zingsniamaciy, bet neplanuotai papildomai reikéjo jsigyti dar 400,000.
Vartotojai dziaugesi Siuo pasitlymu dél to, kad jiems buvo pasiiilyta "patogi sveikata", t.y. biidas gauti
sveiko maisto ir papildomas priemones uZ labai maZg kaing ir greitai. Sis veiksmas buvo paskatintas
Jungtinés Karalystés vyriausybés, kuri netiesiogiai pradéjo kaltinti ,,McDonald“ sitilomg maistg dél
nevaldomai did¢jancio nutukimo tempo.

Si ,,McDonald* naujové greitai buvo pastebéta tiesioginiy ir netiesioginiy konkurenty, kurie
neigiamai atsiliepé apie jy sitiloma maistg ir teigé, kad tokios salotos turi dar daugiau kalorijy nei
paprastas mésainis. Neigiami Kkonkurenty atsiliepimai ,,McDonald“ restorany tinklui nesutrukdé
pasiekti sveiko gyvenimo stiliy puoseléjanciy vartotojy segmentg. Nepaisant to, ,,McDonald*
marketingo specialistai zino, kad reikés ilgo laiko, kol vartotojai patikés jy sitilomo maisto kokybe ir
nauda organizmui, taciau ,,McDonald* nusiteikes kryptingai dirbti Sia linkme.

Kitas globalus greito maisto restorany tinklas taip pat émési sveiko gyvenimo stiliaus
puoseléjimo strategijos, taciau pasirinko kita amziaus grupe - vaikus. ,,Subway* sukiiré reklamos
kampanija, kurios tikslas Sviesti vaikus apie nutukimo prieZastis, pasekmes ir sprendimo biidus
(kampanija sudaré 20 proc. viso reklamos biudzeto) (Datamonitor, 2014b). Si sveikatingumo schema
skatina vaikus buti atsakingus, energingus ir laimingus bei apima S§vieCiamgsias paskaitas, fizinio
aktyvumo treniruotes, jvairius sveiko maisto pasitilymus ,,Subway* restorane. Taip pat ,,Subway* |
vaiky meniu jtrauké specialy zaislg, skatinantj fizinj aktyvuma.

»Subway* zingsnis marketingo specialisty vertinamas kur kas palankiau nei ,,McDonald®,
kadangi jy programa buvo daug platesné¢ (apéme SvieCiamgja veiklg) ir dél to, kad informacijos
pateikimas vaikams skatina juos geriau atsiminti prekés zenkla, 0 vaikai ypatingai greitai
internalizuoja prekés Zenkla. Zvelgiant j ilgalaike strategija, ,,.Subway“ augina protinga, informuota
vartotoja, kuris ir véliau rinksis ,,Subway* greito maisto restorany tinklg. Dél did¢jancio sveiko
gyvenimo stiliaus populiarumo toks zingsnis marketingo poziariu ir ateityje turéty bati labai
naudingas.

Démes;j sveiko gyvenimo stiliaus raiSkai vartotojy elgsenoje demonstruoja uzsienio mokslininky
(Azzura & Paola, 2009; Bolton et al., 2015; Divine & Lepisto, 2004; Goetzke & Spiller, 2014;
Lesakova, 2014; Shim et al. 2001; Thach, 2004) darbai, skirti pakitusiai maisto prekiy vartotojy
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elgsenai analizuoti. Siy mokslininky tyrimuose pastebima, kad monés vis daugiau démesio skiria
maisto kokybei, natiralumui ir Sviezumui (Divine & Lepisto, 2004). Azzura & Paola (2009) tyré
maisto prekiy vartotojy elgseng ir identifikavo padidéjusj susidoméjima informacija, kuri yra
pateikiama ant prekés etiketés. Vartotojams tampa vis svarbiau, kad maisto prekés biity kuo
natiiralesnés ir Sviezesnés. Goetzke & Spiller (2014) analizavo priezastis, lemiancias organinio ir
funkcinio maisto pirkimg ir pastebéjo, kad Sis maistas dazniausiai yra perkamas, nes norima jaustis
gerali ir siekiama uzkirsti kelig ligoms. Shim et al. (2001) studijavo vaisius perkanciy japony gyvenimo
stiliy ir nustate, kad dalis sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojy, yra linke jdéti daug pastangy, siekdami
gauti aukS$céiausios kokybés maistg. Suvokiant Sias aktualijas, svarbu nustatyti kokios yra sveiko
gyvenimo stiliaus nulemtos maisto prekiy vartotojy elgsenos pasekmés?

Apibendrinant atliktq sveiko gyvenimo stiliaus raiskos maisto prekiy vartotojy elgsenoje analize,
konstatuojama, kad siandienos marketingo specialistai nebegali ignoruoti nors ir sudétingo, bet daug
informacijos apie vartotojy elgsenq suteikiancio konstrukto — gyvenimo stiliaus. Ne maZiau svarbu
matyti visuomenéje vykstancius pokycius, kurie rodo, kad vis daugiau Zmoniy yra pasiryze aukoti savo
laikg ir investuoti pinigus, siekiant gyventi sveikai. Siame kontekste aktualu pazymeéti, kad individai
sveiko gyvenimo stiliy supranta vis placiau ir jiems svarbi tampa dvasiné savijauta. Taip gaunamas
Siuolaikinio vartotojo paveikslas gali padéti ne tik pasiilyti geriausiai jo poreikius atitinkancias
prekes, bet ir nuspéti elgsenq. Sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojas paprastai yra labai reiklus
kokybei, o maisto prekiy jsigijimas yra ta sritis, kur kokybés kriterijus ypac reikSmingas. Maisto prekiy
sektorius Siomis dienomis susilaukia didZiausio susiriipinimo ir Zmonéms labiausiai siejasi su sveiko
gyvenimo stiliumi. Atsizvelgiant i tai, atsakymams j iskeltus probleminius klausimus — kokie elementai
sudaro sveiko gyvenimo stiliy, kokie veiksniai lemia jo raiskq ir kokios yra sveiko gyvenimo stiliaus

nulemtos vartotojy elgsenos pasekmés — pasirenkamas maisto prekiy atvejis.

17



2. TEORINES SVEIKO GYVENIMO STILIAUS RAISKOS VARTOTOJU
ELGSENOJE STUDIJOS: MAISTO PREKIU ATVEJIS

2.1. Vartotoju gyvenimo stiliaus tyrimy genezé ir raida

Gyvenimo stiliaus sampratg XX amziaus pradzioje pateiké psichologas Adler (1870 — 1937),
nagrinédamas individualios psichologijos teorijas. Si samprata buvo pasitelkta, siekiant paaiskinti, kaip
skirtingai masto ir elgiasi individai. Adler teigé, kad individas norédamas uzsitikrinti sékmingg
gyvenima, turi rapintis trimis gyvenimo sritimis, lemianciomis socialinj bivi (Parsons & Zhang,
2004):

1. darbu, t.y. veikla, lemian¢ia materialing gerove;

2. socialumu, t.y. socialiniy rySiy palaikymu su kitais individais;

3. meile, t.y. Seiminiais aspektais.

Adler gyvenimo stiliy apibrézeé kaip gyvenimo taisykliy visumg skirtingose srityse, kurios lemia
kasdieng kiekvieno individo elgsena (Parsons & Zhang, 2004). Si gyvenimo stiliaus samprata
vartojama iki Siy dieny.

XX amziaus viduryje gyvenimo stiliaus konceptas pirmg karta buvo paminétas, pabréziant jo
svarbg vartotojy elgsenai suprasti, paaiskinti ir nuspéti (Rao, Shariff, Shafi & Hasim, 2014). Pasak
Krishnan (2011), Siame kontekste gyvenimo stiliaus sgvoka pirmieji pavartojo Bell 1958 m.,
Rainwater, Coleman, Handel 1959 m. ir Havinhurst, Feigenbaum 1959 m. Kity to laikmecio tyrejy
darbuose taip pat vyravo nuomone, kad prekés pirkimas néra paprastas procesas, nes ji veikia

gyvenimo stilius (2 lent.).

2 lentelé. Ankstyvieji gyvenimo stiliaus sampratos apibréZimai

Autorius Gyvenimo stiliaus samprata

Lazer (1963) Gyvenimo stiliy apibiidina kaip sistema, kurig sudaro ne tik individo gyvenimo modelis, bet
ir platesnis supratimas, apimantis visuomeng. Vartotojy pirkiniai ir pirkimo elgsena atspindi
vartotojiskos visuomenés gyvenimo stiliy.

Kelley (1963) Gyvenimo stiliy aiskina kaip svarby reiskinj pirkimo procese. Vartotojai perka prekes,
kurios atspindi tam tikra gyvenimo stiliy.

Moore (1963) Vartotojy isigyjamos prekés atspindi jy gyvenimo stiliy.

Berkman & Gyvenimo stilius gali biiti apibréziamas kaip vientisas elgsenos modelis, kuris veikia ir yra
Gilson‘s (1978) | veikiamas vartojimo. Poziturio formavimasis ir kiti subjektyvis aspektai yra daznai
nepastebimi, nors jie daro reikSmingg jtakg vartotojy elgsenai. Gyvenimo stiliaus tyrimai —
tai integruota sistema, paaiSkinanti ir apimanti pozitirius, vertybes, nuomones ir interesus,
kurie veikia miisy elgsena.

Gyvenimo stiliaus tyrimai sulauké susidoméjimo XX amziaus pabaigoje, kai buvo nustatyta, jog
demografinés vartotojy charakteristikos nebegali visapusiSkai paaiskinti vartotojy elgsenos ir dalis jos
lieka neatskleista (Krishnan, 2011). Vartotojai gali pasizyméti tokiomis paciomis demografinémis

savybémis (lytis, pajamos, amzius, gyvenamoji vieta gali buti ta pati), taciau jy pirkimo elgsena gali
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biti visai nepanasi (Solomon, Bamossy, Askegaard & Hoog, 2009). Siekiant iSvengti Sios problemos,
tyréjai pradéjo nagrinéti gyvenimo stiliaus jtakq elgsenai, o tai leido geriau suprasti vartotojo
mastymgq ir teikiamus prioritetus.

Atsizvelgiant | ankstesniy tyrimy ribotumus, salia demografiniy charakteristiky pradétos
nagrinéti psichologinés vartotojy savybés. Demby sujungé demografiniy ir psichologiniy savybiy
tyrimus ir pavadino juos psichografiniais arba kitaip vadinamais gyvenimo stiliaus tyrimais (Krishnan,
2011). Psichografiniy tyrimy pradZia siejama su 1960 — 1970 metais. Sie buvo vykdomi, analizuojant
anksciau atliktus motyvacinius tyrimus, kiekybines apklausas, kurie suteiké daug informacijos apie
atskirus individus, ta¢iau tyrimy rezultatai nebuvo panaudoti, aiSkinant vartotojy elgseng. Taip
psichografika tapo pagrindiniu gyvenimo stiliaus matavimo instrumentu, kuris apémé vartotojy
apibudinimg sociopsichologiniais veiksniais, siejamais su vartotojy elgsena (t.y. aiSkinama, kaip
sociopsichologiniai veiksniai veikia vartotojy sprendimg pirkti tam tikras prekes ar naudotis tam tikros
paslaugomis). Pasak Solomon et al. (2009), psichografiniai tyrimy rezultatai gali biiti panaudojami
SeSiose marketingo srityse:

e Apibréziant tiksling rinka;

e Kuriant naujg poziiirj i rinka;

e Pozicionuojant preke;

e Siekiant geresnés prekés komunikacijos;

¢ Vystant jmonés marketingo strategija;

e Sprendziant socialinio ir politinio marketingo problemas.

Taigi psichografiniy tyrimy tikslas — suskirstyti vartotojus pagal jy gyvensenos charakteristikas,
t. y. atlikti gyvenimo stiliumi grjstag rinkos segmentavimg. Psichografiniy tyrimy rezultaty
panaudojimas uZtikrina tikslesnj rinkos segmenty pasirinkima ir vartotojy poreikiy patenkinima.

Pastarojo meto vartotojy elgsenos tyrimuose gyvenimo stilius tapo vienu i§ labiausiai naudojamy
koncepty  (Solomon et al., 2009). Nors gyvenimo stiliaus sgvoka Adler pradéjo nagrinéti
individualiame kontekste, taciau anot Solomon et al. (2009), remiantis gyvenimo stiliaus samprata gali
buti apibréziami ne tik individualiis Zmoniy santykiai, o paaiSkinama ir dideliy grupiy — rinkos
segmenty elgsena. Krishnan (2011) pabrézé, kad vartotojiSkoje visuomen¢je individas renkasi preke ar
prekés zenkla, kuris geriausiai atspindi jo gyvenimo stiliy. Vartotojy elgseng galima suprasti
nagrin¢jant individo elgseng ne tik pirkimo metu, taciau jo gyvenimo stiliy apskritai. Prekés ir
paslaugos perkamos tam, kad individai galéty iSreiksti savo gyvenimo stiliy. Rao et al. (2014) pazymi,
kad gyvenimo stiliaus analiz¢ yra populiari prieiga, siekiant apjungti ekonominiy, demografiniy,
socialiniy, kulttiriniy ir psichologiniy veiksniy jtaka vartotojy elgsenai.

Apzvelgus vartotojy gyvenimo stiliaus tyrimy geneze ir raidq, isrysSkéja laipsniska Siy tyrimy
plétra. Gyvenimo stiliaus sampratq XX amziaus pradzioje pirmasis pateiké Adler (1870 — 1937),
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siekdamas atskleisti Zmoniy mgstymo ir elgsenos skirtumus. XX amzZiaus viduryje Sig sampratg pirmg
kartq paminéjo Bell, Rainwater, Coleman, Handel, Havinhurst, Feigenbaum, pabrézdami jos svarbg
vartotojy elgsenai suprasti, paaiskinti ir nuspéti. XX amziaus pabaigoje pradéti intensyviis gyvenimo
stiliaus tyrimai, nes buvo nustatyta, jog demografinés vartotojy charakteristikos nebegali visapusiskai
paaiskinti vartotojy elgsenos. Taip susiformavo gyvenimo stiliaus tyrimy metodologiné bazé, kuri

sujungeé demografiniy ir psichologiniy charakteristiky jtakos vartotojy elgsenai analize.
2.2. Vartotoju gyvenimo stiliaus charakteristikos ir tyrimy technikos

Pastebéjus, kad vartotojy gyvenimo stiliaus analizés rezultatai padeda geriau paaiskinti vartotojy
elgseng ir patenkinti poreikius, pradéta ieSkoti galimybiy, kaip tirti gyvenimo stiliy. Visy pirma,
mokslininkai tur¢jo kuo i§samiau charakterizuoti tiriamg reiSkinj. Satish & Rajamohan (2012) i$skiria
keturias esmines gyvenimo stiliaus charakteristikas:

1. Gyvenimo stilius yra grupés fenomenas. Individo gyvenimo stiliy lemia tai, kokiai socialinei

grupei jis priklauso bei kaip stipriai jis tapatinasi su socialine grupe;

2. Gyvenimo stilius apima jvairius gyvenimo aspektus. Gyvenimo stilius paprastai yra
nuoseklus, nuspéjamas, todél zinant, kaip individas elgiasi vienoje situacijoje pagal jo
gyvenimo stiliy galima prognozuoti jo elgesj kitoje situacijoje;

3. Gyvenimo stilius - esminis gyvenimo interesas. Kiekvienam individui tam tikri gyvenimo
aspektai yra svarbiausi: Seima, darbas, laisvalaikis, religija, nes tai veikia jo santykius su
aplinka ir gali apibiidinti gyvenimo stiliy;

4. Gyvenimo stilius priklauso nuo demografiniy charakteristiky. Siy charakteristiky svarba
gyvenimo stiliaus koncepcijoje iSlieka. Amzius, lytis, tautybe, socialiné klas¢ yra svarbiis
aspektai, kurie lemia individo gyvenimo stiliy.

Ivardytos  gyvenimo  stiliaus  charakteristikos  patvirtina  nagrinéjamos  sampratos
Krishnan (2011), apima tokius mokslus kaip antropologija, psichologija, sociologija bei ekonomika.
Bakanauskas ir Liesionis (2008), sujungdami minétas moksly Sakas, iSskiria Sias pagrindines
Siuolaikinio gyvenimo stiliaus tendencijas:

e Didelis pajamy kiekis, taciau ribotas laikas. Siuolaikinéje visuomenéje vartotojams yra
pateikiama daug jvairiy prekiy, jie turi pakankamai pajamy, taciau neturi laiko, kurj galéty
skirti norimiems aspektams. Sie vartotojai ie§ko greito ir patogaus aptarnavimo, linke pirkti
internetu;

o I|Sauges gyvenimo tempas. Vartotojai siekia preke jsigyti kuo skubiau be jokio atidéjimo ar

laukimo eilése;
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o |Sauges imlumas technologijoms. Vartotojai vis paprasCiau ir greifiau jsisavina naujausias

technologijas;

e Saviraiskos svarba. Per prekes ar paslaugas, kurias renkasi vartotojai, jie bando isSreiksti save.

Siekiant iSsamiai apibudinti vartotojy gyvenimo stiliy, svarbu atlikti tinkamus, o svarbiausiai
metodiskai pagrjstus, tyrimus. Psichografiniai arba gyvenimo stiliaus tyrimai, apima svarbiausius
zmogaus gyvenimo aspektus, kuriuos apibendrinus yra kuriamos gyvenimo stiliaus tyrimy technikos.
Yra skiriami keturi pagrindiniai gyvenimo stiliaus tyrimy instrumentai: Rokeach vertybiy skalé (RVS),
vertybiy sarasas (LOV), nuostaty ir gyvenimo stiliaus (VALS) bei veiklos, interesy ir nuomonés
(AIO) tyrimo instrumentai. Nors néra jrodyta, kuri technika leidzia geriausiai atskleisti gyvenimo
stilius, literatiiros apzvalga rodo, kad AIO instrumentas (jis pabrézia veiklos, interesy ir nuomonés
dimensijy raiska) yra naudojamas dazniausiai (Ahmad & Ramayah, 2014). Svarbu pazyméti, kad AIO
tyrimy bazés susiformavimui didele jtaka padar¢ RVS, LOV ir VALS techniky pagrindu atlikti
tyrimai. Atsizvelgiant | tai, toliau atlickama minéty gyvenimo stiliaus tyrimy techniky analizé.

LOYV vertybiy sarasas. Kahle sukurtas LOV vertybiy sarasas apima galutines Zmogaus vertybes
(Ahmad & Ramayah, 2014). LOV matuoja svarbiausias vertybes pagrindiniuose gyvenimo
vaidmenyse (pavyzdziui, esant sutuoktiniui, tévui, darbuotojui ir pan.). IS viso iSskiriamos 9 vertybés,
kurios vertinamos pagal jy svarba. Siekiant patobulinti LOV skaléje pateikiamas vertybes, sukurtas
RVS vertybiy skal¢, kurioje analizuojama ne tik daugiau vertybiy, bet ir iSskiriami vertybiy tipai (3
lent.).

3 lentelé. LOV ir RVS vertybiy palyginimas (Ahmad & Ramayah, 2014)

LOV vertybiy sarasas RVS vertybiy tyrimas
9 galutinés vertybés 18 galutiniy vertybiy 18 instrumentiniy vertybiy

Prisiri§imas, susijaudinimas, Silti Patogumai, susijaudinimas, Ambicingas, laisvai mastantis,

santykiai su kitais, saves pasiekimai, taika, grozis, lygybe, konkurencingas, laimingas,

realizacija, buvimas gerbiamu, Seimos saugumas, laisve, laimeé, Svarus, drasus, atlaidus,

dziaugsmas gyvenimu, saugumas, | vidiné harmonija, meilé, padedantis, teisingas,

pagarba sau, pasiekimai. nacionalinis saugumas, nepriklausomas, intelektualus,
pasitenkinimas, i§gelbé&jimas, mylintis, gerbiantis kitus,
pagarba sau, socialinis logiSkas, mandagus,
pripazinimas, tikra draugysté kontroliuojantis save, kiirybingas,
iSmintis. atsakingas.

Rokeach vertybiy tyrimas. RVS yra Rokeach sukurtas instrumentas, padedantis iSmatuoti
dviejy tipy Zzmogiskasias vertybes (Ahmad & Ramayah, 2014) (zZr. 3 lent). Vienos i$ ty vertybiy yra
galutinés (lygybeé, nacionalinis saugumas), o kitos - instrumentinés (ambicingumas, nepriklausomybé¢).
Naudojant §j instrumenta, tirlamyjy yra prasoma surikiuoti vertybes pagal tai, ar §i vertyb¢ yra esminis
jo gyvenimo principas (Kahle, 1983). RVS klasifikacija atkreipia démesj ne tik j galutines gyvenimo
suformuotas, mazai kintanc¢ias vertybes, bet ir | instrumentines, besikeifiancias individy vertybes,

kurios daznai lemia gyvenimo stiliy (Zr. 3 lent.). Visgi, gyvenimo stiliaus tyrimai pagal RVS ir LOV
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instrumentus parodo tik vertybiy jtaka gyvenimo stiliui, o kadangi gyvenimo stiliaus samprata yra
daugialypé svarbu nagrinéti ir kitus aspektus.

VALS skalé. Ieskant papildomy dimensijy gyvenimo stiliaus tyrimams, buvo sukurta VALS
skalé, kaip biidas apibrézti Zzmoniy gyvenimo stiliy ne tik per vertybes, bet ir per jy nuostatas,
poreikius, norus, tikéjima ir demografines charakteristikas. Siai technikai pradzia suteiké psichologijos
ir motyvacijos teorijos, o jos kiiréja - Arnold Mitchell (Satish & Rajamohan, 2012). Kadangi §i
technika atsirado Stanfordo tyrimy institute, ji dar daznai vadinama SRI ir jvardinama, kaip vartotojy
vertybiy ir gyvenimo stiliaus kategoriju hierarchija (Valentine & Powers, 2014). Si rinkos
segmentavimo technika pagrjsta dvejopos hierarchijos principu, pagal kurj iSskiriamos keturios

vartotojy vertybiy ir gyvenimo stiliaus kategorijos ir devynios subkategorijos (1 pav.).

ISORINIU IR VIDINIU VEIKSNIU DERINIMAS
. Integruoti vartotojai (psichologiSkai subrendes, sugebantys integruoti vidiniy ir iSoriniy veiksniy
geriausias puses)

VADOVAVIMASIS ISORINIAIS VEIKSNIAIS VADOVAVIMASIS VIDINIAIS VEIKSNIAIS
o Pirmaujantys (dirbantys pagal sistema, . Socialiai susiriiping (susiriiping
besimégaujantys gyvenimu) socialine atsakomybe ir nori pagerinti
. Medziojantys (mobilis, stabiliis, daug salygas)
siekiantys gyvenime) . Patyre (turintys turtingg vidinj pasaulj
o Priklausantys nuo kity (konservatyviis, ir norintys priimti viska, ka gyvenimas duos)
priimantys viska kaip yra) . AS - tai as$ (jauni, galvojantys apie
save)
VARTOTOJAI BESIVADOVAUJANTYS POREIKIAIS
o Kenciantys (linke j depresija, bet stengiasi islipti i§ skurdo)

o ISgyvenantys (linke j nevilti, depresijg ir su tuo susitaikantys)

1 pav. SRI vartotoju vertybiu ir gyvenimo stiliaus kategoriju hierarchija (Satish & Rajamohan,
2012)

VALS skal¢je iSskiriami keturi pagrindiniai aspektai pagal tai, kokiais veiksniais (iSoriniais ar
vidiniais) vadovaujasi individas (Zr. 1 pav.). Pagal juos iSskiriami 9 VALS gyvenimo stiliaus tipai,
kurie padeda geriau suprasti vartotojy elgseng. Remiantis atlikta literatiiros analize, galima teigti, kad
VALS Kklasifikacija yra naudojama retai dél siauro pozitirio j gyvenimo stiliy.

AIO aprasas. Naujausia gyvenimo stiliaus technika, kuri integruoja esmines LOV, RVS ir
VALS idé¢jas yra AIO. Tyréjai jg apibrézia kaip psichografiniy tyrimy pagrindg. AIO aprasas paremtas
trimis svarbiausiomis gyvenimo stiliaus dimensijomis (Satish & Rajamohan, 2012):

e Veikla - parodo, kaip vartotojas leidzia laika.

¢ Interesas - parodo vartotojo prioritetus, pasirinkimus.
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e Nuomoné¢ - parodo, kaip vartotojas jauciasi d¢l tam tikry jvykiy ar dalyky.

AIlO tyr¢jai neatmeta demografiniy charakteristiky jtakos gyvenimo stiliaus formavimuisi (4

lent.).
4 lentelé. AIO gyvenimo stiliaus dimensijos (Satish & Rajamohan, 2012: 154)
Veikla Interesai Nuomonés Demografinés
charakteristikos
Darbas Seima Socialiniai klausimai Amzius
Pomégiai Namai Politika I$silavinimas
Socialiniai renginiai Darbas Verslas Pajamos
Atostogos Visuomené Ekonomika Seimos dydis
Pramogos Poilsis Mokslas Gyvenamosios salygos
Narysté klubuose Mada Ateitis Gyvenamoji vieta
Bendruomené Maistas Kultiira Miesto dydis
Apsipirkimai Ziniasklaida Asmenybé Seimos ciklo etapas

Pagal AlO aprasa gyvenimo stilius visy pirma apima veikla (pradedant darbine veikla, baigiant
veikla su Seima, pomégiais ir pan.) (Zr. 4 lent.). Kiekvienoje veikloje individas turi tam tikrus interesus
(jam svarbiausia gali biti Seima, darbas, visuomen¢ ir pan.) ir nuomon¢ (pavyzdziui, daug démesio
skiria ekonomikos, mokslo klausimams). Ketvirtoji - papildoma dimensija apibendrina tai, kas daznai
daro didele jtaka gyvenimo stiliui - demografinés charakteristikos (pavyzdziui, pajamos gali apriboti
norimo gyvenimo stiliaus raiska). AIO aprasas parodo, kad gyvenimo stilius néra tik individo veikla, o
daug platesnis reiSkinys, apimantis interesus, nuomones ir galiausiai gyvenimo stiliui jtaka darancias
demografines charakteristikas.

He et al (2010) pazymi, kad gyvenimo stiliaus tyrimai pagal AIO technikg gali biti bendriniai
arba susije su prekes kategorija. Pagal iSskirtas AIO gyvenimo stiliaus dimensijas galima tirti:

1. AIO teiginius bendrame lygmenyje (AIO teiginiai, siekiant iSsiaiskinti individo veikla,

interesus, nuomones ir demografines charakteristikas).

2. AIO démesj sutelkti § jsigijimgq ir vartojimg (AlO teiginiai orientuoti tik j veikla, interesus ir

nuomones, susijusius su jsigijimu ir vartojimu).

3. AIO démesj sutelkti j tam tikros prekiy grupés jsigijimqg ir vartojimg (AlO teiginiai

orientuoti tik j tam tikros prekés grupés perkanciy veikla, interesus, nuomones).

4. AIO démesj sutelkti | tam tikros prekés jsigijimq ir vartojimg (AlO teiginiai orientuoti tik j

tam tikrg preke perkanciy veikla, interesus ir nuomones).

Atlikta gyvenimo stiliaus charakteristiky ir pagrindiniy tyrimy techniky analizé leidzia teigti, kad
gyvenimo stiliaus konceptas yra daugialypis, o jj analizuoja antropologai, psichologai, sociologai ir
marketingo specialistai. Pastarieji gyvenimo stiliy apibrézia, kaip esminj gyvenimo interesq, Kuris
priklauso nuo demografiniy asmens charakteristiky, apima jvairius gyvenimo aspektus ir yra grupés

fenomenas. Siekiant surinkti informacijq apie gyvenimo stiliy, mokslininkai vykdé psichografinius
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tyrimus, kuriuos apibendrinus buvo sukurtos gyvenimo stiliaus technikos: LOV vertybiy technika, RVS
vertybiy tyrimas, VALS skalé ir AIO aprasas. AIO aprasas dazniausiai naudojamas gyvenimo stiliaus

analizéje, kadangi jis padeda giliausiai pazvelgti j vartotojo paveikslg.
2.3. Vartotojy gyvenimo stiliaus tipologijos

Pagrindinis psichografiniy tyrimy rezultatas - sudarytos gyvenimo stiliy tipologijos. Jy reik§mé ir
panaudojimo galimybés priklauso nuo pasirinkto gyvenimo stiliaus tyrimy tipo - bendriniai arba
susije su prekés grupe. Remiantis Sia logika, toliau atliekama iki $iol parengty gyvenimo stiliy

tipologijy analizé.
2.3.1. Bendriniai vartotojy gyvenimo stiliaus tyrimai

Pasak Satish & Rajamohan (2012), bendriniai vartotojy gyvenimo stiliaus tyrimai nesiejami su
konkrecia preke, o siekiama i$siaiskinti bendruosius gyvenimo stiliaus principus, stengiamasi jvertinti
kiekvieng individo gyvenimo aspekta. Tokiy tyrimy metu uzduodami klausimai orientuoti | zmogaus
veikla, nuomones bei nuostatas bendraja prasme. Siuo atveju analizuojamas bendrinis individy
gyvenimo stilius.

Vienas i§ bendriniy vartotojy gyvenimo stiliaus tyrimy pavyzdziy - gyvenimo stiliaus tipy
nustatymas Salies mastu. Tod et al (1998) analizavo Naujosios Zelandijos vartotojy gyvenimo stilius.
Atlikus klastering analizg, paaiskéjo, kad Naujojoje Zelandijoje galima iSskirti 7 tipus pagal skirtingg
gyvenimo stiliy.

Tyrimo rezultatai atskleidé, kad Naujojoje Zelandijoje gyvena skirtingy gyvenimo stiliy Zmonés
(5 lent.). Norint patenkinti jy poreikius, svarbu ne tik zinoti jy demografines charakteristikas, bet ir tai,
kokie buido bruozai jiems buidingi, kaip jie vertina dabarting sistema, kiek yra linke j pokycius. Tokia
analiz¢ padeda geriau suprasti Salies gyventojy jvairove, leidzia priimti sékmingesnius politinius,
ekonominius ir socialinius sprendimus visuomenéje. Si tipologija buvo sukurta pagal AIO technikoje
18skirtas gyvenimo stiliaus dimensijas bendrame lygmenyje.

ISskirti 7 gyvenimo stiliaus tipai rodo, kad Zmonés gali biiti panaSaus amzZiaus, tos pacios lyties,
taciau visiSkai skirtingai elgtis ir turéti skirtingas pozicijas. Svarbu pazymeéti, kad $i tipologija (5 lent.)

yra buidinga Naujajai Zelandijai, tod¢l kiekvienoje valstybéje ji gali skirtis.
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5 lentelé. Naujosios Zelandijos gyvenimo stiliy tipai (sudaryta pagal Tod et al., 1998)

Gyvenimo stiliaus Demografinés Biidingi bido bruozai Pozicija
tipas charakteristikos
Aktyvis, orientuoti j Paprastai vyresni nei 55 Pozityvis, Orientuoti Palaiko dabartine
Seimag mety, Seimos su trimis ar Seimg ir bendruomeng, valstybés politika, tiki
keturiais suaugusiais vaikais, | laikosi tradicinio pozitirio baznycia, palaiko
vidutiniy pajamy, i$silavine tradicinius lyc¢iy
individai vaidmenis
Konservatyviis Senjorai, turintys savo Sédintys namuose, Nepatenkinti esama
tyleniai namus, mazy pajamy, zZemo | nostalgiski, daug situacija, smerkia
i$silavinimo, gyvena mastantys dabartine tvarka,
mazuose miestuose taciau nelinke nieko
keisti
ISsilaving liberalai Jauni, aukstesniy pajamy, Socialiai susirtiping, Labiausiai linke keisti
turintys aukstajj iSsilavinima, | tobuléjantys, dabartine valstybés
gyvenantys didziuosiuose besimégaujantys jvairove politika, kovoja uz
miestuose lygybe
Priimantys 30- 44 amziaus, vidutiniy Priimantys, palaikantys Palaiko stabilumg
vidutiniokai pajamy ir i$silavinimo, status quo visose srityse — tiek
gyvenantys su partneriu, politikoje, tiek
turintys bent vieng vaika gyvenime
Sékmés siekiantys 20-39 mety, dideliy pajamy, | Orientuoti j save, Siekia auk$¢iausios
ekstravertai savo srities profesionalai, ambicingi, aktyvis kokybés, aktyviai
gyvenantys mazose Seimose dalyvauja politinéje
veikloje, siekia keisti
esamg situacija
Praktiski kovotojai Jaunesni nei 35 mety, mazy | Orientuoti j Seimos Nepatenkinti esama
pajamy, be issilavinimo, stabilumg, politiski padétimi, nori ja keisti,
daznai gyvenantys ne aktyvis, priklausomi bet neturi galimybiy
santuokoje
Socialiai susiriping Vyresni nei 45 mety, Orientuoti | visuomene, Nepatenkinti esama
mazesniy pajamy, dalinio konformistai, stengiasi dél | padétimi, bet mano,
uzimtumo, daZnai iSsiskyre gyvenimo kad neturi galimybiy
jos pakeisti

Kucukemiroglu (1999) tyré Turkijos vartotojy gyvenimo stilius. Jis ne tik iSskyré kitokius
gyvenimo stiliy lemiancius veiksnius, bet ir analizavo, kaip Sie veiksniai susij¢ su turky polinkiu j
etnocentrizmg. Kucukemiroglu (1999) naudojo jau aptartas AIO dimensijas ir atliko faktoring analize.
I$skirti aspektai pagrindé asStuoniy gyvenimo stiliy tipy egzistavima:

e Doméjimasis mada;

e Susirlipinimas visuomene;

e Susirlipinimas Seima;

e Dom¢jimasis sveikata,

e PraktiSkumas;

e Lyderyste;

e Kainos svarba;

¢ Neriipestingumas.
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Siekiant iSanalizuoti Turkijos vartotojy gyvenimo stiliy, tyrime buvo naudojami 56 AIO
teiginiai. Paaiskéjo, kad kuo maziau vartotojas palaiko etnocentrizma, tuo labiau jis bus linkes domeétis
mada ir sieks biti lyderiu. Priesingai — kuo labiau palaiko etnocentrizma, tuo maziau jis linkes riipintis
Seima ir visuomene. Tai rodo, kad gyvenimo stiliaus analizés duomenis galima panaudoti ne tik
analizuojant vartotojy elgseng (pateikiant mados pasitlymus tiksliniams segmentams), bet tai leidzia
skatinti tolerancijg kitos valstybés prekéms visuomenéje.

Valkeneers & Vanhoomisen (2012) atliktas bendrinis vartotojy gyvenimo stiliy tyrimas siecjamas
su demografine charakteristika - amZiumi. VValkeneers & Vanhoomisen (2012) nagrinéjo pokario
kartos (1945 - 1964 m.) ir "X" kartos (1965 - 1976 m.) panasumus bei skirtumus ir identifikavo
esmines Siy dieny gyvenimo stiliaus dimensijas:

e Doméjimasis mada;

e Materializmas;

¢ Interneto naudojimas;

e Sveika gyvensena.

ReikSmingy skirtumy tarp Siy grupiy nepastebéta, taCiau pazymima, kad jaunesnés kartos
doméjimasis mada, naudojimasis internetu, materializmo raiska ir sveikos gyvensenos rodikliai yra
aukstesni. D¢l Sios priezasties svarbu jaunesnei kartai pateikti inovatyvius, sveikus, kokybiskus ir
madingus pasitilymus, kurie atspindéty jy gyvenimo stilius ir individai per prekes galéty iSreiksti save.
Valkeneers & Vanhoomisen (2012) rekomendavo toliau analizuoti gyvenimo stiliaus skirtumus tarp
skirtingy ly¢iy atstovy.

Siuo sitilymu pasinaudojo Valentine & Powers (2013), kurie analizavo "Y' kartos (1977 - 1994
m.) gyvenimo stiliy. Tyréjai, pasinaudoj¢ VALS gyvenimo stiliaus skale, padaré iSvadg, kad "Y"
kartoje yra rySkiausi trys gyvenimo stiliaus tipai:

e Patyre;

e Pirmaujantys;

e Kenciantys.

Lyginant kaip "Y" kartos atstovai vertina medijy siilomas naujoves, paai$kéjo, kad didesni
skirtumai identifikuojami tarp ly¢iy, nei tarp skirtingy §i0s kartos gyvenimo stiliaus iSraisky. Tali
leidzia teigti, kad §i karta yra pakankamai homogeniska, taciau svarbu atskirti j vyrus ir moteris
orientuotus prekiy pasitlymus.

Apibendrinant atlikty tyrimy apzvalgg, galima daryti isvadg, kad bendriniai vartotojy gyvenimo
stiliaus tyrimy rezultatai uztikrina jvairiy gyvenimo stiliaus tipy charakteristiky ir jiems priskiriamy
vartotojy elgsenos pazinimg. Bendriniai gyvenimo stiliaus tyrimai, kuriy esminis tikslas analizuoti
bendrgjq individo veiklg, nuomones ir interesus, suteikia vertingg informacijg apie Zmoniy jvairove
toje pacioje valstybéje, atskleidzia tam tikrus gyvenimo stiliy skirtumus | panasumus amzZiaus ar lyties
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aspektu. Siy tyrimy rezultatai patvirtina demografiniy tyrimy ribotumus, akcentuojant, jog pastarieji
nebegali paaiskinti tokios jvairialypés vartotojy elgsenos. Taigi, bendriniai psichografiniai tyrimai
atskleidzia esminius gyvenimo stiliaus aspektus, kurie daro jtakg vartotojy elgsenai, taciau su prekiy

kategorija susijusiy vartotojy gyvenimo stiliaus ypatumy pazinimo neuztikrina.
2.3.2. Su prekés kategorija susije¢ gyvenimo stiliaus tyrimai

Siekiant iSvengti bendriniy gyvenimo stiliaus tyrimy ribotumy, gyvenimo stilius pradétas
analizuoti nuodugniau. Satish & Rajamohan (2012) pazymi, kad informatyviausi tyrimai yra sutelkti
ne ] bendrg gyvenimo stiliy, bet | tam tikros prekés jsigijimg ir vartojimg, kada iSsiaiSkinamas
konkrecios tikslinés grupés gyvenimo stilius. Gyvenimo stilius formuojasi prekiy, vartotojy bei juos
supancios aplinkos sgveikos kontekste. Jis dazniau buidingas ne atskiriems prekiy Zenklams, o tam
tikroms prekiy ar paslaugy grupéms. Prioritetas vienoms ar kitoms prekéms daznai teikiamas dél jy
asociacijy su tam tikru priimtinu gyvenimo stiliumi. Su prekés kategorija susijusiy gyvenimo stiliaus
tyrimy atveju tiriamoji grup¢ yra daug konkretesné, susijusi su preke. Tyréjai, analizuojantys su prekes
kategorija susijusi gyvenimo stiliy pabrézia, kad taip tirti galima konkrecig preke ar jy kategorija
(Satish & Rajamohan, 2012).

Su prekeés kategorija susij¢ gyvenimo stiliaus tyrimai taip pat tinka tirti vartotojy,
besinaudojanciy paslaugomis, gyvenimo stiliy. Gonzalez & Bello (2002) pastebéjo, kad vykstant
poky¢iams visuomenéje, keiliasi ir turisty elgsena. Siuo atveju didéja jy heterogeniskumas,
pradedama keliauti dél skirtingy priezaséiy, todél siekiant turisty pasitenkinimo, svarbu zinoti jy visy
poreikius. Gonzalez & Bello (2002) analizavo pagrindines keliavimo priezastis ir pagal jas suskirsté
turistus ] penkis tipus:

1. Namy mylétojai (keliaujantys tik dél to, kad juos spaudzia iSoriné aplinka, o ne todél, kad jie

patys nori kelioniy).

2. ldealistai (keliaujantys norédami patenkinti savo poreikius, siekiantys tobulybés, keliong

supranta, kaip geriausig laisvalaikio formg).

3. Savarankiski (mégstantys kelione planuotis patys, nes taip iSreikia save, jiems praktiskai

nereikalinga kelioniy agenttiry pagalba).

4. Hedonistai (siekiantys keliongje atrasti vis naujy, jiems maloniy dalyky).

5. Konservatyviis (keliauja, nes jiems tai patinka, taciau renkasi tik gerai zinomas vietas,

nemégsta pokyciy ar netikétumy).

Gonzalez & Bello (2002) pabrézia, kad visy grupiy dydziai yra sglyginai panasis, todél svarbu
uztikrinti specializuotus pasitlymus kiekvienam i§ Siy tipy, nes jie reikalauja skirtingy paslaugy,

specialaus aptarnavimo.
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Prekiy, kaip ir paslaugy, jsigijimo priezastys taip pat yra jvairios, o jas lemia skirtingas
gyvenimo stilius. Lee et al. (2009) atliko tyrima, siekdami isskirti naujyjy technologijy prekes
naudojanciy gyvenimo stiliaus tipus. Paaiskéjo, kad didziausia jtaka naujyjy technologijy prekéms
jsigyti daro Sios keturios gyvenimo stiliaus dimensijos:

e Mados supratimas. Tai apima vartotojo jsitraukimg j stiliy ir mada. Madg suprantantys
vartotojai yra linke savarankiskai priimti prekiy pirkimo sprendimus. Sie vartotojai paprastai
yra jauni, turintys aukstajj iSsilavinima, dideles pajamas. Analizuojant naujyjy technologijy
prekiy pirkima, jie yra inovatyviis, siekiantys pirmi iSbandyti naujoves ir pasidalinti
atsiliepimais apie jas.

o Orientacija j laisvalaikj. Didéjancios pajamos namy iikyje ir besikei¢iancios vertybés skatina
vartotojus nuolat ieSkoti naujy uzsiémimy, saves realizacijos formy. Taip vartotojai vis
daugiau laiko skiria jiems jdomioms laisvalaikio formoms, domisi technologinémis
naujovémis ir yra vieni i§ pagrindiniy naujyjy technologijy prekiy vartotojy, nes Sias prekes
pritaiko laisvalaikio metu.

o [Isitraukimas j internetq. Internetas 1S esmés pakeité vartotojy elgsena, kada jie kasdien skaito
naujienas, atlieka pirkimus, bendrauja interneto erdvéje. Laiko leidimas internete skatina
smalsumg ir norg dométis naujyjy technologijy prekémis ir jas iSbandyti pirmiems.

o |nternetiniy pirkimy pirmenybé. Vis auganti interneto svarba skatina vartotojus taupyti savo
laikg ir pasitikéti skaitmeninio apsipirkimo kanalo teikiamomis galimybémis. Taip vartotojai
ne tik skatinami dométis naujausiyjy technologijy prekémis, bet ir kvieCiami jas greitai ir
patogiai jsigyti.

Lee et al. (2009) isskirty esminiy gyvenimo stiliaus dimensijy analizé atskleidé, kad naujyjy
technologijy vartotojai gali buti labai skirtingi. Siekdami apibendrinti gautus rezultatus, tyrimo autoriai
pateiké prekiy pozicionavimo sprendimus, kurie yra orientuoti | naujausias technologijas perkanciy
vartotojy gyvenimo stiliy. Mada besidomintys, orientuoti } laisvalaikj, jsitrauke j internetg ir teikiantys
pirmenybe internetiniams pirkimams vartotojai yra linke naujyjy technologijy prekes adaptuoti kur kas
greiCiau, taciau jie taip yra reikliis grei€iui, patikimumui ir kokybei, todél labai svarbu patenkinti Siuos
poreikius.

He et al. (2010) pastebéjes, kad gyvenimo stiliaus analizé, iSskiriant esmines pirkimo priezastis
yra informatyvus tyrimo instrumentas, pasirinko tokig technikg, siekdamas istirti prabangos prekes
perkanc¢iy Kinijos gyventojy gyvenimo stiliy. Tyréjai identifikavo penkias esmines prieZastis, kodeél

yra perkamos prabangos prekés ir pagal tai juos suskirsté j gyvenimo stiliaus tipologijas (6 lent.).
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6 lentelé. Prabangos prekiy vartotojuy gyvenimo stiliaus elgsena (sudaryta pagal He et al., 2010)

Gyve_nimo s_'_tiliaus Prabangos.pfeki'q pirkimo Vartotojo elgsena
tipologija priezastis

Unikalas vartotojai Unikalumo poreikis DidZiuojasi prabangos prekémis, néra linke jy
rekomenduoti, kad neprarasty unikalumo jausmo.

Pasitikintys vartotojai | SusirGipinimas dél kainos Siekia jsigyti prabangos preke uz geriausig kaing, yra
linke ieskoti, lyginti prekiy privalumus, trikumus,
patarti kitiems.

Uzsimaskave Susiriipinimas dél Vertinantys garsaus prekés zenklo prekes dél prekés

vartotojai visuomenés kokybés, jos gamybos ekologiskumo. Tikisi, kad
nauja ir brangi preké bus gaminama ekologiskai, dél
to ja perka. Rade tinkama preke, linke rekomenduoti.

Praktiski vartotojai Ivertinimo siekis Perka prabangias, inovatyvias prekes ne i$ karto, ilgai
jas vertina, pasikliauna savo nuomone.

Spalvingieji vartotojai | Pagarbos siekis Perka prabangos prekes, nes taip iSreiskia save per
vartojimga, taip tapatinasi su pasiturinéia visuomenés
grupe.

He et al. (2010) nusprendé ne tik iSskirti esming prabangos prekiy pirkimo priezastj, bet pagal ja
sukdré ir gyvenimo stiliaus tipus, prieSingai nei Lee et al. (2009), kuris akcentavo tik tam tikry
gyvenimo stiliaus dimensijy svarbg, jsigyjant naujyjy technologijy prekes. He et al. (2010) tyrimo
duomenys parod¢, kad prabangos prekés yra perkamos dél skirtingy priezasciy ir siekiant iSlaikyti kuo
didesnj vartotojy ratg, svarbu patenkinti jvairiausius jy poreikius (zZr. 6 lent.). Pavyzdziui, vartotojai,
kuriems prabangos prekés suteikia unikalumo jausma, tikisi iSskirtinés prekés, kuri turi tenkinti, visy
pirma, jo paties norus. O praktiSkas vartotojas, kuriam svarbus jvertinimo siekis, pirmiausiai pasikliaus
kity nuomone ir tik po ilgy svarstymy bus linkgs jsigyti preke. Todél pastarajam svarbi jvairius kanalus
apimanti ir dazna reklama, kuria baty jtikinama, kad §i preké turi didelg verte visuomengje. Jprastai
prabangos prekiy kategorija yra ta prekiy kategorija, per kurig vartotojai yra labiausiai linke iSreiksti
savo gyvenimo stiliy.

Zvelgiant j maisto prekiy, kuriy kaina, vartojimo daznumas lyginant su prabangos prekémis, yra
kur maZesni, kategorija, pastebima ir kitokia gyvenimo stiliaus jtaka vartotojy elgsenai. Auken (1978)
sukiiré maisto prekiy vartotojy tipologija pagal tris kriterijus: maisto kokybeés svarba, vaidmen;j maisto
gamyboje, maisto pirkimo stiliy ir pagal tai i§skyré gyvenimo stilius. Auken (1978) pastebi, kad visi
trys kriterijai yra tarpusavyje susij¢, taciau kaip svarbesnj galima iSskirti maisto kokybés vertinima,
nes daznai nuo jos priklauso, kaip stipriai vartotojas bus jsitraukes i vaidmenj maisto gamyboje ir
maisto pirkimo procesus.

Apibendrinant esamq gyvenimo stiliy istirtumq, galima konstatuoti, kad j tam tikrg prekiy
kategorijg orientuoti gyvenimo stiliaus tyrimai suteikia konkretesne ir praktiSkesne informacijg apie
vartotojy elgseng. Siy tyrimy rezultatai dar kartq patvirtina, kad tas pacias prekes yra linke jsigyti
labai skirtingos vartotojy grupés ne tik demografinémis charakteristikomis, bet ir veikla, poZiiriu,

interesais. Tyréjai pastebi, kad analizuoti galima jvairias prekiy grupes ir gauti naudingy rezultaty,
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taciau informatyviausi tyrimai yra tie, kuriy rezultaty pagrindu yra sukuriamos gyvenimo stiliaus
tipologijos. Svarbu pazymeéti, kad vieng is aktualiausiy Siy dieny gyvenimo stiliaus tendencijy, tyréjai
jzvelgé jau pries keturis desimtmecius — tai maistingo, kokybisko ir sveiko maisto reiksmé vartotojams.
Sie, su maistu susije, aspektai priskirtini sveiko gyvenimo stiliui, kurio raiskai vartotojy elgsenoje

atskleisti skirti kito darbo poskyriai.

2.4. Teoriné sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos vartotoju elgsenoje analizé

2.4.1. Sveiko gyvenimo stiliaus apibreéztis

XX amziaus pradzioje vartotojai akcentuoja sveiko gyvenimo stiliaus teikiama nauda sveikatai
ir yra pasiryze skirti vis daugiau démesio kokybiSkam, sveikam maistui ir aktyvioms laisvalaikio
formoms (Divine & Lepisto, 2004; Goetzke & Spiller, 2014). Apie sveiko gyvenimo stiliy, kaip
vartotojy elgseng lemiant] konstrukta, buvo pradéta kalbéti XX amziaus antroje puséje, pabréziant
kokybisko maisto poreikj (Auken, 1978). Bloch (1984) sveiko gyvenimo stiliy apibrézé, kaip
prevencijos prie$ sveikatos problemas priemone. Kraft & Goodell (1993) vis dazniau diskutavo ne tik
apie sveikg ir subalansuotg maista, bet ir apie fizinio aktyvumo svarbg, plétojant sveiko gyvenimo
stiliy. XX amziaus paskutiniame deSimtmetyje buvo ieSkoma sagsajy tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir
prevencings sveikatos priezitros elgsenos (Jayanti & Burns, 1998). Pastaroji elgsena buvo suprantama,
kaip i$ anksto apgalvoti veiksmai, leidZiantys uzkirsti kelig jvairiems sveikatos sutrikimams (ypatingai
letinems ligoms) (Jayanti & Burns, 1998). Siuo laikotarpiu sveiko gyvenimo stilius buvo tapatinimas
su gera fizine bukle (angl. fitness), kuri suprantama kaip savo sveikata besirtipinancio individo tikslas.

Siekiant atspindéti XXI amZiaus pradzioje sveikatingumo srityje vykusius pokycius, j sveiko
gyvenimo stiliy pradéta Zvelgti kaip j geros savijautos atspindj (angl. wellness). Geros savijautos
konstruktas yra suprantamas, kaip labiau holistinis poziiiris j sveikata, apimantis ne tik fizing sveikata,
bet ir gera dvasine savijauta. Sis konceptas buvo sukurtas kaip alternatyva prevenciniam sveikatos
modeliui. Geros savijautos terminas apima buvima sveiku ir laimingu ir yra naudojamas sinonimiskai
sveiko gyvenimo stiliaus konstruktui. Siomis dienomis sveiko gyvenimo stilius pradedamas suprasti ne
kaip individo galutinis tikslas, bet kaip testinis gyvenimo procesas, kurj nuolat reikia palaikyti, siekiant
uztikrinti gerg savijautg (Goetzke & Spiller, 2014).

Keic¢iantis sveiko gyvenimo stiliaus fenomeno suvokimui, nagrinéjama samprata apémé Vis
naujas sritis. Divine & Lepisto (2005) analizavo sveiko gyvenimo stiliy, akcentuojant sveikos mitybos
ir fizinio aktyvumo svarbg. Tyréjai, siekdami i$skirti svarbiausius sveiko gyvenimo stiliaus bruoZzus,
rinko informacijg apie maisto prekiy vartojimo ypatumus ir fizinio aktyvumo lygj (Divine & Lepisto,
2005):
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e Raudonos mésos (kiaulienos kepsniai, mésainiai, desrelés, Soniné) vartojima,

e Baltos mésos (viStiena, zuvis) vartojima,;

e Vaisiy ir darZoviy vartojima,

e Gazuoty gérimy (CocaCola, Pepsi, Seven-up ir Kt.) vartojima;

e Uzkandziy (bulviy traskuéiy, tortilijy ir kt.) vartojima;

e Alkoholio vartojima;

e Fizinio aktyvumo lygi (bégiojimas, plaukiojimas, jojimas ir Kt.

Pagal Siuos kriterijus Divine & Lepisto (2005) isskyré sveiko ir nesveiko gyvenimo stilius.
Sveiko gyvenimo stiliaus Salininkai buvo linkg vartoti daug vaisiy, darzoviy, valgé baltg mésa bei
nuolat palaiké auksta fizinio aktyvumo lygj. Nesveiko gyvenimo stiliaus atstovai kur kas dazniau
vartojo raudong mésg bei uzkandzius, géré alkoholj ir gazuotus gérimus.

Visuomengje pabréziama, kad laikantis sveiko gyvenimo stiliaus filosofijos ir jo principy, galima
padéti uzkirsti kelig jvairioms ligoms. Sveika mityba ir fizinis aktyvumas buvo akcentuojami, kaip
esminiai elementai, uZtikrinantys sveikatingumg. Taciau papildomai j sveikos gyvensenos sgvoka
pradéta jtraukti jvairiy maisto papildy naudojimg, kaip priemong¢ padedancig gyventi sveikai ir
uztikrinancig gerg savijautg (Bolton et al., 2008). Nepaisant to, kad apie tiesioging maisto papildy jtaka
sveiko gyvenimo stiliui néra Zinoma, taciau visuomenéje maisto papildai pradéti vertinti kaip vienas i§

sveiko gyvenimo stiliaus $altiniy, juos priesinant su vaisty poveikiu (2 pav.).

Sveikatos Rizikos Suvokta sveiko Motyvacija
priemoné - supratimas > gyvenimo pradéti gyventi
vaistai stiliaus svarba sveikai \ .
Sveiko
gyvenimo
stiliaus
ketinimai
Sveikatos Asociacijos apie Suprastas sveiko Suvokta
priemoné - sveikatg . gyvenimo galimybé pradéti
maisto | veiksmingumas gyventi sveikai
papildai

2 pav. Vaisty bei maisto papildy naudojimo ir sveiko gyvenimo stiliaus ketinimy sasaju modelis
(Bolton et al., 2008)

2 paveiksle pateiktame modelyje atsispindi sveikatos priemoniy (maisto papildy, vaisty) daroma
jtaka sveiko gyvenimo stiliaus ketinimams. Pazymima, kad vaisty vartojimo atveju, sveiko gyvenimo
stiliaus ketinimus veikia bumerango efektas, kada daugiau vaisty vartojantis asmuo yra maziau
motyvuotas ir linkes puoseléti sveiko gyvenimo stiliy, kadangi vartotojas prisiima pasyvy vaidmenj

savo sveikatos kontroliavimo procese ir aktyvy vaidmenj perduoda vaistams (Bolton et al., 2008).
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Maisto papildy vartojimas skatina asociacijas apie sveikatg, per kurias suprantamas sveiko gyvenimo
veiksmingumas ir jo biitinybé (Bolton et al., 2008). Apibendrinant §j modelj, galima teigti, kad vienas
i§ sveiko gyvenimo stiliaus pozymiy yra maisto papildy vartojimo skatinimas, atmetant vaisty
vartojimo galimybes.

Sveikos mitybos, fizinio aktyvumo ir maisto papildy aspektai nepilnai apibrézé daugialype
sveiko gyvenimo stiliaus sgvoka, todél Goetzke & Spiller (2014) sveiko gyvenimo stiliaus koncepta
nusprendé analizuoti placiau ir iSskyré 6 pagrindinius sveiko gyvenimo stiliaus elementus, kurie
leidzia uZztikrinti visapusiskai gerg savijauta:

e Sportas ir gera fiziné savijauta (apibidina fizinio aktyvumo daznumga, pasitenkinimg kiino

svoriu ir fizinio aktyvumo svarbos supratimg);

e Vidiné harmonija (apima poilsj, kiino ir dvasios harmonijos siekimg, atsakomybés uz savo

sveikatg prisiémima, poreikiy patenkinima);

o GroZis ir iSvaizda (iSvaizdos svarba, reguliarus ripinimasis iSvaizda, kiino priezitros

priemoniy naudojimas);

e Atsipalaidavimas (tokios atsipalaidavimo veiklos, kaip vonia, pirtis, joga);

e Sveikatos prieZiiira ir ligy prevencija (sveiko maisto svarba, maisto papildy naudojimas,

siekiant i§vengti ligy);

e Streso valdymas (Zzmogaus gebéjimas valdyti stresa, pakankamas laiko turéjimas).

Taymorri, Moeini, Lubans & Bharani (2012) sveiko gyvenimo stiliy apibrézé taip pat per 6
elementus, kurie yra gana panasiis. Tyréjai iSskyré fizinio aktyvumo lygj, streso valdymo, socialinés
paramos paieskos, atsakomybés uz sveikatg, bendro gyvenimo vertinimo elementus ir atskirai, lyginant
su Goetzke & Spiller (2014) pabrézé mitybos vaidmenj. Remiantis $iais elementais, sveiko gyvenimo
stilius yra suprantamas kaip testinis procesas, kuris integruoja jvairias sritis, sieckiant visapusiskai geros
savijautos. Tai apima ne tik esminj sveiko gyvenimo stiliaus privalumg - sveikatos puoseléjima, bet ir
gerg viding savijautg - pasitenkinimg gyvenimu.

Sveiko gyvenimo stiliaus koncepto interpretacijy analizé rodo, kad Siandieninéje visuomenéje
sveiko gyvenimo stilius suprantamas kaip visapusiskai gera savijauta, kuri apima ne tik sveikq mitybg
ir fizinj aktyvumg, bet ir vidine harmonijq, poilsj, streso nebuvimg. | sveiko gyvenimo stiliy jtraukiami
Svarbu pazyméti, kad daugéjant sveikO gyvenimo stiliy pripaZjstanciy zmoniy ir pleciantis jo
suvokimui, marketingo specialistai gali pasiilyti vis daugiau prekiy ir paslaugy, susijusiy su Siuo

gyvenimo stiliumi ir taip patenkinti vartotojy poreikius.
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2.4.2. Sveiko gyvenimo stiliy lemiantys veiksniai

Siekiant geriau suprasti ir patenkinti sveiko gyvenimo stiliaus vartotojy poreikius, tikslinga
iSanalizuoti veiksnius, lemiancius tokio gyvenimo stiliaus pasirinkimg. Divine & Lepisto (2005)
akcentavo, kad Sio stiliaus pasirinkimg skatina arba riboja jvairts veiksniai, kuriuos galima skirstyti j
asmeninius ir nulemtus aplinkos.

Divine & Lepisto (2005) nagrinéjo sveiko gyvenimo stiliaus veiksnius, kuriuos suskirsté j tris

grupes (7 lent.).

7 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliy lemiantys veiksniai (Divine & Lepisto, 2005)

Demografiniai veiksniai Psichografiniai veiksniai Vertybiniai veiksniai
o Luytis e Kontrolés svarba e PrisiriSimas
o AmZius e Trumpalaiké orientacija e Susijaudinimas
e Pajamos e Didelis kravis o Silti santykiai
o I[Ssilavinimas e Stresas e Saves realizacija
e Buvimas gerbiamu
e Dziaugsmas
e Saugumas
e Pagarba sau

7 lenteléje pateikti veiksniai yra susije su asmeninémis vartotojo charakteristikomis, kurios
apibréziamos per demografines, psichografines ir vertybines asmens savybes. Juos analizuojant,
siekiama geriau suprasti vidinius vartotojo motyvus, renkantis sveiko gyvenimo stiliy.

Divine & Lepisto (2005) tirty demografiniy veiksniy, kuriuos autoriai vadina antecedentais,
analizé parode, kad sveiko gyvenimo stiliy dazniau renkasi vyresnio amZiaus moterys. Amzius buvo
identifikuotas kaip svarbiausias veiksnys, lemiantis sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkima. Sio tyrimo
duomenimis, vyresni zmonés yra labiau linkg propaguoti sveiko gyvenimo stiliy dél aiskiai apibrézty
siekiy, nes jie turi daugiau sveikatos problemy ir yra labiau susirGiping dél gyvenimo trukmés. Divine
& Lepisto (2005) pabrézia, kad vyresnio amziaus vartotojai sveiko gyvenimo stiliy dazniau renkasi,
sickdami iSvengti sveikatos problemy, o jaunesnio amziaus vartotojai — tikédamiesi bendros geros
savijautos. Tiriant sgsajas tarp i$silavinimo ir sveiko gyvenimo stiliaus, buvo pastebéta, kad aukstesnio
i§silavinimo asmenys daZniau puoseléja sveiko gyvenimo stiliy, taciau rastas rySys nebuvo stiprus
(Divine & Lepisto, 2005).

Analizuojant vertybinius veiksnius, kuriuos Divine & Lepisto (2005) jvardija Kkaip
antecendentus, paaiskéjo, kad jie néra tokie svarbis, renkantis sveiko gyvenimo stiliy, nes tik viena i$
LOV vertybiy sarase iSskiriamy vertybiy - susijaudinimas, turi reikSmingg jtaka sveiko gyvenimo
stiliui. Divine & Lepisto (2005) pabrézia, kad sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimo atveju zmonéms

yra svarbu, kad §is stilius kelty susijaudinima.
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Psichografiniy veiksniy arba autoriy vadinamy antecedenty analizé atskleidé, kad Zzmonés, kurie
yra linke ] ilgalaikj planavimg ir yra maziau spaudziami laiko, dazniau puoseléja sveiko gyvenimo
stiliaus idéjas. Shim et al. (2001) atlikto tyrimo duomenimis, sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimg ir
nuolatinj jo propagavimg lemia galimybé daug laiko ir pastangy skirti kokybisko maisto paieskai, jo
gamybai. Kitas variantas — kada individai gali biti linke rinktis sveiko gyvenimo stiliy yra tas, kai
vartotojams Sis gyvenimo stilius pateikiamas, kaip lengvai ir greitai pasiekiamas (Divine, Lepisto
2005). Taigi, sie Divine & Lepisto (2005) isskirti veiksniai buvo analizuojami per individualius sveiko
gyvenimo stiliaus pasirinkimo skirtumus.

Tesiant sveiko gyvenimo stiliy lemianciy veiksniy analize, svarbu pastebéti, kad sveiko
gyvenimo stiliaus puoseléjimas yra skatinamas ir pacios visuomenés. Prevenciné elgsena — tai Siomis
dienomis aktyviai diskutuojamas sveiko gyvenimo stiliaus elementas, o prevencinés elgsenos modelis
yra vienas i§ dazniausiai naudojamy su sveikata susijusiy jsitikinimo modeliy (Cooper, Keheo &
Murphy, 2011). Remiantis $iuo modeliu, galima paai$kinti Zmoniy jsitikinimy vaidmenj, priimant

sprendimus, kuriais siekiama iSsaugoti gera sveikatg (Jayanti & Burns, 1998) (8 lent.).

8 lentelé. Su sveikata susijusiy jsitikinimo modeliy palyginimas (Jayanti & Burns, 1998)

. . . . 1. . Prevencinés su sveikata
Kriterijai Su sveikata susijes modelis Isplestas su.svelkata susijes elgsenos modelis
(HBM) susijes modelis (EHBM) (PHM)
Lemiantys Demografiniai Demografiniai Motyvacija biiti sveikam (-a)
veiksniai Psichosocialiniai Sveikatos istorija Zinios apie sveikata
Sveikatos svarba Susir@ipinimas sveikata
Kontrolés trikumas
Mediatoriai UZzuominos j veiksmus Motyvatoriai Saviveiksmingumas/
Ligos baimé Suvokimas pasitikéjimas savo
Saviveiksmingumas/ Emocijos galimybémis
tikéjimas savo galimybémis | Normos Atsako veiksmingumas/
Atsako veiksmingumas/ Tikéjimas suvokta nauda
tikéjimas gaunama nauda Veiksmo jvertinimas
Veiksmo vertybé Dispozicija vaidinti
Pasekmés Galimybé vykdyti Vykdymas Prevenciné elgsena

Remiantis su sveikata susijusio jsitikinimo modeliu (HBM), individo gyvenimo stiliaus kaita
priklauso nuo to, kaip stipriai individai suvokia pavojy sveikatai (ar smarkiai bijo ligos). Siuo modeliu
besivadovaujantis individas apie savo sveikatos buklg sprendzia, pasikliaudamas gydytojy nuomone ar
ziniasklaidoje pateikiama informacija. Jis yra skatinamas laikinai pakeisti elgseng, siekiant tiesiog
pasveikti ir vél gyventi toliau taip pat. Siek tiek daugiau asmens aktyvumo (ypa¢ emocinio vaidmens)
demonstruoja ispléstas, su sveikata susijes (EHBM) modelis, kuriame labiau pabréziami vidiniai
motyvai, tadiau taip pat j sveikatg zitirima ribotai, t.y. skatinama imtis tam tikry veiksmy tik siekiant
isgydyti konkreCig liga (Jayanti & Burns, 1998). Tokioje aplinkoje nesudaromos salygos formuotis

sveiko gyvenimo stiliaus elgsenai.
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Siekiant sveiko gyvenimo stiliy analizuoti visapusiskai, svarbu jj vertinti kaip ilgalaikj procesa,
kuris sitilo sveikatg puoseléti dar nesusidirus su rimtomis ligomis. Prevencinés elgsenos modelis
(PHM) buvo pateiktas kaip kompleksinis modelis, apjunges iki tol buvusius. Juo siekiama parodyti,
kad gerg sveikatg galima uztikrinti ilgo ir sudétingo elgsenos keitimo proceso metu. Prevenciné
sveikatos priezilira apima tokig elgsena, kuri prailgina kokybisko gyvenimo trukme, labiausiai
akcentuojant jvairiy létiniy ligy rizikos mazéjimg (Jayanti & Burns, 1998). Norint geriau suprasti, kaip
susiformuoja prevenciné elgsena ir kodél zmonés nusprendzia jg rinktis, svarbu iSanalizuoti ja

lemianciy veiksniy arba autoriy vadinamy antecedenty, mediatory ir elgsenos rysius (3 pav.).

Motyvacija
bati sveikam

Saviveiksmin-
gumas

\ Vertybés/tikslai

Atsako /V
veiksmingumas

Zinios apie
sveikata

Prevenciné

elgsena

Susirapinimas
sveikata

3 pav. Prevencinés su sveikata susijusios elgsenos modelis (Jayanti & Burns, 1998)

Apzvelgiant antecedenty jtakg prevencinei elgsenai galima pastebéti, kad jie labiausiai susij¢ su
elgsenos kitimu, siekiant i§vengti ligos (Zr. 3 pav.). Siame modelyje i§skirti antecedentai leidzia geriau
suprasti iSankstines priezastis. Individai renkasi prevencing elgsena, sickdami bti sveikais, 0 tai apima
individo viding varomaja jéga, kuri padeda islikti sveiko gyvenimo stiliaus rémuose. Tie asmenys,
kurie turi pakankamai Ziniy apie sveikatg taip pat yra linke puoseléti prevencing elgseng. Nemaziau
svarbus antecedentas yra susijes su ripinimusi savo sveikata. Tai apima iSorinius veiksmus — nuolatinj
norg domeétis ir ieSkoti naujausios informacijos apie sveikata, nerima dél maisto, vandens kokybés ir
pan.

Analizuojant prevencinés elgsenos modelio panaudojima, tyréjai iSskiria ir mediatorius, kurie
labiau susij¢ su individo elgsena, jo vertybémis (Cooper et al., 2011; Jayanti & Burns, 1998).
Prevencinés su sveikata susijusios elgsenos modelyje identifikuoti mediatoriai padeda pazinti

asmeninius individy motyvus elgtis prevenciskai, kurie yra veikiami ir aplinkos (9 lent.).
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9 lentelé. Prevencinés sveikatos prieziiiros elgsenos modelio mediatoriai (Cooper et al., 2011)

Mediatoriai Asmens perspektyva Aplinkos perspektyva
Vertybés / tikslai Vertybés ir tikslai, kurie formuojasi Pateikiama jvairi
individualiai ir skatina individg veikti. Tai informacija apie sveikatos,
apima sveikatos svarbos vertinimg bendrai kaip pagrindinio zmogaus
gyvenimo kokybei ir trukmei. tikslo, siekima.
Saviveiksmingumas / Pasitikéjimas savo gebéjimais imtis tinkamy Vykdomi mokymai,
Pasitikéjimas savo veiksmy. Tai apima individo tikéjima, kad konsultacijos apie
galimybémis elgsena, kuri mazina sveikatos grésmes, yra efektyviausius prevencinés
lengvai jgyvendinama. sveikatos priezitiros
elgsenos biidus.
Atsako veiksmingumas / Asmens tikéjimas pasiiilyty priemoniy I$samiai apibréZiama
Suvokta nauda veiksmingumu, tikintis sumazinti sveikatos konkreti jvairiy prevencinés
problemy atsiradimo rizika. Tai apima sveikatos priezitiros biidy
zmogaus tikéjima, kad tam tikras veiksmas nauda.
padeda kovoti su sveikatos problema ir norg tg
buida naudoti nuolatos.

Goetzke & Spiller (2014) pazymi, kad prevencinés sveikatos prieziiros elgsena yra viena i$
sveiko gyvenimo stiliaus dedamyjy (zr. 9 lent.). Kartu svarbu pabrézti, kad individas besielgdamas
prevenciskai, ne visada privalo puoseléti sveiko gyvenimo stiliy. Nepaisant to, abiem atvejais tokios
elgsenos susiformavimui didele jtaka daro aplinka. Visuomené skatina rinktis sveiko gyvenimo stiliy,
siekdama palaikyti gerg visuomenés sveikatg, o individai §iuos modelius internalizuoja, jei jie atspindi
ju tikslus ir vertybes bei jei jie pasitiki savo jégomis ir suvokia veiksmy naudg. Socialing jtaka
gyvenimo stiliaus pasirinkimui daro $ios iSorés jégos (Jayanti & Burns, 1998):

Seimos ir draugy (ne) palaikymas;

Komercinés zinutés;

Gydytojy rekomendacijos;

o Ivairiy sveikatos specialisty formuojama nuomoné Ziniasklaidoje.

Pasak Azzuraa & Paola (2009), siekiant, kad individas patikéty sveiko gyvenimo stiliaus nauda,
jam tampa svarbus moksliniy tyrimy rezultaty viesSinimas. Mokslininkai vis dazniau atranda rysius
tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir geros sveikatos, o Sie rezultatai publikuojami vieSajame diskurse
(Azzurra & Paola, 2009). Medicinai tobuléjant ir ilgéjant Zzmogaus gyvenimo trukmei, daugéja Zmoniy,
serganéiy létinémis ligomis (Sirdies ir kraujagysliy sutrikimai, diabetas, vézys ir t.t.). Sios ligos yra
ypac veikiamos gyvenimo biido, todél individai norédami gyventi ilgiau, yra skatinami rinktis sveiko
gyvenimo stiliy. Taip visuomené formuoja prevencine sveikatos priezitros elgseng. | prevencinés
elgsenos modelj jtraukty antecedenty ir mediatoriy analizé rodo, kaip susiformuoja prevencingé, su
sveikata susijusi elgsena. Zmogus renkasi ir kei¢ia savo gyvenimo stiliy i§ esmés dél bendros geros
savijautos, o ne tik vieno sezono ar ligos metu.

Apibendrinant esamgq istirtumgq, galima teigti, kad sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimg lemia

asmeniniai ir aplinkos suformuoti veiksniai. Asmeniniai veiksniai apibréziami per demografinius,
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vertybinius ir psichologinius kintamuosius. Tyrimy rezultatai rodo, kad sveiko gyvenimo stiliy
dazniausiai renkasi vyresnio amziaus moterys, kurios yra linkusios j ilgalaikj planavimgq, turi
pakankamai laiko ir sveiko gyvenimo stilius joms reiskia susijaudinimq. Zvelgiant is aplinkos
perspektyvos, tampa aisku, kad aplinka (per Ziniasklaidg, profesionaly nuomones) formuoja

prevencinés sveikatos prieZiiiros €lgsenos principus ir motyvuoja Zmones rinktis prevencineg elgseng.

2.4.3. Sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos vartotojy elgsenos pasekmés: maisto prekiy pirkimo ir
vartojimo atvejis

Stipréjant sveiko gyvenimo stiliaus raiskai, didéja ir sveikatingumg uztikrinanéiy prekiy bei
paslaugy paklausa. Auga sporto kluby lankomumas, populiaréja sveiko maisto parduotuvés, didéja
farmaciniy sveikatingumg uztikrinan¢iy prekiy, medicinos paslaugy bei kiino priezitros prekiy
pardavimai (Yap & Othman, 2009). Keiciasi vartotojy keliami reikalavimai sveikatinguma
uztikrinan¢ioms prekéms, nes vartotojams nebeuztenka tiesiog atsisakyti Zalingo maisto. Jie nori
jsigyti maisto prekes, kurios biity nattralios, $viezios ir kokybiskos. Sveiko gyvenimo stiliaus
siekiantis vartotojas darosi vis reiklesnis — tokj ji mato pasauliné rinka (Azzura & Paola, 2009).

Sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos vartotojy elgsenos pasekmes galima analizuoti, atsizvelgiant j
bendriniy sveiko gyvenimo stiliaus tyrimy ir j tam tikrq sveikatingumo prekiy kategorijq orientuoty
tyrimy rezultatus.

Bendriniy sveiko gyvenimo stiliaus tyrimy rezultatai

Bendriniai sveiko gyvenimo stiliaus tyrimai néra dazni. Divine & Lepisto (2005) yra atlikes
bendrinj sveiko gyvenimo stiliaus tyrima, sickdamas vartotojus suskirstyti j dvi kategorijas: sveikai ir
nesveikai gyvenancius vartotojus (pagal demografinius, vertybinius ir psichografinius kintamuosius).
Sveiko gyvenimo stilius Siame tyrime buvo apibréztas, kaip reguliarus fizinis aktyvumas ir sveika
mityba. Atrastas minéty veiksniy ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas Divine & Lepisto (2005)
panaudojo pasitilydami rekomendacijas verslo sektoriui. Pagrindiné rekomendacija marketingo
specialistams buvo siejama su psichografiniy veiksniy raiSka, pabréziant, kad siekiant patenkinti
sveiko gyvenimo stiliaus vartotojy poreikius, butina stengtis sveikatingumo prekiy ir paslaugy
Jsigijima padaryti kuo paprastesn;j ir maZziau laiko atimantj procesa.

Yap & Othman (2009) taip pat bandé identifikuoti sveiko gyvenimo stiliaus raiskos vartotojy
elgsenoje bruozus. Sie tyréjai sveiko gyvenimo stiliy apibrézé siauriau ir nagrinéjo skirtingy fizinio
aktyvumo lygiy vartotojy gyvenimo stiliy, siekdami iSsiaiSkinti, kokie gyvenimo stiliaus skirtumai
apima Zemo ir auksto fizinio aktyvumo grupes. Yap & Othman (2009) atliko anketing apklausa,
kurioje dalyvavo 600 18 - 65 mety respondenty Indijoje, Kinijoje ir Malaizijoje. Tyréjai iSsiaiSkino,
kad auksto fizinio aktyvumo lygio asmenys yra labiau link¢ visapusiSkai propaguoti sveiko gyvenimo

stiliy visose sferose. Yap & Othman (2009) rekomenduoja marketingo specialistams vartotojus
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skirstyti pagal zemo ir auks$to fizinio aktyvumo grupes ir sveikatingumo prekiy atveju orientuotis j
auksto fizinio aktyvumo vartotojus.

Su sveikatinguma uZtikrinanciy prekiy kategorija susijusiy tyrimy rezultatai

Mokslinés literatiiros analizé rodo, kad daugiausiai tyréjy sveiko gyvenimo stiliy nagrinéjo ir
siilymus verslo sektoriui teiké siedami juos su tam tikra sveikatingumo prekiy kategorija (Azzura &
Paola, 2009; Bolton et al., 2007; Bolton et al., 2015; Goetzke & Spiller, 2014; Yap & Othman, 2009;
Lesakova, 2014; Shim et al. 2001; Thach & Olsen, 2004).

Viena i§ prekiy kategorijy, kurioje iSryskéja sveiko gyvenimo stiliaus daroma jtaka, yra vaisty ir
maisto papildy pirkimas. Bolton et al. (2007) atliko eksperimentus, kuriy metu stebéjo Zmoniy
reakcijg ] vaisty ir maisto papildy reklamas. Viename i§ eksperimenty buvo pateikta "Pradel" reklama,
kurioje buvo teigiama, kad Si preké kartu su fiziniu aktyvumu ir sveika mityba padés sumazinti
cholesterolio kiekj kraujyje per 2 savaites, pasitarus su gydytoju. Tyrimo dalyviams reikéjo patiems
ivardyti prekes "Pradel" kategorija: vaistas ar maisto papildas. PaaiSkéjo, kad tiriamieji labai skirtingai
vertino "Pradel" priskyrimg kategorijai, taciau iSry$kéjo viena tendencija: tie, kurie "Pradel" jvardijo
kaip vaistg, nepropagavo sporto ir sveikos mitybos ir mané, kad pakanka vartoti "Pradel”", kad
sureguliuoti cholesterolio kiekj, o0 tie kurie "Pradel” vertino kaip maisto papildg buvo linke tiek
sportuoti, tiek sveikai maitintis ir mané, kad vien prekés vartojimo neuZtenka.

Po atlikty eksperimenty tyréjai padaré iSvada, kad vaisty vartojimas sumazina individo norg
propaguoti sveiko gyvenimo stiliy. Vaisty vartotojas daznai save laiko bejégiu, pasyviu, negalin¢iu
reikSmingai ir naudingai prisidéti prie savo sveikatos gerinimo. Visai Kitaip elgiasi tie, kurie vartoja
maisto papildus, kaip pagalbines priemones sveiko gyvenimo buidui puoseléti. Pastarieji pabrézia, kad
Zzmogaus sveikata priklauso nuo bendro individo gyvenimo stiliaus ir patys save laiko, kaip aktyvius
individus, besiripinanéius sveikata.

Bolton et al. (2015) analizavo vaisty vartojimo ir mitybos reguliavimo aspektus, norint greitai ir
sveikai sulieknéti. Paaiskéjo, kad vaistus vartojantys ir norintys sulieknéti individai yra linke rinktis
nesveiko gyvenimo stiliy ir patys nesistengia papildomai puoseléti savo sveikatos, taciau greiciau
pasiekia norimus svorio metimo rezultatus (nesveikas, bet greitas liekn¢jimas). Individai, kurie renkasi
lieknéti, reguliuvodami savo mityba, norimus rezultatas pasiekia léciau, ta€iau tai daro pastoviai ir yra
orientuoti ] ilgalaike perspektyva bei puosel¢ja sveiko gyvenimo buda (sveikas, bet 1étas lieknéjimas).
Pastarieji domisi naujausiomis sveiko gyvenimo stiliaus tendencijomis, yra linke¢ pirkti jvairias
sveikatingumo prekes ir yra geriausia tiksliné grupé, pozicionuojant sveikatingumo prekes ar
paslaugas.

Sveiko gyvenimo stiliaus raiSka daznai yra susijusi ne tik su vaisty, bet ir su gérimy vartojimu.

Thach (2004) tyrimo rezultatai leido iSskirti du skirtingus vyno mégejy gyvenimo stiliaus tipus.
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Paaiskéjo, kad vyna vartoja prabangaus ir sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai. Sie tipai buvo isskirti
remiantis informacija apie tai, kokiais tikslais yra vartojamas vynas:

1. Rezultatai atskleidé, kad vynas vartojamas norint atsipalaiduoti, pasilinksminti, pietaujant,
siekiant pripazinimo bei keliaujant.

2. Ankstesniy tyrimy analizé parodé, kad vynas daznai naudojamas, siekiant sumazinti sveikatos
problemas tokias, kaip aukstas kraujospidis, Sirdies problemos, kraujo kresuliai. Siame tyrime
paaiskéjo, kad didelé dalis respondenty vyng pradéjo gerti dazniau vien tam, kad iSvengty
sveikatos problemy ir galéty puoseléti sveiko gyvenimo stiliy.

Apibendrinant esamg iStirtumg, galima teigti, kad maisto prekés yra daZniausiai analizuojama

su sveikatingumu susijusiy prekiy kategorija. Ji tiriama per sveikos mitybos aspektus, ieSkant sgsajy

su sveiko gyvenimo stiliumi (10 lent.).

10 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus raiSka vartotoju elgsenoje: maisto prekiy kategorija

Autoru_;s, Tyr.lm}* Problema Metodas Rezultatai
metal apreptis
Shim et al. Vaisius I kokius Anketiné apklausa, | Tyrimo rezultatai parodé¢, kad
(2001) perkanciy segmentus pagal | 304 respondentai, stipriai j vaisiy pirkimg jsitrauke
vartotojy gyvenimo stiliy | jvairaus amziaus ir | vartotojai tradiciskai yra sveiko
gyvenimo galima Iyties, atlikta gyvenimo stiliaus atstovai ir tarp
stilius suskirstyti Japonijoje Siy aspekty yra pastebimas
vaisiy pirkéjus? abipusis rySys
Azzura & Organinio ir | Kaip sveikatos | Anketiné apklausa, | Paaiskéjo, kad vartojai vis labiau
Paola (2009) | funkcinio svarbg vertina ir | 300 respondenty, vertina sveikatg, kaip vertybe ir
maisto kuo pasitiki vyresni nei 18 jiems svarbu gauti kuo daugiau
vartotojy organinio ir mety, daznai informacijos apie prekiy savybes,
nuostatos funkcinio maisto | perkantys maista, kurios susije su sveikatingumu.
apie sveikatg | vartotojai? atlikta Italijoje
Goetzke & Organinioir | Ar funkcinio ir | Internetiné anketiné | Paaiskéjo, kad tiek organinio, tick
Spiller (2014) | funkcinio organinio maisto | apklausa, 500 funkcinio maisto vartotojai turi
maisto vartotojai turi respondenty, 70 panasy supratimg apie sveikatos
vartojimas tokj patj proc. motery, 30 svarbg, tadiau yra linke rinktis
supratimg apie proc. vyry, amzius | skirtingus sveikatinguma
sveikatg ir jvairus, atlikta palaikancius btidus. Organinio
sveikatingumo | Vokietijoje maisto vartotojai dazniau renkasi
tikslai juos aktyvias priemones, o funkcinio -
motyvuoja? pasyvias.
Lesakova, Maisto Kaip senjory Anketiné apklausa, | Senjorai ekonomisSkai
(2014) pasirinkimg | gyvenimo stilius | 265 respondentai, pasiturinéiose Salyse maisto
lemiantys lemia maisto vyresni nei 65 mety | prekes perka atsakingiausiai,
veiksniali pasirinkimo lyginant su kitomis grupémis,
ypatumus? kadangi jiems svarbi auksta
maisto kokybé, platus
asortimentas ir sveika sudétis.
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Shim et al. (2001) tyrin¢jo vaisius perkanciy japony gyvenimo stiliy (zr. 10 lent.). Vaisiy
pirkimas ir vartojimas siejamas su sveikatingumo puosel¢jimu, noru maitintis sveikai, todél
vartotojams svarbu nusipirkti Sviezius, kokybiskus vaisius. Shim et al. (2001) atliko klastering analize
ir i8skyr¢ tris vartotojy gyvenimo stiliaus tipus pagal suvartojama vaisiy kiekiy, vaisiy pirkimo elgsena
ir psichografines charakteristikas — kurybingi / stipriai jsitrauke j vaisiy pirkimg, praktikai /
vidutiniskai jsitrauke j vaisiy pirkima, estetai / nejsitrauke i vaisiy pirkimg. Tyrimy rezultatai rodo, kad
noras maitintis sveikai iSreiSkiamas jdedant daug pastangy. Sveiko gyvenimo stiliaus propaguotojai yra
linke (Shim et al., 2001):

e Rinktis specifinius apsipirkimo budus (vaziuoti | ekologiSkus tkius, turgus, vengti

parduotuviy tinkly, mokéti daugiau).

e Daznai gaminti maistg namuose.

o Kelti didelius reikalavimus maisto kokybei.

e Turéti savitas pirkimo priezastis (saugumas, saves realizacija, tapatinimasis su aplinka,

pripazinimo siekis).

e Laikytis sveikos mitybos principy (rinktis sveikg ir subalansuota maista, o ne nuolatinius

uzkandzius).

Azzura & Paola (2009) neskyré atskiry organinio ir funkcinio maisto vartotojy grupiy — jas
analizavo bendrai. Tyréjai gavo rezultatus, kad tokj maista perkantiems asmenims yra labai svarbi
informacija, kuri pateikiama ant pakuotés, reklamose ar ziniasklaidoje. Taigi, sveiko gyvenimo stiliy
propaguojantiems individams, renkantis maistg organinio ir funkcinio maisto kategorijose ypac svarbi
jo kokybé ir nattralumas, kuris turi buti aiSkiai pateikiamas. D¢l tos priezasties marketingo
specialistams aktualu kurti patikima bei informatyvig pakuotg.

Goetzke & Spiller (2014) tyrimas orientuotas j sveiko gyvenimo stiliaus elementy raiSkg maisto
prekiy vartotojy elgsenoje. Tyréjai taip pat bandé iSsiaiskinti, kaip sveiko gyvenimo stiliaus dimensijos
veikia vartotojy elgseng, perkant organinés ir funkcinés kilmés maisto prekes. Paaiskéjo, kad Siy
prekiy pirkimui didziausig jtakg daro individo polinkis prizitiréti sveikatg ir pastangos uzkirsti kelig
ligoms, kiek maziau norg pirkti lemia - grozio puoseléjimas ir noras atsipalaiduoti. Kiti sveiko
gyvenimo stiliaus elementai pripazinti kaip statistiSkai nereik§mingi maisto prekiy vartotojy elgsenai.

Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka maisto pasirinkimui nagringjo Lesakova (2014), kuri nusprendé
pasirinkti senjory amziaus grupe, taciau maisto kategorijos viduje daugiau neskaidé. Lesakova (2014)
teigia, kad dél sveikatos problemy senjorai negali vartoti riebaly, natrio drusky, turin¢iy maisto prekiy,
todel §i grupé siekia iSsirinkti kuo sveikesn] maistg ir tikisi, kad taip jie uZtikrins geresn¢ gyvenimo
kokybe ir ilgaamziSkumg. Toks aplinkos suformuotas sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimas lemia,

kad senjorai daug démesio ir laiko skiria maisto pasirinkimui.
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Apibendrinant pastarojo deSimtmec¢io tyrimus apie sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy

vartojimo sgsajas, galima konstatuoti, kad esminiai Kriterijai pagal kuriuos isskiriami maisto prekiy

vartotojy tipai nepasikeité nuo XX amziaus 8 deSimtmecio (11 lent.).

11 lentelé. Maisto prekiy vartotoju gyvenimo stiliaus tipologijos (sudaryta pagal Auken, 1978)

Kriterijus Gyvenimo stiliaus tipas Aprasymas

Maisto Norintis sulieknéti Atkreipia démesj | maisto kaloringuma

l;\(/)alfr)tl)l;es Meégstantis tikrg kokybe Meégsta pirkti ir gaminti i§ pirminiy maisto zaliavy
Laiko tausotojas Perka lengvai ir greitai pricinamg maista
Mitybos specialistas Perka maistinémis medZiagomis praturtintg maistg
Susiriipings maisto kokybe Jaudinasi dél zalingo jvairaus maisto poveikio
Maisto zinovas Mégsta gurmaniskus, egzotiskus patiekalus
Ekologijos Salininkas Nemégsta cheminiy ingredienty

Vaidmuo Pramogautojas Daznai kvie¢ia draugus ar gimines kartu pavalgyti

maisto Namy puoselétojas PraleidZia daug laiko virtuvéje gamindamas

gamyboje Namy vengéjas Nemégsta gaminti namuose, vengia to
Kirybingas kulinaras Sukuria naujy recepty, mégsta gaminti
Pasiekimy siekéjas Gamina tam, kad gauty socialinj pripaZinima

Maisto Pakartotinis pirkéjas Perka ty paciy prekés zenkly maisto prekes i§ jprocio

pirkimo Lojalus pirkéjas Perka ty paciy prekés Zenkly maisto prekes

stilius Atsargus pirkéjas Perka ty paciy prekés zenkly maisto prekes, nes Kiti yra

mazai zinomi ir jais nepasitiki, bijo rizikuoti

Kognityvus pirkéjas Vertina prekés Zzenklo racionalius sprendimus
Siekiantis kokybés pirkéjas Moka priemoka uz kokybe
Impulsyvus pirkéjas Perka bet kokiy prekés zenkly maisto prekes

Ekonomiskas pirkéjas

Orientuotas ] mazas kainas ir dideles pakuotes

Nepriklausomas pirkéjias

Nemato skirtumo tarp prekés zenklo, kokybés ir kainos.

Auken (1978) iSanalizavgs maisto prekiy vartotojy elgsena (zr. 11 lent), juos suskirsté |

tipologijas pagal Siuos kriterijus:

e Maisto kokybés svarba. Tai vienas i§ kriterijy, kuris tampa vis svarbesnis, sveiko gyvenimo

stiliaus puoselétojui. Jis apima maisto prekiy sudétj, nattiraluma, ekologiSkumg ir kitas

sveikatai naudingas savybes.

e Vartotojo vaidmuo maisto gamyboje. Nuo vaidmens maisto gamyboje priklauso, kaip stipriai

| maisto prikimo procesa bus jsitraukes vartotojas. Jei jis mégsta gaminti namie, tai reiskia,

kad daug prekiy ieSkos parduotuvéje ir ten praleis didele dalj laiko. Tokiu atveju pasitilymai

orientuoti j vartotojus, kurie gamina namie, gali suteikti didel¢ nauda.

e Maisto pirkimo stilius. Priklausomai nuo maisto pirkimo stiliaus vartotojas skirtingai elgiasi.

Kadangi $iy stiliy iSskiriama gana daug, svarbu suprasti, kad maisto pardavimo vietas reikia

kurti jvairiapusiskas, patenkinancias jvairius maisto pirkimo stiliaus vartotojy poreikius.

Grunert, Brunso & Bip (1993) analizavo sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojy elgseng maisto

prekiy vartojimo atveju ir iSskyré penkis Siems vartotojams svarbius bruoZus:
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1. Apsipirkimo scenarijus: informacijos apie maisto preke svarba, nuostatos j reklama,
apsipirkimo emocijos, apsipirkimas specializuotose parduotuvése, maisto pirkiniy saraso
naudojimas.

2. Gaminimo scenarijus: jsitraukimas ] maisto gaminimg, naujy gaminimo budy paieska,
patogumas, Seimos jtraukimas, moters ir vyro vaidmuo gaminime.

3. Maisto kokybés vertinimas: sveikata, kainos ir kokybés santykis, organinés prekés, skonis,
Sviezumas.

4. Valgymo jprociai: uzkandziy ir jprastinio maisto valgymas, socialiniai renginiai.

5. Pirkimo motyvai: savirealizacija, saugumas, socialiniai santykiai.

Steptoe, Pollard, Wardle (1995) parengé maisto pasirinkimg lemian&iy motyvy sarasa. Sie tyréjai
motyvus suskirsté 1 9 grupes, i$ kuriy 2 apima apsipirkimo scenarijaus aspektus: patogumg ir jausmy
skatinimg apsiperkant, 0 likusieji yra orientuoti j maisto prekés sveikatinguma, kaing, Zinomuma,
etniSkuma bei kaloringumg. Autoriai pazymi, kad maisto prekiy jsigijimag lemia tiek su sveikata susije,
tiek nesusij¢ elementai, kuriy sisteminé analiz¢é yra bitina.

Atlikta sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos vartotojy elgsenos pasekmiy analizé rodo, kad siekiant
geriau patenkinti vartotojy poreikius, tyréjai atlieka bendrinius ir su prekés kategorija susijusius
sveiko gyvenimo stiliaus tyrimus. Bendriniai tyrimai leidzia identifikuoti bendras tendencijas:
individai, kurie pasizymi nors vienu sveiko gyvenimo stiliui bidingu bruozu yra dazniau linke rinktis
sveikatingumo prekes ar paslaugas. Su prekés kategorija susije tyrimai suteikia daugiau informacijos
ir parodo esminius vartotojy skirtumus. Marketingo specialistams svarbu suprasti, kad sveiko
gyvenimo stilius yra platus ir besikeiciantis fenomenas, todél biitina nuolat analizuoti sveiku gyvenimo
stiliumi grijsto vartojimo tendencijas, nes jo apraiskos gali atsirasti jvairiose prekiy kategorijose.
Daugiausiai su sveiko gyvenimo stiliumi susijusiy tyrimy atlikta maisto prekiy kategorijoje. Jy
rezultatai atskleidzia, kad vartotojai kelia vis didesnius reikalavimus maisto prekéms, akcentuodami
natiralaus, kokybisko maisto reiksme, informatyvias ir teisingas etiketes bei tinkamas apsipirkimo
proceso charakteristikas. Daznai pastebima, kad sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai skiria daugiau

laiko maisto prekiy pirkimui, taciau kartu yra daug reiklesni.

2.5. Konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiuy vartotoju
elgsenoje modelis

Atlikty tyrimy rezultaty (Azzura & Paola, 2009; Bolton et al., 2007; Bolton et al., 2004; 2015;
Gehrtz & Lotz, 2001; Goetzke & Spiller, 2014; Yap & Othman, 2009; Lesakova, 2014; Shim et al.
2001; Thach & Olsen, 2004) analizé rodo, kad dabartingje visuomengéje sveiko gyvenimo stiliaus jtaka
maisto prekiy vartotojy elgsenai vis didéja. SparCiam Sio stiliaus plitimui sglygas sudaré poky¢iai

sveikatos prieziiiros sistemoje: nuo XX amziaus pabaigos j individg pradéta zitiréti kaip i asmenj, kuris
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pats yra atsakingas uz savo sveikatos stiprinimg. Taip pat buvo iSplésta sveikatos samprata, j ja
jtraukiant jvairius gyvensenos aspektus. Jei anksCiau individui, siekiant biti sveikam, pakako gerti
vaistus ir atlikti svarbiausias medicinos procediiras, tai nuo XX amziaus pabaigos i§ jo pradéta
reikalauti keisti gyvenimo stiliy, t.y. sveikiau maitintis, daugiau judéti, iSmokti valdyti stresa (Giddens,
2005; Goetzke & Spiller, 2014). Remiantis Siais argumentais, galima konstatuoti, kad iki Siol
mokslinéje literatiiroje Sstokojama kompleksinio poZiiirio j sveiko gyvenimo stiliaus analize,
pagrindinj démesj skiriant mitybai bei fiziniam aktyvumui ir nejtraukiant dvasinés individo
savijautos.

Keic¢iantis gyvenimo stiliui, Kinta ir vartotojy elgsena. Kaip atskleidé mokslinés literatiiros
analizé ypac reikSmingi vartotojy elgsenos pokyciai pastebimi maisto prekiy kategorijoje. Visy pirma,
jie vyksta dél to, kad §i prekiy kategorija artimai siejasi su sveiko gyvenimo stiliumi (mityba yra
vienas 1§ svarbiausiy sveiko gyvenimo stiliaus elementy). Antra, maisto prekés yra ta vartojimo sritis,
kurioje zmonés patiria daugiausiai iSlaidy (LSD, 2015). Treéia, Sioje prekiy kategorijoje jau dabar
pastebimi maisto prekiy pirkimo pasikeitimai: nesveiky produkty (bulviy, pieno) vartojimas zenkliai
sumazéjo, o sveiky produkty (darzoviy, vaisiy, Zuvies) vis auga (LSD, 2015). Sios tendencijos skatina
daugiau diskutuoti apie sveiko gyvenimo stiliaus rai$ka ir analizuoti maisto prekiy vartotojy elgsena.

Remiantis ankséiau aptarty tyrimy rezultatais, sudarytas konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus
raiskos maisto prekiy vartotojy elgsenoje modelis. Jj formuojant, buvo siekiama sujungti tris
pagrindinius kintamuosius — sveiko gyvenimo stiliaus elementus, sveiko gyvenimo stiliy lemiancius
veiksnius ir maisto prekiy vartotojy elgsenos pasekmes.

Sveiko gyvenimo stiliaus elementai

Pagrindiné konceptualaus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje
modelio dalis arba tiriamasis konstruktas yra sveiko gyvenimo stiliaus elementai, kurie iSskirti
remiantis Goetzke & Spiller (2014) ir Taymorri et al. (2012) tyrimy radiniais. Sveiko gyvenimo stilius
analizuojamas kaip daugiadimensis konstruktas. Ankstesni tyréjai sveiko gyvenimo stiliaus raiska
vartotojy elgsenoje dazniausiai nagrin¢jo pasirinkdami tik kokj nors vieng sveiko gyvenimo stiliaus
elementa: Yap & Othman (2009) tyré fizinio aktyvumo tendencijas, Shim et al. (2001), Azzura, Paola
(2009) pabrézé mitybos svarbg, Bolton et al. (2007) analizavo maisto papildy sasajas su sveiko
gyvenimo stiliumi. Goetzke & Spiller (2014) tyré organinio ir funkcinio maisto vartotojy elgsena,
pabrézdami, kad sveiko gyvenimo stilius — tai ne tik gera fiziné, bet ir gera dvasiné savijauta (vidiné
harmonija, poilsis, streso nebuvimas). Sie autoriai analizavo $esis sveiko gyvenimo stiliaus elementus,
taciau | konceptualy modelj jtraukiami tik keturi i$ jy:

e Sportas ir gera fiziné savijauta, Kuri apibudina fizinio aktyvumo (vaik$¢iojimas, bégimas,

sportiniai pratimai) daznuma, pasitenkinimg kiino svoriu ir fizinio aktyvumo svarbos

supratima,
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e Vidiné harmonija apima poilsj, kiino ir dvasios harmonijos sickimg, atsakomybés uz savo
sveikatg prisiémima.

e Atsipalaidavimas - tai tokios atsipalaidavimo veiklos, kaip vonia, pirtis, joga.

e Streso valdymas - tai zmogaus gebéjimas valdyti stresa, pakankamas laiko turéjimas.

Kaip minéta kiti du Goetzke & Spiller (2014) sveiko gyvenimo stiliaus elementai — groZis ir
iSvaizda bei sveikatos prieZiiira ir ligy prevencija | sveiko gyvenimo stiliaus konstruktg nebuvo
itraukti. Grozio ir iSvaizdos elementg buvo nuspresta eliminuoti dél panasumo j vidinés harmonijos ir
atsipalaidavimo aspektus. Jis pakeistas sveikos mitybos elementu, kurj placiai analizavo Taymorri et
al. (2012). Jy tyrimo tikslas buvo sudaryti sveiko gyvenimo stiliaus matavimo instrumentg. Shim et al.
(2001), Azzura, Paola (2009) savo tyrimuose taip pat pabrézé sveikos mitybos elemento svarba.
Magistro darbe pritariama nuomonei, kad tiriant sveiko gyvenimo stiliaus raiSka maisto prekiy
vartotojy elgsenoje, sveikos mitybos elementas yra vienas i§ svarbiausiy ir apibréziamas taip:

e Sveika mityba — tai individy polinkis ripintis maisto kokybe, $viezumu, maistingomis
medziagomis, tinkamu valgymo daznumu ir vadovavimasis pagrindiniais sveikos mitybos
principais.

Kitas konceptualiame modelyje nepanaudotas Goetzke & Spiller (2014) sveiko gyvenimo
stiliaus elementas — sveikatos prieziira ir ligy prevencija. Sio elemento pavadinimas buvo
pakoreguotas ir prapléstas remiantis Taymorri et al. (2012) tyrimo rezultatais. Atsizvelgiant | tai, kaip
SeStasis elementas ] sveiko gyvenimo stiliaus konstrukta jtrauktas riipinimasis sveikata, kuris
apibiidinamas taip:

e Rapinimasis sveikata apima individo riipest] savo kiino pokyciais, doméjimasi jvairiomis

temomis apie sveikatg bei aktyvy indélj, sprendziant sveikatos problemas.

Sveiko gyvenimo stiliy lemiantys veiksniai

Tiriant sveiko gyvenimo stiliaus elementy raiSkg maisto prekiy vartotojy elgsenoje, svarbu
i§skirti jj lemianc¢ius veiksnius. Divine ir Lepisto (2005) identifikavo demografinius, vertybinius ir
psichografinius veiksnius, kurie gali buti sicjami su sveiko gyvenimo stiliumi. Atsizvelgiant j esamy
tyrimy rezultatus ir siekiant apibrézti magistro darbe pristatomo tyrimo ribas, buvo nuspresta j
konceptualy modelj, kaip sveiko gyvenimo stiliy lemiancius veiksnius jtraukti tik demografines
vartotojy charakteristikas. Sis pasirinkimas argumentuojamas tuo, kad demografiniai kintamieji
jprastai suteikia pirmin¢ informacija apie analizuojamus reiskinius. Be to, atlikus sveiko gyvenimo
stiliy lemian¢iy veiksniy analize, paaiSkéjo, kad nepaisant didelio démesio demografiniy
charakteristiky ir sveiko gyvenimo stiliaus elementy sgsajoms identifikuoti, Siuose tyrimuose
pasigendama nuoseklumo ir gaunami prieStaringi rezultatai (Clarke et al., 2015; Divine & Lepisto,
2005). D¢l Sios priezasties svarbu nuodugniau paanalizuoti sveiko gyvenimo stiliy lemiancias
demografines vartotojy charakteristikas. | konceptualy model; jtrauktos trys i§ keturiy Divine ir
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Lepisto (2005) iSskirty demografiniy charakteristiky — lytis, iSsilavinimas ir amZius, atsisakant
pajamy Kintamojo. Pajamos yra labai subjektyvi ir daznai respondenty nuslepiama demografiné
charakteristika. Be to, Divine ir Lepisto (2005) tirty demografiniy veiksniy analizé parodé, kad sveiko
gyvenimo stiliy dazniau renkasi vyresnio amziaus, aukstesnio iSsilavinimo moterys, 0 hipotezé apie
pajamy dydzio sgsajas su sveiko gyvenimo stiliumi nepasitvirtino.

Maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktai

Demografiniai kintamieji lemia sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos stipruma, o tai yra susij¢ ir su
skirtingomis vartotojy elgsenos pasekmémis. Priklausomai nuo puoseléjamo gyvenimo stiliaus,
vartotojai skirtingai renkasi jvairias su sveika gyvensena susijusias prekes ir paslaugas. Viena i
labiausiai analizuojamy sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos vartotojy elgsenos sri¢iy yra maisto prekiy
pirkimas ir vartojimas (Shim et al. 2001; Azzura, Paola, 2009, Goetzke, Spiller, 2014, Lesakova,
2014), kuris ir tampa magistro darbe studijuojamos vartotojy elgsenos pavyzdziu.

Konceptualizuojant maisto prekiy vartotojy elgseng sudarancius konstruktus, magistro darbe,
visy pirma, remtasi Grunert et al. (1993) jzvalgomis. Sie autoriai pirmieji parengé maisto prekiy
vartotojy elgsenai tirti skirta instrumenta, kuris leidzia tokiy vartotojy elgseng iSmatuoti per
apsipirkimo scenarijy, maisto kokybés suvokimg, maisto gaminimo budus, valgymo jprocius ir
sickiamg naudg. Nepaisant to, kad instrumentas yra sukurtas XX amziaus pabaigoje, jis naudojamas iki
Siy dieny. Panasiu metu maisto prekiy pasirinkimo motyvy tyrimo instrumentg parengé Steptoe,
Pollard & Wardle (1995), o jo naudojimo patikimuma 2015 metais devyniose Europos Salyse patikrino
Markovina et al. (2015). Remiantis minéty autoriy tyrimy rezultatais, identifikuoti trys svarbiausi
maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktai, kurie pristatomi parengtame konceptualiame modelyje:

e Apsipirkimo scenarijus (Grunert et al., 1993). Sis konstruktas analizuojamas per vartotojo

sgrasa pries einant apsipirkti.

e Maisto kokybés vertinimas (Grunert et al., 1993). Kitas labai svarbus maisto prekiy
vartotojy elgsenos konstruktas yra maisto kokybés vertinimas. Sveiko gyvenimo stiliaus
puoselétojas maisto prekiy kokybei kelia kur kas didesnius reikalavimus (maistingumas,
$viezumas, naujumas, natiiralumas), tatiau uz auksta kokybe jis yra linkes mokeéti daugiau. Si
dimensija iSplésta remiantis Steptoe et al. (1995) instrumentu, jtraukiant maisto prekiy kilmés
Salies vaidmenj priimant pirkimo sprendimus.

e Gaminimo scenarijus (Grunert et al., 1993). Tai konstruktas, susij¢s su maisto ruos$imo
ypatumais ir apima tokius aspektus, kaip jsitraukimg j gaminima, gaminimo budy paieska,
maisto ruo§imo planavima.

Sveiko gyvenimo stiliy lemiancius veiksnius — demografines charakteristikas, sveiko gyvenimo

stiliaus elementus ir maisto prekiy vartotojy elgsenos dedamasias sujungiantis konceptualus modelis

pavaizduotas 4 paveiksle.
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DEMOGRAFINES SVEIKO GYVENIMO MAISTO PREKIU

CHARAKTERISTIKOS STILIUS/ELEMENTAI VARTOTOJU ELGSENA
Fizinis aktyvumas
Lytis < R R Apsipirkimo scenarijus
Sveika mityba
Vidiné harmonija
: > Maisto kokybés
AmZius < > Atsipalaidavimas vertinimas
Riipinimasis sveikata
Lsilavini P . . Maisto gaminimo
1 1mnimx l v v H
SoTavInmas Streso valdymas Scenarijus

4 pav. Konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiuy vartotojuy elgsenoje modelis

Sudarytas ir pagristas konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy
elgsenoje modelis yra teorinés sveiko gyvenimo stiliaus raiskos vartotojy elgsenoje analizés bei iki Siol
atlikty empiriniy tyrimy, ypac siejamy su maisto prekiy kategorija, apzZvalgos, sintezés ir
apibendrinimo rezultatas. Jo savalaikiskumas bei naujumas, visy pirma, argumentuojamas tuo, kad
parengtas modelis j sveiko gyvenimo stiliy leidZia pazvelgti kaip j daugiadimensj konstruktg, Kuris
apima tiek ripinimgsi fizine, tiek dvasine individo savijauta. Manoma, kad toks poziiiris uztikrina ir
tikslesniy sveiko gyvenimo stiliaus nulemtos maisto prekiy vartotojy elgsenos pasekmiy nustatymq.
Siekiant tai atlikti, kitose magistro darbo dalyse pagrindZiama empirinio tyrimo metodologija ir

pateikiama rezultaty analizé, kuri uztikrins empirinio konceptualaus modelio pagrindimo galimybe.
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3. EMPIRINIO SVEIKO GYVENIMO STILIAUS RAISKOS MAISTO PREKIU
VARTOTOJU ELGSENOJE TYRIMO METODOLOGIJOS PAGRINDIMAS

3.1. Tyrimo tikslas, uzdaviniai ir hipotezés

Siame darbe siekiama i3siaiskinti sveiko gyvenimo stiliaus jtaka maisto prekiy vartotojy
elgsenai: apsipirkimo scenarijui, maisto kokybés vertinimui ir gaminimo scenarijui. Visy pirma, buvo
atlikta iSsami ankstesniy tyrimy analizé. Gauti rezultatai parodé, kad stokojama visapusiSko pozitirio j
sveiko gyvenimo stiliy, nejvertinami dvasinés savijautos elementai. Taip pat gaunami priesStaringi
rezultatai, analizuojant demografiniy charakteristiky ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas. Pastebima,
kad sveiko gyvenimo stilius daro jtakg vartotojy elgsenai, o maisto prekiy sektorius Siomis dienomis
sulaukia didziausio susidoméjimo. Atsizvelgiant | ankstesniy tyrimy iSvadas ir pateiktas
rekomendacijas, darbe formuluojami Sie probleminiai klausimai — kokie elementai sudaro sveiko
gyvenimo stiliy, KoKios demografinés charakteristikos lemia jo raiSkq ir kokias maisto prekiy
vartotojy elgsenos pasekmes tai sukelia?

Siekiant atsakyti j Siuos probleminius klausimus, iSkeltas tyrimo tikslas - empiriskai pagrjsti
sveiko gyvenimo stiliaus raiska maisto prekiy vartotojy elgsenoje. Siam tikslui pasiekti suformuluoti
tyrimo uZdaviniai:

1. Pagrijsti konceptualaus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje

modelio konstruktus.

2. Apibrézti sveiko gyvenimo stiliaus ir demografiniy respondenty charakteristiky — lyties,

amziaus ir i§silavinimo - sgsajas.

3. Nustatyti sveiko gyvenimo stiliaus jtaka maisto prekiy vartotojy elgsenai.

Identifikavus atlickamo tyrimo uzdavinius, buvo iskeltos pagrindinés tyrimo hipotezés, Kurias
vaizduoja sudarytas tyrimo modelis (5 pav.).

H1: Sveiko gyvenimo stiliaus raiSka skiriasi priklausomai nuo lyties: moterys sveiko gyvenimo
stiliy puoseléja stipriau nei vyrai.

H2: Sveiko gyvenimo stiliaus raiSka skiriasi priklausomai nuo amZziaus: vyresni sveiko
gyvenimo stiliy puoseléja stipriau nei jaunesni.

H3: Sveiko gyvenimo stiliaus raiska skiriasi priklausomai nuo issilavinimo: individai turintys
aukstaji iSsilavinimg sveiko gyvenimo stiliy puoseléja stipriau, nei jo neturintys.

H4: Sveiko gyvenimo stilius daro jtaka maisto prekiy apsipirkimo scenarijui.

H5: Sveiko gyvenimo stilius daro jtakg maisto prekiy kokybés vertinimui.

H6: Sveiko gyvenimo stilius daro jtaka maisto gaminimo scenarijui.
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DEMOGRAFINES SVEIKO GYVENIMO MAISTO PREKIU

CHARAKTERISTIKOS STILIAUS ELEMENTAI VARTOTOJU ELGSENA
Fizinis aktyvumas
] H1 H4 Apsipirkimo scenarijus
Lytis < > >
Sveika mityba
Vidiné harmonija HS
: H2 > Maisto kokybés
AmZius < > Atsipalaidavimas vertinimas
Riipinimasis sveikata H6
KSsilavin p H3 > > Maisto gaminimo
Solavinimas Streso valdymas scenarijus

5 pav. Sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojuy elgsenoje tyrimo modelis

HI, H2 ir H3 hipotezés skirtos pagristi sgsajas tarp demografiniy charakteristiky ir sveiko
gyvenimo stiliaus. Sios hipotezés iskeltos remiantis Divine & Lepisto (2005) atliktu tyrimu, kurio
metu paaiskéjo, kad sveiko gyvenimo stiliy dazniau puoseléja vyresnio amziaus ir aukstesnio
i§silavinimo moterys. H4, H5 ir H6 (zr. 5 pav.) skirtos patikrinti sveiko gyvenimo stiliaus jtaka
remiantis Grunert et al. (1993) ir Steptoe et al. (1995) iskirtais maisto prekiy vartotojy elgsenos

konstruktais: apsipirkimo scenarijumi, maisto kokybés vertinimu ir maisto gaminimo scenarijumi.

3.2. Tyrimo tipo ir metodo parinkimas

Saunders, Lewis & Thornill (2002) teigimu, néra vienos geriausios metodologinés prieigos
problemai analizuoti. Tai priklauso nuo iSkelto tyrimo tikslo, uzdaviniy bei hipoteziy. Bitino (2006)
tvirtinimu, kiekybinés analizés metodai pasirenkami taikyti tada, kai tyréjas turi pirminés informacijos
apie nagrinéjamg reiskinj ir yra 1§ anksto sudargs tyrimo modelj. Dél Siy priezas¢iy tyrimui atlikti
pasirinktas kiekybinis tyrimo tipas, kuriuo siekiama isanalizuoti sveiko gyvenimo stiliaus raiska
maisto prekiy vartotojy elgsenoje. Atsizvelgiant j iSsikelta tyrimo tiksla, buvo pasirinktas aiSkinamas
tyrimas, kuris pasak Piligrimienés (2008), leidzia atrasti reiSkiniy bei procesy tarpusavio rysius.

Empirinio tyrimo duomenys buvo renkami, naudojant anketinés apklausos duomeny rinkimo
metodg, kada tyrime dalyvauja didelis skai¢ius respondenty ir gaunami apibendrinantys duomenys. Sio
metodo pasirinkimg lémé noras surinkti dideli kieki informacijos per trumpg laikg bei galimybé
struktiirizuoti bei statistiS$kai apdoroti gautus duomenis.

Duomeny rinkimas buvo atliekamas 2016 mety vasario - kovo ménesiais. Apklausa vykdyta,

patalpinus anketa interneto svetainéje www.apklausa.lt, platinant jg jvairiais kanalais respondentams,
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gyvenantiems Lietuvoje. Anketos nuoroda buvo pasidalinta sveikos gyvensenos puoselétojy grupése
Facebook socialingje paskyroje (pavyzdziui, ,,licknék su vlada.lt“, ,,FHLife World Sveikatos klubas®),
0 norint pasiekti vyresnio amziaus respondentus, taip pat vykdyta ir tiesioginé apklausa. Sis budas

buvo pasirinktas, kaip ekonomiskiausias ir padedantis paprasciausiai pasiekti respondentus.

3.3. Tyrimo imties procediiry apibudinimas

Tyrimo respondentams atrinkti buvo naudotas netikimybinés atrankos metodas - patogumo
atranka. Pasak TeleSienés (2013), tai toks neatsitiktinés atrankos metodas, kuris grindziamas
patogiausiy ir ar¢iausiai esandiy respondenty atrinkimu. Si atranka pasirinkta, siekiant tinkamo
respondenty pasiskirstymo pagal amziy ir iSsilavinima, kadangi kvoting atranka biity sudétinga taikyti
dél didelio kiekvieno kintamojo pogrupiy skaicCiaus. Siekiant atspindéti tolygy lyties visoje
populiacijoje pasiskirstyma, naudota kvotiné atranka.

Pasak Pukéno (2009), imties dydzio pasirinkimg lemia - populiacijos dydis ir imties paklaida.
Sio tyrimo populiacija sudaro visi asmenys vyresni nei 18 mety. LSD (2015) duomenimis, mety
pradzioje Lietuvoje gyveno 2396789 asmenys vyresni nei 18 mety. Atsizvelgiant | generalinés
visumos dydj ir pasinaudojant tyrimo imties skai¢iuokle (angl. Survery Sample calculator), tyrimo imtj
turi sudaryti 384 respondentai. IS viso buvo surinkta 390 ankety, taciau 6 i$ jy buvo atmestos dél dalies

neatsakyty klausimy. Taigi, tyrimo metu buvo pasiektas 384 respondenty skaicius.

3.4. Tyrimo objekto operacionalus apibiidinimas

2015 mety lapkri¢io — gruodzio ménesiais buvo atliktas bandomasis tyrimas, kuriuo buvo
siekiama patikrinti parengtos anketos tinkamumg sveiko gyvenimo stiliaus raiS§kos maisto prekiy
vartotojy elgsenoje reiSkiniui nagrinéti. I§ viso buvo apklausti 153 respondentai, su kuriais buvo
aktyviai bendraujama, siekiant iSskirti turimo instrumento trikumus. ISanalizavus tyrimo rezultatus,
buvo nuspresta pakoreguoti sveiko gyvenimo stiliaus elementus (fizinis aktyvumas, vidiné harmonija,
atsipalaidavimas, streso valdymas, grozis ir i§vaizda, sveikatos prieZiiira ir ligy prevencija), jtraukiant
Taymorri et al. (2012) nagrinéta sveikos mitybos elementa, kurio respondentai pasigedo. Be to,
remiantis respondenty komentarais ir Grunert et al. (1993) maisto prekiy vartotojy elgsenos
konstruktus jtrauktas maisto gaminimo scenarijaus konstruktas. Taigi, galutinis tyrimo instrumentas
buvo sukurtas tik po bandomojo tyrimo ir iSsamios analizés.

Tyrimo objektas - sveiko gyvenimo stilius, kaip maisto prekiy vartotojy elgsenos kintamasis.

Remiantis sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje tyrimo modeliu
(zr. 5 pav.), buvo parengtas tyrimo klausimynas, kurj sudaré 48 klausimai/teiginiai (1 priedas). I viso

i8skirti 5 klausimy blokai:

49



e Pirmasis blokas skirtas iSsiaiSkinti pagrindiniams sveiko gyvenimo stiliaus raiskos

aspektams. Cia naudojami likerto skalés teiginiai yra adaptuoti i§ 6 dimensijy sveiko
gyvenimo stiliaus skalés, kuri buvo naudota Goetzke & Spiller (2014) ir Taymorri et al.
(2012) studijose. Teiginiai sukonstruoti, remiantis populiariausia gyvenimo stiliaus tyrimo
technika — AlO. Kaip ir Goetzke ir Spiller (2014) tyrimo atveju Siame tyrime pasirinkta
naudoti 5 baly likerto skale. Visi kintamieji uzkoduoti kaip intervaly tipo Kintamieji, nes $i
likerto skalé priskiriama intervaly tipo kintamiesiams (Piligrimiené, 2015).

Antrasis, treCiasis ir Kketvirtasis blokai skirti maisto prekiy vartotojy elgsenai tirti ir jie
akcentuoja maisto prekiy jsigijimo elgsenos, maisto kokybés vertinimo ir maisto gaminimo
scenarijaus aspektus. Blokai buvo sudaryti remiantis jvairiose pasaulio Salyse patikrinta ir
naudojama maisto prekiy vartotojy elgsenos skale, kurig sukiiré Grunert & et al. (1993). Taip
pat jvesta keletas naujy kintamyjy, remiantis tyrimy radiniais. Nepaisant to, kad minéti tyr¢jai
naudojo 7 baly likerto skalg, Siame tyrime pasirinkta 5 baly likerto skalé, siekiant iSlaikyti
vienoda skalg viso tyrimo metu. Visi kintamieji uzkoduoti kaip intervaly tipo kintamieji.
Paskutinis instrumento blokas skirtas iSsiaiSkinti demografiniy charakteristiky (lyties,

amziaus ir i§silavinimo) sasajas su sveiko gyvenimo stiliaus raiska. Sios charakteristikos buvo

i§skirtos remiantis Divine ir Lepisto (2005) atliktu tyrimu. Sie kintamieji yra nominaliniai.

Siekiant pagrjsto daugiadimensio sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy elgsenos

konstrukty apibiidinimo, buvo sukurti konceptualiis ir operacionalis jy apibrézimai (12 lent.).

12 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto apibréZimai ir pagrindimas

Konceptualus

Operacionalus apibréZimas

o Autoriai
apibréZimas

Sveikos Fizinis - Reguliariai uzsiimu sportine veikla.
gyvensenos aktyvumas - Man svarbu, kad mano kiinas biity sportiskas.
kintamasis, kuris - Paprastai laisvalaikj leidZiu aktyviai.
integruoja fizinio | Vidiné - Siekiant jaustis gerai, man butina pailséti. Adabtuot |
aktyvumo, harmonija - Gyvenime man svarbi laisvé jgyvendinti idéjas. aptuota paga

A . . e L Goetzke, Spiller,
vidinés - Gera savijauta apima sveika kiing ir sveika sielg. (2014)
harmonijos, Atsipalai- - Reguliariai einu pas jvairius grozio specialistus.
atsipalaidavimo, | davimas - Siekdamas (-a) atsipalaiduoti uzsiimu joga ar kita
streso valdymo, panasia veikla.
sveikos mitybos - Reguliariai einu atsipalaiduoti j SPA centrus.
ir ripinimosi Rilpinimg- - Reguliariai skaitau straipsnius sveikatos temomis. | Adaptuota pagal
sveikata sis sveikata = - Stebiu savo kiino pokycius. Goetzke, Spiller
elementus, - Sveikatos problemoms spregsti renkuosi nataralius | (2014) ir Taymorri
siekiant gydymo biidus. etal. (2012)
Visapusiéliai Streso - Einu miegoti kasdien tuo paciu laiku. Adaptuota pagal
geros savijautos. | valdymas - Daznai jauCiu stresg kasdieniame gyvenime. Goetzke, Spiller

- Pradéjus jausti stresg, imuosi veiksmy, sickdamas | (2014) ir Taymorri
(-a) ji sumazinti. et al. (2012)
Sveika - Kasdien valgau pusrycius. Adaptuota pagal
mityba - Vengiu maisto, turin¢io cukraus. Taymorri et al.
- Kasdien valgau vaisius ar darZoves. (2012)
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IS 12 lentelés matyti, kad Siame darbe sveiko gyvenimo stilius yra suprantamas, kaip

daugiadimensis konstruktas, kuris konceptualiai yra apibréziamas per 6 aspektus, o operacionalus

matavimas atliekamas pasitelkiant 18 teiginiy.

Kita anketos dalis yra susijusi su maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty analize, kurios

apraSas pateikiamas 13 lenteléje.

13 lentelé. Maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty apibrézimai ir pagrindimas

Konst_ruk- KOﬂce.F)vt.ua|uS Operacionalus apibrézimas Autoriai
tai apibrézimas
Maisto prekiy Man svarbu zinoti maisto prekiy sudedamagsias dalis.
vartotojy Renkantis maisto prekes, man svarbus platus maisto prekiy
elgsenos asortimentas.
konstruktas, Daznai maisto prekes perku specializuotose maisto prekiy
kuris apima parduotuvése (pavyzdziui, ekologiSkose parduotuvése,
vartotojo ekologiskuose maisto turgeliuose ir pan.).
. elgsena pries Man svarbu, kad perkant maisto prekes, galéciau
Maisto . . . ..
L renkantis pasikonsultuoti su pardavéju.
pirkimo A . . S .. . .
scenarijus maistg ir jj Lyginu maisto prekiy zenklinimo etiketes, sieckdamas (-a) Adaptuota
perkant. iSsirinkti labiausiai maistingas prekes. pl
Prie$ eidamas (-a) pirkti maisto prekiy, pasidarau pirkiniy paga
sarasa. Grunert,
Domiuosi maisto prekiy parduotuviy informaciniais B_runso,
PP Bip
leidiniais. 1003
Mano apsisprendima pirkti maisto prekes daznai lemia ( )
aplinkiniy patarimai.
Maisto prekiy Uz natiiralig maisto preke galiu mokéti daugiau.
vartotojy Vengiu vartoti maista, kuris turi sintetiniy priedy.
elgsenos Mégstu ragauti maistg, kurio prie$ tai nickada nesu ragaves
konstruktas, (-usi).
kuris apima Man svarbus maisto prekiy SvieZumas.
maisto Perku natiiraliai uzaugintas maisto prekes.
Maisto kokybés Maisto prekiy kokybé man yra svarbesnis rodiklis nei
kokybés | supratimg per kaina.
vertinimas | jo nattiraluma, Perku maistg, kuris turi daug vitaminy ar mineraly. Adaptuota
$viezuma, Man svarbu, kad maiste buity mazai kalorijy. pagal
maistinguma, Renkuosi tas maisto prekes, kurios supakuotos | Steptoe et
kaloringuma, ekologiskoje pakuotéje. al. (1995)
pakuote ir Lietuviskos maisto prekés man asocijuosi su kokybe.
kaing. Man svarbu, kad ant maisto produkto pakuotés buty aiskiai
matyti kilmés Salis.
Maisto prekiy Man patinka valgyti greitai paruo§iama maista. Adaptuota
vartotojy Meégstu vartoti Saldytas maisto prekes, nes taip sutaupau | pagal
elgsenos laiko. Grunert,
. konstruktas, Gaminant maistg naudoju mikrobangy krosnelg. Brunso,
Maisto .. . . . o v O .. .
L kuris jtraukia Meégstu naudoti greitai paruoSiamus miSinius kepiniams, | Bip
gaminimo . o ) .
. maisto ko§éms, sriuboms ir pan. (1993)
scenarijus

ruosimo budus

Man patinka gaminti maista paciam (-iai).

ir polinkj Maistg daznai gaminu su Seimos nariais.
valgyti greitg Maisto gaminimas turi biiti planuojamas i$ anksto.
maistg. Manau, kad namie gamintas maistas yra sveikesnis.
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Grunert, Brunso, Bip (1993), tirdami maisto prekiy vartotojy elgseng, iSskyré 5 faktorius, kurie
atsispindi perkant maisto prekes: apsipirkimo scenarijy, kokybés svarba, gaminimo budus, valgymo
jpro¢ius ir siekiama nauda. Siame darbe nuspresta konceptualiai apibrézti ir tirti 3 faktorius —
apsipirkimo scenarijy, maisto kokybés svarbg bei apsipirkimo scenarijy, jtraukiant 22 teiginius, i$
Grunert, Brunso, Bip (1993) ir prapleciant juos Stepteo et al. (1995) teiginiais, kurie turi daugiausiai

s3sajy su maisto prekiy vartotojy elgsena.

3.5. Tyrimo duomeny analizés ir statistinio apdorojimo procediiros

Analizuojant sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje tyrimo
duomenis, naudota ,,SPSS Statistics 17.0° programa. Duomeny analizé pradedama, jvertinant vidinés
skalés nuoseklumg, ir tam skai¢iuojamas Cronbach‘o alfa koeficientas. Koeficientas remiasi atskiry
klausimy, sudaranciy klausimyna, koreliacija ir jvertina ar visi skalés klausimai pakankamai atspindi
tiriamajj dydj (Pukénas, 2009). Pasak Pukéno (2009), gerai sudarytam klausimynui Cronbach‘o alfa
koeficiento reikSmé turéty buti didesné uz 0,7.

Siekiant pagrjsti sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty
struktiirg, atliekama faktoriné analizé. Siuo atveju kiekvieno konstrukto kintamieji yra skirstomi j
nesusijusias grupes, o pastarosios sugrupuojamos taip, kad jas vienyty koks nors faktorius
(Cekanavi¢ius ir Murauskas, 2011). Nuo kintamyjy pereinant prie faktoriy, duomenys tampa
paprastesni ir lengviau apdorojami. Taip pat sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy
elgsenos konstrukty kintamieji buvo analizuojami, remiantis pagrindiniais aprasomosios statistikos
rodikliais: moda, vidutinémis reik§mémis ir standartiniu nuokrypiu.

Skirstiniy normalumas tikrinamas remiantis Kolmogorov-Smirnov testu. Kadangi skirstiniai
buvo tiek normalieji, tiek ne, todél naudoti parametrinés ir neparametrinés statistinés analizés biidai.
Sveiko gyvenimo stiliaus ir demografiniy charakteristiky sgsajos buvo tikrinamos, remiantis
neparametriniu Mann-Whitney testu, kuris taikomas siekiant palyginti skirtumus tarp grupiy. Siekiant
i$siaiSkinti sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty rySiy stipruma
naudota koreliacijos analizé ir taikytas Pearsono koreliacijos koeficientas, kadangi skirstiniai buvo
normalieji. Analizuojant sveiko gyvenimo stiliaus jtakg maisto prekiy vartotojy elgsenai, naudota
tiesinés regresijos analizé. Pasak Cekanavigiaus ir Murausko (2011), regresija leidzia jvertinti rysj tarp
nepriklausomojo ir priklausomojo kintamojo bei parodo tos jtakos stiprumg. Naudojantis gautais
rezultatais, buvo siekiama empiriskai pagrjsti sveiko gyvenimo stiliaus raiSkg maisto prekiy vartotojy

elgsenoje.
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4. EMPIRINIO SVEIKO GYVENIMO STILIAUS RAISKOS MAISTO PREKIU
VARTOTOJU ELGSENOJE TYRIMO REZULTATAI IR DISKUSIJA
Tyrimo rezultaty analizé pradedama nuo klausimyno patikimumo patikrinimo ir detalaus
respondenty demografiniy charakteristiky pristatymo. Po to tikrinama sveiko gyvenimo stiliaus ir
maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty struktiira, naudojant faktoring analizg. Véliau pereinama
prie demografiniy charakteristiky sgsajy su sveiko gyvenimo stiliaus raiSka analizés. Kitas skyrius
pradedamas sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty kintamyjy
aprasomosios statistikos rodikliy analize. Po to sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy
elgsenos rySio stiprumui matuoti, naudojama koreliacijos analizé. Galiausiai tiriama sveiko gyvenimo
stiliaus jtaka maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktams: apsipirkimo scenarijui, maisto kokybés
vertinimui ir gaminimo scenarijui. Apibendrinant sudaromas empirinio tyrimo rezultatais pagrjstas
modelis, kuriame pateikiami pagrindiniai statistiniai rezultaty rodikliai ir diskutuojama apie rezultaty

praktinj pritaikyma bei tyrimo ribotumus.

4.1. Bendrosios tyrimo instrumento ir respondenty charakteristikos

Siekiant pradéti duomeny analize, visy pirma, svarbiausia iSsiaiSkinti, ar klausimyna sudarancios
skalés yra sudarytos tinkamai. Klausimyno patikimumas suprantamas, kaip koreliacija tarp gauty
tyrimo rezultaty ir hipotetiSkai numanomy ,,tikry* rezultaty. Kadangi néra galimybés gauti ,,tikrus®
rezultatus, klausimyno patikimui jvertinti yra naudojamos tam tikros charakteristikos: klausimyno
skalés vidinis nuoseklumas ir klausimyno patikimumas pakartotiniy tyrimy atzvilgiu bei vertinimo
patikimumas (Norusis, 2005). Siame tyrime apskaiéiuoti visy konstrukty Cronbach‘o alfa koeficientai
(14 lent.).

14 lentelé. Tyrimo konstrukty skaliy patikimumo koeficientai

Konstrukty skalés Cronbach’o alfa koeficiento reik§mé
Sveiko gyvenimo stilius 0,811
Apsipirkimo scenarijus 0,768
Maisto kokybés vertinimas 0,823
Maisto gaminimo scenarijus 0,746
Viso klausimyno 0,908

14 lentel¢je pateikti duomenys rodo, kad Sio tyrimo klausimyno skaliy Cronbach‘o alfa yra
didesné uz 0,7, o viso klausimyno patikimumas yra 0,908, todél duomenys tinkami tolesnei statistinei
analizei.

Hipotezés H1, H2 ir H3 formuluotos atsizvelgiant j Siam tyrimui aktualias demografines
charakteristikas, todél svarbu iSsamiai iSanalizuoti respondenty pasiskirstyma pagal lytj, amziy ir

i$silavinima (15 lent.).
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15 lentelé. Demografinés respondenty charakteristikos

Demografinés Kintamieji Kintamieji Respondenty Respondenty dalis visoje
charakteristikos analiz¢je anketoje skaiCius (vnt.) imtyje (proc.)
Lytis Vyras 166 43
Moteris 218 57
Amzius Jaunesni 18 — 29 metai 119 31
30 — 39 metai 104 27,1
40 — 49 metai 90 23,4
Vyresni 50 — 59 metai 53 13,8
60 mety ir daugiau 18 47
I$silavinimas Pradinis/pagrindinis 5 1,3
Be aukstojo Viduri.ni's : 46 12
Profesinis/aukstesnysis | 71 18,5
Nebaigtas aukstasis 50 13
Su auk$tuoju | Aukstasis 212 55,2

15 lenteléje matyti pagrindinés demografinés tyrimo respondenty charakteristikos:

e Lytis. Apklausos metu buvo stengiamasi tinkamai atspindéti Visos populiacijos pasiskirstymag

pagal lytj. LSD (2015) duomenimis, 2015 metais Lietuvoje gyveno 1 007 921 (43 proc.) vyry
ir 1 319 498 (57 proc.) motery vyresniy nei 18 mety. Siekiant padaryti kuo tikslesnes iSvadas
apie lyties sgsajas su sveiko gyvenimo stiliumi, buvo nusprgsta tyrime islaikyti minétas
proporcijas ir tai pavyko.

Amzius. Siekiant duomenis pritaikyti duomeny analizei, iSskirtos dvi amziaus grupés, kurios
atspindi panasy skai¢iy jaunesnio, ty. 18 — 39 metai (223 respondentai / 58,1 proc.) ir
vyresnio, t.y. 40 mety ir daugiau (161 respondentas / 41,9 proc.) amziaus respondenty. Siuo
atveju proporcijos sudarytos, neatspindint bendro populiacijos pasiskirstymo pagal amZiaus
demografing charakteristika.

I$silavinimas. Ruosiantis duomeny analizei, pagal i$silavinima respondentai buvo suskirstyti
1 dvi grupes: turintys auksStgjj iSsilavinimg (212 respondenty / 55,2 proc.) ir neturintys
aukstojo issilavinimo (172 respondentai / 44,8 proc.). Nusprgsta proporcijas sudaryti,

neatspindint bendro populiacijos pasiskirstymo pagal i§silavinimg.

Taigi, respondenty pasiskirstymas pagal lytj, amzZiy ir iSsilavinimq yra gana vienodas, todél

vertinga tirti Siy charakteristiky sqgsajas su Sveiko gyvenimo stiliumi ir iSsiaiSkinti, kurios

charakteristikos yra reikSmingiausios.

4.2. Konceptualaus modelio konstrukty struktiiros analizé

Teorinés analizés metu sudarytas konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy

vartotojy elgsenoje modelis sujungia keturis konstruktus, kuriy struktiirg tikslinga empiriskai pagrijsti.

Dél Sios priezasties atlickama faktoriné analize, kuri leidZia sumazinti kintamyjy kiek;j ir patikrinti

struktiira.
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Atliekant faktoring analize, taikomas pagrindiniy komponenciy metodas, naudojami Kaizerio-

Mejerio-Olkino (KMO) ir Barlett‘'o testai. KMO reikSmé parodo, kiek procenty dispersijos

kintamuosiuose gali paaiskinti i$skirti faktoriai, o Barlett‘o testas leidZia patikrinti, ar gauta faktoriné

analiz¢ yra rezultatyvi ir naudinga tyrimui.

Pries atlickant faktoring analize, dalis kintamyjy (sveiko gyvenimo stiliaus kontrukto streso

valdymo kintamieji ir dalis maisto gaminimo scenarijaus kintamyjy, susijusiy su greito maisto

ruoSimu) buvo atvirk$ciai perkoduoti, siekiant, kad jie tinkamai atspindéty sveiko gyvenimo stiliaus

raiska, nes pries tai jie buvo pateikti taip, kad respondentui buty lengviau suprantami.

Siekiant patikrinti nagriné¢jamy kintamyjy faktorinés analizés rezultatyvuma, buvo apskaiciuotas

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) imties adekvatumo matas, kurio reik§mé lygi 0,824 (16 lent.). Maza

KMO reik§mé rodo, kad kintamyjy pory koreliacija néra paaiskinama kitais kintamaisiais. Laikoma,

kad KMO ribiniu atveju turi biti ne maZesné kaip 0,6 (Cekanavicius ir Murauskas, 2011).

16 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto faktoriné analizé

Faktoriai ir kintamieji

Rotuotos komponenty
matricos reikSmeé

Fizinis aktyvumas

- Reguliariai uzsiimu sportine veikla. 0,799
- Man svarbu, kad mano kiinas bty sportiskas. 0,740
- Paprastai laisvalaikj leidziu aktyviai. 0,653
- Retai jauciu stresa kasdieniame gyvenime. 0,386
- Sveika mityba
- Kasdien valgau pusrycius. 0,555
- Vengiu maisto, turin€io cukraus. 0,632
- Kasdien valgau vaisius ar darzoves. 0,558
- Vidiné harmonija
- Siekiant jaustis gerai, man biitina pakankamai pailséti. 0,712
- Gyvenime man svarbi laisvé jgyvendinti savo idéjas. 0,708
- Gera savijauta apima ne tik sveikg kiing, bet ir sveikg siela. 0,648
- Stebiu savo kiino poky¢ius. 0,441
- Atsipalaidavimas
- Reguliariai einu pas jvairius grozio specialistus. 0,821
- Siekdamas (-a) atsipalaiduoti uzsiimu joga ar kita panasia veikla. 0,535
- Reguliariai einu atsipalaiduoti ] SPA centrus. 0,779
- Reguliariai skaitau straipsnius sveikatos temomis. 0,567
- Streso valdymas
- Sveikatos problemoms spresti renkuosi nattralius gydymo budus. 0,726
- Kasdien einu miegoti tuo paciu laiku. 0,552
- Pradéjus jausti stresg, imuosi veiksmy, sieckdamas (-a) ji sumazinti. 0,614
KMO | 0,824
Barlett’o testas | 0,000

Spalvy paaiskinimai:
Teoriniu lygmeniu priskirti ,,Streso valdymo** elementui
Teoriniu lygmeniu priskirti ,,Rlpinimasis sveikata® elementui
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Sio tyrimo atveju KMO reikimé 0,824 yra pakankama ir rodo, kad faktoriné analizé yra
rezultatyvi. Barllet‘o testo reiksmé 0,000 parodo, kad kintamieji tarpusavyje reikSmingai susije. Taigi,
Sie rodikliai yra pakankami, siekiant atlikti tolesn¢ analiz¢ ir vertinti rezultatus.

Atlikus faktoring analizg, ir pagal rotuoty komponenty matricg iSrinkus didziausias reikSmes,
Goetzke ir Spiller (2014) isskirti faktoriai buvo Siek tiek pakoreguoti. Faktorius ,, Ripinimasis
sveikata* 18 viso neissiskyré, o $io faktoriaus kintamieji (,, Stebiu savo kiino pokycius“, , Reguliariai
skaitau straipsnius sveikatos temomis “ ir ,, Sveikatos problemoms spresti renkuosi natiralius gydymo
budus ) buvo priskirti kitiems faktoriams. Kintamasis ,, Stebiu savo kiino pokycius“ priskirtas prie
faktoriaus ,, Vidiné harmonija*. Tai rodo, kad individui svarbu suprasti, kas vyksta jo organizme,
siekiant jaustis visapusiskai gerai. Kintamasis ,, Reguliariai skaitau straipsnius sveikatos temomis “
priskirtas ,, Atsipalaidavimo * faktoriui. Sis rezultatas paaiskinamas tuo, jog skaitymas respondentams
gali asocijuotis su tam tikra laisvalaikio / atsipaladavimo forma. Kintamasis ,, Sveikatos problemoms
spresti renkuosi natiiralius gydymo biidus “ i$skirtas prie ,, Streso valdymo* faktoriaus. Tai rodo, jog
respondentai gyvenantys be streso yra linke gydytis natiiraliais biidais, nes tiki nattiraliy vaisty nauda
organizmo sveikatai puoseléti ir palaikyti.

Kintamasis ,,Retai jauciu stresq kasdieniame gyvenime® priskirtas ne ,, Streso valdymo*
faktoriui, kaip nurodyta savoky operacionalizacijoje, 0 ,, Fizinio aktyvumo* faktoriui. Sj rezultata
galima paaiskinti tuo, jog sportuojantys asmenys i§ tiesy stresg jauCia kur kas reciau, nei
nesportuojantys. Fiziné veikla individus ramina, suteikia papildomy jégy ir motyvuoja gyventi sveikai,
0 tai kartu skatina pamirsti stresa. Taigi, sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto faktoriy struktiira Siek
tiek pakito, lyginant su teorinés analizés metu apraSyta struktira. Tolesnéje analizéje sveiko
gyvenimo stilius nagrinéjamas ir kaip daugiadimensis konstruktas, ir atskirai pagal penkis faktoringje
analizéje iSrySkéjusius reikSmingus faktorius.

Trijy maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty struktiira taip pat buvo analizuojama,
naudojant faktoring analize. Ja atlikus, paaiSkéjo, kad apsipirkimo scenarijaus, maisto kokybés
suvokimo ir gaminimo scenarijaus konstrukty faktoriné analizé rezultatyvi (visy KMO reik§mé
didesné nei 0,7, o Barlett‘o testo reikSmé rodo, kad iSskirti kintamieji yra tarpusavyje reikSmingai
susije p=0,000), tod¢l svarbu $ig struktiirg panaudoti tolesnéje analizéje (17 lent.).

Visuose maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktuose issiskyré po du reik§mingus faktorius,
kuriems, analizuojant kintamyjy skirtumus ir panaSumus, buvo suteikti pavadinimai. Apsipirkimo
scenarijus konstruktas iSsiskyré j ,, Vidiniy nuostaty* ir ,,ISorinés aplinkos*“ faktorius. Tai rodo, kad

apsipirkimo sprendimai yra priimami tiek remiantis asmenine nuomone, tiek aplinkiniy patarimais.
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17 lentelé. Maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty faktoriné analizé

Kons- S o Rotuotos
. Faktoriai ir kintamieji komponenty
truktai : o
matricos reik§meé
Vidinés nuostatos
- Man svarbu zinoti maisto prekiy sudedamasias dalis. 0,806
- Renkantis maisto prekes, man svarbus platus maisto prekiy 0,687
asortimentas. 0,562
- Daznai maisto prekes perku specializuotose maisto prekiy 0,537
parduotuvése.
- Man svarbu, kad perkant maisto prekes, galéciau pasikonsultuoti su 0,707
Apsipirki- | pardavéju.
mo - Lyginu maisto prekiy Zenklinimo etiketes, siekdamas (-a) iSsirinkti 0,504
scenarijus | labiausiai maistingas prekes.
- Prie§ eidamas (-a) pirkti maisto prekiy, pasidarau pirkiniy sarasa.
ISoriné aplinka
- Domiuosi maisto prekiy parduotuviy informaciniais leidiniais. 0,666
- Mano apsisprendima pirkti maisto prekes daznai lemia aplinkiniy 0,845
patarimai.
KMO | 0,795
Barlett’o testas | 0,000
Maisto sudétis
- Uz natiiraliag maisto preke galiu mokéti daugiau. 0,649
- Vengiu vartoti maista, kuris turi sintetiniy priedy. 0,527
- Mégstu ragauti maista, kurio pries tai niekada nesu ragaves (-Usi). 0,703
- Man svarbus maisto prekiy Sviezumas. 0,792
- Perku natiiraliai uzaugintas maisto prekes. 0,588
. - Maisto prekiy kokybé man yra svarbesnis rodiklis nei kaina. 0,704
MaiSto | pe ku maista, kuris turi daug vitaminy ar mineral 0,532
kokybés erku maista, kuris turi daug vitaminy ar n y. ,
7 - Man svarbu, kad maiste bty mazai kalorijy. 0,618
vertinim- S T~ -
as ' ' Pa{cuote ir kilmés Salis .
- Renkuosi tas maisto prekes, kurios supakuotos ekologiskoje 0,780
pakuotéje.
- Lietuviskos maisto prekés man asocijuosi su kokybe. 0,633
- Man svarbu, kad ant maisto produkto pakuotés bty aiskiai matyti 0,612
kilmés Salis.
KMO | 0,881
Barlett’o testas | 0,000
Greitas maistas
- Man nepatinka valgyti greitai paruoSiamo maisto. 0,714
- Nemeégstu vartoti Saldyty maisto prekiy, nors ir sutaupau laiko. 0,813
- Gaminant maistg nenaudoju mikrobangy krosnelés. 0,750
- Nemégstu naudoti greitai paruoSiamy misiniy kepiniams, ko$éms, 0,723
Gamini- | Sriuboms ir pan.
mo Maisto gamyba namuose
scenarijus | - Man patinka gaminti maistg patiam (-iai). 0,760
- Maistg daznai gaminu su $eimos nariais. 0,685
- Maisto gaminimas turi biiti planuojamas i§ anksto. 0,728
- Manau, kad namie gamintas maistas yra sveikesnis. 0,658
KMO | 0,768
Barlett’o testas | 0,000

Maisto kokybés suvokimo konstruktg sudaré ,, Maisto sudéties it ,, Pakuotés bei kilmés Salies

faktoriai (zr. 17 lent.). Vartotojams yra svarbi ne tik maisto sudétis (Sviezumas, maistingumas,
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natiiralumas), taciau ir pakavimo bei gamybos sprendimai, kurie jau reiSkia aukStesnio lygio vartotojy
nuostatas sveiko gyvenimo stiliaus atzvilgiu. Gaminimo scenarijaus konstruktas apima ,, Greito
maisto “ vartojimo ir ,, Maisto gamybos namuose “ faktorius. Sie faktoriai leidzia geriau suprasti, kaip ir
kokj maista Zmogus vartoja bei kiek démesio yra linkes skirti maisto gamybai.

Apibendrinant pazymétina, Kad atlikus faktoring analize, maisto prekiy vartotojy elgsen0s
konstruktai buvo detalizuoti ir pritaikyti tolesnei analizei. Apsipirkimo scenarijus buvo isskirtas i
vidiniy nuostaty ir iSorinés aplinkos faktorius, maisto kokybés vertinimas — j maisto sudéties ir
pakuotés bei kilmés Salies faktorius, 0 gaminimo scenarijus — j greito maisto ir maisto gamybos

namuose faktorius.

4.3. Demografiniy charakteristiky ir sveiko gyvenimo stiliaus sasaju analizé

Siekiant patikrinti iSsikeltas hipotezes apie lyties, amziaus ir iSsilavinimo sgsajas su sveiko
gyvenimo stiliaus raiSka buvo tikrinama, ar sveiko gyvenimo stilius ir jo faktoriai yra pasiskirste pagal
normalyjj skirstinj. Atlikus Kolmogorov-Smirnov testg paaiskéjo, kad sveiko gyvenimo stilius
pasiskirstes pagal normalyji skirstinj (p=0,085; 0=0,05), taciau §j konstrukta sudarantys faktoriai:
fizinis aktyvumas (p=0,000; a=0,05), sveika mityba (p=0,000; 0=0.05), vidiné harmonija
(p=0,000, 0=0,05), atsipalaidavimas (p=0,018; 0=0,05) bei streso valdymas (p=0,001; a=0,05) néra
pasiskirste pagal normalyjj skirstinj (2 priedas). Dél Sios priezasties buvo nuspresta hipotezéms tikrinti
pasirinkti neparametrinj Mann-Whitney kriterijy, kuris leidzia tikrinti ir tuos Kintamuosius, kurie néra
pasiskirste pagal normalyjj skirstin;.

Lyties ir sveiko gyvenimo stiliaus sasajos

Norint i$siaiskinti, ar sveiko gyvenimo stiliaus raiska skiriasi priklausomai nuo lyties buvo
tikrinama hipotezé H1. H1 hipotezé pasitvirtino (p=0.000; 0=0.05) ir tai rodo, kad statistiSkai
reik§mingi skirtumai tarp ly¢iy egzistuoja (18 lent.).

18 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus ir lyties sasajos: H1 hipotezés tikrinimo rezultatai

Vyruy Motery Hipotezés

Hipotezé vidutinis | vidutinis P patvirtinimas,
reikSmé .

rangas rangas kai 0=0.05

H1: Sveiko gyvenimo stiliaus raiSka skiriasi | 168,31 210,92 0,000 Patvirtinta
priklausomai nuo lyties: moterys sveiko gyvenimo
stiliy puoseléja stipriau nei vyrai.

Moterys yra fiziskai aktyvesnés, nei vyrai. 210,61 178,71 0,005 Nepatvirtinta

Moterys sveikiau maitinasi, nei vyrai. 176,46 204,71 0,013 Patvirtinta

Moterys pasizymi didesne vidine harmonija, nei vyrai. 161,11 216,40 0,000 Patvirtinta

Moterys labiau atsipalaiduoja, nei vyrai. 152,78 222,74 0,000 Patvirtinta

Moterys geriau valdo stresa, nei vyrai. 182,94 199,78 0,137 Nepatvirtinta
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Vyry vidutinis rangas yra 168,31, o motery — 210,92. Tai reiSkia, kad moterys sveiko gyvenimo
stiliy puoseléja stipriau, nei vyrai (7r. 18 lent.). Sios hipotezés pasitvirtinimas pakartoja Divine &
Lepisto (2005) tyrimo i§vadas, kad moterims sveiko gyvenimo stilius yra priimtinesnis. Taip pat buvo
sickiama iSsamiau iSanalizuoti lyties ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas. D¢l Sios priezasties buvo
nuspresta patikrinti lyties sgsajas atskirai su kiekvienu sveiko gyvenimo stiliaus faktoriumi, kuris buvo
iSskirtas faktorinés analizés metu.

Patikrinus kiekvieno sveiko gyvenimo stiliaus faktoriaus sgsajas su lytimi, pasitvirtino panasis
rezultatai, kaip ir Divine & Lepisto (2005) tyrimo metu. Moterys labiau nei vyrai pasizymi vidine
harmonija, siekia dazniau atsipalaiduoti ir daugiau démesio skiria sveikai mitybai (Zr. 18 lent.). Visgi,
vyrai yra fiziSkai aktyvesni, nei moterys. Fizinio aktyvumo skirtumus paaiSkina visuomengje
vyraujantys stereotipai, kada vyrai turi buti fiziskai stiprus, sportiski, o i§ motery reikalaujama, kad jos
biity grazios, jautrios ir supratingos. Remiantis tais paciais stereotipais, galima paaiskinti didesnj
motery polinkj i sveikg mityba. Stereotipiskai moters vaidmuo Seimoje yra ripinimasis namy erdve,
kuris paprastai jtraukia maisto pirkima bei gamyba. Dél Sios priezasties moterys yra linkusios maitintis
sveikiau, nes jos pacios gamina, perka maistg ir yra suinteresuotos, kad Seima maitintysi sveikai.
Didziausi skirtumai tarp ly€iy pastebimi atsipalaidavimo faktoriuje. Tai rodo, jog moterys sveikam
poilsiui (vizitai pas grozio specialistus, lankymasis spa centruose, skaitymas) skiria daugiau laiko ir
démesio.

Sie skirtumai yra susije su tuo, kad atsipalaidavimas moteriai daZnai siejasi su groZio
puosel¢jimu, nes moteriai yra labai svarbu islikti graziai dél visuomenéje vyraujancio moterisko grozio
kulto. Statistiskai reik§mingi skirtumai neidentifikuoti tik streso valdymo faktoriuje, o tai rodo, kad abi
lytys patiria panaSiai streso ir panaSiai su juo kovoja. Kadangi moterys vis daZniau pasiekia
vadovaujanéias pozicijas vieSojoje erdvéje — darbe, o tokios darbo pozicijos reikalauja daugiau streso,
motery vaidmuo su vyrais darbo erdvéje pamazu susilygina. Taigi, Sio tyrimo rezultatai patvirtino
Divine & Lepisto (2005) atlikto tyrimo i$vadas: moterys sveiko gyvenimo stiliy puoseléja stipriau, nei
vyrai.

Amziaus ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajos

Norint i$siaiskinti, ar sveiko gyvenimo stiliaus raiska skiriasi priklausomai nuo amziaus, buvo
tikrinama hipotezé H2. H2 hipotezé nepasitvirtino (p=0.895; 0=0.05) ir tai rodo, kad statistiskai

reik§mingi skirtumai tarp amzZiaus grupiy neegzistuoja (19 lent.).

59



19 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus ir amZiaus sgsajos: H2 hipotezés tikrinimo rezultatai

Daugiau nei Hinotezés
o 18 - 40 mety 40 mety p PO _
Hipotezé T e . . | patvirtinimas, kai
vidutinis rangas vidutinis reik§mé 4=0.05
rangas )
H2: Sveiko gyvenimo stiliaus rai§ka | 191,87 198,61 0,895 Nepatvirtinta
skiriasi priklausomai nuo amziaus:
vyresni daZniau puoseléja sveiko
gyvenimo stiliy, nei jaunesni.
Vyresni yra fiziSkai aktyvesni, nei | 192,72 192,19 0,963 Nepatvirtinta
jaunesni.
Vyresni sveikiau maitinasi, nei jaunesni. | 181,58 207,62 0,022 Patvirtinta
Vyresni  pasizymi  didesne  vidine | 198,77 183,82 0,189 Nepatvirtinta
harmonija, nei jaunesni.
Vyresniems svarbiau atsipalaiduoti, nei | 193,97 190,46 0,759 Nepatvirtinta
jaunesniems.
Vyresni geriau valdo stresa, nei | 184,48 203,61 0,092 Nepatvirtinta
jaunesni.

Siekiant i§samiau iSanalizuoti amziaus ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas, buvo nusprgsta
patikrinti amZiaus sgsajas su kiekvienu sveiko gyvenimo stiliaus faktoringje analizéje iSskirtu faktoriu
(zr. 19 lent.).

Komentuojant gautus rezultatus, galima daryti prielaida, kad vyresni dazniau susiduria su
sveikatos problemomis ir dé¢l to labiau rapinasi savo mityba, kuri tiesiogiai siejasi su sveikata. [vairiy
ligy prevencija paprastai siejasi su mitybos korekcijomis ir sveikos mitybos puoseléjimu. Visgi, Kitur
statistiSkai reik§mingos sgsajos nepastebétos. Divine & Lepisto (2005) tyrimas atliktas prie§ daugiau
nei 10 mety, kada visuomenéje vyravo su sveikata susijes prevencinis modelis ir sveiko gyvenimo
stilius buvo siejamas tik su budu uzkirsti kelig ligoms. Per pastaruosius 10 mety sveiko gyvenimo
stilius tapo populiarus ne tik, kaip ligy prevencijos budas. Individai puoseléja sveiko gyvenimo stiliy,
siekdami tiesiog visapusiskai geros savijautos. Kadangi tokia siekiamybé yra naudinga visiems, sveiko
gyvenimo stiliy pradéjo puoseléti ir jaunesni zmonés. D¢l Sios priezasties skirtumai tarp amziaus
grupiy galéjo iSnykti ir matome situacijg, kada reikSmingy skirtumy beveik neliko. Taigi, sveiko
gyvenimo stiliaus raiSka nesiskiria priklausomai nuo amziaus.

ISsilavinimo ir sveiko gyvenimo stiliaus sasajos

Panasis rezultatai gauti ir tiriant iSsilavinimo bei sveiko gyvenimo stiliaus sgsajas. H3 hipotezé
nepasitvirtino: sveiko gyvenimo stiliaus raiSka nesiskiria priklausomai nuo iSsilavinimo

(p=0.363; 0=0.05) (20 lent.).
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20 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus ir iSsilavinimo sgsajos: H3 hipotezés tikrinimo rezultatai

NeturinCiy Turinéiy . )
. - vy .t Hipotezes
Hipotezé aukstojo aukstajj P reiksmé | patvirtinimas, kai
vidutinis vidutinis 4=0.05
rangas rangas )

H3: Sveiko gyvenimo stiliaus raifka | 186,79 197,13 0,363 Nepatvirtinta
skiriasi priklausomai nuo iSsilavinimo:
turintys aukstaji iSsilavinimg daZniau
puoseléja sveiko gyvenimo stiliy, nei jo
neturintys.
Aukstajj iSsilavinimg turintys yra fiziskai | 188,85 195,46 0,559 Nepatvirtinta
aktyvesni, nei jo neturintys.
Aukstajj iSsilavinimg turintys sveikiau | 182,74 200,42 0,118 Nepatvirtinta
maitinasi, nei jo neturintys.
Aukstajj iSsilavinimg turintys pasizymi | 188,13 196,05 0,482 Nepatvirtinta
didesne vidine harmonija, nei jo neturintys.
Aukstaj] iSsilavinima turintiems svarbiau | 192,28 192,68 0,971 Nepatvirtinta
atsipalaiduoti, nei jo neturintiems.
Aukstajj iSsilavinimg turintys geriau valdo | 190,94 193,77 0,802 Nepatvirtinta
stresg, nei jo neturintys.

Divine & Lepisto (2005) tyrimo duomenimis, asmenys, turintys aukstajj iSsilavinimg kur kas
dazniau sportuoja, maitinasi sveikiau, nei neturintys auks$tojo iSsilavinimo (Zr. 20 lent.). Tali
paaiskinama tuo, jog auksStesnio iSsilavinimo zmonés geriau supranta apie sveiko gyvenimo stiliaus
naudg sveikatai ir gerai savijautai. Taciau Siame darbe Sios sgsajos nebuvo statistiSkai reikSmingos. Tai
gali lemti tai, jog Divine & Lepisto (2005) tyrimai buvo atlikti Amerikoje, kur vyrauja kitokia aukStojo
mokslo struktiira. Amerikoje daugiau 1€y skiriama sveiko gyvenimo stiliaus $vietimui visuomenéje.
Magistro darbo autoré tyrima atliko Lietuvoje, kur aukStasis mokslas yra labai populiarus ir neturi
Manoma, jog dél Siy priezaséiy H3 nepasitvirtino ir statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp turinCiy
aukstaj] 1Ssilavinimg ir jo neturin¢iy nebuvo identifikuoti.

Apibendrinant demografiniy charakteristiky ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajy analizés
rezultatus, galima teigti, kad Divine ir Lepisto (2005) tyrimo metu nustatytos tendencijos Siame tyrime
atsispindéjo mazai. Tyréjy identifikuota Svarbiausia demografiné charakteristika - amZius, Siame
tyrime statistiskai reikSmingos sgsajos su sveiko gyvenimo stiliumi neturi. Pasitvirtino lyties ir sveiko
gyvenimo stiliaus sqsajy reikSmingumas, todél remiantis gautais duomenimis, su sveiko gyvenimo

stiliumi susijusias prekes geriausiai segmentuoti pagal lytj.
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4.4. Sveiko gyvenimo stiliaus jtakos maisto prekiy vartotojy elgsenai analizé

Isanalizavus sveiko gyvenimo stiliaus raiskg pagal demografines charakteristikas, pereinama prie
esminés tyrimo dalies — sveiko gyvenimo stiliaus jtakos maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktams
analizes.

Visy pirma, buvo siekiama i$siaiskinti, kurie sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto prekiy vartotojy
elgsenos kintamieji yra svarbiausi. Atsakymas j §j klausimg gaunamas, apskai¢iavus sveiko gyvenimo
stiliaus ir maisto prekiy vartotojy konstrukty centrinés tendencijos matus: modg, vidutines reiksSmes ir
standartinj nuokrypj.

Sveiko gyvenimo stiliaus elementy rodikliai

Siekiant suprasti per kuriuos sveiko gyvenimo stiliaus elementus respondentai geriausiai

iSreiskia sveiko gyvenimo stiliy, buvo atliekama minéty elementy rodikliy analizé (21 lent.).

21 lentelé. Sveiko gyvenimo stiliaus elementy rodikliai

L - Moda Vidutiné Standartinis
Faktoriai ir kintamieji e .
reikSmé nuokrypis

Fizinis aktyvumas
- Reguliariai uzsiimu sportine veikla. 3 3,30 1,216
- Man svarbu, kad mano kiinas biity sportiskas. 4 3,72 0,917
- Paprastai laisvalaikj leidziu aktyviai. 4 3,42 0,924
- Retai jauciu stresg kasdieniame gyvenime. 3 3,26 1,076

- Sveika mityba

- Kasdien valgau pusry¢ius. 5 3,93 1,266
- Vengiu maisto, turin¢io cukraus. 3 2,83 1,150
- Kasdien valgau vaisius ar darzoves. 4 3,76 1,053

- Vidiné harmonija
- Siekiant jaustis gerai, man biitina pakankamai pailséti. 5 4,21 0,844
- Gyvenime man svarbi laisvé jgyvendinti savo idéjas. 5 4,23 0,860
- Gera savijauta apima ne tik sveika kiing, bet ir sveika 5 4,37 0,866
sielg. 4 3,66 0,999
- Stebiu savo kiino poky¢ius.

- Atsipalaidavimas
- Reguliariai einu pas jvairius grozio specialistus. 3 . 1,121
- Siekdamas (-a) atsipalaiduoti uzsiimu joga ar kita panasia 2 1,089
veikla.
- Reguliariai einu atsipalaiduoti j SPA centrus. 1 0,963
- Reguliariai skaitau straipsnius sveikatos temomis. 3 1,149

- Streso valdymas
- Sveikatos problemoms spresti  renkuosi natiiralius 3 3,13 1,020
gydymo biidus.
- Kasdien einu miegoti tuo paciu laiku. 3 2,82 1,151
- Pradéjus jausti stresg, imuosi veiksmy, siekdamas (-a) jj 4 3,49 0,858
sumazinti.

Spalvy paaiskinimai:

Didziausios vidutinés reik§més (daugiau nei 3,5)
Maziausios vidutinés reikSmés (maziau nei 3)
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I$ 21 lenteléje pateiktos informacijos matyti svarbiausi aprasomosios statististikos charakteristiky
rezultatai:

e, Vidinés harmonijos* faktoriuje pastebétos didziausios vidutinés reik§més, kur dazniausiai
pasitaikanti reikSme 3 i§ 4 kintamyjy buvo 5. Apie viding harmonijg visuomenéje kalbama
mazai, tadiau §i savijauta individui yra labai svarbi. Siame elemente pastebimi panasiausi
respondenty atsakymai, nes standartinis nuokrypis nesiekia daugiau nei 1 reikSmés skirtumo.
Tai rodo, kad respondenty atsakymai yra labai panasus ir vertinant sveiko gyvenimo stiliaus
elementus, svarbu atkreipti démesj j individy vidinés harmonijos siekius.

o | Fizinio aktyvumo* ir , Sveikos mitybos* faktorius sudarantys kintamieji individams yra
vidutiniskai svarbus. Gana dideles ,, Fizinio aktyvumo * faktoriaus kintamyjy reiksmes galima
paaiskinti tuo, jog visuomenéje vis labiau populiaréja jvairiis maratono bégimai, €jimo
varzybos, treniruotés, kurios skatina fizinj aktyvuma ir judéjima siekia padaryti XIX amziaus
mados reiSkiniu. ,, Sveikos mitybos“ faktoriaus kintamyjy svarba rodo, kad individai jau yra
iSsiugde pagrindinius sveikos mitybos principus. Fizinis aktyvumas ir sveika mityba yra tie
elementai, kurie daugelio sagmoningai yra siejami su sveiko gyvenimo stiliumi, todél jie
iSryskeéja ir Sio tyrimo metu.

o, Streso valdymo* faktorius tyrimo respondentams taip pat svarbus. Nepaisant to, jog streso
lygis visuomeng¢je vis auga, taciau individai iesko budy, kaip sumazinti stresga.

o  Atsipalaidavimo* faktoriaus vidutinés reikSmeés yra maziausios. Tai galima paaiSkinti tuo,
jog vizitai pas grozio specialistus ir lankymasis SPA centruose reikalauja finansiniy istekliy, o
Ju stoka gali uzkirsti kelig Sioms atsipalaidavimo formoms.

Daroma isvada, kad siame tyrime sveiko gyvenimo stilius labiausiai yra iSreiSkiamas per
vidinés harmonijos elementq. Nemaziau svarbiis islieka fizinio aktyvumo, sveikos mitybos ir streso
vadymo elementai. Visgi, darbe analizuotos atsipalaidavimo formos nebuvo tokios svarbios.

Maisto prekiy vartotoju elgsenos konstrukty kintamuju rodikliai

Aptarus sveiko gyvenimo stiliaus elementy rodiklius, pereinama prie maisto prekiy vartotojy
elgsenos konstrukty kintamyjy rodikliy analizés. 22 lenteléje matyti maisto prekiy vartotojy elgsenos
konstrukty apraSomosios statistikos rezultatai:

6«

e |, Maisto kokybés vertinimo* konstrukto kintamieji pasiZymi didZiausiomis vidutinémis
reik§mémis ir maZziausiais standartiniais nuokrypiais. Tai rodo, kad maisto prekiy vartotojams
svarbiausios yra maisto sudéties savybés ir uZ tai jie yra linke mokeéti daugiau. Sie rezultatai
gali biiti paaiSkinti tuo, jog maisto sudétis individui labiausiai siejasi su sveikata. Taip pat apie
nesveiko maisto Zalg sveikatai yra daug diskutuojama visuomenés informavimo kanaluose.
Pakuotes ir kilmés Salies aspektai, vertinant maisto kokybe, yra kaip kitas etapas, kuris pagal

Sio tyrimo duomenis Lietuvoje dar néra pasiektas, taciau jau matosi reikSmingi rezultatai.
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22 lentelé. Maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukty kintamuyju rodikliai

Kons- Faktoriai ir kintamieji Moda Vl.duvtm.e Standartlr_us
truktai reik8mé nuokrypis
Vidinés nuostatos
- Man svarbu Zinoti maisto prekiy sudedamasias dalis. 4 3,66 0,968
- Renkantis maisto prekes, man svarbus platus maisto 4 3,85 0,909
prekiy asortimentas.
- Daznai maisto prekes perku specializuotose maisto 2 2,55 1,048
prekiy parduotuvése.
- Man svarbu, kad perkant maisto prekes, galéciau 3 - 1,078
Apsipirki- | pasikonsultuoti su pardavéju.
mo - Lyginu maisto prekiy Zenklinimo etiketes, sickdamas 4 3,04 1,136
scenarijus | (-a) iSsirinkti labiausiai maistingas prekes.
- Prie§ ecidamas (-a) pirkti maisto prekiy, pasidarau 4 3,23 1,175
pirkiniy sarasa.
- ISoriné aplinka
- Domiuosi maisto prekiy parduotuviy informaciniais 3 3,05 1,229
leidiniais.
- Mano apsisprendima pirkti maisto prekes daznai lemia 3 2,72 0,968
aplinkiniy patarimai.
- Maisto sudétis
- Uz natiiraliag maisto preke¢ galiu mokéti daugiau. 4 3,83 0,877
- Vengiu vartoti maista, kuris turi sintetiniy priedy. 4 3,42 1,024
- Mégstu ragauti maista, kurio pries tai nickada nesu 4 3,72 1,086
ragaves (-Usi).
- Man svarbus maisto prekiy Sviezumas. 4 4,35 0,806
i - Perku natiiraliai uzaugintas maisto prekes. 3 3,42 0,887
Ma'StF) - Maisto prekiy kokybé man yra svarbesnis rodiklis nei 4 3,54 1,011
kokybés | Laina.
Vertinim- | _ peyiy maista, kuris turi daug vitaminy ar mineraly. 4 3,61 0,867
as - Man svarbu, kad maiste bty mazai kalorijy. 3 3,01 1,112
- Pakuote ir kilmés Salis
- Renkuosi tas maisto prekes, kurios supakuotos 3 - 0,985
ekologiskoje pakuotéje.
- Lietuviskos maisto prekés man asocijuosi su kokybe. 3 3,26 0,949
- Man svarbu, kad ant maisto produkto pakuotés biity 3 3,37 1,135
aiskiai matyti kilmes $alis.
- Greitas maistas
- Man nepatinka valgyti greitai paruoSiamo maisto. 3 - 1,030
- Nemégstu vartoti Saldyty maisto prekiy, nors ir 3 3,13 0,951
sutaupau laiko.
- - Gaminant maistg nenaudoju mikrobangy krosnelés. 3 3,40 1,156
Gann:(;m_ - Nemégstu naudoti greitai paruoSiamy miSiniy 4 3,74 0,997
scenarijus kepiniams, ko$éms, sriuboms ir_pan.
- Maisto gamyba namuose
- Man patinka gaminti maistg paciam (-iai). 4 3,85 1,114
- Maistg daznai gaminu su $eimos nariais. 4 3,35 1,151
- Maisto gaminimas turi biiti planuojamas i§ anksto. 4 3,46 1,003
- Manau, kad namie gamintas maistas yra sveikesnis. 5 4,43 0,778

Spalvy paaiskinimai:

DidZiausios vidutinés reikSmés (daugiau nei 3,5)
Maziausios vidutinés reikSmés (maziau nei 3)
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e  Gaminimo scenarijaus‘ konstrukto kintamieji taip pat iSsiskiria didelémis reikSmémis.
Vienintelio kintamojo ,, Manau, kad namie gamintas maistas yra sveikesnis “ moda yra 5, o tai
rodo, kad respondentai vieningai sutinka dél namie gaminto maisto sveikumo. Maisto
gaminimas taip pat yra daugelio mégstama veikla, taciau dabartinéje visuomeng¢je daznai tam
truksta laiko, kas lemia, kad individai pradeda valgyti greitg maista.

o Apsipirkimo scenarijaus * konstrukte iSrySkéjo plataus asortimento svarba. Be to, paaiskéjo,
kad respondentai néra linke pirkti maisto specializuotose parduotuvése ir konsultuotis su
pardavéju. Sj rezultata galima paaiskinti tuo, jog $ios veiklos reikalauja skirti papildomo
laiko. Individas, kuris pasiryzgs puoseléti sveiko gyvenimo stiliy turi turéti stiprias vidines
nuostatas, kadangi Sis stilius reikalauja dideliy pastangy ir nusiteikimo gyventi sveikai.
ISorinés aplinkos poveikj galima koreguoti, o vidinés nuostatos paprastai yra suformuotos
daug stipriau.

Apibendrinant galima teigti, kad maisto prekiy vartotojams svarbiausi yra maisto sudétj
jrodantys rodikliai. Taip pat pastebéta, kad Siandieninéje visuomenéje laikas yra tapes svarbesniu
aspektu nei pinigai, todél kokybisko maisto vartotojai bus verciau linke sumokéti daugiau, nei skirs
papildomo laiko ieskant kokybiskesnés sudéties prekes.

Atlikus pagrindiniy tyrimo konstrukty aprasomosios statistikos rezultaty analize, pereinama prie
sveiko gyvenimo stiliaus jtakos maisto prekiy vartotojy elgsenai analizés. Prie§ atlickant regresijos
analize, buvo atlikta koreliacijos analizé, kuri leido jvertinti, ar maisto prekiy vartotojy elgsenos
konstruktai (apsipirkimo scenarijus, maisto kokybés vertinimas ir gaminimo scenarijus) yra susije Su
sveiko gyvenimo stiliaus konstruktu. Kadangi Kolmogorov — Smirnov testas (3 priedas) parodé¢, kad
apsipirkimo scenarijus (p=0.138; a=0.05), maisto kokybés vertinimas (p=0,057; 0=0.05) bei gaminimo
scenarijus (p=0,051; a=0.05) yra pasiskirst¢ pagal normalyjj skirstinj ir neturi dideliy i$skiréiy,
naudojamas Pearsono koreliacijos koeficientas.

Paaiskejo, kad su sveiko gyvenimo stiliumi statistiSkai reikSmingai susij¢ visi maisto prekiy
vartotojy elgsenos konstruktai (4 priedas). Pearsono koreliacijos koeficientas parodé, kad apsipirkimo
scenarijy ir sveiko gyvenimo stiliy sieja vidutinio stiprumo statistiSkai reikSmingas koreliacijos rysys,
kuris yra teigiamas (Pearsono koreliacijos koeficientas lygus 0,542; p=0.000; o=0.05). Vidutinio
stiprumo statistiSkai reik§mingas rySys sieja ir maisto kokybés vertinima bei sveiko gyvenimo stiliy
(Pearson koreliacijos koeficientas lygus 0,544; p=0.000; a=0.05). Gaminimo scenarijy ir Sveiko
gyvenimo stiliy sieja labai silpnas rySys (Pearson koreliacijos koeficientas lygus 0,188; p=0.000;
a=0.05). StatistiSskai reikSmingi konstrukty koreliacijos rySiai patvirtina regresijos modelio taikymo

korektiskuma. Regresijos analizé taikyta, siekiant patikrinti hipotezes H4, H5 ir H6.
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Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka apsipirkimo scenarijui

Pirmiausiai buvo tikrinama hipotezé (H4) apie sveiko gyvenimo stiliaus jtaka apsipirkimo

scenarijui (23 lent.).

23 lentelé. Tiesinés regresijos tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir apsipirkimo scenarijaus rezultatai

Nepriklausomas Priklausomas R?2 £ p-reikémé
kintamasis kintamasis
Sveiko gyvenimo | Apsipirkimo
stilius scenarijus 0,294 158,766 0,000

23 lenteléje pateikiami regresinés analizés rezultatai rodo, kad regresijos modelis paaiskina 29,4
proc. apsipirkimo scenarijaus elgsenos. Anova kritiné p reikSmé rodo (p=0,000, a=0,05), kad H4
hipotezé pasitvirtino - sveiko gyvenimo stilius daro jtaka apsipirkimo scenarijui. Sveiko
gyvenimo puoselétojas yra linkes daugiau démésio ir laiko skirti informacijos apie maisto preke
rinkimui i§ jvairiy Saltiniy, jis gali keisti keletg apsipirkimo viety, siekiant gauti norimg maistg. Tai
susije su tuo, jog individas nesilaikydamas tam tikro apsipirkimo scenarijaus, kuris jam siejasi su
sveiko gyvenimo stiliaus raiSka, gali pradéti jausti, jog iSduoda savo jsitikinimus.

Siekiant atskleisti, kuris i§ atskiry sveiko gyvenimo stiliaus elementy daro stipriausig jtaka
apsipirkimo scenarijui, sudarytas daugialypés regresijos modelis, kurio rezultatai pateikiami 24

lenteléje.

24 lentelé. Daugialypés regresijos tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir apsipirkimo scenarijaus

rezultatai
. . Standarti-
. ANOVA Nestandartizuoti Zuoti
Priklauso- . . koeficientai o )
2 Nepriklausomi koeficientai p-
mas R . e .
Kintamasis p- kintamieji Standar- reik§me
F reiks- B tiné Beta
mé paklaida
Apsipirkimo | 0,336 | 31,743 | 0,000 | Fizinis aktyvumas | 0,406 | 0,215 0,205 0,060
scenarijus Sveika mityba 0,536 | 0,251 0,255 0,033
Vidiné harmonija | 0,421 | 0,238 0,204 0,077
Atsipalaidavimas | 0,880 | 0,238 0,525 0,000
Streso valdymas | 0,789 | 0,255 0,328 0,002

Daugialypés regresijos rezultatai rodo, kad penki nepriklausomi kintamieji paaiskina 33,6 proc.
apsipirkimo scenarijaus elgsenos (zr. 24 lent.). Standartizuoti beta koeficientai rodo, kad didziausig
statistiSkai reik§mingg jtakg apsipirkimo scenarijui daro atsipalaidavimas (=0,525), kur kas mazesng¢
streso valdymas (=0,255) ir sveika mityba (f=0,251). Fizinis aktyvumas (p=0,060, a=0,05) ir vidiné
harmonija (p=0,077, 0=0,05) statistikai reikSmingos jtakos nedaro. Tai galima paaiskinti tuo, jog
apsipirkimas gali buti vienas i§ atsipalaidavimo ir streso mazimo budy. Taip pat suprantama, kad

sveikos mitybos jprociai daro jtakg apsipirkimo scenarijui, nes perkamos maisto prekes.
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Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka maisto kokybés vertinimui
Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka buvo analizuojama ir kitam maisto prekiy vartotojy elgsenos

konstruktui — maisto kokybés vertinimui. Tiriant §ig jtakg tikrinama hipotezé HS (25 lent.).

25 lentelé. Tiesinés regresijos tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir maist kokybés vertinimo rezultatai

Nep_rlklauso_mas Prl.klausomas R?2 £ p-reikime
kintamasis kintamasis
Sveiko gyvenimo | Maisto kokybés 0,296 160,892 0,000
stilius vertinimas

25 lentel¢je pateikiami regresinés analizés rezultatai, analizuojant sveiko gyvenimo stiliaus jtaka
maisto kokybés vertinimui. Determinacijos koeficientas lygus 0,296 ir tai rodo, kad regresijos modelis
paaiskina 29,6 proc. maisto kokybés vertinimo sprendimy. Anova kritiné P reikSmé rodo (p=0,000,
a=0,05), kad H5 hipotezé pasitvirtino — sveiko gyvenimo stilius daro jtaka maisto kokybés
vertinimui. Tai tik patvirtina nuostatg, kad maisto kokybés vertinimo sprendimai glaudziai siejasi su
individo gyvenimo stiliumi ir jo jsitikinimais apie maisto kokybés svarba.

Siekiant atskleisti, kuris i§ atskiry sveiko gyvenimo stiliaus faktoriy daro stipriausig jtakg maisto

kokybés vertinimui, sudarytas daugialypés regresijos modelis, kurio rezultatai pateikiami 26 lenteléje.

26 lentelé. Daugialypés regresijos tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir maisto kokybés vertinimo

rezultatai
. . Standarti-
Nestandartizuoti .
Priklauso- ANOVA . . koeficientai 299“ .
2 Nepriklausomi koeficientai p-
mas R ! L .
Kintamasis p- kintamieji Standar- reik§mé
F reiks- B tiné Beta
mé paklaida
Maisto 0,299 | 32,227 | 0,000 | Fizinis aktyvumas | 0,320 | 0,128 0,126 0,013
kokybés Sveika mityba 0,400 | 0,137 0,149 0,004
vertinimas Vidiné harmonija | 0,525 0,140 0,199 0,000
Atsipalaidavimas 0,330 | 0,105 0,154 0,002
Streso valdymas 0,421 | 0,158 0,137 0,008

Daugialypés regresijos rezultatai rodo, kad penki nepriklausomi kintamieji paaiskina 29,9 proc.
maisto kokybés vertinimo sprendimy (zr. 26 lent.). P reik§més rodo, kad visi nepriklausomi kintamieji
maisto kokybés vertinimui daro statistiSkai reikSmingg jtaka. DidZiausig jtaka apsipirkimo scenarijui
daro vidiné harmonija (=0,199), atsipalaidavimas (=0,154), sveika mityba ($=0,149), kick maZesng¢
streso valdymas (B=0,137) ir fizinis aktyvumas ($=0,126). Visy nepriklausomy kintamyjy beta
koeficientai yra gana panasis ir tai rodo, kad maisto kokybés vertinimg sveiko gyvenimo stilius veikia,

kaip daugiadimensis konstruktas ir kiekvienas kintamasis yra labai svarbus.
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Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka gaminimo scenarijui
Apzvelgus statistiskai reikSminga sveiko gyvenimo stiliaus jtaka apsipirkimo scenarijui ir maisto
kokybés vertinimui, pereinama prie paskutinio maisto prekiy vartotojy elgsenos konstrukto —

gaminimo scenarijaus ir siekiama patikrinti hipotez¢ H6 (27 lent.).

27 lentelé. Tiesinés regresijos tarp sveiko gyvenimo stiliaus ir gaminimo scenarijaus vertinimo

rezultatai
Nepriklausomas Priklausomas R?2 £ p-reikémé
kintamasis kintamasis
Sveiko gyvenimo Gaminimo 0,035 14,028 0,000
stilius scenarijus

Nepriklausomai nuo teigiamos ANOVA statistikos p reikSmés (p=0,000, 0=0,05), labai mazas
determinacijos koeficientas (R? 0,035<0,2) rodo, kad spresti apie sveiko gyvenimo stiliaus jtaka
gaminimo scenarijui negalima (zr. 27 lent.). Dél Sios priezasties H6 hipotezé nepatvirtinama, nes
sveiko gyvenimo stilius nedaro jtakos gaminimo scenarijui. Sios jtakos nebuvimg galima paaiskinti
tuo, jog Siuolaikinéje visuomenéje Zmonés tampa vis labiau uzsiéme ir turintys maziau laiko, todél vis
labiau plinta greito gyvenimo kulttira. Net ir tie individai, kurie stengiasi gyventi sveikai neiSvengia
greito maisto, kadangi taip verc¢ia aplinkybés. Be to, j greitéjant] gyvenimo tempg atsizvelgia greito
maisto restoranai ,,McDonald®“, ,,Subway*, kurie sitlo greito, tafiau sveiko maisto pasirinkimus
(Datamonitor, 2004a; Datamonitor 2004b). Sios jmonés reaguoja j socialinj vartotojy kontekstg ir kartu
1 individualy jy gyvenimo stiliy, taip visapusiSkai patenkindamos vartotojy poreikius. Visgi, sveiko
gyvenimo stilius skatina gaminti maistg namuose, taciau individai tam turi mazai laiko.

Apibendrinant sveiko gyvenimo stiliaus jtakos maisto prekiy vartotojy elgsenai analizés
rezultatus, galima pastebéti, kad Sis gyvenimo stilius veikia vartotojy apsipirkimo scenarijy ir maisto
kokybés vertinimo aspektus, taciau nedaro reikSmingos jtakos maisto gaminimo scenarijui. Manoma,
Jog gauti tyrimo rezultatai yra reikSmingi diskutuojant apie Sio dar mazZai Lietuvoje nagrinéto
gyvenimo stiliaus pazinimo svarbg ir jo panaudojimo, segmentuojant vartotojus pagal gyvenimo stiliy

maisto prekiy sektoriuje, galimybes.

4.5. Empinio tyrimo rezultatais pagristas sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto
prekiu vartotoju elgsenoje modelis ir moksliné diskusija
Siekiant pateikti konceptualaus sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje
modelio statistinj pagrindima, butina paaiSkinti modelj sudaran¢ius konstruktus, jy sasajas ir jtakos
stiprumg. Empirinio tyrimo rezultatais pagristas sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy

vartotojy elgsenoje modelis pavaizduotas 6 paveiksle.
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DEMOGRAFINES SVEIKO GYVENIMO MAISTO PREKIU

CHARAKTERISTIKOS STILIAUS ELEMENTAI VARTOTOJU ELGSENA
Fizinis aktyvumas . Apsipirkimo scenarijus
£=0,000 Vidinés nuostatos
Sveika mityba >
Tiesiné regresija I$oriné aplinka
Lytis p=0,000 Vidiné harmonija
Mann-Whitney
T Maisto kokybés
Atsipalaidavimas R?= 0296 vertinimas
p=0,000 R
v Maisto sudétis
Tiesiné regresija
Streso valdymas Pakuoté ir kilmés Salis

6 pav. Empirinio tyrimo rezultatais pagristas sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy

vartotoju elgsenoje modelis

IS 6 paveikslo matyti, kad empirinio tyrimo rezultatais pagrjstame sveiko gyvenimo stiliaus
raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje modelyje atspindéta demografiné lyties charakteristika, penki
sveiko gyvenimo stiliaus elementai ir du maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktai — apsipirkimo
scenarijus ir maisto kokybés vertinimas. Siekiant identifikuoti demografiniy charakteristiky ir sveiko
gyvenimo stiliaus sgsajas, buvo taikytas Mann-Whitney testas. Tikrinant tyrimo konstrukty struktiira,
naudota faktoriné analizé, 0 norint patikrinti sveiko gyvenimo stiliaus jtakg maisto prekiy vartotojy
elgsenos konstruktams naudotas tiesinés regresijos metodas (Zr. 6 pav.).

Sveiko gyvenimo stiliaus konstruktas

Empiriniame tyrime analizuotas sveiko gyvenimo stiliaus konstruktas buvo parengtas remiantis
Goetzke & Spiller (2014) ir Taymorri et al. (2012) atlikty tyrimy radiniais. Keturi sveiko gyvenimo
stiliaus elementai (fizinis aktyvumas, atsipalaidavimas, vidiné harmonija ir streso valdymas) buvo
paimti i§ Goetzke & Spiller (2014), riipinimas sveikata sukurtas remiantis Goetzke & Spiller (2014) ir
Taymorri et al. (2012) tyrimy rezultatais, 0 sveikos mitybos elementas grindziamas Taymorri et al.
(2012) tyrimo radiniais. Taciau faktorinés analizés rezultatai atskleidé, kad elementas ,, Ripinimasis
sveikata* sveiko gyvenimo konstrukte nebuvo identifikuotas. D¢l Sios priezasties sveiko gyvenimo
stiliaus konstruktas toliau analizuotas pasitelkiant penkis elementus, kurie, manoma, geriausiai atspindi

sveiko gyvenimo stiliaus struktiira. Sis teiginys argumentuojamas tuo, jog riipinimasis sveikata yra
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susijes su kitais sveiko gyvenimo stiliaus elementais. Individas, kuris yra fiziskai aktyvus, sveikai
maitinasi, siekia atsipalaiduoti jau kreipia démesj j savo sveikata.

Apibendrinant galima teigti, kad svarbiausias atlikto empirinio tyrimo rezultatas (sveiko
gyvenimo stiliaus struktiiros poZiariu) yra susijes su tuo, kad maisto prekiy vartotojai Sveiko
gyvenimo stiliy pirmiausiai supranta ne per fizinio aktyvumo ir sveikos mitybos elementus, bet per
vidinés harmonijos elementg. Jei ankstesni tyréjai diskutuodami apie sveiko gyvenimo stiliy,
identifikavo reikSmingas fizinio aktyvumo augimo tendencijas (Yap & Othman, 2009) ar pabrézé
mitybos svarbg (Azzura, Paola, 2009), tai $io tyrimo rezultatai atskleidé, kad sveiko gyvenimo stilius,
visy pirma, yra gera dvasiné savijauta. Apie tai iki $iol nebuvo daug kalbama, ta¢iau dvasiné savijauta
yra vienas esminiy aspekty, kuris leidzia individui jaustis laimingu. Akcentuojant vidinés harmonijos
svarbg, butina pazyméti, kad sveiko gyvenimo stilius néra tik vidinés harmonijos atspindys, nes tai
daugiadimensis konstruktas, kuris iSreiSkiamas per penkis elementus. VisapusiSskai gera savijauta
pasiekiama tik apjungus fizinj aktyvuma, sveikg mityba, atsipalaidavima, streso valdymg ir viding
harmonija.

Maisto prekiy vartotoju elgsenos konstruktai

Sudarant konceptualy modelj, trys maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktai — apsipirkimo
scenarijus, maisto kokybés vertinimas ir gaminimo scenarijus — pasirinkti remiantis Grunert et al.
(1993) ir Steptoe et al. (1995) tyrimy rezultatais. Magistro darbe atlikus empirinio tyrimo rezultaty
analiz¢, paaiSkéjo, kad kiekvieng konstrukta sudaro po du faktorius. Apsipirkimo scenarijaus
aprasomosios statistiskos analizés rezultatai parod¢, kad perkant maista, vartotojui svarbesnés yra
vidinés nuostatos nei iSorinés aplinkos jtaka. Individo vidinius jsitikinimus pakeisti kur kas sunkiau,
nei atrodo, tod¢l papras€iau yra prie jy prisitaikyti, siilant platy sveiko maisto asortimenta, greitg ir
kokybiska aptarnavimg. Maisto kokybés vertinimo konstrukta taip pat sudaré du faktoriai: maisto
sudétis ir kilmés Salies bei pakuotés vertinimas. PaaiSkéjo, kad maisto prekiy vartotojams maisto
sudéties rodikliai yra kur kas svarbesni, nei kilmés $alis ar pakuotés sprendimai. Sis empirinio tyrimo
radinys laikytinas diskutuotinu, nes daznai apie maisto sudétj vartotojas gali spresti i§ kilmés Salies bei
pakuotes, todél gaminant maisto prekes, svarbu atkreipti tiek ] maisto sudétj, tiek j kilmeés Salj, tiek |
pakuotés sprendimus.

Demografiniy charakteristiky sgsajos su sveiko gyvenimo stiliumi

Remiantis empirinio tyrimo rezultatais, patvirtinta hipotezé, kad sveiko gyvenimo stiliaus
puoseléjimas skiriasi priklausomai nuo Iyties: moterys sveikiau maitinasi, pasizymi didesne vidine
harmonija ir labiau atsipalaiduoja, nei vyrai, taciau pastarieji yra fiziskai aktyvesni. Clarke et al. (2015)
nepastebéjo sveiko gyvenimo stiliaus puoseléjimo stiprumo skirtumy tarp vyry ir motery, taciau
magistro darbo autorés atliktas tyrimas patvirtino Divine & Lepisto (2005) tyrimo rezultatus apie

esamus ly¢iy skirtumus. Siame darbe taip pat isry§kéjo Eurobarometer tyrimo tendencijos, kad vyrai
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dazniau nei moterys uzsiima aktyvia fizine veikla (Special Eurobarometer 412, 2014). Tai rodo, kad
Lietuvos visuomeng¢je dar akivaizdus stereotipy poveikis — moterys yra labiau orientuotos | riipinimasi
maistu, o vyrai j fizing iStverme.

ReikSmingy skirtumy tarp jvairiy amziaus bei iSsilavinimo grupiy ir sveiko gyvenimo stiliaus
propagavimo tyrimo metu neidentifikuota. Divine & Lepisto (2005) tyrimy duomenimis, amzius buvo
svarbiausias veiksnys, lemiantis sveiko gyvenimo stiliaus rai$ka. Lesakova (2014) teigé, kad dél
sveikatos problemy senjorai siekia puoseléti sveiko gyvenimo stiliy, siekdami iSvengti ligy. Manoma,
kad $i tendencija atliktame tyrime neiSrySkéjo dél to, kad keiciasi sveiko gyvenimo stiliaus naudos
organizmui supratimas. Sveiko gyvenimo stilius puoselé¢jamas ne tik dél apciuopiamos naudos
sveikatai (kaip teigiama prevenciniame su sveikata susijusiame modelyje), bet apskritai dél bendros
geros savijautos, kuri yra aktuali tiek jaunesnio, tiek vyresnio amziaus zmonéms. Clarke et al. (2015)
teigé, kad aukstesnis iSsilavinimas lemia geresng sveikatg, ta¢iau Siame tyrime pasitvirtinto Divine &
Lepisto (2005) tyrimo i§vados - i§silavinimo ir sveiko gyvenimo stiliaus sgsajos nebuvo identifikuotos.

Sveiko gyvenimo stiliaus jtaka maisto prekiy vartotojy elgsenai

Atlikto empirinio tyrimo rezultatai patvirtino, kad sveiko gyvenimo stilius daro statistiSkai
reik§mingq jtakq apsipirkimo scenarijui ir maisto kokybés vertinimui. Sie radiniai Siek tiek
priestarauja Shim et al. (2001) tyrimo i§vadoms, kuriose buvo teigiama, jog sveiko gyvenimo stiliy
puoseléjantys vartotojai yra linke rinktis specifinius apsipirkimo budus (pavyzdziui, vaziuoti |
ekologiskus tkius). Lietuvoje atlikto tyrimo metu paaiskéjo, kad sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojas
nori taupyti laikg ir gauti kokybiska maistg greitai ir paprastai. Tyrimas patvirtino Azzura & Paola
(2009) rezultatus apie maisto kokybés vertinimo kriterijy svarbg, nes vartotojai tikisi maisto prekiy,
kurios biity natiiralios, Sviezios, kokybiskos ir vertina informacijg pateikiamg ant maisto prekés
pakuotes.

Goetzke & Spiller (2014) atliktas tyrimas parodé¢, kad organinio ir funkcinio maisto pirkimui
didziausig jtaka daro polinkis prizifiréti sveikatg ir noras atsipalaiduoti. Siame tyrime taip pat buvo
pastebéta, kad siekis atsipalaiduoti ir sumazinti stresa daro jtakg apsipirkimo scenarijui. Be to,
magistro darbo autorés atlikto tyrimo metu iSrySkéjo rezultatas, kuris ankstesniy tyréjy darbuose
nebuvo akcentuotas — tai vidinés harmonijos jtaka maisto kokybés vertinimo sprendimams.

Akcentuotina ir tai, kad atlikus tyrima Lietuvos maisto prekiy vartotojy pavyzdziu paaiskéjo, kad
gaminimo scenarijus nepriklauso nuo sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos, todé¢l Sis konstruktas buvo
pasalintas i§ empirinio tyrimo rezultatais pagrjsto modelio (Zr. 6 pav.). Kita vertus, reikia pazymeéti,
kad empirinio tyrimo metu isryskéjo stipri tendencija, kuri patvirtina Shim et al. (2001) tyrimo iSvadas,
jog dauguma vartotojy mano, kad namie pagamintas maistas yra sveikesnis ir vertina tokio maisto
kokybe.
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[Sanalizavus gautus empirinio tyrimo rezultatus iki Siol atlikty tyrimy radiniy kontekste, svarbu

aptarti modelio taikymo galimybes, identifikuoti jo ribotumus ir padiskutuoti apie tolesniy tyrimy

kryptis.

4.6. Sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiuy vartotoju elgsenoje modelio
taikymo galimybés, ribotumai ir tolesniy tyrimy kryptys

Modelio taikymo galimybés. Darbo autorés parengtas konceptualus sveiko gyvenimo stiliaus

raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje modelis integravo anksciau atlikty tyrimy metu

identifikuotus konstruktus bei jy tarpusavio rysius. Atkreipiant démesj | tai, jog pusé iSkelty hipoteziy

pasitvirtinto ir buvo nustatyti ry$iai tarp svarbiausiy modelio konstrukty bei vieny kintamyjy jtaka

kitiems, galima teigti, kad empirinio tyrimo rezultatais pagrjstas modelis gali biiti naudojamas tiriant

sveiko gyvenimo stiliaus raiska maisto prekiy vartotojy elgsenoje. Sis modelis gali biti pritaikytas

jvairiose su maisto prekémis susijusiose marketingo srityse. Taip pat manoma, kad sveiko gyvenimo

stiliaus konstruktg sudarantys kintamieji gali biiti taikomi ir kitoms prekiy grupéms tirti (28 lent.).

28 lentelé. Empirinio tyrimo rezultatais pagristo sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiu
vartotoju elgsenoje modelio taikymo galimybés

Modelio Rezultatas Taikymo galimybés Taikymo pavyzdziai
kintamieji/
rysiai tarp jy
Sveiko Sveiko gyvenimo | Atsizvelgiant ]  gautus | Vienas i$ jau sukurty pavyzdziy galéty buti
gyvenimo stiliaus  kintamyjy | rezultatus, svarbu pastebéti, | skaidulinis maisto papildas “InnerPeace”,
stiliaus apraSomosios kad sveiko gyvenimo stilius | skirtas Anglijos rinkai. Lietuvoje Sis
elementai statistikos  analizé | yra suprantamas placiau nei | papildas vadinasi “ColonWell” ir yra
parodé, kad Siame | tik sveikos mitybos ir fizinio | skirtas sveikai zarnyno veiklai palaikyti.
tyrime sveiko | aktyvumo  derinys  (taip | Tos pacios sudéties preké jvesta j Anglijos
gyvenimo  stilius | sveiko gyvenimo stilius buvo | rinkg kitu pavadinimu, sickiant iSvengti
labiausiai yra | analizuojamas dazniausiai). | konkurencijos tarp maisto papildy, skirty
iSreiSkiamas  per | ISrySkéjes vidinés harmonijos | zarnyno veiklai reguliuoti. Taip vartotojui
vidinés harmonijos | elementas rodo, kad | pasiiloma daugiau, nei tik sveikas
elementa. marketingo specialistai, | zarnynas, bet papildas yra siejamas ir su
Nemaziau svarbiis | reaguodami i sveiko | gera vidine savijauta.
i8lieka fizinis | gyvenimo stiliaus | Sveiko  gyvenimo  stiliaus  elementy
aktyvumas, sveika | puoselétojy lakescius, turi | panaudojimas gali biiti naudingas ne tik

mityba ir streso

vadymas.

jiems pasitlyti daugiau nei

tik sveikg preke; tai, kas
pateikiama vartotojui turi
sietis su bendros geros
savijautos  skatinimu ir
uztikrinimu.

maisto prekiy srityje, taciau ir kitose prekiy
(drabuziy, avalynés) ar paslaugy (sporto,
pramogy ir atsipalaidavimo) grupése.
Sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai
dazniau pirks sporting aprangg ir apskritai
sportuos, todél Siy sriciy marketingo
specialistai galéty kurti prekés zenklus,
kuriy esminé vertybé buty vidinés
harmonijos paieSkos. Vienas i§ pavyzdziy
galéty bati  “Omnitel” reklama, kuri
prasideda mintimi apie bégiojima ir véliau
atskleidziama kaip “Omnitel” internetas
leidzia be problemy mégautis sportu,
pavyzdZiui, atsisiysti dainas.
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Modelio Rezultatas Taikymo galimybés Taikymo pavyzdziai
kintamieji/
rySiai tarp jy
Lyties ir | Mann-Whitney Tyrimo rezultatai atskleidé, | Didesnj démesj skirti motery segmentui
sveiko testas parodé, kad | kad lytis yra vienintelé i$ | tose srityse, kurios susij¢ su sveika mityba
gyvenimo moterys sveiko | tirty demografiniy | (sveiko maisto parduotuvés, ekologiski
stiliaus stiliy puoseléja | charakteristiky, kuri turi | produktai), atsipalaidavimu (SPA centrai,
$3saj0s stipriau nei vyrai. statistiskai reikSmingas | grozio paslaugos), vidine harmonija
sasajas su sveiko gyvenimo | (saviraiSka, ripinimasis savo kiinu).
stiliumi. Dél Sios priezasties | Orientuojantis j vyry segmenta, didesnj
marketingo  specialistams, | démesj tikslinga skirti jvairioms Sporto
kurie maisto prekes | paslaugoms
orientuoja j sveiko gyvenimo | Rekomenduojama sukurti maisto preke,
stiliaus puoselétojus, verta | kuri biity skirta tik moterims (pavyzdziui,
jas papildomai segmentuoti | sveiki  batonéliai  “HarmonyWoman™),
pagal lytj. pabréziant sveikos gyvensenos ir geros
savijautos reikSmg.
Sveiko Regresijos analizé | Marketingo  specialistams, | Tikétina, kad didziuosiuose prekybos
gyvenimo parodé, kad sveiko | siekiantiems, kad sveiko | centruose  jvedus  daugiau  sveikai
stiliaus jtaka | gyvenimo  stilius | gyvenimo stiliaus | gyvensenai palaikyti skirty maisto prekiy,
apsipirkimo | daro statistiSkai | puoselétojai pirkty  ju | vartotojai bus linke jas pirkti, nes taip bus
scenarijui reikSmingg  jtaka | sillomas prekes, svarbu | taupomas jy laikas ir patenkinami jy
apsipirkimo pateikti platy sveiky maisto | poreikiai. Siuo metu prekybos centruose
scenarijui. prekiy asortimentg ir taupyti | galima rasti sveiky prekiy skyriy ir
vartotojy laikg. Domé¢jimasis | manoma, kad jie galéty biti toliau
sveikos gyvensenos prekémis | sékmingai ple¢iami, jtraukiant jvairiy
reikalauja  laiko,  taciau | gamintojy / prekiy zenkly sveika maista.
siekiant geriau patenkinti §io
gyvenimo stiliaus atstovy
poreikius, svarbu pasitlyti
aiSkiag  informacija  apie
maisto prekes ir sveiko
maisto  prekiy  pirkima
padaryti kuo patogesn;.
Sveiko Regresijos analizé | Svarbu atkreipti démes;j ] tai, | Vienas i§ sékmingai jgyvendinty pavyzdziy
gyvenimo parodé, kad sveiko | kad kokybiska maisto prekiy | galéty bati  prekybos  tinklo ,Iki*

stiliaus jtaka | gyvenimo  stilius | sudétis bity vieSai | sprendimas iSkomunikuoti zinute, kad jie
maisto daro statistiSkai | iSkomunikuota ir tinkamai | perrenka vaisius kas valanda, nes tai leidzia
kokybés reikSminga  jtaka | suprasta vartotojy.  Prekiy | uZtikrinti vaisiy ir darzoviy $viezumag. Tai
vertinimui maisto kokybés | pakuotés turi buti | yra labai svarbus rodiklis vertinant maisto
vertinimui informatyvios, ant jy turi | prekiy kokybe.
aiSkiai atsispindéti kokybés,
maistingumo ir §vieZumo
Zenklai.
Sveiko Regresijos analizé | Nepaisant to, kad kelta | Greito maisto restoranams svarbu jsivesti
gyvenimo parodé, kad sveiko | hipotezé nepasitvirtino, | daugiau  sveiko  maisto  pasitlymy.
stiliaus jtaka | gyvenimo  stilius | iSsamiau analizuojant Siuos | Atsizvelgiant j tai, kad vartotojai labai
gaminimo nedaro statistiSkai | konstruktus, paaiS$kéjo, kad | vertina namie pagamintg maistg, yra
scenarijui reik§mingos jtakos | greitg  maistg  vartotojai | sudaromos  puikios  sglygos  vystyti
gaminimo perka dél laiko trikumo. individualy versla namuose, kada yra
scenarijui kepami tortai, sausainiai arba duona, nes

Sie kepiniai turéty buti sékmingai perkami.
Taip pat maisto gamybos ir aptarnavimo
imonéms rekomenduojama komunikacijoje
pabrézti tai, kad sitlomas maistas yra
natliralus ir gaminamas paprastai bei
sveikai, t.y. kaip namie.
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I$ 28 lenteléje apibendrintos informacijos matyti, kad modelio statistinio pagrindimo rezultatai

suteikia jzvalgy modeliui taikyti praktikoje. Siekiant rezultatyviy sprendimy, prasminga atkreipti

démes;j ir j Sio modelio taikymo ribotumus:

rengiant konceptualy modelj, buvo jtrauktos tik trys demografinés charakteristikos, atsisakant
Divine & Lepisto (2005) isskirto pajamy veiksnio. Tai galéjo lemti siauresnes tyrimo taikymo
galimybes, nes negalima daryti iSvady apie sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojy perkamaja
galig. Siame darbe taip pat nebuvo analizuotos ir vertybiniy bei psichografiniy veiksniy
sgsajos Su sveiko gyvenimo stiliumi, kas leisty geriau suprasti veiksniy, lemianéiy sveiko
gyvenimo stiliaus raiska, visuma;

Siame darbe neproporcingai generalinei visumai atspindétos amziaus ir iSsilavinimo grupés,
kas galéjo lemti statistiSkai reikSmingy sgsajy su sveiko gyvenimo stiliumi nebuvima;

tyrime analizuoti tik trys i§ penkiy Grunert et al. (1993) iSskirty maisto prekiy vartotojy
elgsenos konstrukty. Tai gal¢jo lemti siauresnj maisto prekiy vartotojy elgsenos supratima,
nejvertinant valgymo jproc¢iy ir pirkimo motyvy. Galima daryti prielaidg, kad minéty

konstrukty jtraukimas j modelj ateityje leisty geriau suprasti maisto prekiy vartotojy elgsena.

Atsizvelgiant j atlikto tyrimo rezultatus ir identifikuotus modelio ribotumus, pateikiamos

rekomendacijos tolesniems sveiko gyvenimo stiliaus raiskos maisto prekiy vartotojy elgsenoje

tyrimams:

atlikti kokybinj tyrimg — ekspertinj interviu su sveikos gyvensenos specialistais, kurie
pakomentuoty sudaryto klausimyno tikslinguma, tiriant sveiko gyvenimo stiliaus raiska
vartotojy elgsenoje.

pritaikyti sudaryta klausimyng, tiriant konkrecios (-iy) maisto prekiy grupés (-iy) vartotojy
elgseng (pavyzdziui, vaisiy ir darzoviy pirkéjy). Taip biity galima iSsiaiskinti, ar tarp skirtingy
maisto prekiy kategorijy vartotojy gyvenimo stiliaus ir elgsenos bei jy priezastiniy rysiy
egzistuoja skirtumai bei ar verta tam tikros maisto prekiy grupés vartotojus segmentuoti pagal
gyvenimo stiliy / tam tikrus gyvenimo stiliaus elementus;

panaudoti tirtas demografines charakteristikas ir sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto
kintamuosius, tiriant ne maisto prekiy vartotojy elgseng ir iSsiaiSkinti, kaip sveiko gyvenimo
stiliaus strukttra ir sgsajos su demografinémis charakteristikomis varijuoja priklausomai nuo
prekiy grupés;

atlikti tyrimg jtraukiant visus penkis maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktus, siekiant
i$siaiskinti kuriam i§ jy sveiko gyvenimo stilius daro didziausig jtaka ir j kurj marketingo
specialistams verta atkreipti didziausig démes;j;

analizuojant demografiniy charakteristiky sasajas su sveiko gyvenimo stiliumi, pastebéta, kad

moterys stipriau puoseléja sveiko gyvenimo stiliy nei vyrai. Siy rezultaty kontekste, manoma,
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buty tikslinga atlikti tyrimag, leidziantj iSsiaiSkinti, kokios marketingo priemonés bty
efektyvios, siekiant pasiekti motery auditorija;
e atlikti tyrima, orientuotg j sveiko gyvenimo stiliy lemian¢iy veiksniy analize¢, jtraukiant
pajamy charakteristika, vertybinius ar psichografinius veiksnius ir jame uztikrinti propocinga
Jvairiy respondenty grupiy pasiskirstyma.
Apibendrinant atliktos teorinés analizés bei empirinio tyrimo rezultatus, galima konstatuoti, kad
Sis darbas yra vienas is pirmyjy darby Lietuvoje, kuriame j sveiko gyvenimo stiliy pazvelgta ne tik kaip
J sveikos mitybos ir fizinio aktyvumo derinj, bet kaip | geros savijautos atspindj. Dél Sios priezasties
teoriskai ir empiriskai pagristus sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto kintamuosius rekomenduojama

naudoti tolesniuose tyrimuose, siekiant issiaiskinti jo raiskq maisto ar kity prekiy vartotojy elgsenoje.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Argumentavus gyvenimo stiliaus pazinimo aktualuma ir tyrimy problematika sveikos gyvensenos
tendencijy kontekste, konstatuojama, kad gyvenimo stiliaus analizé apie vartotojy elgsena suteikia
daug naujos ir naudingos informacijos. Pritariama nuomonei, kad demografinés vartotojy
charakteristikos nebegali iSsamiai paaiskinti besikeiCiancios vartotojy elgsenos, o gyvenimo stiliaus
analiz¢ leidzia geriau pazinti vartotojg per jo veiklas, interesus ir nuomones. D¢l Sios priezasties
Siandienos marketingo specialistai nebegali ignoruoti nors ir sudétingo, bet daug informacijos apie
vartotojy elgseng suteikiancio konstrukto — gyvenimo stiliaus.

2. Atlikus mokslinés literatiiros analize, daroma iSvada, kad gyvenimo stilius yra daugialypis
konstruktas, kuris daznai reikalauja tarpdisciplininiy studijy. Marketingo specialistai paprastai jj
supranta, kaip esminj gyvenimo interesg, kuris priklauso nuo demografiniy asmens charakteristiky,
apima jvairius gyvenimo aspektus ir yra grupés fenomenas. Siekiant surinkti informacija apie
gyvenimo stiliy, mokslininkai vykdé psichografinius tyrimus, kuriuos apibendrinus buvo sukurtos
gyvenimo stiliaus technikos: LOV vertybiy technika, RVS vertybiy tyrimas, VALS skal¢ ir AIO
apraSas. AIO apraSas dazniausiai naudojamas gyvenimo stiliaus analizéje, kadangi jis padeda
giliausiai pazvelgti j vartotojo paveiksla.

3. Apibendrinus esamg gyvenimo stiliaus iStirtuma, galima teigti, kad i konkrecig prekiy kategorija
orientuoti gyvenimo stiliaus tyrimai suteikia naudingesn¢ informacijg apie vartotojy elgsena.
Gyvenimo stiliaus tipologijy analizés duomenys patvirtino, kad tas pacias prekes yra linke jsigyti
vartotojai, kurie skiriasi ne tik demografinémis charakteristikomis, bet ir savo veikla, pozitriu,
interesais. Informatyviausi tyrimai yra tie, kuriy rezultaty pagrindu yra sukuriamos gyvenimo
stiliaus tipologijos. Vienas i§ Siomis dienomis sparCiausiai plintan¢iy gyvenimo stiliy yra sveiko
gyvenimo stilius, kurio atsiradimui pradZia davé pakites sveikatos apibrézimas. Sis pokytis siejamas
su nauja id¢ja, jog individas pats yra atsakingas uz savo sveikata.

4. Analizuojant esama sveiko gyvenimo stiliaus raiskos vartotojy elgsenoje iStirtuma, pabréziama, kad
sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai paprastai yra labai reikliis kokybei, o maisto prekiy jsigijimas
yra ta sritis, kur kokybés kriterijus ypac reikSmingas. Maisto prekiy sektorius Siomis dienomis
susilaukia didziausio susirlipinimo ir Zmonéms labiausiai siejasi su sveiko gyvenimo stiliumi.
Atsizvelgiant ] tai tyrime atsakyta j $iuos probleminius klausimus — kokie elementai sudaro sveiko
gyvenimo stiliy, kokie veiksniai lemia jo raiska ir kokias vartotojy elgsenos pasekmes tai sukelia.

5. Apibendrinant esamg sveiko gyvenimo stiliy lemianciy veiksniy iStirtumg, daroma iSvada, kad
sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkimg lemia asmeniniai ir aplinkos suformuoti veiksniai. Asmeniniai
veiksniai apibréZiami per demografinius, vertybinius ir psichologinius kintamuosius. Tyrimy
rezultatai parodé, kad sveiko gyvenimo stiliy daZniausiai renkasi vyresnio amZiaus moterys, kurios
yra linkusios j ilgalaikj planavimg ir sveiko gyvenimo stilius joms reiskia susijaudinimg. Atlikta
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sveiko gyvenimo stiliaus nulemty vartotojy elgsenos pasekmiy analizé parodé, kad su prekés
kategorija susij¢ tyrimai suteikia daugiau informacijos ir parodo esminius vartotojy skirtumus.
Daugiausiai su sveiko gyvenimo stiliumi susijusiy tyrimy atlikta maisto prekiy kategorijoje. Jy
rezultatai atskleidzia, kad vartotojai kelia vis didesnius reikalavimus maisto prekéms, akcentuodami
natiralaus, kokybisko maisto reikSme, informatyvias etiketes bei tinkamas apsipirkimo proceso
charakteristikas. Daznai pastebima, kad sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai skiria daugiau laiko
maisto prekiy pirkimui, tac¢iau kartu yra daug reiklesni.

. Argumentavus darbo problemos aktualuma, konstatuojama, kad sveiko gyvenimo stilius
nagrinéjamas ribotai, t.y. tik per sveikos mitybos ir fizinio aktyvumo elementus. D¢l §ios priezasties
magistro darbe j sveiko gyvenimo stiliaus konstrukta pazvelgta kur kas placiau, tapatinant jj ne tik
su gera fizine, bet ir gera dvasine savijauta. Konceptualus modelis sudarytas, iSskiriant 6
pagrindinius sveiko gyvenimo stiliaus elementus: fizinj aktyvuma, sveikga mityba, atsipalaidavima,
viding harmonija, ripinimasj sveikata ir streso valdyma. Jtrauktos lyties, amziaus ir i$silavinimo
demografinés charakteristikos, kaip sveiko gyvenimo stiliy lemiantys veiksniai. Taip pat
identifikuoti trys svarbiausi maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktai, kuriems jtaka daro sveiko
gyvenimo stilius: apsipirkimo scenarijus, maisto kokybés vertinimas ir gaminimo scenarijus.

. Parengus konceptualy modelj, ir juo remiantis atlikus empirinj sveiko gyvenimo stiliaus raiskos
maisto prekiy vartotojy elgsenoje tyrima, gauti tokie rezultatai:

e Paaiskéjo, kad sveiko gyvenimo stilius yra daugiadimensis konstruktas sudarytas i§ penkiy
elementy — fizinio aktyvumo, sveikos mitybos, atsipalaidavimo, vidinés harmonijos ir streso
valdymo. Nepaisant to, kad visi Sie elementai yra svarblis, esminis tyrimo rezultatas yra
siejamas su tuo, jog sveiko gyvenimo stiliaus puoselétojai iSskirtinai vertina vidinés
harmonijos svarba.

e Jrodyta, kad moterys daZniau puoseléja sveiko gyvenimo stiliy nei vyrai. Nors amzius
ankstesniuose moksliniuose tyrimuose buvo identifikuotas, kaip svarbiausia demografiné
charakteristika, lemianti sveiko gyvenimo stiliaus pasirinkima, Siame tyrime jo, kaip ir
i8silavinimo, svarba sveiko gyvenimo stiliui neisryskéjo.

e Nustatyta, kad sveiko gyvenimo stilius daro jtaka maisto prekiy vartotojy elgsenai ir lemia
apsipirkimo scenarijaus bei maisto kokybés vertinimo aspektus. Sveiko gyvenimo stiliaus
puoselétojas yra linkes daugiau démesio ir laiko skirti informacijos apie maisto prekes
rinkimui 1§ jvairiy Saltiniy, jis gali keisti keleta apsipirkimo viety, siekiant gauti norimg
maistg. Siems vartotojams svarbiausi yra maisto sudéties kokybe jrodantys rodikliai:
Sviezumas, natiralumas, maistingumas. Nepaisant to, jog tyrimo metu nustatyta, kad sveiko
gyvenimo stilius nedaro jtakos maisto gaminimo scenarijui, ta¢iau svarbu pabrézti tai, kad

individai itin vertina maistg gamintg namuose.
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8. Argumentavus empirinio tyrimo rezultatais pagrjsto sveiko gyvenimo stiliaus raiSkos maisto prekiy

vartotojy elgsenoje modelio tinkamuma, identifikuotos modelio praktinio taikymo galimybés,

kurios ypac siejamos su maisto prekiy kategorija. Rekomenduojama, analizuojant vartotojy elgsena,

atsizvelgti | sveiko gyvenimo stiliy, kaip j penkis elementus apimantj konstruktg ir pozicionuojant

prekes, pabrézti vidinés harmonijos siekj. Nemaziau svarbu pasiiilyti kuo platesnj sveiky maisto

prekiy asortimenta lengvai prieinamose vietose, siekiant didinti Siy prekiy prieinamumg ir

populiarumg. Komunikacijoje didziausig démesj rekomenduojama skirti kokybiSkai maisto prekiy

sudéciai pabrézti. Daroma iSvada, kad empirinio tyrimo rezultatais pagristas sveiko gyvenimo

stiliaus raiSkos maisto prekiy vartotojy elgsenoje modelis gali biiti adaptuojamas tiriant sveiko

gyvenimo stiliaus raiska (struktiira, jos sasajas su demografinémis vartotojy charakteristikomis) ne

tik maisto, bet ir kity prekiy ar paslaugy, pavyzdziui, sporto, laisvalaikio ir pan., atveju.

9. Atsizvelgiant j atlikty studijy rezultatus, pateikiamos $ios rekomendacijos tolesniems tyrimams:

Atlikti kokybinj tyrimg — ekspertinj interviu su sveikos gyvensenos specialistais, kurie
pakomentuoty sudaryto klausimyno tikslingumg, tiriant sveiko gyvenimo stiliaus raiska
vartotojy elgsenoje.

Pritaikyti sudaryta klausimyng, tiriant konkrecios (-iy) maisto prekiy grupés (-iy) vartotojy
elgseng (pavyzdziui, vaisiy ir darzoviy pirkéjy). Taip biity galima iSsiaiskinti, ar tarp skirtingy
maisto prekiy kategorijy vartotojy gyvenimo stiliaus ir elgsenos bei jy priezastiniy rysiy
egzistuoja skirtumai bei ar verta tam tikros maisto prekiy grupés vartotojus segmentuoti pagal
gyvenimo stiliy / tam tikrus gyvenimo stiliaus elementus;

Panaudoti tirtas demografines charakteristikas ir sveiko gyvenimo stiliaus konstrukto
Kintamuosius, tiriant ne maisto prekiy vartotojy elgseng ir issiaiskinti, kaip sveiko gyvenimo
stiliaus struktiira ir sgsajos su demografinémis charakteristikomis varijuoja priklausomai nuo
prekiy grupés;

Atlikti tyrimg jtraukiant visus penkis maisto prekiy vartotojy elgsenos konstruktus, siekiant
18siaiSkinti kuriam 1§ jy sveiko gyvenimo stilius daro didZiausig jtakg ir j kur; marketingo
specialistams verta atkreipti didZiausig démesj;

Atsizvelgiant ] tai, kad moterys stipriau puosel¢ja sveiko gyvenimo stiliy nei vyrai, manoma,
biity tikslinga atlikti tyrima, leidZiant] iSsiaiSkinti, kokios marketingo priemonés bty
efektyvios, siekiant pasiekti motery auditorija;

Atlikti tyrima, orientuota j sveiko gyvenimo stiliy lemianciy veiksniy analize, jtraukiant
pajamy charakteristikg, vertybinius ar psichografinius veiksnius ir jame uztikrinti propocingg

Jvairiy respondenty grupiy pasiskirstyma.
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ANKETA

Gerb. respondente,

1 PRIEDAS

Kauno technologijos universiteto Marketingo valdymo magistrantiros studenté atlicka tyrima, kurio tikslas

i8siaiskinti sveiko gyvenimo stiliaus raiska maisto prekiy vartotojy elgsenoje.

Maloniai praSome uzpildyti Sia anketa. Atsakant | klausimus, praSome iSsirinkti tokj atsakymo varianta, kuris

labiausiai atspindi Jusy nuomone. Kiekvienas atsakymas j klausima yra labai svarbus.Nepraleiskite klausimy ir sekite

anketos pildymo nurodymus skliausteliuose! Jei turite klausimy, prasome kreiptis i Jums anketa pateikusj asmenj arba el.

pastu edita.jurgelionyte@gmail.com.

Anketa yra anoniminé, Jusy atsakymai konfidencialils, o rengiant magistro darbg bus naudojami tik apibendrinti

duomenys.

DEKOJAME, KAD SUTIKOTE DALYVAUTI TYRIME IR LINKIME SEKMES!

¢ Ivertinkite Zemiau pateiktus teiginius apie Jiisu gyvenimo stiliu. (PaZymékite VIENA atsakymo variantg
KIEKVIENOJE eilutéje — APIBRAUKITE Jums tinkantj skaiciy)

Visigkai | Neisutinku, | Visigkai
- Nesutinku nei Sutinku :
nesutinku . sutinku
nesutinku
1. Reguliariai uzsiimu sportine veikla. 1 2 3 4 5
2. Man svarbu, kad mano kiinas biity sportiskas. 1 2 3 4 5
3. Paprastai laisvalaikj leidziu aktyviai. 1 2 3 4 5
4. Kasdien valgau pusry¢ius. 1 2 3 4 5
5. Vengiu maisto, turin¢io cukraus. 1 2 3 4 5
6. Kasdien valgau vaisius ar darzoves. 1 2 3 4 5
7. . S¥e.k1ant jaustis gerai, man butina pakankamai 1 2 3 4 5
pailséti.
8. . .Gyvenlme man svarbi laisvé jgyvendinti savo 1 2 3 4 5
idéjas.
9. Gera. savijauta apima ne tik sveika kiing, bet ir 1 2 3 4 5
sveika siela.
10. Reguliariai einu pas jvairius grozio specialistus. 1 2 3 4 5
11. Siekdamas (-a) atsipalaiduoti uzsiimu joga ar kita
. 1 2 3 4 5
panasia veikla.
12. Reguliariai einu atsipalaiduoti i SPA centrus. 1 2 3 4 5
13. Reguliariai skaitau straipsnius sveikatos temomis. 1 2 3 4 5
14. Stebiu savo kiino poky¢ius. 1 2 3 4 5
15. Sveikatos problemoms spresti renkuosi nattiralius
_ 1 2 3 4 5
gydymo biidus.
16. Einu miegoti kasdien tuo paciu laiku. 1 2 3 4 5
17. Daznai jauciu stresa kasdieniame gyvenime. 1 2 3 4 5
18. Pradéjus jausti stresa, imuosi veiksmy, siekdamas 1 2 3 4 5

(-a) jj sumaZinti.
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¢ Jvertinkite Zemiau pateiktus teiginius apie maisto pirkimo buda.

KIEKVIENOJE eilutéje — APIBRAUKITE Jums tinkantj skaiciy)

(Pazymékite VIENA atsakymo variantq

Visiskai . Nei sutinku, . Visiskai
. Nesutinku ; ; Sutinku ;
nesutinku nei nesutinku sutinku

19. Man svarbu zinoti maisto prekiy sudedamasias 1 2 3 4 5
dalis.
20. Renkantis maisto prekes, man svarbus platus 1 2 3 4 5
maisto prekiy asortimentas.
21. Daznai maisto prekes perku specializuotose
maisto prekiy parduotuvése (pavyzdziui, 1 2 3 4 5
ekologiskose parduotuvése, ekologiSkuose maisto
turgeliuose ir pan.).
22. Man svarbu, kad perkant maisto prekes, galéciau 1 2 3 4 5
pasikonsultuoti su pardavéju.
23. Lyginu maisto prekiy zenklinimo etiketes,
siekdamas (-a) i8sirinkti labiausiai maistingas 1 2 3 4 5
prekes.
24. Pries eidamas (-a) pirkti maisto prekiy, 1 2 3 4 5
pasidarau pirkiniy sarasa.
25. Domiuosi maisto prekiy parduotuviy 1 2 3 4 5
informaciniais leidiniais.
26. Mano apsisprendimg pirkti maisto prekes daznai 1 2 3 4 5

lemia aplinkiniy patarimai.

4 Jvertinkite Zemiau pateiktus teiginius apie maisto prekiy kokybés svarba. (Pazymékite VIENA atsakymo
variantg KIEKVIENOJE eilutéje — APIBRAUKITE Jums tinkantj skaiciy)

Visiskai . Nei sutinku, . Visiskai
. Nesutinku : : Sutinku .
nesutinku nei nesutinku sutinku
27. Uz natuiralig maisto preke galiu mokéti daugiau.
. 1 2 3 4 5
(kokybé).
28’. Vengiu vartoti maistg, kuris turi sintetiniy 1 2 3 4 5
priedy.
29. Mégstu ragauti maistg, kurio prie$ tai niekada
- 1 2 3 4 5
nesu ragaves (-USi).
30. Man svarbus maisto prekiy §viezumas. 1 2 3 4 5
31. Perku natiiraliai uzaugintas maisto prekes. 1 2 3 4 5
32. Maisto prekiy kokybé man yra svarbesnis
Lok 1 2 3 4 5
rodiklis nei kaina.
33.. Perku maista, kuris turi daug vitaminy ar 1 2 3 4 5
mineraly.
34. Man svarbu, kad maiste biity mazai kalorijy. 1 2 3 4 5
35. Renkuosi tas maisto prekes, kurios supakuotos
1 . 1 2 3 4 5
ekologiskoje pakuotéje.
36. Lietuviskos maisto prekés man asocijuosi su 1 2 3 4 5
kokybe.
37. Man svarbu, kad ant maisto produkto pakuotés 1 2 3 4 5

bty aiskiai matyti kilmés Salis.
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4 Jvertinkite Zemiau pateiktus teiginius apie Jums biidingus maisto gamybos ypatumus. (Pazymékite VIENA
atsakymo variantg KIEKVIENOJE eilutéje — APIBRAUKITE Jums tinkantj skaiciy)

VisiSkai . Nei sutinku, . Visiskai
. Nesutinku . . Sutinku ;

nesutinku nei nesutinku sutinku
38. Man patinka valgyti greitai paruo§iama maista. 1 2 3 4 5
39. Mégstu vartoti $aldytas maisto prekes, nes taip 1 2 3 4 5
sutaupau laiko.
40. Gaminant maistg naudoju mikrobangy 1 2 3 4 5
krosnelg.
41. Mégstu naudoti greitai paruo§iamus misinius 1 2 3 4 5
kepiniams, ko§éms, sriuboms ir pan.
42. Man patinka gaminti maista pac¢iam (-iai). 1 2 3 4 5
43. Maistg daznai gaminu su $eimos nariais. 1 2 3 4 5
44. Maisto gaminimas turi biiti planuojamas i§ 1 2 3 4 5
anksto.
45. Manau, kad namie gamintas maistas yra 1 2 3 4 5

sveikesnis.

INFORMACIJA APIE JUS

46. Kokia Jusu lytis? (Apibraukite VIENA Jums tinkantj atsakymg)

1. Vyras
2. Moteris

47. Koks Jusy amzius? (Apibraukite VIENA Jums tinkantj atsakymg)

Maziau nei 18 mety
18 — 29 metai;

30 — 39 metai;

40 — 49 metai

50 — 59 metai

60 ir daugiau mety

ogokrwnpE

48. Koks yra Jiusy issilavinimas? (4dpibraukite VIENA Jums tinkantj atsakymgq)

Pradinis / pagrindinis
Vidurinis

Profesinis / aukStesnysis
Nebaigtas aukstasis
Aukstasis

agprwbdPE
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2 PRIEDAS
SVEIKO GYVENIMO STILIAUS KONSTRUKTO NORMALUMO

TIKRINIMAS
Sveiko Sveika | Fizinis | Vidiné | Atsiplai- | Streso
gyvenimo | mityba | aktyvu- | harmo- | davimas | valdymas
stilius mas nija
N 384 384 384 384 384 384
16,463
Mean 56,3125 10,5182 13,6875 g 9,4635 9,4375
Normal Parameters*® Std. 25576
Deviatio 9,06929( 2,51360| 2,66615| g 3,14883 2,19452
n
Absolute ,064 ,138 ,107 ,147 ,078 ,103
Most Extreme Differences Positive ,035 ,084 ,081 ,083 ,078 ,089
Negative -,064 -,138 -107| -,147 -,061 -,103
Kolmogorov-Smirnov Z 1,255 2,714 2,088 2,877 1,532 2,024
Asymp. Sig. (2-tailed) ,085 ,000 ,000 ,000 ,018 ,001

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.
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3 PRIEDAS
MAISTO PREKIU VARTOTOJU ELGSENOS KONSTRUKTU NORMALUMO

TIKRINIMAS
Gaminimo Maisto | Apsipirkimo
scenarijus kokybés scenarijus
vertinimas
N 384 384 384
Mean 13,2396 38,0938 24,8073
Normal Parameters®? Std._ ' 315151| 675622 527711
Deviation
Absolute ,072 ,074 ,059
Most Extreme Differences Positive ,072 ,063 ,038
Negative -,067 -,074 -,059
Kolmogorov-Smirnov Z 1,415 1,458 1,156
Asymp. Sig. (2-tailed) ,051 ,057 ,138

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
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Correlations

4 PRIEDAS
SVEIKO GYVENIMO STILIAUS IR MAISTO PREKIU VARTOTOJU

ELGSENOS KONSTRUKTU KORELIACIJOS ANALIZE

Gaminimo Maisto | Apsipirkimo | Sveiko gyvenimo
scenarijus kokybés | scenarijus stilius
vertinima
S
Camini Pearson Correlation 1 222" ,086 ,188™
aminimo
.. Sig. (2-tailed) ,000 ,092 ,000
scenarijus
N 384 384 384 384
, Pearson Correlation 222" 1 576" ,544™
Maisto kokybés . .
. Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
vertinimas
N 384 384 384 384
L Pearson Correlation ,086 ,576™ 1 542"
Apsipirkimo . .
. Sig. (2-tailed) ,092 ,000 ,000
scenarijus
N 384 384 384 384
Sveik _ Pearson Correlation ,188" 544" 542" 1
veiko gyvenimo
o~ gy Sig. (2-tailed) 000| 000 000
N 384 384 384 384

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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