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PAGRINDINES SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

Pagrindinés savokos

Atviros prieigos centras (APC) — atvirai prieinamy MTEP istekliy pagrindu
funkcionuojantis organizacinis darinys (pvz., laboratorija, laboratorijy tinklas,
mokslo ir studijy institucijos tyrimy centras ir t. t.), teikiantis paslaugas moksliniam
tyrimui ir (ar) eksperimentui atlikti.

Citata — palyginti trumpa kito karinio iStrauka, pateikiama autoriaus
teiginiams jrodyti, arba nuoroda j originalia kito autoriaus pozitrio ar minties
formuluote.

Citavimas — tikslus kurio nors autoriaus ar veikalo zodziy pakartojimas.

Efektyvumas — rezultato ir sgnaudy jam pasiekti santykis arba uZsibrézty
tiksly jgyvendinimo laipsnis.

Eksperimentiné plétra (EP) — sistemingas darbas, kuris remiasi tyrimy ar
praktinés veiklos metu jgytomis Ziniomis ir kurio tikslas yra kurti naujas medziagas,
produktus ar jrenginius, diegti naujus arba i$ esmés tobulinti jau sukurtus ar jdiegtus
procesus, sistemas ir paslaugas.

Fundamentiniai moksliniai tyrimai (FMT) — tyrimai, atliekami naujoms
zinioms apie reiskiniy esmg ir tiriamus faktus jgyti, neturint tikslo konkreciai
panaudoti gauty rezultaty.

Inovacijos — sékmingas komercinis naujy idéjy, Ziniy, technologijy ar metody
pritaikymas, pateikiant rinkai naujy arba tobulinant jau egzistuojancius produktus ir
procesus.

Laiko lagas — laiko tarpas tarp veiksmo ir jo rezultato. MTO vykdomos MTEP
veiklos kontekste jis pasireiskia tiek sukurtos produkcijos rodikliy atsiradimo, tiek
Sios veiklos efekto aplinkai aspektais.

Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra (MTEP) — sistemingas kirybinis
pazinimo darbas, apimantis fundamentinius, taikomuosius ir eksperimentinés plétros
tyrimus, siekiant jgyti naujy ziniy ir jas pritaikyti kuriant naujas medziagas,
produktus ar jrenginius, diegti naujus ar patobulintus procesus ar sistemas.

Moksliniy tyrimy organizacija (MTO) — organizacija, kurios pagrindiné veikla
yra moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra.

Monografija — neperiodinis ir netgstinis leidinys, kuriame sistemingai ir (ar)
iSsamiai iSnagrinéta viena tema (dalykas), aisklis ir Zymis naujumo ir kiekvienai
mokslo sri¢iai arba krypciai savi moksliskumo elementai.

Patentas — tai valstybés vardu pramoninés nuosavybés apsaugos tarnybos
iSduotas dokumentas, kuris suteikia patento savininkui i§imtine teis¢ uzkirsti kelig ir
neleisti kitiems gaminti, naudoti, sitilyti parduoti, parduoti ar importuoti produktg ar
procesa, kuris remiasi patentuotu iSradimu, be iSankstinio savininko leidimo.

Produktyvumas — sukurtos produkcijos ir sagnaudy jai pagaminti santykis.

Taikomieji moksliniai tyrimai (TMT) — tyrimai, atliekami siekiant jgyti naujy
Ziniy, tac¢iau pirmiausia turint specifinj praktinj tiksla.

Veiklos vertinimas — tai kieno nors veikimo vertés nustatymo arba jvertinimo
procesas.



Veiksmingumas — produktyvumo matas, nustatomas lyginant produkcija su
atskiromis sagnaudy grupémis.

Sutrumpinimai

ARAS - angl. Additive Ratio Assessment (liet. pridétiniy kriterijy santykiy
metodas, kitur — santykiy sumavimo metodas).

DEA —angl. Date envelopment analysis (liet. duomeny apgaubties analize).

EPBO - Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (angl.
Organization of Economic Cooperation and Development, OECD).

ISI — angl. Institute for Scientific Information (liet. Mokslinés informacijos
institutas).

MCDM - angl. Multi-Criteria Decision Making (liet. daugiakriteris
diskretusis sprendimo priémimas).

SMM — Svietimo ir mokslo ministerija.

TDB — tarptautiné duomeny bazg.

TOPSIS — angl. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution (liet. artumo idealiam taskui modelis).

VIKOR - serb. Visekriterijumska Optimizacija i Kompromisno Resenje (liet.
daugiakriteré optimizacija ir kompromisinis sprendimas).

WOS - tarptautiné moksliniy publikacijy duomeny bazé ,,Web of Science®.



IVADAS

Temos aktualumas

Spartéjant atvirumo, tarptautinés konkurencijos ir ziniomis grjsto verslo
augimo procesams, Vis svarbesnj vaidmenj visuomenéje jgyja moksliniai tyrimai ir
eksperimentiné plétra (MTEP). Jy pritaikymas, rezultaty diegimas tampa svarbiausiu
socialing ir ekonoming visuomenés raida uztikrinanciu tikslu. MTEP jvardijama kaip
viena i§ konkurencingumo salygy, neabejotina jos nauda ekonomikos plétrai ir
visuomenés gerovei (Hall, Mairesse ir Mohnen, 2010; Khan, 2006; Kirstukas ir kt.,
2013; Knasas, 2014, Melnikas, 2000; Pessoa, 2007; Rodriguez-Pose, Crescenzi,
2008; Wieser, 2005 ir kt.). MTEP yra pagrindiné moksliniy tyrimy organizacijy
veikla, 0 iSauggs jy poreikis lémé pastebimg S$iy organizacijy iSplitimg. Be
Universitetiniy ir valstybiniy, atsirado priva¢iy moksliniy tyrimy laboratorijy,
moksliniy tyrimy ir technologijy (ar inovacijy), technologijy perdavimo, jungtiniy
moksliniy tyrimy, moksliniy tyrimy kompetencijy centry ir kt. (visos Sios
organizacijos disertacijoje jvardijamos kaip moksliniy tyrimy organizacijos, MTO).
MTEP veiklg vykdanciy organizacijy jvairové suponuoja ir jy veiklos efektyvumo
vertinimo problemg. MTO skiriasi veiklos pobtdziu, turi savita identiteta,
specializacija, tad ir jy veiklos procesai, resursai, sukuriama produkcija, taip pat ir
vertinimo perspektyvos bei parametrai privalo bati diferencijuojami.

Mokslinéje literatiiroje gan placiai iSnagrinéta moksliniy tyrimy veiklos
efektyvumo vertinimo verslo jmonése tema (Bond, Harhoff, Van Reenen, 2005;
Chiesa ir kt., 2008; Hall ir kt. 2010 ir kt.) bei moksliniy tyrimy sgveikos su tkio
ekonomika paradigmos (Khan, 2006; Pessoa, 2007; Rodriguez-Pose, Crescenzi,
2008 ir kt.). Tac¢iau kei¢iantis MTEP koncepcijai, keiciasi pozitris ir j pac¢ias MTO
bei jy veiklos efektyvumo vertinima. MTO, kaip ir visy kity organizacijy, veikla vis
labiau nukreipiama j efektyvy istekliy panaudojima, paveriant juos moksliniy
tyrimy produktais. Tai ypa¢ svarbus uzdavinys, turint ribotus iSteklius. Tradiciniai
jmoniy veiklos efektyvumo vertinimo metodai, besiremiantys pelningumo, grynojo
pelningumo, kapitalo grazos ar kt. rodikliais (Gimzauskiené, 2007; Hatry, 2006;
Kloviené, 2012; Rompho, Boon-itt, 2012; Slizyté, 2009; Taticchi, Asfalti ir Sole,
2010 ir kt.), sunkiai pritaikomi MTO, kurios nuo verslo jmoniy skiriasi darbo
turiniu, sukurtos produkcijos savitumu, veiklos spontaniskumu, egzistuojanéiu laiko
lagu tarp veiklos vykdymo ir jy rodikliy ar rezultaty atsiradimo ir pan.

Temos iStyrimas

Kaip teigia Ojanen ir Vuola (2003), anks¢iau MTO veikla buvo traktuojama
kaip juodoji dézé, o MTEP — veikla laikoma kaip izoliuota funkcija, kurios
nejmanoma sistemiskai valdyti, kontroliuoti, tuo labiau iSmatuoti. Ir nors Sios
veiklos efektyvumo tyrimy tematika per pastaruosius kelis deSimtmecius buvo
nagrinéjama plaéiau, pasak Hall ir kt. (2010), daugiausia tyrimy atlikta gamybos
sektoriaus jmonése, 0 paciy MTO veiklos efektyvumui vertinti skiriama Zzymiai
maziau démesio.

Dabartinéms moksliniy tyrimy organizacijy veiklos struktiroms ir jy veiklos
efektyvumo vertinimo modeliams (Cincera, Czarnitzki ir Thorwarth, 2008; Coccia,
2001, 2004, 2005; Leitner, Warden, 2004; Lin, Bozeman, 2006; Paul ir kt., 2010 ir
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kt.) triksta kompleksiskumo, sistemiskumo bei empirinio pagrindimo, vertinant
MTO. Nepakankamai démesio skiriama MTO veiklos efektyvumo sampratai
iSgryninti, tipui ir vertinimo parametrams parinkti pagal MTEP rasis. Reikia
jvairiapusiS$kai jvertinti veikla, todél pasigendama kompleksinio pozidrio |
vertinima, kuris leisty laiku priimti $iy organizacijy veiklos efektyvumo didinimo
sprendimus.

Moksliné problema isreiskiama klausimu — kaip jvertinti moksliniy tyrimy
organizacijy veiklos efektyvuma skirtingo jy veiklos pobtidzio aspektu. Problemos
reik§mingumga lemia:

- pastaruoju metu ypa¢ padidéjusi paciy MTO jvairové, pasizyminti
skirtingomis veiklos perspektyvomis, pobtdziu ir klausianti, ar jmanoma
vieninga visy tipy MTO vertinimo sistema;

- MTO skirtumai veiklos, sukuriamy produkty ir jy rezultaty matavimo
pobiidziu. Sios veiklos produkcija — aibé nuo konceptualiy idéjy iki galutiniy
produkty ar prototipy. Akivaizdu, jog ne visg ja galime iSmatuoti vien
finansiniais svertais, dél to vertinant MTO reikia atsizvelgti j daugybe
parametry. Nustatyti sukurtos produkcijos vertg, svarbus kokybés matavimo ir
jo jtraukimo j veiklos efektyvumo vertinimg aspektas;

- laiko lagas tarp resursy panaudojimo ir sukuriamos produkcijos rodikliy
atsiradimo ar rezultaty pasireiSkimo. MTEP veikla pasizymi spontaniskumu ir
neapibréztumu, dél to sunkiai nustatomas laukiamy rezultaty pasirodymo ir jy
panaudojimo Gikiniame ar visuomeniniame gyvenime laikas.

Darbo tikslas — parengti moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo
vertinimo modelj, leidziantj jvertinti jas pagal veiklos pobudj.

UZdaviniai:

1) atskleisti moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo samprata;

2) pateikti moksliniy tyrimy organizacijy grupes pagal jy veiklos pobtdj

besikei¢ianc¢ios MTO institucinés paradigmos kontekste;

3) suformuoti pagrindines moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo
vertinimo nuostatas;

4) sudaryti kompleksing moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo
vertinimo struktiira;

5) sudaryti procesinj moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo
vertinimo modelj;

6) empiriskai patikrinti sudaryta moksliniy tyrimy organizacijy veiklos
efektyvumo vertinimo modelj, nustatant laiko lago reikSme efektyvumo
vertinimo rezultatams.

Darbo objektas — moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo

vertinimas.

Tyrimo metodai

Disertacijos uzdaviniams spresti naudoti skirtingi metodai. Visy pirma buvo
atlikta i$sami lyginamoji ir sisteminé mokslinés literatiros MTO veiklos ir jos
efektyvumo, MTEP koncepcijos ir su tuo susijusiomis temomis analizé. Remiantis
autoriais Colquhoun, Baines ir Crossley (1993), O’Donnell ir Duffy (2005), Paul ir
kt. (2010), Bogetoft ir Otto (2011), BalezZentis, Kris¢iukaitiené ir BaleZentis (2014)
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ir kt., iSanalizuotos veiksmingumo, produktyvumo ir efektyvumo sampratos,
kuriomis remiantis suformuota MTO veiklos efektyvumo samprata. Kritiskai ir
sistemiskai iSanalizavus autoriy Coccia (2001, 2004, 2005), Leitner ir Warden
(2004), Lin ir Bozeman (2006), Cincera ir kt. (2008), Paul ir kt. (2010) ir kt. MTO
veiklos efektyvumo vertinimo modelius ir struktiras, jvardinti jy ribotumai ir
didziausi trakumai bei nustatyti pagrindiniai MTO veiklos procesai, komponentai ir
ju tarpusavio rysiai.

MTO veiklos matavimo rodikliy savitumui nustatyti pasitelkta dokumenty
analizé. Remiantis i§samia MTO veiklos ataskaity, LR SMM mokslo ir studijy
institucijy mokslo darby vertinimo metodikos ir Frascati vadovo analize, nustatyti
pagrindiniai praktikoje naudojami MTO veiklos matavimo rodikliai. Siy dokumenty
ir mokslinés literatiiros sintezé leido nustatyti jy ribotuma. Nustatyti praktinius MTO
veiklos iSmatavimo savitumus, taip pat naudotas atrinktosios grupés (angl. focus
groupe) metodas.

Zinios, gautos iSanalizavus moksling literatira ir veiklos ataskaitas,
dokumentus, bei susitikimy su mokslininky grupémis informacija, buvo integruotos
] pagrindines MTO veiklos efektyvumo vertinimo nuostatas, pagal kurias buvo
sudaryta kompleksiné MTO veiklos struktiira ir Sios veiklos efektyvumo vertinimo
modelis, atsizvelgiant | MTO jvairove pagal veiklos pobiid;.

Sudarytas modelis empiriskai patikrintas, jvertinus 9 pasirinktas MTO.
Veiklos efektyvumui jvertinti panaudoti tiesinio programavimo duomeny apgaubties
analizés (DEA) ir superDEA metodai bei daugiakriteriai vertinimo metodai VIKOR,
TOPSIS ir ARAS. Ekspertinio vertinimo metodas pasitelktas rodikliy
reikSmingumui ir dazniausiam jy laiko lagui nustatyti.

Mokslinio darbo naujumas ir reikSmingumas

MTO veikla ir jos kuriama produkcija skiriasi nuo kity savo vertés ir kokybés
matavimo, sukuriamos produkcijos ir laukiamy rezultaty neapibréztumo,
standartizavimo galimybiy ir kitais aspektais. Dél to reikéty atskirai analizuoti tiek
Sios veiklos efektyvumo sampratg, tiek efektyvumo vertinimo procesa. Mokslingje
literatiiroje nepakankamai démesio skiriama MTO veiklos efektyvumo konstruktui
apibrézti ar reikSmingiems Sios veiklos vertinimo aspektams nustatyti. Mokslinj
disertacijos naujumg atskleidzia pateikta MTO veiklos efektyvumo samprata, kuri
pagrista iSsamia veiklos ypatumy analize. Darbe taip pat nustatytos MTO veiklos
efektyvumo vertinimo nuostatos, | kurias privalu atsizvelgti, siekiant patikimo
jvertinimo. Remiantis jomis, sudaryta MTO veiklos efektyvumo vertinimo strukttra
bei procesinis modelis. Vertinimo struktira modeliuota pagal pagrindinius veiklos
proceso konstruktus, jungiancius visa MTO veikla | nuosekly procesa: jvestys —
procesas — iSvestys — perdavimo sistema — rezultatai. Ji tarnauja kaip priemong,
leidzianti suvokti MTO veiklos veiksmingumo, produktyvumo, rezultatyvumo ir
efektyvumo koncepcijas ir svarbiausius jos elementus, parodo juy sasajas. Remiantis
Sia vertinimo strukttira, sudarytas procesinis MTO veiklos efektyvumo vertinimo
modelis, leidziantis jvertinti atskirus veiklos etapus arba bendrai jos efektyvuma
pagal veiklos pobtdj. Teorinj naujumg atskleidzia vertinimo modeliui budingas
kompleksiskumo elementas, kuomet MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiira
aiSkiai apibrézia vertinimo koncepcija ir j jg jtrauktus veiklos elementus bei daugybe
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jos varianty, o procesinis modelis detalizuoja pacia vertinimo eigg. Vienas
svarbiausiy parengto modelio i$skirtinumy — vertinimo parametry parinkimo pagal
MTO veiklos pobud;j ir kuriamos produkcijos tipo pagrindimas bei iSplétojimas.
Isskirtinai daug démesio skiriama ir MTO homogeniskoms grupéms nustatyti, kai
vertinamas organizacijy veiklos efektyvumas, pagrindiniais kriterijais laikant veiklos
srit] ir aprépt] MTEP pobiidZzio aspektu.

Globalis siuolaikinio pasaulio poky¢iai, nulemti vis spartéjancios mokslo ir
technikos pazangos, griezty konkurencijos salygy bei rinkos neapibréztumy, veréia
organizacijas ir valstybes ieskoti budy, kurie padéty spartinti moksliniy tyrimy
veikla ir uZtikrinti jos svary indélj i ekonomika. Suformuotas MTO veiklos
efektyvumo vertinimo modelis yra naudingas ir praktiskai. Tai — jrankis MTO
vadovams, leidZiantis efektyviau valdyti organizacijos resursus ir nukreipti juos
norimy moksliniy tyrimy plétojimo linkme bei, siekiant aukSciausiy veiklos
rezultaty, prisidedantis prie geriausio riboty resursy panaudojimo. Parengtas
procesinis MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelis ir pasitlyti metodai leidzia
ne tik jvertinti organizacijos padétj su kitomis MTO, bet ir parodo kiekybin] jy
nuokrypi.

Ekonominei plétrai svarbi inovaciné veikla prasideda nuo MTEP produkcijos
kiirimo, tad akivaizdu, jog efektyvi ir kryptinga MTO veikla nulemty ir inovacijy
augima atskirose organizacijose, taip pat ir Salyje. Parengtas modelis naudingas
MTO vadovams ar MTEP politika formuojan¢ioms Salies institucijoms,
atskleidziant MTO efektyvumo didinimo galimybes ir sutelkiant pastangas bei
ribotus iSteklius efektyvesnei veiklai.

Disertacijos struktiira

Loging darbo struktirg 1émé iskeltam tikslui jgyvendinti skirty uzdaviniy
sprendimo seka. Disertacijg sudaro jvadas, trys skyriai, i§vados, literatiros Saltiniai
ir 6 priedai. Jos apimtis — 150 p. Disertacijoje panaudotas 221 literatiiros $altinis.
MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelio formavimo loginé schema pavaizduota
1 pav.

1 ETAPAS
MTO veiklos efektyvumo vertinimo principiniy nuostaty nustatymas

MTO veiklos, jy tipy ir MTO veiklos MTO veiklos efektyvumo
MTEP sampratos => efektyvumo —> vertinimo principiniy
atskleidimas sampratos nuostaty nustaytymas
2 ETAPAS

MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelio formavimas

MTO veiklos Poreikio formuoti Kompleksinés MTO veiklos
struktliry ir = MTO veiklos = MTO veiklos = efektyvumo
efektyvumo efektyvumo struktiiros vertinimo modelio

vertinimo modeliy ir vertinimo modelj sudarymas sudarymas
metodu analizé naarindimas
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3 ETAPAS
Empirinis modelio patikrinimas

Empirinio tyrimo
duomeny paruo§imas

Pasirinkty MTO veiklos Tyrimo rezultaty analizé
efektyvumo jvertinimas

=

1 pav. MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelio formavimo etapai

Teoriniy tyrimo rezultaty patvirtinimas ir sklaida
Mokslinio darbo rezultatai paskelbti Siuose straipsniuose, publikuotuose
tarptautinése duomeny bazése apzvelgiamuose leidiniuose:

1. Laliené, Rasa; Sakalas, Algimantas. (2014). Development of R&D
Effectiveness Assessment System in the Research Organizations.
Procedia-Social and Behavioral Sciences, 156, 340-344.

2. Laliené, Rasa; Sakalas, Algimantas. (2014). Conceptual Structure of R&D
Productivity Assessment in Public Research Organizations // Economics
and management / Kaunas University of Technology. Kaunas: KTU. ISSN
1822-6515. No. 19 (1), p. 25-35. [Business Source Complete; Current
Abstracts; TOC Premier; Central & Eastern European Academic Source].

3. Laliené, Rasa; Sakalas, Algimantas. (2012). Interaction between R&D and
Economic Indicators in Lithuania // Economics and management / Kaunas
University of Technology. Kaunas: KTU. ISSN 1822-6515. No. 17(1), p.
194-201. [Business Source Complete; Current Abstracts; TOC Premier;
Central & Eastern European Academic Source].

4. Laliené, Rasa; Sakalas, Algimantas. (2011). The Concept of Scientific
Potential and its Assessment Content // Economics and management /
Kaunas University of Technology. Kaunas: Technologija. ISSN 1822-
6515. No. 16, p. 810-818. [Business Source Complete; Current Abstracts;
TOC Premier].

Moksliniai straipsniai, priimti spausdinti:

1. Laliené, Rasa; Liepé, Ziedina. (2015). R&D Planning System Approach at
Organizational Level. Priimtas spausdinti leidinyje ,,Procedia-Social and
Behavioral Sciences “.

2. Laliené Rasa, Ojanen, Ville. (2015). R&D Performance Measurement: a
Process Perspective Revisited. Priimtas spausdinti IEEM konferencijos
(2015 m. gruodzio mén. 6-8 d.) leidinyje.

Tyrimo rezultatai pristatyti 5-iose tarptautinése mokslo konferencijose.
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1. TEORINES MOKSLINIU TYRIMU ORGANIZACIJU VEIKLOS
EFEKTYVUMO VERTINIMO NUOSTATOS

Siame skyriuje siekiama:

o atskleisti MTEP, kaip pagrindinés MTO veiklos, sampratg bei jos vaidmenj
ekonominéje ir socialinéje plétroje;

o iSnagrinéti MTO jvairove pagal jy veiklos pobiidj besikeiciancios MTEP
institucinés paradigmos kontekste;

o atskleisti MTO veiklos efektyvumo vertinimo sampratg ir svarbg;

e nustatyti principines MTO veiklos efektyvumo vertinimo nuostatas.

1.1. Moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros samprata ir vaidmuo
ekonomingéje bei socialinéje raidoje

1.1.1 Moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros konceptas

Pagrindiné moksliniy tyrimy organizacijy veikla yra moksliniai tyrimai ir
eksperimentiné plétra, todél tik aiskiai suvokus MTEP sampratg ir turinj, apibrézus
Sios veiklos sukuriamg produkcija, galima kompleksiskai jvertinti MTO veiklos
efektyvuma.

Frascati vadove (2007) MTEP apibréziama kaip sistemingas kirybinis
paZinimo darbas, jskaitant Zmogaus, kultiiros ir visuomenés paZinima, ir naujai
gauty pazZinimo rezultaty panaudojimas. Svarbus MTO veiklos efektyvumo
vertinimo aspektas yra tas, jog MTEP apima skirtingas veiklos stadijas (nuo grynai
moksliniy tyrimy iki galutinio produkto). Pappas ir Remer (1985) MTEP veikla
detalizuoja, skirstydami jg j fundamentinius, zvalgomuosius, taikomuosius tyrimus,
vystyma ir produkto tobulinimg. Kerssens-van Drongelen ir Bilderbeek (1999) bei
Kim ir Oh (2002) labai panasiai skiria tris MTEP veiklos tipus: fundamentinius,
taikomuosius ir komercinius tyrimus. Autoriai Hauseris ir Zettelmeyeris (1997) taip
pat skiria tris veiklos pakopas: fundamentinius tyrimus, kuriy tikslas — moksliniy ar
technologiniy tiesy supratimas; tikslines programas tam tikroms organizacijoms ir
specifing MTEP veikla, nukreiptg j vartotojy ar jmoniy greity poreikiy tenkinimg.

Daug detaliau MTEP turinys atsispindi tarptautiniu lygiu pripazintoje
technologinés parengties lygiy (TPL, angl. Technology Readeness Level)
klasifikacijoje. TPL skiria 9 technologinés parengties lygius ir apibiidina kiekvieno
rezultata: nuo Ziniy iki vartotojy patvirtinimo (1.1 pav.).
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1.1 pav. MTEP klasifikavimas pagal technologinés parengties lygius
(Domarkiené, 2012)

Pirminé $ios schemos paskirtis — padéti jmonés ar organizacijos vadovybei
nustatyti tam tikros technologijos parengties lygj, statusa, Kartu ir technologinio
proceso sékmés rizikinguma, priimant sprendimus dél Sio proceso valdymo ar
investavimo j naujg technologija (Deutsch ir kt., 2011; Dawson, 2007). Ir nors TPL
yra priemoné technologiniam parengties lygiui nustatyti ir tiesiogiai nesusijusi su
MTO veiklos efektyvumo vertinimu, joje aiskiai atskiriami 3 MTEP veiklos tipai:
fundamentiniai moksliniai tyrimai (FMT), taikomieji moksliniai tyrimai (TMT) ir
eksperimentiné plétra (EP) bei jy sukuriama produkcija. Tai — viena detaliausiy
MTEP turinio koncepcijy, todél pastaruoju metu ja daznai remiamasi, apibaidinant
planuojamy vykdyti ar vykdomy MTEP projekty aprépt; ir jy sukuriama produkcija.
Pvz., LR Svietimo ir mokslo ministerijos jsakymu reglamentuojama MTEP
apibréztis ir jai priskiriami 7 pristatytos schemos lygiai. Bandomoji partija, vartotojo
patvirtinimas bei jdiegimas j rinkg nepriskiriami prie MTEP (2011 m. lapkricio 28 d.
jsakymas Nr. V-196, zr. prieda Nr. 1). Tai, kad paskutinieji trys lygiai nepriskiriami
MTEP, atitinka ir Frascati (2007) pateikiamus veiklos i$skyrimo i§ kity panaSaus
pobiidzio veikly kriterijus, kadangi jie jau apima gamybine veikla.

Vijayalakshmi ir lyer (2011), kitaip nei klasifikuodami veikla pagal stadijas,
visg pagaminamg MTEP produkcijg skirsto j 4 raisis pagal jy pobudj:

- visuomeninés prekés (angl. Public goods). Prie jy priskiriamos publikacijos,

standarty plétra, duomeny bazés ir kiti nekonkurenciniai produktai;

- privataus sektoriaus prekés (angl. Private goods). Tai — mokymy programos,
konsultacijos, sertifikavimo, testavimo ir kt. paslaugos, patentai, licencijos,
technologijos, procesai ir kitos privataus verslo prekés ar paslaugos;

- socialinés prekés (angl. Social / societal good). Tai — visuomeninio
pobtidzio moksliniai tyrimai, prisidedantys prie zmoniy gyvenimo lygio
augimo ar technologijy plétros. Prie $ios grupés autoriai taip pat priskiria
ekologijos, tarSos mazinimo, gamtos pavojy, nelaimiy likvidavimo,
saugumo uztikrinimo ir pan. tyrimus;

- strateginés prekés (angl. Strategic goods). Tai — su nacionaliniais interesais
susijusiy tyrimy plétra.
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Kaip matyti i§ pateikty klasifikacijy, autoriai i§ esmés kalba ne tik apie MTEP
veikla siaurgja prasme, bet apie moksling techning placigja prasme, ¢ia aiskios ribos
tarp MTEP ir gamybinés (inovacinés) veiklos néra. Terminai MTEP ir inovacijos
daznai vartojami greta ir yra glaudziai siejami, kartais klaidingai laikomi sinonimais.
Ne visuomet paprasta atskirti MTEP ir inovacing veikla, kadangi pastaroji daznai
apibtidinama pana$iai kaip ir MTEP, pvz., O’Sullivan ir Dolley (2008) inovacijas
apibudina kaip procesa, siekiant poky¢iy; Jakubavicius ir kt. (2003) — kaip naujove,
nukreipta | seno pakeitimg nauju. Autorius, apibiidinan¢ius moksliniy tyrimy ir
inovacijy sasajas, galima skirti | kelias grupes. Vieny teigimu, MTEP veikla
nebiitinai tiesiogiai veda j inovacijas, ji gali biiti nukreipta j gilesnj naujy Ziniy
jsisavinima, o ne pritaikyma trumpu laikotarpiu. Kai kurie MTEP projektai Zlunga ir
inovacine prasme — neduoda naudingy rezultaty. Shanks ir Zheng (2006) nuomone,
MTEP veikla nepakanka paaiskinti inovacijomis dél to, jog daugeliui jmoniy
nereikia vykdyti MTEP projekty, kad jdiegty naujy technologijy. Tai patvirtina
autoriy Edquist, Hommen ir Tsipouri (2000), Cardinal, Alessandri ir Turner (2001)
skiriami du inovacijy tipai pagal jy prigimtj ir pobiidj — mokslu ir patirtimi grjstos
inovacijos. Taip pat ir iSskiriami du naujy idéjy atsiradimo biidai:

1) kaip rinkos poreikiy pasekmé;

2) kaip moksliniy tyrimy pasekmé.

Teucc atlikti tyrimai (1989) rodo, jog tik ketvirtadalis naujy idéjy atsirado
moksliniy tyrimy déka, o jy svarbg nulemia praktinio pritaikymo galimybés. Neretai
nauji moksliniy tyrimy rezultatai nejgyvendinami dél nepakankamo technologinio
gamybos lygio ar 1é8y stygiaus. Kartais Konkre¢ios jmonés inovacija nebiitinai yra
naujové pasauliniu mastu, daznai tai — technologijos, produkto patobulinimas, kai jo
naujumas apsiriboja $alimi, regionu ar tik jmone.

Kita mokslininky dalis (EUREKA; Jakubavi¢iaus, 2003; Melnikas ir kt.,2000
ir kt.), analizuodama inovacinés veiklos procesus, savo modeliuose ar teorijose
nurodo mokslo institucijy, moksliniy tyrimy ar Ziniy svarbg ir vieta inovacingje
veikloje, taciau daznai vienareik§miSkos ribos tarp MTEP ir inovacinés veiklos
nenubrézia. Pvz., Europos Sajungos moksliniy tyrimy ir plétros kooperacijos
programoje EUREKA MTEP traktuojama kaip procesas, kuriame pinigai virsta
ziniomis, o inovacijos — procesas, kuriame tyrimy metu gautos Zinios paverciamos
naujais produktais ar paslaugomis (1.2 pav.). Taciau zinome, jog ir eksperimentinés
plétros tyrimy metu jau galima prototipo ar galutinio produkto gamyba, jo
komercializavimas, 0 esant naujumo elementui, $i veikla vis dar priskiriama MTEP.

Jau pristatytoje technologijy parengties lygiy koncepcijoje (1.1 pav.) prie
MTEP veiklos priskiriama ir parodomoji ar bandomosios partijos gamybiné veikla.
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1.2 pav. Moksliniy tyrimy ir inovacijy saveika (EUREKA)

Jakubaviciaus (2003) pateikiami MTEP ir technologinés plétros bruozai rodo,
jog autorius inovacinés veiklos pradzia laiko taikomuosius tyrimus (1.1 lent.). Jo
teigimu, MTEP yra inovacijy pagrindas, t. y. jos yra tampriai susijusios su taikomyjy
tyrimy ir eksperimentinés plétros darbais.

1.1 lentelé. MTEP ir technologinés plétros bruozai (Jakubavicius, 2003)

Kriterijai Fur_1dar_nentiniai Taikomieji tyrimai | Technologiné plétra
tyrimai  —
INOVACIJOS
Finansavimas 80-100 % viesas 50 % viesas 100 % phvatts
o D Naujos Nauja veikla ar
Vlslel Naujos Zinios technoljogijos eroduktai
Procesas Tyrimai Taikymas Komercializavimas
Vartotojai Neidentifikuoti Grupés / klasteriali Pavieniai / jmonés
Potencialas Akadem_iniai tyrimai / Fuqdamentiniai Taikomi_eji tyrimai /
taikymas tyrimai / plétra rinka
Organizavimas MTEP institucinis Sasaja su pramone Sasaja s1;i;/i1;tot01als /

Trecioji autoriy grupé teigia, kad moksliniai tyrimai yra inovacijy atsiradimo
ir jy jgyvendinimo pagrindas, ir nubrézia gan aiskig riba, kur baigiasi MTEP ir
prasideda inovacijos, pabrézdami, jog inovacijoms labiau biidingas ekonominis
aspektas: pritaikymas rinkai ir vartotojui, pelno ar konkurencinio pranaSumo
siekimas. Gecas ir kt. (2000), Stripeikis ir Ramanauskas (2011), EPBO (2005),
Carayannis ir Korres (2013) isryskina Ziniy komercializavimo ir pritaikymo rinkai
aspekta, 0 inovacing¢ veiklg apibiidina kaip s¢kmingg komercinj naujy technologijy,
idéjy ir metody pritaikyma, pateikiant rinkai naujy arba tobulinant jau
egzistuojancius produktus ir procesus; Illymmnerep (1982), Druckeris (2006), Kersys
(2008) pabrézia inovacijas kurianciyjy konkurencingumo augimo, ekonomikos ar
grynojo pelno didéjimo siekimo aspektus.
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Tiek ES, tiek Lietuvos teisés aktuose priimta remtis EPBO (2005) nuostata dél
MTEP ir inovacijy takoskyros: inovacijos prasideda, jdiegiant MTEP sukurtg
produkta j rinkg arba gamybos procesus (1.3 pav.). Paveiksle taip pat pateikiama ir
lietuvisky terminy atitikmeny angly kalba jvairové.

Moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra, MTEP

Research and Experimental Development, :
Research and Technological Development, RTD . Inovacijos
Research and Development, R&D :

Inovation
Moksliniai tyrimai . Eksperimentiné
Research . plétra
Fundamentiniai Taikomieji :  Experimental development, = : Naujy
moksliniai tyrimai moksliniai :  Technological development, :| |,rodukty,
tyrimai . Precommercial Research :| technologiju
Fundamental Research ~ Applied Research, @~~~ | ar procesy
(Basic Research) Industrial Research : | Ziniy panaudojimas v 1| idiegimas j
R R R R L Rk AL AR KR L R ¢ . :Kuriant produktus, v | rinkg arbaj
+ Ziniy kiirimas (Ziniy ,,gamyba*) ' 1 !technologijas, procesus 1| gamybos
+ (moksliné veikla) ! i i (technologiné veikla) : 1| procesus

1.3 pav. MTEP ir inovacijos (Domarkieng, 2012)

Apibendrinant MTEP ir inovacinés veiklos sasajas, galima teigti, kad vieningos
nuomongs dél aiSkios ribos tarp §iy koncepty mokslingje literatiiroje néra. Vieni
autoriai visg MTEP veiklg traktuoja kaip kiirybinj inovacijos cikla, 0 kity nuomone,
inovaciné veikla apibréziama tik kaip susijusi su pelno gavimu, t. y. MTEP
komercializavimas ir perdavimas j rinka.

Frascati vadove (2007) pateikiami keli pagrindiniai kriterijai, leidziantys
atskirti MTEP nuo artimy mokslinés, technologinés, inovacinés ir pramoninés
veiklos sri¢iy. Tai — projekto tikslai, jo naujumas ar pazanga, rezultatai, jy
patentavimo galimybé. Pagrindinis MTEP veiklos tikslas yra apciuopiamas
mokslinés ar technologinés problemos sprendimo naujumas, t. y. kai problemos
sprendimas néra akivaizdus iSmananciajam tos mokslo ir technologijy srities
pagrindus. ,,Jei pagrindinis tikslas yra toliau techniSkai tobulinti produktg ar procesa,
Sis darbas atitinka MTEP apibréztj. Kita vertus, jeigu produktas, procesas ar metodas
yra i§ esmés parengtas, o pagrindinis tikslas yra plétoti rinkas, planuoti iki gamybos
ar pasiekti, kad gamybos ar kontrolés sistema funkcionuoty sklandziai, toks darbas
nebelaikomas MTEP* (Frascati, 2007). Mokslo populiarinimas, tirazavimas, pvz.,
seminary, mokymy, teminiy diskusiniy konferencijy organizavimas ar vedimas,
technologiniy jrenginiy ar produkcijos testavimo, matavimo paslaugy teikimas ir
pan. veiklos, remiantis pristatyta nuostata, MTEP veiklai nepriskiriamos.

Siekiant vieningo MTEP veiklos ir jos sukuriamos produkcijos apibrézimo,
tikslinga vadovautis tarptautinéje praktikoje priimtais dokumentais. Tai — EPBO
Frascati vadovas, kuriame skiriamos trys pagrindinés MTEP veiklos rtsys:

1. Fundamentiniai moksliniai tyrimai — tai tyrimai, atlieckami visy pirma
norint jgyti naujy ziniy apie reiSkiniy esme¢ ir tiriamus faktus, neturint
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tikslo konkre&iai panaudoti gauty rezultaty. Sie tyrimai iryskina teorinés
dalies plétojima, i§ anksto nenumatant jy konkreciai taikyti ar panaudoti.
Jie yra mokslo Serdis, be jy negali vystytis né viena mokslo Saka.

. Taikomieji moksliniai tyrimai apibadinami kaip originalds tyrimai,

atliekami naujoms zinioms jgyti, taciau visy pirma turint savita praktinj
tikslag — praktiskai pritaikyti fundamentiniy tyrimy rezultatus. Taikomyjy
moksliniy tyrimy rezultatai panaudojami vienam ar ribotam produkty
skaiCiui sukurti bei procesams, metodams ar sistemoms iSplétoti.
Taikomieji tyrimai idéjas jgyvendina praktikoje, joms suteikia tinkamy
naudoti formy, gauti duomenys ar informacija daznai patentuojami.
Atliekant fundamentinius tyrimus, labiau susiduriama su teorijos kiirimo
problemomis, o taikomyjy atveju — su naujais jy sprendimo biidais.

. Eksperimentiné plétra apibréziama kaip sistemingas darbas, kuris

remiasi tyrimy ar praktinés veiklos metu jgytomis ziniomis ir kurio
tikslas yra kurti naujas medziagas, produktus ar jrenginius, diegti naujus
arba i§ esmés tobulinti jau sukurtus ar jdiegtus procesus, sistemas ir
paslaugas.

Fundamentaliyjy moksly koncepcija ir Sios veiklos sukuriami produktai yra

apibtidinami gan vienareikSmiskai, 0 aiSkig riba tarp taikomyjy tyrimy ir
eksperimentinés plétros nubrézti gan sudétinga.

Valentinavicius (2011) detalizuoja Siy veikly dedamasias ir apibiidina jy

sukuriamg produkcija (1.2 lent.).

1.2 lentelé. Taikomyjy tyrimy ir eksperimentinés plétros bruozai (Valentinaviéius

(2011)

MTEP tipas Veiklos specifika Produkcija

Taikomieji Medilagq,_jq savybiy tyrimai. ApraSoma planuojamo kurti

moksliniai Metody, budy, technologiniy produkto (paslaugos) sandara,

tyrimai procesy tyrimai. ' _ | receptira, elementas ir jy
Komponenty, mazgy ir pan. tyrimai. sgsaja, veikimo principai,

technologinis procesas ir pan.
Eksperimenting | Kuriamas / gaminamas naujo Produkto prototipas /
plétra produkto / technologijos prototipas bandomoji partija, atitinkanti

ar bandomasis / eksperimentinis
pavyzdys.

Sukurto naujo produkto /
technologijos testavimas,
modifikavimas, pataisymas,
tobulinimas.

Plany, schemy, bréziniy arba kitos
projektinés dokumentacijos, skirtos
masinei / serijinei naujy produkty /
technologijy gamybai rengimas.

reikiamus kriterijus /
charakteristikas / savybes.
Dokumentacija masinei
gamybai organizuoti.
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kuriantys, o eksperimentinés plétros — kaip jau galutinj produkta ar prototipa kurianti
veikla. Akivaizdu, jog bendroje sekoje (fundamentiniai — taikomieji —
eksperimentinés plétros tyrimai) triksta tarpinés taikomojo ar eksperimentinio
pobiidzio produkcijos. Si tarpiné veikla i§ dalies atsispindi taikomojoje veikloje
(komponenty, mazgy ir pan. tyrimai), taciau §io pobtidZio produkcijai bity tikslinga
jvesti ir padiy procesy, technologiniy sprendimy rodyma ar negalutiniy (pirminiy)
produkty karima. O taikomieji tyrimai net bendriausia prasme apibréziami kaip
teoriniai ir / arba eksperimentiniai, t. y. kaip pereinamasis fundamentaliyjy ir
eksperimentinés plétros tyrimy etapas, galintis apimti ne tik grynai mokslinés, bet ir
technologinés, bandymy ar produkty konstravimo pradzia.

Taigi disertacijoje remiamasi EPBO Frascati poziiariu, kuriame MTEP veikla
apima fundamentaliyjy, taikomyjy ir eksperimentinés plétros tyrimy veiklas,
galincias baigtis mokslinio ar technologinio produkto sukiirimu, kuriame akivaizdus
naujumo elementas arba mokslinio / technologinio neapibréztumo problemos
sprendimas yra pagrindinis kriterijus, nubréZiantis ribg tarp MTEP ir su ja
susijusios kitos mokslinés arba inovacinés veiklos.

Apibrézus MTEP veiklos sampratg ir turinio dedamasias, svarbu atkreipti
démes;  jos sukuriamos produkcijos ypatumus (tai — MTEP sukuriamos produkcijos
daugiaparametriSkumo aspektas). Skirtingo MTEP tipo produkcija matuojama
skirtingais matais, kuriy nejmanoma tarpusavyje palyginti, pvz., publikacijy,
patenty, vykdomy projekty skaicius ar uzdirbtos 1éSos. Didzioji MTEP produkcijos
dalis néra rinkos prekés, kuriy verte biity galima nustatyti pagal rinkos kaing. Todél,
apibendrintai jvertinant MTEP produkcija, privalu taikyti daugiakriterés analizés
metodus .

MTEP veiklai taip pat biidingos isskirtinés — neapibréztumo ir spontaniskumo
— savybés, dél to ji ne visuomet baigiasi taip, kaip tikétasi ar numatyta. Todél
planuojant Sios veiklos apimtis ar rodiklius, svarbu turéti omenyje, jog nejmanoma
visiSkai teisingai numatyti, o tuo labiau tiksliai kiekybiskai suplanuoti MTEP
veiklos produkcijos apimtis ar tiksliai nustatyti jos sukiirimo laiko. Kita vertus, dél
to planavimo svarba ir reiksmé MTO né kiek nesumazéja. Sio tipo organizacijoms
sitiloma Kkrypti ne tiek j kiekybines konkreciy produkty israiskas, kiek i Sios veiklos
kryptj, tipa, pobiidj ir pan., specializuojantis gaminti ar ple¢iant tam tikrga MTEP
produkcija, nes tai veiklai suteikia kryptingumo bei nukreipia ja i racionaly istekliy
panaudojima. Valentinaviciaus (2011) atlikti tyrimai patvirtina, jog néra bendros
nuomonés dél formalaus MTEP planavimo detalizavimo laipsnio ir kad, priimant ir
jgyvendinant sprendimus, j MTEP strategijg sitloma zitréti kaip | proceso
struktlirizavimo priemong o ne grieztai reglamentuota, varzancia vertinimo sistema.
Si MTEP ypatybé tampriai siejasi ir su kitu aspektu. Dél pakankamai ilgo MTEP
produkcijos gamybos laiko tarpo, taip pat dél to, kad kokybe turi jvertinti ekspertai ,
ir kity administraciniy ar procesiniy ypatumy, MTEP veiklos rodikliai pasireiskia
véluodami, t. y. su laiko lagu.

Atlikta MTEP, kaip pagrindinés MTO veiklos, koncepcijos ir jos turinio,
analizé leidzia suformuoti tokias sios veiklos efektyvumo vertinimo nuostatas:

- MTEP apima platy veikly (nuo grynai moksliniy fundamentiniy tyrimy iki
galutinio produkto ar technologijos sukirimo) spektrg kuriame Kiekviena
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veikla skiriasi savo pobidziu, naudojamais resursais, taip pat ir galutiniais
veiklos produktais ar rezultatais. Todél veiklos vertinimo modelyje privalu
atsizvelgti j visus MTEP veiklos etapus, jy kuriamqg produkcijg ar gaunamus
rezultatus;

- MTEP produkcijos jvairovei svarbias skirtingo tipo ir maty produkcijos
palyginimo ir agregavimo principas bei skirtingas kiekvienos riisies MTEP
produkcijos sukiirimo laikas;

- MTO, kuriy pagrindiné veikla yra MTEP, daznai imasi ir antraeilés veiklos
(pvz., mokslinés ar techninés informacijos, bandymy, kokybés kontroleés,
analizés). Tad ismatuojant ir jvertinant MTEP veiklg, visy pirma jq reikia
isskirti is kity panasiy antraeiliy veikly,

- matuojant MTEP veiklos produkcijq, privalu jvertinti jos rodikliy
pasireiskimo vélavimg, t. y. laiko lagq, kuris atsiranda dél pacios MTEP
veiklos pobudzio, ilgy ekspertinio kokybés jvertinimo terminy arba
administraciniy, procediriniy ypatumy;

- vertinant Sios veiklos efektyvumg, privalu atsizvelgti j MTEP neapibréztumo
aspektq, Ypac pasiekty rezultaty santykio su planuota veikla.

1.1.2. Moksliniai tyrimai ir eksperimentingé plétra kaip ekonominés ir socialinés
pazangos veiksnys

Mokslo ir techninés pazangos svarba visuomenés bei ekonomikos vystymuisi
suprantama jau seniai. Ir dabar zinomas Pitagoro, Koperniko, Niutono ir daugelio
kity mokslininky bei iSradéjy indélis | visuomenés vystymagsi. Taciau gilesni
moksliniai $iy sgsajy tyrinéjimai prasidéjo zymiai véliau.

Dar 1930 metais Schumpeter pabréze, kad zZymios technologinés naujoves i$
esmés keiCia pasaulj. Freeman ir Perez (1988) iSskyré technologines revoliucijas —
technologiniy ir ekonominiy poky¢iy paradigma, iS esmés kei¢iancig valstybiy,
grupiy, organizacijy veiklos, vadybos, teisines salygas ir kitas sritis. I$skirti amziai:
ankstyvojo mechanizacijos (tekstilés mechanizavimo, ~1770 m.), garo maSiny
(geleZinkeliy, garo masiny, ~1840 m.), elektros (elektrinés, Sunkiosios pramonés,
~1890 m.), masinés gamybos amzius (~1940 m.), informaciniy technologijy
(kompiuterizacijos, telekomunikacijos, ~1990 m.). Sios revoliucijos i§ esmés pakeité
pasaulj ar atskiry valstybiy vystymasi: pvz., geleZinkeliai suvaidino milZiniskg
vaidmenj JAV ekonominei plétrai, masinés gamybos technologijos — Japonijos
vystymuisi ir panasiai. Si klasikine laikoma klasifikacija — ne vienintel¢, ji daznai
pritaikoma atskiry Saliy vystymosi ypatumams paaiSkinti bei papildoma naujais
etapais. Dabartinis daznai vadinamas biotechnologijy ar geny inzinerijos etapu.

Bush dar 1945 metais, suprasdamas mokslo ir moksliniy tyrimy svarbg
ekonomikos vystymuisi, prisidéjo prie to, jog MTEP tapo $aliy vyriausybiy
finansiniu rapeséiu ir valdymo objektu. 1.4 pav. autorius vaizduoja MTEP
ekonominio efektyvumo seka, pabrézdamas, kad kiekvieno etapo s¢kmé priklauso
nuo pries tai buvusio sékmés.
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Fundament_iniai —> | Taikomieji | =>
tyrimai — tyrimai <

—>

Vystymas
ystyl P

Gamyba

1.4 pav. MTEP ir verslo ry$ys (Bush, 1945)

Koncepcija, jog mokslas ir inovacijos yra pagrindiné ekonomikos vystymosi
varomoji jéga, véliau plétojo, analizavo ir empiriSkai tyré autoriai: Maclaurin
(1953), Schultz (1953), Bartelsman (1990), Melnikas ir kt. (2000), Grossman,
Helpman (1991), Audretsch, Feldman (1996), Heng, Choo, (2002), Bilbao-Osorio,
Rodriguez-Pose (2004), Ho ir Wong, Toh (2005), Khan (2006), Pessoa (2007),
Rodriguez-Pose, Crescenzi (2008), Griliches (1958, 1964, 1973, 1979, 1981, 1988,
1992, 1995, 1998), Nadiri (1993), Hall (1996, 2007, 2010). Baltojoje mokslo ir
technologijy knygoje (2001) pabréziama, jog ekonomikos augimas yra veikiamas
darbo jégos, kapitalo augimo ir visuminio faktoriy produktyvumo, i§ kuriy pastarasis
lemia net du trecdalius bendro augimo. Visuminiai produktyvumo veiksniai — tai
nuolatinis technologijy tobulinimas, kuris yra neatsiejamas nuo ja kurianéiy ir
panaudojanciy Zmogiskojo, informacinio ir vadybos veiksniy. Pasaulingje mokslo
konferencijoje EBPO eksperty priimtoje deklaracijoje (Declaration, 1999) taip pat
vienareik§miSkai pabréziama, jog esminé mokslinés veiklos funkcija yra jsigilinti j
gamtg ir visuomeng¢ bei jgyti naujy ziniy, kurios padeda siekti technologinés
pazangos ir ekonominés naudos.

Nuo XX a. vidurio moksliné -techniné pazanga jgyja dar svarbesnj
ekonomikos varomosios jégos vaidmenj. Dél Siy pasikeitimy jvedami specialiis
terminai: moksliniai tyrimai ir eksperimentiné plétra, moksliniai tyrimai ir taikomoji
veikla ir pan. Anot Kirstuko ir kt. (2013), Siuo laikotarpiu jvyko esminés
institucinés, technologinés ir socialinés transformacijos etapas, kurio metu i§ naujo
jvertinta materialiyjy ir nematerialiyjy, pagristy Ziniomis gamybos veiksniy reikSme,
kai palaipsniui nematerialieji  tapo lemiami. Sio pasikeitimo metu Zinios ir
efektyviai panaudojama informacija tapo svarbiausiu turto karimo iStekliumi,
pagrindiniu produktyvumo didinimo veiksniu bei tarptautinio konkurencingumo
Saltiniu (1.5 pav.).
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Idéjimai i mokslinius tyrimus ir taikomaja veikla:
- technologiniai poky ¢iai
- inovacijos

[ Mikroekonomingés pasekmes

| I : I

Aulita Produk- Rinkos Kaity mazi-
e stic- | tyvumo [ "] dalies au- L nirnas, pelno
4 gra¥a  |e— augimas |—  gimas augitmas

Makroekonominés pasekmes
: ,
Darbo produk- Bendro gamybos

tyvumo augimas

veiksniu produk-
tyvumo augimas

i

|

l Aukj$tesnis ekonominio augimo temp as

1.5 pav. Idéjimy j mokslinius tyrimus ir taikomaja veikla ir ekonominio augimo rysys,
(Kirstukas ir kt., 2013)
Panasiai MTEP sklaida ir poveikj verslui vaizduoja ir V§] VieSosios politikos
ir vadybos instituto (2010) pateikiama schema (1.6 pav.).

Aukstesné verslo sektoriaus sukuriama pridétiné verté,
didesné aukstyjy technologijy pramonés dalis

| I

Aukstesnis viesojo sektoriaus MTEP Didesnés verslo sektoriaus
efektyvumas, atitikimas verslo poreikiams il ticijos | MTEP
I Il
Aktyvesnis dalyvavimas Geresnis Daugiau tyréjy aukstyjy
tarptautiniame bendradarbiavimas tarp technologijy srityse
bendradarbiavime MTEP mokslo ir verslo sektoriy (jskaitant tarptautinius
srityje tyrimy centrus)
I I
Auks is viesoj MTEP
pajégumas ir potencialas
Geresné MTEP Z iy istekliy kiekybé ir Pajé i auks
kokybé kompetencijos centrai
l [ [
Zemesni Didesnis || Aukitesnis || Aukitesné tyréjy
tyréjy amziaus tyréjy tyréjy kvalifikacija ir
vidurkis kaiéil bil komp ij
! ' % =
Palanki aplinka Aukstesné studijy Geresné mokslo ir studijy
tyréjo karjerai irmokymo kokybé infrastruktdra

1.6 pav. MTEP kaip ekonomingés plétros veiksnys (Nakrosius, 2007)
»OECD skaiciavimais, dél vykstanciy struktiiriniy pokyCiy jau praéjusio
amziaus 9-0j0 deSimtmecio viduryje ekonomiSkai i$sivyséiusiose Salyse Ziniomis
besiremiantys ir jas generuojantys sektoriai kiiré daugiau kaip 50 proc. bendrojo
vidaus produkto* (Kirstukas ir kt. 2013).
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Hall (2010) jvardina keturias pagrindines MTEP ekonominés plétros
produktyvumo didinimo Kryptis:
- produkcijos kokybés augimas;
- gamybos kasty maz¢jimas;
- galutiniy, tarpiniy produkty ar iStekliy asortimento plétra;
- teigiamas poveikis aplinkai (kitoms jmonéms, sektoriams, $aliai).

Pirmieji trys produktyvumo aspektai pasireiSkia jdiegus MTEP produkcija
verslo struktiirose: dél naujoviy iSpleCiamas produkcijos asortimentas, padidéja
iStekliy ar produkcijos kokybé, sumazéja gamybos kastai ir galutinis rezultatas —
padidéjes pelnas ir rentabilumas, o tai ir nulemia teigiama poveikj aplinkai.

Ir nors nekyla abejoniy dél teigiamos MTEP veiklos jtakos ekonomikai ir
vystymuisi, jos efekta ar teigiamg rezultatg iSmatuoti ir jvertinti yra sudétinga.
Apibendrinti ar palyginti MTEP veiklos rezultatus arba jvertinti efekto tyrimus
nelengva dél metodikos jvairovés bei daugybés skirtingy faktoriy ir tyrimo
perspektyvy.

Bendriausia prasme galima isskirti dvi pagrindines MTEP veiklos naudos
kryptis: ja vykdan¢iam ar | ja investuojaniam organizaciniam vienetui
(mikrolygmuo) ir aplinkai — ekonomikai, visuomenei (makrolygmuo) (1.7 pav.).

7 3
Investicijos i MTEP

| 3 4
Nauda ( h
organizaciniam  |{-- »|| Nauda aplinkai
vienetui L

1.7 pav. Tiesioginis ir netiesioginis investicijy | MTEP poveikis

Nemazai tyrimy atlikta, analizuojant MTEP veiklos efektyvumg privaciose
imonése (1.3 lent.).

1.3 lentelé. MTEP efektyvumas verslo jmonése (parengta pagal Hall, 2010)

Autorius (-iai) StUd'.JOS Tyrimo imtis Tyrimo MTVEP
metai periodas graza
Dina.qi 1008 jmonés, Italija i 29 %
Medda-Piga-Siegel 2003 689 jmones, Italija 1992-1995 36 %
Wang-Tsai 2003 136 jmonés, Taivanas | 1994-2000 8-35%
) 3 234 jmonegs, ) ok
Bond-Harhoff-van 2005 Vokietija 1988-1996 1943 %
Reenen . . 1988-1996 38 %
239 imongs, JK
488 jmonés,
Mairesse-Mohnen- 2005 Pranciizija 2000 16 %
Kremp 351 jmongs, 2000 27 %
Pranciizija

23



S“ﬁ'th'Ha”'SO”"’a” 2006 188 jmonés, JK 1990-2000 | 11-14 %*
eenen

40 -58 %,
Rogers 2009 719 jmonés, JK 1989-2000 | 53-10

8 %*
Hall-Foray-Mairesse | 2009 1513 jmonés, JAV 2004-2006 23 %
Ortega-Argilés ir kt. | 2009 532 jmonés, ES 2000-2005 | 35%

* - skirtingu tyrimo metodu gauti skirtingi rezultatai

Remdamiesi $ia tyrimy apzvalga, galime teigti, jog MTEP graza svyruoja nuo
8 % iki 108 %. Jie patvirtino, kad investicijos j mokslinius tyrimus yra efektyvesnés
nei jprastos. Pasak amerikieciy mokslininko Nadiri (1993) atlikty tyrimy rezultatus,
MTEP efektyvumas svyruoja nuo 8 iki 30 proc. pagal mokslo ar pramonés Saka,
tyrimui pasirinktus duomenis , matavimo metodus, perioda ar MTEP veiklos
institucijy finansavimo Saltinj.

Arnold (2005) atlikti tyrimai parodé, jog fundamentaliyjy tyrimy efektyvumas
trumpuoju laikotarpiu yra mazesnis, tac¢iau ilguoju jis gali btti gerokai didesnis nei
taikomyjy.

Mcgrath ir Romeri (1994), Wieser (2005), Hall (2010), Nadiri (1993),
Sveikausko (2007) ir kt. mokslininky atlikty MTEP efektyvumo tyrimy jmoniy
lygmeniu analizé patvirtina, jog investicijos j mokslinius tyrimus islieka svarbus
veiksnys nasumui augti, taciau svarbu iSskirti tai, kad dauguma $iy rezultaty gauti
tiriant privacias i$sivys¢iusiy pasaulio valstybiy gamybinio sektoriaus jmones. O
viesojo sektoriaus organizacijy MTEP efektyvumo graza, daugumos mokslininky
nuomone, labai skiriasi.

Jau seniai nusistovéjusi nuostata, kad i§ prigimties vieSasis sektorius yra
neefektyvus. Bartelsman (1990), Lichtenberg ir Siegel (1991), Hanel (1994); Nadiri
ir Mamuneas (1994), Park (1995), Griliches (1995, 1998); Bilbao-Orsio, Rodriguez-
Pose (2004) atlikti tyrimai patvirtina, kad MTEP veiklos efektyvumas vieSajame ir
privaciajame sektoriuose akivaizdziai skiriasi, taip pat ir tai, jog jis labai skiriasi dél
investicijy pobudzio. Lichtenber ir Spiegel (1991), Lichtenberg (1993), Poole ir
Bernard (1992) netgi analizuoja neigiama vieSojo sektoriaus MTEP veiklos ir verslo
jmoniy, besinaudojanciy valstybés MTEP rémimo programomis, efektyvuma.
Sveikausko (2007) tyrimy apzvalga parodé, jog vieSojo sektoriaus MTEP
efektyvumas svyruoja apie nulj. Tokio neefektyvumo priezastys ypa¢ biuidingos
besivystan¢ioms Salims ir tai pirmiausia susije su mokslo ir verslo komercializacijos
infrastrukttiros netobulumais.

Sveikausko (2007) tyrimy analizés rezultatai rodo, kad MTEP efektyvumas
privacios jmonés lygmeniu svyruoja nuo 25 % individualios iki 65 % socialinés
grazos. Sio autoriaus tyrimai apima ne tik ekonomine, bet ir socialing graza,
gaunama netiesiogiai perduodant MTEP produkcija visuomenei arba iSoringje
aplinkoje esanioms jmonéms ar institucijoms. Taigi MTEP veikla gali duoti tiek
asmeninés naudos organizaciniam vienetui, tiek turéti jtakos organizacijos aplinkai
ar kitiems verslams, o tai bendrai sudaro socialine naudg. Mokslininkai Wolff ir
Nadiri (1993), Shah (1994), Hall (2002), Arnold (2005), Sveikauskas (2007)
pateikia iSvada, kad socialiné nauda netgi didesné¢ nei nauda paciai jmonei ar

24



organizacijai, kadangi iSorinis poveikis, lemiamas teigiamo technologijy perdavimo
poveikio, daro jtakg kity versly efektyvumui.

Heng ir Choo (2002) taip pat analizuoja netiesioging MTEP rezultaty nauda j
ji investuojan¢iam vienetui. Sékmingos inovacijos jmonés lygiu rezultatas gali bati
visiskai naujy produkty jdiegimas, 0 tai lemia jos rinkos dalies augimg bei didina
vartotojy pasitenkinimg. MTEP leidzia pagerinti esan¢ius produktus bei procesus ir
taip padeda mazinti ka$tus bei didinti pridétine verte. MTEP rezultatai gali pasklisti
ir visoje Sakoje, jei konkuruojanios jmonés bando reprodukuoti sékmingas
inovacijas. Su nauju produktu susijusios Sakos taip pat vystysis, 0 tai lems ir
pramonés klasteriy vystymasi. Galiausiai nauja technologija pasklis Kituose
ekonomikos sektoriuose, nes MTEP projekty rezultatai bus pritaikomi kitiems,
nesusijusiems, produktams ar procesams. Dél technologinés pazangos giléjantys
atskiry pramonés Saky rysiai leidzia mazinti produkcijos kainas bei didinti produkty
kokybe. Hall (2010) i$skiria piniging (angl. Pecuniary spillovers) ir nematerialigja
(angl. Non- pecuniary spillovers) poveikio aplinkai iSraiSkas. Pirmoji atsiranda
parduodant verslui patobulinta MTEP produkta ar naujg idéja pigiau nei jo
savikaina. O nematerialioji poveikio nauda pasireiS$kia per sukurty naujy ziniy
sklidimg j aplinka, kai jos panaudojamos Kity organizacijy veikloje (Hall, 2010).

MTEP naudai sklisti j aplinka svarios reik§més turi paties kapitalo specifika.
Pasak Arnold (2005), MTEP kapitalas, kuris i§ esmés yra mokslinés ar techninés
Zinios, turi tam tikry savybiy, kurios jj skiria nuo fizinio kapitalo:

e techninés Zzinios néra konkurencinio pobudzio. Jos gali buti naudojamos
daugelio vartotojy vienu metu be papildomy kasty tiekéjui. Kitaip nei jprastas,
tipinis turtas, pavyzdziui, automobilis, Zinios ,,nevartojamos® vien ty asmeny,
kurie jas naudoja. Jos gali buti naudojamos daugelio vartotojy vienu metu;

o techninés Zinios yra laisvai prieinamos (bent jau i§ dalies). Idéjos savininkas
negali visiSkai uzdrausti kitiems asmenims naudotis jo Ziniomis (ypac jei néra
patento suteikiamos apsaugos). Pavyzdziui, vien naujos technologijos (naujo
jrenginio) pritaikymas gali baiti siejamas su Ziniy sklidimu.

Prie MTEP informacijos sklaidos prisideda ir tai, kad nematerialy turtg —
zinias — kuria darbuotojai, kurie yra samdomi, bet ne darbdavio kapitalo dalis. Todél
jie turi daugiau ar maziau laisva judéjimo teisg, tai lemia jy ziniy sklaidg — peréje
kitur, darbuotojai kartu pernesa ir skleidzia savo Zinias.

Bitent dél $iy kapitalo savybiy atsiranda galimybé MTEP plisti, t.y., veiklos
rezultatai gali pasklisti | kitas jmones ar organizacijas, KUrios nesusijusios su jy
kiarimu. Organizacijos ar jmonés gali gauti naudos ne tik i§ savo paciy MTEP
projekty, bet ir i§ MTEP veiklos, kuria uZsiima kitos jmonés toje pacioje ar netgi
kitoje pramonés Sakoje, arba i§ technologiniy ziniy, sukurty bet kurioje pasaulio
dalyje.

Zinoma, teorinis §iy ypatumy pasireiskimas gali skirtis nuo praktikos.
Informacija ir jos sklaidg bandoma kuo labiau apsaugoti, siekiant gauti i$ jos galimai
didesnés naudos. MTEP rezultaty (ziniy) sklaidg apriboja ir kiti veiksniai. Shanks ir
Zheng (2006) teigimu, kai kurios technologijos (pvz., saviti farmacijos produktai)
paprastai pritaikomos tik keliose veiklos srityse, 0 naujos kompiuterinés technikos
ar programinés jrangos technologijos labai placiai plinta daugelyje veiklos sriciy.
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Kaip matyti, dauguma tyrimy, patvirtinanc¢iy didele MTEP veiklos jtaka
ekonominiams procesams atlikti mikrolygmeniu, t. y. vertinant investicijy § MTEP
graza ar efekto privacios jmonés veiklai aspekta. O efektyvumo tyrimy Salies ar
visos jos ekonomikos mastu néra labai daug. Ekonominj efekta jvertinti yra
sudétinga, nes MTEP veiklos rodikliai tiesiogiai nesusij¢ su pagrindiniais
ekonominiais $aliy vertinimo rodikliais, pvz., bendras vidaus produktas (BVP).
Daugelyje tokiy tyrimy siekiama nustatyti MTEP rodikliy ir patenty arba patenty ir
ekonomikos augimo koreliacijg. Ivairiy MTEP veiklos rodikliy ir ekonomikos
plétros sarySius vertino Wolff ir Nadiri, 1993; Sakurai, loannidis ir
Papaconstantinou, 1996; Heng ir Choo, 2002; Wang ir Tsai, 2002; Ho, Wong ir Toh,
2005; Doraszelski ir Jaumandreu, 2008; Shanks ir Zheng, 2006; Khan, 2006.

Dar viena svarbi priezastis, kodél tyrimai makrolygmeniu yra nepopuliaris,
yra pakankamai ilgas MTEP efekto pasireiskimo laikas. Pasak Gldnzel ir Debackere
(2003), van Raan (2004), jis labai priklauso nuo konkre¢ios mokslinés srities ar
veiklos sektoriaus. Daugeliu atvejy moksliniai atradimai turi subresti, atsirado net
speciali samprata ,,mieganciosios mokslo grazuolés“ (angl. Sleeping beauty in
science). Hall, Mairesse ir Mohen (2010) atliktuose MTEP efektyvumo tyrimuose
laikotarpis, per kurj pasireiské nauda, svyruoja nuo 1 iki 9 mety. Analizuojant Siy
autoriy apibendrinimus, pastebima svarbi tendencija, jog spartéjant technologijoms
ir globalizacijos procesui, tobul¢jant MTEP veiklos infrastruktiirai, efekto
pasireiskimo laikotarpis Vvis trumpéja. Mohnen (1995) kalba apie 5-6 mety,
Sveikauskas (2007) jau nurodo tik 2 mety taikomyjy ir 5 mety laiko laga
fundamentaliy moksly rezultatams pasireiksti.

Dabartiniame globalizacijos amziuje labai aiSkiai patvirtinamas Schumperio
(1993) teiginys, kad cikliskuma lemia ne tik nauji technologiniai atradimai, bet ir jy
komercinis pritaikymas, kuris dazniausiai telkiasi tam tikruose regionuose, Salyse.
Siandien Zzinome, jog, pavyzdziui, didziausias Japonijos privalumas yra gebéjimas
greitai jdiegti moksliniy tyrimy naujoves. Naujoviy diegimo sparta Japonijoje lenkia
JAV daugiau kaip du kartus (Inovacijy Svieslentés ataskaita, 2014 ). Tai lemia ir
atskiry Saliy vystymosi tempus, taciau techninés pazangos jtaka Salies ekonominio
i8sivystymo lygiui neabejotina.

Atsizvelgiant | reikSmingg mokslinés ir technologinés veiklos jtaka
ekonominei ir socialinei plétrai, pastaruoju metu i§ MTO taip pat tikimasi mokslinés
veiklos, teikianCios apCiuopiam0s naudos visuomenei, todél moksliniy tyrimy
rezultaty diegimas, jy komercializavimas tampa vienu svarbiausiy siektiny mokslo
tiksly (Berkhout ir kt., 2006; Kraujelyté, Petrauskas, 2007). Taciau, kaip pristatyta
Siame poskyryje, efekto ar naudos aplinkai matavimas itin keblus dél ilgo Sios
veiklos rezultaty pasireiskimo laiko. Be to, siekiant jvertinti MTO nauda ekonominei
ar socialinei raidai, siems tyrimams reikia dideliy finansiniy, laiko ir Zmogiskyjy
resursy.

Pristatyti MTEP kaip ekonominés ir socialinés pazangos veiksnio teoriniai ir
praktiniai poZiiriai leidzia suformuoti MTO veiklos efektyvumo vertinimo nuostatg:
ekonomine ir socialing pazangq lemia ne tik pacios MTEP produkcijos sukiirimas,
bet ir jos sklaida, perdavimas bei gebéjimas ja pasinaudoti. MTEP kiirimas néra
betikslis ar savaiminé vertybé, o kuriamos naujos Zinios turi biiti pritaikomos ir
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vertingos visuomenei. Kita vertus, isorinio MTO veiklos rezultaty efektyvumo
jvertinimas yra sudétingas, kadangi mokslinés veiklos nauda i prigimties yra
kokybiné ir iSskaidyta, rezultatams pasireiksti badingas ilgas laiko lagas, o
priezasciy ir pasekmiy grandiné yra ilga.

1.2 Moksliniy tyrimy organizacija kaip tyrimo objektas
1.2.1 Besikeicianti instituciné moksliniy tyrimy paradigma

Siekiant suprasti MTO veiklos ypatumus ir jos vertinimo problematika, visy
pirma svarbu apibudinti besikei¢ian¢ig moksliniy tyrimy institucijy paradigma ir jos
kontekste atsirandancig Siy organizacijy jvairove. Esminis pokytis yra tas, jog buve
moksliniy ziniy kiirimo monopolininkai, universitetai tampa tik vienais i$ Zinias
kurian¢iy veikéjy. Pakitusig Siy dieny universitety paradigma, kai, be aukstojo
mokslo ir moksliniy tyrimy, universitetai jgyja kitg svarby vaidmenj — prisidéti prie
regioninés ir ekonominés plétros, savo moksliniuose darbuose pristato Chen (2008),
Daugeliené ir Marcinkeviéiené (2009), Gibbons (1974, 2000, 2003), Bernhard
(2009), Etzkowitz (2000), Jansen (2002), Nilsson (2004), Dzemyda ir Kar¢iauskas
(2012), Sedziuviene ir Vveinhardt (2009) ir kt. autoriai. Besikei¢ian¢ios moksliniy
tyrimy institucijy paradigmos tyrimai pradéti XX a. pab.-XXI a. pr. ISaugusi
moksliniy techniniy ziniy paklausa nulémé moksliniy tyrimy komercializavima bei
padidéjusia MTO jvairove: steigiasi mokslo parkai, technologijy perdavimo centrai
ar kitos pana$ios organizacijos, suteikian¢ios mokslininky atradimams komercinés
israigkos. Stai, pvz., Kauno technologijos universitete (KTU), be mokslinio
tiriamojo darbo fakultetuose, pripazintoms mokslinio tyrimo kryptims tirti jkurti 10
instituty (Aplinkos inZinerijos, Medziagy mokslo, Architektiros ir statybos,
Biomedicininés inzinerijos, Gynybos technologijy, Maisto, Mechatronikos,
Metrologijos, Prof. K. BarSausko ultragarso mokslo institutas, Sveikatos
telematikos), veikia Nacionalinis inovacijy ir verslo centras; KTU yra pagrindinis
dalyvis KTU regioninio mokslo parko, Aplinkosaugos ir $variy technologijy
igyvendinimo centro, Aukstyjy informaciniy technologijy centro, Kauno regioninés
agentliros, rekreacijos turizmo ir sporto mokslo parko, Panevézio mechatronikos
centro, Panevézio mokslo ir technologijy parko, mokslo, studijy ir verslo centro,
slénio ,,Santaka‘“ veikloje.

Bernhard (2009), Gibbons (1974, 2000, 2003), Jansen (2002), Dzemyda ir
Karc¢iauskas (2012) pristato ir analizuoja du ziniy kiirimo modelius: ,,Mode 1 ir
»Mode 2, apibiidinancius moksliniy tyrimy organizacijy vaidmenj ir jo pokycius
inovacingje visuomenéje. ,,Mode 1 rodo vadinamajj tradicinj ziniy kiirimo modelj,
kuriame Zzinios kuriamos centralizuotai — jos kyla i§ universiteto veiklos, o jy
kiirimas yra laikoma iSimtine universiteto prerogatyva. Kooperacija su kitais Ziniy
kiiréjais uz universitety riby yra nedidelé. Sis modelis apibréZia uzdara Ziniy kiirimo
sistema, egzistavusig nuo viduramziy iki pat XX a. 7-ojo deSimtmecio.

Taciau didéjanti ziniy jvairové ir paklausa, sudétingéjanti tikrové ir
atsirandantys nauji ziniy ktiréjai pakeité sengjg Ziniy gamybos struktiirg j ,,Mode 2”.
Ji atspindi koncepcija, kurioje i§ moksliniy tyrimy organizacijy tikimasi, kad jos
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uzsiims moksline veikla, teikiancia apc¢iuopiamos naudos visuomenei. ,,Mode 2 —
tai nauja ziniy gamybos paradigma, kurioje ziniy kiirimas yra socialiai paskirstytas
visuomengje, nukreiptas j pritaikyma, tarpdisciplinis ir daugialypés atsakomybés
subjektas. Tai reiSkia, jog ziniy kiirimas néra savaiminé vertyb¢, o kuriamos naujos
zinios turi buti pritaikomos ir vertingos visuomenei — jos turi tapti inovacijomis.*
(Dzemyda, Karciauskas, 2012)

Dabartinei moksliniy tyrimy veiklai budinga komercializacija bei ziniy
ekonomikos kiirimas. Dzemydos ir Karc¢iausko (2012) pateikti apibendrinimai
leidzia teigti, kad ,,Mode 2 modelio principai apima $iuos esminius pokyc¢ius:

e zinios generuojamos pritaikymo kontekste, kuris skiriasi nuo senojo
modelio, kreipusio démes;j tik | mokslinj grynuma ir nepriklausomuma,

o discipliniskumas reiSkia, kad yra mobilizuojamas platus teoriniy
perspektyvy ir praktiniy metodologijy spektras, siekiant i§spresti problemas;

o didesné Ziniy kiirimo Saltiniy dispersija. Ankséiau sgveika tyréjy bendruo-
menése buvo apribota tiek fiziskai (galimybémis susitikti), tiek techniskai
(keitimasis informacija per atstuma), o dabar vis pazangesnés informacijos
ir komunikacijos technologijos jos nebevarzo. Laisva ir lengvai prieinama
komunikacija griauna sengsias hierarchines, akademines ziniy kirimo
sistemas. Sis pokytis skatina naujy formy ,,Ziniy* organizacijas: moksliniy
instituty, konsultaciniy jmoniy ir interesy grupiy jsitraukima j moksliniy
tyrimy procesus;

e naujos kokybés valdymo formos. Pirma, ziniy verté nustatoma, atsizvelgiant
1 platesnj konteksta. Antra, j tiriamaja veikla jsitraukia vis daugiau dalyviy —
ne tik didesnis mokslininky barys, bet ir vadovai, tarpininkai, skleidéjai ir
naudotojai;

e zinios tampa ypac refleksyvios. Moksliniy tyrimy procesas daugiau nebegali
buti apibidinamas kaip objektyvus nattralios (socialinés) aplinkos
nagrinéjimas.

Jansen (2002) taip pat pabrézia moksliniy tyrimy institucijy poreikj pritaikyti
savo kuriamas zinias prie iSorinés aplinkos, o taip pat iSskiria ir dar vieng —
moksliniy tyrimy finansavimo diversifikacijos — aspekta. Valstybei vis sunkiau
uztikrinti finansing auks$tojo mokslo gerove, i MTO reikalaujama parduoti savo
gebéjimus, kurti zinias verslui. Organizacijos vis labiau susiduria su ziniomis grjsto
verslo konkurencija. Naujos ziniy jstaigos (aukstyjy technologijy kompanijos,
konsultacinés jmonés, privatis moksliniy tyrimy institutai) meta iSStkj
universitetams.

Kalbant apie institucing MTO veikla placigja prasme, galima iSskirti tris
pagrindines institucines grupes: valstybe, pramone ir akademija. Besikeiciancia Siy
instituciniy sgrangy santykio paradigmg pladiai analizuoja Etzkowitzas (2000,
2002), pristatydamas Trigubo rySio koncepcija. Autorius pateikia tris ,,idealiuosius
modelius®, apibrézianCius skirtingus S§iy grupiy sgveikos budus ir jy dinamika
dabartinése MTO.

Pirmajame — statiskame — modelyje (angl. Static model) valstybé apima
institucines pramonés bei akademijos grupes ir jas stipriai reguliuoja, kontroliuoja
(1.8a pav.). Gryniausia $io modelio forma egzistavo buvusioje Soviety Sajungoje,
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Ryty Europos socialistinio rezimo $alyse, silpnesne — daugelyje Lotyny Amerikos
Saliy.

Valstybé @
@ Akademija "’

Pramoné }..... Akademija

Pramoné ' Akademija

a) StatiSkas modelis b) Savieigos modelis ¢) Trigubo rysio

1.8 pav. Trigubo rysio modeliai (Etzkowitz, 2002)

Antrame — savieigos — modelyje (angl. Laissez-faire model) (1.8b pav.) visos
trys institucinés grupés yra labai aiSkiai atskirtos ir jy santykiai labai riboti. Pasak
Dzemydos ir Karciausko (2012), Sis modelis budingas XIX a.-XX a. pr.
anglosaksiskoms valstybéms.

Trigubo rysio modelyje (angl. Triple helix model) tam tikros institucijy grupiy
dalys yra persidengusios, kartojasi kai kurios jy veiklos sritys ir funkcijos (1.8¢c
pav.). Sioje sinergijoje susiformuoja naujos hibridiniy® Ziniy kiirimo —
organizacinés formos, egzistuojancios iSsivysciusiose pasaulio Salyse: mokslo ir
technologijy parkai, mokslo ir verslo inkubatoriai, inovacijy centrai ir kt.
Konceptuali trigubo rySio struktiira, apimanti valdZios-akademijos-pramonés
santykius, leidzia matyti, kaip ekonominé kaita ir globalizacija keicia institucing
sgranga (Dzemyda, Kar¢iauskas, 2012). ,,Trigubo rySio modelis Siandien vystosi
toliau, apimdamas vis daugiau socialinés tikrovés elementy — | teorijg jtraukiama
visuomené. Akademija-pramoné-valstybé skatina inovacijas ir ekonomikos augima,
0 akademija-valstybé-visuomené veikia kaip balansas, kuris uztikrina, jog inovacijy
ir augimo bus siekiama aplinkai ir sveikatai nezalingais budais (Etzkowitz, Zhou,
2006).

Jungtiniy organizacijy efektyvumo prielaidos. Hall (2010) MTEP efektyvumo
tyrimy metaanalizé patvirtina, jog efektyvumas auga, mokslui artéjant prie
komerciniy programy, t. y. kuo mokslas arciau verslo struktiiry, tuo MTEP veikla
efektyvesné. Tarptautiné mokslo ir technologijy pazangos, socialinés ir ekonominés
plétros spartinimo patirtis rodo, jog mokslo ir technologijy parkai yra labai efektyvi
bei perspektyvi organizaciné forma mokslo ir technologijy pazangai plétoti. Milidité
(2004) pazymi, jog Sio tipo organizacijy paskirtis — uztikrinti praktinj mokslo tyrimy
bei jy rezultaty pritaikyma ir skleidima, integratyvumo, mokslo tyrimy kryptinguma
ir grieztesne orientacija j praktinio taikymo srityse kylancius poreikius, taip pat itin
paspartinti pacius tyrimus bei jy rezultaty jgyvendinimo procesus, efektyviau
panaudoti j mokslo tyrimus bei naujy technologijy kiirima jtrauktus intelektinius ir
kitus iSteklius.
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Etzkowitz (2002) pastebi, jog, uzsimezgus instituciniy sriiy ry$iams, jos
linkusios perimti viena kitos vaidmenis. Pavyzdziui, universitetai, bendraudami su
verslu, prisiima verslininkystés bruozy: Ziniy rinkodara ir mokslu grjsty kompanijy
kiirimg. Trigubo rySio modelis teigia, kad inovacijos kyla i§ pagrindiniy modelio
veikéjy saveikos. Patys savaime individualis veikéjai néra tokie efektyvis, ju
tarpusavio saveika yra butina, siekiant taip reikalingos sinergijos inovacijy
procesuose. Pasak Etzkowitz ir Zhou (2006), akademijos, pramonés ir valstybés
sgveika yra inkubatoriy steigimo, tarpdiscipliniy tyrimo centry ir rizikos kapitalo
(privataus, vieSojo ar socialinio) Saltinis. Valstybés, pramonés ir akademijos
institucijy saly¢io taSke susiformuoja organizacijos, apjungiancios tris skirtingus Siy
institucijy tikslus (Dzemyda, Kar¢iauskas, 2012). Pagrindiniai akademijos institucijy
tikslai — mokslo potencialo panaudojimas ir didinimas bei mokslo tyrimai ir
programos; valstybés — regiono (valstybés) tikio plétra, nedarbo lygio mazinimas ir
pan.; verslininky — produkto komercializavimas bei sékminga komerciné veikla.
Kiekvienas tokios organizacijos dalyvis atskirai siekia savy tiksly, Kkurie
nepriestarauja bendram hibridinés MTO tikslui — verslo ir mokslo sintezei. Tokiy
organizacijy efektyvumg, anot Miliatés (2004), lemia tai, jog jos veikia
integratyvumo principu: jose suvienijama skirtingos paskirties ir funkcijy bei vienas
kitag papildanciy subjekty veikla, o tai leidzia sujungti j vieningg kompleksa
fundamentinius ir taikomuosius mokslo tyrimus, projektavimo, konstravimo darbus,
eksperimentine gamyba, ypa¢ naujy ir auksty technologijy produkty karimo srityje,
be to, jvairias konstravimo, rinkodaros, audito ir apskaitos, teisines ir Kitokias
paslaugas. Jungtinems MTO budinga suinteresuoty pusiy partnerystés plétra,
bendros politikos formavimas, iniciatyva, kryptingumas, praktinis taikymas,
spartesnis tyrimy jgyvendinimo procesas. Siy organizacijy steigimas, jy raida ir
plétra vertinami kaip svarbi prielaida ekonomikos augimui skatinti ir tiek Saliy, tiek
jvairiy verslo sektoriy konkurenciniams pranasumams didinti globalizacijos ir rinky
internacionalizacijos salygomis.

,»Irigubo rys$io modelis ne tik paaiSkina galios pasiskirstyma institucinéje
sgrangoje, bet ir skatina sistemos judéjimg Sio modelio link.“ (Dzemyda,
Karciauskas, 2012). Dazniausiai kaita vyksta valstybés virSenybés mazéjimo
Kryptimi. Peréjimui nuo vienos institucinés sistemos prie kitos paprastai prireikia
vienos ar net dviejy karty (25-50 mety), atsizvelgiant j Salies pradine buklg.
Pereinamasis laikotarpis uztrunka, nes pokyciai stipriai susij¢ su vidinés kulttros ir
normy pokyciais. Besivystanciose Salyse mokslo ir verslo komercializacijos
infrastruktira dar néra iki galo susiformavusi ir pagrindinés MTEP veiklos
efektyvumo kair¢jos, iniciatorés ir skleidéjos islieka ne verslo jmonés, bet valstybé ir
valstybiniai ar universitetiniai moksliniy tyrimy centrai ar institutai. Pvz., Lietuvoje
verslo jmoniy investicijy dalis bendrosiose MTEP islaidose 2010-2013 metais
nesudaré né trecdalio (1.9 pav.), 0 Europos Sgjungos vidutinés bendrosios islaidos
Siais metais sieké 2 % BVP, i§ kuriy 1,17-1,31 % (t. y. daugiau nei 60 % visy 1ésy) —
verslo sektoriaus i$laidos. O Japonijoje pramoné finansuoja dar daugiau — mazdaug
tris ketvirtadalius MTEP skirty 1ésy.
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Bendrosios islaidos MTEP pagal finansavimo 3altinius, % nuo
BVP Lietuvoje, 2010-2013 m.

W Aukstojo mokslo sektorius M ValdZios sektorius [ Verslo sektorius
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1.9 pav. MTEP finansavimo $altiniai procentais nuo BVP (parengta autorés pagal Lietuvos
statistikos departamento duomenis)

Apibendrinus galima teigti, jog instituciné moksliniy tyrimy sqranga sparciai
kinta. Universitetai, buvusios pagrindinés Zinias kuriancios institucijos, pamazu
uzleidzia vietq kity formy ir profiliy MTO arba patys dalyvauja ir prisideda prie jy
steigimo. MTO vis labiau bidingi rinkos, ekonomiskumo ir verslumo principai ir
praktikos, glaudesnis bendradarbiavimas su verslu,  didesné atsakomybé wuz
iSorinius pajamy Saltinius bei efektyvus intelektiniy ir kity istekliy naudojimas.
Steigiasi naujos moksliniy tyrimy organizacijy formos, apimancios skirtingus
interesus (nuo grynai moksliniy tyrimy plétros iki sékmingo MTEP produkty
komercializavimo).

Didéjanti MTO jvairové veiklos apréptimi placiau analizuojama kitame

poskyryje.

1.2.2 Moksliniy tyrimy organizacijy jvairove jy veiklos vertinimo kontekste

Besikei¢iant moksliniy tyrimy institucijy paradigmai, labai iSaugo MTO
jvairové. Jos skiriasi teisine, nuosavybés forma ir struktiira, kiekviena jy turi savita
identiteta, kurj dazniausiai lemia MTEP veiklos specifika. Vienos krypsta j teoriniy
moksliniy tyrimy plétra, kitos — fundamentaliyjy tyrimy pagrindu sukurty produkty
tobulinimg bei pateikima rinkai. Todél svarbiu aspektu, vertinant MTO veiklos
efektyvuma, tampa vertinimo sri¢iy ir perspektyvy, rodikliy ir kriterijy nustatymas
pagal MTO tipa ar prioritetines veiklos kryptis.

Trigubo rysio kontekste susiformave nauji instituciniai dariniai, siekdami kuo
didesnio komercializavimo efekto, daznai jsipareigoja veikti pagal atviros prieigos
principa. Taigi visas MTO galima skirstyti j dvi grupes:

1) moksliniy tyrimy centrai be atviros prieigos — tai organizacijos, kuriy
pagrindiné veikla yra MTEP kirimas, tafiau kurios nejsipareigojusios dalintis
moksliniy  tyrimy infrastruktira su iSorés vartotojais ar suinteresuotais
mokslininkais. Tai senojo (tradicinio) tipo moksliniy tyrimy institutai ar centrai,
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turintys savo veiklos tikslus ir kuriantys MTEP veikla be jokio atvirumo
isipareigojimo iSorinei aplinkai,

2) atviros prieigos centrai (APC), kuriy pagrindine sglyga tampa atvirumas
visiems besidomintiems mokslininkams ar verslo atstovams. Atvira prieiga
nebitinai reiskia ,,nemokama“. Europos strateginio moksliniy tyrimy infrastrukttiros
forumo iniciatyvoms ir projektams vykdyti privaloma taikyti atviros prieigos
politika nuosavybés teisiy neturintiems moksliniams tyrimams. Paprastai Sio tipo
mokslo centrams nustatoma tam tikra maziausia iStekliy naudojimo iSorés
vartotojams norma, uztikrinanti mokslo ir verslo bendradarbiavima bei spartesnj
mokslo ir technologijy komercializavima. Zebrauskas, Demskis ir Skléris (2013)
isskiria 4 pagrindines APC funkcijas:

 atviros prieigos uztikrinimas ir valdymas;

* paslaugy naudotojy paieska ir uztikrinimas;

» technologijy perdavimo valdymas;

» keliy skyriy / institucijy, jeigu APC sudaro daugiau nei viena institucija,

veiklos koordinavimas.

Autoriai taip pat i$skiria ir 5 teisinius strukttrinius APC veiklos modelius:

1) APC kaip universiteto arba MTO padalinys ar skyrius;

2) atskiras teisinis subjektas, kuris priklauso universitetui ar MTO;

3) atskiras teisinis subjektas, kurio vienas i§ pagrindiniy dalininky yra

universitetas ar MTO, bet kurio veikloje dalyvauja ir kiti dalininkai;

4) atskiras teisinis subjektas, kuris priklauso keliems universitetams ar MTO;

5) strateginé universiteto ar MTO ir privacios jmonés partnerysté.

Svarbiu aspektu MTO jvairovéje tampa skirtinga kiekvienos jy jkiirimo
misija, strateginis tikslas, veiklos pobudis ir darbo principai. MTEP veiklai
igyvendinti steigiamos MTO yra keliy tipy. Vienos vykdo MTEP veiklg ir ja
komercializuoja. Kitos, siekdamos paspartinti moksliniy tyrimy komercializavima,
kuriamos, kad paskatinty naujy inovatyviy jmoniy steigimasi ar tarpininkauty tarp
MTERP veiklg kurianciy ir j jg investuojanéiy subjekty. Taigi atsiranda organizacijos,
kurios glaudziai susijusios su MTO, taciau pagrindiné jy veikla yra ne MTEP, o tik
platformos mokslo ir verslo institucijoms bendradarbiauti kiirimas ar parama naujai
jsikiirusioms naujoms jmonéms, padedant joms iSsilaikyti pradinéje kirimosi
stadijoje. Prie jy galima priskirti mokslo ir verslo inkubatorius, mokslo parkus ir
kitas tokio tipo veikla vykdancias organizacijas. Disertacijoje nagrinéjamos MTO,
kuriy pagrindiné funkcija yra MTEP veikla. Organizacijos, kuriy pagrindiné veikla
yra tik tarpininkavimas, komercializavimo konsultavimas ar panasi ne MTEP veikla,
prie MTO, kaip tyrimo subjekto, nepriskiriamos.

Kaip jau minéta, MTEP veiklg vykdancios MTO skiriasi savo strateginiais
tikslais ir veiklos pobudziu. Vasingtono nacionalinés moksly tarybos leidinyje
(2012) isskiriami 4 moksliniy tyrimy organizacijy tipai pagal jy strateginius veiklos
tikslus (1.10 pav.):

e akademinés MTO (angl. Academic R&D Organizations), kuriy pagrindinis

veiklos tikslas yra moksliniy tyrimy kompetencija ir laiméjimai (1.10a
pav.). Moksliniai straipsniai, monografijos, mokslininky pripazinimas ar
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apdovanojimai jvardijami kaip pagrindiniai S$iy organizacijy Vveiklos
rodikliai ar parametrai;

e | tam tikrg misijg (angl. Mission Driven R&D Organizations) orientuotos
MTO (1.10b pav.). Jy veiklos rodikliai ar parametrai 1-3 mety laikotarpiu
yra pana$iis | akademinio tipo organizacijos, tik véliau atsiranda naujy
parametry — naujos kompetencijos arba jy iSsaugojimas, darbo jégos plétra
ir balansas, moksliniai straipsniai;

e industrinés MTO (angl. Industrial R&D Organizations), kuriy orientaciniai
veiklos rodikliai yra patentai, nauji produktai, licencijuoti patentai ir
konkrecios srities produkcija (1.10c pav.);

o MTO, nukreipty j tam tikrg produkts (angl. Product Driven R&D
Organizations, 1.10d pav.), pagrindiné veikla — patentai, vykdomi ir
jvykdyti projektai, darbo jégos balanso uztikrinimas ir kt.

Autoriai pazymi nevienoda laiko perspektyva skirtingo tipo MTO produkcijai
sukurti. Pagrindiniai akademiniy MTO rodikliai apsiriboja 3-7 mety laikotarpiu, ,
visose kitose reikSmingi laiméjimai bei veiklos parametrai gali pasireiksti ir po
daugiau nei 7 mety.

a_) Akademinés MTO b) | misija orientuotos MTO
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Kadangi MTO apibréziama kaip organizacija, kurios pagrindinis tikslas yra
MTEP veikla, , efektyvumo vertinimo jvairove tikslinga nagrinéti pagal MTEP
veiklos turinj.

Pramoné |

| Technologijy ir inovacijy centrai |

Universitetai |

Pagrindiniy Prototipo

principy laboratoringje demonstravimas

Demonstravimas

stebéjimas aplinkoje gamybingje aplinkoje

1.11 pav. MTEP veiklos vykdytojy grupés (Bendruomeniy ramy mokslo ir technologijos
komitetas, 2011)

TPL koncepcijoje skiriamos 3 pagrindinés MTO institucinés grupés:
universitetai, technologijy ir inovacijy centrai bei pramoné (1.11 pav.). Siy grupiy
veiklai budingas tam tikras persidengimas. Fundamentiniai ir taikomieji moksliniai
tyrimai — labiau universitety veiklos apréptis; taikomuosius ir eksperimentinés
plétros tyrimus, pasak Bendruomeniy ramy mokslo ir technologijos komiteto,
privalu atlikti technologijy ir inovacijy centrams ar panasaus pobiidzio MTO, o
eksperimentiné MTEP veikla (naujo produkto ar technologijos bandymas, diegimas
realioje aplinkoje) yra pramonés veiklos apréptis. Atskiry vykdytojy grupiy ir
organizaciniy formy proporcijos yra labai nevienodos. Aukstos specializacijos
pramonés gigantai turi savo MTO arba bent atskirus moksliniy tyrimy padalinius.
Atsiranda ir bendry (jungtiniy) organizaciniy formy, kuriose iSple¢iama universitety
veikla, pvz., sléniai, inkubatoriai ar kitos trigubo rySio koncepcijos pagrindu jkurtos
jungtinés organizacijos, kai dalj MTO funkcijy perima ir verslo organizacijos.
Bendruomeniy rimy mokslo ir technologijos komiteto ataskaitoje (2011)
pabréziama, kad savo praktikoje technologiniy inovacijy centrai nepakankamai
taikosi j taikomyjy ir eksperimentinés plétros etapo tyrimus. Autoriai Frank (1996),
Williams (2004), Coller (2009) Markham (2010) jvardina prieZastis: teikiamg per
didele reikSme fundamentiniy tyrimy veiklai ir jos rodikliams; per mazai démesio
taikomyjy ar eksperimentinés plétros etapo tyrimy rezultatams MTO vertinimo
procesuose; taip pat per silpng eksperimentinés plétros veikly skatinimg. Lietuviy
autoriai (Kalytis, Tomkus, 2011) siag problema sieja ir su MTO, iSskirtinai
uzsiimancéiy eksperimentinés plétros tyrimais, trikumu. Tokiy MTO pavyzdziu
autoriai pateikia Lietuvoje veikusias konstrukcines ar bandymy laboratorijas, tyrimy
bazes, dabar sunaikintas. Autoriai tai jvardina kaip vieng i§ mokslo ir verslo
bendradarbiavimo trikdziy ar inovacijy plétros stabdziy Lietuvoje.

Kaly¢io ir Tomkaus (2011) pateikiamoje schemoje (1.12 pav.) MTO jvairové
TPL kontekste dar labiau iSpleCiama, iSskiriant technologinius universitetus ir juose
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veikian¢ius mokslo institutus, kuriy tyrimai apima visa TPL skal¢ iki gamybinés
veiklos. Taip pat prie MTEP veiklos ankstyvojo etapo tyrimy vykdytojy
priskiriamos pumpurinés jmonés (angl. spinn-off), kurios paprastai jkuriamos MTO
iniciatyva.
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1.12 pav. MTO Kklasifikavimas vykdomos veiklos aspektu (Kalytis ir Tomkus, 2011)

Apibidinant augan¢ig MTO jvairove, pastebima ir didesné jy specializacija, t.
y. steigiasi vis daugiau MTO, atliekan¢iy tam tikro MTEP tipo tyrimus, ar
veikianCios labiau krypsta j tam tikry MTEP veikly kirima. Murauskas ir
Radavicius (2010) pabrézia tokio proceso nauda, teigdami, kad darbo pasidalinimas
yra efektyvumo ir progreso pagrindas, o vis didéjanti mokslininky ar MTO
specializacija yra tiesiog biitina mokslinés veiklos efektyvumui didinti.

Dauguma dabartiniy mokslo jstaigy ir moksliniy tyrimy organizacijy siekia
komercializuoti mokslo zinias, t. y. pagrindiné Kryptis ir judéjimas nukreiptas j
taikomuosius ir eksperimentinés plétros darbus, jy efektyvumo didinima Dbei
komercing naudg. Taciau Etckowitz ir Leydesdorff (2000) pastebi ir prieSinga
tendencija: universitety norg grjzti prie fundamentinés mokslinés veiklos plétojimo,
o ne tapti komerciniu objektu, tad ir pats efektyvumo jvertinimas mokslinése
organizacijose turi priklausyti nuo jy nustatytos MTEP strategijos, politikos ar
igyvendinamy tiksly.

MTO specializacijag ar MTEP veiklos apréptj daznai nulemia ir mokslo sritis
ar kryptis, pvz., socialiniy moksly tyrimams labiau budingi fundamentiniai ar
taikomieji, o0 technologiniy moksly tyrimus vykdané¢ioms organizacijoms -
taikomieji ar eksperimentinés plétros tyrimai. Sj MTO grupavima galima dar Siek
tiek plésti. Kaip ir universitetus (technologinius ir ne), privalu isskirti ir
netechnologinius mokslinius tyrimus centrus (pvz., tokiy valstybiniy moksliniy
tyrimy instituty misy Salyje bene daugiausia: Lietuvos teisés institutas, Lietuvos
istorijos institutas, Lietuvos socialiniy tyrimy institutas ir pan.). Taip pat tikslinga
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iSskirti privaciy moksliniy tyrimy organizacijy grupe, kuriy veikla daZniausiai
nukreipta i komercinj MTEP pritaikyma. Jy veikla gali kiek skirtis nuo verslo
imonéms priklausanciy MTO ar jy padaliniy apréptimi ir apimtimis.

Pagal organizacijos veiklos pobudj, gaminama produkcija ar teikiamy
paslaugy tipa jy veikloje naudojami resursai, gaminama produkcija, pats MTEP
veiklos procesas, taip pat ir rezultatai bus skirtingi, todél kiekvienu atveju jy
matavimo savybés ir skai¢iavimo metodai taip pat gali skirtis.

Apibendrinant galima teigti, jog vienas svarbiausiy aspekty, vertinant MTO
veiklos efektyvumg, yra tai, jog MTO skiriasi veiklos pobiidziu, turi savitq identitetq,
specializacijq, tad ir jy veiklos procesai, resursai, kuriama produkcija, taip pat ir
vertinimo perspektyvos bei parametrai privalo biti diferencijuojami.

Norint issamiai pateikti MTO grupes pagal jy veiklg, reikia atskirai istirti ir
nustatyti MTO kategorijy skyrimo principus, priskyrimo vienai ar kitai grupei
kriterijus ar nuodugniai apibudinti atskiras MTO grupes. Taciau bendrgja prasme,
besikeiciant institucinei paradigmai, galima skirti kelias, pasizymincias skirtingomis
veiklos kryptimis. Tai — universitetai ir juose veikiancios MTO, technologiniai
universitetai ir juose veikiancios MTO, savarankiski valstybiniai ir privatiis
moksliniy tyrimy centrai ar institutai, technologiniai ir inovacijy moksliniy tyrimy
centrai ar institutai bei privaciy jmoniy ar korporacijy MTO ar jy padaliniai.

1.3 Moksliniy tyrimy organizaciju veiklos efektyvumo vertinimas

1.3.1 Veiklos efektyvumo vertinimo svarba organizacijai

Vis daugiau autoriy (Hatry, 2006; Keong Choong, 2013; Kloviené, 2012;
Murauskas ir Radavi¢ius, 2010; Rompho ir Boon-itt, 2012; Slizyté, 2009; Taticchi,
Asfalti ir Sole, 2010 ir kt.) pabrézia veiklos vertinimo svarbg Siuolaikinéms
organizacijoms. Keong Choong (2013) teigia, jog vis daugiau jmoniy ie$ko kuo
efektyvesniy budy jvairiy rasiy veiklai jvertinti, kad ja pagerinty. Pivoro (2007)
teigimu, mokslingje literatiiroje vietoj termino ,,vertinimas® sitiloma vartoti ,,veiklos
perzitira“, nes tuomet tai labiau atspindi abipusio (darbuotojy ir vadovy) veiklos
perziuréjimo idéjg. Autorius iSskiria sgvokas pagal vertinimo tikslus, teigdamas, kad
»vertinimas <...> zitri, kaip blogai ar gerai darbuotojas dirbo, <..>, o veiklos
perziira pirmiausia vertina, kaip galima patobulinti veikla, neatsizvelgiantj jos
esama lygj“. Nediskutuosime dél paties termino ,,vertinimas®, taiau labiau siekiame
pabrézti vertinimo tikslus ir nauda organizacijai. Siame darbe vertinimas yra ne
savitikslis, jo rezultatai turi buti panaudojami veiklai tobulinti. Kitu atveju
vertinimas netenka prasmés. Tai siejasi ir su mokslininky tvirtinimu, kad veiklos
vertinimo procesas, kaip efektyvumo didinimo S$altinis, Yyra naudingas ne tik jy
vadovams ar savininkams, bet ir kiekvienam darbuotojui, nes leidzia atskleisti
nepanaudotus rezervus ir suderinti juos su materialinés gerovés augimu.

Pasak Klovienés (2012), veiklos vertinimas padeda organizacijai laiku pateikti
informacija, priimti teisingus sprendimus, prisitaikyti prie besikeicianciy aplinkos
salygy, nustatyti galimas ateities perspektyvas bei skatina ja nuolat tobuléti.
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Gimzauskiené (2007) papildo, jog siekiant viso $ito, veiklos rezultaty matavimo ir
vertinimo procesas turi biiti nuolatinis ir periodiskai atsinaujinantis.

Be kompleksinio MTO veiklos efektyvumo vertinimo, skiriamas ir atskiry
veiklos sri¢iy, skirtingy veiklos istekliy vertinimas. Sia tematika nagrinéjantys
autoriai taip pat skiria skirtingus vertinimo tikslus ir galimus jo lygmenis (1.4 lent.).

Anot Johanson ir kt. (2006), kieckvienos jmonés ar organizacijos veikla yra
pernelyg kompleksing ir sudétinga, todél ilga laika taikyti jy vertinimo principai,
nukreipti vien tik i finansines savybes, yra pernelyg abstraktiis, supaprastinti ir
paseng. Vertinant rekomenduojama apimti kuo daugiau jvairiy veiklos rodikliy, kad
bty gaunamas kuo i$samesnis vaizdas. Slizytés (2009), Vidickienés (2004) ir kt.
autoriy teigimu, j veiklos vertinimg reikia Zitiréti laikantis visuminio poziiirio. Siuo
aspektu viena i§ populiariausiy yra Subalansuoty rodikliy vertinimo Sistema, kurios
atsiradimas, pasak Gudelytés (2010), pagristas jsitikinimu, kad organizacijos veiklos
efektyvumo vertinimo metodikos pagrindimas tik finansiniais rodikliais neuztikrina
organizacijos vertés augimo. Autoriy Ambro ir TamoSitino (2010) teigimu, tai buvo
viena pirmyjy koncepcijy, nukreipty j organizacijy interesg rasti paprastg ir
kompaktiska sprendima, kaip suprasti ir plétoti nefinansiniy rodikliy vertinimo
metodika. Joje vertinamos veiklos atspindi jvairias perspektyvas (finansine, vidinio
organizacijos proceso, vartotojy, mMokymosi / tobuléjimo), o rySiai tarp veikly
apibréziami tik bendraja prasme.

Tonchia ir Quagini (2010) teigimu, Siuolaikinés veiklos vertinimo sistemos
remiasi holistiniu poZidiriu, t. y. sukuriamos vertés, kurios strategijos jgyvendinimo
matavimu ir vertinimu, labiau nukreiptos j vartotojy poreikiy tenkinimg, vertina
organizacijos situacija, palankiai vertina paZanga, analizuoja veiklos rezultata
nulémusias priezastis bei tobuléja.

Arthus ir Lyster (2007), Hatry (2006), Taticchi, Asfalti ir Sole (2010) veiklos
vertinimag apibrézia kaip reguliary veiksmingumo, efektyvumo ir rezultatyvumo
matavima. Autoriy nuomone, biitent toks matavimas yra itin svarbus kiekvienai
jmonei ar organizacijai, Siekian¢iai didziausios naudos. Toks vertinimas parodo, kur
organizacija juda, kaip jai sekasi jgyvendinti uzsibréztus tikslus, padeda laiku priimti
valdymo sprendimus ir sutelkti pastangas veiklai tobulinti ar plétoti.
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1.4 lentelé. MTO vertinimo tiksly ir lygiy jvairoveé

Vertinimo tikslai

Kerssens-van Drongelen, | Drivair kt., 2000; Loch, | Chiesa ir kt. 2008 Chiesa, Szakonyi, Drivair kt.,
Kerssens-van | Bilderbeek 1999; Pearson | Tapper, 2002; Masella, 1996; 1994 2000; Loch,
Drongelen, ir kt., 2000; Bremser, Szakonyi, 1994; Kerssen-van Tapper,
Cook, 1997 Barsky, 2004 Bremser, Barsky, 2004 Drongelen, 2002
Cook, 1997
Tikslai pagal tyrimo Vertinimo tikslas — Vertinimo tikslai: Tikslas — Pagrindinis Vertinimo
Skiria dvi tiksly lygmenis: stiprinti komunikacijg ir - motyvuoti tyréjus ir sumazinti tikslas — ) tikslas — .
grupes: - progreso kontrolé / bendradarbiavima. inZinierius; MTEP veiklos MTE!3 _\/ElklpS mokymasis.
_ sieki-ant koregav_lmas (komandos - stebéti veiklos pazanga; rizikg ir tobulinimas ir
motyvuoti lygmeniu); - jvertinti projekty neapibréZtuma. | plétra.
Fmones: - sprendimy apie .skat.inimo pelr_li_nguma}; _ _
) siekiant’ perspektyvas priémimas - pasmnkt_l prOje_k_tus ir
jvertinti @smgns Iygmenlu); |nvesFa\{|mo SI’ItIS;.
MTEP veiklas | ~ iStekliy paskirstymas - tobulinti MTEP veikla;

ar projektus.

(skyriaus lygmeniu);
- korekcija (jmonés
lygmeniu).

koordinuoti ir komunikuoti;
sumazinti neapibréztuma;
skatinti mokymasi.

Vertinimo lygiai

Rummler,
Brache, 2012

Brown, Gobeli, 1992

Lynch, Cross, 1995

Ojanen, Vuola, 2003

Ojanen, Vuola, 2006; Kerssens-van Drongelen,
Bilderbeek, 1999; Godener, Soderquist, 2004;

Chiesa ir kt. 2008

3 lygmenys:

- organizacinis;
- proceso;

- darbo atlikéjo.

3 lygmenys:

- skyriaus tikslai;

- projekto vadyba;

- MTEP veiklos ir
procesai.

4 lygiai:

- Jmong;

- Procesas;

- skyrius / grupé /
komanda

- individas.

7 lygmenys:

- imongs;

- strateginio jmongs vieneto;
- MTEP skyriaus;

- MTEP proceso;

- MTEP projekto;

- MTEP komandos;

- tyréjo.

3 lygmenys:

- MTEP organizacinis vienetas;

- projektas arba projekto komanda;

- individas.




Taigi disertacijoje remiamasi organizacijos veiklos vertinimo samprata,
kurioje Sis procesas suvokiamas kaip laipsniska sistema, suteikianti galimybe
kompleksiskai jvertinti MTO, nustatant jos stiprigsias ar silpngsias puses, bei laiku
priimti teisingus sprendimus dél veiklos tobulinimo ar plétros. MTO, Kkaip ir bet
kuriai kitai verslo jmonei pasikeitus veiklai itin svarbios tapo islaidy mazinimo,
racionalaus istekliy panaudojimo, produkcijos kokybés gerinimo ir efektyvumo
didinimo aspektai, tad suformuota veiklos efektyvumo vertinimo sistema prisides prie
objektyvios jos situacijos husakymo bei nuolatinio veiklos gerinimo istekliy paieskos.

1.3.2 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo samprata

Veiklos efektyvumas yra pagrindinis kiekvienos organizacijos, tarp jy ir MTO,
tikslas. Kaip matyti i§ 1.2 skyriuje pateiktos medziagos, kuriant MTEP veikla
dalyvauja jvairaus tipo MTO (valstybinés, privacios, misrios), 0 jy tikslai yra skirtingi
(gauti naudos sau arba visuomenei; tuoj pat arba ateityje), tad pirmiausia ypa¢ daug
démesio skiriama paciai veiklos efektyvumo sampratai, pateikiant jg, atsizvelgus j
MTO vykdomos MTEP veiklos proceso, produkcijos ir rezultaty ypatumus.

Efektyvumo, veiksmingumo ir produktyvumo samprata MTO.

Norint jvertinti MTO vykdomos pagrindinés MTEP veiklos rezultatus, ju
reikSme, lygi ar kokybe, visy pirma svarbu aiskiai suvokti ir atskirti bendrasias
sgvokas ,,veiksmingumas®, ,efektyvumas®“ ir ,produktyvumas“. Vieningo jy
apibrézimo mokslingje literatiiroje néra. Kita vertus, §iy savoky analizé ir jy turinys
MTO veiklos kontekste privalo biiti analizuojami atskirai, kadangi mokslinéje
veikloje nauda vartotojui ar pelno didinimas néra pirminis ar vienintelis tikslas, to
dazniausiai siekia verslo jmonés. Todél ir MTO vertinimas negali remtis pelningumo
ar kitais finansiniais rodikliais, kokiais remiasi verslo jmonés.

Sie terminai nagrinéti, laikantis vieningo vertimo i§ angly kalbos: ,.efficiency*
ver¢iamas veiksmingumu, ,effectiveness — efektyvumu, o ,productivity*
produktyvumu. Problemy kyla ir dél vertimo tikslumo. Du angliski terminai
nefficiency* (veiksmingumas, efektyvumas) ir ,effectiveness® (veiksmingumas,
efektyvumas) turi daug panasumy ir skirtumy, todél jie daznai nepagrijstai pakeic¢iami
vienas kitu, taip iSkraipant vertinimo tikslo esmeg.

Efektyvumo sampratg apibréZia nemazai autoriy (Bagdonas, Juceviciené, 2000;
Bogetoft, Otto, 2011; Cincera ir kt., 2008; Deksniené ir kt., 2006; Deksniené ir kt.,
2007; Drucker, 1992; Higgins, 1994; Lane, 2001; O’Neill, 1998; Scheerens, Bosker,
1997; SNAO, 2001, Paul ir kt. 2010, Puskorius, 2002 ir kt.), 0 juos galima skirti j dvi
pagrindines grupes.

Vieni efektyvuma sieja su naudingiausiu iStekliy panaudojimo lygiu,
garantuojaniu didZiausia rezultata organizacijai. Pvz., Higgins (1994)
efektyvuma apibiidina kaip gauto naudingumo ir riboty iStekliy santykj. Cincera ir kt.
(2008) pateiktoje MTEP efektyvumo ir veiksmingumo koncepcijoje (1.13 pav.) Sios
veiklos efektyvumas taip pat siejamas su rezultaty vertinimu. Siuo poZiiiriu
mokslinéje literatiiroje efektyvumo samprata dar vadinama ir rezultatyvumu, t. y.
efektyvumas ir rezultatyvumas laikomi sinonimais, parodant, jog efektyvumo
vertinimas krypsta j gautos vertés ar rezultaty matavimg (zr. Bagdonas, Juceviciené,
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2000; Scheerens, Bosker, 1997). O pirmasis — jveséiy ir iSveséiy santykio —
vertinimas paveiksle jvardijamas veiksmingumu. Autoriai skiria istekliy paskirstymo
ir techninj veiksmingumus.

Aplinkos veiksniai
Istek:hu( plask:l.rst}-mo l Efekt as

i veiksmingumas -

+ -

Ivestys > Iivestys > Rezultatai

Techninis
I veiksmingumas 4

Piniginiai ir
nepiniginiai

resursai

1.13 pav. MTEP efektyvumo ir veiksmingumo koncepcija (Cincera ir kt., 2008)

Paul ir kt. (2010) pateiktoje struktiroje (1.14 pav.) veiksmingumo ir
efektyvumo konceptai taip pat detalizuoja per tokj patj (jvesCiy ir i§veséiy rezultaty)
sekos principg. Siame kontekste taip pat atskiriamos veiksmingumo ir efektyvumo
sampraty ribos, Kai veiksmingumas yra susijes su MTEP produkcijos gamybos
procesu (jveséiy ir iSvesCiy santykiu), o efektyvumas apima gauty rezultaty (gautos
vertés) jvertinimag. Taciau jy pristatoma produktyvumo samprata yra kur kas platesné
nei kity autoriy. Cia produktyvumas apibiidinamas kaip gebéjimas jvestis (idéjas,
investicijas, pastangas) paversti kuo auksStesnés vertés rezultatais per tam tikrg
apibréztg laika, t. y. apima tiek veiksmingumo, tiek efektyvumo vertinimg.

Ivestys . I¥vestys : » | Rezultatai
Veiklos kastai Veiklos verté
MTEP veiksmingumas J MTEP efektyvumas J

1.14 pav. MTEP veiklos produktyvumo dimensijos (Paul ir kt., 2010)

Dauguma kity autoriy (Lane, 2001; Rosen, 2007 ir kt.), kitaip nei pristatytoje
schemoje, teigia, kad produktyvumas matuoja institucijos produkcija, o efektyvumas
— rezultatg ar tam tikra jo lygj, laikant produktyvuma pamatiniu efektyvumo matu.

O’Neill (1998) pabrézia, jog jvertinti efektyvuma kur kas sudétingiau nei
veiksmingumg ar produktyvuma, kadangi pirmasis labiau susijes su rezultato, o
antrieji — su kiekybiniu jvertinimu. Praktikoje pakankamai sudétinga atskirti ribg tarp
veiksmingumo ir efektyvumo vertinimo parametry ar rodikliy, todé¢l, Pollito (1990)
teigimu, siekiant jvertinti organizacijos efektyvuma, i$ tiesy daZznai jvertinamas tik jos
veiksmingumas, pamirstant efektyvumo uzdavinius.

[Ssamiau nagrinéjant Sias sampratas, dar labiau pastebimas nevienodas jy
apibrézimas ir painiojimas. Pvz., Martinkus ir Zilinskas (2008) efektyvumg apibiidina
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kaip pajéguma su ribotais iStekliais ir galimybémis sukurti kuo daugiau prekiy bei
paslaugy, nors kiti autoriai iStekliy ir pagamintos produkcijos santykj jvardina kaip
produktyvuma. Rosen (2007), kaip ir nemazai kity autoriy, produktyvumg apibtidina
kaip efektyvumo mata, kuris nurodo, ar gerai panaudoti iStekliai, t. y. kuo daugiau
pagaminta naudojant iSteklius, tuo didesnis produktyvumas. Higgins (1994)
produktyvumg apibrézia kaip sgnaudy kiekj vienam produkcijos vienetui. O O’Neill
(1998) ta patj jau vadina veiksmingumu, jvardindamas, kad tai — resursy ar indéliy,
reikalingy pagaminti ar gauti vieng produkcijos vieneta, jvertinimas. Nemazai ir kity
autoriy (Holzer, 1998; Lane, 2001, SNAO, 2001 ir kt.) produktyvuma apibtidina taip
pat, kaip ir veiksminguma. Pvz., SNAO ataskaitoje (2001) teigiama, kad
veiksmingumas yra produkto ir jam pagaminti sunaudoty iStekliy santykis. Lane
(2001) isskiria dvi veiksmingumo rasis — vidinj, kurj dar vadina produktyvumu, ir
iSorinj, kurj jvardina efektyvumu. Taigi egzistuoja daugybé netgi priesingy $iy sgvoky
aiskinimy ir interpretacijy, taciau bendriausia prasme produktyvumas apibtidinamas
kaip gautos produkcijos ir panaudoty istekliy santykis.

Darbe wvartoty produktyvumo, veiksmingumo terminy skirtumg detaliai
nagringjo Debreu ir Koopmans (1951). Jie visiskai veiksminga organizacija laiké
tokiag, kuriai jau nejmanoma pagerinti veiklos i$ves¢iy ar sumazinti jvesciy,
nepakenkus atitinkamai jvestims ar iSvestims (dél panasumo j Pareto désnj, Si
koncepcija dar vadinama Pareto-Koopmans veiksmingumu). Farrell (1957), toliau
plétojes veiklos vertinimo metodika, dar detaliau iSskyré du veiksmingumo tipus:
techninj ir alokacinj. Pirmasis apibtdinamas kaip gebéjimas ar siekis su turimais
iStekliais pagaminti didziausig iSvesciy kiekj. O antrasis terminas parodo gebéjima ar
siekj sumazinti veiklos iSteklius, esant turimoms i$vestims. Jves¢iy mazinimo
aspektas dar gali bati jvardijamas ir ekonomiskumo (angl. economy) savoka. Siam
pozitriui pritaria ir  Puskorius (2002), teigdamas, kad ekonomiskumas (dar
vadinamas taupumu) vertina tik i§laidas ir apibidinamas kaip panaudoty istekliy,
reikalingy prekei pagaminti, paslaugai suteikti ir pan., mazinimas, iSlaikant tam tikra
to rezultato kokybe. O veiksmingumas (Aut. past.: autorius savo darbe angl. terming
Lefficiency ver€ia efektyvumu) yra kur kas universalesnis kriterijus laikui,
darbuotojy, vykdanciy konkrecig uzduotj, skaiciui, darbo organizavimo aspektams,
saveikos problemoms ir Kitiems veiksniams vertinti, neatsisakant ir finansiniy
sgnaudy aspekto.

Puskorius (2002) pateikia nagrinéty dimensijy hierarchija (autorius terminus
»efficiency* ir ,effectivenes™ vercia priesingai) (1.15 pav.).

Veiks-
mingumas

Efektyvumas

Ekonomiskumas

1.15 pav. 3E koncepcijy hierarchija (Puskorius, 2002)
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I ja nejtraukiamas produktyvumo konstruktas, taciau atskleistas ekonomiskumo
ir veiksmingumo (paveiksle - efektyvumo) hierarchinis skirtumas, Kai
veiksmingumas traktuojamas kaip platesné dimensija. O veiksmingumo ir
efektyvumo sampraty hierarchija sutampa su daugelio kity autoriy pateikiama Siy
terminy apibréztimi, kai efektyvumas (paveiksle — veiksmingumas) jvardijamas kaip
auksciausio lygmens rodiklis, apimantis tiek veiksminguma, tiek produktyvuma, tiek
ekonomiskuma.

Skirtumus tarp produktyvumo ir veiksmingumo atspindi dviejy rasiy
produktyvumas — bendrasis (arba visuminis, angl. Total Factor Productivity, TFP) ir
dalinis (angl. Partial Productivity). Bendrasis produktyvumas matuoja suminj jves¢iy
ir iSveséiy santykj (Balezentis, 2013; Fried, Lovell ir Schmidt, 2008 ir kt.). O dalinis
produktyvumas — tai i§vesciy, tenkanéiy vienam jvesties vienetui ar jy grupei matas, o
tai savo turiniu sutampa ir su veiksmingumo konceptu, kuomet produkcija isreiskiama
per viena kurj pasirinktg iStekliy. Kai nejsigilinama j terminus ir jy skirtumus,
mokslingje literattroje Kelia nemazai painiavos.

Kiti autoriai efektyvumg apibrézia kaip nustatyto organizacinio tikslo
pasiekto lygio matavima. Pagal pasiekta tiksla, nustatyta normatyva ar palyginima
su Kitos pazangios panaSios veiklos rezultatais nustatoma, ar organizacija dirba
efektyviai, ir numatomi jos efektyvumo  didinimo istekliai. Siuo atveju
produktyvumo ir veiksmingumo rodikliai, parodantys organizacijos lygj atskiruose
MTO etapuose, randa aiSkig vietg, vertinant veiklos efektyvuma.

Toks pozitris parodytas daugelio autoriy (Baines, Crossley, 1993; Colquhoun
ir kt., 1993; Druckeris, 1992; O’Donnell, Duffy, 2005; Lane, 2001; Puskorius, 2002 ir
kt.). Colquhoun ir kt. (1993) darby pristatytame veiklos modelyje (angl. Activity
model). Jis paremtas IDEFO (angl. Integration Definition Function Modeling)
funkcinio modeliavimo metodu. Veiksmingumas apibréziamas Kkaip jves¢iy (angl.
Input) ir iSveséiy (angl. Output) santykis, o efektyvumas matuoja i§vesciy ir veiklos
tiksly santykj, tai yra, parodo nustatyto tikslo pasiekimo lygj (O’Donnell, Duffy,
2005) (1.16 pav.).

Tikslai

Ivestys — Veikla ISvestys—

IStekliai

1.16 pav. IDEFO funkcinis modeliavimo metodas (O’Donnell, Duffy, 2005)
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Puskoriaus (2002) teigimu, organizacijos veiklos efektyvumas negali biti
jvertintas, jei tikslai nesuformuluoti, yra neaiSkiis arba prieStarauja vienas kitam.
Autoriaus nuomone, vertinant efektyvuma, labai svarbu pasirinkti kiekybinius
kriterijus, nes tik tada galima nuspresti, kokiu laipsniu tikslas pasiektas, nors jis ir
pripazjsta, kad tai padaryti daznai yra sudétinga. Taciau pastangos sukurti tokius
kriterijus, anot autoriaus, daugeliu atvejy pasiteisina, net jeigu tie kriterijai tiksliai
neatspindi siekiamy tiksly, kadangi Sio proceso metu iSsiaiSkinami veiklos modelio
ypatumai ir nustatyty tiksly realumas. Todél, autoriaus nuomone, daug démesio
dereéty skirti tokiy kriterijy sudarymo pagrindams.

Gan akivaizdziai veiksmingumo ir efektyvumo skirtumai atskleidziami
autoriaus Lane (2001) citatoje: ,,Argi nesakytume, kad jstaiga dirba nuostolingali, jei ji
veiksmingai atlieka beprasmeg veikla? Ar nebandytume prieStarauti prie$ tokios
istaigos, kuri, nors ir jvykdo visus uzdavinius, taciau neisgali geriausiai paskirstyti
turimy iStekliy, egzistavima?* Tai patvirtina, kad veiksmingumas labiau siejamas su
gebéjimu pagaminti tam tikra produkcija, o efektyvumas — su i$ jos gaunama nauda ar
nustatyty tiksly jvykdymu. Labai panasiai Siuos terminus atskiria ir Druckeris (1992),
teigdamas, jog efektyvumas labiausiai siejamas su ,teisingos®, t. Y. vartotojui
naudingos produkcijos gamyba (angl. doing the right things), o veiksmingumas
parodo, ar ta produkcija gaminama teisingai (angl. doing things right). Tai patvirtina,
kad veiksmingumas labiau siejamas su gebéjimu geriausiai pagaminti tam tikrg
produkcija, o efektyvumas — su i§ jos gaunama nauda organizacijai.

Atlikus $iy trijy pagrindiniy savoky ir jy turinio lyginamaja analize, galima
teigti, kad labiausiai pagrjstas toks $iy koncepcijy traktavimas: produktyvumas
parodo faktinj organizacijos iStekliy panaudojimo lygj, sukuriant tam tikra produkcija,
veiksmingumas — atskiry iStekliy, o efektyvumas labiau siejamas su rezultatu,
realizavus Sig produkcija, lyginant ji su iskeltu tikslu, nustatytu normatyvu ir pan.
Vertinimo rezultatai, panaudojant Siuos rodiklius, pasitelkiami gerinant procesa, t. y.
nustatant, kaip veikla atlikti kuo pigiau, sparciau ir pan.

Taciau efektyvumo vertinimas vien pagal rezultata ar gauta nauda MTO atveju
atspindéty per daug pragmatiska poziiirj j $ig veiklg ir jos vertinimg. Verslo jmonéje
pagaminta produkcija pati savaime néra tiek vertinga, jei ji neparduodama, 0 MTO
veikloje taip néra. Tai lemia keli pagrindiniai MTEP veiklos ir produkcijos ypatumai.
Kaip jau buvo minéta pristatant MTEP koncepcija, ne visa produkcija gali biiti
komercializuojama. Trumpu laikotarpiu fundamentiniai tyrimai gali bati nukreipti j
gilesnj naujy ziniy kaupima, bet ne | Zziniy pritaikyma, o taikomojo tyrimo bei
eksperimentinés plétros atveju laukiami rezultatai gali biiti apibréziami, taiau jie
negarantuojami. Ne visa MTEP veikla yra sékminga, t. y. ne visuomet jgyvendinami
pradiniai projekto tikslai ar gaunami naudingi rezultatai. Pati MTEP koncepcija
paremta naujumo elementu, o tai reiskia, jog kiekvienas MTEP produktas yra indélis |
tolesnius tyrimus. Net ir negavus teigiamo rezultato, atlikto MTEP svarba
nesumazéja. Dalis MTO produkcijos nemateriali, t. y. nesukuriamas apciuopiamas
produktas, o tik pagilinamos mokslinés Zinios ar patirtis. Kai kuriy autoriy teigimu,
tam tikros technologijos sukiirimas nuo pirminés jo idéjos iki galutinio rinkos
produkto gali trukti net iki 9-10 mety, o kiekvieno kiirimo etapo sékmé labai
priklauso nuo pries tai buvusio sékmés. MTEP rezultatai yra labai i$sklaidyti ir gali
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pasireiksti tik po pakankamai ilgo laiko. Remiantis Siomis MTEP veiklos savybémis,
MTO veiklos rezultaty matavimas (rezultatyvumas) traktuojamas tik kaip bendro
MTO efektyvumo jvertinimo dalis, trumpalaikéje perspektyvoje apimanti jmanomus
veiklos laiméjimus ir matuojant juos is MTO pozicijy.

Disertacijoje remiamasi tokia hierarchine Siy koncepty isdéstymo tvarka:
veiksmingumas, produktyvumas ir rezultatyvumas traktuojami kaip baziniai
efektyvumo vertinimo parametrai, detalizuojantys MTO veiklos vertinimg, 0
efektyvumas — kaip visuminis veiklos vertinimo parametras.

Vertinant MTO veikla, svarbu atskirti aiSkias rodikliy grupes pagal tai, ka
konkreciai jos matuoja — proceso veiksminguma, sukurta produkcijg, jos skleidimo i
aplinkg veiksmingumga ar i§ tos veiklos gautus rezultatus. Nes gali biiti organizacijy,
kurios pagamina daug kokybiskos mokslinés ar technologinés produkcijos, bet joje
neisvystytas MTEP  sklaidos mechanizmas, todél sukurta produkcija
nekomercializuojama. Bet gali biiti organizacijy, turin¢iy gebéjimy komercializuoti,
taciau neturin¢iy pakankamai kompetencijos atitinkamos kokybés produkcijai
pagaminti. Todél norint tai nustatyti ir teisingai valdyti MTO, svarbu matuoti, vertinti
ir sekti atskiry MTEP veiklos faziy rezultatus ir laiku priimti tinkamus sprendimus
tolesniam organizacijos vystymui tinkama linkme, atsizvelgiant j veiklos strategija ir
MTEP pobiid;.

Nors efektyvumo vertinimg nemazai autoriy sieja su pasiekto lygio ir nustatyty
tiksly lyginimu, atsizvelgus | MTEP veiklos neapibréztumo ir spontaniskumo savybe,
§is pozitris néra tinkamiausias MTO veiklai vertinti. Veiklos efektyvumas
traktuojamas kaip siekis veiksmingu gamybos procesu sukurti auksciausios vertés
moksling produkcijq, kuri teikty kuo didesnés naudos (aukstesniy rezultaty) MTO
steigéjams ir jos aplinkos dalyviams. Efektyvumo koncepcija yra sudétiné, t. y. apima
dvi veiklos perspektyvas: MTO gebéjimq pagaminti kokybiskq visy organizacijos
vwkdomy MTEP lygmeny produkcijq (aukstq produktyvumg) ir gebéjimqg gautq
produkcijqg realizuoti, vertinant rezultatus trumpalaikéje perspektyvoje is pacios MTO
pozicijos (aukstq rezultatyvumag).

1.3.3 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo ypatumai

Pateikus MTO veiklos efektyvumo samprata, svarbu placiau aptarti jy
jvertinimo problematika, atsizvelgiant j veiklos ypatumus.

Kaip jau analizuota 1.1.1 poskyryje, MTO veikla — labai jvairiapusé: nuo
moksliniy idéjy formulavimo iki bandomosios naujos technikos partijos gamybos. Tai
lemia veiksmingumui ir produktyvumui jvertinti naudojamy rodikliy jvairove.
Kadangi kiekvienos veiklos ar jos dalies matavimas susijgs su poreikiu ta veikla
jvertinti, o §ie vertinimo rezultatai reikalingi tinkamiems valdymo sprendimams
priimti, akivaizdu, kad skai¢iavimai turi biti detalizuojami pagal veiklos fazes ir
organizacijos veiklos ypatumus. Todél reikia  sukurti rodikliy sistemg, kiek
vartotojams reikalinga (tiek siaurgja, tiek placigja prasmémis) MTO produkcija.
Viena vertus, bttina MTO veikloje tenkinti einamuosius tikio poreikius, antra vertus,
negalima pamirsti ir fundamentaliy moksliniy tyrimy, kuriy rezultatai gali pasireiksti
po gana ilgo laiko. Be to, dalis rezultaty gali biiti neigiami (o moksle, kaip Zinoma, ir
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neigiami rezultatai gali buti teigiami, vertinant tai kaip indélj i tolesnius tyrimus ar
mokslininko kompetencija).

Nors kyla daug keblumy dé¢l detalaus MTO veiklos plano ar tiksly nustatymo,
praktikoje daZnai remiamasi Sios veiklos jvertinimu pagal pasiekty tiksly nustatymo
lygi. Pvz., VaSingtono nacionalinés moksly tarybos leidinyje apie geriausias JAV
MTO vertinimo praktikas (2012) i$skirti trys galimi vertinimo etapai pagal proceso
fazes:

- planavimo stadija, kurioje organizacija nustato strateginius tikslus, parengia
plang ir priemones jiems jgyvendinti bei nustato veiklos ir progreso vertinimo
rodiklius;

- kontrolés fazé, kurios kiirimo metu vertinami pasiekti planavimo stadijoje
numatyti rodikliai;

- rezultaty jvertinimo stadija. Vienas i§ papildomy parametry yra rezultaty
efektyvumo aplinkai arba tam tikrai tikslinei grupei tyrimas, taciau autoriai
pazymi, jog §iam vertinimui reikia daug papildomy laiko, 1é8y, eksperty ir
kompetencijos resursy.

Kaip jau minéta, vertinant MTO veiklos efektyvuma Siuo principu, visy pirma
kyla nemazai keblumy dél MTEP veiklos produkcijos ir rezultaty numatymo.
Bendruoju atveju tam tikri veiklos standartai ar normatyvai sistemai suteikia
objektyvumo, ta¢iau MTO atveju nejmanoma nustatyti aiSkiy Sios veiklos standarty, o
tuo labiau iSmatuojamai apibrézti jy lygj ar tam tikras paklaidas, kaip tai jmanoma
iprastoje gamybinéje veikloje. Balezentis, Kri$¢iukaitiené ir Balezentis (2014) taip pat
atkreipia démesj, jog realybéje sudétinga apibrézti galutinj ir teisingg veiklos tiksla
bei teisingai jvertinti veiklos efektyvumag pagal tai, todél dazniau tam tikra
efektyvumo israiSka ir interpretacija gaunama lyginant organizacijas tarpusavyje.
Vertinant produktyvumg, galiausiai gaunama tam tikra reik§mé, kuri taip pat néra
pati savaime informatyvi ar i§ karto nusakanti kokybing reikSme, taciau tam tikros
informacijos galima gauti, palyginus rezultatus su kity MTO reik§mémis toje
mokslinéje srityje arba sekant jy pokycius laike. Ta¢iau MTO atveju néra pakankamai
duomeny apie kity panasiy institucijy veiklos efektyvumo laiméjimus, kaip, tarkim,
verslo jmoniy, kuriose efektyvumo vertinimo rezultaty jverciy analizé yra iSplétota.
Pvz., Statistikos departamentas yra parenges priemone ,,Jmoniy finansinés biklés
rodikliy apskai¢iavimo metodika ir jy charakteristikos”, pagal kurig, jvertinus
kiekvienos atskiros verslo jmonés veikla ir gavus tam tikry efektyvumo jverciy, juos
galima palyginti su statistine metodine informacija. , Taip galima priskirti jmonés
efektyvuma vienam i§ penkiy orientaciniy lygiy (nuo blogo iki labai gero), remiantis
tos Sakos vidurkiu ar pan. MTO veiklos atveju tokios palyginimo galimybés yra labai
ribotos.

Fundamentinio tyrimo rezultatus i§ dalies gali atspindéti moksliniai straipsniai
ar kito tipo moksliniai darbai. Griliches (1995) ir kiti autoriai, vertindami $ia veikla,
pabrézia ne rinkos prekiy vertés nustatymo problema, taip pat iSskiria dar vieng —
MTEP rezultato, kai didZioji jo dalis tenka produkto kokybei pagerinti, — jvertinima.
MTEP efektyvumo jvertinimo problema, kai veikla nukreipiama daugiausia ]
produkto ar procesy kokybés gerinimg, o §i plétra mazai atsispindi galutinéje
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produkto vertéje, taip pat jvardina ir placiai analizuoja Hanel (1994), Sveikauskas
(2007), Hall, Mairesse ir Mohen (2010). Akivaizdu, jog skaitmenimis iSreiksti ne tik
kiekybinius, bet ir kokybinius produktyvumo duomenis yra pakankamai sudétingas
uzdavinys.

D¢l to, jog sunku ismatuoti rezultatus, MTEP veikla daznai matuojama pagal
iSlaidas tokiems tyrimams, remiantis prielaida, kad vienas piniginis i$laidy vienetas
atnesa pastovy rezultaty procenta ateityje.

Pagal Shanks ir Zheng (2006), MTEP veiklos rezultatai yra turtas, kuris
suteikia ziniy ir ekonominés naudos ilgu laikotarpiu. Apskritai tai yra nematerialus
turtas, kuris negali buti tiesiogiai matuojamas ar iSmatuojamas. Taikomuyjy ir
eksperimentinés plétros darby rezultatams materialumo gali suteikti duomenys apie
patentus, taciau toks metodas turi tam tikry ribotumy: patenty suteikiama apsauga
dazniau naudojama produktams, ne procesams vystyti, daug naujy Zziniy ar
technologijy negali biti patentuojamos. Taip pat kai kurios MTEP vykdancios Sakos
(kompiuteriy programinés jrangos vystymas) nedaznai naudoja patentus, kadangi
grynoji nauda dél brangaus ir ilgai trunkancio proceso, kol suteikiamos intelektualios
nuosavybés teisés, yra mazesné nei nauda, kurig kompanijos gauna, greitai
pristatydamos naujus produktus rinkoje. Riboja ir tai, kad suteikty patenty skaicius
neatspindi jy vertés, kuri yra labai skirtinga.

Ziniy rinka taip pat yra per maza, kad suteikty pakankamai patikimos
informacijos apie jvairius MTEP rezultatus ar jy piniging verte. Kai kurios Zinios gali
biti perkamos, pavyzdziui, per licencijy mokescius. Taciau daugelis privaciai sukurty
ziniy yra iSlaikomos kompanijose, siekiant iSsaugoti technologijy ir rinkos
pranasumus, 0 vieSos — laisvai platinamos rinkoje ir tampa naujy MTEP tyrimy
pagrindu.

Murauskas ir Radavicius (2010), nagrinédami mokslinés veiklos vertinima,
pabrézia kiekybiniy rodikliy pasirinkimo svarbg ir skiria tokius rodikliy sistemos
parinkimo principus:

- turi blti matuojama ir registruojama kuo daugiau rodikliy, jvairiapusiskai
aprasantys tiriamg objekta. Net ir neinformatyvis rodikliai, patvirtinti tyrimais,
ilgainiui gali pasidaryti labai informatyvis. Todél apsiribojus tik nedideliu jy
kiekiu, objekto aprasymas tampa vienpusiskas. Tai iskreipia grjztamajj rysj ir
(pernelyg) supaprastina valdyma, padaro jj neadekvaty;

- reikia visapusiSkai istirti, kaip matuojami pozymiai siejasi su valdymo tikslais
ir uzdaviniais bei jvairiais Kitais faktoriais, kokia yra matuojant gauty rodikliy
interpretacija;

- reikia jvertinti tai, jog pats matavimo veiksmas kei¢ia matuojamo objekto
(reiskinio) duomenis.

Autoriai sitlo skirti du veiklos rodikliy rinkinius: pirmasis apimty
informacinius, o antrasis — valdymo rodiklius. Remiantis antraisiais |,
rekomenduojama vykdyti finansavimo ir skatinimo politika, o pirmieji turéty kuo
adekvaciau ir objektyviau jvertinti realia MTO situacija ir tos politikos pasekmes.
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MTO veiklos vertinimo sudétingumga taip pat atskleidzia ir autoriy jvardintos
ribos, kuriose organizacija turi rasti veiklos pusiausvyra, kad ji sékmingai gyvuoty.
Tai:

- fundamentaliyjy moksliniy tyrimy ir mokslo laiméjimy taikymy pusiausvyra;

- mokslo vystymo ir mokymo (pamainos ruoSimo, konsultavimo, mokslo
laiméjimy populiarinimo bei jy teisingos interpretacijos iSaiSkinimo veiklos ir
pan.) pusiausvyra;

- moksly specializacijos ir integracijos pusiausvyra;

- mokslinés tiriamosios ir mokslo organizacinés administracinés veiklos
pusiausvyra.

Kiti Sios srities ekspertai (A. Paliukonis, V. Gontis, B. Kaulakys, V.
Lamanauskas ir kt.) taip pat pritaria pirmajam principui ir teigia, kad negalima krypti
vien j mokslinius tyrimus, uzdirbancius 1é8y. Toks praktiskas visuomenés poziiris,
anot eksperty, absoliudiai suprantamas, bet tarptautiné praktika rodo, kad bitina
ilaikyti institucinio (neprarandant bei skatinant laisvajj moksla, angl. free research)
ir projektinio finansavimo, kurj lemia visuomenés keliami tikslai, balansag. Mokslo
plétra vien siekiant pragmatiniy tiksly veda j aklaviete. MTEP veikla — pirmiausia yra
naujy ziniy kiirimas. Vadinasi, mokslo institucijose neiSvengiama islaikyti ir plétoti
mokslg dél pazinimo, ne tik dél pinigy. Moksliniu tyrimu visada siekiama jrodyti
iSkelta hipotezg, taciau ne visada jg galima susieti su praktiniu naudingumu (visatos
plaigja prasme pazinimas sunkiai Siejamas su laukiama praktine nauda trumpu
laikotarpiu ir, atvirksciai, nepasitvirtinusi hipotezé gali bati lemiama, nutraukiant
toliau neefektyvius mokslinius tyrimus ir eksperimentinés veiklos sritis, ir duoti
realios naudos).

Autoriai (Horrobin, 1990; Moxham, Anderson, 1992) gan plaéiai analizuoja
veiklos rodikliy matavimo ir vertinimo objektyvumo bei subjektyvumo klausima ir
problematikg. Pagrindinis aspektas ¢ia — subjektyvumas, kylantis dél to, jog néra
bendros vertinimo platformos, kai MTEP veikla vertinama pasitelkiant tos srities
ekspertus ar jy grupg. Tai nereiskia, kad iSorinio ekspertinio vertinimo (angl. peer
review) reikia visiskai atsisakyti, taciau Kartu turi bati aiski bibliometriné platforma ar
sistema, kuria MTO veikla biity vertinama.

Ne maziau svarbi ir rodikliy atrankos problema.

Dar 1985 m. Pappas ir Remer nustat¢ MTEP veiklos efektyvumo vertinimo
metody priklausomybe nuo MTEP veiklos tipo (1.17 pav.). Kiekybiniai jvertinimo
metodai paprastai paremti tam tikru algoritmu ar santykiniu rodikliu, turinéiu skaiting
verte, 0 tai leidzia palyginti atskiry projekty, padaliniy, individy veiklg laike. Pusiau
kiekybiniai metodai dazniausiai remiasi tam tikrais kokybiniais jvertinimais,
pervestais | skaiting reikSme¢ pagal tam tikra metodika. Kokybiniai metodai —
intuityvis, dazniausiai paremti eksperty vertinimu. Akcakaya (2001) MTEP veiklos
efektyvumo vertinimo modelyje kiekybiniams rodikliams priskiria bendrajg gamybos,
pardavimy apimtj, produkto plétros rodiklius (gaminio gyvenimo trukme),
technologijy plétros bei pardavimo ir kitus rodiklius, o kokybiniai apibtidina sunkiai
betarpiSkai iSmatuojamus nematerialius rezultatus, salygas ir metodus. Akcakaya
(2001) MTEP veiklos efektyvumo vertinimo modelyje kiekybiniams rodikliams
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priskiria bendraja gamybos, pardavimy apimtj, produkto plétros rodiklius (gaminio
gyvenimo trukme), technologijy plétros bei pardavimo ir kitus rodiklius, o kokybiniai
apibiidina sunkiai betarpiSkai iSmatuojamus nematerialius rezultatus, salygas ir
metodus.

MOKSLO FUNKCIJA TYRIMO METODAI
Fundamentiniai tyrimai Kokybiniai metodai
Zvalgomieji tyrimai l
Taikomieji tyrimai I$ dalies kiekybiniai metodai
Plétros tyrimai l

Gaminio tobulinimas Kiekybiniai metodai

1.17 pav. MTEP etapy ir tyrimo metody rySys (Pappas, Remer, 1985)

Jie daznai neturi labai aiSkiy apibtdinimo kategorijy, jas nusakancius rodiklius
labai veikia subjektyvus wveiksnys (pvz., motyvacija, pasitenkinimas darbu,
publikacijos reikSmingumas, fundamentalius tyrimus atliekan¢io mokslininko
rezultaty vertinimas).

Pagal tai, ar naudojamy rodikliy reik§mé yra skaitiné, o informacija —
subjektyvi ar objektyvi, Werner ir Souder (1997) vertinimo metodus skirsto j
kiekybinius objektyvius, kiekybinius subjektyvius ir kokybinius subjektyvius.
Kiekybiniai metodai yra labiau patikimi, taciau ir juos naudojant galima gauti
nepatikimy rezultaty, jei pirminé informacija yra nepatikima. Daugybé veiksniy:
informacijos konfidencialumas, nepatenkinama apskaita ir planavimas bei MTO
vertinimo ypatumai leidzia teigti, kad tinkamiausi yra integruoti metodai, derinant
subjektyvius ir objektyvius vertinimo rodiklius ir metodus.

Dar vienas svarbus veiklos efektyvumo vertinimo aspektas yra tas, jog MTO
veikia su iSorine aplinka tampriai susietomis salygomis. Tai atsispindi ir MTEP
veiklos genezéje, kurioje Siy dieny veikla apibtdinama Kkaip tinklas ar sistema
(Nobelius (2004) MTEP Kkartas, 1.5 lent.). Dabartiné MTEP veikla — tinkliné:
sudétingi projektai vykdomi ne vienos organizacijos, daznai net ne vienoje $alyje. Tai
patvirtina ES, NATO ir kity susivienijimy mokslinés programos. Kartu reikia pabrézti
ir mokslo telkimo reikSme tam tikro miesto, regiono mastu, tai tampa tam tikroje
srityje dirbanciy organizacijy ir mokslininky bei j jas nukreipty verslo jmoniy traukos
centrais. Tai leidzia suformuoti i§ pirmo zvilgsnio paradoksalig iSvada, i kurig turi
bati atsizvelgta, vertinant MTO veiklos efektyvumg. MTO, nepaisant jos dydzio ir
veiklos aprépties, tinkle gali uzimti tam tikrg niSa, i§ kurios ja paSalinus, gali biti
apsunkinta viso tinklo veikla. Todél galima daryti iSvada, kad ne visada tikslinga
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eliminuoti MTO i§ tinklo, neskiriant finansavimo ar taikant kitas sankcijas, nes
gali sutrikdyti viso tinklo darba.

1.5 lentelé. MTEP proceso kartos ir jy apibtidinimai (Nobelius, 2004)

tai

MTEP kartos Kontekstas Apibiidinimas
Pirmoji MTEP kaip juodoji | Atsieta nuo praktinés aplinkos; technologijy stimimo
skylé strategija; matomos kaip papildomy i$laidy Saltinis; nesisiejanti
(~1950-1960) su jmoniy veikla ar strategija; koncentruojasi j mokslinius
atradimus.
Antroji Kova dél rinkos MTEP kaip verslas; rinkos traukimo strategija; siejasi su verslo
dalies imoniy strategijomis; sajunga su verslu projektuose; vidiniy
(~1960-1970) vartotojy koncepcija.
Trecioji Racionalizacijos Atsisakoma individualumo projektuose; ieskoma rysiy ir
pastangos kooperacijos su verslu; atlygio uz rizika pozitris i investicijas.
(~1970-1980)
Ketvirtoji Laiku grista kova MTEP kaip integruota veikla; mokomi vartotojai ir i$ jy
(~1980-1990) mokomasi; nuo koncentracijos j produkta pereinama j bendra
koncepcija, bendradarbiavima su kitomis komandomis.
Penktoji Sisteminé MTEP kaip tinklas; koncentracija j bendradarbiavima placiu
integracija mastu; produkto plétros laiko svarba; moksliniy tyrimy ir
(~1990-dabar) plétros tyrimy diversifikacija.

Vertinant MTO veiklg, reikia vadovautis gyvenimo ciklo koncepcija (Kutut,
Ginevicius ir Kutut, 2008), kuria taikant MTO, kaip ir kiekvienos kitos jmonés ar
organizacijos vystymesi, gali biti skiriami jsisavinimo, augimo, brandos ir senéjimo
etapai. Natiiralu, kad tradiciSkai besivystan¢ios MTO, esan¢ios pirmame etape,
rodikliai yra blogesni, ta¢iau tai yra suprantama ir j tai turi bati atsizvelgta, vertinant
MTO veiklos efektyvuma. Siuo aspektu svarbesni yra ne tiek patys jvertinimo
rezultatai, kiek MTO tobuléjimas.

Taigi dabar MTO turi bati atviros iniciatyvoms ir jsilieti j regiono ir visos
Salies mokslo, verslo ir administracine infrastruktara. Jy efektyviai veiklai svarbu
uztikrinti palankias salygas bendradarbiauti ir jungtis:

efektyvi nacionaliné inovacijy sistema, garantuojanti palankias salygas
integracijai, naujoms technologijoms bei veiklos metodams kurti ir skleisti
(parama verslo pradziai, verslo rizikos ir plétros iSlaidy mazinimas,
rinkodaros paslaugy teikimas);

parengta ir jgyvendinta tikslinga Salies pramonés Klasterizacijos strategija;
sukurtos palankios teisinés bei infrastruktiros salygos smulkioms ir
vidutinéms jmonéms pléstis;

i technologijas krypstan¢iy smulkaus ir vidutinio verslo subjekty, kurianciy
ir gaminanciy produktus, skatinimas ir plétra;

verslo imoniy konsultacijos planavimo, rinkodaros, technologijy vadybos,
ekonominés analizés ir kitose srityse;

i$plétotas ekonominis ir mokslo bendradarbiavimas gaminti
kokybés produktus;

aukstos
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e naujy darbo viety aukstos kvalifikacijos specialistams bei mokslo

darbuotojams kiirimas;

e pritrauktos tarptautiniy fondy, uzsienio ir vidaus kapitalo investicijos,

pleciant aukstyjy technologijy jmoniy susitelkima.

Ivardintos MTO veikimo efektyvumo salygos parodo, jog jy veikla yra
tampriai susijusi su iSorine aplinka, t. y. veikia tam tikroje sistemoje. MTO veiklos
efektyvumui jtakos turi regioniné (RIS) ir nacionaliné inovacijy sistemos (NIS). NIS
teorinius pagrindus suformavo Nelson (1993), Lundvall (2010), Edquist (2000), kurie
pabrézé jos svarbg tokiose nedidelése kaip Lietuva Salyse. NIS sistema — tai
organizacijy ir jy valdymo institucijy bei jy tarpusavio rySiy Sistema, kurios
uzdavinys yra skatinti inovacijy vystyma, sklaidg ir panaudojimg. Tokio tinklo
egzistavimas, jo atskiry dedamyjy iSsivystymas sudaro reikiamg aplinkg MTO
vystytis (1.18 pav.).

ISorinés salygos
Tarptautinés ninkos ir konkurencija, tarptautinis mobilumas, Ziniy kiirimas ir sklaida
Poreikis Sociokultiiriné aplinka
Vartotojai (galutinis poreikis) Finansavimo ir apmoke stnma
_ nonmos, palankumas inovacinei
Gamintojai (tarpinis poreikis) . . - .
veiklai, antreprenerystei, mobilurmn
Pr. ¢ Svietimo ir Politiné
sistema Tarpininkai tyrimy sistema sistema
Stambios Technologiju Profesinis Vyriausybe
imonés perdavimo rengimas ir
centrai, mokymas
‘ Brand.im.s technologiju
smulkios ir brokeriai Aukitas Tyrimu ir
vidutinés iEsilavinimas ir movaciju
4 Imonés *  |mokslo tynmayl politika
I
f Naujos
technologl omis| Viefojo sektoriaus| |y | Reguliavimas
Sristos jmonés mokslo tyrmai jstatymai
Infrastruktira
Finansinis, Intelektinés Inovacijuir Standartai
rizikos nuosavybésteisés wverslo ir nonmos
kapitalas irinformacija parama

1.18 pav. MTO nacionalinés inovacijy sistemos kontekste
(Schmoch, Rammer, Legler, 2006)

Pasaulyje vykstantys globalizacijos procesai kei¢ia NIS ir RIS sistemy santykj.
Ypag tai svarbu mazoms Salims. ES vis daugiau NIS valdymo funkcijy perduodama
centralizuotai valdyti.Taigi MTO veiklos efektyvuma veikia ne tik mechanizmai
organizacijos viduje, bet ir saveika su iSorine aplinka. Sie procesai sudaro ir apima
MTEP veiklos sistemg, kurig galima apibrézti kaip elementy bei sgveikos
mechanizmy visumg, sudarancig prielaidas efektyviai MTEP veiklai bei visiSkam
mokslinio potencialo i$naudojimui. Joje itin svarbis MTEP politikos ir
infrastruktiiros elementai.
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MTEP politika formuoja regiono ar Salies institucijos per jvairius teisés aktus,
strategijas ir programas. Bendriausia prasme jos pagrindinis tikslas yra skatinti auksto
lygio mokslinius tyrimus, glaudesnj ilgalaikj mokslo ir studijy institucijy bei verslo
jmoniy bendradarbiavimg per mokslo sistemos gerinimg, aukSto lygio bei
nacionalinés svarbos MTEP veikla, mokslo ir verslo rySio stiprinimg. Taciau,
nepaisant jos teigiamy paskaty, MTO veikla yra pakankamai varzoma ir ribojama.
Daugumai vieSojo sektoriaus organizacijy atsiranda nemazai privalomos
atskaitomybés. Antras svarbus aspektas — galiojanéios veiklos rodikliy sistemos ar
standartai, pvz., mokslo sri¢iy, kryp¢iy klasifikatoriai, straipsniy klasifikavimo
grupés, darbuotojy atestacijy reglamentai ir jy vertinimo parametrai, ES lygmeniu
vykdomy MTEP plétros programy ar projekty veiklos apskaitos ir vertinimo specifika
ir pan., o tai stipriai riboja MTO vertinimo parametry tobulinimg ar plétojima.

Mokslo ir studijy stebésenos centro ataskaitoje (2009), remiantis autore Clark,
i8skiriami 4 idealieji valstybés sgveikos su mokslo ir studijy institucijomis modeliai:
akademinés oligarchijos, valstybés biurokratijos, laisvosios rinkos, naujosios
viesosios vadybos. Sie saveikos modeliai i§skiriami pagal tris dimensijas:

1. kontrolés mastg. Tai matmuo, nusakantis, kiek valstybé reguliuoja mokslo ir
studijy procesus (personalo karjeros, atlygio sistemos kontrolé ir reglamentavimas;
institucijy turto valdymas ar kontrolé ir pan.);

2. atskaitomybé uz rezultatus arba rezultaty kontrolé. Tai matmuo, nusakantis,
kokiu mastu institucijos yra atskaitingos valstybei uz rezultatus;

3. poziiiris ] moksla ir studijas. Galime isskirti du grynuosius poziiirio aspektus.
Pirma, mokslas ir studijos yra vieSoji gérybé, antra, mokslas ir studijos — tai rinkoje
parduodama preké ar paslauga.

Apibendrinant galima teigti, kad MTO veikla plétojama nuolat
besikeiciancioje, dinaminéje iSorinéje aplinkoje ir yra stipriai nuo jos priklausoma.
Daugumos jy veikla ir jos organizavimas (finansavimas, veikly planavimas,
darbuotojy motyvavimas, vertinimas ir pan.) yra stipriai susieti su iSorine MTEP
politika. Tad siekiant jvertinti MTO veiklos efektyvumgq, svarbu suvokti moksliniy
tyrimy veikimo ir organizavimo sistemos visumq bei atskiry Sios sistemos elementy
rysius.

Be to, jog MTO veiklos organizavimas tampriai susietas su iSorine MTEP ir
inovacijy infrastruktiira, jos veikla skiriasi nuo verslo jmoniy ir dar keliais esminiais
aspektais, kurie nulemia ir vertinimo ypatumus. Vienas jy — zmogiskojo kapitalo
faktorius.

Darbo jega arba intelektinis zmogisSkasis kapitalas yra vienas pagrindiniy MTO
se¢kmg lemianciy istekliy. Atlikti tyrimai patvirtina, jog MTEP veiklos efektyvumui
ypa¢ svarbls yra darbuotojy gebéjimai ir jy asmeninés nuostatos, todél svarbiu
aspektu tampa ne tik teisingas darbuotojy parinkimas, bet ir jy asmeninio bei
mokslinio potencialo jgalinimas bei plétojimas (Stripeikis, Ramanauskas, 2011). Kad
darbuotojy vidinis potencialas biity iki galo i$naudotas, turi bati uztikrintos tam tikros
organizacinés salygos: aplinka turi baiti aktyvinanti ir motyvuojanti, padedanti
atskleisti darbuotojy vidinj potenciala. Ziniy kirimo procese, pasak Jakubavi¢iaus ir
kt. (2003), ypa¢ svarbus vaidmuo tenka kolektyviniam darbui. Svarbu uztikrinti
palankias salygas bendradarbiauti, tarpusavio santykiams tobulinti ir kiirybiskumui
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skatinti. Druckeris (1992) isskiria 6 veiksnius, budingus intelektinio darbo

darbuotojams:

e Kkokybinis gamybinés uzduoties nustatymas;
atsakomybé uz produktyvuma tenka tik pac¢iam darbuotojui;
nenutrakstanti inovacine veikla;
nuolatinis tobulinimasis ir gautos informacijos skleidimas;
produktyvumo skai¢iavimas sudétingas, daug démesio produkto kokybei;
intelektinj darba dirbantis darbuotojas — jmonés Kkapitalas.

Atkreiptinas démesys ] tai, jog dauguma Siy veiksniy savo pobudziu skiriasi
nuo fizinj darba dirbanciyjy. Darby, susijusiy su intelektine veikla, kokybé nebtina
grieztai reglamentuota, jai paprastai nenustatomi maziausi reikalavimai, dazniausiai
siekiama geriausio rezultato ar efekto. Intelektinj darba dirbanciojo produktyvumas
pirmiausia turi bati nukreiptas j kokybe, taciau ne j reglamentuota maziausig, 0 j
geriausig, idealiu atveju — didziausig (Miliate, 2004).

Valentinavicius (2011) atkreipia démesj ] iSskirtinj moksliniy darbuotojy ar
tyréjy bruozag — kiirybing laisve. Todél siekiant moksliniams darbams pritraukti
aukstos kvalifikacijos mokslininky ar islaikyti kirybing kolektyvo dvasia, net ir
privaciose iSsivysCiusiy Saliy jmonése, turinCiose savo MTEP padalinius, aukstos
rizikos arba neapibréZztiems projektams leidziama sunaudoti iki 10 proc. visy MTEP
1ésy.

Visa tai rodo skirtingg intelektinj darba dirban¢iy darbuotojy ir juos
samdancios organizacijos tarpusavio santykj. Paprastai jie yra lygiaverciai, kadangi
darbuotojai turi i$skirtinj pranasuma — jgyty moksliniy ziniy, ir dazniausiai tik jie
patys zino, kaip konkreciai, tiksliai ir kokybiskai atlikti jiems skirtas ar pavestas
uzduotis.

ISnagrinéjus MTO veiklos efektyvumo vertinimo ypatumus, galima teigti, kad:

- MTO veiklos efektyvumas teoriskai gali biiti vertinamas pagal nustatyto tikslo
ar plano jvykdymg. MTO veiklos tiksly ar rezultaty nustatymas dél MTEP
veiklos neapibréztumo, spontaniskumo ir skirtingo produkcijos pobidzio yra
pakankamai sudétingas uzdavinys. Tad toks vertinimas yra priimtinas tik tuo
atveju, kai nustatytas planas yra pagristas pazangiais normatyvais. Kitu
atveju lyginimas su nepagristu planu neleidzia teigti, kad rezultatas yra
efektyvus. Kaip alternatyva tokiam vertinimo principui gali biti lyginamoji
analizé, ypac jei prieinama tam reikalinga normatyviné ar laiméjimy bazé
kitose pazangiose MTO;

MTEP veiklos vertinimo procese privalu derinti subjektyvius ir objektyvius

metodus;

MTO yra placios MTEP ir inovacijy infrastruktiiros sistemos dalis, o tai

daznai riboja Sios veiklos parametry ir apskaitos tobulinimg ar keitimg,

- Uz MTEP veiklos produkcijq ir jos kokybe labiausiai atsakingas pats #yréjas,
nes jis yra pagrindinis veikéjas, naudojantis savo vidinj mokslinj potencialg
iStekliams versti naujomis Ziniomis, todeél Sis procesas pasiZymi ribotomis
standartizavimo galimybémis.
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*k*k

Pirmajame disertacijos skyriuje atlikta MTEP veiklos turinio bei vaidmens
ekonominéje ir socialinéje visuomenés raidoje, MTO veiklos ir jy efektyvumo
vertinimo ypatumy sisteminé ir lyginamoji mokslinés literatiros analizé leidzia
suformuluoti Sias principines Sio skyriaus isvadas.

1. Fundamentiniai, taikomieji tyrimai bei eksperimentiné plétra yra MTEP
veiklos sudétinés dalys, j kuriy vykdymgq ir nukreiptos MTO. Pabréztini MTEP veiklos
ypatumai: produkcijos matavimo parametry jvairove, jy iSmatavimo problematika,
laiko lagas tarp veiklos ir jos rodikliy atsiradimo ar efekto isorinei aplinkai
pasireiskimo. Pasikeité poziuris j MTEP veiklos ir jos rezultaty diegimo praktikoje
santykj. Grynojo mokslo kryptis keiciama spartesnio MTEP ir jos rezultaty diegimo
praktikoje koncepcija. Taip siekiama paspartinti MTEP veiklos poveik; ekonominei ir
socialinei visuomenés plétrai.

2. Mokslo ir praktiniams MTEP veiklos rezultatams diegti sukurta daugybé
organizacijy, kuriy veikla virsija MTEP veiklos ribas, taciau kuri neabejotinai
reik§minga, spartinant rezultaty diegimg. Kartu su MTEP darbais MTO vykdo ir
papildomy veikly: tirazavimg, diegimq, propagavimg ir pan. Siekiant jvertinti MTO
veikly MTEP srityje, privalu jq atskirti nuo kitos mokslinés veiklos. Todél reikia
jvertinti ne tik MTEP efektyvumg, bet ir Kitas veiklas.

3. Mokslininky poziuris j veiklos efektyvumo vertinimg gerokai pasikeite.
Bendruoju vertinimu vis svarbesni ne finansiniai rodikliai, o pati efektyvumo
koncepcija pastaruoju metu labiausiai siejama su pasiekto veiklos lygio ir iskelty
tiksly lyginimu.

4. Atlikta MTO veiklos ypatumy analizé leido nustatyti Sias principines MTO
veiklos efektyvumo vertinimo nuostatas:

o del atskleistos MTEP turinio koncepcijos reikia formuoti vertinimo
metodikq ir atsizvelgti j veiklos ir sukuriamos produkcijos jvairove: nuo
krypties j gryngjj mokslg iki praktiniy poreikiy tenkinimo ar inovacijy
testinumo derinimo;

e MTEP produkcijos jvairové nulemia jos matavimo parametry
daugialypiskumg, dél to reikia pasirinkti tinkamus vertinimo metodus,
leidZiancius jvertinti daugiakriterius rodiklius;

o formuojant MTO veikios vertinimo sistemq, privalu skirti déemesio MTEP
produkcijai ir rezultaty kokybei matuoti ir nustatyti, pasitelkiant kuo
objektyvesnius matavimo principus;

e pagrindiniai MTEP veiklos ir infrastruktiros pokyciy aspektai —
besikeicianti MTEP instituciné paradigma, jvairaus tipo MTO isplitimas
lemia tai, jog vertinant veiklg turi biti atsizvelgta j savitg MTO identitetg,
tyrimy sritj, kadangi jos skiriasi savo paskirtimi, veiklos vizija ar
strateginiais tikslais. Negalima teisingai jvertinti j taikomuosius tyrimus
nukreiptos MTO veiklos fundamentinés veiklos matavimu gristais
parametrais. Sis reikalavimas iskelia MTO klasifikavimo reikSmingumgq,

e MTEP veiklos produkcijos gamyba - ilgai trunkantis procesas,
pasizymintis spontaniskumu ir neapibréztumu tiek laukiamais rezultatais,
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tiek laiko trukme. Siekiant objektyviai jvertinti MTEP veiklos efektyvumg,
svarbu atsizvelgti j laiko lago ir MTEP neapibréztumo principus;

1.2 poskyryje pristatyta MTEP, kaip pagrindinio ekonomikos augimo
veiksnio paradigma, leidZia suformuoti dar vieng vertinimo nuostatq —
svarbu ne tik sukurta MTEP veikla, bet ir tai, kaip uztikrinamas jos
skleidimas j iSorine aplinkg,

Kompleksiskumo principas reikalauja visapusiskai jvertinti MTO veiklos
turinj pagal jos organizacing formgq ir pobidj. Atsizvelgiant j holistiskumo
principg, vertinant privalu naudoti kuo platesnj rodikliy, apimanciy MTO
dalyvius, isteklius, procesus, sukurtq produkcijq ir pasiektus rezultatus,
spektrg;

MTO MTEP veiklos efektyvumo vertinimo principas reikalauja suformuoti
tokig rodikliy sistemq, kuri leisty objektyviai ir kompleksiskai jvertinti
MTO veiksmingumgq, produktyvumg ir rezultatyvumg;

MTO veiklos efektyvumo vertinimas turi biiti ne atsitiktinis, o sistemingas ir
nuolatinis procesas. Vertinimo rezultatai turi sudaryti galimybe lyginti juos
laike, kad biity jvertinta pazanga ar atsilikimas tam tikrose srityse. Kartu
turi buti uztikrinti ne tik galutiniai, bet ir tarpiniai rezultatai, leidziantys
greitai priimti teisingus sprendimus organizacijoje;

privalu atsizvelgti j MTO aplinkos dinamikg, jos kaitq ir priklausomybe
nuo isorines aplinkos. Veiklos vertinimo parametrai privalo sietis su MTEP
politikos isorinéje MTO aplinkoje principais ir tendencijomis;

vertinant MTO veiklg, privalu remtis objektyviais rodikliais, patikima
informacija ir tyrimo metodais, leidzianciais pateikti nesaliskas isvadas.

Kaip matyti, jgyvendinti kompleksinio MTO veiklos efektyvumo principus yra

sudétinga. EmpiriSkai labiausiai pagristas naujoviy diegimo vertinimas verslo
jmonése. Siekiant jvertinti MTEP efektyvumg privaciose jmonése, pagrindiniai
vertinimo kriterijai (pelningumo didinimas, klienty pasitenkinimo gerinimas ir pan.)
yra pakankamai aiskiai iSreiksti. O MTO veiklos vertinimas yra kur kas sudétingesnis
uzdavinys.
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2. MOKSLINIU TYRIMU ORGANIZACIJU VEIKLOS EFEKTYVUMO
VERTINIMO MODELIO FORMAVIMAS

Siame skyriuje siekiama:

o isnagrinéti ir jvertinti esamus MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelius ir
struktiiras nustatyty principy aspektu,

o iSnagrinéti Vveiklos vertinimo metody jvairove ir tinkamumg vertinti MTO
veiklos efektyvumg;

o sudaryti kompleksing MTO veiklos struktiirg,

e sudaryti MTO veiklos efektyvumo vertinimo procesinj modelj, atsizvelgiant j
suformuotq struktiirq ir tyrimo objekty ypatybes.

2.1 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo modeliy
analizé

Nors mokslinéje literatiiroje gan placiai analizuojama MTO veiklos vertinimo
problema, tik nedaugelis autoriy pateikia iSsamy vertinimo modelj ar parodo jo
praktinj veikima. Siame poskyryje pristatomi MTO veiklos vertinimo modeliai ir
atlikta jy ribotumy analizé pirmame skyriuje suformuoty vertinimo principy aspektu.
Dalis analizuojamy vertinimo modeliy yra labiau koncepciniai-struktariniai, t. y.
juose jgyvendinamas sisteminis pozitris ir efektyvumas vertinimas per veiklos
proceso elementus, lygmenis, perspektyvas ir Kitas dedamasias. Kiti vertinimo
modeliai labiau telkiasi j procesinj veiklos vertinimo modeliavima, t. y. pateikia
vertinimo Zingsnius, etapus, parametrus ar jy grupes.

Nagrinéjamy MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliy tipai, detalumas,
lygiai ir etapai yra nevienodi, tadiau jie parodo, kaip traktuojama pati MTEP veikla,
kaip suvokiami MTEP veiklos procesai, kokie veiklos etapai ar komponentai
vertinami, kokia yra pati vertinimo eiga ir parenkami rodikliai.

MTO MTEP veiklos efektyvumo matavimas kompleksiskumo principu galimas
tik atsizvelgiant | MTEP veiklos jvairove, todél visy pirma pateikiama struktiiriné
MTO vertinimo modeliy jvairové ir atlieckama jy analizé pagal nustatytus vertinimo
principus (zr. 2.1 lentelg, kurioje pateikta trumpa analizuojamy modeliy apzvalga).
Tokie modeliai parodo, kaip suvokiamas ir detalizuojamas pats MTO veiklos
procesas, 0 tai dazniausiai nulemia ir atitinkamas vertinimo parametry grupes.
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2.1 lentelé. MTO vertinimo modeliy struktiiriné apzvalga

Cincerair kt. 2008; Conte ir kt., 2009 Autio, Brown, Svenson 1998; Coccia, Ojanen, Vuola,
Paul ir kt., 2010 Laamanen, 1995 | 2001, 2005 2003
Ivestys: piniginés, Ivestys: valstybés ir Istekliai: Ivestys: personalas, jranga, 1éSos, Pirminé inovacijy
nepiniginés. privatus finansavimas. piniginiai, fiziniai, | informacija. dimensija:
ISvestys. ISvestys: patentai, pajégumai, Procesas: tyrimy veikla, konferencijos | strategija, tikslai,
Rezultatai, kur publikacijos, nauji technologiniai. ir kt. kompetencija.
o Ivestys / I$vestys — produktai. Produkcija: I$vestys: inovacijos, patentai, Ivestys.
Pfr‘ll‘tc‘p'“e istekliy paskirstymo Rezultatai: moksling, straipsniai, knygos, projektai MTEP procesas.
3eitir¥;/nligm veiksmingumas arba konkurencinis technologiné, pristatymai, mokymai. I8vestys.
schema techninis prana$umas, visuminis komerciné nauda, | Gavéjai: jmonés ar organizacijos Gavimo sistema.
veiksmingumas. produktyvumas, piniginiy istekliy Rezultatai: konkurencingumo, Rezultatai.
ISvestys / Rezultatas — | eksportas. nauda. kultaros lygio, ziniy ir technologijy
efektyvumas. Efektyvumas: vertiniai Rezultatai. sklidimo, gerovés augimas.
ir kiti kiekybiniai
rodikliai.
2.1 lentelés tesinys
Lin, Bozeman, 2006 Vijayalakshmi, lyer, Lee ir kt. Curtis, Ellis Leitner ir Warden | Tapper 2002;
2011 1996 1997 (2004) Loch, Tapper 2002
Produktyvumo Skiriamos 3 vertinimo Skiria 4 Vertinimo Tikslai, strategija. Skiria MTEP
vertinimo schema: fazés: sistemos fazés: Intelektinis veiklos sritis pagal
zmogiskasis kapitalas — | e istekliy analizé ir fazes: e interakcijos | kapitalas. tai, kaip
per komanda, valdymo vertinimas; o istekliy; ir sgnaudy; Pagrindiniai jsisavinamos gautos
. struktiirg naudoja e proceso analizé ir e pralaidumo; | e vidinio procesai: Zinios:
5 é‘&‘:‘g;‘;‘;o turimus isteklius Ziniy vertinimas: o produkcijos; MTEP fundamentiniai, - moksliniy tyrimy
ve rtir)lli mo Qrpcjukcijai ku‘r.ti. e sukurtos produkcijos, e rezultaty. proceso; taikomie_ji_tyrimai, procesas;
schema Ziniy pr(_)_dukcuos ju vertés ir atitikimo e iSorinio kon_trakt_lnlal MTEP | - naujos -
panaudojimas. iSkeltiems tikslams MTEP projektai, paslaugos technologijos;
vertinimas. proceso. ir mokymai. - techniné parama.
Rezultatai:
finansiniai ir
nevertiniai.




Pirmajai MTO veiklos vertinimo modeliy grupei galima priskirti tuos, kurie
remiasi veiklos struktiiravimu pagal jveséiy, iSvesCiy, rezultaty (siekiamo tikslo)
konstruktus. Prie jy galima priskirti 1.3.2 poskyryje pateiktus Paul ir kt. (2010),
Cincera ir kt. (2008) bei kitus — Conte ir kt. (2009), Autio ir Laamanen (1995),
Vijayalakshmi ir lyer (2011) — modelius. Juose atskleidziama MTEP veiklos
vertinimo apibréztis ir atskiri bendrojo vertinimo etapai (veiksmingumo,
produktyvumo ir efektyvumo jvertinimas). Kai kurie Siuos konstruktus (jvestis,
iSvestis ir rezultatus) skirsto j tam tikras parametry grupes, re¢iau nurodo konkrecius
ju ivertinimo rodiklius.

Cincera ir kt. (2008) savo modelyje skiria piniginius ir nepiniginius MTO
veiklos resursus arba jvestis. Autio ir Laamanen (1995) juos skirsto dar smulkiau: j
piniginius ir fizinius, pajégumus ir technologinius iSteklius, o produkcijg detalizuoja
skiriant moksling ir technologing, komercing nauda, piniging ir istekliy nauda.
Frascati vadove (2007) pabréziama, jog dazniausiai didziausig iSlaidy dalj MTO
veikloje sudaro darbo sgnaudos, taip pat skiria ir materialy turta — medziagas,
atsargas, jrangg ir kt. Coccia (2001) jvardija personala, jranga, informacijg ir 1éSas.

Conte ir kt. (2009) pabrézia valstybinj MTO veiklos rémimg ir Siuos
konstruktus detalizuoja:

e jvesCiy lygmeniu skiria valstybés ir privaty finansavima;

e idvesciy lygmeniu: patentus (kaip iSradimy produkcijos mata), publikacijas
(kaip mokslinés produkcijos mata), naujus produktus / procesus (kaip
technologinés produkcijos mata);

e rezultaty lygmeniu: konkurencinj pranaSumg, visuminio produktyvumo
augimg, produktyvuma, eksports.

Vijayalakshmi ir lyer (2011) taip pat, kaip ir pastaryjy modeliy autoriai, kaip
pagrindines MTEP proceso dimensijas skiria jvestis (darbo jéga, jranga, sudétingas
technologijas ir pan.), pati MTEP procesa ir rezultatus, kuriais remiantis, vertinamas
MTEP efektyvumas.

Si modeliy grupé atitinka pirmame skyriuje suformuluota efektyvumo
vertinimo koncepcija, kur produktyvumo jvertinimas atspindi sukurtos produkcijos
lygio nustatymg, 0 efektyvumas matuoja gautos vertés ar tikslo (rezultato) lygj.
Tadiau detalizuojamas tik priva¢iy jmoniy rezultatas, iSskiriant konkurencinio
pranasumo, eksporto augima ar pan. Taip pat dauguma S$iy modeliy empiriskai
pagristi tik i§ privacios jmonés, investuojancios | MTEP, pozicijos. Pristatytuose
modeliuose pasigendama aiSkaus produkcijos skirstymo pagal MTEP tipus pagal
MTO veiklos pobtdj ar tipa.

Antrai MTO veiklos vertinimo modeliu grupei priskirtini labiau detalizuoti
koncepciniai modeliai. Juose aiskiai nustatomi du atskiri MTEP veiklos procesai —
MTEP sukiirimo ir sklaidos (perdavimo ar priémimo) ar realizavimo schema. Brown
ir Svenson (1998) pristatomoje MTEP veiklos efektyvumo matavimo struktiiroje
skiria sanaudy, proceso (MTEP kiirimo), produkcijos, gavimo sistemos, rezultaty
kategorijas bei nustato proceso vidaus, produkcijos ir rezultaty vertinimo rodikliy
grupes. Coccia (2001, 2005) adaptuoja ir dar labiau iSplétoja Brown ir Svenson
modelj (2.1 pav.).
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m 5.REZULTATAI
Imonés

3.ISVESTY 4. GAVEIAL konkurencingum
2.PROCESAS Imonés .
. - S o 0 augimas
Tyrimy veikla Inovacijos VleS'OJ'O ) Kultiros lygio
1. TVESTYS ,,Know how* Patentai administravim augimas
P.eggnalas realizavimas S? ental o institucijos Technologiiu ir
Empiriniai raipsniai Universitetai, o Sud
[ranga Serinimai Knygos - . ziniy sklidimo
Lés patikrinimai Proiektai tyrimy centrai E} augimas
Inefso(;;acija Dalyvavimas P:iosjteaty%ai Tarptautines Gyvenimo
konferencijose Mokymai organizacijos gerovés augimas

2.1 pav. MTEP veiklos struktiiriniai elementai (Coccia, 2001, 2005)

Sis koncepcinis modelis bendras tiek priva¢ioms, tiek viesojo sektoriaus MTO.
Veiklos jvestys jame apibréziamos kaip reikalingi resursai sistemai, kurioje
sukuriamas kognityvus procesas, funkcionuoti. Jie apima zmogiskajj faktoriy,
informacija, jrangg ir finansavimo isteklius. MTEP gamybos proceso metu turimi
sistemos  iStekliai paveréiami MTEP produkcija per projektus, mokymus,
konferencijas, technologines paslaugas ir pan. Sio proceso iddava (ivestys) —
parengtos publikacijos, knygos ar ataskaitos, projektai, pristatymai, mokymai,
patentai. Sios produkcijos gavéjai skiriasi pagal tai, kokia MTO: privati ar vie$oji.
Viesosios atveju produkcijos naudotojai apima gan platy spektra: gamybos pramoné,
vie$ojo administravimo jstaigos, tarptautinés institucijos ir universitetai. Veiklos
rezultatai taip pat skiriasi pagal tai, kas yra gavéjas: privati ar vie$oji jstaiga.
Privaciam gavéjui svarbiausia yra jmonés konkurencingumo augimas, vieS$osios
jmonés — laukiami daug placiau apibrézti ir sunkiau iSmatuojami rezultatai.

Agrell ir West (2001) kaip pagrindinius privac¢iy jmoniy MTEP veiklos
rezultatus jvardija pelno didinimg arba kasty mazinimg. Werner ir Souder (1997)
sitilo skirti 2 MTEP jtakos lygius:

e makrolygj, kur rezultatas matuojamas MTEP poveikio visuomenei
placiaja prasme vertinimu;

e mikrolygmens technikos pacios MTEP veikla kurian¢ios ar | ja
investuojancios jmonés rezultatui iSmatuoti.
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Ojanen ir Vuola (2003) modelyje (2.2 pav.) atsisakoma atskiry etapy
detalizacijos, bet siekiama parodyti kiekvieno etapo matavimo grjZztamojo rysio jtaka
bei biitinuma nustatyti kiekvieno jy pozymius ateityje. Taip pat autoriai prideda vieng
papildoma pirming (angl. front-end) dimensija, apimancia MTO strategija,
pagrindinius tikslus, kompetencijg ir kt. aspektus, turin¢ius jtakos MTEP islaidoms ir
kitoms sgnaudoms.

Matavimm atgalinis ryiys
Pirminé novaciju 1 ' ‘
" iia
— Ivestys

— —

MTEP Evestys ( Gavimo'), Rezultatai
procesas |, zistema

Lof)[

Bisinsi potymizi
2.2 pav. MTEP proceso sistema (Ojanen ir Vuola, 2003)

Lee, Son ir Lee (1996) jvardina 15 svarbiausiy MTO efektyvumo vertinimo
kriterijy, skirstydami juos j 4 grupes pagal MTEP fazes: iStekliy, pralaidumo,
produkcijos ir rezultaty.

Brown ir Gobeli (1992), Szakonyi (1994) i atskiry etapy procesing struktiirg
jtraukia ne tik pac¢ios MTEP veiklos skaidyma, i$skiriant ne tik sudétines dalis, bet ir
Siy procesy vykdymo formas. Brown ir Gobeli (1992) skiria projekto, personalo
vadyba, planavima, naujy technologijy plétra. Szakonyi (1994) skiria projektinj
planavima ir vadyba, naujy produkty idéjy generavima, procesy ir metody kokybés
palaikyma bei jy vykdymo skatinimo priemones: techninio personalo motyvavima,
tarpdiscipliniy komandy kiirima, siejima su finansais, verslo planais. Sie bandymai
iSplecia vertinimo turinj, jtraukiant efektyvumo skatinimo priemones, o tai
neabejotinai svarbu operatyviniu lygiu.

Sios grupés modeliai nuo pirmosios skiriasi tik detalizavimo lygiu.
Pirmuosiuose jvestys, iSvestys, rezultatai mazai detalizuojami, 0 antros grupés
modeliuose siekiama paaiskinti dedamyjy struktiira, 0 tai leidzia atkreipti démes; j
problemas, su kuriomis susiduriama praktiskai vertinant efektyvuma.

Tredioje koncepciniy MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliy grupéje
apjungiami modeliai, kuriuose pabréziamas intelektinio (zmogiskojo) kapitalo
konstruktas.

Lin ir Bozeman (2006) (2.3 pav.) pateikia MTO produktyvumo modelj,
kuriame démesio skiriama mokslininky kompetencijai, vidinei organizacijos aplinkali
ir valdymo struktiirai, leidZianéiai ja labiausiai atskleisti, gautai ziniy produkcijai ir jy
panaudojimui.
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Bendradarbiai
Komandos nariai

Valdymo
struktiira

Mokslininko Zinios, jgiidZiai, patirtis
(ZmogiSkasis kapitalas)

Ziniy
produkcija

Itekliai Panaudojimas

2.3 pav. Moksliniy centry produktyvumo vertinimo modelis (Lin, Bozeman, 2006)

Panasus Leitner ir Warden (2004) pozilris j zmogiSkojo arba intelektinio
kapitalo svarbg matyti jy pateikiamame MTO veikimo modelyje (2.4 pav.)

Intelektualus kapitalas Pagrindiniai procesai Rezultatai

Tikslai imugiﬁlcasis Procesas a i L
kapitalas Finansinial

Procesas b .
Struktirinis kapitalas Nematerialus

Strategija Reliacinis kapitalas

— N —

2.4 pav. MTO modelis (Leitner, Warden, 2004)

Modelyje skiriami finansiniai ir nematerialis veiklos rezultatai nukreipia
vertinimg ne tik ] aiSkiai iSreiSkiamus finansinius, bet ir | nematerialius rezultatus.
Siame modelyje, Kitaip nei daugelyje kity, démesio skiriama ir procesui detalizuoti
pagal MTEP tipg. Autoriai teigia, kad procesai MTO viduje labai nevienodi,
atsizvelgiant | mokslinés veiklos tipg, ir skiria fundamentinius, taikomuosius tyrimus,
kontraktinius MTEP projektus ir paslaugas bei mokyma. Skirtinga MTEP veikla, be
abejo, lemia skirtingus rezultatus. Autoriai pazymi, kad dazniausiai MTO sukuria
visuomeninio pobudzio produkcija ir ne kiekviena MTEP produkta jmanoma
komercializuoti.

Si modeliy grupé gali biti pavadinta atskiry istekliy vaidmens, vertinant veikla,
pabrézimo modeliais. Nors vienuose svarbus zmogiskojo kapitalo vaidmuo, kituose —
finansavimo (valstybinio ar privataus) svarba. Viena vertus, tai — teigiama: atskiry
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dedamuyjy skirstymas gerina vertinimo rezultaty panaudojimo galimybes, antra vertus,
svarbu, kad vienos dedamosios pabrézimas nepazeisty vertinimo kompleksiskumo.

Ketvirtojoje MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliu grupéje
nagrinéjami modeliai, kuriuose svarbig vieta uzima MTO tikslai ar strategija.

Skirtingyg MTO tipy veiklos efektyvumo vertinimo procese svarbis yra
strateginiai tikslai. Organizacijos MTEP strategija turi buti nuosekli ir pagrjsta: jos
suderinta su Zmoniy, materialiniais istekliais, procesais, organizacijos ar visuomenés
interesais ir pan. MTO strategija ir tikslai nulemia tiek MTEP veiklos vertinimo
perspektyvos, metodikos ir rodikliy pasirinkima, tiek gauty rezultaty vertinima. Sig
problema nagrinéjo daugelis autoriy (2.2 lent.).

2.2 lentelé. MTO strategijos ir vertinimo perspektyvos rySys

Ojanen, Curtis, Ellis Griffin, Page, Lynch, Hauser, Vijayalakshmi,
Tuominen, 2002; | 1997; Kerssens- 1996 Cross, Zettelmeyer, lyer, 2011
Ojanen, Vuola van Drongelen, 1995 1997
2003; Leitner, Bilderbeek, 1999;
Warden, 2004 Chiesa ir kt.,2008
Vertinimo Vertinimo Vertinimo Vertinimo 6 vertinimo 4 perspektyvos
perspektyva lemia | perspektyva perspektyva lemia | perspektyva | perspektyvos: ziniy aspektu:
ir nurodo MTEP priklauso nuo MTEP strategijair | lemia - strateginiai | - ziniy
strategija ir MTEP strategijos, | jos naujumo strategija. tikslai; generavimo;
strateginiai pramongs Sakos ar | buklé: Skiriami 2 - kokybé / - Ziniy
uzdaviniai. organizacijos - vartotojy vertinimo verté; perdavimo;
dydzio: pasitenkinimo; | aspektai: - Zmongés; - Ziniy
- finansing; - finansinés - jmonés - procesai; pripazinimo;
- vidinio verslo; sékmeés; vidaus - klientai; - Ziniy
- kliento; - techninés intereso; - pajamos / vadybos.
- inovacijy ir veiklos sekmés. | - iSorés sanaudos.
mokymosi. partneriy
intereso.

Ojanen ir Tuominen (2002), Ojanen ir Vuola (2003) pateikia MTO MTEP
veiklos vertinimo etapus, kuriuose  strategija nulemia pagrindinius veiklos
efektyvumo vertinimo parametrus: tikslus, lygmenj, MTEP tipus ir MTEP veiklos
proceso fazes (2.5 pav.).

Tai — vienas iSsamesniy MTO veiklos matavimo ir vertinimo procesiniy
modeliy, taciau jis neiSplétotas taikyti, t. y. neparengtos konkrecios gairés, kaip
strategija nulemia jvardintus vertinimo parametrus ir pan.
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MTEP strategsja, strateginiai tikslai ir veiklos
vertinimo perspektyva

Vertinmo rezultaty
panzudojimas pagal
apibrézius tikslhus

Pasirinkimo procesas
Organizavimas

Idé&ju rinkimas
Kriterijuy pasirinkimas
ir nustatymas

MTEP rodikliy
pasirinkimas

Naudott sprendimuy
palaikymo sistemas

2.5 pav. Strategijos reik§mé MTO veiklos vertinime (Ojanen ir Vuola, 2003)

Taciau parinkti konkretis veiklos parametrai (pvz., rinkos dalies didéjimas,
klienty pasitenkinimo jvertinimas, naujy gaminiy pardavimo procentas ir kt.) aiskiai
parodo, jog §i metodika pritaikyta priva¢iy jmoniy, investuojanéiy j MTEP, veiklos
efektyvumui vertinti. Todél galima teigti, kad MTEP veiklos efektyvumo vertinimo
modeliai, pritaikant jiems subalansuoty rodikliy sistemg, labiau tinkami verslo
jmonéms ar organizacijoms, turin¢ioms MTEP padalinj, arba privaciy jmoniy,
investuojanciy | MTEP veikla, efektyvumui vertinti.
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Finansiné perspektyva Kaip mes fvelgiame i
savo finansus?

Pragyvenimas Ivykdyta MTEP verté
MTEPF sagnandos

Tiksle pasiekimas Nauju gaminig
pardavimy %%

Klestéjimas Rinlkos dalies

Kaip mus mato vidaus ir padidéjimas dél MITEP . .
lorés klientai? Hur mums tobuléti?
[Kliento perspektyva
Vidinio verslo perspektyva
Auldtas Lliento Klienty
pasitenkinimas ivertinimas e e . Produktywvumas Projelitams panandotas
Klienty inicijuoty Vizija ir laikas / viso MTEP
Vidiniy ir iSoriniu projekty % w—>| strategija |——m{ Pateikimo rinkai greitis | laikas
Ldienty poreikiy Indinerinés valandos Technologiju/dizine Pakartotinis dizino /
numatymas projektams / pakartotinis technologijy
Auldtos kolovbés InFinerinés valandos panaudojimas panaudojimoas
dizainas gamvbai projektams ir Projekto trukmé /
problemoms ialinti l Patikimas produkcijos | planuota trulomé
pristatymas Taisymu ¥
Inovacijy ir mokymosi perspektyva
Technologijos Patentuoting atradimg
Iyderiavimas 04 / MTEP iilaidos
walailic dé Vidiniy ir Soriniy lésy

]1"8]:&1“ démesys fondamentiniams ir

Auldta jsisavinime taikomiesiems

geba tyrimams %

Besimokanti Erojelity su parmmeriais Ar galime toliau gerinti

orzanizacija i Salies %9 i Lurti erte?

Proiekto ivertinims ir Lkurti MTEP verte?

2.6 pav. Subalansuoty rodikliy metodikos taikymas MTEP veiklos efektyvumo
vertinimui (Kerssens-van Drongelen, Bilderbeek, 1999)

Chiesa ir kt. (2008) MTEP veiklos vertinimo modelyje taip pat remiasi 4
dimensijomis pagal subalansuoty rodikliy metodikg. Visas modelis apima ,kietaja®,
,,minkstaja* ir motyvacing dalis (2.7 pav.).

Empiriskai $is modelis taip pat patikrintas privaciose jmonése veikian¢iuose
MTEP padaliniuose, atsakant j tokius klausimus:

+ ar jmonés vertina MTEP veiklos efektyvuma;
* jei taip, koks yra Sio vertinimo daznumas, lygmenys, perspektyvos, rodikliai (ju
tipai) ir praktiné vertinimo struktiira.

,Kietoji“ modelio dalis labiau tinka produkty plétros tyrimus atliekan¢ioms
jmonéms ir apima tris pagrindinius vertinimo tikslus:

* stebeti veiklos pazanga;

* jvertinti projekty pelninguma;

* pasirinkti projektus ir investavimo sritis.
Motyvaciné modelio dalis apibendrina taikomuosius tyrimus atliekanciy
institucijy veiklos vertinimo aspektus ir apima du pagrindinius tikslus — tyréjy
motyvavima ir MTEP veiklos tobulinima. Sioje dalyje veiklos vertinimas
finansiniu aspektu yra neesminis. Nors autoriai i$skiria ir ,,minkstajg*
modelio dalj, jie pazymi, jog placiau ja iSskleisti ir patvirtinti galima tik
atlikus papildomy tyrimy.
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2.7. pav. MTEP veiklos efektyvumo vertinimo modelis (Chiesa ir kt., 2008)

Hauser ir Zettelmeyer (1997) matavimo rodiklius grupuoja, skirdami 6
vertinimo perspektyvas: strateginiai tikslai, kokybé / verté, Zmonés, procesai, klientai,
pajamos / sgnaudos. Griffin ir Page (1996) skiria sékmés i§ vartotojy, finansinés,
techninés veiklos perspektyvy, o pacius matavimo metodus ir rodiklius sitlo
pasirinkti pagal visos jmonés strategijos naujumo lygj ir skiria tris galimas
strategijas:

* maziau hauja: rekomenduojama sutelkti démesj j produkto plétros

programos veiksmingumo matavimg;

* vidutiniskai nauja: sitloma rinktis rodiklius, parodancius tam tikros

programos ar projekto veiksminguma ir efektyvuma;

* nauja: sitiloma vertinti patobulinto produkto ir bendro augimo rysius.

IS rekomendacijy matyti, jog MTEP efektyvumas cia taip pat vertinamas i$
privadios jmonés, investuojancios } MTEP veiklas tam tikram produktui patobulinti,
pozicijos, taiau pati vertinimo koncepcija, t. y. trijy jmonés ar organizacijos
strategijos naujumo lygiy isskyrimas gali biti reikSmingas tiek privacios jmonés, tiek
ir moksliniy tyrimy organizacijos veiklai vertinti.
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Penktoji MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliy grupé apjungia
modelius, kuriuose vertinimo procese skiriamas démesys MTO tipui.

MTEP veiklos jvairové lemia ir MTO tipy jvairove. Ja nulemia, j kg krypstama:
j fundamentalius, taikomuosius tyrimus ar eksperimenting plétrg. Vienos MTO yra
labiau specializuotos, kitos uZsiima jvairia veikla. Pvz., universitetams ir juose
esantiems centrams labiau budinga uzsiimti fundamentaliais tyrimais, 0 daugelis
privac¢iy MTO orientuotos tik j taikomuosius ar eksperimentinés plétros tyrimus.
Kiekviena MTEP veikla turi savo ypatumy, kurie veikia vertinimo rodiklius, todél
MTO organizacijy klasifikavimas yra svarbi veiklos vertinimo dedamoji.

Nors nemazai autoriy (Hauser, Zettelmeyer, 1997; Kerssens-van Drongelen,
Bilderbeek, 1999; Kim, Oh, 2002; Pappas, Remer, 1985; Vijayalakshmi, lyer, 2011),
nagrinéjusiy MTEP veiklos vertinima, $ig veiklg grupuoja | atskirus tipus, empiriskai
kiekvieno jy rodiklius tiria tik keli. Kerssens-van Drongelen ir Bilderbeek (1999)
skiria fundamentinius, taikomuosius ir plétros tyrimus, taciau atlike vertinimo
rodikliy pagal atskirus MTEP tipus tyrima, esminiy vertinimo metodikos skirtumy
tarp taikomyjy ir plétros tyrimy nerado. MTO pobudis, atsizvelgiant | MTEP veiklas,
taip pat atsispindi Vijayalakshmi ir Iyer (2011) pateiktame moksliniy laboratorijy
veiklos koncepciniame vertinimo modelyje (2.8 pav.). Jame laboratorijy veiklos
vertinimg sudaro 3 etapai:

1) istekliy analizé ir vertinimas;

2) veiklos analizé 4 ,,ziniy rinkiniy” (angl. Knowledge Portfolios) aspektu;

3) vertés arba produkcijos sukiirimo ir ilgalaikiy / trumpalaikiy tiksly atitikimo
vertinimas.

1 Veiklos jvertinimas Vertés kiirimas
Laboratorija
. o b Tlgalaiké / trumpalaiké g
Zmogiskuju Liniy Liniy E
[?ljl'?gfl“ll! generavimas perdavimas n:-ig:::ng:nui::aili. =
vertinimas privataus sektoriaus, E
- socialiniu, =
Infl_‘as[.rlfll[uru-s ) Zinin strateginiu prekiu. E
vertinimas Ziniu vadyba | y¢pasinimas 8
z‘ T " ] = i!j

2.8 pav. Moksliniy laboratorijy veiklos vertinimo modelis (Vijayalakshmi, lyer, 2011)

Modelyje visa MTEP produkcija skirstoma j 4 grupes (2.3 lent.):
- visuomeninés prekeés;

- privataus sektoriaus prekés;

- socialinés prekes;

- strateginés prekés.
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2.3 lentelé. Moksliniy laboratorijy vertinimo parametry apibendrinimas
(Vijayalakshmi, lyer, 2011)

Ziniy rinkiniai Parametrai MTEP tipas
Moksliniai straipsniai $alies, tarptautiniuose leidiniuose,
Ziniy generavimas konferencijy publikacijos. . ..
— - ———— .| Visuomeninés
(angl. Knowledge Knygos ar skyriai jose, monografijos, specialiis leidiniai, ke
generation, Kg) techninés ataskaitos, bukletai, kt. prekes
Produkty / technologijy plétra.
Konsultacijos, sutartiné MTEP veikla, testavimas, | Visuomeninés,
Ziniy perdavimas licencijavimas, techninés paslaugos. privatgus
(angl. Knowledge K_onfer_encijos, seminarai, darbo _ grupés, gebéjimy sek@or.lalljs,
tranfer, Kt) stiprinimo  programos, v_adqvglwmas _studentams, soc1allpes,
' kompetencijos plétra, neakivaizdinis MTEP ir kt. strateginés
prekés
Inasas | moksla ir technologijas per kody, nuostaty
rengimg, naudojimo vadovai, vadovéliai, skyriai, MTEP
Ziniy atpazinimas ataskaitos ir kt.
(angl. Knowledge Dalyvavimas priimant politinius sprendimus,
recognition, Kr) tarptautiniuose ar tarpinstituciniuose susitikimuose, | Socialinés
naujy standarty, tvarky, procediiry formavimas, | prekés
apdovanojimai, mokslininky jvertinimas.
Ziniy vadyba (angl. Intelektinio kapitalo vadyba per patentus, licencijas, Siy
Knowledge paslaugy plétra ir vadyba.
management, Km)

Autoriai atkreipia démesj ] moksliniy laboratorijy tipa, savituma, specializacija
bei skirtingumg ir empiriniame tyrime skiria tris jy grupes pagal jy igaliojimus, tipa,
gyvavimo laikg ir gaminamos produkcijos tipa:

- aukstos klasés moksliniy tyrimy laboratorija (Laboratorija A);
- laboratorija, orientuota j paslaugy teikimg (Laboratorija B);
- laboratorija, orientuota j mokslinius tyrimus verslui (Laboratorija C).

Suformuoto vertinimo modelio pagrindu atliktas tyrimas, kurio rezultatas —
sudaryta vertinimo rodikliy reikSmingumo matrica kiekvienam laboratorijos tipui (2.4
lent.).

2.4 lentelé. Laboratorijos tipo vertinimo dimensijy reik§mingumo (proc.)
matrica (Vijayalakshmi, lyer, 2011)

Ziniy rinkiniai
Laboratorijos tipas Kg Kt Kr Km
Laboratorija A 60 20 10 10
Laboratorija B 15 40 20 25
Laboratorija C 30 50 10 10

Kiekvienam laboratorijos tipui nustatyti skirtingi vertinimo dimensijy svoriai ir
naudojami vertinimo rodikliai (Zr. 2.3 lent.).
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Sis modelis, autoriy nuomone, naudingas priimant tam tikrus sprendimus
institucijos viduje, didinant veiklos efektyvuma, taip pat valstybés institucijoms,
atsakingoms uz Salies mokslinius institutus, kaip priemoné, leidZianti jvertinti jy
veiklos efektyvumag ir priimti atitinkamus sprendimus jam didinti. Jis parodo
jvairiapusj MTEP laboratorijos veiklos efektyvumo vertinima, atkreipia démes;j | tai,
jog mokslinés organizacijos skiriasi savo veiklos pobiidziu ir kuriamos produkcijos
tipu, tad ir vieno tinkamo vertinimo modelio ar jiems naudojamo rodikliy rinkinio
negali biiti.

Pristatytas modelis — vienas detaliausiy mokslinéje literatiiroje, kuriame
skiriama démesio MTO klasifikavimui. Taciau modelyje triiksta organizacijy
grupavimo pagrindimo, jy apibiidinimo — neaiSkus skirtumas tarp laboratorijy B ir C,
taip pat 8io grupavimo nepakanka, pritaikant kiekvienai konkrety rodikliy rinkinj.
Pvz., technologinio universiteto MTO gali bati nukreipta tick j aukStos klasés
mokslinius, tiek j tyrimus verslui, tiek j paslaugy teikima.

Coccia (2004, 2005), vertindamas MTO, jas taip pat sugrupuoja.
Analizuodamas valstybiniy moksliniy tyrimy instituty veiklos vertinima, jis siekia
atsakyti j klausimus:

1) kaip i8skirti auksto ir Zzemo produktyvumo lygio institutus?

2) kaip sistemiskai jvertinti $iy instituty veikla?

3) kaip sugrupuoti mokslinio produktyvumo rodiklius?

Tyrimo rezultatai:

1. Auksto lygio moksliniai institutai (angl. trump. HPI), kuriems autorius
priskiria auksta moksling kompetencijg ir tarptautinj pripazinimg turincias mokslines
organizacijas. Jos turi auksStus publikacijy vienam mokslininkui rodiklius, yra
strateginiy Salies programy Vykdytojos, pasizymi tarpdiscipline veikla ir aukstu
integracijos su Salies universitetais ir verslu lygiu.

2. Zemo lygio moksliniai institutai (angl. trump. LPI), kuriems priskiriami
turintys Zemus rodikliy vienam mokslininkui jvertinimus, labiau administracinés ir
biurokratinés institucijos.

Autorius, nuo 2003 m. analizaves 108 Italijos moksliniy institucijy produkcijos
rodiklius , pateikia moksliniy tyrimy laboratorijy vertinimo (angl. Research
Laboratory Evaluation) modelj RELEV, kuriame sgnaudoms vertinti naudojami
biudZetinis finansavimas, personalo darbo uZmokestis, laboratorijos kastai, 0
produkcija vertinama pagal finansavimosi (l1éSy uz mokslinés ir technologinés
produkcijos pardavimo vartotojams), studenty (doktoranty) ruo$imo, mokymo,
skaityty kursy savo ir kitose institucijose,, tarptautiniy publikacijy su citavimo
indeksu skaic¢iaus, publikacijy Salies moksliniuose leidiniuose, tarptautiniy ir Salies
konferencijy leidiniy skai¢iaus rodiklius. Jie tampriai siejami su tyrimo objekty
veiklos turiniu. Tai — taip pat vienas iSsamesniy empiriskai patikrinty modeliy, taciau
kaip ir prie§ tai pristatytame, jame traksta detalesnés MTO Kklasifikacijos. Be to,
RELEV metodas apima vien produktyvumo jvertinima, skiriant jame finansinj,
mokslinj ir technologinj indeksus, kur visos Sios reik§més turi vienodg svorj
bendrame vertinime. ] MTEP produkcija jtrauktas doktoranty ruosimas, o i tarpinius
algoritmo skai¢iavimus — MTEP personalo mokymy indeksas, o tai, remiantis
pagrista teorija, nepriskiriama prie MTEP.
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Apibendrinus MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelius, galima teigti, kad:

e juose atsispindi pagrindiniai veiklos efektyvumo vertinimo principai, o
augantis atskiry modelio dedamyjy detalizavimas nekeicia paties modelio
esmés, taciau tik didina jo galimybes;,

o daugelyje modeliy aiskiai iSskiriama jvesciy — proceso — isvesciy —rezultaty
seka. Tai patvirtina visy Siy dedamyjy svarbq galutiniam procesui, rysiy
(tiesioginiy ir griztamyjy) egzistavimg ir reikalauja visy Siy dedamyjy
atidaus jvertinimo;

e Vvisuose modeliuose pabréziama istekliy svarba. Pastaruoju metu
akcentuojama  moksliniy darbuotojy  (Zmogiskojo  kapitalo) reiksme.
PripazZjstant jy svarbg, negalima nuvertinti ir kity — materialiniy bei
finansiniy — istekliy;

o dauguma efektyvumo vertinimo modeliy empiriskai pagristi is verslo jmoniy
perspektyvos;

e Nnors nemazai autoriy MTO strategijg nurodo kaip lemianciq ar pirming
vertinimo dimensijq, tik keli (Kerssens-van Drongelen, Bilderbeek, 1999;
Griffin, Page,1996) pateikia jy ispléstg taikymq, taciau ne paciose MTO, 0
privaciose jmonése, investuojanciose j MTEP;

o MTEP veiklos jvairové lemia organizacijy klasifikavimo butinumg pagal
veiklos sritj, iSsivystymo lygj ar Kitus joms bidingus parametrus, pvz.,
valstybinés ir privacios, taciau i tai atsizvelgiama tik keliuose modeliuose
(Coccia, 2004, 2005); Vijayalakshmi, Ilyer, 2011), o juose MTO
nepakankamai grupuojamos.

Taigi galima teigti, jog mokslin¢je literattiroje néra kompleksinio MTO veiklos

efektyvumo vertinimo modelio, kuris leisty jvertinti jg pagal veiklos pobiud;.

2.2 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo metodai

MTO veiklos efektyvumo vertinimo konceptualiy modeliy analizé¢ leido
atskleisti veiklos struktiry kompleksiskuma ir daugybe¢ jy varianty. Detalizuodami
atskiras vertinimo dimensijas, prie$ kiekvieng empirinj tyrimg Ojanen ir Vuola (2003)
sitilo sudaryti vertinimo dimensijy zemélapj (2.5 lent.), kurioje parodoma konkretaus
atvejo matavimo kryptis, tikslai, lygis, MTEP tipai, proceso fazés. Zinoma, tokio
zemélapio dimensijy ratas gali biiti ir dar labiau iSpléstas, taciau ir pateikto pakanka
galimy konkreCiy tyrimy jvairovei parodyti. Struktiriniam vertinimo modeliui
iSliekant daugiau ar maziau stabiliam, procesiniai vertinimo etapai ir taikomi metodai
kinta pagal pasirinkta tyrimo variantg ir MTO pobtidj.
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2.5 lentelé. MTEP veiklos analizés ir vertinimo dimensijy derinimo pavyzdys
(Ojanen, Vuola, 2003)

Matavimo Matavimo tikslai Matavimo lygis MTEP tipas Proceso fazé
perspektyva

Fundamentiniai

Pramoneé tyrimai Ivestys
. - y ... .. Vidinis
Vidiné Tinklas Zvalgybiniai tyrimai procesas

Taikomieji tyrimai

ISvestys

Kity tarpininky ;’gﬁ:;ﬂ gzr(:r{tys Departamentas Rezultatai
Mokymasis Motyvavimas, Procesas
skatinimas
t.t t. t. Projektas
Komanda
Individas

MTO veiklos vertinime galima skirti tris pagrindinius lygmenis:
1) jvesCiy ir iSvesCiy, kuriame vertinama veiklos sanaudy ir sukurtos mokslinés
produkcijos santykis (produktyvumas) ir jo poky¢iai;
2) MTO proceso, kuriame vertinamas $io proceso veiksmingumas ir jo pokyciai
(darbo jégos, materialiniy iStekliy panaudojimas ir pan.);
3) i8veséiy ir rezultaty, kuriame vertinama pagaminta produkcija ir i§ jos gauty
veiklos rezultaty santykis (rezultatyvumas) bei jo poky¢iai.

Vertinant MTO isteklius, jy panaudojimg, visiSkai pakanka jvairiy dalinio
produktyvumo indeksy arba vieno faktoriaus veiksmingumo jverciy, kurie, kaip ir
nusako pats terminas, parodo tik dalinj produktyvuma, t. y. detalizuoja atskirus jo
komponentus per vieno kurio nors iStekliaus (darbo, kapitalo ir pan.) ar tam tikros
produkcijos prizmg (pvz., straipsniy skaicius, tenkantis vienam darbuotojui, tam
tikros technologijos apkrovimo lygis procentais ir pan.). Sie rodikliai parodo sanaudy
paskirstymo ir panaudojimo lygj, kuris dazniausiai lemia veiklos produktyvumg ir
rezultatyvuma bei parodo jo didinimo rezervus, jei pajégumai iki galo neisnaudojami.
Norint apibudinti vidinius MTO isteklius, reikia apibiidinti juos apimties ir kokybés
pozitriu. Nusakant juos apimties pozitriu, reikia uztikrinti, kad $ie rodikliai buty
palyginti:

e vieno tipo MTO grupéje. Tai labai svarbi salyga, nes skirtingo tipo MTO
pasizymi skirtingu istekliy poreikio lygiu;

e iSvedant santykinius istekliy rodiklius — istekliy dydzio ir gauto veiklos
produkcijos ar rezultato santykj.

Analizei gali buti panaudotos verslo organizacijy vidiniy iStekliy ir
veiksmingumo tyrimo schemos (zr. 2 prieda). Analizuojant darbo priemones, reikia
i8aiskinti vertinj ar kiekybinj pagrindiniy darbo priemoniy grupiy lygj bei jy kokybe.
Daznai vertiné iSraiSka nepakankamai atspindi iStekliy kokybe, todél reikia analizuoti
pastaty, statiniy, jrenginiy techninj lygj (paZangiy jrenginiy ir pan.). Be to, svarbu
nustatyti ne tik apimties rodiklius, bet ir jy panaudojimo lygj. Konkrecius nagringjimo
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akcentus, be abejo, nulemia MTO tipas. Jis vienoks cheminius tyrimus, , kitoks —
socialinius tyrimus atlieckancioje organizacijoje. Tq patj galima pasakyti ir apie darbo
objekty lygio nustatymg. Tokie rodikliai (medziagy imlumas, apyvartumas,
sandéliavimo ir paruoSimo kasty dalis) neabejotinai turi biti nagrinéjami, taciau
svarbu juos papildyti nuo MTO tipo priklausanciais parametrais. Tiesa, praktikoje
MTO rodikliy analizé S$iais aspektais nepakankamai iSplétota ir taip iSsamiai
nenagrinéjama, stinga tam reikalingos apskaitos ir renkamy duomeny.

Autorius Geisler (2002) vieno faktoriaus veiksmingumo ar produktyvumo
rodiklius pasitelkia produktyvumui matuoti. Autorius skiria 4 veiklos produktyvumo
jvertinimo faktorius pagal jy pasireiskimo laika:

o alfa — artimiausiy iSves¢iy (angl. Immediate outputs) indeksas (techninio lygio
jvertinimas, organizacijos patrauklumas);

e beta — tarpiniy iSveséiy (angl. Intermediate outputs) indeksas (investicijos,
produkcijos svarbumas, klimatas, lyderiavimas);

e gama — iSankstiniy i$ves¢iy (angl. Pre-ultimate outputs) indeksas (jsisavintos
investicijos, pramongs struktira, strategija ir gyvavimo ciklas);

e omega — galutiniy iSveséiy (angl. Ultimate outputs) indeksas (mokslo ir
technologijy svarbumas ir reikSme, jy populiacija).

Glénzel ir Debackere (2004) atkreipia démes;j j dar vieng vertinimo aspekta —
rodikliy dinamika. Autoriai pabrézia, kad MTO reputacijai ir pripazinimui svarbiu
aspektu tampa mokslo rodikliy stabilumas. Taigi mokslo rodikliai ne tik parodo tam
tikrg skaitine jy reik§me, bet ir apibadina MTO kompetencija ir mokslinj jdirbj. Siam
aspektui atspindéti sitiloma skaiciuoti mokslo rodikliy pastovumo ar kaitos indeksus.

Kai yra vienari§¢ MTEP produkcija ir istekliai, visiSkai galima pasitelkti
bendrajj produktyvumo vertinimo algoritma, Kuris remiasi agreguoty jvesCiy ir
agreguoty iSvesCiy (produkcijos) santykio jvertinimu MTO produktyvumui
apskaiciuoti. Pasak Balezencio (2013), jei turime K organizacijy (k=1,2,3,...,K), kur
kiekviena jy gamina atitinkamg i$ves¢iy (j=1,2,...,m) kiekj, sunaudodama atitinkamg
jveséiy (i=1,2,...,m) kiekj, tuomet kiekvieno stebimo organizacinio vieneto jveséiy ir
iSvesCiy reikSmés atitinkamai iSreiSkiamos kaip X yik, o0 kiekvieno k-ojo
organizacinio vieneto produktyvumas (Py) bus lygus agreguoty iSveséiy ir jveséiy
santykiui (1).

n . LJ’I’
_ Zj:li.i'j.f - 1)

¢ia U0 ir vi>0 — jvescCiy ir iSvescCiy svorio koeficientai.

Siuo atveju veiksmingumas  biity matuojamas atstumu iki siekiamo
produktyvumo lygio ir gali bati iSreiskiamas kaip (2) algoritmo sprendimas t-ajam
organizaciniam vienetui (t=1,2,...,K).
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Ivestis arba iSvestis laikant konstanta, gali buti atskirai apskaiciuojami iSvesciy
ar jvesciy veiksmingumo jverciai, parodantys kiekvieno jy panaudojimo lygj, siekiant
produktyvios veiklos. Taigi veiksmingumo matavimas suteikia papildomos
informacijos apie veiklos procesa, panaudotus iSteklius ar sukurtg produkcija.

Vincianiené ir Rauluskevic¢iené (2009), apibendrindamos veiksmingumo
vertinimo metodus, skiria dvi stambias jy grupes — parametrinés ir neparametrinés
statistinés analizés (2.9 pav.). Pirmoji grupé apima matematinés statistinés analizés
metodus, grindziamus gamybos i§vesCiy, produkty ir gamybos veiksniy ar tam tikry
ju deriniy funkcinés priklausomybés nustatymu. Antroji metody grupé, prieSingai,
nepagrjsta jy funkcine priklausomybe. Be to, parametriniai tyrimai yra ribojami
i8lygomis (prielaidomis), susijusiomis su gamybos technologija, todél prioritetas
teikiamas neparametriniams metodams, prie Kkuriy priskiriamas ir duomeny
apgaubties analizés metodas (DEA), leidziantis jvertinti skirtingo tipo veiklos
rodiklius, naudojant skirtingo pobtidzio isteklius.

Veiksmingumo jvertinimo metodai

Parametriniai Neparametriniai
Neribiniai Ribiniai Neribiniai Ribiniai
Regresing analizé Stochasting ribing Indefzy mefodas | Duomeny apgaubities
analizé analizé

2.9 Pav. Veiksmingumo jvertinimo metodai (Vincianiené, Rauluskevic¢iené, 2009)

Pagrindiné visuminio produktyvumo vertinimo algoritmo ir daugumos
parametriniy metody taikymo problema yra ta, jog daugumos MTO veiklos rodikliai
yra daugiadimensiai. Be to, skirtingi veiklos parametrai gali kisti prieSingomis
kryptimis, t. y. vieny rodikliy reik§miy didéjimas padétj gali gerinti, kity — bloginti.
Tokioje priestaringoje situacijoje ieSkomg apibendrinantj veiklos rodiklj galima rasti,
taikant daugiakriterius metodus (éerénaité, Ginevicius, 2013).

Paprasciausias ir lengviausias daugiakriterio visuminio vertinimo biidas yra
normalizuoty skirtingy rodikliy reikSmiy, padauginty i§ ty rodikliy svoriy, suma
(Zavadskas ir kt., 2009). Taciau siekiant tikslesnio visuminio vertinimo, naudojama
aibé kity daugiakriteriy sprendimy priémimo (MCDM) metody: AHP, MOORA,
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CORPAS, VIKOR, TOPSIS, TODIM, ELECTRE, PROMETHEE, Ileidzianc¢iy
jvertinti daugiakriterius rodiklius, kai yra kiekinio pobtdzio informacija. Ishizaka ir
Nemery (2013) teigimu, kiekvienas metodas turi savo apribojimy, ypatybiy,
hipoteziy ir perspektyvy. Neatlikta sisteminga skirtingy metody skai¢iavimo etapy ir
algoritmy aksiominé analizé, patvirtinanti vieno ar kito metodo pranasuma.
Mokslinéje literatiroje pateikiami kriterijai, kad kiekvienam vertinimui baty
pasirinktas tinkamas metodas. Guitouni ir Martel (1998), Ishizaka ir Nemery (2013)
i8skiria duomeny jvesties, modeliavimo (sasajy) ir skai¢iavimo sudétingumo,
duomeny i3vesties kriterijus. Siy metody jvertinimas pagal juos pateikiamas 2.6
lenteléje.

2.6 lentelé. Daugiakriteriy metody jvertinimas pagal Ishizaka ir Nemery, 2013

Daugiatilslis Skéul:lawmo Duomeny jvestis Duomeny i¥vestis
metodas sudétingumas
. Tikslo (naudingumo) Galutiniai rangai

MAUT Sudétingas funkeija (balais)

ANP A Porinis palyginimas Galutiniai rangai
santykingje skaléje (balais)

MACRETH !’onms palygl.n_lmas Galu‘qmm rangai
intervaly skalgje (balais)

AHP Porinis palyginimas Galutiniai rangai
santykinéje skaléje (balais)

ELECTRE Abgj ingum?f Pranaﬁumo ir Daliniai il_' gal_ut.iniai
veto slenks¢iai rangai (laipsniais)

PROMETHEE Abgj ingumoir Dallmal ir gal_ut.lmal )
prana$umo slenksciai rangai (laipsniais ir balais)
Idealiai geriausias ir Galutiniai rangai

TOPSIS v blogiausias variantai (artumo balais)
Neéra subjektyviy jvesties | Daliniai rangai

DEA Paprastas duomeny (efektyvumo balais)

Kai kuriy jy vertinimo algoritmai ir skaiiavimai yra labai sudétingi, todél
mokslininkai ir programuotojai yra sukiire jvairiy programinés jrangos pakety, kurie
padeda atlikti skaiciavimus ir pateikia galutinius vertinimo rezultatus. Chakraborty
(2011) taip pat pateikia daugiakriteriy vertinimo metody apibudinimus, remdamasis
skai¢iavimo sudétingumo, laiko, matematiniy formuliy kiekio ir patikimumo
kriterijais (2.7 lent.).

2.7 lentelé. Daugiakriteriy metody jvertinimas pagal Chakraborty, 2011
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Daugiatikslis Skai¢iavimo Skaigiavimo Formuliy .
- . . Patikimumas
metodas sudétingumas laikas kiekis

AHP L.a l.mi ]._fabaj Maksimalus Blogas
sudétingas ilgas

ELECTRE Vidutiniskai Tigas Vidutinis Vidutinis
sudétingas

PROMETHEE | V dutiniskai igas Vidutinis Vidutinis
sudétingas

TOPSIS VidutiniSkai Vidutinis Vidutinis Vidutinis
sudétingas

VIKOR Paprastas Trumpas Vidutinis Vidutinis

MOORA Labai Labai Minimalus Geras
paprastas trumpas




Pastaruoju metu vienas placiausiai taikomy metody vieSojo sektoriaus arba
nepelno siekianéiy organizacijy (pvz., ligoniniy, policijos) produktyvumui ar
veiksmingumui jvertinti yra duomeny apgaubties analizés (DEA) metodas
(Aristovnik, 2014; Vera, Kuntz ir kt., 2007 ir kt. tyrimai). Jis ypac tinka ne pelno
siekianCioms organizacijoms vertinti, kadangi jy veikla pasizymi daugialypiSkumu.
Sio metodo istakos siekia 5-6 pragjusio amziaus deSimtmetj, kai mokslininkas
Farellas, ieskodamas tinkamos veiksmingumo matavimo metodikos, ieskojo tokios,
kuris apimty visy gamyboje naudojamy veiksniy indélj kuriant produkta. Jis atkreipé
démesj ] tai, kad daliniy produktyvumo rodikliy naudojimas, jskaitant populiaryjj
darbo produktyvuma, ignoruoja teoring Vveiksmingumo samprata, kadangi
neatsizvelgiama ] visus veiksnius, tausojancius darbg (Farrell, 1957). Taigi Farrellas,
apibendrings ir patobulings Debreu ir Koopmans (1951) darbus, apibrézé pirming
DEA esm¢: optimaliai efektyviai veikianti organizacija yra tuomet, kai jau
nejmanoma padidinti ar pagerinti proceso rezultaty ar sumazinti jy kasty,
nepabloginus kity jvesciy ar iSvesCiy. Véliau §j metoda dar labiau iSplétojo ir papildé
Charnes ir kt. (1978, 1984) autoriai. [vertinus DEA modelio ypatumus, galima teigti,
jog jis puikiai tinka ir MTO wveiklai vertinti. Siuo metodu galima nustatyti
efektyviausias  pavyzdines) moksliniy tyrimy organizacijas, formuojancias
veiksmingumo gaubtg / ribg likusiy MTO atzvilgiu. O tai leidZia toliau plétoti MTO
gamybos proceso tobulinimo ir MTEP veiksmingumui palankiy veiksniy tyrima ir
apibrézimg. Taip pat §is metodas leidzia jvertinti MTEP veikloje naudojamus
skirtingo tipo iSteklius bei palyginti sukuriama skirtingo pobiidzio produkcija ar
gautus rezultatus.

MTO rezultaty vertinimo metodai labiausiai i$plétoti, zvelgiantj MTEP efekta
i§ jos vartotojy (privaéiy verslo jmoniy) perspektyvy. Bozeman ir Kingsley (1997)
i§skiria net 20 MTEP poveikio vertinimo kokybiniy ir miSriy techniky bei analizuoja
jas techninio poreikio, validumo, patikimumo, apibendrinimo, formavimo Dbei
reikiamy i3tekliy ir laiko poreikio pozitriais. Siy metody apibadinimas pateikiamas 3
priede. Dauguma Siy konkrec¢iy metody leidzia jvertinti skirtingus MTEP veiklos
efektyvumo aspektus, taciau neapima jos kompleksinio jvertinimo. Pvz., atvejo
analizés (angl. case studies) metodas daZniausiai naudojamas MTEP veiklos
rezultatyvumui vienoje firmoje ar viename projekte vertinti. Sio metodo privalumai —
prieinami tiksliis ir aiskiis tyrimui reikalingi duomenys; gaunami apibrézti ir tiksliis
rezultatai. Tadiau vieno atvejo analize negalima remtis, norint nustatyti bendras
mokslines tendencijas ar padaryti bendras MTEP veiklos efektyvumo isvadas, o tai
yra pagrindinis Sio metodo trikumas, kurj jvardina Wieser (2005). Kur kas
informatyvesnis ir efektyvesnis moksline prasme yra ekonometrinés analizés (angl.
econometric analysis) metodas. Juo atlikti tyrimai leidzia placiau jvertinti MTEP
veiklos efektyvumga ne tik jmonés, bet ir pramonés ar visos $alies mastu. Sio tipo
tyrimuose gali bati jvertinamas aplinkos ar ,,sociologinio filtro*“ efektai — socialinés
aplinkos, taip pat ir infrastruktiiros, kity jmoniy, pramonés ar visos Salies ekonomikos
veiksniy jtaka tiriamai veiklai. Taciau pagrindinis $io metodo trikumas yra tas, jog
juo nejmanoma jvertinti MTEP kokybés. Be to, @ MTEP veikla pasizymi
daugiadimensiais rodikliais, kurie negali turéti finansinés iSrai$kos, tad jy tarpusavyje
nejmanoma lyginti. Sio metodo panaudojimg Lietuvoje riboja ir nedidelis MTO
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organizacijy skaiCius, didelé jy jvairové, taip pat ir nepakankama statistiné duomeny
bazé. Tai sumazina koreliaciniy ir regresiniy metody taikymo patikimuma.

Jei MTO turi suformuotg iSsamia veiklos strategija su nustatytais visy lygiy
pasiekimo rodikliais bei uztikrinama iSsami normatyviné bazé jiems matuoti, veiklos
efektyvuma galima jvertinti pasiekty tiksly lygiu. Tokiu atveju vertinimo eiga remiasi
trimis pagrindiniais zingsniais:

e MTEP veiklos planavimas, kai organizacija nustato strateginius, taktinius ir
operatyvinius tikslus, parengia plang ir priemones jiems jgyvendinti ir nustato
visy lygiy veiklos vertinimo rodiklius ir laukiamg rezultata;

e MTEP veiklos matavimas, kai iSmatuojami atskiry etapy rezultatai;

e gauty ir suplanuoty rezultaty palyginimo jvertinimas, nustatant pasiekta
efektyvumo lygj.

Tac¢iau daugeliu atvejy MTO veikla apsiriboja skambiomis strateginiy tiksly
formuluotémis, kita vertus, dél jau jvardinto MTO veiklos spontaniSkumo sudétinga
apibrézti jos laukiamus rezultatus, taip pat ir nustatyti efektyvios veiklos ribas, tad
tokiu atveju tikslinga taikyti lyginamosios analizés (angl. benchmarking) metodus ir
lyginti laiméjimus su kitomis pazangiomis MTO arba rezultaty dinamika laike.

Apibendrinus MTO veiklos efektyvumo vertinimo metodus, galima teigti, kad:

e veiklos efektyvumui vertinti taikomi metodai priklauso nuo vertinamy MTO
skaiciaus, periodo, jy apskaitos ir planavimo duomeny bazés, rodikliy
tobulumo bei kity veiksniy. Tai reiskia, kad konkreti vertinimo metodika yra
skirtinga kiekvienam konkreciam atvejui. Jei vertinamas konkrecios MTO
veiklos efektyvumas, atsizvelgiant § MTO strategijg ir planavimo lygmen;,
pasiektiems tikslams vertinti naudojami konkretits ekonominiai skaiciavimai,
jei vertinamas ilgas veiklos periodas — dinaminiai, statistiniai ir koreliaciniai
metodai; vertinant veiklos efektyvumg MTO aibéje — matematiniai algoritmai,
leidzZiantys jvertinti naudojamus daugiadimensius rodiklius;

o MTEP veiklos vertinimo metodus galima skirti | parametrinius ir
neparametrinius. Parametriniy paplitimg nulemia MTEP tyrimai makrolygiu
arba didelése organizacijy grupése — regresiniai, atsitiktinés ribinés analizés
metodai. Tai — placiai Zinoma metody grupé, taciau darbe vertinama
konkreti MTO arba jy nedidelé grupé. Neparametriniy metody (indeksy,
duomeny apgaubties, MCDM metodai) analizé parodé, jog jie tinkami MTO
veiklos vertinimo uzdaviniui spresti. Ypac Sioms problemoms tinka MCDM,
duomeny apgaubties analizés metodai, kurie leidZia operuoti tiek vertiniais,
tiek ir nevertiniais rodikliais bei juos palyginti.

2.3 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo modelis

2.3.1 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo struktiiros
formavimas

Siame skyriuje pristatoma suformuota MTO veiklos efektyvumo vertinimo
struktiira. Remiantis moksliniy tyrimy metody eksperte Rudzkiene, toks koncepcinis
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model

is — tai dar ne konkretaus tyrimo metodika, bet tik teorinis pagrindas jai

sudaryti. Schmidt ir Hollensen (2006) i$skiria daug svarbiy teoriniy modeliy savybiy,
kurios i8 esmés detalizuoja miisy pateiktus principinius reikalavimus:

iSsamus: turi buti jtraukti visi svarbils rysiai,

paprastas: visi rySiai, kurie reik§mingai nepalengvina reiskinio supratimo, turi
biti pasalinti;

pasizymeéti maza paklaida ar triukSmo lygiu;

neklaidingas: isorinés struktiiros ar kintamieji neturi trukdyti suprasti vidiniy
prieZastiniy ryS$iy, taip pat netikri atsitikiniai rySiai neturi biiti supainioti su
reikSminiais;

iSmatuojamas: modelio kintamieji turi biiti kiekybiskai ar kokybiskai
iSmatuojami;

pagrjstas ir patikimas: visos modelio dalys turi biti pagrijstos ir patikimos.
robastiskas: stabilus ir nejautrus maziems iSorés pokyciams;

logiskai nepriestaringas;

pasizyméti geromis naudojimo savybémis;

apibendrinantis: turi gerai veikti jvairiose vietose ir situacijose;

lengvai pateikiamas; rezultatus ir i§vadas turi lengvai suprasti vadybininkai ir
sprendimy priéméjai;

teisingas: nepriestarauti zinomiems faktams.

Sudarant MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiirg, sickiama Siy

pagrindiniy tiksly:

1) galimai iSsamiau ir tiksliau atvaizduoti MTEP, kaip pagrindinés MTO
veiklos, proceso esme organizacijoje;

2) pateikti lengvai suprantamg MTO veiklos efektyvumo vertinimo principa ir jo
dedamasias, kuriam kartu budinga daugybé varianty, priklausanéiy nuo
vertinamos MTO tipo;

3) parodyti MTO strategijos, veiklos tipy, sukuriamos produkcijos ir gaunamy

rezultaty rysj.
MTO veiklos efektyvumo vertinimo strukttira (2.10 pav.) akivaizdziai rodo,

kad veikla yra labai jvairi. Tyrimo konstruktas (MTO) joje apibidinamas $iais
pagrindiniais atributais:

+ veiklos vertinimo koncepcija, kur nurodomos MTO efektyvumo vertinimo
posistemés;

* MTEP veiklos moksliniy tyrimy organizacijoje eiga: jvestys — procesas —
iSvestys — perdavimo sistema — rezultatai, ir jy detalizavimas;

* MTO strategijos, veiklos tipy, sukuriamos produkcijos ir gaunamy rezultaty
rySys.

Suformuota kompleksiné MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiira leidzia

nustatyti atskiras veiklos fazes ir parodo, kurie MTEP sistemos elementai j juos jeina,
taip atskleidziamos galimos MTO vertinimo posistemeés. Struktiiroje galima iSskirti
du pagrindinius MTO veiklos procesus:

MTEP produkcijos gamybos procesa (Procesas), kurio metu sistemos iStekliai
(Ivestys) mokslinio personalo paver¢iami MTEP produkcija (ISvestis).
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Struktiiroje pateikiama galima MTO veiklos ir MTEP produkcijos aibé nuo
orientacijos ] grynaji moksla (F1 lygio) iki galutiniy patobulinty produkty
sukiirimo (E2 lygio);

- MTEP produkcijos perdavimo sistema. Sio proceso metu pagaminta MTEP

produkcija (Isvestys) realizuojama, t. y. jvairiomis formomis ir kanalais
perduodama | organizacijos iSor¢ ir taip gaunami tam tikri rezultatai ar
efektas.

Sios dvi fazés leidzia visame MTO veiklos procese iskirti tris vertinimo

lygmenis:
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MTEP gamybos proceso lygmuo, kuriame vertinamas MTEP proceso
veiksmingumas arba ekonomiskumas;

jveséiy ir i$ves¢iy lygmuo arba MTEP produktyvumo vertinimas pagal
sunaudoty iStekliy ir sukurtos mokslinés produkcijos santykj;

iSvesciy ir rezultaty lygmuo, arba MTEP rezultatyvumo vertinimas, kuriame
galimos dvi perspektyvos — vidaus, vertinant MTO gaunamus rezultatus, arba
iSorés, vertinant MTEP rezultatus i§ MTO iSoréje esan¢iy vartotojy, Salies ar
bendrai visuomenés aspekto.
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Apibendrinus galima teigti, kad struktirinis kompleksinis modelis pateikia
MTO veiklos galimybes ir bendrgjg jos efektyvumo vertinimo schemq. Turint bendrg
konceptualy modelj, gali biti sudaroma vertinimo metodika ir metrika konkreciam
atvejui, atsizvelgiant § MTO veiklos sritf, kryptj, pavaldumg, finansavimo biidg ir kt.
ypatybes. Todél konceptualioje MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiiroje
nesiekiama pateikti detalaus visy galimy konkrecios naudojamos metrikos varianty
kodavimo, dazniausiai apibiidinama Siy varianty jvairové.

2.3.2 Konkrecios moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo tyrimo
metodikos formavimo problematika

Konkreti MTO veiklos efektyvumo vertinimo eiga ir taikomi metodai,
atsizvelgiant | parengtg kompleksing MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiira,
labai priklauso nuo konkretaus atvejo, veiklos efektyvumo vertinimo tiksly, tyrimo
objekty, jy planavimo ir apskaitos sistemy lygio bei kity MTO ypatybiy.

Tyrimo tikslai yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, nulemianciy konkrecios
tyrimo metodikos ypatumus. Bendriausiu atveju galima teigti, kad MTO organizacijy
veiklos efektyvumo vertinimo tikslas yra jos efektyvumas siekiamo tikslo pozitiriu ir
jo didinimo galimybés. Daznai, be bendro MTO veiklos efektyvumo vertinimo,
siekiama iSaiskinti:

e MTO \veiklos efektyvumg pagal darby nomenklatiirg (fundamentalis,
taikomieji tyrimai, eksperimentiné plétra ir kita veikla, kuri nepriskiriama
MTEP);

o atskiry padaliniy veiklos efektyvuma.

Tyrimo tikslas tampriai siejamas su MTO veiklos rezultatyvumo samprata.
Zinoma, papras¢iausia rezultatyvumga isreiksti konkreiy tiksly pasiekimo lygiu,
tac¢iau MTO veikloje rezultatyvumas gali biiti suprantamas ir kaip ateityje laukiamas
rezultatas i§ einamajame periode pagamintos produkcijos.

MTO specializacija gali labai apsunkinti arba, atvirkséiai, palengvinti jos
veiklos efektyvumo vertinima. | MTEP specializuotose MTO susiduriame su j viena
sritj nukreipta MTEP veikla. Jos turi tai veiklai tinkamai sutvarkyta apskaitos ir
planavimo sistema, tai palengvina reikalingy duomeny gavimg ir jy analize.
Nespecializuotose MTEP organizacijose gauti ir grupuoti tos veiklos rodiklius yra
daug sudétingiau.

MTEP rodikliy sistema ir jy gavimo galimybés — taip pat probleminé MTO
veiklos efektyvumo vertinimo sritis. ldealus variantas, kai yra visiskai jdiegta
kontrolingo operacinés apskaitos sistema, kuri nukreipta j apskaitos ir planavimo
organizavimg pagal MTO padalinius ir veiklos sritis. Deja, tokiy planavimo ir
apskaitos lygio MTO Lietuvoje beveik néra. Net universitetuose, kuriuose MTEP
veikla iSskirta | jiems labai svarbig atskirg veiklos funkcija, sukurtos MTO, taip pat
apskaita, daznai yra valdomos centralizuotai. . Problema — ne centralizuotas valdymas
, bet atotrtikis tarp centro ir padaliniy, todél centro interesai nusveria organizacijos
interesus. Pvz., centras, vadovaudamasis taupumo S§tkiu, daznai apsiriboja tik
butiniausiais, valstybinés kontrolés nustatytais apskaitos reikalavimais. Labai daznai
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ataskaitoms apie MTEP veikla nustatyti yra naudojamos MTO ataskaitos, taciau jos,
siekdamos pagerinti savo veiklos rezultatus, iskraipo rodiklius. MTO padaliniy
ataskaity rodikliai daznai nesutampa su centro ataskaitomis ir objektyviai vertinti jy
veiklg yra sudétinga.

Dar viena problema yra susijusi su atlikto konkretaus MTO darbo ir jo rodikliy
atsiradimo ar plétros rezultato pasireiSkimo laiko lagu. Straipsnis, patentas paskelbtas,
taCiau tam reikalingi moksliniai tyrimai. Tai rei$kia, jog resursai sunaudoti gerokai
anksCiau, o paskelbimo poveikis mokslo pasauliui ar Gkiui pasireiSkia tik po dar
ilgesnio laiko. Vertinant veiklos efektyvuma sunaudoty resursy ir sukurtos
produkcijos ar rezultaty santykio aspektu, i tai privalu atsizvelgti. Tai vertinimo jrankj
daro ne tok;j patraukly, kadangi tiksliam jvertinimui reikia skirtingy mety duomeny.
D¢l §ios priezasties MTO veiklos resursams, produkcijai ir rezultatams vertinti imami
skirtingy mety duomenys, atsizvelgiant j kiekvieno rodiklio laiko lags.

MTEP vertinimo rodikliy jvairové nulemia ir poreikj nustatyti jy
reikSminguma kiekvieno MTO tipo atvejui.

Panasi problema ir dél planavimo, ypaé¢ strateginio, sistemos. Daznai MTO
veiklos strategija yra labai bendro pobiidzio, konkretis tiksly dydziai jose
nesuformuluoti. Tokios bendro pobiidzio informacijos (,.siekti®, ,,gerinti“ ir pan.)
nepakanka, norint palyginti pasickta MTO veiklos lygj su keliamais tikslais. Tai
nulemia ir konkre¢ig jvertinimo metodika, kai neaiskiai iSreiksti Strateginiai ar
taktiniai tikslai, pavyzdziui, efektyvumui jvertinti naudojami Kiti galimi variantai:
lyginimas su praeito laikotarpio rezultatais arba panasiy MTO veikla. Lyginant keliy
MTO veiklg taip pat susiduriama su duomeny gavimo, jy detalumo ir pjuviy
skirtingumo problema. Didesné lyginamy MTO imtis leisty gauti informatyvesniy
vertinimo rezultaty, tac¢iau reikalingi duomenys daznai vieSai neteikiami.

Apibendrinant galima teigti, kad tyrimo objekto ypatumai nulemia ir taikomy
veiklos efektyvumo vertinimo metodus. Atsizvelgiant j juos, gali biti formuojama
konkretaus vertinimo metodika, nepazeidziant pagrindiniy vertinimo nuoStaty ir
struktiiros.

2.3.3 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo procesinio
modelio suformavimas

Remiantis 2.10 pav. pateikta MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktira,
suformuotas apibendrintas procesinis vertinimo modelis, kuris nukreiptas j
lyginamosios analizés taikymg (2.11 pav.). Jame skiriamos dvi vertinimo dalys,
skirstomos j smulkesnius etapus.
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2.11 pav. Procesinis MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelis

Homogenisky MTO grupiy nustatymas

Kadangi MTO veiklos efektyvumui vertinti pasirinkta lyginimo analizés
metodika, labai svarbu uztikrinti lyginamy organizacijy homonegiskumg. Todél
pirmajame vertinimo etape siekiama skirstyti j kategorijas MTO aibe pagal juy tyrimy
moksly sritj bei MTEP pobid;.

MTO mokslo srities nustatymas

Nors nagrinéjant MTEP veiklos savituma daug analizuotas MTO veiklos
skirstymas pagal MTEP, pabréZziant tai, jog skirtingam tipui reikia skirtingy istekliy ir
sukuriami skirtingo pobtidzio produktai, visos veiklos sistemos skirstymas vien pagal
jos pobidj (fundamentiniai, taikomieji ir eksperimentiniai tyrimai) pateikty pernelyg
supaprastintg mokslo ir technologijy sistemos funkcionavimg ir netikslius efektyvumo
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vertinimo rezultatus. Todél pirmajame etape siekiama uztikrinti lyginamaja MTO
veiklos efektyvumo vertinimo analiz¢ vienodos mokslo srities tyrimus atliekanciose
organizacijose. Tokios vertinimo prieigos teisinguma pagrindzia keli aspektai:

1) MTO vertinimas remiasi kasty, produkcijos ir rezultaty santykiu, taciau
kastai skirtingose mokslo srityse, net ir siekiant gauti to paties tipo (pvz., pamatiniy)
Ziniy, labai skiriasi. Tarkim, tam tikram socialiniy moksly tyrimui atlikti gali pakakti
popieriaus lapo ir rasiklio ar interneto apklausos, 0 daugumai cheminiy tyrimy
prireiks papildomy medziagy ar specialios jrangos, vadinasi, ir papildomy kasty;

2) sukurtos mokslo produkcijos ir rezultaty skai¢iavimas bei kokybinis jy
vertinimas dazniausiai remiasi bibliometriniais kriterijais (zurnalo citavimo indeksas,
straipsnio citavimas ir kt.). Taciau mokslinis lygis, publikavimo aktyvumas,
prestiziniy zurnaly skai€ius ar jy pricinamumas atskirose mokslo kategorijose gali itin
skirtis, todél galime teigti, jog pradinés skirtingy mokslo sriciy tyréjy salygos sukurti
tam tikro lygmens produkcija yra nevienodos. Tai — dar viena prieZastis, kodél veikla
vertinti efektyvu, klasifikuojant mokslus.

Stambiausia mokslo Kklasifikacijoje yra srities kategorija. Kiekviena sritis
atitinkamai skirstoma | smulkesnes, vadinamas kryptimis. Kiekviena Kkryptis
skirstoma j Sakas, taciau jos apibiidina labai siaurag moksling tematikg, todél MTO
lygmeniu toks detalus skirstymas jau nesvarbus. Mokslo klasifikavimo j tam tikras
vienalytes grupes problematika placiau analizuoja autoriai Glanzel ir kt. (2003, 2009),
Leydesdorff ir kt. (2013), Albarran ir kt. (2011), ieSkantys geriausios moksliniy
straipsniy publikavimo, citavimo ir kity bibliometriniy parametry klasifikacijos.
I$samiai vertinti jy mokslinéms diskusijoms, be abejo, reikia papildomy tyrimy,
ta¢iau jau atlikti parodo, jog mokslingje literatiiroje ieSkoma tam tikry mokslo sri¢iy
grupiy ir pogrupiy, pasizyminciy panasiomis savybémis mokslo kiirimo ir vystymo
salygomis. Autoriai iSskiria nuo keliasdeSimt iki arti dviejy Simty mokslo krypciy, tad
akivaizdu, jog veiklos vertinimas, kuriame skiriamos tik dvi ar trys vienodus
vertinimo Kriterijus turin¢ios moksliniy tyrimy kategorijos, , yra nepakankamas. Kita
vertus, skirtingy mokslo sri¢iy produkcija turi nevienodas komercializavimo
galimybes, nes skirtinga paklausa rinkoje ar tos srities mokslo produkcijos prigimtis
(pvz., kai kurie MTEP produktai yra visuotiné gérybé ir negali biiti vienodai
paklausts kaip privaciy jmoniy).

Taigi vertinant MTO veikla daug démesio skiriama moksliniy tyrimy
organizacijos veiklai apibudinti pagal mokslo sritis, darant prielaida, jog MTO,
atliekancios tyrimus toje pacioje mokslo klasifikavimo kategorijoje, turi vienodas
salygas ir galimybes sukurti tam tikros kokybés mokslo produkcijg ar pasiekti tam
tikry MTEP rezultaty.

Statistiniy duomeny apie mokslg ir technologijas tarptautinio standartizavimo
rekomendacijose skiriamos 6 pagrindinés mokslo sritys (Frascati, 2007):

- gamtos mokslai;
- inzinerija ir technologijos;
- medicinos mokslai;
- Zemés tikio mokslai;
- socialiniai mokslai;
- humanitariniai mokslai.
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Nors pagrindinés mokslo sritys yra gan aiskiai apibréztos, kiekviena $alis pati
nustato kiekvienos jos suskirstyma. Pvz., Lietuvos mokslo Kklasifikatoriuje skiriamos
taip pat 6, taciau kitaip jvardijamos mokslo sritys (fiziniai, zemés tikio, biomedicinos,
technologijos, socialiniai ir humanitariniai mokslai), kurios skirstomos j 46 kryptis
(Zr. priedg Nr. 4).

Pagrindinis MTO klasifikavimo kriterijus yra pagrindiné mokslo sritis, kurioje
daugiausia veikia MTEP. Jei organizacija veikia daugiau nei vienoje mokslo srityje,
statistinj vieneta sitloma skaidyti. Remiantis §ia nuostata, identifikuojamos
pagrindinés ir Salutinés MTO mokslo sritys. Vienas i$§ pagrindiniy biidy tam nustatyti
gali buti sukurtos MTEP produkcijos apimCiy analizé mokslo sri¢iy arba krypciy
aspektu, pvz., sudaryti MTO paskelbty moksliniy publikacijy ir jy svertiniy svoriy ar
kitos MTEP sukurtos produkcijos sarasa pagal atskiras moksliniy tyrimy sritis. Tuo
atveju, kai MTO MTEP veiklos pagrindg sudaro keliy mokslo sri¢iy tyrimai, jy
veiklos efektyvumas biity vertinamas atskirai.

MTO veiklos tipo aprépties nustatymas

MTO veiklos pobudj MTEP veiklos aspektu labiausiai lemia pasaulinés ir
Salies tendencijos ar tam tikros mokslo srities tyrimai, taip pat ir organizaciniai
aspektai (MTO misija, strateginiai tikslai ar galimybés). Sie aspektai gali bati
vertinami pagal:

e MTO jsteigimo misijg ar strateginj vadovybés veiklos numatyma, atsizvelgiant
1 direktyvinius reikalavimus bei pasaulines ir Salies MTEP veiklos tendencijas,
perspektyvas ir tyrimy poreikj tam tikroje kryptyje. Tokia analiz¢ galima
vardinti kaip perspektyva ,,i§ virSaus®,

e organizacijos faktinés veiklos rezultatus ir potenciala: veiklos struktiira, ,
rezultatus, intelektinius ir gamybinius pajégumus — tai bity galima jvardinti
vertinimo perspektyva ,,i$ apacios®.

Nustatant MTO veiklos apréptj, sitiloma remtis $eSiais MTEP lygiais. Si
koncepcija suformuota pagal TPL, atsizvelgiant ] MTO jvairovg. Jau minéta, jog
MTO teisiné ir valdymo forma, strategija, mokslo kryptis ir kt. nulemia veiklos
pobudj. Uztikrinant vertinimo objektyvuma ir nustatant tinkamiausius vertinimo
rodiklius, svarbu nustatyti MTO veiklos apréptj pagal MTEP tipa. Originali TPL
sumodeliuota pagal verslo jmones, t. y. kaip priemoné MTEP arba technologinio
projekto parengCiai nustatyti, labiau orientuojantis i galutinio produkto sukirima,
tod¢l joje daug labiau detalizuoti eksperimentinés plétros etapai. Atsizvelgiant |
viesojo sektoriaus MTO svarbg ir reik§me daugelyje 8aliy, privalu labiau detalizuoti ir
aiSkiau apibrézti ne tik gamybing, bet ir moksling veiklos sritis. Todél naudojamoje
MTO veiklos tipo ,,aprépties nustatymo schemoje pirmieji trys MTEP veiklos lygiai
atitinka moksline veiklg ir mokslinés produkcijos ,,gamyba®“, o likusieji trys —
gamybing veikla arba Ziniy panaudojima, kuriant naujus technologinius ar kitokius
materialius produktus, sistemas ir pan. Kiekvienas MTEP tipas dar skirstomas j du
MTEP lygius.

Fundamentaliyjy moksliniy tyrimy veikloje (FMT), jvertinus Etckowitz ir
Leydesdorff (2000) pastebéjimus apie moksliniy tyrimy institucijy norg grjzti prie
fundamentinés mokslinés veiklos plétojimo ir nenorg tapti komerciniu objektu, taip
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pat ir tai, jog MTO steigiamos socialiniams ir humanitariniams mokslams plétoti,
pagrindiné veikla ir jos rezultatai skiriami j du jos lygius. F1 tipo veiklos tikslas —
moksliniy ziniy be taikomojo pobiidzio kiirimas. Tokios veiklos rodikliai gali biiti
apibréziami kaip tolesnis indélis i moksla, pvz., koncepcijy gryninimas, apibrézimy
kiirimas, moksliniai straipsniai, jy citavimo indeksai, dalyvavimas mokslinése darbo
grupése esminéms mokslo problemoms spresti, fundamentaliy tyrimy uzsakymy
vykdymas ir pan. F2 tipo veiklos tikslas — moksliniy ziniy su taikomuoju aspektu
kiirimas. Tokios veiklos rodikliai dar nesisieja su konkrecia technologine veikla,
taciau mokslinés Zinios sukuriamos analizuojant ir pabréziant jy praktinj naudinguma.
Sios grupés produkcija gali bati moksliniai straipsniai, konferencijos, moksliniai
apdovanojimai, patentai ir pan.

Taikomyjy moksliniy tyrimy veikloje (TMT) taip pat skiriami du lygiai. T1 tipo
veiklos tikslas — praktin¢ idéja. Sios veiklos rezultato pavyzdys gali biti  stendo
prane§imas ar parengta moksliné praktiné studija. T2 tipo veikla — jau gamybinés
produkcijos kirimo pradzia. Jos tikslas — koncepcijos jgyvendinimas. Sia veikla
parodo tokie rodikliai: uzregistruoty patenty ar pateikty paraisky jiems gauti skaicius,
sukurty technologiniy produkty, jy komponenty ar procesy skaicius ir pan.

Eksperimentinés (technologinés) plétros (EP) veikloje E1 lygis apima
bandomaja produkto gamyba, proceso testavima, o E2 priskiriama sukurtiems
produktams tobulinti, taikyti realiomis salygomis ir pan.

Tokig modifikuota TRL koncepcija sékmingai galima pritaikyti MTO veiklos
efektyvumo vertinimo procese. Remiantis iskeltais MTO strateginiais tikslais,
iStekliais ir pajégumais, prioritetinémis mokslo kryptimis ir pan., MTO galima
priskirti tam tikram tipui pagal jos veiklos pobudj, kuris gali aprépti ne vieng veiklos
lygi, pvz., universitetinio socialiniy moksly instituto veikla gali apimti F1ir F2 tipus,
technologiniy moksly institutas — T1ir E2, o privatus moksliniy tyrimy centras — tik
E1 ir E2 veiklos lygius.

Taigi pirmajame MTO veiklos efektyvumo vertinimo etape MTO aibé
sugrupuojama pagal MTEP apréptj ir moksliniy tyrimy sritj, kad baty uZztikrintas
homogeniskas MTO vertinimas.

Antrajame etape sprendziami efektyvumo jvertinimo uzdaviniai Kiekvienai
nustatytai homogeniskai MTO grupei. Efektyvumo vertinimg sudaro trys etapai:
produktyvumo, rezultatyvumo jvertinimas ir efektyvumo vertinimo apibendrinimas,
pateikiantis visy tiriamy MTO padétj veiklos efektyvumo matricoje. Siuo etapu
nustatomi vertinimo rodikliai, renkami tyrimo duomenys, jie apdorojami ir pateikiami
gauti rezultatai.

MTEP rodikliy ir duomeny rinkimas

Kiekvienai iSskirtai grupei privalu parinkti tam tikra vertinimo rodikliy
komplekta. Vertinimo metrika vienokia MTO, nukreiptose j fundamentalius mokslus,
ir kitokia — j taikomuosius tyrimus orientuotose, ji skiriasi universitetinése ir privataus
verslo MTO. Taigi pirmajame etape ne tik nustatoma MTO veiklos apréptis, bet ir
privalomi jos vertinimo rodikliai, atsizvelgiant j veiklos tipus ir MTEP lygius.
Vertinant pasirinktas MTO, svarbu rinkti tik tuos rodiklius, kurie susij¢ su jy veikla.
Vertinti reikalingos trys rodikliy grupés: jvesties, apimantys pagrindinius MTO
veikloje sunaudotus finansinius ir nefinansinius resursus; iSvesties — Vvisa pagaminta
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MTEP produkcija; rezultaty — MTEP veiklos laim¢jimy arba MTO produkcijos
realizavimo rezultaty rodikliai.

MTEP rodikliy svoriy nustatymas

Kai tyrime dalyvaujanéiy MTO veiklos apréptis vienoda, taciau proporcijos ir
prioritetai skiriasi, reikia atskirai nustatyti jy rodikliy svorius atskiroms jy grupéms
(pvz., vienai MTO daugiau atliekant taikomyjy ar plétros tyrimy, Siems rodikliams
bus suteikiamas didesnis svoris, o kitai — fundamentiniy, didesnis svoris bitent to tipo
produkcijai). Kai MTO veiklos tipas ir jy proporcijos vienodi, jy vertinimo rodikliams
nustatomi vienodi svorio koeficientai.

MTEP rodikliy laiko lago nustatymas

Atsizvelgiant | suformuota MTEP veiklos vertinimo principa dél Sios veiklos
kokybés nustatymo ir kity ilgai trunkanciy procediiry, atsiranda laiko lagas, kurj
svarbu jvertinti, siekiant tiksliy vertinimo rezultaty.

Siems dviem etapams jgyvendinti mokslininkai rekomenduoja remtis
ekspertiniu vertinimu.

Kai yra vertinimo alternatyvos (MTO), rodikliai ir duomenys, nustatomi jy
svoriai ir laiko lagas, pasirinktais daugiakriterés analizés metodais skai¢iuojami MTO
produktyvumas ir rezultatyvumas. MTEP proceso ir perdavimo sistemos
veiksmingumas ] vertinimag nejtraukiami todél, kad veiksmingas procesas atsispindés
aukstame produktyvume, 0 veiksmingas perdavimo sistemos veikimas lems aukstesnj
rezultatyvumo jvertinima.

Galiausiai parengiama MTO veiklos efektyvumo jvertinimo matrica, kurioje
organizacijos pateikiamos, atsizvelgiant j jy produktyvumo ir rezultatyvumo jvercius.

Parengtame MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelyje nesiekiama nustatyti
konkre¢iy ar galutiniy vertinimo parametry ar rodikliy, tai — daugiau bendra MTO
vertinimo platforma, kurioje ypa¢ daug démesio skiriama MTO veiklos tipui ir jy
homogeniskumui uztikrinti, jvertinant veiklg lyginamosios analizés principu.
Vertinimo sistema turi jsilieti ]| bendra MTO veikimo aplinka, naudojant tuo metu
reikSmingiausius veikla atspindincius rodiklius ir jy kokybés nustatymo parametrus.
Sis vertinimo modelis netinkamas MTO, kurios jkurtos vieno specifinio tyrimo ar
projekto pagrindu, kadangi tokiu atveju tyrimui nebus uztikrinama homogenisky
MTO aibé.

Sudarytas MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelis empiriskai
patikrinamas pasirinktose Lietuvos MTO. Sio tyrimo rezultatai pateikiami kitame
skyriuje.

Parengtg MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelj sudaro vertinimo struktiira
ir ja besiremiantis procesinis modelis. Struktiroje nurodomos pagrindinés vertinimo
dedamosios: principiné schema, vertinimo posistemes apimantys veiklos elementai
bei MTO veiklos pobidzio, jos sukuriamy produkty ir gaunamy rezultaty rysys.
Procesiniame modelyje detalizuojami pagrindiniai procediriniai MTO veiklos
efektyvumo skaiciavimo etapai.

Sudarytam MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliui yra budingas:

e konceptualumas — suformuoti bendrieji principiniai teiginiai, garantuojantys
Jju pritaikymq jvairiems MTO veiklos efektyvumo vertinimo atvejams;
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o IS konceptualumo isplaukiantis konkrecios metodikos daugiavariantiskumas,
vertinant MTO grupe jy MTEP veiklos pobudzio aspektu.

* * *

Antrame skyriuje pateikta MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliy analizé
ir jy kontekste suformuotas darbe siiilomas konceptualus modelis leidZia teigti, jog:

1. Isnagrinétuose MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliuose atsispindi
pagrindiniai pirmame skyriuje suformuoti vertinimo principai, o skirtingas atskiry
modeliy dedamyjy detalizavimas nekeicia paties modelio esmés, tik didina jy taikymo
galimybes. Juose nepakankamai démesio skiriama MTO veiklos pobidziui ir jy
veiklos jvairovei nustatyti.

2. Apibendrinus MTO veiklos efektyvumo vertinimo metodus, galima teigti,
kad jie priklauso nuo vertinamy MTO skaiciaus, periodo, planavimo ir apskaitos
sistemos lygio. Statiniam ar dinaminiam veiklos efektyvumo vertinimui individualios
ar MTO aibés lygiu reikia skirtingy vertinimo metody. Atsizvelgiant j MTO veiklos ir
jos sukuriamos produkcijos savitumg, sios veiklos efektyvumui vertinti organizaciniu
lygmeniu ypac tinka MCDM metodai, kurie leidZia jvertinti daugiakriterius veiklos
parametrus.

3. Darbe siiilomg MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelj sudaro vertinimo
struktira ir procesinis modelis, sudarytas lyginamosios MTO analizés principu.
Sudarytam MTO veiklos efektyvumo vertinimo modeliui yra budingas
konceptualumas - suformuoti bendrieji principiniai teiginiai, garantuojantys jy
pritaikymg, atsizvelgiant j MTO veiklos specifikq.
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3. EMPIRINIS MOKSLINIU TYRIMU ORGANIZACIJU VEIKLOS
EFEKTYVUMO VERTINIMO MODELIO PATIKRINIMAS

Siame skyriuje siekiama patikrinti suformuoto MTO veiklos efektyvumo
vertinimo modelio tinkamumgq praktiniams uzdaviniams spresti. Jame:
e pristatomi pagrindiniai tyrimo konstruktai: objektas, kintamieji, metodai;
o apskaiciuojamas pasirinkty MTO veiklos efektyvumas ir jvertinami gauti

rezultatai.

3.1 Empirinio tyrimo metodika ir jos jgyvendinimas

3.1.1 Tyrimo objekto pagrindimas

Lietuvoje veikia palyginti nedaug MTEP veikla uzsiimanciy organizacijy,
taciau jy veikla yra pakankamai jvairi (zr. 3.1 pav.).

MTO LIETUVOJE

UNIVERSITETIN VALSTYBINIAI MOKSLINIU PRIVATUS MOKSLINIU
1Al TYRIMU CENTRAI IR INSTITUTAI TYRIMU CENTRAI IR
MOKSLINIU _ L INSTITUTAI
TYRIMU L1etuvo§ agrariniy ir m_lskq 'mol_<slq centras
CENTRAI IR Lietuvos energetikos institutas _Balt_ijos pazangiy technologijy
INSTITUTAI Gamtos tyrimy centras institutas -
Lietuviy kalbos institutas Perspektyviniy technologijy
Lietuviy literatiros ir tautosakos institutas taikomyjy tyrimy institutas
Lietuvos agrarinés ekonomikos institutas UAB Biotechnologinés
v Lietuvos istorijos institutas farmacijos centras
VERSLO Lietuvos kultiiros tyrimy institutas »Biotechpharma*
IMONIU Lietuvos socialiniy tyrimy centras VI Aukstieji algoritmai*
MOKSLINIU Lietuvos teisés institutas A4 ,,V1e5951qs POlglkOS Ir
TYRIM Fiziniy ir technologijos moksly centras vadybos institutas®
v Inovatyvios medicinos centras VI ,,Kosmoso mokslo ir
CENTRAI AR Vilniaus universiteto technologijy institutas“
PADALINIAI Onkologijos institutas VIRyty Europos studijy

3.1 pav. MTO Lietuvoje

Kaip matyti, Lietuvoje veikian¢ios MTO iSskiriamos j 4 pagrindines jy grupes.

Valstybiniy moksliniy tyrimy centry ar instituty grupéje yra 13 organizacijy. Jos
veikia strateginése Lietuvos tikio ir visuomeninio gyvenimo srityse, ypac¢ daug tarp jy
— veikianciy socialiniuose ir humanitariniuose moksluose. Taip pat veikia 7 privacios
MTO. Jos tampriai susijusios su tam tikras veiklas vykdanéiomis gamybinémis
organizacijomis ir glaudziai bendradarbiauja su jomis, kurdamos reikalingas
technologijas ar produkcijg. ISskirtai verslo jmoniy moksliniy tyrimy centry grupei
priskirtini ne tik atskiri jy centrai (tokiy Lietuvoje beveik néra), bet ir gamybiniy
organizacijy padaliniai, kurie, Kitaip nei priva¢ios moksliniy tyrimy organizacijos,
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neturi juridinés organizacijos statuso, taCiau taip pat uzsiima MTEP tiriamaja ar
eksperimentingés plétros veikla.

Ketvirtoji — gausi MTO grupé, tai — universitetuose veikiantys moksliniy
tyrimy centrai, institutai ir laboratorijos. Pvz., Kauno technologijos universitete veikia
10 moksliniy tyrimy instituty ir 15 fakultety moksliniy tyrimy centry ar instituty;
Vilniaus Gedimino technikos universitete — 3 mokslo centrai, 14 mokslo instituty bei
33 laboratorijos ir pan.

Empiriniam tyrimui atlikti pasirinktos 9 MTO. Uztikrinant  vertinimo
etiSkumg ir duomeny diskretiSkuma, disertacijoje pasirinkty organizacijy pavadinimai
neatskleidziami, o vertinami organizaciniai vienetai jvardijami atitinkamai MTO 1,
MTO 2 ir t. t. Atsizvelgiant j pirmgjj vertinimo etapg, empiriniam tyrimui pasirinktos
MTO, veikiancios toje pacioje moksly srityje bei pasiZymincios vienoda Vveiklos
kryptimi pagal MTEP pobiidj, veiklos riisis ir jy proporcijas.

Atrinkta MTO grupé veiklos efektyvumui tirti leidzia suformuoti tokj
empirinio tyrimo tiksla: jvertinti pasirinkty MTO veiklos efektyvuma, atsizvelgiant j
ju sukurtg produkcijg ir veiklos rezultatus, bei nustatyti duomeny laiko lago reik§me
efektyvumo vertinimo rezultatams. Tuo tikslu MTO produktyvumas vertinamas du
kartus: pirmajj atliekant skai¢iavimus su duomenimis, kai jvertintas laiko lagas, antru
atveju — kai j laiko laga neatsizvelgiama. Gauti rezultatai lyginami.

Atsizvelgiant | tyrimui pasirinkty MTO veikla, galima teigti, kad jos
nepasiZymi siaura specializacija vieno kurio nors MTEP tipo aspektu. Visy veiklos
apréptis yra plati, t. y. apima tiek moksling, tiek gamybine veiklas. Todél atitinkamai
tyrimui naudojami Siems MTEP lygiams priskiriami pagrindiniai veiklos rodikliai
(3.2 pav.).

| Veikios pobadis Moksliné veikla I Gamybiné veikla

FMT T™T EP
FlIFZ TlITZ ElIEZ

‘ MTEP rasis

— A A

Monografijos / Mokslo studijos ]

MTEP projektai ]
MTEP darbai ]
[ Patentai ]

[
{
| MTEP produkcija[ Moksliniai straipsniai
[
[
[

3.2 pav. Tiriamy MTO veiklos apréptis pagal MTEP riisis ir pagrindiniai jy rodikliai

Tiek moksliniai straipsniai, tiek monografijos ar mokslo studijos gali apimti
zinias Ir i$ fundamentiniy, ir i§ taikomyjy tyrimy. Kol kas MTO negrupuoja MTEP
produkcijos pagal rasis. Tad, pvz., straipsnyje pateikus tam tikro reiskinio savybiy
tyrimo rezultatus, jis bity priskiriamas fundamentiniams mokslams, o, tarkime,
straipsnyje pateikus taikomojo pobiidzio problemos sprendima — jau taikomuyjy
moksly produkcijai. PanaSiai MTEP projektai ar darbai gali apimti tiek
fundamentinius, tiek taikomuosius ar netgi eksperimentinés plétros mokslinius
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tyrimus. O paraiska patentui gali buti teikiama jau nuo F2 lygmens, t. y. turint nors ir
pamating idéja su pritaikymo galimybe.

3.1.2 Ekspertinis rodikliy reik§Smingumo ir laiko lago vertinimas

Ekspertinis vertinimas yra susijgs su MTO veiklos efektyvumui vertinti
reikalingy rodikliy ir duomeny paruo$imu, todél jo rezultatai pateikiami prie§ tyrimo
rodikliy pristatyma ir detaly taikomy metody apraSyma.

Siekiant jvertinti atskiry rodikliy svorio koeficientus bei nustatyti dazniausiai
pasitaikantj laiko lagg jy rodikliams pasireiksti Lietuvoje, atlikta korespondentiné
eksperty apklausa. Remiantis jos rezultatais, nustatyti atitinkami svoriai ir tyrime
pritaikytas laiko atidéjimas kiekvienam MTO veiklos rodikliui. Ekspertinio vertinimo
metodas buvo pasirinktas dél jo privalumy — greitai ir nebrangiai gauti patikimos §ios
srities specialisty informacijos . Tyrimo metu apklausta 10 eksperty. Toks skaicius
pasirinktas, remiantis klasikinés teorijos prielaida, kuri teigia, jog eksperty atsakymy
naudingumas pastebimai mazéja jau mazdaug nuo 8-9 eksperto (3.3 pav.).

Standartinis
1.2 - huokrypis
1

0,8 1
0,6
04
0,2
0 T T T

0O 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22
Eksperty skaicius

3.3 pav. Eksperty vertinimo standartinio nuokrypio ir jy skaiciaus rySys
(Libby ir Blashfield, 1978)

Svarbi ekspertinio vertinimo dalis — teisingas aukstos profesinés kompetencijos
sprendziamos problemos tematika eksperty pasirinkimas. Siam tyrimui jie pasirinkti
pagal tokius kriterijus:

1) einamas pareigas — jie vadovauja MTO padaliniams arba stambiems MTEP
projektams;

2) mokslinj laipsnj — jie atitinka vyriausiojo mokslo darbuotojo pareigybés
kvalifikacinius reikalavimus.

Siekiant, kad anketos klausimai biity suprasti ir interpretuoti vienodai, atlikta
korespondentiné apklausa, t. y. klaus¢jas pats dalyvauja interviu procese.

Anketos pristatymas

Ekspertinio vertinimo anketg sudaro du sudétiniai klausimai (zr. 5 prieds).
Pirmuoju (KO1) siekta nustatyti MTEP veiklos produkcijos rodikliy (K0101-K0116)
svarbg, atspindint technologijos krypties moksliniy tyrimy organizacijy veiklos
produktyvumg ar rezultatyvumg. Kickvienas i§ 16 MTEP veiklos rodikliy jvertintas
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nuo 1 (visiSkai nesvarbus) iki 5 (labai svarbus). Antruoju klausimu (K02) noréta
nustatyti dazniausiai pasitaikantj laiko laga (tarpa) tarp MTEP produkcijos sukiirimo
pabaigos ir atitinkamy jos rodikliy (K0201-K0214) atsiradimo, skiriant tokius laiko
lago intervalus: 1) néra laiko tarpo; 2) iki vieneriy m.; 3) nuo 1 iki 2 m.c 4) nuo 2 iki
3 m.; 5) 3 m. ir daugiau. Sio klausimo rodikliai — tokie pat, kaip ir klausime K01,
i8skyrus Lietuvos patenty biure uzregistruoty patenty skaiciy (KO0115) ir pateiktas
paraiskas jiems gauti (KO0116). Siy rodikliy pasireiskimo laiko lagas nustatytas,
remiantis Lictuvos Respublikos valstybinio patenty biuro bibliografiniy duomeny
analize. Abiejy klausimy eksperty vertinimo rezultatai pateikti 3.1, 3.2 lentelése.

Ekspertinis vertinimas remiasi prielaida, kad sprendimas gali biiti gautas tik
jvertinus eksperty nuomoniy suderinamuma, kurj parodo Kendallo konkordancijos
koeficientas (W). Jei eksperty vertinimai priestaringi, W—0, panasas — W—1. Gauti
eksperty duomenys apdoroti SPSS 17.0 programa.

3.1 lentelé. Pirmojo anketos klausimo (K01) eksperty vertinimy suvestiné
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3.2 lentelé. Antrojo anketos klausimo (K02) eksperty vertinimy suvestiné

K02 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14
El 2 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 4 3
E2 2 2 4 3 2 2 2 2 1 2 2 2 5 2
E3 2 2 3 2 2 2 1 2 2 1 5 5 5 2
E4 3 2 4 3 2 3 2 3 2 3 3 3 4 3
E5 2 2 3 3 2 1 1 1 1 2 2 2 3 3
E6 3 2 3 3 1 1 1 1 1 1 2 2 3 3
E7 3 2 4 4 2 2 2 2 2 1 1 1 4 2
E8 3 3 4 3 1 3 2 3 2 2 2 4 4 2
E9 3 2 4 4 3 5 3 3 3 2 1 5 5 4

E10 3 2 3 3 2 2 1 1 1 1 2 4 4 2

Moda 3 2 4 3 2 2 1 1 1 1 2 2 4 2

o
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Vertinant MTEP rodikliy reik§mingumg (KO1), paskaiCiuotas statistiskai
reikSmingas Kendallo koeficientas (W = 0.415, kai p < 0,01 = 0,000), nurodantis
vidutinj eksperty vertinimy suderinamumg. Nustatant laiko laga (K02), gautas
Kendallo koeficientas (W = 0,595, kai p < 0,01 = 0,000) nurodo auksta eksperty
vertinimy suderinamumg. Taigi apskaiciuoti konkordancijos koeficientai rodo, kad
ekspertiniy vertinimy suderinamumas yra pakankamas ir statistiSkai reikSmingas.
Apdorojus pirmojo klausimo eksperty vertinimus, gautas MTEP rodikliy reitingas
nuo labiausiai iki maziausiai reik§mingo (3.3 lent.).

Normalizuoti MTEP rodikliy svorio koeficientai, gauti remiantis Siomis
Friedmano testo reikSmémis, panaudoti vertinant MTO pasirinktais MCDM metodais.

3.3 lentelé. MTEP rodikliy reikSmingumas

N MTEP produkcijos ir sklaidos rodikliai Friedmano
testo reik§meé
K0106 | Tarptautiniy mokslo projekty apimtis, tikst. Lt 11,45
K0113 JA\_/:_ES ar Japonijos patenty biuruose patentuoty iSradimy 9,25
skaicius
K0110 | MTEP darby ir paslaugy tikio subjektams apimtis, tikst. Lt 9,00
K0108 | Tarptautiniy mokslo projekty skaicius 8,60
KO0112 | Parduoty licencijy ar prototipy skaicius 8,20
K0101 Mo_kvs_hmq straipsniy IST ,,Web of Science* leidiniuose 8,10
skaicius
K0114 JAV.,VES ar J.zzpomjos patenty biuruose pateikty patenty 735
paraisky skaicius
K0107 | Nacionaliniy mokslo projekty apimtis, tukst. Lt 6,70
KO0115 | Lietuvos patenty biure registruoty patenty skaicius 6,70
KO0105 | Tarptautiniy mokslo konferencijy /parody skaicius 5,75
KO0111 | Ikurty technologiniy jmoniy skaicius 4,90
KO0116 | Lietuvos patenty biure pateikty patenty paraisky skaicius 4,90
K0102 | Moksliniai straipsniai tarptautinése duomeny bazése 4,65
K0109 | Nacionaliniy mokslo projekty skaicius 4,65
K0103 M.onovgraﬁjq ar mokglo studijy, .ivé.leistu, tarptautiniu mastu 3.95
pripazinty mokslo leidykly, skaicius
K0104 Knyguy skyriq, publi'l<1}0.tq uisienif)vmokslo leidykly 3,10
recenzuojamuose leidiniuose, skaicius

Eksperty atsakymai j antrajj klausimg leido nustatyti dazniausiai pasitaikantj
laiko laga tarp MTEP produkcijos sukiirimo ir jo rodiklio atsiradimo sistemoje.
Kadangi reikalinga dazniausia reik§mé, ji gauta radus kiekvieno rodiklio moda, kuri
ir parodo daZniausiai pasikartojancig tam tikro poZymio reik§me (3.2 lent.). Kadangi
tirlamos technologijy krypties mokslinius tyrimus atlieckancios MTO, laikomasi
prielaidos, jog MTEP produkcija buvo kuriama visus 2012 metus, o laiko atidéjimas
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skai¢iuojamas nuo mety pabaigos. Atitinkamai gauta, jog jei dazniausiai tam tikram
MTEP rodikliui laiko lago néra, tyrimui imti ty paciy mety, kaip ir vykdoma pati
MTEP veikla, t. y. 2012 m., rodikliai; jei dazniausiai atsakyta, kad iki 1 mety, MTEP
rodikliai atsispindi 2013 m. veiklos ataskaitoje; jei vélavimas yra nuo 1 iki 2 mety,
imti 2014 m. rodikliai ; 2-3 mety laiko lago atveju turéty bati imami 2015 m.;
rodikliai jei daugiau nei 3 metai, — 2016 m. ar vélesniy mety rodikliai (3.4 lent.).
Apibendrinus laiko lago vertinimus, gauta, jog dviejy rodikliy (tarptautiniu mastu
pripazinty mokslo leidykly iSleisty monografijy ar mokslo studijy bei uzsienyje
patentuoty iSradimy skaiciaus) duomeny dar néra, kadangi jy laiko lagas — nuo 2 iki 3
m., o tai reiskia, jog veikla vykdzius 2012 m., Sie rodikliai atsispindés tik 2015 mety
veiklos ataskaitoje.

3.4 lentelé. Dazniausias MTEP rodikliy laiko lagas technologijy krypties MTO

Nr. MTEP produkcijos ir sklaidos rodikliai Laiko lagas

K0201 Mo_kvs_hmq straipsniy IST ,,Web of Science* leidiniuose Nuo 1 iki 2 mety
skaicius

K0202 | Moksliniai straipsniai tarptautinése duomeny bazése Iki 1 mety

K0203 M.onovgraﬁjq ar mokszlo studijy, .1vs.1e1stq tarptautiniu mastu Nuo 2 iki 3 mety
pripazinty mokslo leidykly, skaicius

K0204 Knygu skyrlq, publl.kl.loj[q uzs1en19vmokslo leidykly Nuo 1 iki 2 mety
recenzuojamuose leidiniuose, skaicius

K0205 | Tarptautiniy mokslo konferencijy / parody skaicius Iki 1 mety

K0206 | Tarptautiniy mokslo projekty apimtis, tiikst. Lt Iki 1 mety

K0207 | Nacionaliniy mokslo projekty apimtis, tukst. Lt Laiko lago néra

K0208 | Tarptautiniy mokslo projekty skaicius Laiko lago néra

K0209 | Nacionaliniy mokslo projekty skaicius Laiko lago néra

K0210 | MTEP darby ir paslaugy tikio subjektams apimtis, tikst. Lt Laiko lago néra

K0211 | Jkurty technologiniy jmoniy skai¢ius Nuo 1 iki 2 mety

K0212 | Parduoty licencijy ar prototipy skaiCius Nuo 1 iki 2 mety

K0213 JA\./:.ES ar Japonijos patenty biuruose patentuoty iSradimy Nuo 2 iki 3 mety
skaiCius

K0214 JAV',VES ar J.%pomjos patenty biuruose pateikty patenty Iki 1 mety
paraisky skaiéius

K0215 | Lietuvos patenty biure patentuoty patenty skaiéius Nuo 1 iki 2 mety

K0216 | Lietuvos patenty biure pateikty patenty paraiSky skaicius Iki 1 mety

Lietuvoje patentuoty iSradimy skaiCiaus ar pateikty paraiSky jiems gauti

rodiklio laiko lagas nustatytas pagal LR patenty duomeny bazéje pateikiama
informacija. Joje skelbiama kiekvieno patento parais$kos pateikimo, jos paskelbimo
bei patento paskelbimo datos. I8analizavus daugumos 2012-2013 m. pateikty patenty
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paraisky bibliografinius duomenis nustatyta, jog dazniausias laiko lagas paraiskai
paskelbti yra vieneri metai, o 2012 m. pateiktos paraiskos patenkinamos ir patentas
dazniausiai i§duodamas 2014 m., todé¢l bendru atveju Siam rodikliui rekomenduoja
imti nuo 1 iki 2 mety laiko atidéjimg. Kai nagrinéjamose MTO yra nedidelis patenty
skai¢ius, kad kuo maziau MTEP produkcijos kartotysi ar baty du kartus uzskaityta,
patikrintos kiekvienos pateiktos paraiskos patento iSdavimo datos ir tos, kurios jau yra
iSduoty patenty rodiklyje, nejtrauktos.

3.1.3 Tyrimo rodikliy pristatymas

Atliekamas tyrimas néra dinaminis, kuriuo bty siekiama jvertinti MTO
efektyvumo raida ilgu periodu, nors toks uzdavinys taip pat gali biti keliamas. Siame
empiriniame tyrime siekiama jvertinti pasirinkty MTO veiklos efektyvumg 2012 m.
Pasirinktus metus nulémé papildomas siekis nustatyti duomeny laiko lago naudojimo
reik§me veiklos efektyvumui vertinti, t. y. 2012 m. veiklos produkcijos ir rezultaty
duomenys surinkti, atsizvelgiant j kiekvieno laiko laga, gauta atlikus ekspertinj
vertinimg, imant 2012, 2013 arba 2014 m. duomenis. Duomenys tyrimui gauti
iSanalizavus MTO pateiktas 2012 m. finansines ataskaitas bei 2012-2014 mety MTO
veiklos ataskaitas.

Pirmojo MTO efektyvumo jvertinimo etapo rodikliy sistema sudaro dvi
rodikliy grupés, t. y. ivesties ir veiklos produkcijos arba isvestys. MTEP rodikliy
apskaita remiasi kalendoriniais metais, t. y. vieneri metai skai¢iuojami nuo mety
sausio 1 d. iki ty mety gruodzio 31 d.

MTEP jvesciy apibiudinimas

Empiriniame tyrime naudojamos MTO jvestys, resursai 2012 metais numatytai
veiklai vykdyti pateikiamos 3.5 lenteléje.

3.5 lentelé. MTO MTEP veiklos jvestys 2012 m.

MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Doktorant 11 5 4 1 1 3 5 2 9
y sk., vat.
MTEP
i¥laidos, 1.152,48 | 2.934,31 | 664,02 | 484,33 | 3.277,53 | 779,86 | 1.502,38 | 876,73 | 3.543,22
tukst. Lt:
gﬁgggs‘“es 1.004,01 | 1.41856 | 557,59 | 37544 | 1.763,07 | 511,96 | 1.13563 | 608,35 | 2.982,62
Netiesiogin | 140 47 | 151575 | 10642 | 10889 | 1.51446 | 267.90 | 456,75 | 26837 | 560,60
és iSlaidos

Pagrindiné MTEP jvestis —islaidos, apimancios didZiaja dalj jvesties kategorijy,
pateikiamy koncepcinéje MTO struktiiroje: personalui (per darbo uzmokescio jiems
sumg), MTEP procese naudojamoms medziagoms (per jy jsigijimo verte), naudojama
informacija (per sumg, apmokama samdomiems ekspertams), ir netiesiogines islaidas
duomeny baziy prenumeratai. | MTEP i§laidas jtrauktos visos sumos pagal Frascati
vadovo rekomendacijas. Jos apima tiesiogines ir netiesiogines i$laidas, patirtas
vykdant MTEP veiklg 2012 m. ] tiesiogines i§laidas jeina:
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- apmokéjimas samdomiems ekspertams ar konsultantams;
- darbo apranga;

- darbo uzmokestis ir socialinis draudimas;

- einamasis ilgalaikio materialiojo turto remontas;

- iSmokos pagal autorines sutartis ir socialinis draudimas;
- prekes ir paslaugos MTEP veiklai;

- komandiruociy islaidos;

- kvalifikacijos kélimas;

- knygos;

- periodikos ir Zurnaly prenumerata;

- rySiy paslaugos;

- transporto paslaugos.

I netiesiogines islaidas jeina:

- tiesioginés sanaudos Sildymui, elektrai ir vandeniui;
- kitos komunalinés sgnaudos;

- valdymo islaidos;

- aptarnaujancio personalo darbo uzmokestis;

- kitos netiesioginés islaidos.

Didzigjg tiesioginiy iSlaidy dalj sudaro darbo uzmokes¢io 1éSos. Jos, beje,
traktuojamos kaip tikslesnis MTEP viso darbo laiko ekvivalento matas, kadangi jis
pateikia tik MTO dirban¢iy mokslininky, turin¢iy mokslo laipsnj, etaty skaiéiy.
Taciau dazniausiai MTO dirbanciy techniky ar inzinieriy, kurie taip pat kuria MTEP
produkcija, Siame skaifiuje néra. Darbo uzmokestis yra tikslesnis ir personalo
kvalifikacijos visuminiam apibtidinimui, zinant, jog aukStesnés kvalifikacijos tyréjai
gauna aukStesnj atlyginimg. Tode¢l, apibudinant MTEP personalo mata MTO
produktyvumo vertinimo kontekste, laikomasi prielaidos, jog jis iSreiSkiamas per
tiesioginiy iSlaidy darbo uzmokesc¢io suma, kai mokslininky viso darbo ekvivalento
suma neapimty viso MTEP veikla kuriancio personalo bei neatspindéty skirtingos jy
kvalifikacijos.

Taigi pagrindiniu MTEP personalo matu pasirinktas darbo uzmokescio
ekvivalentas, taciau jis neapima doktoranty, kurie taip pat prisideda prie MTEP
produkcijos kiirimo ir MTO tyrimy vykdymo, todél jy skaicius (2012 mety gruodzio
31 dieng MTO i$ viso studijuojanc¢iy doktoranty) pateikiamas atskirai.

Ilgalaikio turto, jvertinant jo nusidévéjima, apskaita organizacijose pradéta
kaupti tik 2012 m., tad néra ankstesniy mety duomeny. Tod¢l j vertinima ilgalaikis
turtas nebuvo jtrauktas.

MTEP isvesciy — pagamintos produkcijos — rodikliy apibiidinimas

MTO MTEP veiklos produktyvumo vertinimo etape pagal suformuotg
koncepcija privalu sumuoti visg per ataskaitinj laikotarpj sukurta produkcija pagal jos
rasis (arba dar detaliau — lygmenis), atsizvelgiant | MTO veiklos aprépt;.

Praktikoje daug labiau iSplétota mokslinés veiklos produkcijos metrika.
Pavyzdziui, moksliniy publikacijy statistikai taikoma daug bibliometriniy metody,
apiman¢iy duomenis apie autorius, publikacijy skaiciy, jy citavimy skaiciy, Zurnaly
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svorio koeficientus, skaiciuojant jy sklaidos indeksus jvairiais pjiiviais. Be moksliniy
straipsniy, taip pat vertinamos monografijos, knygos, vadovéliai ar jy skyriai, mokslo
studijos ir pan., ta¢iau gamybinés MTEP veiklos sukuriamos produkcijos matavimo
rodikliy stinga. Dazniausiai naudojamas ir labiausiai jprastas tokios technologinés
gamybinés veiklos rodiklis — patentas. Taciau dél ilgo ir brangaus patentavimo
proceso daznai sukurta technologija nepatentuojama, tad tokiu atveju, ji, kaip sukurtas
technologinis produktas, formaliai nebus skai¢iuojama. Tam tikra dalis tokiy sukurty,
taCiau nepatentuoty produkty netiesiogiai atsispindi per vykdyty MTEP projekty ar
atlikty MTEP darby tkio ir kitiems subjektams apimtj, taCiau abiejy galutinis
produktas taip pat gali buti ir mokslo studija, monografija ar kita daugiau mokslinio,
bet negamybinio pobtidZio produkcija. Taip pat ne visi sukurti MTEP produktai gali
buti komercializuojami, kadangi dalis jy yra skirta ne verslo subjektams, bet visai
visuomenei arba tik tolesnei mokslinei plétrai. Dazniausiai komercializuojami jau
galutiniai produktai, taciau dar reikia daug pastangy ir papildomy istekliy tam tikram
MTEP produktui istobulinti iki tinkamo verslui. Kitas parametry ribotumas yra tas,
jog praktikoje sukurta MTEP produkcija nebuvo priskiriama tam tikram MTEP
lygmeniui pagal TPL ar kita skirstyma, o tai buty leid¢ detaliau jvertinti MTO
produktyvuma, gaunant MTO gamybinius pajégumus pagal atskiras MTEP rasis.

Visuminiam produktyvumo vertinimui  naudojami  svarbiausi MTEP
produkcijos rodikliai, ai$kiai atskiriant juos nuo kitos panasios mokslinés ar
konsultacinés veiklos, taip pat, kiek jmanoma, atmetant jy kartojimg.

Pagrindinis ir labiausiai iSplétotas MTEP fundamentinés ir taikomosios veiklos
rodiklis — mokslinis straipsnis. Kad bity i$vengta kartojimosi, , kai straipsnis
parengtas su bendraautoriais i§ kity MTO, tyrime naudojamas ne jy skaiciaus, bet
MTO autoriy indélio (aut. ind.) matas.

Reik$mingg vietg, vertinant MTO veikla, uZzima kokybinis moksliniy straipsniy
matavimas. Todél nustatant pagrindinius MTEP fundamentinés ir taikomosios veiklos
produktus, remiamasi pagrindine prielaida, jog mokslininkai, turintys reikSmingy
savo srities ziniy, jas paskelbia tarptautiniuose mokslo zurnaluose. Jy kokybiné
reik§mé dazniausiai iSreiSkiama citavimo indeksu, ir, nors §i sistema néra ideali, jau
seniai atlikti tyrimai (MacRoberts, MacRoberts, 1996; Glinzel, 1996; Vinkler, 1998,
Hicks, 1999, Moed, Luwel ir Nederhof, 2002, 2004; Thelwall, Harries, 2003, Van
Leeuwen, 2004,) patvirtina teigiama mokslininko citavimo indekso ir tiesioging kity
jo moksliniy laiméjimy priklausomybe. Auksciausia kokybé tiriamaisiais metais buvo
priskiriama publikacijoms, atspausdintoms mokslinés informacijos instituto duomeny
bazés IST ,,Web of Science” (WOS) leidiniuose. Taciau atsizvelgiant j suformuota
vertinimo principg apimti kuo daugiau veiklos rodikliy, i produktyvumo vertinimg
jtraukti ir antros kokybinés grupés moksliniai straipsniai, atspausdinti kity tarptautiniy
duomeny baziy (TDB) leidiniuose.

Antras svarbus labiau mokslinés MTEP veiklos produktas — tarptautiniu mastu
pripazinty mokslo leidykly isleisty monografijy, studijy ir knygy skyriy skai¢ius. Sis
rodiklis tyrime taip pat matuojamas ne jy kiekiu vienetais, o sumuojant MTO autoriy
indeélj. | §j rodiklj, remiantis pastaryjy mety praktika, taip pat jtraukti ir knygy skyriai,
publikuoti uzsienio mokslo leidykly recenzuojamuose leidiniuose.
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Daugiau netiesiogiai sukurta MTEP moksling ar gamybine produkcijg atspindi
MTEP projekty apimtys, iSreiSkiamos tiikst. Lt, arba jy skaicius. Daug tikslesnis
matas bity pa¢iy MTEP produkty, sukurty projekto metu, skai¢iavimas, remiantis
TRL lygiais. Taip ne tik blty zinoma, kiek ir kokios produkcijos yra sukurta, bet ir
bty iSvengta mokslinés produkcijos rodikliy dubliavimo, kai projekte sukurta mokslo
studija, straipsnis ar monografija vertinami tiek netiesiogiai per projekty apimtj, tiek
ir tiesiogiai per kitus mokslinés produkcijos rodiklius. Kadangi tokia informacija
nebuvo renkama, tyrime traktuojama, jog projekty apimtis, iSreikSta pinigine iSraiska
ir parodanti MTEP projekto dydj, Kartu isreiskia ir sukurty MTEP produkty vertg.
Vykdyty MTEP projekty skaiCius — $iag informacijg papildantis rodiklis, eksperty
nuomone, maziau reikSmingas nei projekty apimtis, tad siekiant iSvengti rodikliy
kartojimo, visuminiame produktyvumo vertinime jis nebuvo pasirinktas. Projektai
gali biiti tarptautiniai ir nacionaliniai, o pastarieji vertinami maziau, tad projekty
pajamos taip pat skiriamos j dvi grupes: tarptautiniy mokslo projekty apimtys ir
nacionaliniy MTEP projekty pajamos, tiikst. Lt.

Ta pati problema dél MTEP produkcijos skaiéiavimo ir dubliavimo badinga ir
kitam parametrui — MTEP darbams. MTEP darby verslo ir kitiems subjektams
rodiklis taip pat matuojamas gautomis pajamomis, parodant jy apimtj arba verte. Si
suma MTO ataskaitose nuo 2013 m. skiriama j MTEP darbus ir paslaugas. Rodiklis
»MTEP darby ir paslaugy ukio subjektams pajamos® 2012 metais jvardintas kaip
,UZsakomieji taikomieji moksliniy tyrimy darbai“ ir buvo detalizuotas kitu pjiiviu,
pateikiant uzsakomyjy moksliniy tiriamyjy darby léSas i Gkio subjekty, iSlaikomy ne
i§ valstybés biudzety, ir 1éSas i$ tikio subjekty, i§laikomy i§ valstybés biudzety. Taciau
tyrimui naudojami suvienodinti duomenys, perskirstant reikiamy mety duomenis
vienodai ir atskiriant MTEP darbus nuo paslaugy. MTEP darbai apima produkcija,
kuri atitinka Frascati apibrézima, t. y. pasizymi naujumu ir tam tikry sprendimy
sudétingumu, 0 paslaugos jau néra ,,tikrasis MTEP, t. y. §i suma apima jprastas, ne
pirmgkart suteikiamas paslaugas, kurios nepasizymi naujumu ar jy nereikia
papildomai istirti. Pirmuoju atveju suma parodo geb¢jima sukurti MTEP produkcija,
0 antruoju — jau pagaminta MTEP produkta ar zinias tirazuoti, platinti ar parduoti.
Taigi vertinant visuminj MTEP veiklos produktyvumg, imamos tik MTEP darby
apimtys, iSreiSkiamos tiikst. Lt.

Kaip jau buvo pristatyta, vienas populiariausiy pasaulyje gamybinés ir
technologinés MTEP produkcijos rodikliy yra patentas. Ir nors patentavimas turi
nemazai privalumy (iSimtiné savininko naudojimosi iSradimu ar komerciné teisé, teisé
licencijuoti ir pan.), misy Salyje iSradimai patentuojami vangiai. Lietuva pagal
patenty skai¢iy yra prie labiausiai atsilikusiy ES valstybiy. Patenty biuro duomenimis,
2014 m. i§ Lietuvos buvo pateikti 24 praSymai gauti patentus kitose ES Salyse, 0
ankstesniais metais jy buvo dar maziau. Pagrindinés priezastys — patentavimo kaina,
ilgas procesas, vieSas iSradimo turinio atskleidimas ir kt. Taigi nors §is rodiklis yra
pagrindinis ir, eksperty nuomone, labai reikSmingas, dél patenty pateikimo ir
administravimo sistemos spragy ir kity Sio proceso trikumy, patentavimas
nepopuliarus. Tai rodo ir tiriamy MTO patenty rodikliai. Papildant §j svarby rodiklj, i
tyrimg jtraukti ne tik gauti uzsienio ir Lietuvos patentai, bet ir pateiktos paraiskos
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jiems gauti. Tiek patenty, tiek paraisky jiems gauti matas, kad nesikartoty, taip pat

skai¢iuojamas MTO autoriy indélio matu.
Empiriniame tyrime MTO produktyvumas vertinamas dviem variantais:

- pirmajame atsizvelgiama j sukurtos produkcijos rodikliy vélavimo nuostata, t.
y. vertinami skirtingy mety (atsizvelgiant j Kiekvieno rodiklio nustatyto laiko laga)

duomenys, kai MTEP veikla vykdoma 2012 m. (3.6 lent.);

- antrajame neatsizvelgiama | MTEP iSvesties rodikliy laiko laga, t. y. imami ty
pa¢iy mety, kuriais vykdoma pati veikla (2012 m.), sukurtos MTEP produkcijos

rodikliai(3.7 lent.).
3.6 lentelé. 2012 m. vykdytos MTEP veiklos produkcija, jvertinus laiko laga

Straipsniai, aut. MTEP projekty ir darby Uis. LT
ind. apimtis, tiikst. Lt Uss. patent LT patent
Monog u u
i . patent .. | patent. -
rafijos, Tarpt. Nacional MTEP | aiaut parais aut parais
WOS TDB, | aut.ind MTEP . MTEP darbai ind ) kos, ind. kos,
2014 2013 .2015 | projektai | projektai - aut.ind ) aut.ind
MTO 2013 2012 2012 2015 _ 2014 _
2013 2013
MTO1 0.4 3 ND 887,74 0 0 ND 0 0 0
MTO2 215 13,77 ND 0 504,36 0 ND 0 0 0
MTO3 | 311 2.75 ND 1035,80 0 114,9 ND 0 0 0
MTO4 17 0,58 ND 0 0 95,2 ND 0,6 0 0
MTO5 278 9,97 ND 0 525,99 105,8 ND 0 0 0
MTO6 12.9 3,45 ND 397,20 803,87 292 ND 0 1,6 1,6
MTO7 | 1057 1,72 ND 0 528,24 139 ND 0 0 0
MTO8 167 1 ND 0 0 265,3 ND 0 0 0
MTO9 9,71 2,13 ND 981,15 0 1888,6 ND 0 0 0
ND — néra duomeny
3.7 lentelé. 2012 m. MTEP produkcija
Straipsniai, aut. MTEP projekty ir darby Uizs. LT
ind. Monog apimtis, tiikst. Lt Uss. paf!ent LT pa’:lent
rafijos, . Patent - patent -
: Tarpt. Nacional . parais . parai§
wos | Tos |t | wTER | . MTEP S e B I
MTO ' projektai | projektai ' aut. ' aut.
ind. ind.
MTO1 4,65 5 0 293,75 0 0 0 0 0 0
MTO2 4.03 6.67 0.33 0 504,36 0 0 0 0 0
MTO3 3.49 0 0 301,60 0 1149 0 0 0 0
MTO4 | 15g 0 0 0 0 95,2 0 0 0 06
MTO5 | g5 567 0 0 52599 | 1058 0 0 0 0
MTO6 42 0 0 11,18 803,87 292 0 0 0,67 0,17
MTO7 | 1598 0 0 0 528,24 139 0 0 0 0
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MTO8 3,58

0 0

0 265,3

MTO9 2,8

0 2067,61 0

1888,6 0 0 0 0

3.1.4 Duomeny apdorojimo metodai

Kaip jau minéta, tyrimui reikalingi duomenys apie MTO veikla surinkti,
analizuojant antrinius Saltinius. 3.8 lenteléje pateikta MTO veiklos efektyvumui
vertinti panaudoty metody suvestiné.

3.8 lentelé. Tyrime naudojamy metody suvesting

lago nustatymas

Etapai Metodas ApraSymas
Duomeny Antriniy Saltiniy MTO jvesties, i$vesties ir rezultaty duomenys
rinkimas analizé surinkti ir susisteminti, atsizvelgiant | Frascati
vadovo (2007) ir MTEP islaidy apskaitos vedimo
ir MTEP projekty dokumentavimo rekomendacijas
(2014). Analizuoti Saltiniai:
- 2012 m. MTO finansinés ataskaitos ;
- 2012-2014 m. MTO veiklos ataskaitos.
Rodikliy Atrinktoji grupé Atrinktosios grupés metodas naudotas kaip
reik§mingumo (pagalbinis) pagalbinis, rengiant ekspertinio vertinimo anketa.
nustatymas Korespondentiné | 2014 m. rugséjo ir lapkri¢io mén. organizuoti du
Rodikliy laiko eksperty apklausa | susitikimai su mokslininky grupémis (6 asm.),

(pagrindinis)
Lietuvos
Respublikos
valstybinio
patenty biuro
bibliografiniy
duomeny analize.

siekiant i§siaiskinti MTEP veiklos rodikliy
pasireiskimo, jy vertinimo ribotumy praktikoje
ypatybes bei uztikrinti vienareik§miskai
suprantamo klausimyno sudaryma.

Rodikliy reik§mingumas ir laiko lagai nustatyti
atlikus ekspertine-korespondenting apklausg 2015
m. kovo 2-9 d. Gauti duomenys apdoroti SPSS
programa.

Lietuvos patenty laiko lagui nustatyti naudota
patenty biuro bibliografiniy duomeny analizé.

Produktyvumo
skai¢iavimas

MCDM metodai
TOPSIS, VIKOR,
ARAS;

tiesinio
programavimo
DEA ir superDEA
metodai

Skaic¢iavimuose naudoti mazinami (jvesciy) ir
didinami (i§ves¢iy) rodikliai. Skai¢iavimai atlikti
naudojant ,,MS Office Excel* ir ,,R*
programavimo kalbos paketa ,,Benchmarking*.

Rezultatyvumo
skaic¢iavimas

MCDM metodai
TOPSIS, VIKOR,
ARAS

Skai¢iavimuose naudoti tik didziausi santykiniai
rezultaty rodikliai. Skai¢iavimai atlikti
,,MS Office Excel* programa.

Kadangi tyrimo duomeny rinkimo ir ekspertinio vertinimo metodai bei jy
rezultatai jau pristatyti, Siame poskyryje placiau aprasomi pasirinkti duomeny
apdorojimo metodai.

Tyrimo metody algoritmy pristatymas
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MTO MTEP veiklos produktyvumas vertinamas taikant du pozitrius:
daugiakriterj sprendimy priémima (angl. multi-criteria decision making, MCDM) ir
duomeny apgaubties analize. MCDM leidzia vertinti santykinai maza alternatyvy (t.
y. MTO) skaiCiy, atsizvelgiant | santykinai daug kriterijy. Mokslininkai,
analizuojantys $iy metody savybes, rekomenduoja taikyti kelis skirtingus $ios grupés
metodus ir gautus rezultatus tarpusavyje lyginti. Atsizvelgiant j Guitouni ir Martel
(1998), Chakraborty (2011) bei Ishizaka ir Nemery (2013) pateikiamg S$iy metody
jvertinimg, remiantis duomeny jvesties, iSvesties, algoritmy ir skaiciavimo
sudétingumo, skaiciavimo laiko ir patikimumo kriterijais, MTO MTEP veiklos
produktyvumui vertinti pasirinkti TOPSIS, VIKOR ir ARAS metodai. Gan palankiai
vertinamas MOORA metodas nebuvo pasirinktas dél jo algoritmo kompleksiskumo, t.
y. vien jo jvertinimo iSvestimi gautuméme 3 skirtingus rangy variantus, kuriuos baty
sudétinga sujungti. Todél, atsizvelgiant j mokslininky rekomendacijas, veiklos
produktyvumas jvertintas keliais skirtingais MCDM metodais. Visi remiasi nuotolio
iki tam tikry atskaitos taSky matavimu, taciau dél skirtingy teoriniy variacijy Siek tiek
skiriasi kiekvieno skai¢iavimo algoritmai.

TOPSIS (angl. Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution)
— tai artumo idealiam tasSkui sprendimo priémimo metodas, sukurtas 1981 metais.
Pagal Hwang ir Yoon (1981, 1995) ir Antuchevi¢iene (2005), $is metodas remiasi
teoriniu principu, kad potencialiai geriausia alternatyva turi buti maZiausiai nutolusi
nuo idealiai geriausio sprendimo ir labiausiai nutolusi nuo idealiai blogiausio
sprendimo. MCDM teorijoje alternatyvomis jvardijami tyrimo subjektai, Sio tyrimo
atveju — MTO. Pasak Déjaus (2002), TOPSIS metodui taikyti néra jokiy apribojimy
dél rodikliy reik§Smingumo, t. y. rodikliy reikSmingumy suma neprivalo buti lygi
vienetui, ir tuo jis skiriasi nuo kity $ios grupés metody. Vertinimo algoritmas vyksta
keliais etapais. Pirmiausia sudaroma pirminé sprendimy priémimo matrica (3) i§ visy
tiriamy alternatyvy (MTO), aprasyty tam tikrais rodikliais:

X = [xij], i=1,...m, j=1...n 3
¢ia n — alternatyvy skaicius, m — rodikliy reikSmés.
Siekiant gauti tarpusavyje palyginamas reikSmes, sprendimy matrica

normalizuojama pagal (4). Kiekvienam matricos elementui priskiriant atitinkama
reikSmingumo koeficienta, iSvedamos svertinés normalizuotos rodikliy reikSmés.

V.. = L ’ (4)

i = W m 12
2
i=1

¢ia vjj— normalizuotas X matricos elementas, w;j — reikSmingumo koeficientas,
Xij — pradiné i-0sio0s alternatyvos j-ojo rodiklio reikSmé
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Kitame algoritmo zingsnyje pagal (5) ir (6) nustatomos idealiai geriausia (A*,
angl. positive-ideal) ir idealiai blogiausia (A’, angl. negatyve-ideal) reik§més.

m

A" :{(miaxvij i el),(miinvij ‘j el'),i =12,-~-,m} ={V1V2v}

: ()

= e e e sl

. P ={i=12-n}

cla

II: -:1121'”|n e 1 g 1.
{J }— mazinamy rodikliy (Input) aibé;
vij — normalizuotas X matricos elementas; vm* — siektina reikSmeé, vm —
prascCiausia (maziausiai siektina) reik§mé.

— didinamy rodikliy (Output) aibé;

Turint geriausig ir blogiausig reikSmes, remiantis (7) ir (8) nustatomas
kiekvienos tiriamos alternatyvos artumas iki jy.

J
=1 , kai i=1,2,....m, @)

, kai i=1,2,...,m (8)

&ia Si” — alternatyvos nuotolis iki idealiai geriausios reik§meés; Si— alternatyvos
nuotolis iki idealiai blogiausios reik§més.

Galiausiai nustatomas santykinis kiekvienos alternatyvos artumo idealiajam
variantui  koeficientas (Ci) (9), ir visos alternatyvos reitinguojamos nuo
produktyviausios (alternatyva su didziausia Ci reik§me) iki maziausiai produktyvios.

S~
cC =—
Sj +SJ. )
¢ia C; — artumo idealiajam variantui koeficientas, Kkai ¢ E[O’ ]

i =12---m

VIKOR (serb. Visekriterijumska Optimizacija IKompromisnoResenje) — tai
daugiakriterés optimizacijos ir kompromisinio sprendimo priémimo metodas, kuris,
kaip ir TOPSIS, remiasi artumo iki idealiausios ir blogiausios reik§miy matavimo
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principu. Kaip ir pirmasis aprasSytas metodas, VIKOR algoritmas susideda i$ keliy
etapy. Visy pirma remiantis (10), nustatomos atskaitos vektoriaus koordinatés.

N
f; = miax X

\VIJEB, f;* :minx. :VJEC, (10)

i

fj’ :miinxy,Vje B; fj.’ :mzaxxy.,‘v’j ceC,

¢ia i — alternatyvos numeris, j — rodiklio numeris, m — alternatyvy skaiCius,
vnt., n — rodikliy skaicius, vnt. , B — naudos (angl. benefit) kriterijy aibé, C — kasty
(angl. cost) kriterijy aibé.

Kitame algoritmo etape apskaiciuojami apibendrintieji Kiekvienos alternatyvos
(MTO) indeksai (11).

S, = 3w, (17 =5 (= 17) v
R:mjax[wj(L*—xv)/(fj—j:,_)},‘v’i; ,

(11)

¢ia Si— alternatyvos ,,grupés naudingumas®, Ri — alternatyvos ,,individualus
priesiskumas®, w — i-ojo kriterijaus reik§mingumo koeficientas.

Galiausiai nustacius jy ekstremalias reikSmes (12), apskaic¢iuojama kiekvienos
alternatyvos indekso reik§mé Qi (13), kuria remiantis visos MTO yra reitinguojamos.

S*:m_inSx; S” =max$,; R*:minRi; R*:m_axRx; (12)

O =v(5,-8")/(5 =8 ) +A-W(R-R)/(R -R').Vi,  (13)

¢ia v € [0;1] — sprendimy priémimo strategijos koeficientas.

Geriausia alternatyva randama mazinant reikSme. Qi reikSmé, kaip ir
pirmajame metode, gali biti nuo 0 iki 1, taciau Siuo atveju mazesné indekso verté
parodo racionalesng alternatyva.

Pagrindinis VIKOR ir TOPSIS metody skirtumas yra tas, jog normalizuojant
sprendimy matricos reikSmes, antrajame naudojamas vektorinis, o VIKOR — linijinis
(tiesinis) normalizavimas (Opricovic ir Tzeng, 2004). Kitas skirtumas — VIKOR
metodas pasizymi nekompensavimo principu, t. y., jei tam tikros MTO vieno kurio
kriterijaus (rodiklio) reikSmé yra labai nutolusi nuo didziausios ar maziausios
reik§miy, jo labai teigiamas vertinimas neperkeliamas prie kity kriterijy arba stipriai
neigiamas vertinimas nekompensuojamas kity teigiamy rodikliy sgskaita. Taip pat
VIKOR metode atsiranda sprendimy priémimo strategijos koeficientas v. Pasak
Balezencio (2013), paprastai pasirenkamas v=0,5, nes mazesnis reikSty daugiau
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démesio didziausiems rodikliy reik§miy nuokrypiams (veto strategija), o didesnis —
kriterijy daugumai (daugumos atstovavimas).

Trec¢iuoju MCDM metodu MTO veiksmingumui vertinti pasirinktas palyginti
naujas metodas ARAS, pasiilytas lietuviy autoriy Zavadsko, Turskio ir Vilutienés
(2010). Jis remiasi adityviu kriterijy santykiy jvertinimu, alternatyvas vertinant pagal
didziausias jy reik§mes. Kaip ir pirmyjy pristatyty metody atveju, vertinimo algoritmo
pirmajame etape sudaroma daugiakriterio sprendimy priémimo matrica i§ ,,m*
alternatyvy ir ,,n“ rodikliy (14).

X = [Xij men (14)

¢ia i — alternatyvos numeris, j — rodiklio numeris, m — alternatyvy skaicius, vnt., n —
rodikliy skaicius, vnt.

Antruoju zingsniu siekiama nustatyti geriausius Kriterijus. Tai padaryti galima
dviem biidais: 1) pasirenkant i§ anksto zinomas geriausias tam tikry Xkriterijy
reikSmes; arba 2) i§ alternatyvy iSrenkant didziausig (arba maziausia) jves¢iy reikSme
(15).

Xoj :miaxxij,vj € B;

(15)

Xoj = miinxij,vj eC;

¢ia xij — konkreti ,,i* alternatyvos ,,j* rodiklio reik§mé; xoj — geriausia ,,j rodiklio
reik§mé, B ir C atitinkamai naudos ir kasty kriterijai, X, — gaunama geriausio
kriterijaus reikSmeé.

Kitu zingsniu X matrica normalizuojama vektoriniu biidu ir taip gaunama
normalizuota matrica X (16).

— Xij . .
X = . 770 V] €B;
(Zi:o ) (16)
1/%; _
751 V] €C.

%=
(Z0a0d)

¢ia X; —normalizuota ,,i alternatyvos ,,j* rodiklio reik§mé

Kiekvienam normalizuotam kriterijui priskiriami atitinkami svorio koeficientai
(17

%; =W, %, Vie[0L,...m] (7

ij?
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13

¢ia )?ij — normalizuoto ,,i* alternatyvos ,,j* rodiklio reik§mé su svorio koeficientu;

w, — svorio koeficientas, kai Z w, =1.
j
Galiausiai jvertinamos kiekvienos alternatyvos naudingumo funkcijos reik§més

(18), o jos palyginamos su prie$ tai nustatyta geriausia reikSme (15), taip gaunant
kiekvienos alternatyvos santykinio naudingumo indeksg K; (19).

S, = 3%, Vi [04,...m] (18)
=
s

K, =o- Vielt2...m (19)

0

¢ia Sj— kiekvienos alternatyvos naudingumo funkcijos reik§mé; So— optimali
naudingumo funkcijos reiksmé, K;— santykinio naudingumo indeksas;

Ki reikSmé kinta nuo O iki 1, o geriausia alternatyva atitinka auksScCiausia
reik§mg. Veiklos produktyvumo vertinimas vien tik §iais MCDM metodais turi kelis
trokumus. Svarbiausias tas, jog galutinis rezultatas —tik rangai ir kitokia jy
interpretacija néra prasminga. Antra, Siose MCDM metoduose taikomi vienodi
kriterijy svoriai visoms alternatyvoms, o tai néra labai palanku MTO, kurios
i§skirtinai siekia tam tikry MTEP veiklos rodikliy ir kuriy galutiniam jvertinimui itin
reikSmingi biity aukstesni butent ty rodikliy svoriy koeficientai. Todél siekiant
jvairiapusiSkesniy empirinio tyrimo rezultaty, MTO produktyvumas papildomai
jvertintas daugiakriteriu tiesinio programavimo DEA metodu.

DEA - tai neparametris metodas sprendimus priimancio organizacinio vieneto
(angl. , DMU) veiklos produktyvumui jvertinti, papildomai gaunant ir veiksmingumo
jverCius (Ray, 2004). Pagrindiné DEA metodo idéja yra ta, jog DMU veikla
jvertinama, lyginant faktinj ir potencialy jo produktyvuma, taikant tam tikrg gamybos
rezultaty ir jos veiksniy jungimg. Kaip teigia Klimberg ir Ratick (2008), §iuo metodu
formuojamas virtualus atskaitos (palyginimo) vienetas, remiantis DMU jvesties ir
i8vesties duomenimis (20):

K
DA i=12..,m,
k=1
K
DAY i=L2,..m (20)
k=1
420, k=12,.,K;
¢ia 2,— DMU svorio koeficientai; k=1,2,..,.K — tyrimo subjektai (DMU);
j=1,2,...,n - i§vestys arba pagaminama produkcija (Outputs); i=1,2,...,m — sunaudotos

jvestys (Inputs).
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DEA analiz¢ atliekama turint K tyrimo subjekty (DMU) ir pagrindinius jvesties
ir iSvesties duomenis, i§ kuriy kiekvienas naudoja po ,,m“ gamybos veiksniy ir i§ jy
pagamina po ,n“ gamybos produkty. IS Siy duomeny sudaromas matematinio
programavimo uzdavinys: visiems analizuojamiems objektams aprasomos jy
gamybos produkty priklausomybés nuo gamybos veiksniy, o produktyviis objektai
sujungiami j izokvantg arba gamybos galimybiy ribg. Taip nustatomi ,,pavyzdiniai*
DMU ir jy produktyvumas prilyginamas 100 proc. Tuomet nagrinéjamy vienety
veikla lyginama su §iuo virtualiu (produktyviu) organizaciniu vienetu, o likusiyjy
produktyvumas iSreiSkiamas atkarpy tarp produktyvumo ribos ir DMU padéties
(pradedant koordinaciy pradzios tasku) santykiu (21):

max
%A g

kai (21)
K
DAX X, i=12,..,m;

k=1

K
DAY =4yl i=12..0
k=1

A 20, k=12,..,K;
@, neapribotas

cia: @ — | iSvestis nukreiptas techninis veiksmingumas; t-asis DMU
(t=12,..,K).

Patobulintas DEA metodas leidzia gauti ir veiksmingumo jverlius i§ dviejy
perspektyvy, autoriy Kalirajan ir Shand (2001), Cooper, Seiford ir Tone (2007),
Ramanathan (2003), Klimberg ir Ratick (2008) jvardijamy atskirais DEA modeliais
(angl. dual DEA model):

- duomeny apgaubties jvesties atzvilgiu modelyje (angl. Input-oriented DEA
model) veiklos iSvesties rodikliai laikomi konstanta ir veiksmingumas
vertinamas veiksniy (veiklos jdéjimy arba jves¢iy) mazinimo aspektu. Siuo
atveju identifikuojamas techninis veiksmingumas (angl. technical efficiency),
kuris parodo DMU gebéjimg mazinti naudojamus iSteklius, esant tai paciai
gamybos (iSvesc¢iy) apimciai;

- duomeny apgaubties isvesties atzvilgiu modelyje (angl. Output-oriented DEA
model) veiklos jvesties rodikliai laikomi konstanta ir veiksmingumas
vertinamas veiklos i§ves¢iy — produkcijos ar rezultaty — didinimo aspektu. Siuo
atveju identifikuojamas alokacinis veiksmingumas (angl. allocative efficiency),
kuris parodo DMU gebéjimg didinti gamybos iSvestis su tomis pac¢iomis
vestimis arba gamybos sgnaudomis.

Atitinkamai vertinant veikla pasirinktu DEA modeliu, gauti atstumai nuo
gamybos galimybiy ribos iki tyrimo objekty padéties parodo dviejy tipy techninius
neveiksmingumus:
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- jvesties atzvilgiu — Kai tiek pat produkcijos bity galima pagaminti sunaudojant
maziau istekliy;

- iSvesties atzvilgiu — parodo galimybe pagaminti daugiau produkty su tais
paciais istekliais bei nemazinant kity pagaminty produkty kiekio ar kokybés.
Atsizvelgiant | MTEP veiklos pobidj, jo specifiSkuma, teigiamg jo efekta

aplinkai, MTEP veiklos produktyvumui ir veiksmingumui vertinti labiau tinkamas
duomeny apgaubties isvesties atzvilgiu modelis. Taikant §j modelj, MTO jvertinimas
pagal pateikta algoritma (21), laikantis prielaidos, jog masto graza yra konstanta
(angl. constant returns to scale, CRS).

Apibendrinus mokslininky Bhat, Verma ir Reuben (2001), Ramanathan (2003),
Balezentis ir Kriséiukaitiené (2012), Klimberg ir Ratick (2008) tyrimus, galima
nustatyti Siuos DEA metodo privalumus ir trikumus. Privalumai:

- nereikia matematinés gamybos funkcijos iSraiskos;

- nereikia rinkti naudojamy iStekliy ar produkcijos kainy;

- tinka tiek privataus, tiek vieSojo sektoriaus veiklos veiksmingumui,
produktyvumui jvertinti;

- leidzia Kartu jvertinti kelis daugiadimensius jvesties ir iSvesties parametrus;

- atskleidzia naudingus sarySius, kurie tiesiogiai netiriami;

- galima kiekvieno tiriamo vieneto atskira analizé, sickiant nustatyti
(ne)veiksmingumo faktorius;

- leidzia atsizvelgti j skirtingo pobiidzio parametry bei vertinimo kriterijy jtakos
reikSminguma;

- nustato geriausia, bet ne vidutinj veiklos vykdymo buida;

- gali biiti naudojamas ne tik organizacijos, bet ir jos padaliniy veiklai jvertinti;

- leidzia jvertinti gamybos masto graza, kuri gali biiti pastovi arba kintama,
did¢janti arba mazéjanti.

Prie Sio metodo trukumy priskiriami Sie aspektai:

- neparodo didZiausio galimo veiklos efektyvumo;

- rezultatai yra jautrts pagal jvesties / iSvesties rodikliy pasirinkima;

- jvesties / iSvesties rodikliy kiekio apribojimas, atsizvelgiant j vertinamy DMU
skaiciy;

- produktyviai veikian¢iy organizaciniy vienety skaiCius iSauga, didéjant jvesties
[ i8vesties parametry skaiciui;

- nenustatomi ar nejvertinami rezultatai iskelty tiksly atzvilgiu.

Atsizvelgiant | Sio metodo apribojimus, svarbu iSlaikyti tinkama kriterijy ir
alternatyvy santykj (paprastai alternatyvy kiekis turi biiti ne mazesnis nei dviguba
jveséiy ir i§vesiy rodikliy skai¢iaus sandauga). Sio empirinio tyrimo atveju, turint 9
MTO (DMU) ir du jvesties parametrus (MTEP islaidas, tokst. Lt, ir doktoranty
skaiCiy, vnt.), DEA vertinime galima naudoti tik du skirtingo mato iSvesc¢iy rodiklius.
Apimant kuo daugiau, eksperty nuomone, reik§mingiausiy rodikliy | pirmagjj
(,,Pritrauktos MTEP 1éSos®, trump. MTEP 1éSos), sumuotos tarptautiniy, nacionaliniy
projekty 1ésos ir MTEP darby tikio subjekty pajamos (tikst. Lt). Antruoju pasirinktas
kitas pats reik§mingiausias rodiklis — moksliniy straipsniy informacijos instituto
duomeny bazés ISI ,Web of Science” (WOS) leidiniuose, atmetus tuos, kuriy
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duomenys yra riboti (uZsienio patentus), arba kurie rodo MTEP sklaida (parduoty
licencijy skaiiy), o ne pacig produkcija, ir tuos, kurie tik papildo Kkitus, jau
jtrauktuosius (tarptautiniy projekty skaiciy). Taigi tokj naudojamy kriterijy apribojima
tiriamy DMU kiekio atzvilgiu buity galima priskirti prie pagrindiniy $io metodo
ribotumy. Taciau, kita vertus, kitaip nei MCDM analizéje pirmyjy trijy metody
atveju, gautieji DEA vertinimo rezultatai gali bati interpretuojami kaip daugikliai,
apibudinantys proporcingg jves¢iy mazinimg arba iSvesCiy didinimg, siekiant
uztikrinti geriausig veiklos produktyvuma.

Viena i§ svarbiausiy DEA ypatybiy yra ,,abejonés naudos* (angl. benefit of the
doubt) prielaida: abejojant dél svoriy pasirinkimo, kiekvienai alternatyvai parenkami
naudingiausi svoriai. Taigi $is metodas yra tinkamas lyginamajai analizei, nes né
viena alternatyva negaléty pasiekti geresniy santykiniy rezultaty esant bet kokiai kitai
vertinimo sistemai. Taip atsizvelgiama | vertinamy alternatyvy veiklos ypatybes
(sgnaudy ir produkcijos struktiirg).

Daugiakriteris vertinimas TOPSIS, VICOR ir ARAS atliktas naudojant ,,MS
Office Excel“ programg, o vertinimas DEA ir superDEA metodais, naudojant ,,R*
programavimo kalbos paketa ,,.Benchmarking®, remiantis Bogetoft ir Otto (2011)
aprasu.

MTO MTEP rezultatyvumas taip pat jvertintas MCDM metodais, taCiau
naudojami tik didinami produkcijos sklaidos parametrai, isreiksti vieno faktoriaus
veiksmingumo rodikliais.

Apibendrinus pagrindinius empirinio tyrimo konstruktus, galima teigti, kad:

e vadovaujantis MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelio pirmojo etapo
nuostata, empiriniam tyrimui pasirinktos homogeniskos MTO, t. y. jos
visos veikia toje pacioje moksly srityje bei pasizymi vienoda veiklos
kryptimi pagal MTEP pobiidj, veiklos riisis ir jy proporcijas;

e MTO veiklos produkcija ir rezultatai yra veikiami laiko lago tarp
atliekamy darby ir jy rodikliy ar rezultaty pasireiskimo. Todél atliktas
ekspertinis  vertinimas leido nustatyti  dazniausiqg  laiko  lagg
naudojamiems vertinimo rodikliams;

e MTO vertinti naudojami rodikliai labai nevienodi pagal savo
reikSmingumq skirtingo pobiidzio veiklg vykdancioms MTO, tad taip pat
panaudotas ekspertinis vertinimo metodas;

o iSkeltas tyrimo tikslas (jvertinti pasirinkty MTO veiklos efektyvumg,
atsizvelgiant j jy sukurtq produkcijq ir veiklos rezultatus, bei nustatyti
duomeny laiko lago reiksme efektyvumo vertinimo rezultatams) nulémé
tai, jog buvo vertinama du kartus: pirmgjj skaiciuojant duomenis, kai
jvertintas laiko lagas, antrqjj — kai j laiko lagq neatsizvelgiama;

e vertinimqg apsunkino nepakankamai detaliis apskaitos ir MTO veiklos
rodikliai, produkcijos ir rezultaty rodikliy kartojimas ar jy tritkumas;

e MTO veiklai vertinti, atsizvelgiant § MCDM metody ypatybes, jy
gaunamas isvestis, siiiloma naudoti metodus TOPSIS, VIKOR ir ARAS, o
esant didesnei MTO aibei, tinkamas ir labiau informatyvus yra DEA
metodas.
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3.2 Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos efektyvumo vertinimo rezultatai ir jy
analizé

3.2.1 Produktyvumo vertinimo rezultatai

Devyniy MTO veiklos produktyvumas apskai¢iuotas naudojant daugiakriterio
vertinimo metodus TOPSIS, VICOR ir ARAS. Skaic¢iuota du kartus: pirmajj jvertinus
laiko laga MTO iSvesties rodikliams, antrgjj — neatsizvelgiant. Gauti analizés
rezultatai pateikiami 3.9, 3.10 ir 3.11 Ientelése. Pirmose dviejose lentelése
pateikiamos galutinés kiekvieno metodo koeficienty ar indeksy reik§més, skaic¢iuojant
su laiko lagu ir be jo, kuriomis remiantis gauti galutiniai MTO rangai, pateikti
treciojoje lenteléje. Visos koeficienty reikSmés kinta nuo 0 iki 1, kai TOPSIS ir
ARAS koeficiento reik§mé geré¢ja artéjant prie 1, o VIKOR atvirks¢iai — prie O.

Tarpiniai kiekvieno metodo skaiCiavimo rezultatai pagal kiekvieno algoritma
pateikiami 6 priede.

3.9 lentelé. MTO produktyvumo daugiakriterio vertinimo rezultatai, jvertinant laiko
laga

o Alternatyvos
Metodas Rodiklis
MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO MTO
1 2 3 4 5 6 7 8 9
C;, kai
TOPSIS Gl 0,52 0,24 0,61 0,58 0,24 0,71 0,48 0,55 0,33
Qi, kai
VIKOR . 0,37 0,87 0,18 0,29 0,95 0,00 0,42 0,34 0,96
Qi—0
Ki, kai
ARAS K1 0,26 0,18 0,43 0,48 0,25 0,61 0,25 0,28 0,33

3.10 lentelé. MTO produktyvumo daugiakriterio vertinimo rezultatai, nejvertinant
laiko lago

o Alternatyvos

Metodas | Rodiklis
MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO
1 2 3 4 5 6 7 8 9

TOPSIS Ci kai G 0,48 0,25 0,55 0,57 0,23 0,59 0,46 0,53 0,36

—1
VIKOR Qi, kai 0,31 0,80 0,16 0,09 0,91 0,02 0,31 0,20 1
Qi—0
ARAS Ki, kai 0,23 0,21 0,32 0,51 0,24 0,43 0,25 0,27 0,29
Kiﬁl
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3.11 lentelé. MTO produktyvumo rangai, remiantis daugiakriterio vertinimo
rezultatais

Rangai su laiko lagu Rangai be laiko lago
Alternatyvos Metodas Metodas
TOPSIS VIKOR ARAS TOPSIS VIKOR ARAS
MTO 1 5 5 6 5 6 8
MTO 2 8 7 9 8 7 9
MTO 3 2 2 3 3 3 3
MTO 4 3 3 2 2 2 1
MTO 5 9 8 8 9 8 7
MTO 6 1 1 1 1 1 2
MTO 7 6 6 7 6 5 6
MTO 8 4 4 5 4 4 5
MTO 9 7 9 4 7 9 4

Remiantis suformuota MTEP veiklos vertinimo nuostata dél sukuriamos
produkcijos laiko lago, tikslesnis ir teoriSkai teisingesnis produktyvumo jvertinimas
yra tuomet, kai atsizvelgiama j laiko atidéjimg. Pagal daugiatikslés analizés vertinimo
rezultatus visos tiriamos MTO skirstomos j rangus nuo produktyviausiai iki
maziausiai produktyviai veikian¢ios. MTO 6 produktyvumas vienareik§miskai yra
didziausias, kadangi §ios organizacijos vertinimas visais metodais jvertintas pirmu
rangu. Tokj vertinimg nulémé pakankamai auksti sukurtos produkcijos rodikliai,
pasiekti su santykinai mazais jdéjiniais (iSlaidomis ir personalu). Biitent tai yra
pagrindiné ekonominio veiksmingumo, produktyvumo ir efektyvumo vertinimo esme,
kuri ir atsispindi vertinimo algoritmuose. Antroji ir trecioji vieta pagal produktyvumag
tenka MTO 3 ir MTO 4. TOPSIS ir VIKOR vertinimai Sioms MTO nesiskiria,
suteikiami atitinkamai 2 ir 3 rangai, 0 ARAS vertinimas palankesnis MTO 4, kuriai
skiriama 2 vieta, 0 MTO 3 — 3 vieta. Ketvirtgja vieta jvertintos MTO 8 ir MTO 9,
ta¢iau MTO 8 suteikiami rangai pirmaisiais dviem metodais nesiskiria, 0 ARAS
vertinimu ji reitinguojama 5 vietoje. TOPSIS ir VICOR metodai 5 ranga suteikia
MTO 1. Sestoji vieta, pirmyjy dviejy metody vertinimu, teikiama MTO 7, 0 ARAS —
MTO 1. O paskutinése 7-9 vietose pagal produktyvumo vertinimg (atsizvelgiant j
metoda) reitinguojamos MTO 2 ir MTO 5, pagal ARAS metoda septintoje vietoje
liecka MTO 7, pagal TOPSIS ir VIKOR,- 7-oje ir 9-oje vietoje atitinkamai
reitinguojama MTO 9.

MTO 2, MTO 8 ir MTO 9 produktyvumo jvertinimas, neatsizvelgiant j laiko
laga, isliko visiskai toks pats, 0 MTO 4, MTO 5 ir MTO 7 — jis yra palankesnis, t. y.
vertinant be laiko lago joms suteikiami aukS$tesni reitingai. Pa¢ia produktyviausia
Siame vertinime pagal TOPSIS ir VICOR taip pat nustatyta MTO 6, 0 ARAS — MTO
4.
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Pirmojo etapo jvertinimo rezultatai parodo tiriamy organizacijy pajégumus
sukurti kokybiska MTEP produkcija. Kadangi tyrimui naudojami lyginamosios
analizés metodai, jy rezultatai nesuteikia galimybés nustatyti didZiausio galimo
produktyvumo, ta¢iau lyginant kiekvienos MTO veiklg su kity tos pacios kategorijos
organizacijy Vveikla, galima teigti, jog viena ar Kkita jy veikia nepakankamai
produktyviai, jei kitos organizacijos geba pasiekti aukstesniy rezultaty. Siame etape
nustatomos MTO, kurios yra stiprios MTEP produkcijos gamintojos. Prie jy
priskirtinos MTO 6, MTO 3, MTO 4, MTO 8, kadangi jy reitingai aukStesni nei
likusiy tiriamyjy.

Lyginant vertinimo rezultatus su laiko lagu ir be jo, parengta rangy skirtumy
lentelé. Joje pateikiama, per kiek pozicijy auks$¢iau (+) arba Zemiau (-) tam tikra MTO
jvertinta, neatsizvelgiant j laiko lagg, palyginti su vertinimu, kuriame | jj
atsizvelgiama. (3.12 lent.)

3.12 lentelé. MTO rangy skirtumai produktyvuma vertinant su laiko lagu ir be jo

Alternatyvos Metodas
TOPSIS VIKOR ARAS
MTO 1 0 -1 -2
MTO 2 0 0 0
MTO 3 -1 -1 0
MTO 4 +1 +1 +1
MTO 5 0 0 +1
MTO 6 0 0 -1
MTO 7 0 +1 +1
MTO 8 0 0 0
MTO 9 0 0 0

Kaip matyti i§ 3.12 lenteléje pateikiamy rezultaty, daugiatikslés analizés
vertinimas, neatsizvelgus j tiksly kiekvieno iSvesties rodiklio laiko lagg, pasikeiia
nedaug. Net trijy organizacijy (MTO 2, MTO 8 ir MTO 9) galutiniai rangai nepakito
visai, 0 visy kity (iSskyrus MTO 1) rango pozicija pasikeité per vieng pozicija. Todél
apibendrinus galima teigti, jog MTO visuminio produktyvumo vertinime daugiatikslés
analizés metodais reik§mingo skirtumo tarp vertinimo su laiko lagu ir be jo néra. Tai
leidzia suformuoti prielaidg, jog teoriskai svarbia laikoma MTEP veiklos isSvesciy
vélavimo nuostata veiklos vertinimui didelés reiksmés neturi, MTO veikiant jprastu
rimtu. Kaip too priezastj galima buty jvardinti prielaidg dél gan pastovaus MTO
mokslininky pajégumo ir produktyvumo, o tai lemia ir nuolatinj $iy institucijy
finansavimg bei nedaug kintancias tiesiogines ir netiesiogines MTO i$laidas. Kitas
galimas aspektas — pakankamai maza mokslinio personalo kaita, o kartu mazi
didziosios dalies tiesioginiy iSlaidy — jy darbo uzmokes¢io — kitimo tempai. Taciau
vien Sios prielaidos bendriniam patvirtinimui neuztenka. Tam reikia papildomy
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tyrimy, panaSiai jvertinant kity mety duomenis, t. Y. turint kintancig eilute. Dél
duomeny ribotumo papildomas Sio tyrimo objekty vertinimas biity galimas tik
ateityje, t. y. kasmet turint vis naujy veiklos iSves¢iy rodikliy, kadangi ankséiausi
galimi 8iy MTO jveséiy rodikliai — tik 2012 mety, o galimiems vélesniy mety jveséiy
rodikliams (iSvestims, pritaikius laiko laga), reikia vélesniy mety duomeny.

Svarbiu aspektu, vertinant MTO produktyvumg keliais MCDM metodais, yra
skirtingy jy vertinimy lyginimas. Siai analizei pasitelkta didZiausio nuokrypio
(skirtumo) tarp gauty MTO rangy analizé. 3.13 lenteléje pateikiami atskiry metody
suteikiamy rangy pagal kiekviena organizacija poky¢iai.

3.13 lenteleé. MTO rangy skirtumai, produktyvuma vertinant skirtingais MCDM
metodais

Rangy skirtumai su laiko lagu Rangy skirtumai be laiko lago
Alternatyvos TOPSIS VIKOR ARAS TOPSIS VIKOR ARAS
su su su su su su
VIKOR ARAS | TOPSIS | VIKOR ARAS | TOPSIS

MTO 1 AO Al Al Al A2 A3
MTO 2 Al A2 Al Al A2 Al
MTO 3 AO Al Al AO A0 AO
MTO 4 AO Al Al A0 Al Al
MTO5 Al AO Al Al Al A2
MTO 6 AO AO AO AO Al Al
MTO 7 AO Al Al Al Al A0
MTO 8 AO Al Al AO Al Al
MTO 9 A2 AS A3 A2 AS A3

Ivertinus lentelés duomenis, galima teigti, jog dauguma skirtingy metody
rezultaty skiriasi labai nezymiai: vertinant su laiko lagu net septyniy MTO galutiniai
rangai, suteikti skirtingy metody, sutampa visiSkai arba skiriasi tik per vieng pozicija.
Vertinant be laiko lago, toks rangy panaSumas pasireiskia penkiose MTO.
Ryskiausias skirtumas tarp skirtingy metody suteikiamy rangy pasireiskia vertinant
MTO 9. O tiksliau — jos rezultatai, gauti VIKOR metodu, labai skiriasi nuo kity. Tali
labiausiai 1émé Sio metodo nekompensavimo principas (jo esmé pristatyta 3.1.3,
lyginant vertinimo metodus), t. y. MTO 9 pasizymi reikSmingai skirtingomis keliy
parametry reikSmémis (turi gan aukstus keliy i8vesciy ir jves¢iy rodiklius), taciau tiek
daug teigiamas jos i§ves¢iy vertinimas neperkeliamas j kity rodikliy vertinima. Taip
pat stipriai neigiamas jos jvesCiy vertinimas nekompensuojamas kity teigiamy
rodikliy saskaita. Akivaizdu, jog §i MTO vykdo kelias MTEP veiklas, todél toks
visuminis produktyvumo vertinimas jai nepalankus.

Taigi atlikus produktyvumo vertinimg pasirinktais MCDM metodais, gauname
santykine kiekvienos MTO padét] visy organizacijy kontekste, taciau toks rangas
neteikia jokios papildomos informacijos. Papildant MTO produktyvumo vertinima,

109



tirilamos organizacijos taip pat jvertintos j produkcijos didinimg nukreiptu (angl.
output-oriented) DEA modeliu. Gauti MTO vertinimo DEA metodu rezultatai
pateikiami 3.14 lenteléje.

3.14 lentelé. MTO vertinimo DEA | i§vestis orientuotu modeliu rezultatai

DEA SuperDEA Rangai

DMU Su laiko | Be laiko | Su laiko | Be laiko | Su laiko | Be laiko

lagu lago lagu lago lagu lago
MTO 1 2,49 2,30 - - 6 8
MTO 2 5,08 3,07 - - 9 9
MTO 3 1,11 1,47 - - 3 5
MTO 4 2,53 1,98 - - 7 7
MTO5 1,00 1,00 0,79 0,41 2* 1*
MTO 6 1,00 1,00 0,37 0,64 1* 3*
MTO 7 2,03 1,00 - 0,48 5 2%
MTO 8 3,81 1,60 - - 8 6
MTO 9 1,58 1,00 - 0,87 4 4*

* - DEA vertinimu, §ios MTO priskiriamos visiskai produktyvioms, ta¢iau galutinis rangas
diferencijuotas, remiantis superDEA jver¢iu

Pagrindinis prie$ tai naudoty metody ir DEA skirtumas yra tas, jog galiausiai
gaunami ne tik galutiniai produktyvumo rangai, bet ir konkretiis veiksmingumo
jverCiai, dar vadinami Farrello veiksmingumo matais, parodanciais, kiek karty turi
buti padidinta visy tipy produkcijos apimtis, uztikrinant visiSkg produktyvuma.
Visiskai produktyvioms MTO priskirtas jvertis, lygus vienetui. Siems stebé&jimams
papildomai apskaiciuoti iSskirtinio veiksmingumo jveréiai. Jie apskai¢iuojami, i$
atskaitos aibés paSalinant nagrinéjamg stebéjima. Gauti superDEA jveréiai parodo,
kiek galima sumazinti produkcijos apimtis ir vis tiek i$laikyti visiska produktyvumag
(gamybos apimtims nekintant kituose MTO). Pvz., MTO 5 (su laiko lagu)
produkcijos apimtis gali sumazinti (1-0,79) x 100 proc.

Dél DMU ir jvesCiy bei iSveséiy santykio apribojimo MTO produktyvumas
DEA metodu vertinamas tik su paciais reikSmingiausiais rodikliais, todél Siy
produktyvumo vertinimo rezultaty negalime lyginti su prie§ tai gautaisiais. Be to,
DEA tiesinio programavimo metu suteikiami skirtingi palankiausi svorio koeficientai
kiekvienai DMU. Taciau visas DMU, jvertintus $iuo metodu, galima lyginti
tarpusavyje, kadangi né viena jau negaléty pasiekti geresniy santykiniy rezultaty,
esant bet kokiems kitiems rodikliy svoriams.

Gauti DEA veiksmingumo jveréiai rodo, jog vertinant su laiko lagu MTO 5 ir
MTO 6 priskiriami patiems produktyviausiems, taciau papildomas produktyvumo
rezervo jvertinimas superDEA metodu dar detaliau atskleidzia, jog MTO 6 pasieké
Siek tiek aukstesniy rezultaty, todél jai suteikiamas pirmasis rangas, antrgjj palickant
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MTO 5. Vertinant be laiko lago, paciomis produktyviausiomis jvertinamos net
keturios organizacijos — MTO 5, MTO 6, MTO 7 ir MTO 9, taciau galutinis rangas
joms panaSiai priskirtas, remiantis papildomu superDEA jveréiu. Tai parodo, jog
nuotolis tarp visi§kai produktyvioms MTO suteikty ir kity rangy yra itin skirtingas, o
tai apsunkina vertinimy su laiko lagy ir be jo lyginima. Aisku, lygindami gautas
absoliuc¢ias rangy reikSmes, gauname nezymius jy pasikeitimus — dauguma MTO
i8laiko tas pacias arba jos pasikeicia per vieng ar dvi pozicijas. DidZiausias jy (per tris
pozicijas) pasireiskia vertinant MTO 7, taciau dél skirtingo atstumo tarp rangy
pozicijy §io nuokrypio kaip reik§mingo vadinti negalima.

Kaip jau minéta, Farrello veiksmingumo matai parodo, kiek karty turi buti
padidinta visy tipy produkcijos apimtis, uztikrinant visiska produktyvuma. Kadangi
vertinant naudojami dviejy maty produkcijos rodikliai, 3.12 lentel¢je pateiktos
reik§més parodo jy bendrg jvertj, pvz., MTO 1 vertinimo su laiko lagu veiksmingumo
jvertis 2,49 reiskia, jog §i organizacija turi padidinti savo sukurtos produkcijos
apimtis 149 %, kad pasiekty visiskg produktyvuma, palyginti su kitomis MTO.
I$samesnei informacijai gauti Farrelo veiksmingumo matai perskai¢iuoti kiekvienam
produkcijos rodikliui (WOS ir MTEP 1éSoms) atskirai (3.15 lent.).

3.15 lentelé. DEA Farello veiksmingumo matai pagal iSvesties rodiklius

MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO

1 2 3 4 5 6 7 8 9
DEQUS“ 249 | 508 | 111 | 253 | 1,00 | 1,00 | 203 | 38 | 1,58
WOS | 4766 | 1000 | 353 | 253 | 1,00 | 100 | 203 | 515 | 399
MTEP IS0 | 249 | 508 | 110 | 533 | 100 | 100 | 375 | 381 | 158
Digobe 230 | 307 | 147 | 198 | 100 | 100 | 100 | 160 | 1,00
WOS 249 | 422 | 173 | 210 | 100 | 100 | 100 | 184 | 1,00
MTEP ISos | 557 | 442 | 226 | 414 | 100 | 100 | 1,00 | 274 | 1,00

Sioje lenteléje pateikti duomenys rodo, kiek procenty reikia padidinti tam
tikros iSvesties rodiklio apimtis (kitam nekintant), kad MTO pasiekty visiska
produktyvumag (t. y. reikSme 1). Pvz., MTO 3 vertinimo su laiko lagu atveju
moksliniy straipsniy apimtis reikia padidinti 253 %, gautoms MTEP [éSoms
nekintant, arba straipsniy skai¢iui nekintant, pritrauktas MTEP 1ésas padidinti 10 %.

Kaip minéta, DEA nustato skirtingus kriterijy svorius kiekvienai alternatyvai
(MTO). Jie parodo stiprigsias ir silpngsias kiekvienos alternatyvos puses (El-
Mahgary, Lahdelma, 1995). Kiekvieno produkcijos tipo dalis hipotetiniame
produkcijos rodiklyje atspindi atitinkamo produkcijos tipo naudinguma alternatyvai.
MTO, kurios didzigja hipotetinio produkcijos rodiklio dalj sudaro mokslo straipsnio
ISI WOS leidiniuose rodiklis, bus naudingiau vertinti pagal §j kriterijy. 3.4 paveiksle
pateikiama hipotetinio produkcijos rodiklio struktiira, nejvertinant laiko lago.
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3.4 pav. DEA vertinimo be laiko lago hipotetinio produkcijos rodiklio struktiira

Siuo atveju daugeliui MTO naudingesnis vertinimas pagal mokslinius
straipsnius I1SI WOS leidiniuose, kadangi net MTO hipotetinio rodiklio struktiiroje
daugiau nei 50 % sudaro WOS indélis. O MTO 6 ir MTO 9 visg arba didzigja dalj
hipotetinio rodiklio sudaro pritraukty MTEP 1é8y dalis, taigi joms vertinimas bus
palankesnis tuomet, kai MTEP léSoms bus skiriamas didesnis svorio koeficientas.

DEA vertinimo su laiko lagu atveju visoms MTO priskirti vienareik§miai
naudingumai pagal vieng i§ naudoty i$vesties rodikliy (3.5 pav.).
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3.5 pav. DEA vertinimo su laiko lagu hipotetinio produkcijos rodiklio struktiira

Siuo atveju MTO 4, MTO 6 ir MTO 7 vienareikimiskai naudingesnis
didziausias WOS rodiklio koeficientas, o visoms likusioms — vertinimas pagal
pritrauktas MTEP 1éSas. Siekiant iSvengti nuliniy svoriy, buvo galima jvesti
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papildomy apribojimy (pvz., nearchimedinj skaiCiy). Vis délto tokie apribojimai
galéty tik kiekybiskai, bet ne kokybiskai pakeisti tyrimo rezultatus.

3.2.2 Rezultatyvumo vertinimo rezultatai

Remiantis suformuota MTO veiklos efektyvumo samprata, vertinimas susideda
i§ dviejy daliy. Antragja siekiama jvertinti MTEP veiklos rezultatus i§ MTO
perspektyvos. Kadangi pasirinkty MTO veiklos apréptis — nuo pagrindiniy iki
eksperimentinés plétros darby, pagrindinés MTEP veiklos perdavimo perspektyvos
atitinkamai remiasi tiek fundamentiniy, taikomyjy moksly, vertinant jy indélio i
moksla rezultatus, tiek taikomyjy ir eksperimentinés plétros darby sklaida, vertinant
rySiy su verslu rezultatus. Rezultatyvumui vertinti taip pat pasitelkiami daugiakriterés
analizés metodai, leidZiantys apibendrinti skirtingy matmeny parametrus. Siuo atveju
naudojant VIKOR, TOPSIS ir ARAS metodus, pasirenkami tik iSves¢iy rodikliai,
kuriuos iSreiskia ir apibendrina tik didziausios reikSmés, iSreikStos santykiniais
koeficientais, leidzianc¢iais palyginti skirtingo dydzio ar kvalifikacinio pajégumo
MTO.

Praktikoje néra sisteminio ar apibendrinto indélio j moksla vertinimo MTO
lygmeniu, todél ¢ia siekiama apibadinti esamus ir galimus tokio vertinimo rodiklius.
Kaip jau pristatyta, pagrindinis ir pats populiariausiais pagrindinés ar taikomosios
veiklos MTEP produktas — mokslinis straipsnis, todél tikslinga Sios mokslinés veiklos
sklaidos rezultatus vertinti pagal bibliometrinius duomenis. Moksliniy publikacijy
sklaidai vertinti praktikoje naudojami keli pagrindiniai rodikliai: citavimy skaiéius ir
Hirscho indeksas, kuris atspindi mokslininko darby reik§me ir svarbg, tadiau jj
sumuojant, straipsnio, parengto su bendraautoriumi i§ tos pacios MTO, citavimy
skaiius bty jskai¢iuojamas du kartus. Vengiant tokio dubliavimo, kai publikacija
parengta kartu su bendraautoriais i§ tos paios organizacijos, sklaidos rezultatui
vertinti labiau tinkamas pirmasis rodiklis — mokslinio straipsnio citavimy skaicius. Jj
pateikia trys tarptautiniu mastu pripaZintos duomeny bazés — ISI, ,,.Scopus® ir
,Google“. Kadangi ,,Scopus“ duomeny bazés citavimy rodikliai neprieinami, o
,Google* teikiama informacija dar turi daug trikumy, dél kuriy ji laikoma maziau
patikima, imami Siuo metu labiausiai pripazjstamos ISI duomeny bazés
bibliometriniai duomenys. Taigi vertinant bendra MTO autoriy parengty moksliniy
straipsniy sklaidg, susumuotas kiekvieno citavimy skaiéius. Sios sklaidos rezultatui
vertinti sudedama kiekvieno MTO priskirto mokslinio straipsnio citavimy skaiciy
suma ir apskaiCiuojamas citavimy skaiCius, tenkantis vienam MTO straipsniui.
Koeficiento vardiklyje naudojant ne straipsniy skai¢iy, o autoriaus indélj, nepagrjstai
iSaugty sklaidos reik§mé, pvz., jei parasSytas tik 1 straipsnis ir jis pacituotas 2 kartus,
galima teigti, jog jo indélio rezultatas yra 2. Taciau jei santykiui iSreiksti
naudotuméme MTO autoriaus indélj, tarkime, 0,5, sklaidos koeficientas biity 4, taciau
tai tikrai nereiskia, jog straipsnis sklido placiau. Todé¢l tikslinga imti citavimy skaiciy,
tenkant] vienam straipsniui, nes tai tiksliau atspindi parasyto straipsnio reikSme
mokslui, t. y. indélj j tolesnius tyrimus. Atsizvelgiant j nevienareikSmj laiko lago
nurodyma parengtiems straipsniy rodikliams atsirasti ( 3.5 lent.) ir siekiant tikslesniy
mokslinés produkcijos sklidimo rodikliy, imami 2013 m., o ne 2014 m. straipsniai.
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Apskaiciuoti tiriamy MTO moksliniy straipsniy sklaidos koeficientai kartu su kitais
Sio tipo MTEP veiklos sklaidos rodikliais pateikti 3.16 lenteléje.

3.16 Lentelé. MTEP mokslinés veiklos sklaidos rezultatai

MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO

Metai su lagu, rodiklis 1 2 3 4 5 6 7 8 9

2013 m. ISI WOS
straipsniy citavimy suma / 1,00 0,17 2,67 2,00 1,33 0,53 2,69 0,75 0,29
1 straipshiui

2013 m. tarptautiniy
uZsienio mokslo
konferenciju ir paroduy
skai¢ius /1 DU Lt

0,003 | 0,003 | 0,010 | 0,014 | 0,004 | 0022 | 0,014 | 0,013 | 0,003

Maziausig parengty moksliniy straipsniy sklaida pasieké MTO 2 (koeficiento
reik§mé 0,17). Daugiausiai buvo cituojami MTO 7 ir MTO 3 parengti moksliniai
straipsniai, kuriy citavimo koeficientai siekia atitinkamai 2,69 ir 2,67.

Antrasis indélio ] mokslg rodiklis — tarptautiniy mokslo konferencijy ar parody
skai¢ius. Vengiant Kkartojimo, kai vienas MTEP produktas (mokslinis straipsnis)
suskai¢iuojamas du kartus (per publikacijy skai¢iy ir pristatyma konferencijoje), $is
rodiklis iskeltas j sklaidos vertinima, nes mokslinéje konferencijoje tyrimy medziaga
pristatoma didelei tikslinei auditorijai. Tiriamy MTO mokslo rezultaty pristatymo
tarptautinése uzsienyje mokslo konferencijose ir parodose skaicius, tenkantis vienam
darbo uzmokescio litui, pateikiamas 3.14 lenteléje. Atsizvelgiant j Sio rodiklio laiko
laga, pateikiami 2013 m. duomenys. Absoliutiis Konferencijy ir parody skaiéiai kinta
nuo vieno iki vienuolikos, o jvertinus Siuos skaiCius visam MTO personalui (per jy
DU sumg), didziausias koeficientas yra MTO 6, antrasis — MTO 4 ir MTO 7, o
prasciausias — MTO 5.

Kitas svarbus indélio j moksla jvertinimas galéty bati apdovanojimai ar Kiti
pripazinimo aktai. Siuo metu tokia informacija sistemiskai nepateikiama, tuo labiau
grupuojama. Taciau remiantis uzsienio Saliy moksliniy straipsniy lygiy nustatymo
ekspertinio vertinimo praktika, galima apdovanojimus grupuoti j tam tikrus lygius
pagal jy reiksminguma, o pagal tai atitinkamai vertinti MTO, kiek ir kokio lygmens
apdovanojimy gavo tiriamaisiais metais.

MTEP gamybinés veiklos rezultatams vertinti naudoti trys pagrindiniai
rodikliai (3.17 lent.). Pirmasis —paslaugy apimtys, tiikst. Lt. Si suma parodo gebéjima
MTEP produkcija komercializuoti, tirazuoti ir platinti, o tai yra svarbus ekonomikos
vystymosi faktorius. MTEP paslaugy uzsakovai daznai yra verslo jmonés ir, galima
teigti, jog kiekviena MTEP paslauga ar produktas prisideda prie jy produktyvumo,
nasumo, prekés vertés ar kokybés augimo. Tiriamy MTO MTEP paslaugy verslo
subjektams apimtims néra laiko lago, todél naudojami 2012 mety duomenys.

2012 m. net penkios MTO visai nesuteiké MTEP paslaugy verslui. Geriausia
pagal $i rodikli — MTO 2, suteikusi paslaugy beveik uz 904 tikst. lity. ir gavusi 0,97
koeficienta, iSreiSkus jj vienam DU litui.
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3.17 lentelé. MTO gamybinés veiklos rezultatai

Metai su lagu, rodiklis MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO
1 2 3 4 5 6 7 8 9

2012 m. MTEP paslaugy

apimtys, Lt /1 DU Lt 0 0,97 0 0 0,54 0 0,06 0,23 0

2013 m. parduoty

licencijy ir prototipy sk. / 0 0 0 0 0 0 0 0,004 0

1DU Lt

2013 m. jkurty techn. 0 0 0 0 0 0 0 0 0

imoniy skaiius

Kitas rodiklis, taip pat parodantis ry$iy su verslu rezultata, yra parduoty
licencijy ar prototipy skaiCius. Atsizvelgus j eksperty pateikta dazniausia laiko lago
reikSme, pateikiama 2013 m. parduoty licencijy ir prototipy skaiCius, tenkantis
vienam darbo uzmokescio litui, nagrinéjamose MTO.

Treciasis rodiklis — jkurty technologiniy jmoniy skaiius — parodo ne tiek
vienkartinj konkretaus MTEP produkto pardavima, kiek jau net naujo verslo vieneto
sukiirimg, O tai yra itin reikSminga eckonomikos plétrai. Atsizvelgus j eksperty
vertinima, privalu imti 2013 m. duomenis, taciau tais metais tiriamose MTO né viena
technologiné jmoné nebuvo jkurta.

Pristatyti Sio tyrimo etapo duomenys, kai, eksperty nuomone, itin reik§Smingi
jvardinty rodikliy pasiekimai MTO yra pakankamai zemi, leidzia suformuoti dar
vieng prielaida, jog kiekvienos MTO istekliai (ypac zmogiskieji) yra riboti ir geriausiy
rezultaty ji gali pasiekti, savo pajégumus telkdama j pasirinktus veiklos aspektus:
MTEP veiklai kurti arba jai tirazuoti, daugiau mokslinés arba gamybinés veiklos
Kryptims ir pan.

Apibendrintai jvertinant MTO rezultatus, atlikta lyginamoji pateikty duomeny
MCDM analiz¢ VIKOR, TOPSIS ir ARAS metodais. Gauti MTO reitingai pagal jy
veiklos rezultatyvumg pateikiami 3.18 lenteléje.

3.18 lentelé. MTO rezultatyvumo rangai, remiantis daugiakriterio vertinimo

rezultatais
Metodas
Alternatyvos
TOPSIS | VIKOR ARAS
MTO 1 8 8 8
MTO 2 2 7 3
MTO 3 5 3 4
MTO 4 7 4 5
MTO 5 4 6 6
MTO 6 6 5 7
MTO 7 3 2 2
MTO 8 1 1 1
MTO 9 9 9 9
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Tai leidzia nustatyti MTO, kurios, palyginti su kitomis organizacijomis, trumpu
laikotarpiu pasieké santykinai geresniy rezultaty, skleidziant MTEP veiklg ar
realizuojant MTEP produkcija. Prie tokiy galima priskirti MTO 8, MTO 2, MTO 7,
MTO 5.

Smulkiau isreiskiant MTO rezultatus pagal moksling ir gamybing veikla,
organizacijos suskirstytos ] rangus pagal atskiras jy grupes. Gauti MTO
rezultatyvumo reitingai atskirai pagal moksling ir gamybin¢ veikla pateikti 3.19
lenteléje.

3.19 lentelé. MTO skirstymas j rangus pagal jy mokslinés ir gamybinés MTEP
veiklos rezultatus

MTEP moksliné veikla MTEP gamybiné veikla
Alternatyvos MCDM metodas MCDM metodas
TOPSIS | VIKOR ARAS TOPSIS | VIKOR ARAS

MTO1 7 7 7 5 5 5
MTO 2 9 9 9 1 2 1
MTO3 3 3 2 5 5 5
MTO 4 2 2 3 5 5 5
MTO 5 6 6 6 2 3 3
MTO 6 4 4 4 5 5 5
MTO 7 1 1 1 4 4 4
MTO8 5 5 5 3 1 2
MTO 9 8 8 8 5 5 5

Visais vertinimo metodais gauti gan vienareik$miai reitingai. Pagal mokslinés
veiklos indélio ar rezultaty vertinimg pirmoje vietoje yra MTO 7, antroje — MTO 3
arba MTO 4, ketvirtoje — MTO 6 ir t. t. Pagal gamybinés MTEP veiklos rezultatus
pirmosios trys vietos, skirtingy metody vertinimu, nezymiai skiriasi: pirmoje vietoje
yra MTO 2 arba MTO 8, antroje — MTO 2, MTO 5 ir MTO 8. Kadangi gamybinés
MTEP veiklos reitinguose net penkios organizacijos nepasieké jokiy rezultaty, visy jy
reitingas yra paskutinis ir vienodas. Dél to negalime lyginti absoliuciy tyrime gauty
mokslinés ir gamybinés veiklos reitingy reikSmiy. Taciau bendrai paémus, gauty
atskiry MTEP veiklos sri¢iy ir perspektyvy lyginamoji analizé yra naudinga, nes
galima nustatyti stiprigsias MTO puses ir pajégumus.

Apibendrinus pateiktus rezultatyvumo vertinimo duomenis, galima teigti, kad
MTO rezultaty metrika dar labai neiSplétota ir tai itin akivaizdu, kai vertinamos
atskiros MTEP veiklos sritys (pvz., moksliné ir gamybiné veikla).
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3.2.3 Efektyvumo vertinimo apibendrinimas

Pagal pirmojoje disertacijos dalyje pateikta MTO veiklos efektyvumo samprata
efektyvia MTO laikoma organizacija, gebanti pagaminti aukSciausios kokybés
moksling produkcija bei pasiekti didziausiy jy plétros ar komercializavimo rezultaty.
Pirmajj aspekta atspindi produktyvumo, o antrajj — rezultatyvumo jvertinimas. Taip
MTO gali nustatyti savo stiprigsias ar silpnasias puses. 3.6 pav. pateikiama veiklos
efektyvumo vertinimo matrica, kurioje visos tiriamos organizacijos pateikiamos pagal
ju produktyvuma ir rezultatyvuma.
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Produktyvumo rangai

3.6 pav. MTO veiklos efektyvumo vertinimo matrica

Auksciausias galimas efektyvumo jvertinimas atsispindi taske (1:1), o
maziausiai ekonomiSkai efektyviai veikian¢ios MTO artéja prie tasko (9:9). Pagal
gautus jvertinimus efektyviausiai veikian¢ios MTO pasiskirs¢iusios | matricos
ketvirtyje (MTO 8 ir MTO 3), o maziausiai efektyvios — Il (prie jy priskirtina MTO
9).

MTO efektyvumo vertinimg apimancéios produktyvumo ir rezultatyvumo
perspektyvos leidzia nustatyti, kurios MTO stiprios, kuriant MTEP veikla, o kurios —
tirazuojant ja. Paveikslo I ir II ketvir¢iuose pasiskirs¢iusios MTO, kurios, palyginti su
kitomis organizacijomis, pasizymi aukS$tesniu pajégumu pagal sukuriamg MTEP
produkcija. Prie tokiy organizacijy priskirtinos MTO 8, MTO 3, MTO 6, MTO 4. O |
ir IV ketvirciuose esan¢ios MTO pasizymi aukstesniu pajégumu komercializuoti,
tirazuoti MTEP Zzinias. Prie jy galima priskirti MTO 8, MTO 2, MTO 7 ir MTO 5.
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Taigi tyrimo rezultatas — MTO veiklos efektyvumo vertinimo matrica — parodo
santyking organizacijos padetj veiklos efektyvumo aspektu, palyginti su kitomis
tiriamomis. . Efektyvumo vertinimo principas, apimantis MTEP produktyvumo ir
rezultatyvumo trumpalaikéje perspektyvoje vertinimg, Suteikia informacijos apie
MTO pajégumus, jy stiprigsias ar silpngsias veiklos sritis bei leidzia priimti tinkamus
efektyvumo didinimo ar uztikrinimo sprendimus. Svarbu atkreipti démesj j tai, jog Sis
vertinimas parodo MTO veiklos efektyvumg, atsizvelgiant j sunaudotus resursus, o tai
gali labai skirtis nuo vertinimo vien tik pagal pagamintg produkcijg ar rezultatus,
neatsizvelgiant j sunaudotus isteklius .

Kartu reikia pastebéti, kad rangas, kaip galutinio vertinimo pateikimo matas,
parodo tik eilés numerj tiriamojoje aibéje, bet neparodo tikrosios vietos, t. y. nuotolio
nuo geriausiai ar blogiausiai veikian¢ios MTO. O jis gali skirtis dél galimo skirtingo
zingsnio tarp atskiry rangy. Tad galutiniam skai¢iavimo rezultaty pateikimui galima ir
kita alternatyva — naudoti tuos pacius TOPSIS, VICOR ir ARAS koeficientus,
jvertinant realius jy nuokrypius nuo efektyviausiai tiriamoje aib¢je veikiancios MTO.

Veiklos efektyvumo vertinimas pagal gautus koeficientus

MTO veiklos produktyvumo rezultatai, pateikti 3.9, 3.10 lentelése, parodo
daugiakriterio vertinimo metodais TOPSIS, VICOR ir ARAS atliktos 9 alternatyvy
(MTO) analizés rezultatus. Skai¢iuota dviem variantais: vertinant laiko atidéjima
MTO isvesties rodikliams ir nejvertinant laiko lago. Didinant rezultaty vaizduma ir
interpretavimo galimybes, antruoju atveju gauti rezultatai pateikiami ne skirstant
MTO rangais, o jvertinant jy galutinius koeficientus. Abiejy vertinimy koeficientai
parodyti vienoje lenteléje: virSutinéje eilutéje — koeficientai, gauti su laiko lago
vertinimo duomenimis, apacioje — koeficientai, gauti neatsizvelgus j ji (3.20 lent.).
Reikia atkreipti démesj, kad visy produktyvumo vertinimo koeficienty reik§més kinta
nuo O iki 1, ta¢iau TOPSIS ir ARAS metodais apskai¢iuoty koeficienty reik§meé
(produktyvumas) geréja, artéjant pric 1, o VIKOR - atvirk$¢iai, ar¢iau 0. Tai
apsunkina vaizdinj rezultaty vertinimg. Jam palengvinti, VIKOR metodu apskai¢iuoti
duomenys tikslinami, paverciant juos j kituose metoduose naudojamg skale: Kuo
ar¢iau vieneto, tuo produktyvumas didesnis. VIKOR vertinimas MTO 1 lygus 0,37, 0
suvienodinus — 0,63 (1-0,37). Tikrieji VIKOR vertinimo rezultatai patamsinti,
perskaiciuoti pateikti baltame fone, kaip ir kitais vertinimo metodais gauti rezultatai.
Toks skaliy suvienodinimas zZymiai padidina vaizdinés apzvalgos galimybes.

Interpretuojant gautus algoritmy koeficientus, galima kitokia efektyvumo
vertinimo perspektyva, kai produktyvumas parodo MTO lygj, o efektyvumas (arba
gamybinis efektyvumas) — pasiekto rodiklio lygio ir siektino tikslo santykj. Ypatumy
suteikia tikslai, su kuriais lyginamas produktyvumas. Siuo atveju MTO grupés tikslas
nustatomas pagal efektyviausiai dirbanc¢ig MTO 6.
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3.20 lentelé. MTO produktyvumo daugiakriterio vertinimo rezultatai

Alternatyvos
Metodas | Rodiklis | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO | MTO
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ci, kai C; 052 0.24 0,61 0,58 0,24 071 048 0,55 0,33
TOPSIS ' ' '
-1 0,48 0,25 0,55 0,57 0,23 0,59 0,46 0,53 0,36
VIKOR Qi, kai 0,37 0,87 0,18 0,29 0,95 0,00 0,42 0,34 0,96
Qi—0 0,31 0,80 0,16 0,09 0,91 0,02 0,31 0,20 1,00
Qi, kai 0,63 0,13 0,82 0,71 0,05 1,00 0,58 0,66 0,04
Qi—1 0,69 0,20 0,84 0,91 0,09 0,98 0,79 0,80 0,00
ARAS Ki, kai 0,26 0,18 0,43 0,48 0,25 0,61 0,25 0,28 0,33
Ki—1 0,23 0,21 0,32 0,51 0,24 043 0,25 0,27 0,29

Pastaba: virsinéje eilutéje koeficientai gauti, atsizvelgiant j laiko lagg,
VIKOR vertinimo rodikliai, pervesti j vieng skale, yra sviesiame fone.

Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad skirtumai tarp tirty MTO organizacijy yra
labai dideli, todél reikéty skirti dvi MTO grupes:
e aukstesnio iSsivystymo grupe sudaro penkios MTO (MTO 6, MTO 3, MTO
4, MTO 8, MTO 1), kurioje produktyviausiai dirban¢ios laiméjimus tikslinga
lyginti su kity Sioje grupéje dirban¢iy MTO rezultatais;
o likusios MTO sudaro Zemesnio i$sivystymo grupe ir vargu ar tikslinga jas
lyginti su pavyzdine organizacija .
Aukstesnio i$sivystymo grupés efektyvumas, palyginti su siekiamu tikslu
(pavyzdine MTO), parodytas 3.21 lenteléje. Jis apskai¢iuotas pagal pirmojo metodo
rezultatus.

3.21 lentelé. AuksStesnio iSsivystymo grupés MTO veiklos produktyvumas ir
efektyvumas (naudojant TOPSIS koeficientus, atsizvelgiant j laiko laga)

Vertinimo rodikliai MTO 6 MTO 3 MTO 4 MTO 8 MTO 1
Veiklos produktyvumas 0,71 0,61 0,58 0,55 0,52
\k’(f:f"os efektyvumas, 1,00 0,86 0,82 0,77 0,73
:)’f(i)'g'os efektyvumas, 100,0 859 81,69 7746 73,24

Sios grupés MTO veiklos efektyvumo skirtumai yra nedideli, tagiau antrosios
palyginimo rezultatai Zymiai blogesni, pvz., MTO 2 veiklos efektyvumas siekia tik
33,8 proc.

Aukstesnio i$sivystymo lygio MTO rodikliy analizé (zr. 3.1 lenteléje pateiktus
jvesties ir i§vedimo duomenis) rodo, kad MTO 6 didziausig produktyvumo lygj ir jos
pasirinkimg kaip pavyzdj lemia ne tiek auksti veiklos rezultatai, kiek Zymiai maZesni
kastai jiems pasiekti. Todél, pirmiausia, reikéty issiaiskinti, ar kasty apskaita yra
patikima, $is padalinys nesinaudoja kity padaliniy jranga ir $iy paslaugy verté ne iKi
galo jvertinta kaStuose. Antra, reikia suvokti, kad produktyvumas — santykinis
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rodiklis, priklausantis tiek nuo kasty, tiek nuo rezultaty: didesni kastai — aukStesni

rezultatai, kitaip neiSvengiamas produktyvumo ir efektyvumo mazéjimas.

Palyginus 3.21 lentelés duomenis su produktyvumo ir rezultatyvumo matricoje
(3.6 pav.) pateiktais, galima teigti, kad visos penkios gamybiskai efektyvioms
priskirtos organizacijos yra tarp produktyviausiy ir matricoje. Taigi panasiai,
taikant gauty koeficienty lyginamgjg analize, galima apskaiciuoti ir MTO
rezultatyvumo jvertinimq bei pateikti apibendrintq efektyvumo lygj.

Reikia pabrézti, kad Sie metodai tinka ir tuo atveju, kai vienai ar kelioms
organizacijoms nustatomi konkretis tikslai. Juos jvedus kaip idealios organizacijos
duomenis, gauname lyginimo pagrindo rezultatg — produktyvumg, kurj lygindami su
kitomis MTO, jvertiname jy veiklos gamybinj efektyvumg.

Apibendrinus 3.2 skyriuje pateiktus rezultatus, galima teigti, kad:

e MTO veiklai vertinti naudoti MCDM metodai TOPSIS, VIKOR ir ARAS bei tiesinio
programavimo DEA metodas. Skaiciuota dviem variantais: atsizvelgiant j duomeny
atsiradimo laiko lagq ir j juos neatsizvelgiant;

e visi metodai tinka MTO veiklai vertinti, taciau DEA turi apribojimg dél MTO
skaiciaus, palyginti su turimy rodikliy skaiciumi. Mazéjant vertinamy organizaciniy
vienety skaiCiui, didéja efektyviai veikianciy organizacijy skaicius, tad jis daug
palankesnis, turint didesne vertinamy MTO aibe;

e skaiciavimai parodé, kad laiko lago jvertinimas rodikliuose mazai veikia rezultatus,
todel visiskai galima tenkintis vertinimu pagal realius ataskaitos duomenis;

e gauty algoritmy rezultatus interpretuoti galima, MTO skirstant j rangus (NuO
efektyviausiai veikiancios iki maziausiai efektyvios) arba apskaiciuojant efektyvumo
lygi pagal geriausiai grupéje dirbancig ar kita pavyzdine MTO;

o efektyvumo vertinimo rezultatai leidzia jvertinti ne tik lygj, bet ir MTO pajégumus
pagal atskiras veiklas (MTEP gamybq arba jos tirazavimg).

* * *

Nekartojant poskyriy isvady, 3 skyriaus isvados stambinamos:
1. Sudaryta MTO veiklos efektyvumo vertinimo metodika priklauso nuo keliamy
vertinimo tiksly ir isskirtos tirti MTO veiklos ypatumy.
2. Metodikoje galima skirti paruoSiamgjj ir rezultaty skaiciavimo etapus.
Paruosiamajame etape formuojama tiriamy MTO grupé, antrajame renkama jvedimo
duomeny bazé, nustatomi jy reikSmingumo koeficientai ir laiko lagas, jie apdorojami
, analizuojami rezultatai bei formuojamos isvados.
3. Duomeny apdorojimo metodai TOPSIS, VIKOR, ARAS ir DEA yra tinkami MTO
veiklai vertinti. DEA metodas skiriasi nuo pirmyjy trijy. jis turi tam tikry reikSmingy
taikymo apribojimy, taciau suteikia issamesnés informacijos apie veiklos efektyvumag,
pvz., palankiausius MTO rodikliy svorius ar kiekybing efektyvumo israiskq, palyginti
su efektyviausiai veikiancia MTO.
4. Efektyvumo vertinimo principas, apimantis MTEP produktyvumg ir rezultatyvumg
trumpalaikéje perspektyvoje, suteikia informacijos apie MTO pajégumus, jy
stiprigsias ar silpngsias sritis bei leidzia priimti tinkamus efektyvumo didinimo ar
uztikrinimo sprendimus.
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ISVADOS

1. Disertacijoje atskleista MTO veiklos efektyvumo samprata, atsizvelgiant i jos
ypatumus, sukuriamos produkcijos savitumg ir rezultaty pasireiSkimo bei
iSmatavimo aspektus. Viena vertus, i§ MTO veiklos tikimasi apéiuopiamos naudos
ekonomikai ir socialinei gerovei, tad ja vertinant svarbus efektyvumo matas
privalo biiti MTEP ziniy perdavimo konstruktas. Kita vertus, MTEP apima platy
veikly (nuo grynai moksliniy fundamentiniy tyrimy iki galutinio produkto ar
technologijos sukiirimo), kuriy didzioji dalis neiSvystyta iki komercializuoti
tinkamo lygmens arba negali biiti komercializuojama, spektra. Fundamentiniai
tyrimai gali bati nukreipti j gilesnj naujy ziniy kaupima, bet ne taikymg trumpu
laikotarpiu, o taikomojo tyrimo bei eksperimentinés plétros atveju laukiami
rezultatai gali biiti apibréziami, taciau jie negarantuojami. Dazniausiai mokslinés
veiklos nauda i§ prigimties yra kokybiné ir iSskaidyta, rezultatams pasireiksti
budingas ilgas laiko lagas ir priezas¢iy bei pasekmiy grandiné. Jvertinus MTO
veiklos ypatumus, efektyvumas traktuojamas kaip siekis veiksmingu gamybos
procesu sukurti auk$¢iausios vertés moksling produkcija, kuri teikty kuo didesnés
naudos (aukstesniy rezultaty) MTO steigéjams ir aplinkos dalyviams. Efektyvumo
koncepcija yra sudéting, t. y. apima dviejy jos veiklos faziy jvertinimg. Pirma,
MTO geb¢jima pagaminti kokybiska visy organizacijos MTEP lygmeny
produkcija (auksta produktyvuma). Antra, gebéjima gauta produkcija realizuoti,
trumpalaikéje perspektyvoje vertinant rezultatus i§ pa¢ios MTO pozicijos (auksta
rezultatyvumag). Efektyvumas traktuojamas kaip visuminis veiklos vertinimo
parametras, apimantis veiksminguma, produktyvuma ir rezultatyvuma.

2. Ziniy ekonomikos transformacija ir besikei¢ianti moksliniy tyrimy veiklos
paradigma nulémé MTO jvairove. Jos skiriasi nuosavybés forma, veiklos misija,
apréptimi, o tai lemia ir jy specializacija, procesy savituma, skirtingus resursus ir,
be abejo, sukuriamos produkcijos aibe. Todél vertinant jy efektyvumg, MTO
skirstomos j kategorijas pagal MTEP veikla. I$skirtos pagrindinés grupés:
universitetai ir juose veikian¢ios MTO, technologiniai universitetai ir juose
veikian¢ios MTO, savarankiski valstybiniai moksliniy tyrimy centrai ar institutai,
privatis moksliniy tyrimy centrai ar institutai, technologiniai ir inovacijy
moksliniy tyrimy centrai ar institutai, privaéiy jmoniy ar korporacijy MTO ar jy
padaliniai. Kiekvienos veiklos apréptis pagal MTEP rasis ir moksliniy tyrimy sritj
leidzia nustatyti pagrindinius jy vertinimo parametrus.

3. Atskleidus MTO veiklos ir procesy specifikg, jos sukuriamy produkty ir rezultaty
pobiidzio ir vertés nustatymo problematika bei kitus savitus sios veiklos aspektus,
palyginti MTO su verslo jmonés veikla, suformuotos pagrindinés $ios veiklos
vertinimo nuostatos, j kurias privalu atsizvelgti, siekiant validaus efektyvumo
jvertinimo. Svarbiausios jy — MTO ir MTEP produkcijos jvairoveé, MTEP veiklos
parametry daugialypiskumas, MTEP rodikliy ir efekto laiko lagas, neapibréztumas
bei MTO sistemiSkumas.

4. Atsizvelgus j nustatytus MTO veiklos efektyvumo vertinimo principus, sudaryta
kompleksiné vertinimo struktiira, kuri parodo svarbiausius veiklos komponentus,
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rySius tarp jy ir efektyvumo vertinimo posistemes. MTO veikla detalizuota,
remiantis jos eiga pagal seka: jvestys — procesas — iSvestys — perdavimo sistema —
rezultatai. Ypa¢ daug démesio joje skirta MTO strategijos, proceso, produkcijos ir
gaunamy rezultaty rySiui. Suformuota MTO veiklos efektyvumo vertinimo
struktira yra reikSminga tiek moksliniu, tiek praktiniu pozitriu. Pagrindinis
teorinis indélis — tai modelio kompleksiSkumas, integruojant svarbiausius MTO
veiklos elementus, parodant jy sasajas bei veiklos jvairialypiSkumg. Praktiniu
poziiiriu — tai jrankis, pagrindziantis MTO veiklos efektyvumo vertinimo
koncepcijg ir posistemes bei parodantis vertinimg apimancius veiklos elementus.

5. Remiantis parengta MTO veiklos efektyvumo vertinimo struktiira, sudarytas
procesinis vertinimo modelis, nurodantis pagrindinius etapus. Pirmoje modelio
dalyje pateikiama MTO skirstymo j homogeniSkas grupes pagal tyrimy sritis ir
MTEP veiklos pobtidj seka. Joje svarbiausia yra MTO mokslo sritis, taip pat ir
strateginio numatymo bei MTEP aprépties nustatymas. Antrame modelio etape
sprendziami efektyvumo jvertinimo uZdaviniai. Sis procesas apima MTO
produktyvumo, rezultatyvumo vertinimg ir efektyvumo vertinimo apibendrinima.
Apibendrintas efektyvumas, interpretuojant gautus algoritmy koeficientus,
pateiktas dviem budais: visy tiriamy MTO padétj veiklos efektyvumo matricoje,
atsizvelgus | suteiktus rangus tiriamoje aibéje, ir apskaiCiavus procentinj
efektyvuma pagal realiai pasiektg lygj, palyginti su auks$Ciausiy rezultaty
pasiekusia MTO. Efektyvumo vertinimo rezultatai leidzia jvertinti ne tik lygj, bet
ir MTO pajégumus pagal atskiras veiklas: MTEP gamyba arba jos tirazavima.
Teorinj modelio naujumg atskleidzia jo vertinimo parametry parinkimo pagal
MTO tipa pagrindimas ir iSplétojimas. Praktiniu pozitliriu tai yra priemoné¢ MTO
vadovams ar MTEP politikos formuotojams, leidzianti uztikrinti efektyvy MTO
funkcionavimg ir laiku perzitréti veiklg, nustatyti stiprybes ir tobulintinas vietas,
racionaliai naudojant isteklius bei siekiant didesnio efekto ekonominei ir socialinei
plétrai.

6. Suformuoto modelio patikimumas, logiSkumas, komponenty ir rySiy tarp jy
nuoseklumas patikrintas, atlikus empirinj tyrimg devyniose Lietuvos MTO.
Tyrimui pasirinktos homogeniskos organizacijos, pasizymincios vienoda veiklos
kryptimi pagal vykdoma mokslo sriti, MTEP pobudj, veiklos raiSis ir jy
proporcijas. Apibendrinus empirinj tyrimg, galima teigti, jog sudaryta MTO
veiklos efektyvumo vertinimo modelj galima taikyti praktiskai. Daugiakriterio
vertinimo metodai VICOR, TOPSIS ir ARAS leidzia jvertinti santykinai maza
MTO skaic¢iy, naudojant pakankamai daug vertinimo rodikliy, todél metodiskai
galima ir pakankamai maza tiriamyjy aibé, o tai ypa¢ svarbu, uztikrinant
homogenisky organizacijy lyginimg. DEA analizés metodas palankesnis ir
informatyvesnis, kai vertinamas santykinai didesnis MTO skaiCius pagal
naudojamus rodiklius. Sudarytas MTO veiklos efektyvumo vertinimo modelis
pateikia bendraja vertinimo platforma, leidzianéig jvertinti MTO veiklos
efektyvuma pagal praktinius rodiklius ir duomeny prieiga, nepateikiant galutinio ir
vienintelio rodikliy ar parametry rinkinio. Empirinio tyrimo metu nustatyta
universitetiniy MTO, atliekan¢iy tyrimus technologijos moksly srityje, veiklai
vertinti naudojamy rodikliy reik§mingumas ir dazniausias laiko lagas. Taip pat
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pazymétini keli MTO veiklos rodikliy fiksavimo ir apskaitos ribotumai, kai

rodikliams budingas informacijos kartojimas, netiesioginis  pagamintos
produkcijos fiksavimas ar MTEP veiklos rodikliy atskyrimas nuo kity susijusiy
veikly.

7. Ivertinus MTO produktyvumg daugiakriterés analizés metodais, reik§mingo
skirtumo tarp vertinimo su laiko lagu ir be jo nepastebéta. Tai leido suformuoti
moksling prielaida, jog teoriskai svarbia laikoma MTEP veiklos iSves¢iy duomeny
vélavimo nuostata veiklai vertinti didelés reikSmés neturi, MTO veikiant jprastu
rimtu. Tadiau siekiant apibendrintai patvirtinti $ig nuostata, reikia papildomy
tyrimy. Jai pasitvirtinus, praktinis modelio taikymas tapty dar paprastesnis dél
galimybés naudoti ty paciy mety jvesties ir iSvesties duomenis.

Galimos tolesnés MTO veiklos efektyvumo vertinimo tyrimo kryptys

Siekiant dar detaliau iSplétoti disertacijoje parengta vertinimo modelj arba
MTO veiklos efektyvumo vertinimo tema tirti toliau, galimos $ios tolesnés kryptys:

- MTO Kkategorijy tyrimai, nustatant MTO grupavimo principus, aiskius
priskyrimo vienai ar kitai grupei kriterijus ar apibudinant atskiras MTO
grupes bei pateikiant detaly praktinj vertinimo modelio pirmojo etapo
igyvendinima;

- patikimas MTO veiklos duomeny bazés formavimas yra sékmingo jy veiklos
efektyvumo vertinimo prielaida. Todél MTO planavimo ir apskaitos sistemos
tyrimas, parengiant tiek tiksly formavimo, tiek rezultaty bei kasSty apskaitos
sistema, yra neabejotinai svarbus tolesnis uzdavinys;

- MTO veiklos rodikliy pasireiskimo laiko lago svarbos, vertinant MTO
veiklos efektyvumg tyrimai, patvirtinant arba paneigiant disertacijoje
suformuotg prielaidg dél nedidelés jo jtakos MTO veiklos efektyvumo
vertinimo rezultatams;

- MCDM metody ir jy algoritmy analizés, patvirtinancios vieno ar kito metodo
pranaSuma vertinant MTO veikla, tyrimai.

- MTEP veiklos neapibréztumo tyrimai, nustatant MTEP ,sékmés
koeficientus“ atskirose MTO veiklos srityse arba efektyviausia nenumatyty
MTEP tyrimy proporcija.
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Technologinés parengties lygiai ir ju rezultatai

Priedas Nr.1

Technologiné parengtis Technologinés parengties lygio rezultatas Pastabos
Skaitmenin¢ | Zodinis apibiidinimas
iSraiska
0 Zinios Paskelbtas mokslo darbas, perskaitytas pranesimas Nurodoma pasirenkant
mokslingje konferencijoje 1-5 rezultato ragj*
1 Idéja Suformuluota idéja, pateikta paraiska patentui
2 Koncepcija Suformuluota idéjos jgyvendinimo koncepcija
3 Koncepcijos patvirtinimas Parengtas technologinis sprendimas, pateikta paraiska
patentui
4 Maketo testavimas Pagamintas bandomasis maketas ir atliktas jo testavimas
5 Maketo patikrinimas Maketas patikrintas, imituojant realias saglygas
6 Prototipas Pagamintas prototipas
7 Prototipo demonstravimas Licencija, know-how, prototipas iSbandytas realiomis
salygomis
8 Bandomoji partija Pagaminta bandomoji produkty partija Nepriskiriama MTEP
9 Vartotojo patvirtinimas Bandomieji produktai pateikti vartotojo vertinimui Nepriskiriama MTEP
10 Idiegimas j rinkg Masiné gamyba, produktai pateikti rinkai Nepriskiriama MTEP

! _ 7r. Lietuvos mokslo tarybos pirmininko 2012 m. vasario 3 d. jsakymu Nr. V-29 patvirtinta ,,Fiziniy, biomedicinos, technologijos ir
zemes tkio mokslo sri¢iy mokslo ir sklaidos projekty galimy rezultaty sarasg



Priedas Nr. 2

Pelno siekiancios gamybinés organizacijos veiklos vertinimo rodikliy tipiné
sistema (Sakalas, Savaneviciené, Girdauskien¢, 2014)

Vertinimo kryptis ir rodikliai | Formulé ApraSymas

Vadovavimo lygio vertinimas

Valdymo lygiy skaicius Auksciausio, vidutinio ir Zemiausio
lygio valdymo grandziy skaicius

Valdymo normy dydis Tiesiogiai pavaldziy darbuotojy
skaicius, tenkantis  skirtingo lygio
vadovams

Valdanciojo ir valdomo Darbuotojy skaiciaus pagal amZiaus,

personalo struktiira Iyties, issimokslinimo, patyrimo ir pan.
struktiirg

Valdymo darbuotojai Gi =NVS/NBA NVS — valdymo darbuotojy skaicius, Nb

bendrame darbuotojy — bendras darbuotojy skaicius

skaiciuje (Gi)

Valdymo darbuotojy techninis | Tv = St/ Nv St — naudojamos valdymo personalo

apripinimas (Iv) organizacinés  skaiciavimo  technikos
verte, Lt

Darbo jégos panaudojimas

Darbuotojy skaicius ir Vidutinis sgraso darbuotojy skaicius

struktiira pagal kategorijas( vadovai, specialistali,
kiti tarnautojai, darbininkai), profesijas
ir kvalifikacinj lygj

Darbo nasumas — vidutinis lvi =Pm/Ni Pm — metine apyvarta (gamybos,

vieno darbuotojo metinis pardavimy apimtis), tikst. Lt, Ni —

isdirbis (Ivi) darbuotojy, vidutinis sqraso darbininky
metinis skaicius

Vidutinis metinis darbo Dvi =DUmi/Ni | DUmi — i-tosios darbuotojy kategorijos

uzmokestis (Dvi)

metiné darbo uzmokescio suma, tikst.Lt,
Ni — i-osios darbuotojy kategorijos
metinis vidutinis sqraso skaicius

Darbo nasumo ir darbo
uzmokescio augimo tempy
santykis

Metinis darbo nasumo padidéjimas turi
buti didesnis nei darbo uzZmokescio
padidéjimas

Darbo uzmokescio dalis
produkcijos
Kastuose (DU o,

DUy, = 100xDU /
S

S - produkcijos kastai, titkst.. Lt

Darbuotojy nutekéjimas (Ti)

Ti = (Nai + Npi)
INi

Ti — nutekéjimas i-ojoje darbuotojy
grupéje, Nai, Npi — i-osios grupés
darbuotojy  atleistas  ir  priimtas
darbuotojy skaicius

MedZiagy panaudojimas

Produkcijos medziagy
imlumas (M o,

Mo, =100 M/S

M — medzZiagy suma, tikst. Lt, S -
produkcijos kastai, tikst. Lt

Medziagy apyvarty skaicius

Ma =M /ma

ma — medziagy atsargy vidutiné metiné
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(Ma)

suma, tukst. Lt

Medziagy apyvartos trukmé Tm =365/ Ma

Sandéliavimo it paruosimo Ms =Ks/M Ks — sandéliavimo ir paruosimo kasty

kasty dalis (Ms) suma, titkst. Lt

Tyrimy ir vystymy

vertinimas

Tyrimy intensyvumas (Ti) Ti=Tk/S TK — tyrimo kasty suma, tikst. Lt, S —
produkcijos kastai, titkst. Lt

Produkcijos atnaujinimas Kpa=Pn /Pn Pn — atnaujintos produkcijos vertiné
israiska, tiukst. Lt, Pp —  metiné
produkcijos suma, titkst. Lt

Gamyba ir kokybé

Gaminamos produkcijos Giniy pavadinimy skaicius ir tam tikry

nomenklatiira ir struktiira gaminiy  pozicijos  vertés  dalis
produkcijos apimtyje

Produkcijos netektis (Pp) P,n=P,/S P, _ netekties lygis, tikst. Lt, S —
produkcijos kastai, titkst. Lt

Reklamacijos (R)) Ri=R/S R — reklamacijy verté, tikst. Lt, S —
produkcijos kastai, titkst. Lt

Pardavimai

Pardavimo kastai (Kpl) Pw=Pk/Pa Pk — pardavimo kastai, tikst. Lt, Pa —

bendra pardavimy apimtis, tikst. Lt

Prekinés produkcijos PPa=Pa/PPsa | PPsa — prekinés produkcijos vidutiniai

apyvartumas (PPa) likuciai sandéliuose, tikst. Lt

Prekinés produkcijos PPat = 365/ PPa

apyvartos trukmé (PPat)

Finansailygis

Auksiné finansavimo taisykle | Aft = (IK = NS) llgalaikis kapitalas turi biiti

(Aft) finansuojamas is savo kapitalo Saltiniy

Kapitalo saugumo rodiklis Ksr =( Kn /Ks = | Skolintas  kapitalas  neturi  virsyti

(Ksr) 1) nuosavo kapitalo

Likvidumo rodikliai (LR) LR =AL/]L Skaiciuojami jvairis likvidumo
rodikliai, taciau bendruoju atveju tai —
apyvartiniy (AL) ir jsiskolinty lésy (JL)
santykis

Bendras kapitalo Rb = P || Skaic¢iuotiname kapitalo rentabilume is

rentabilumas (Rb) (Kn+Ks) pelno  atimami  privalomi mokesciai,
atskaitymai

Pelningumas (Pn) Pn = P/S Pelno santykis su savikaina
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Priedas Nr.3
MTEP poveikio vertinimo metodai ir jy savybés (Bozeman, Kingsley, 1997)

Techninis Validumas / Apibendrinimas / Istekliai | Laiko
Metodas poreikis patikimumas formavimas poreikis
Kokybiniai
Atvejo analizé A A/Z Ap/F A A
Focus grupé \% V/Z Ap/F Z Z
Ekspertinis vertinimas M/V VIV Ap/F v Z
Turinio analizé A AIA Ap Y, \Y,
Misris
MTEP Vf:nés ANV Ap A
zemelapis
Delfi metodas \ VIV Ap/F \Y, \Y;
Kiekybiniai
Bibliometriné analizé A VIA Ap \ \
Investicijy grazos A VIV Ap \% \%
t\)//arlirrtrc]);(s)m nuomones A AA AplF Vv vV
Lyginamoji analizé \4 VIV AplF \ \%
Kvazi eksperimentas A AIA Ap \% \%
Prognozavimo A v Ap/F 7V \Y,
Rinkiniy analizé \4 AV Ap/F / Z
Rysiy analizé A AIA Ap/F VIA A
Jvesties / iSvesties A Z/A Ap/F VIA V/Z
Operatyvinis auditas Z VIV FIAD Z \
S e z VIV F z z
Rodikliy sistemos Z AIA F/Ap Z 7
Pramong¢s analizé A AV Ap/F 4 V4
Geografinés AN AV F/Ap VIA AV
informacijos sistemos

A — aukstas, V — vidutinis, M — mazas, Ap — apibendrinimas, F — formavimas
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Priedas Nr. 4

LIETUVOS RESPUBLIKOS SVIETIMO IR MOKSLO MINISTRO
ISAKYMAS

DEL MOKSLO KRYPCIU PATVIRTINIMO

2012 m. spalio 16 d. Nr. V-1457
Vilnius

Vykdydamas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. gruodzio 29 d. nutarimo Nr.
1840 ,,Dél mokslo sri¢iy, krypéiy ir Saky klasifikacijos* (Zin., 2010, Nr. 158-8030; 2012, Nr.
113-5725) 2.1 punkta:

1. TvirtinuMokslo kryptis (pridedama).

2.Pripazjstu Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2011 m. vasario 14
d. jsakymg Nr. V-231 , Dél mokslo krypéiy ir $aky patvirtinimo* (Zin., 2011, Nr. 23-1123)
netekusiu galios.

SVIETIMO IR MOKSLO MINISTRAS GINTARAS STEPONAVICIUS

SUDERINTA

Lietuvos mokslo tarybos pirmininkas
Eugenijus Butkus

2012 m. spalio 9 d.

PATVIRTINTA
Lietuvos
Respublikos
Svietimo ir mokslo
ministro 2012 m.
spalio 16 d.
jsakymu

Nr. V-1457

MOKSLO KRYPTYS

Kodas Mokslo kryptis

Humanitariniai mokslai H 000

01H Filosofija

02H Teologija
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Kodas

Mokslo kryptis

03H Menotyra
04H Filologija
05H Istorija
07H Etnologija
Socialiniai mokslai S 000
01S Teisé
02S Politikos mokslai
03s Vadyba
04S Ekonomika
05S Sociologija
06S Psichologija
07S Edukologija
08S Komunikacija ir informacija
Fiziniai mokslai P 000
01P Matematika
02pP Fizika
03P Chemija
04P Biochemija
05P Geologija
06P Fiziné geografija
07P Paleontologija
08P Astronomija
09P Informatika
Zemés iikio mokslai A 000
01A Agronomija
02A Veterinarija
03A Zootechnika
04A Miskotyra

Biomedicinos mokslai B 000

140




Kodas

Mokslo kryptis

01B Biologija
02B Biofizika
03B Ekologija ir aplinkotyra
04B Botanika
05B Zoologija
06B Medicina
07B Odontologija
08B Farmacija
09B Visuomenés sveikata
10B Slauga
Technologijos mokslai T 000
01T Elektros ir elektronikos inzinerija
02T Statybos inzinerija
03T Transporto inZinerija
04T Aplinkos inzinerija
05T Chemijos inZinerija
06T Energetika ir termoinzinerija
07T Informatikos inzinerija
08T Medziagy inZinerija
09T Mechanikos inzinerija
10T Matavimy inZinerija
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Priedas Nr.5
Ekspertinio vertinimo anketa

Gerb. eksperte,

Esu Kauno technologijos universiteto Ekonomikos krypties doktorant¢ Rasa
Laliené. Rengiamos disertacijos tema ,,Moksliniy tyrimy organizacijy veiklos
efektyvumo vertinimas®. Jisy nuomoné pateikiamais klausimais yra itin svarbi,
siekiant empiriskai patikrinti parengta MTEP veiklos vertinimo modelj. Disertacijoje
bus naudojama tik apibendrinta visy eksperty nuomoné, laikantis anonimiskumo.

PILDYMO INSTRUKCIA
Anketg sudaro 2 klausimy blokai:

- Pirmojoje dalyje siekiama nustatyti MTEP veiklos rodikliy svarbg, siekiant
atspindéti  technologijos krypties moksliniy tyrimy organizacijy veiklos
produktyvumg. Kiekvieng MTEP veiklos rodiklj reikia jvertinti nuo 1 (visiSkai
nesvarbus) iki 5 (labai svarbus).

SVARBU: Pageidaujama rodikliy svarbuma, kiek jmanoma, diferencijuoti, t. y.
i$skirti 3-4 labiausiai svarbius, 3-4 svarbius, 3-4 — vidutiniskai svarbius ir t. t.

- Antrojoje dalyje siekiama nustatyti dazniausiai pasitaikantj laiko tarpa (laga) tarp
MTEP produkcijos sukiirimo pabaigos ir Sios produkcijos rodiklio atsiradimo.
Pvz., koks yra laiko tarpas tarp paraSyto mokslinio straipsnio atidavimo ir jo
atspausdinimo; pabaigto kurti naujo technologinio produkto ir jo patento gavimo;
produkto ar paslaugos verslui sukiirimo pabaigos iki didziosios dalies projekto ar
uzsakymo 1é$y uz jj gavimo ir pan.

1. Ivertinkite, kiek, jisy nuomone, yra svarbiis Zemiau pateikti MTEP rodikliai
technologijy krypties mokslo centry veiklos produktyvumui. Pazymékite kiekvieno
MTEP rodiklio svarba nuo 1 (visiskai nesvarbus) iki 5 (labai svarbus).

Nr. MTEP rodiklis 1 2 3 4 5
K01 | Moksliniy straipsniy ISI ,,Web of Science* leidiniuose
skaiCius

K02 | Moksliniai straipsniai tarptautinése duomeny bazése

K03 | Monografijy ar mokslo studijy, iSleisty tarptautiniu mastu
pripazinty mokslo leidykly, skai¢ius

K04 | Knygy skyriy, publikuoty uzsienio mokslo leidykly
recenzuojamuose leidiniuose, skaicius

K05 | Tarptautiniy mokslo konferencijy / parody skai¢ius

K06 | Tarptautiniy mokslo projekty apimtis, EUR

K07 | Nacionaliniy mokslo projekty apimtis, EUR

K08 | Tarptautiniy mokslo projekty skaicius

K09 | Nacionaliniy mokslo projekty skaicius
K10 | MTEP darby ir paslaugy tikio subjektams apimtis, EUR

K11 | Ikurty technologiniy jmoniy skaicius
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K12 | Parduoty licencijy ar prototipy skaicius

K13 | JAV, ES ar Japonijos patenty biuruose patentuoty isradimy
skaiCius

K14 | JAV, ES ar Japonijos patenty biuruose pateikty patenty
paraisky skaicius

K15 | Lietuvos patenty biure patentuoty patenty skaicius

K16 | Lietuvos patenty biure pateikty patenty paraisky skaicius

K.... | Kita:

2. Kiek laiko trunka nuo jau sukurto MTEP produkto iki jo formalaus rodiklio
atsiradimo? Zenklu ,,V* arba ,+*“ pazymékite dazniausia laiko tarpa kiekvienam

MTEP rodikliui.
Nr. | MTEP rodiklis / laiko tarpas, metais Nera laiko | Ikil | Nuol | Nuo2 | 3m.ir
tarpo m. iki2m. | iki3m. | daugiau

K01 | Mokslinis straipsnis ISI ,,Web of Science*
leidinyje

K02 | Mokslinis straipsnis, publikuotas leidiniuose,
itrauktuose ] kitas tarptautines duomeny bazes

KO3 | Monografija ar mokslo studija, i3leista
tarptautiniu mastu pripazintos mokslo leidyklos

K04 | Knygos skyrius, publikuotas uZsienio mokslo
leidyklos recenzuojamame leidinyje

KOS5 | Tarptautiné mokslo konferencija / paroda

KO6 | Tarptautinio mokslo projekto 1&30s

KO7 | Nacionalinio mokslo projekto 1&80s

KO8 | Tarptautiniy mokslo projekty skaicius

K09 | Nacionaliniy mokslo projekty skai&ius

K10 | MTEP darby ir paslaugy léSos

K11 | Ikurta technologiné jmoné

K12 | parduota licencija ar prototipas

K13 | JAV, ES ar Japonijos patenty biure patentuotas
patentas

K14 | JAV, ES ar Japonijos patenty biure pateikta
patento paraiska

K.... | Kita

Acit uz Jusy skirta laika!
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Detaliis MCDM daugiakeriterinio vertinimo rezultatai

1) Tarpiniai TOPSIS algoritmo rezultatai

ISvestys Ivestys

K0101 K0102 K0106 K0107 K0110 KO0115 K0116 Dokt.sk. MTEP i3l.
Wi 0,07864078 0,04514563 0,11116505 | 0,065049 0,087379 0,065049 | 0,047573 0,1 0,4
MTO1 0,4 3 887,74 0 0 0 0 11 1152482
MTO2 2,15 13,77 0 504,36 0 0 0 5 2934318
MTO3 3,11 2,75 1035,8 0 114,9 0 0 4 664025
MTO4 1,7 0,58 0 0 95,2 0 0 1 484339
MTO5 2,78 9,97 0 525,99 105,8 0 0 1 3277532
MTO6 12,9 3,45 397,2 803,87 292 1,6 1,6 3 779861
MTO7 10,57 1,72 0 528,24 139 0 0 5 1592384
MTO8 1,67 1 0 0 265,3 0 0 2 876731
MTO9 9,71 2,13 981,15 0 1888,6 0 0 9 3543228
MTO1 0,16 9 788082,308 0 0 0 0 121 1,33E+12
MTO2 4,6225 189,6129 0 254379 0 0 0 25 8,61E+12
MTO3 9,6721 7,5625 1072881,64 0 13202,01 0 0 16 4,41E+11
MTO4 2,89 0,3364 0 0 9063,04 0 0 1 2,35E+11
MTO5 7,7284 99,4009 0 276665,5 11193,64 0 0 1 1,07E+13
MTO6 166,41 11,9025 157767,84 646207 85264 2,56 2,56 9 6,08E+11

Priedas Nr.6
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MTO7 111,7249 2,9584 0| 2790375 19321 0 0 25 | 2,54E+12
MTO8 2,7889 1 0 0 70384,09 0 0 4 7,69E+11
MTO9 94,2841 45369 | 962655,323 0| 3566810 0 0 81 | 1,26E+13
400,2809 326,3105 2981387,11 1456289 3775238 2,56 2,56 283 3,78E+13
20,0070213 | 18,0640665 | 1726,66937 | 1206,768 | 1942997 16 16 16,8226 6150054
Vi
MTO 1 0,00157226 0,00749759 0,05715377 0 0 0 0 0,065388 0,074958
MTO 2 0,00845092 0,03441392 0 0,027187 0 0 0 0,029722 0,190848
MTO 3 0,01222435 0,00687279 0,06668605 0 0,005167 0 0 0,023778 0,043188
MTO 4 0,00668212 0,00144953 0 0 0,004281 0 0 0,005944 0,031501
MTO 5 0,01092723 0,02491698 0 0,028352 0,004758 0 0 0,005944 0,213171
MTO 6 0,0507055 0,00862222 0,02557221 0,043331 0,013132 0,065049 0,047573 0,017833 0,050722
MTO 7 0,04154706 0,00429862 0 0,028474 0,006251 0 0 0,029722 0,103569
MTO 8 0,0065642 0,0024992 0 0 0,011931 0 0 0,011889 0,057023
MTO 9 0,0381667 0,00532329 0,06316762 0 0,084932 0 0 0,053499 0,230452
A* 0,0507055 0,03441392 0,06668605 0,043331 0,084932 0,065049 0,047573 0,005944 0,031501
A- 0,00157226 0,00144953 0 0 0 0 0 0,065388 0,230452
D=
MTO 1 0,00241407 0,00072449 9,0864E-05 0,001878 0,007214 0,004231 0,002263 0,003534 0,001888 0,024237 0,155682
MTO 2 0,00178545 0 0,00444703 0,000261 0,007214 0,004231 0,002263 0,000565 0,025391 0,046158 0,214844
MTO 3 0,0014808 0,00075851 0 0,001878 0,006362 0,004231 0,002263 0,000318 0,000137 0,017428 0,132017
MTO 4 0,00193806 0,00108665 0,00444703 0,001878 0,006505 0,004231 0,002263 0 0 0,022348 0,149494




9T

MTO5 000158231 | 9,0192E-05 | 0,00444703 | 0,000224 | 0,006428 | 0,004231 | 0,002263 0 0033004 | 005227 | 0228627
MTO 6 0 0,00066521 0,00169035 0 0,005155 0 0 0,000141 0,000369 0,008022 0,089564
MTO 7 8,3877E-05 | 0,00090693 | 0,00444703 | 0,000221 | 0,006191 | 0,004231 | 0,002263 | 0,000565 | 0,005194 | 0,024103 | 0,155251
MTO 8 0,00194845 0,00101855 0,00444703 0,001878 0,005329 0,004231 0,002263 3,53E-05 0,000651 0,021802 0,147655
MTO 9 000015722 | 0,00084626 | 1,2379E-05 | 0,001878 0 | 0004231 | 0,002263 | 0,002261 | 0,039581 | 0,051231 | 0,226342
D- Cc
MTO 1 0 3,6579E-05 0,00326655 0 0 0 0 0 0,024178 0,027482 0,165776 0,515699
MTO 2 4,7316E-05 0,00108665 0 0,000739 0 0 0 0,001272 0,001568 0,004714 0,068656 0242172
MTO 3 000011347 | 2,9412E-05 | 0,00444703 0| 2,67E-05 0 0| 0,001731 | 0,035068 | 0,041416 | 020350 | (o
MTO 4 2,6111E-05 0 0 0 1,83E-05 0 0 0,003534 0,039581 0,043159 0,207748 0,581533
MTO 5 8,7515E-05 0,00055072 0 0,000804 2,26E-05 0 0 0,003534 0,000299 0,005297 0,07278 0,241468
MTO 6 0,00241407 5,1447E-05 0,00065394 0,001878 0,000172 0,004231 0,002263 0,002261 0,032303 0,046228 0,215007 0705935
MTO 7 0,00159798 8,1173E-06 0 0,000811 3,91E-05 0 0 0,001272 0,016099 0,019827 0,14081 0,475611
MTO 8 2,4919E-05 1,1018E-06 0 0 0,000142 0 0 0,002862 0,030078 0,033108 0,181957 0,552034
MTO 9 0,00133915 1,5006E-05 0,00399015 0 0,007214 0 0 0,000141 0 0,012699 0,112691 0,332389
2) Tarpiniai VIKOR algoritmo skaiciavimai

ISvestys Ivestys

K101 K0102 K0106 K0107 K0110 K0115 K0116 Dokt.sk. | MTEP_il.
Wi 0,07864078 0,04514563 0,11116505 0,065049 0,087379 0,065049 0,047573 0,1 04
MTO 1 04 3 887,74 0 0 0 0 11| 1152482
MTO 2 2,15 13,77 0 504,36 0 0 0 5 2934318
MTO 3 311 2,75 1035,8 0 1149 0 0 4 664025




VT

MTO 4 1,7 0,58 0 0 95,2 0 0 1 484339

MTO 5 2,78 9,97 0 525,99 105,8 0 0 1 3277532

MTO 6 12,9 3,45 397,2 803,87 292 1,6 16 3 779861

MTO 7 10,57 1,72 0 528,24 139 0 0 5 1592384

MTO 8 1,67 1 0 0 265,3 0 0 2 876731

MTO 9 9,71 2,13 981,15 0 1888,6 0 0 9 3543228

f* 12,9 13,77 1035,8 803,87 1888,6 16 1,6 1 484339

f- 0,4 0,58 0 0 0 0 0 11 3543228

Vi

MTO 1 1 0,81652767 0,14294265 1 1 1 1 1 0,218427

MTO 2 0,86 0 1| 0,372585 1 1 1 04 0,800938

MTO 3 0,7832 | 0,83548143 0 1| 0,939161 1 1 0,3 0,058742

MTO 4 0,896 1 1 1| 0,949592 1 1 0 0

MTO 5 0,8096 | 0,28809704 1| 0,345678 0,94398 1 1 0 0,91314

MTO 6 0| 078241092 | 0,61652829 0| 0845388 0 0 0,2 0,096611

MTO 7 0,1864 | 0,91357089 1| 0,342879 | 0,926401 1 1 04 0,362238

MTO 8 0,8984 0,9681577 1 1| 0,859526 1 1 01 0,128279

MTO 9 0,2552 | 0,88248673 | 0,05276115 1 0 1 1 0,8 1

weighted norm S R Q
MTO 1 0,07864078 | 0,03686266 | 0,01589023 | 0,065049 | 0,087379 | 0,065049 | 0,047573 01 0,087371 | 0,583813 01 0365190
MTO 2 0,06763107 0| 011116505 | 0,024236 | 0,087379 | 0,065049 | 0,047573 0,04 0,320375 | 0,763407 | 0,320375 0.871114




871

MTO 3 0,06159146 | 0,03771834 0 [ 0065049 | 0,082063 | 0,065049 | 0,047573 0,03 [ 0023497 | 0412539 | 0,082063 [ .
MTO 4 0,07046214 0,04514563 0,11116505 0,065049 0,082974 0,065049 0,047573 0 0 0,487417 0,111165 0.292102
MTO5 006366757 | 0,01300632 | 0,11116505 | 0,022486 | 0,082484 | 0,065049 | 0,047573 0| 0365256 | 0770686 | 0365256 | | o
MTO 6 0 0,03532243 0,0685364 0 0,073869 0 0 0,02 0,038644 0,236372 0,073869 0,000000
MTO 7 001465864 | 004124373 | 0,11116505 | 0,022304 | 0,080948 | 0,065049 | 0,047573 0,04 | 0,144395 | 0567835 | 0144895 | (o
MTO 8 0,07065087 0,04370809 0,11116505 0,065049 0,075104 0,065049 0,047573 0,01 0,051312 0,53961 0,111165 0,340044
MTO 9 0,02006913 0,03984042 0,0058652 0,065049 0 0,065049 0,047573 0,08 04 0,723445 0,4 0,955793
* 0,236372 0,073869
f- 0,770686 0,4
3) Tarpiniai ARAS algoritmo skaiciavimai

ISvestys Ivestys

KO101 K0102 K0106 K0107 K0110 K0115 K0116 Doktsk. | MTEP_isl.
Wj 0,07864078 0,04514563 0,11116505 0,065049 0,087379 0,065049 0,047573 0,1 04
MTO 1 04 3 887,74 0 0 0 0 11| 1152482
MTO 2 2,15 13,77 0 504,36 0 0 0 5 2934318
MTO 3 3,11 2,75 1035,8 0 1149 0 0 4 664025
MTO 4 17 0,58 0 0 95,2 0 0 1 484339
MTO 5 2,78 9,97 0 525,99 105,8 0 0 1 3277532
MTO 6 12,9 3,45 397,2 803,87 292 1,6 1,6 3 779861
MTO 7 10,57 1,72 0 528,24 139 0 0 5 1592384
MTO 8 1,67 1 0 0 265,3 0 0 2 876731




67T

MTO 9 9,71 2,13 981,15 0 1888,6 0 0 9 3543228
* 12,9 13,77 1035,8 803,87 1888,6 16 1,6 1 484339
MTO 1 0,16 9 | 788082,308 0 0 0 0 | 0,008264 7,53E-13
MTO 2 4,6225 189,6129 0 254379 0 0 0 0,04 1,16E-13
MTO 3 9,6721 7,5625 1072881,64 0 13202,01 0 0 0,0625 2,27E-12
MTO 4 2,89 0,3364 0 0 9063,04 0 0 1 4,26E-12
MTO 5 7,7284 99,4009 0 | 2766655 11193,64 0 0 1 9,31E-14
MTO 6 166,41 11,9025 157767,84 646207 85264 2,56 2,56 | 0,111111 1,64E-12
MTO 7 111,7249 2,9584 0 | 2790375 19321 0 0 0,04 3,94E-13
MTO 8 2,7889 1 0 0 | 70384,09 0 0 0,25 1,3E-12
MTO 9 94,2841 4,5369 | 962655,323 0 3566810 0 0 | 0,012346 7,97E-14
* 166,41 189,6129 1072881,64 646207 3566810 2,56 2,56 1 4,26E-12
566,6909 515,9234 | 4054268,75 2102496 7342048 512 512 3,524221 1,52E-11
23,8052704 | 22,7139473 | 2013,52148 1449,999 2709,621 2,262742 | 2,262742 1,877291 3,9E-06
S K
MTO 1 0,0013214 | 0,00596272 | 0,04901148 0 0 0 0 | 0,004843 0,089097 0,150235 0.264013
MTO 2 0,00710253 | 0,02736888 0 | 0,022626 0 0 0| 0010654 0,034994 | 0,102745 0180557
MTO 3 0,01027389 | 0,00546583 | 0,05718576 0 | 0,003705 0 0| 0,013317 0,154636 0,244584 0420816
MTO 4 0,00561595 | 0,00115279 0 0 0,00307 0 0| 0,053268 0,212005 0,275112 0.483464
MTO 5 0,00918374 0,0198161 0 | 0,023596 | 0,003412 0 0 | 0,053268 0,031329 0,140606 0.247001
MTO 6 0,04261519 | 0,00685713 | 0,02192912 | 0,036062 0,009416 | 0,045996 | 0,033639 | 0,017756 0,131667 0,345939 0.607931
MTO 7 0,03491802 | 0,00341863 0 | 0,023697 0,004482 0 0 | 0,010654 0,064483 0,141653 | 0,248933




0ST

MTO 8 0,00551685 0,00198757 0 0 0,008555 0 0 0,026634 0,117119 0,159813 0.280845
MTO 9 0,03207701 0,00423353 0,05416857 0 0,060903 0 0 0,005919 0,02898 0,18628 0327357
* 0,04261519 0,02736888 0,05718576 0,036062 0,060903 | 0,045996 0,033639 0,053268 0,212005 0,569044




