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SUMMARY

The master's thesis analyzes the values of individual civil servants of Lithuania country, choosing
to further analyze Plunge District Municipality case. The relevance of the thesis is based on the fact that
civil servants meet the objectives required by ethical competence, which has a positive impact on the
operational efficiency of institutions, the quality of administration and the development of a positive
citizens opinion regarding civil servants, that also affects the public confidence in the entire management
system. It is important to highlight the relevance of the main component of ethical values that are
considered as a great impact to all the system. The main influence of the thesis was a fact that civil
servants manage the resources and communicate with the citizens in a state of their values, so it is
important to further analyze what kind of values are specific to individual civil servants. The subject of
the thesis is individual values of the civil servants. The main task of the thesis is to analyze individual
values of civil servants of Plunge district municipality. To achieve the result mentioned, the following
objectives have been set: to provide a theoretical analysis of the values of civil servants; to analyze the
values of civil servants that were established in codes of ethics; to analyze individual values of civil
servants in Plunge district municipality; to compare individual values in Plunge district municipality and
the public servants involved in the study of European social survey. The thesis includes three main parts.
The first part includes theoretical aspects of the analysis of the importance of values in the public service
by providing an interpretation of the concept and classification of values and the broader context of S.
H. Schwartz's theory of individual values. The second part analyzes the values of the regulation of civil
servants ethics code. The third part consists the research of methodology of the organization of Plunge
district municipality, data analysis and comparison of these data base. Results showed that the concept
of values has been interpreted differently and diggerent authors provide different values that can be
assigned to individual values in the group, but the analysis shows that most individual values include
honesty, fairness, kindness and responsibility. Meanwhile data of the survey showed that Plunges district
municipalities of civil servants are characterized by values such as kindness, security, universalism,

tradition.
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PAGRINDINES SAVOKOS

Valstybés tarnyba — teisiniy santykiy, atsirandanciy jgijus valstybés tarnautojo statusg, jam
pasikeitus ar jj praradus, taip pat atsirandanciy dél valstybés tarnautojo vieSojo administravimo veiklos
valstybés ar savivaldybés institucijoje ar jstaigoje jgyvendinant tam tikros valstybés valdymo srities
politika ar uztikrinant jos jgyvendinimo koordinavima, koordinuojant tam tikros valstybés valdymo
srities jstaigy veikla, valdant, paskirstant finansinius iSteklius ir kontroliuojant jy panaudojima,
atliekant audita, priimant ir jgyvendinant teisés aktus, valstybés ir savivaldybiy institucijy ar
istaigy sprendimus vieSojo administravimo srityje, rengiant ar koordinuojant teisés akty, sutar¢iy ar
programy projektus ir teikiant dél jy iSvadas, valdant personalg arba turint vieSojo administravimo
igaliojimus nepavaldziy asmeny atzvilgiu, visuma (Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos

jstatymas, 1999).

Valstybés tarnautojas — fizinis asmuo, einantis pareigas valstybés tarnyboje ir atlickantis
Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos istatymo 2 straipsnio 1 dalyje nurodyta viesojo
administravimo veiklg (Lietuvos Respublikos Valstybés tarnybos jstatymas, 1999).

Viesasis administravimas — jstatymy ir kity teisés akty reglamentuojama vie$ojo administravimo
subjekty veikla, skirta jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti: administraciniy sprendimy
priémimas, jstatymy ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolé, jstatymy nustatyty
administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas ir vie$ojo administravimo

subjekto vidaus administravimas (Lietuvos Respublikos VieSojo administravimo jstatymas, 1999).

Etika — mokslo dalykas, pagrindziantis moralinius klausimus, kylan¢ius tarp Zmogaus ir aplinkos,

tarp zmogaus su kitu Zzmogumi, tarp Zmoniy, susijusiy jvairiais rysiais (Kucinskas, 2007, p. 9)

Vertybé — pagrindinis kriterijus nustatant kas yra gerai ir blogai, teisinga ir neteisinga, svarbu ir

nesvarbu (Ciburien¢, Gui¢inskien¢, 2007, p. 53).

Etikos kodeksas — teiginiai apie draudziamg elgesj, nurodymai darbuotojams laikytis auksty
moraliniy standarty (Huddleston, Sands, 1998, p. 147).



IVADAS

Temos aktualumas. Nuolat besikei¢iancioje politinéje, ekonominéje bei socialingje aplinkoje
dirbantiems valstybés tarnautojams keliami vis aukstesni reikalavimai. Visuomenés bei valdzios atstovai
reikalauja i$ jy ne tik profesionalumo, bet ir etinés kompetencijos. Etikos nuostatomis pagrijstas valstybés
tarnautojy elgesys turi jtakos valstybés institucijy veiklos efektyvumui, administravimo kokybei bei

pilieciy nuostatoms ir pasitikéjimui tiek valstybés tarnautojais tiek visa valdymo sistema.

Viena 1§ pagrindiniy etikos dedamyjy yra vertybés, kuriy teoriniai ir praktiniai aspektai vis labiau
traukia tyrinétojy démesj. Pastaruoju metu vis didesnis démesys skiriamas gilinantis | atskiry
visuomenes grupiy, profesijos atstovy puosel¢jamas vertybes jas tiriant jvairias aspektais (Palidauskaite,
2003, p. 48). Valstybés tarnautojai yra viena i$ grupiy, kurios vertybinés orientacijos pastaruoju metu
vis labiau domina tyréjus. Vis didesnj susidoméjimg, valstybés tarnautojy vertybémis, Vie$ojo
administravimo teoretikai argumentuoja tuo, kad valstybés tarnautojai yra svarbi valstybés valdymo
grandies dalis ir jy vertybinés orientacijos turi jtakos jvairiems valstybés tarnyboje vykstantiems

procesams.

Viena svarbiausiy vertybiy kategorijy yra individualios vertybés, kurios yra vienas i§ faktoriy,
nulemianciy valstybés tarnautojy elgesj, poziiirj j supancig aplinkg, darbg, bendradarbiavima ir kt. Anot
Williams (1979, cituojama pagal Thomas, 2013, p. 22) vertybés yra sprendimy, privilegijy ir pasirinkimy
kriterijai. Atkreiptinas démesys | tai, kad valstybés tarnautojai diskrecing galig kasdieniame darbe
naudoja valdydami valstybés isteklius, bendraudami su pilieciais ir vykdydami jy veiklos krypciai
priskirtas funkcijas (OECD, 1996, p. 13). Atsizvelgiant j tai, galima teigti, kad vertybinémis
orientacijomis pagrjsti valstybés tarnautojy sprendimai turi jtakos visai visuomenei. Dél $iy priezasciy

svarbu placiau iSanalizuoti, kokios individualios vertybés yra biidingos valstybés tarnautojams.

Temos naujumas. Siame darbe sickiama atskleisti, kokios individualios vertybés yra biidingos
valstybés tarnautojams. Analizuojant literatiirg susijusig su §ia tema, pastebima, kad dauguma autoriy T.
Cooper (2000), J. Palidauskaité (2010), N. Vasiljeviené (2006), U. G. Moti (2013), E. M. Berman, J. P.
West (1998) nagrinéja jvairius Su etika susijusius klausimus, nei$skirdami ir plac¢iau nenagrinédami
vertybiy aspekto. Didesnj démesj vertybéms skiria R. C. Box (2014), K. Kernaghan (2000), M. Van
Wart (1998), M. S. De Vries (2011), S. H. Schwartz (1992). Atkreipiamas démesys j tai, kad
pasigendama tyrimy, kurie placiau analizuoty valstybés tarnautojy vertybines orientacijas. Atsizvelgiant
] tai galima teigti, kad Sio darbo metu gauti rezultatai placiau atskleis valstybés tarnautojy individualiy
vertybiy teorinius ir praktinius aspektus ir prisidés prie tolimesniy, individualiy vertybiy valstybés

tarnyboje, tyrimy.
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Darbe tiriama problema — kokios individualios vertybés buidingos valstybés tarnautojams?
Darbo objektas — valstybés tarnautojy individualios vertybés.
Darbo dalykas — Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy individualios vertybés.

Darbo tikslas - isanalizuoti Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy individualias

vertybes.
Darbo uzZdaviniai:

Pristatyti valstybés tarnautojy vertybiy teoring analize;
ISanalizuoti valstybés tarnautojy etikos kodeksuose itvirtintas vertybes;

ISanalizuoti Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy individualias vertybes.

A wnp e

Palyginti Plungés rajono savivaldybés bei Europos socialiniame tyrime dalyvavusiy valstybés

tarnautojy individualias vertybes.
Darbo metodai:

1. Mokslinés literatiiros analizés metodas, kuriuo remiantis buvo iSanalizuoti vertybiy valstybés
tarnyboje teoriniai aspektai.

2. Anketiné apklausa buvo taikoma, siekiant iSanalizuoti, kokios individualios vertybés btidingos
Plungés rajono savivaldybé¢je dirbantiems valstybés tarnautojams.

3. Antrinés kiekybiniy duomeny analizés metodas buvo taikomas analizuojant, kokios individualios
vertybés buidingos Europos socialiniame tyrime dalyvavusiems valstybés tarnautojams, siekiant

gautus duomenys palyginti su anketinés apklausos metu gautais duomenimis.

Darbo struktiira. Darbg sudaro trys pagrindinés dalys. Pirmoje magistro baigiamojo darbo dalyje
analizuojami teoriniai vertybiy valstybés tarnyboje aspektai, placiau nagrinéjant etikos ir vertybiy
reikSmge valstybés tarnyboje, pateikiant vertybiy sampratos aiSkinimg ir klasifikacijg bei analizuojant S.
H. Schwartz individualiy vertybiy teorijg. Antroje darbo dalyje analizuojami valstybés tarnautojy etikos
kodeksai, pateikiant jy funkcijas bei juose itvirtintas vertybes. Treciaja baigiamojo darbo dalj sudaro
tyrimas, kurio metu iSanalizavus gautus duomenys, atskleidziama, kokios individualios vertybés yra
budingos Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojams bei gauti duomenys lyginami su Europos

socialinio tyrimo metu gautais duomenimis apie valstybés tarnautojy vertybines orientacijas.
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1. VERTYBIU VALSTYBES TARNYBOJE TEORINIAI ASPEKTAI

Valstybés tarnautojai, atlikdami su jy darbu susijusias funkcijas, vadovaujasi jvairiais kriterijais,
vienas 18 jy yra vertybés. D¢l Sios priezasties vertybés valstybeés tarnautojy veikloje yra svarbus aspektas.
Siekiant geriau tai atskleisti biitina placiau iSanalizuoti vertybiy reikSme valstybés tarnyboje, samprata

bei vertybiy tipus.

Siame skyriuje pladiau aprasoma etikos ir vertybiy reikmeé valstybés tarnyboje, iSanalizuojama

vertybiy samprata bei tipai ir i$nagrinéjama S. H Schwartz individualiy vertybiy teorija.
1.1 Etikos ir vertybiy reik§mé valstybés tarnyboje

Valstybés tarnautojai, vykdydami su jy darbu susijusias funkcijas privalo ne tik tinkamai jas atlikti,
bet ir priimant sprendimus atsizvelgti j etin] aspekta. EtiSkas, visuomengje priimtinomis vertybémis
pagristas elgesys padeda tiek valstybés tarnautojui suprasti ko i§ jo yra tikimasi tiek visuomeneés

atstovams jvertinti pastaryjy veiklg.

Apie vertybiy svarbg valstybés tarnyboje pradéta diskutuoti pakankamai neseniai. Kaip nurodo
Kernaghan nuo 1980 m. vidurio vertybiy sgvoka tampa vis svarbesniu aspektu vieSojo administravimo
studijose ir praktikoje. Didesnis démesys vertybiniam aspektui buvo pradétas skirti dél keliy priezasciy
(Kernaghan, 2000, p. 94-95):

1. Démenys privaciam sektoriui, kuris paskatino vieSojo sektoriaus organizacijy démesj vertybéms,
jtvirtinant jas tam tikruose dokumentuose ar strateginio plano dalyje;

2. Kai kurios vieSojo sektoriaus organizacijos buvo pertvarkytos orientuojantis j vertybes, o ne
struktira;

3. Vis labiau akcentuojama rezultaty, o ne proceso svarba skatina susikoncentruoti j vertybes, kaip
alternatyva nuostatoms, taisykléms, direktyvoms;

4. Kiles susiriipinimas dél viesyjy paslaugy vertybiy, kurios kaip jau buvo pastebéta, tapo nepalankios
tradicinei visuomenei dél tam tikry reformy;

5. Nuo 1960 m. vis labiau augantis susidoméjimas viesojo sektoriaus etika.

Analizuojant vertybiy svarbg valstybés tarnyboje biitina paminéti garsaus vie$ojo administravimo
tyréjo Cooper pateikiamg aiSkinima, kad vertybes galima apibtdinti, kaip vieSojo administravimo sielg
(1990, cituojama pagal Palidauskaité, 2004, p. 33 ). Toks palyginimas parodo, kad vertybiy svarba tiek

vie$ojo administravimo tiek taip pat ir valstybés tarnybos kontekste yra neabejotina.

Be $iy iSvardinty veiksniy, paskatinusiy skirti didesnj démesj vertybiniam aspektui valstybés

tarnyboje, mokslininkai, nagrinéjantys $ig tema, akcentuoja, kad valstybés tarnautojy veikla yra matoma
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visuomeneje, todél tam tikri veiksmai, ypa¢ pagristi neetiSku elgesiu, daznu atveju sukelia
nepasitenkinimg, kas turi neigiama jtakg valstybés tarnybos jvaizdziui. Autoriy teigimu, valstybés
tarnautojy vieta visuomengéje yra i$skirtiné, kaip pabrézia Palidauskaité ir Didziuliené (2002, p. 61) ,,jie
yra tarpiné grandis tarp pilie€iy ir valdzios®. Valstybés tarnautojas biidamas tokioje pozicijoje privalo
priimti teisingus sprendimus, kurie tenkinty tiek pilie¢iy tiek valdZios atstovy lukescius, svarbu tai, kad

daznu atveju Sie sprendimai privalo biiti pagrjsti visuomenéje priimtinomis etikos normomis.

Neabejotina, kad tinkamas valstybés tarnautojy elgesys padeda jgyti pasitikéjimg visuomenéje.
Pasitikéjimo, o taip pat ir iSskirtinio valstybés tarnautojo statuso svarbg, kalbédami apie etikg valstybés
tarnyboje, akcentuoja autoriai Lewis ir Gilman (2005, p. 22-27), kurie teigia, kad valstybés tarnyba yra
tolygu visuomenés pasitikéjimui, kadangi visuomené tikisi, kad valstybés tarnautojai atstovaus pastaryjy
interesus s3ziningai, taip pat pabréZiama, kad valstybés tarnautojai dirba aukStesniame etiniame
lygmenyje nei Kiti, kas leidzia teigti, kad jy elgesiui yra keliami aukstesni etikos standartai, nei didziajai
visuomenés daliai. Kalbédamas apie iSskirting valstybés tarnautojo pozicijg bei keliamus aukstesnius
reikalavimus Andriulis ( Gulyas, 2002, p. 10) atkreipia démes;j | tai, kad valstybés tarnautojo pareiga
elgtis nesavanaudiskai, taip kaip biity naudinga valstybei ar bent jau laikytis principo jai nekenkti. Tuo
tarpu Palidauskaités ir Didziulienés (2002, p. 63) teigimu valstybés tarnautojy etikos normomis pagrjstas
elgesys, atliekant savo funkcijas svarbus, ne tik dél to, kad valstybés tarnautojai turi valdzig pilieciy
atzvilgiu, bet ir dél to, kad jie yra iSlaikomi i§ mokes¢iy mokétojy pinigy, kas suteikia pilieCiams teise

reikalauti biitent tokio elgesio.

Autoriai, nagrin¢jantys etikos svarbg valstybés tarnyboje be pasitikejimo ir aukSty elgesio
standarty, kurie yra keliami valstybés tarnautojams nurodo, kad vienas i§ svarbiausiy aspekty yra tai,
kad etika yra gero valstybés valdymo pagrindas. Tai akcentuoja Lewis ir Gilman (2005, p. 22-27), taip
pat tokio poziiirio laikosi Hicksas ir Scanlanas. Jy teigimu pagarba pagrindinéms vertybéms, etiskas
elgesys, paklusimas jstatymui ir visuomeneés pasitikejimo iSlaikymas yra gero ir principingo valdymo
pamatas (Hicksas ir Scanlanas, 1998, cituota pagal Palidauskaité, 2010a, p. 75). Tai, kad valstybés
tarnautojy etiSkas elgesys turi svarbig reikSme valstybés valdymo procesuose akcentuoja ir Bosas (2004,
p. 133) teigdamas, kad ,,valstybés strateginio valdymo kontekste procesy efektyvumui didele, gal net
esming jtaka daro valstybés tarnautojy etikos laikymasis. Vieningai strateginius tikslus ir programas
igyvendinantys, valstybés vieSuosius interesus ginantys valstybés tarnautojai — Kiekvienos visuomenés
svajoné“. Tokia autoriy pozicija ectikos valstybés tarnyboje atzvilgiu parodo, kad etika paremtas
valstybés tarnautojy elgesys yra reikSmingas ne tik asmeniniu ar institucijos, kurioje dirba lygmeniu bet

ir visos $alies mastu.

Kaip jau buvo akcentuota valstybés tarnautojai, vykdydami su jy darbu susijusias funkcijas, turi

vadovautis etikos nuostatomis, visuomenéje priimtinomis vertybémis. Chapman (Gulyas, 2002, p. 35)
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pazymi, kad ,,biitent svarbiausioje veikloje, kuri apima veiksmy laisve ir politikos formavima, i§rySkéja
valstybés tarnybos etikos standartai“. Tuo tarpu Mosheris taip pat nurodo, kad valstybés tarnautojy
sprendimai ir veiksmai yra grindziami vertybémis. Autoriaus teigimu ,,valdzios sprendimai ir elgesys
stipriai veikia miisy visuomeng ir jos vystymasi, misy ekonomika ir politika. Daugybé valdZios
sprendimy ir veiksmy yra veikiami ne iSrinktyjy, bet paskirty administratoriy. Turimi gebé¢jimai,
orientacija ir vertybés veikia tarnautojy sprendimus ir veiksmus, o tai didzigja dalimi nulemia jy kilmé,
i§silavinimas, mokymas ir esamos asociacijos* (Mosheris, 1982, p. 1 cituota pagal Palidauskaité, 2011,
p. 53). Atsizvelgiant j pateiktus argumentus, galima teigti, kad vertybinis aspektus valstybés tarnautojy
veikloje yra labai svarbus, nes turi jtakos priimamiems sprendimams, kurie véliau nulemia jvairius

procesus visuomenéje.

Sherman (Preston, Sampford, 1998, p. 13-17), pateikdamas priezastys, dél kuriy etikos svarba
akcentuojama, visy pirma nurodo jvairius skandalus, kurie neigiamai veikia suvokimg apie valdZios
atsakingumg. Autoriaus teigimu didel¢ jtakag tam turi tam tikry institucijy, skatinanéiy etiSkg elges;j,
veikla bei didéjantys visuomenés poreikiai, reikalaujantys i§ valstybés tarnautojo atvirumo bei
atskaitingumo. Palidauskaités (2010a, p. 30) teigimu démesys etikai suaktyvéja po tam tikry jvykiy,
kuomet apie tai aktyviai diskutuoja jvairios suinteresuotos grupés: pilie¢iai, zZiniasklaidos atstovai,

mokslininkai, Sioje srityje dirbantys praktikantai. Autorés teigimu démesys etikai yra cikliSkas procesas.

Atkreiptinas démesys | tai, kad etika néra statiskas procesas, greiciau tai galima apibudinti, kaip
pastoviai vykstantj procesg. Tai pabrézia ir Maguire (Hondeghem, 1998, p. 29) nurodydamas, kad etika
turi biiti vertinama kaip tebevykstanti veikla, o ne kaip pasickta bisena. Sj teiginj pagrjsti gali Sardar

iSskirti etikos dvideSimtame bei dvideSimt pirmame amziuje bruozai (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Etika skirtingais laikotarpiais

Etika XX a. Etika XXI a.
- Lemiamas veiksnys — valdZioje esantis elitas *Lemiamas veiksnys - visi, kuriuos tai paliecia
«Bendras etikos kodeksas — tikéjimas galutinio *Nuolat koreguojami kodeksai — pagristi
sprendimo nuolatiniu diskursu

*Parama garantuota per sutarima

«Parama garantuota per prievart .. . .. .- ..
& perp 4 *Disidentai veikiami baudziamosiomis

*Disidentai veikiami baudziamosiomis priemonémis
priemonémis * Asmeniné atskaitomybé
*Bendra atskaitomybé » Asmeninés moralés naudojimas skatinamas
» Asmeninés moralés naudojimas slopinamas ir * Skatinama asmens veiksmy laisve
neskatinamas * Visuomenés interesai skirtingi, taciau aiskas,
«Varoma asmens veiksmy laisvé nustatomi visus jtraukiant, nuolat i§ naujo

. L. . " .. .. apibréziami
*Visuomenés interesai neaiSkus, lemiami valdzios P
elito

Saltinis: Sardar, 1999 cituojama pagal U. G. Moti, 2013, p. 4-5
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I8 pateiktos lentelés matome, kaip pasikeité etikos suvokimas per $j laikotarpj bei leidZia suprasti,
kas biidinga Siy dieny etikai. Atkreiptinas démesys ] tai, kad Siy dieny etika lyginant su dvideSimtame
amziuje budingomis etikos nuostatomis, yra labiau orientuota j asmenj, kuomet skatinamas atsakomybés
prisiémimas, asmeniniy moralés nuostaty naudojimas. Atkreiptinas démesys i tai, kad dvideSimt pirmo
amziaus etikai néra budingi apribojimai, kuomet varzoma asmens veiksmy laisvé, atsizvelgiama i
visuomeneés likeséius. Lyginant abu laikotarpius pastebima, kad nepasikeites pozitris j asmenys, kurie

prieStarauja priimtoms etikos normoms, jiems yra taikomos baudziamosios priemonés.

Apibendrinant galima teigti, kad etikos ir vertybiy reikSmé valstybés tarnyboje yra neabejotina.
Etiskas elgesys skatina visuomenés pasitikéjimg, kas yra labai svarbu Siuolaikingje visuomengje.
Valstybés tarnautojy veikla visuomené mato, vertina ir gali kritikuoti, nes valstybés tarnautojai yra
iSlaikomi mokes¢iy moketojy pinigais. Tod¢l etiSkas elgesys viena i§ pagrindiniy salygy valstybés
tarnautojy veikloje. Taciau svarbu tai, kad kaip teigia Denhardt (1991, cituota pagal Hondeghem, 1998,
p. 29) etika néra taisykliy ar vertybiy rinkinys, kuris gali pateikti atsakymus } visus iSkilusius klausimus
ar padéti iSspresti iSkilusias problemas. PrieSingai etika gali biiti suvokiama, kaip pagalba formuluojant

klausimus kokia turi biiti valdzia ir kaip turi biiti elgiamasi, siekiant tam tikry tiksly.

1.2 Vertybiuy valstybés tarnyboje samprata ir klasifikacija

Siekiant suprasti, kas yra vertybés, batina iSanalizuoti jy samprata. Svarbu tai, kad vieningo,
visiems priimtino Sios sgvokos aiSkinimo néra, autoriai pateikia skirtingus §ios sgvokos apibrézimus.
Pastebima, kad daznu atveju Salia vertybés sgvokos yra vartojama kita sagvoka — etika. Literatiiroje
akcentuojama, kad tai néra tapatu ir $ias dvi sgvokas svarbu atskirti. Ta¢iau, autoriai pabrézia, kad rySys
tarp etikos ir vertybiy yra. Dwivedi ir Engelbertas (1983, cituojama pagal Chapman, 2002, p. 18.),
siekdami atskleisti etikos ir vertybiy ry$j nurodo, kad vertybés yra ,,zmoniy idealus, jsitikinimus ir
poziiirius, kurie yra visy asmeniniy, socialiniy ir politiniy santykiy pagrindas...Etika yra asmens elgesi

ir veiksmus salygojantis vertybiy taikymas®.

Kaip jau buvo minéta autoriai, nagrin¢jantys §ig temg skirtingai interpretuoja, kas yra vertybes.
Pastebima, kad daugelis autoriy vertybes traktuoja kaip tam tikrus jsitikinimus, kriterijus, kuriais
vadovaujamasi priimant tam tikrus sprendimus, atliekant veiksmus, vertinant situacija ir pan. Autorius
de Vries (2011, p. 4) nurodo, kad vertybés yra ilgalaikiai jsitikinimai apie tai, kas yra pageidaujama ir
gerai, o kas ne. Panasaus pozitrio laikosi Rokeach (1973, cituojama pagal Kernaghan, 2003 p. 711 ),
kuris vertybes apibuidina kaip tvirtus jsitikinimus, kurie daro jtakg pasirenkant tarp turimy priemoniy ar
tiksly. Tuo tarpu Ciburiené ir Gui¢inskiené (2007, p. 53) viename i straipsniy nurodo, kad vertybés tai

,»pagrindinis kriterijus nustatant kas yra gerai ir blogai, teisinga ir neteisinga, svarbu ir nesvarbu. Jos
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iSsirutulioja i§ kulttiros, i§ kurios individas yra kiles, ir lemia jo elgesj ir pasireiskia atskiro individo ar
ju grupiy elgesiu“. Teoretikas Schwartz (2006, p. 1) vertybes apibiidina kaip siekiamus tikslus,
jvairuojancius savo svarbumu, kurie tarnauja kaip vedantys principai Zzmogaus gyvenime ar kitoje
socialinéje organizacijoje. Tuo tarpu Tokie autoriy pateikiami vertybiy sampratos aiSkinimai tik
patvirting tai, kad valstybés tarnautojui vertybés yra vienas i§ pagrindiniy kriterijy, kuriais vadovaujasi,

atliekant paskirtas uzduotis.

Siekiant geriau suprasti, kas yra vertybés tikslinga pateikti Palidauskaités apibendrinta,
pagrindiniy autoriy, analizuojanc¢iy $ig tema, suskirstyma j tam tikras grupes, pagal autoriy traktuojama

pozitir j vertybes (Zr. 2 lentele).

2 lentelé. Autoriy grupés pagal vertybiy apibrézimus

e vertybes sieja su vadyba, pabrézdami efektyvuma,
rezultatyvuma, bendradarbiavima ir kt.

L. Nash, M. Rion ir kt

J. Rohr, T. Cooper, M. Josephson, «vertybes sieja su demokratijos idealais, t.y.
S. Bailey ir kt. teisingumu, atsakomybe ir atskaitingumu.

+derina vadybos ir demokratijos idealus, tradicijg ir
H. Frederickson naujajj vie$ajj administravimg, akcentuojant
efektyvuma, rezultatyvumga ir teisinguma.

«akcentuoja bendras vertybes tokias kaip
sgziningumas, geranoriskumas ir kitas, kurios

M. Guy, K. Denhardt ir kt. svarbios zmoniy tarpusavio santykiams ir atsispindi

valstybés tarnautojy profesinés etikos / elgesio

kodeksuose.

Sudaryta autorés remiantis Palidauskaite, 2004, p. 34

Atsizvelgiant j 2 lenteléje pateiktus autoriy vertybiy apibrézimus, galima teigti, kad laikomasi
skirtingy pozicijy. Dalis autoriy vertybes sieja su vadyba, kiti su demokratijos idealais. Tuo tarpu H.
Frederickson, kalbédamas apie vertybes derina tiek vadybos tiek ir demokratijos idealus. Taip pat i$
2 lentelés matome, kad yra autoriy, kurie neakcentuoja vertybiy sarysio su tam tikrais demokratijos
ar vadybos idealais, o akcentuoja bendras vertybes.

Nagringjant vertybiy samprata, svarbu placiau aptartis Schwartz i$skirtas pagrindines vertybiy
ypatybes. Autorius, apibendrindamas jvairias teorijas, placiau apibiidino vertybéms biidingas

ypatybes, siekiant geriau atskleisti, kas yra vertybés (Schwartz, 2012, p. 3-4):

1. Vertybés yra jsitikinimai;
2. Vertybés skatina siekti tiksly;
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Vertybés virsija specifinius veiksmus ir situacijas;
Vertybés tarnauja kaip standartai ar kriterijai;

Vertybés pasiskirsto pagal svarbg lyginant vieng su kita;

o g ~ w

Vertybé¢ santykinai lemia veiksmo pasirinkima.

Schwartz pateiktos vertybiy ypatybés parodo, kad vertybés yra jsitikinimai, standartai, kurie
turi jtakos tam tikry veiksmy pasirinkimui. Svarbu tai, kad, kaip nurodo autorius, viena i§ vertybiy
ypatybiy yra skatinimas siekti tiksly, kas nulemia pastovy tobuléjima. Taip pat akcentuojama, kad
ne visos vertybés yra vienodai svarbios ir ne visomis vertybémis vadovaujamasi vienu metu, jos

pasiskirsto tam tikroje situacijoje pagal savo svarbuma.

Kaip pabrézia Gortner (Cooper, 2001, p. 509-517), norint geriau suprasti, kas yra vertybés,
butina tai nagrinéti per tris pagrindines dimensijas: psichologijos, sociologijos ir filosofijos.
Psichologai teigia, kad nuo to, kaip asmuo suvokia save, priklauso vertybés, elgesys ir poziiiris |
Kitus. Sociologijos atstovai, prieSingai nei psichologai, kalbédami apie vertybes akcentuoja
bendruomeniskumg. Atkreipiamas démesys, kad vertybés priklauso nuo socialinés patirties,
pirmiausia formuojant vertybes reikSmingg jtaka daro tévai, véliau asmens vertybiy formavimasi
lemia visuomené bei jvairi patirtis. Tuo tarpu filosofai atkreipia démesj j tam tikrus individualius
moralinius bruozus. Visa tai parodo, kad vertybiy sagvoka sunku apibrézti, nes vertinant skirtingais

pozitriais vertybes traktuosime nevienodai, akcentuojant skirtingus aspektus.

Analizuojant literatiirg pastebima, kad autoriai pateikia jvairias vertybiy kategorijas. Viena i
dazniausiai literatiiroje nurodomy vertybiy kategorijy yra sudaryta Kernaghan, kuris pateikia

keturias vertybiy kategorijas (Zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Vertybiy kategorijos pagal Kernaghan

Etinés Demokratinés Profesinés Zmogigkosios
*Sgziningumas +Jstatymo virSenybé «Veiksmingumas *Ripestis
* Teisingumas « Neutralumas * Produktyvumas * Teisingumas
* Atskaitomybé + Atskaitomybé * Aptarnavimas * Tolerancija
*Lojalumas +Lojalumas +Vadovavimas +Padorumas
» Meistriskumas « Atvirumas » Meistriskumas * Gailestingumas
«Pagarba * Atliepiamumas * NovatoriSkumas *Drgsa
*Dorumas *Reprezentatyvumas *Kokybe + Palankumas

« Teisétumas * Kirybiskumas «7mo giskumas

Saltinis: Kernaghan, 2003, p. 711-712
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3 lenteléje pateikta vertybiy klasifikacija pagal Kernaghan parodo, kad akcentuojamos keturios
pagrindinés vertybiy grupés: etinés, demokratinés, profesinés ir zmogiskosios vertybés. Toks vertybiy
suskirstymas leidzia teigti, kad pagal autoriy ne visos vertybés yra etinés, nes etinémis vertybémis
autorius priskiria tik tokias vertybes kaip saziningumas, teisingumas, atskaitomybé ir kt. Tuo tarpu,
atsizvelgiant | autoriaus suskirstyma profesin¢je veikloje svarbios tokios vertybinés orientacijos, kaip
veiksmingumas, produktyvumas, aptarnavimas ir kt. Svarbu ir tai, kad autorius isskiria vertybes, kurios
yra priskiriamos demokratinéms, tai leidZzia teigti, kad demokratinéje visuomenéje turi biti
vadovaujamasi tokiomis vertybémis, kaip istatymo virSenybe, neutralumas, atskaitomybé ir kt. Taip pat
iSskirta zmogiskyjy vertybiy grupé parodo, kad tokios vertybés kaip riipestis, teisingumas, tolerancija ir
kt. yra svarbios plétojant tarpusavio santykius. Kaip pabrézia Box (2014, p. 28) sis Kernaghan vertybiy
suskirstymas parodo, kad vieSojo sektoriaus veikla pagrjsta etika atkreipia démesj | jy vaidmen;j
demokratinéje visuomenéje, svarbuma elgtis profesionaliai bei atkreipia démesj j atlikty veiksmy

poveikj visuomenei.
Tuo tarpu M. Van Wart be profesiniy vertybiy iSskiria dar keturias vertybiy grupes (Zr. 4 lentelg).

4 lentelé. Vertybiy kategorijos pagal Van Wart

Individualios Profesinés Organizacinés

Visuomengés intereso

Sudaryta autorés remiantis Van Wart, 1998, p. 8-23

IS 4 lenteléje pateikty duomeny galima teigti, kad Van Wart papildo Kernaghan vertybiy grupes
ir be profesiniy vertybiy iSskiria papildomai tokias vertybiy kategorijas, kaip individualios,
organizacinés, teisinés, visuomeneés intereso. Atkreiptinas démesys ] tai, kad autorius, priesSingai nei
Kernaghan pateikia tik vertybiy grupes nedetalizuodamas, kokios konkreciai vertybés, kokiai kategorijai
priklauso. Aiskindamas tai Van Wart (1998, p. 8) akcentuoja, kad klasifikavimas i$ dalies yra santykinis,
nes vertybes gali tarpusavyje persipinti pvz. asmeninés vertybés gali i§ dalies sutapti su visuomenés
intereso vertybémis ir pan. Todél kategoriskas tam tikry vertybiy priskyrimas konkrec¢iai kategorijai gali

buti netikslingas.

Gortner analizuodamas vertybes taip pat iSskyré tokias vertybiy grupes kaip socialinés, politinés,

organizacinés, profesinés, individualios ir kt., ir pateiké jy skirstymg j tris lygius: mikro lygmuo,
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vidurinis lygmuo bei makro lygmuo. Siuose pateiktuose lygmenyse atsispindi anks¢iau paminéty autoriy
vertybiy skirstymai (Cooper, 2001, p. 517) (zr. 5 lentelg).

5 lentelé. Vertybiy lygiai pagal Gortner

Makro lygmuo Vidurinis lygmuo Mikro lygmuo

*Socialinés (individualistinés, *Organizacinés (biurokratinés, « Individualios (asmeninis
vienodos galimybés); antrepreneriskos, saugumas, sekme);
*Politinés (demokratings, kolegialios); *Pirmaeilés svarbos grupés

apribota valdzia); *Profesinés (ekspertize, (priémimas, draugy ir Seimos
+Ekonominés (modifikuotas autonomija, atsidavimas, pagarba).

kapitaﬁzmas’ rinka)_ tarnavimas wsuomenel);

* Bendruomeninés

(regioniSkumas, etniSkumas);
Klienttiros (klienty, interesy
grupiy, politiky, partijy).

Saltinis: Cooper, 2001, p. 517

Atsizvelgiant j 5 lenteléje pateikta suskirstyma matome, kad autorius vertybes suskirsto pagal jy
itakos mastg. Socialinés, politinés, ekonominés vertybés priskiriamos makro lygmeniui, nes apima
placiausig sritj. Tuo tarpu viduriniam lygmeniui autorius priskiria tokias vertybes kaip organizacinés,
profesinés, bendruomeninés, klientiiros. Siy vertybiy jtakos sritis yra Siek tiek siauresné lyginant su
makro lygmeniui biidingomis vertybémis ir labiau orientuojasi j organizacija, kurioje dirbama, klientus.
Mikro lygmeniui Gortner priskiria individualias bei pirmaeilés svarbos grupés vertybes, kas leidZia

teigti, kad Sios vertybés didziausig jtaka turi asmeniui ir jo interesams.

Atkreipiamas démesys | tai, kad daugelis autoriy (Gortner, Van Wart) pateikdami vertybiy
kategorijas iSskiria individualias vertybes. Kaip nurodo Vasiljeviené (2006, p. 209) asmeninés vertybés
yra prioritety sistemos, kuriomis vadovaujasi individai, norédami nustatyti kas jiems svarbiau ir ne taip
svarbu. Tuo tarpu Jukneviciené (2008, p. 84-85) taip pat akcentuoja individualiy vertybiy svarba ir teigia,
kad tokios vertybiy grupés kaip demokratinés, profesinés bei individualios vertybés sudaro vieSojo
administravimo organizacijy darbuotojy vertybiy sistemg. Autorius Chapman (Gulyas, 2002, p. 32),
kalbédamas apie etika sudarancius elementus iSskiria visuomenés liikesCius, darbuotojy pareigas
politinése sistemose, o kaip vieng i§ pagrindiniy elementy iSskiria asmenines vertybes, akcentuodamas,

kad ,,asmenines valstybés tarnautojy vertybés yra pats svarbiausias valstybés tarnybos etikos elementas®.

Individualiy vertybiy reikSme valstybés tarnyboje galima aiskinti tuo, kad kaip jau buvo minéta
ankséiau, valstybés tarnautojams keliami aukStesni elgesio standartai. Butent individualiomis

vertybémis vadovaudamasis valstybés tarnautojas priims sprendimus, kurie vienaip ar Kitaip turés jtakos
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visuomenei. Van Wart (1998, p. 8) teigimu, individualiy vertybiy pagrindg sudaro asmeninis ir pilietinis
principingumas, naudojimasis Zmogaus ir piliecio teisémis bei asmeninis indélis. Tuo tarpu Chapman
(2002, p. 33), klabédamas apie Siy vertybiy $altinius nurodo, kad jas suformuoti gali §eimos biografijos
faktai, ankstyva socializacija, iSsilavinimas, karjeros pasirinkimas, atranka priimant j darba, mokymas
ir socializacija priémus j darbg. Taip pat nuolat besikei¢iancios visuomenés vertybés, politiné aplinka,

vertybiy jtraukimas j tam tikrus teisés aktus, kodeksus ir pan.

Valstybés tarnautojy individualiy vertybiy turinj jvairts autoriai nurodo skirtingai. Kalbant apie
individualias vertybes svarbu atkreipti démesj j Schwartz teiginj, kad asmuo, galvodamas apie vertybes
pirmiausia galvoja apie tai, kas jam yra svarbu. Siuo atveju svarbiu aspektu tampa tai, kad kickvienas
asmuo apibrézia skirtingas vertybes, kurios pirmiausia jam yra svarbios. Autorius pabrézia, kad
vertybes, kurios yra svarbios vieniems asmenims gali biiti neaktualios kitiems ir atvirks¢iai (Schwartz,
2012, p. 3-4 ). Josephson i$skiria Sias, valstybés tarnautojams svarbias savybes: sgZiningumas,
patikimumas, teisingumas, rapestingumas, pilietiskumas ir pagarba (1998, cituojama pagal
Palidauskaité, 2001, p. 63). Analizuojant literatiirg pastebima, kad autoriai iSskiria skirtingas
individualias vertybes, kuriomis jy nuomone turéty vadovautis valstybés tarnautojas. Palidauskaité
(20104, p. 113) apzvelgdama jvairiy autoriy nuostatas individualiy vertybiy atzvilgiu isskyré, kokias

individualias vertybes dazniausiai mini autoriai (Zr. 6 lentelg).

6 lentelé. Individualiy vertybiy turinys

S. Bailey T. L. Cooper K. G. Denhardt M. Van Wartas

* Saziningumas; * Teisingumas; * Ripestingumas; * Garbingumas; * Asmeninis ir
+Lojalumas; *SgZiningumas; *Sgziningumas; + Geranoriskumas; pilietinis
» Optimizmas; *Drasa; » Atskaitomybé; » Teisingumas. OUIE L T
*Drasa; - Racionalumas; «Pazado *Naudojimasis
« Teisingumas; « Istatymy laikymasis; piliecio ir
O gerbimas; «Siekimas ZMogaus
" teisémis.
«Pagarba tobuléti;
kolegoms; * I3tikimybe;
* Atsakomybe. * Teisingumas;

*Principingumas;
Pagarba kitiems;

* Atsakingas
pilietiSkumas.

Saltinis: Palidauskaité, 2010a, p. 113

IS pateiktos lentelés matome, kad autoriai, akcentuoja skirtingas individualias vertybes. Pastebima,
kad beveik visi autoriai iSskyre Sias vertybes: sgziningumas, teisingumas, geranoriSkumas, atsakomybeé.
Atsizvelgiant | tai galima teigti, kad tai yra pagrindinés individualios vertybés, kuriomis turéty

vadovautis valstybés tarnautojas.



20

Apibendrinant galima teigti, kad sudétinga apibréZti vertybes, kadangi skirtingi autoriai akcentuoja
skirtingus dalykus. Vertybés yra jvairialypis subjektas, dazniausiai autoriy minimas, kaip tam tikri
kriterijai, tikslai, kuriais asmuo vadovaujasi. Vertybiy kategorijos taip pat yra jvairios, viena i$
dazniausiai autoriy minimy tai individualios vertybés. Siekiant nustatyti budingas vertybes dazniausiai
yra naudojami Hofstede, Rokeach, Inglehart ir Schwartz (Schwartz, 2002, p. 264-266) pateiktos vertybiy
teorijos ir jy identifikavimo modeliai. Taciau, ne visos teorijos geriausiai atskleidzia individualias
vertybines orientacijas. Dazniausiai siekiant nustatyti, kokios individualios vertybés yra budingos

asmenims yra naudojama Schwartz vertybiy teorija apie kurig plac¢iau bus aprasoma kitame Sio darbo

poskyryje.

1.3 S. H. Schwartz individualiy vertybiy teorija

Schwartz teorijos pagrindg sudaro deSimt pagrindiniy individualiy vertybiy, kurios yra
pripazjstamos visame pasaulyje. Kaip teigia teorijos autorius vertybés yra naudojamos apibudinti jvairiy
kultiry grupes, visuomenes ir asmenis, siekiant atskleisti pokyti per tam tikra laikg ir paaiskinti
motyvacinj poziiiriy bei elgesio pagrinda (Schwartz, 2012, p. 3). Remiantis Sia teorija atlickami jvairts

tyrimai bei lyginamosios analizés , susijusiy su vertybémis bei jy jtakg jvairiems procesams.

Kaip jau buvo minéta ankstesniame $io darbo poskyryje Schwartz vertybes apibiidina, kaip tam
tikrus tikslus, kurie skiriasi savo svarbumu ir tarnauja kaip principai, kuriais asmuo vadovaujasi
gyvenime ar kitoje socialinéje organizacijoje. Teorijos autorius vertybiy traktavima kaip tikslus
argumentuoja keliais aspektais. Pirmiausia vertybés tarnauja tam tikriems socialiniy subjekty
interesams, kitas svarbus aspektas yra tai, kad jos gali biiti vienu 1§ pagrindiniy motyvy imtis veiksmy.
Taip pat pabréziama, kad vertybés funkcionuoja tarsi standartai jvertinant tam tikrus veiksmus bei jos
yra jgytos per socializacija su dominuojancia grupe ir per unikalig asmening mokymosi patirtj (Schwartz,
1994, p. 21). IS to galima spresti, kad asmens pripazjstamos vertybes suformuoja aplinkoje, kurioje ir

augo, mokési ar dirba.

Svarbu tai, kad vertybes jvardindamas, kaip tikslus teorijos autorius pateikia kiekvienos vertybés
platesnj apibudinima, siekiant geriau ja atskleisti. Prie kiekvienos vertybés nurodomas pagrindinis
motyvacinis tikslas bei skliaustuose pateikiamos konkrecios atskiros vertybés, kurioms prioritetg teikia
asmuo. Tai padeda suprasti, kas konkreciai biidinga kiekvienai vertybei ir vertinti, kokiomis savybémis
pasizymi asmuo teikdamas pirmenybe vienai ar kitai vertybei. Taip pat autoriaus pateikta lentelé¢ leidzia

pamatyti aiskius skirtumus tarp vertybiy ir jas atitinkamai palyginti (zr. 7 lentelg).
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SAVIREALIZACIJA : Nepriklausomas veiksmo ar minties pasirinkimas, kiiryba, tyrin¢jimai. (Kurybiskumas, laisvé,

nepriklausomybé, smalsumas, pasirinkimas savo tiksly)

STIMULIACIJA: Susijaudinimas, naujumas, i$iikiai gyvenime. (Drasus, jvairus gyvenimas, jaudinanti gyvenimas).

HEDONIZMAS: Malonumy ir jausmy patenkinimas sau. (Malonumas, mégavimasis gyvenimu).

PASIEKIMALI: Asmeniné sékmé demonstruojant kompetencija pagal socialinius standartus. (Sékmingas, sugebantis,

ambicingas, jtakingas).

GALIA: Socialinis statusas ir prestizas, kontrolé ar dominavimas kity atzvilgiu. (Socialiné galia, jtaka, turtai).

SAUGUMAS: Saugumas, harmonija, stabilumas visuomenéje, santykiuose, savo saugumas. (Seimos saugumas,

nacionalinis saugumas, socialiné tvarka).

KONFORMIZMAS: Susilaikymas nuo veiksmy, polinkiy ir impulsy, kurie galimai sutrukdyty ar pakenkty kitiems ir

pazeisty socialinius lukesc¢ius ir normas. (Mandagumas, paklusnumas, disciplina, pagarba tévams ir vyresniesiems).

TRADICIJA: Pagarba, atsidavimas ir priémimas papro¢iy ir idéjy, kad tradiciné kultiira ar religija apriipina save.

(Nuolankus, pamaldus, gerbiantis tradicijas).

GERANORISKUMAS: Gerovés issaugojimas ir stiprinimas ty asmeny su kuriais palaikomas asmenini rysys.

(Padedantis, sgziningas, atlaidus, iStikimas, atsakingas).

UNIVERSALIZMAS: Supratimas, jvertinimas, tolerancija ir gynimas zmoniy bei gamtos gerovés. (ISmintis, socialinis

teisingumas, lygybe, taika pasaulyje, vienyb¢ su gamta, gamtos apsauga).

Saltinis: Schwartz, 1996, p. 3

Teorijos autorius, kalbédamas apie deSimt pagrindiniy jo iSskirty vertybiy nurodo, kad jos yra

kilusios i§ tam tikry Zmogaus egzistencijai butiny poreikiy. Aiskindamas tai Schwartz teigia, kad

iSskirtos vertybés yra universalios, nes pagristos vienu ar daugiau i$ trijy universaliy poreikiy Zzmogaus

egzistencijai: biologinio, socialinés sgveikos bei iSlikimo ir gerovés grupéje poreikio (zr. 8 lentelg).

8 lentelé. Universaliis poreikial ir vertybés

Vertybe Asmeny, kaip Socialiné saveika Grupés islikimo ir
biologiniy organizmy gerovés poreikis
poreikiai
Galia + +
Pasiekimai + +
Hedonizmas +
Stimuliacija +
Savirealizacija + +
Universalizmas + +
Riipinimasis + + +
Tradicija +
Konformizmas + +
Saugumas + + +

Sudaryta autorés remiantis Schwartz, 1994, p. 22
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I$ pateiktos lentelés matome, kad didzioji dauguma vertybiy yra grindziamos daugiau nei vienu
universaliu poreikiu, o tokios vertybés kaip rippinimasis ir saugumas yra grindziamos visais universaliais
poreikiais. Teorijos autorius teigia, kad asmenys be bendradarbiavimo vieni su kitais negaléty patenkinti
Siy poreikiy (Schwartz, 2012, p. 4). Atsizvelgiant | tai matome, kad asmens vertybinés orientacijos yra
kildinamos 1§ elementariy, asmens islikimui biitiny poreikiy, kadangi asmeniui, kaip biologiniams
organizmui svarbus saugumo jausmas, ripinimasis ir kt., taip pat didel¢ jtaka turi socialiné sgveika bei

svarba priklausyti tam tikrai grupei bei iSlikimas joje.

Schwartz vertybiy teorijoje vienas 1§ pagrindiniy akcenty yra santykiai tarp vertybiy. Teorijos

autorius tai parodo per skrituling schema, kuri detaliai nurodo rysj tarp visy vertybiy ( zr. 1 pav.)

Atvirumas pokyc¢iams Pasiaukojimas

Universalumas

GeranoriSkumas

Konformizmas Tradicija

Hedonizmas

Pasiekimai Saugumas Konservatyvumas

Egocentrizmas

1 pav. Santykiai tarp vertybiy
Saltinis: Schwartz, 2012, p. 9

Kalbant apie vertybiy, kurios pavaizduotos 1 pav. struktiirg, svarbu atkreipti démesj | tai, kad
vertybes galima sugrupuoti | keturias kategorijas: atvirumas pokyc¢iams, pasiaukojimas,
konservatyvumas bei egocentrizmas. Toks vertybiy sugrupavimas leidzia akivaizdziai matyti, kokios
vertybés dera tarpusavyje, o kurios, prieSingai, prieStarauja viena kitai. Schwartz savo teorijoje didelj

démesj skyré vertybiy tarpusavio santykiams. Autoriaus teigimu kiekvienos vertybés pasirinkimas turi
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psichologines, socialines ir praktines pasekmes, kas gali buti suderinama arba prieSingai sukelti
konflikta, siekiant kito tipo vertybés. Kaip nurodo Schwartz (1992, p. 14) vertybés esancios Salia viena
kitos yra labiausiai suderinamos. Tuo tarpu didéjantis atstumas tarp vertybiy nurodo mazg¢jant]
suderinamumg ir did¢jancia konflikto tikimybe. Taip pat teorijos autorius pabrézia, kad 1 pav. kairéje
puséje nurodytos vertybés (galia, pasiekimai, hedonizmas, stimuliacija, savirealizacija) pirmiausiai
iSreiSkia asmeninius interesus, koncentruojasi | asmenj, o deSin¢je puséje esancios vertybés
(geranoriSkumas, universalizmas, tradicija, konformizmas, saugumas) isreiSkia teigiamus socialinius
rySius su kitais bei akcentuoja jy interesus, §ios vertybés koncentruojasi j socialinj aspektg. Atkreipiamas
démesys ] tai, kad universalizmo ir saugumo vertybés pirmiausiai siejasi su kity interesais, taciau taip
pat reguliuoja siekimg asmeniniy tiksly (Schwartz, 2006, p. 13-14). Atsizvelgiant j tai galime teigti, kad
asmens pasirinkimas vienos ar kitos vertybés yra sietinas su tuo, kieno interesus asmuo nori atstovauti

savo ar grupés, kuriai priklauso, organizacijos, kurioje dirba, visuomenés, kurioje gyvena ir pan.

Schwartz teigia, kad vertybiy iSdéstymas 1 pav. néra atsitiktinis ir Salia esancios vertybés yra
panasios lyginant vieng su kita. Autorius pateikia vertybiy suderinamuma, nurodydamas, kas biidinga

Salia esancioms vertybéms (Schwartz, 2012, p. 10):

Galia ir pasiekimai — socialinis pranasumas ir savigarba;

Pasiekimai ir hedonizmas — egocentriskas pasitenkinimas;

Hedonizmas ir stimuliacija — malonumy ieskojimas;

Stimuliacija ir savirealizacija — neatsiejamas susidoméjimas naujumu ir meistriSkumu;
Savirealizacija ir universalizmas — pasitikéjimas savo sprendimu;

Universalizmas ir geranoriSkumas — akcentuojami kity, o ne savo interesai;
GeranoriSkumas ir tradicija — atsidavimas savo grupei;

Geranoriskumas ir konformizmas — normatyvinis elgesys, grindziamas artimais santykiais;

© © N o g b~ wDdPF

Konformizmas ir tradicija — Sioms vertybéms buidingas santtirumas ir nuolankumas;
10. Tradicija ir saugumas — esamos socialinés tvarkos iSsaugojimas;
11. Konformizmas ir saugumas — tvarkos saugojimas ir harmonijos santykiuose palaikymas;

12. Saugumas ir galia — grésmiy vengimas, kontroliuojant santykius ir iSteklius.

Pateiktas vertybiy, esanciy Salia viena kitos, sugretinimas rodo, kad jas sieja panasiis motyvaciniai
tikslai, todél jos 1§ esmés neprieStarauja viena kitai, nesukelia asmeniui vertybinio konflikto.
Atkreiptinas démesys | tai, kad dvi vertybés t. y. konformizmas ir tradicija 1 pav. yra nurodytos kartu.
Tokj sprendima autorius priémé, nes kaip teigia abi Sios vertybés turi tg pat] motyvacinj tiksla.
Neatsitiktinis ir autoriaus pasirinkimas konformizmo vertybe nurodyti aréiau skritulio vidurio, o
tradicijos vertybe nurodyti prie skritulio krasto. Taip yra todél, kad konformizmo vertybé labiau

konfliktuoja su priesingoje puséje esan¢iomis vertybémis nei tradicijos vertybé (Schwartz, 2012, p. 8).
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Lyginant konformizmo ir pasiekimo vertybes matoma akivaizdi prieSpriesa, kadangi konformizmo
vertybé orientuojasi j tam tikrg susilaikymag nuo veiksmy, kurie turéty jtakos kity socialiniy lukesciy ir
normy pazeidimui, svarbis kity asmeny interesai tuo tarpu pasiekimy vertybé orientuodamasi j asmeninj

interesa, gali pazeisti kity lukescius.

Kaip jau buvo minéta anks¢iau, remianti §ia teorija vertybinés orientacijos yra tiriamos jvairiose
pasaulio kultiirose. Svarbu tai, kad autoriaus teigimu asmenys gan panaSiai iSreiSkia pirmenybes
nurodytoms vertybéms. Svarbiausiomis dazniausiai yra nurodomos geranoriskumo, universalizmo ir
savirealizacijos vertybés, 4 pozicijoje yra saugumo vertybe, o konformizmo vertybé dazniausiai biina 5
pozicijoje, tuo tarpu hedonizmo vertybé 6 pozicijoje, pasiekimy vertybé 7 pozicijoje, o tradicijos vertybé
8 pozicijoje, stimuliacijos 9, o galios 10 pozicijose. Siekdamas paaiskinti tokj vertybiy pasiskirstyma
Schwartz teigia, kad geranoriSkumo, universalizmo ir savirealizacijos vertybés prisideda prie teigiamy
socialiniy santykiy skatinimo, todél asmenims jos dazniausiai yra priimtinos bei auks$¢iausiai vertinamos
(Schwartz, 2006, p. 15-16). IS autoriaus pateikty teiginiy matome, kad asmenims yra svarbiis teigiami

socialiniai santykiai, todél jy vertybinés orientacijos skatina tokiy santykiy plétojima.

Apibendrinant galima teigti, kad etikos reiksmé valstybés tarnyboje yra neabejotina, turinti
teigiamgq jtakq pasitikéjimui valstybés tarnautojais bei apskritai formuojanti teigiamq poZiirj j visq
valstybés valdymo sistemq. Vertybés, kurios yra etikos dalis, o ypac individualios vertybés formuoja
valstybés tarnautojo poZiirj j jvairius procesus, tarnauja, kaip tam tikri kriterijai ar tikslai, kuriais
vadovaujamasi atliekant su darbu susijusias funkcijas, todél jos turi didele reiksme valstybés tarnybos
kontekste. Kokiomis individualiomis vertybémis turéty pasizyméti valstybés tarnautojas autoriai nurodo
skirtingai, vieningo poziurio Siuo klausimu néra, taciau pasaulyje vienas is dazZniausiai naudojamy
metody, padedanciy nustatyti vertybines orientacijas yra sukurtas Schwartz, biitent jo vertybiy teorija
yra naudojama siekiant atskleisti, kokios individualios vertybés is jo pateikto deSimties vertybiy sqgraso

yra budingos tiriamam subjektui.
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2. VERTYBIU REGLAMENTAVIMAS VALSTYBES TARNAUTOJU
ETIKOS KODEKSUOSE

Valstybés tarnautojai vykdydami jy veiklai priskirtas funkcijas turi vadovautis visuomenéje
priimtinomis etikos normomis bei vertybémis. Svarbu, kad valstybés tarnautojas zinoty, kokio elgesio
i$ jo yra tikimasi. Visame pasaulyje priimta, kad organizacijos, tame tarpe ir vieSojo sektoriaus turi
pasitvirtinusios etikos kodeksus, kuriuose reglamentuojamas pageidaujamas elgesys tame tarpe ir

vertybés, kuriomis turi vadovautis asmuo.

Si skyriy sudaro du poskyriai. Pirmame poskyryje pateikiama etikos kodeksy reikimé bei jy
atlieckamos funkcijos. Antrame S§io skyriaus poskyryje placiau analizuojama kokios vertybés yra

jtvirtintos vieSojo sektoriaus etikos kodeksuose Lietuvoje.

2.1 Valstybés tarnautoju etikos kodeksai ir ju funkcijos

Atsizvelgiant j tai, kad nuo tinkamos valstybés tarnautojy veiklos priklauso pilie¢iy pasitikéjimas
tiek jais tiek apskritai visa valstybés valdymo sistema, svarbiu aspektu tampa etikos kodeksai. Etikos
kodeksas yra tarsi tam tikry gairiy rinkinys, nurodantis pageidaujamg valstybés tarnautojy elges;j taip
padedantis suprasti valstybés tarnautojui, ko i$ jo yra tikimasi, koks jo elgesys yra priimtinas ir koks
elgesys netoleruotinas. Panasaus pozitirio laikosi Rohr, kurio teigimu etikos kodeksai yra sistemingas
bandymas apibrézti priimting elgesj, jie tarsi priemoné pateikianti gero elgesio gaires valstybés
tarnautojams, o tuo paciu ir nurodanti nepageidaujama elgesj (cituota pagal Plant, 2001 p. 309). Tai, kad
etikos kodeksas numato pageidaujama valstybés tarnautojo elgesj nurodo ir autoriai Huddlestonas ir
Sands (1998, p. 147), jy teigimu ,,etikos kodeksai — tai teiginiai apie draudziamg elgesj, nurodymai
darbuotojams laikytis auksty moraliniy standarty®. Literatiroje pazymima, kad etikos kodeksai gali buiti
jvardijami skirtingai pvz. profesinés atsakomybés kanonais, elgesio principais, taisyklémis, etikos

standartais, veiklos gairémis ir kt. (Palidauskaite, 2010a, p. 338).

Palidauskaité, nagrinédama etikos kodeksus valstybés tarnyboje pabrézia, kad valdzios
institucijoms, siekian¢ioms veiklos efektyvumo, etikos kodeksai yra viena i§ vadybiniy priemoniy. Vis
didé¢jantis visuomenés liikesciai valstybés tarnautojams skatina etikos kodeksy atsiradima, kuriuose yra
apibréziami tokie aspektai, kaip siektinos vertybés, valstybés tarnautojy veiklos orientyrai bei
atsakomybé visuomenei (Palidauskaité, 2010b, p. 21). Sherman (1998, p. 16) taip pat pazymi etikos

kodeksy svarbg, teigdamas, kad juose jtvirtintos vertybés skatina etiSkg valstybés tarnautojo elges;j.
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Atsizvelgiant | autoriy pateiktus teiginius apie etikos kodeksus galima teigti, kad viena i§ pagrindiniy

Siy kodeksy funkecijy yra etiSko valstybés tarnautojy elgesio skatinimas.

Taciau atkreiptinas démesys j tai, kad etikos kodeksai ne tik skatina etiska elgesj, taciau atlieka ir
daugiau svarbiy funkcijy. Vienas i§ dazniausiai literatiiroje minimy autoriy, i$skirianc¢iy etikos kodeksy

funkcijas yra Lawton (Zr. 9 lentelg).

9 lentelé. Etikos kodeksy funkcijos

Etikos kodeksy funkcijos

* Apibrézia vertybes, funkcijas, pareigas, teises bei
atsakomybes;

«Paaiskina, koks etiSkas elgesys tikimasis i§ valstybés
tarnautojo;

*Veikia kaip gairés, formuojant etiska elgesi;

» Suformuoja nuoseklius ir i§ anksto nustatytus elgesio kriterijus;

*Padeda spresti etinias dilemas;

«Paaiskina netinkamo elgesio sprendimo procediirg bei
sankcijas;

*Sumazina dviprasmybiy tikimybe¢ ir neapibréztuma;

* Apibrézia jvairiuose dokumentuose nustatyta pageidaujama
elgesi;

«Skatina visuomenés pasitikéjima;

« Skatina pasididziavimo jausmg tarp darbuotojy;

* Patvirtina jau galiojancias vertybes ir skatina naujas;

* Sukuria patikimuma ir nurodo, kad etika vertinimo rimtuma.

Sudaryta autorés remiantis Lawton, 2004, p. 95

Lawton pateiktos etikos kodeksy pagrindinés funkcijos parodo, kad etikos kodeksai ne tik jvairiy
nuostaty apie pageidaujamg elgesj rinkinys, bet taip pat didele teigiamg jtaka tiek valstybés tarnautojui
tiek apskritai visai visuomenei turintis dokumentas. I§ autoriaus i$skirty funkcijy matome, kad etikos
kodeksai padeda tiek valstybés tarnautojui jvertinti tam tikrg elgesj bei galimas tokio elgesio pasekmes,
spresti susidariusias dilemas tiek visuomenei, nes skatina pasitikéjimg valstybés tarnyba bei daro

teigiamg jtakg etikos vertinimui.

Siekiant, kad etikos kodeksai veiksmingai atlikty nurodytas funkcijas biitina atsizvelgti | jy
formavimo ir priémimo procesa, kadangi tai turi jtakos pacio kodekso jgyvendinimui bei jo efektyvumui.
Palidauskaité (2004, p. 60) akcentuoja, kad priimant tokj dokumenta labai svarbus vaidmuo tenka ne tik
politikams ar valstybés tarnautojams, bet ir visai visuomenei, kuri yra tiesiogiai suinteresuota tuo,
kadangi jai svarbi gaunamy paslaugy kokybé. Autore pabrézia, kad etikos kodeksas negali bti ,,nuleistas
1§ virSaus®, nes tai skatina ignoravima, atmetimo reakcija. Literatiiroje taip pat pazymima, kad siekiant

darbuotojy jsitraukimo ir teigiamo pozitirio bei to, kad valstybés tarnautojai perimty vertybes, kurios yra
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nurodytos etikos kodeksuose biitina konsultuotis su darbuotojais, siekiant, kad kodeksas tapty jy darbo
kasdienybe. Personalo dalyvavimas etikos kodeksy karimo procese padéty etikos kodeksams tapti
valstybés sektoriaus etikos programos rams¢iu (OECD, 1996, p. 35). Atsizvelgiant j tai galima teigti,
kad norint, jog etikos kodeksas atlikty tas funkcijas, kurios buvo pateiktos Lowton, labai svarbu j etikos

kodeksy priémimo procesa jtraukti tiksling grupe, kuriai jis bus skirtas t. y. darbuotojus.

Kalbant apie situacija Lietuvoje svarbu pabrézti, kad 2006 m. buvo pateiktas Lietuvos Respublikos
tarnautojy elgesio kodekso projektas, taciau nepaisant to, kad dauguma pripazjsta tokio kodekso
biitinuma, $is kodeksas dar néra patvirtintas. Siuo metu valstybés tarnautojai vadovaujasi pagrindiniais
valstybés tarnautojy veiklos etikos principais, kurie yra jtvirtinti Lietuvos Respublikos valstybés
tarnybos jstatyme (1999) bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtintomis Valstybés
tarnautojy veiklos etikos taisyklémis (2002), kuriose detalizuojami Lietuvos Respublikos valstybés

tarnybos jstatyme reglamentuojami valstybés tarnautojy etikos principai.

Svarbu paminéti, kad vieSojo sektoriaus institucijos taip pat yra pasitvirtinusios ir vadovaujasi savo
priimtais kodeksais, kurie turi skatinti etiSka valstybés tarnautojy elgesj. Vyriausioji tarnybiné etikos
komisija savo tinklalapyje pateikia 18 vieSojo sektoriaus etikos (elgesio) kodeksy galiojanciy Lietuvoje

(zr. 10 lentele ).

10 lentelé. Lietuvos Respublikos viesojo sektoriaus etikos (elgesio) kodeksai

Etikos (elgesio) kodeksali

* Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklés

* Lietuvos Respublikos valstybés politiky elgesio kodeksas

*Policijos pareigiiny etikos kodeksas

+Kariy etikos kodeksas

* Specialiyjy tyrimy tarnybos darbuotojy etikos kodeksas

* Prokurory etikos kodeksas

* Muitinés pareigiiny etikos kodeksas

* Valstybinés mokesciy inspekcijos valstybés tarnautojo elgesio kodeksas

* Antstoliy profesinés etikos kodeksas

* Valstybés kontrolés pareigiiny tarnybinés etikos kodeksas

* Teiséjy etikos kodeksas

* Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos tarnautojy tarnybinés etikos
kodeksas

* Lietuvos banko tarnautojy etikos kodeksas

» Lietuvos banko valdybos etikos kodeksas

* Lietuvos Respublikos savivaldybés kontrolés ir audito institucijos valstybés tarnautojy tarnybinés etikos
kodeksas

* Aplinkos apsaugos valstybinés kontrolés pareigiiny etikos taisykles
* Valstybinés darbo inspekcijos darbuotojy etikos kodeksas
+ V3] Centrinés projekty valdymo agentiiros etikos kodeksas

Sudaryta autorés remiantis Vyriausioji tarnybinés etikos komisija (Zidiréta 2015 12 14. Prieiga per
internetg <http://old.vtek.It/index.php?option=com_content&view=article&id=350>)
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Atsizvelgiant | vieSojo sektoriaus institucijy skaiciy Lietuvoje galima teigti, kad 10 lentel¢je
Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos iSvardintas etikos kodeksy sgrasas néra baigtinis. Taip pat Sie
patvirtinti etikos kodeksai rodo, kad institucijoms yra svarbus etiSkas valstybés tarnautojy elgesys ir tokj
elgesys reglamentuoja pasitvirtindami savo etikos kodeksus. Toliau darbe bus placiau analizuojamos
vertybés, jtvirtintos etikos kodeksuose, atsizvelgiant | Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos

pateiktus duomenis.

2.2 Valstybés tarnautojy etikos kodeksuose jtvirtintos vertybés

Kaip buvo minéta anksciau, autoriai, nagrinéjantys $ig temg (Palidauskaité, Sherman) nurodo, kad
vienas 1§ etikos kodeksy turinio elementy yra vertybés. Sherman (1998, p. 16) teigia, kad etikos

kodeksuose dazniausiai minimos tokios vertybés:

Saziningumas ir dorovinis principingumas;
NesaliSkumas;

Pagarba jstatymui;

Pagarba zmogui;

Stropumas;

Taupumas ir veiksmingumas;

Operatyvumas;

© N o g b~ w0 DN PP

Atsakomybeé.

Sherman iSskirtos vertybés, kurios, kaip teigia autorius daZniausiai yra nurodomos etikos
kodeksuose i§ dalies sutampa su Europos sgjungoje iSskiriamomis vertybémis, kuriomis turéty

vadovautis visos valstybés narés ir jtvirtinti jas etikos kodeksuose (EU, 2004):

1. Istatymo virSenybés principas. Sis principas akcentuoja, kad valstybés tarnautojo atliekami
veiksmai turi atitikti nacionalinés, Europos sgjungos bei tarptautinés teisés normas.

2. Nesaliskumas / objektyvumas. Nurodo, kad wvalstybés tarnautojas atstovauja visuomenés
interesus, todél jo elgesys turi skatinti pasitikéjimg visuomengje. Taip pat valstybés tarnautojas
turi vadovautis objektyviais, o ne prieSingai, subjektyviais motyvais, vykdydamas savo veikla.

3. Patikimumas / skaidrumas. Patikimumas sicjasi su tuo, kad visuomené tikisi i§ valstybés
tarnautojo duoty pazady vykdymo, kadangi butent nuo to priklauso pasitikéjimas valstybés
tarnyba. Skaidrumas taip pat prisideda prie pasitikéjimo ir patikimumo valstybés tarnyboje.

4. Pareiga ripintis. Si vertybé nurodo priimant sprendimus atsiZvelgti j jvairiy pusiy interesus ir
deramai naudoti turimas kompetencijas priimant sprendimg, o taip pat riipestingai naudotis

iStekliais.
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5. Mandagumas ir noras padéti. Akcentuoja, kad valstybés tarnautojas turi elgtis civilizuotai,

pagarbiai ir deramai. Taip pat nurodomas orientavimosi j klienta, paslaugumas, diskriminacijos
vengimo svarbumas.

Profesionalumas / atsakingumas. Nurodoma, kad profesionalumas apima visas iSvardintas
vertybes. Biitent profesionalumas yra priezastis tinkamo valstybés tarnautojo -elgesio.
Profesionalumas apima ir tai, kad valstybés tarnautojas ne tik elgiasi tinkamai bet taip pat yra

atsakingas uz savo veiksmus.

Atsizvelgiant ] Europos sgjungoje priimtas vertybes svarbu plac¢iau iSanalizuoti ar Sios vertybés

yra reglamentuojamos Lietuvoje galiojanciuose valstybés tarnybos etikos kodeksuose. Taciau, kaip jau

buvo kalbéta ankséiau, Siuo metu néra priimto bendro valstybés tarnautojy etikos kodekso, dél Sios

prieZasties dazniausiai valstybés tarnautojai vadovaujasi Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklémis.

Siy taisykliy tikslas yra “apibrézti veiklos ir elgesio principus, kuriy turi laikytis valstybés tarnautojas,

jgyvendindamas savo teises, vykdydamas teisés aktuose nustatytas pareigas bei funkcijas, ir didinti

visuomengés pasitikéjimg valstybés tarnautojais® (Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklés, 2002)

Siose taisyklése yra jtvirtinti 8 etikos principai, kuriais turi vadovautis valstybés tarnautojas vykdydamas

savo veiklg (Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklés, 2002):

1.

Pagarbos Zmogui principas. Sis principas numato, kad valstybés tarnautojas privalo gerbti
zmogy, valstybe bei jos institucijas, laikytis jstatymy, tinkamai atlikti nustatytas funkcijas, savo
elgesiu skatinti visuomenés pasitikéjimg.

Teisingumo principas, kuris nustato, kad valstybés tarnautojas privalo vienodai tarnauti visiems
Zmonéms, biiti teisingas bei efektyviai dirbti.

Nesavanaudiskumo principas akcentuoja, kad valstybés tarnautojas turi tarnauti visuomenés
interesams, nesiekti naudos sau ar savo interesams, vengti vieSyjy ir privaciy interesy konflikto,
nesinaudoti savo tarnybine padétimi.

Padorumo principas. Sis principas numato, kad valstybés tarnautojas privalo biti
nepriekaistingos reputacijos, biiti lojalus tiek visuomenei tiek vadovams, kolegoms ar
pavaldiniams bei siekti ginti visuomengs interesus nuo pazeidimy.

Nesaliskumo principas, kuris nustato, kad valstybés tarnautojas neturéty turéti iSankstinio
nusistatymo priimant tam tikrus sprendimus, turi biiti nesaliskas, jo elgesys turi biiti teisétas,
nesinaudoti tuo, jog kiti asmenys gali maziau zinoti tam tikrg informacija, pateikti tokig
informacijg, kuri padéty priimti tinkamiausig sprendima;

Atsakomybés principas nustato, kad valstybés tarnautojas asmeniskai atsako uz savo sprendimus,

atsiskaito uz savo veikla, yra atsakingas uz naudojamos informacijos konfidencialuma.
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7. Viesumo principas. Sis principas nurodo, kad valstybés tarnautojas privalo uztikrinti savo
sprendimy vieSuma, teikti informacija kitiems valstybés tarnautojams ir visuomenei.

8. Pavyzdingumo principas akcentuoja, kad valstybés tarnautojas privalo biiti nepriekai§tingos
reputacijos, malonus, paslaugus, mandagus ir tvarkingas, atlikti pareigas efektyviai, laiku,
profesionaliai, buti tolerantiSkas bei pagarbus, veikti profesionaliai ir humaniskai, buti

objektyvus ir nesaliskas.

Atsizvelgiant j valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése nurodytus principus galima teigti, kad
Siose taisyklése nurodyti principai i§ dalies siejasi su Europos s3jungos pripazintomis vertybémis.
Valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése taip pat yra akcentuojamos nesaliskumo, atsakingumo
vertybés. Lyginant Sherman pateiktas vertybes, kurias autorius jvardija kaip daZniausiai nurodomas
etikos kodeksuose bei valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése nurodytas vertybes matome, kad

sutampa pagarbos zmogui, atsakomybeés ir nesaliSkumo vertybés.

Kalbant apie valstybés tarnautojy veiklos etikos taisykles svarbus aspektas yra tai, kad jose néra
apibréziamos sankcijos ar kiti draudimai, kurie galioty tuo atveju, jeigu valstybés tarnautojas nesilaikyty
vieno ar Kito taisyklése numatyto principo, kas leidzia teigti, kad Sios taisyklés daugiau yra
rekomendacinio pobudZzio. Analizuojant valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése pateiktas
nuostatas atkreipiamas démesys | tai, kad atskirai néra iSskiriamos vertybés, 0 vartojama principo
sagvoka. Tai placiau aiSkindamas Gilmanas (2005, p. 10-11) pabrézia, jog esminiai etikos kodeksy
elementai yra principai, kurie yra kile i§ vertybiy. Aiskindamas principy ir vertybiy sasajas autorius
nurodo, kad vertybés yra tarsi bendra moraliné pareiga, tuo tarpu principai yra tam tikros etikos salygos

ar tikétinas elgesys.

ISanalizavus, kokios vertybés yra nurodomos valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése svarbu
iSanalizuoti, kokias vertybes reglamentuoja Kiti, Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos nurodyti
vieSojo sektoriaus etikos kodeksai. Atsizvelgiant j tai, kad valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése
nurodytos vertybinés nuostatos buvo iSanalizuotos anksciau, papildomai j lentele Sios taisyklés nebuvo
itrauktos. Atkreiptinas démesys | tai, kad lenteléje (zr. 11 lentel¢) yra pateikiami etikos kodeksai bei

iSanalizavus juos pateikiamos vertybés, kurias Sie kodeksai reglamentuoja.
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11 lentelé. Vertybés vieSojo sektoriaus etikos kodeksuose

Etikos (elgesio) kodeksas Vertybés
Lietuvos Respublikos valstybés politiky elgesio kodeksas | Pagarba zmogui ir valstybei, teisingumas, saziningumas,
(2006) skaidrumas ir vieSumas, padorumas, pavyzdingumas,

nesavanaudiSkumas, nesaliSkumas, atsakomybé
Specialiyjy tyrimy tarnybos pareigliny etikos kodeksas | Pagarba zmogui ir valstybei, teisingumas ir nesaliSkumas,
(2005) sgZiningumas ir nesavanaudi§kumas, padorumas,
skaidrumas ir vieSumas, pavyzdingumas, lojalumas,
konfidencialumas

Prokurory etikos kodeksas (2004) Teisingumas, padorumas, nesaliskumas,
nepiktnaudziavimas, savarankiskumas, konfidencialumas,
solidarumas, pagarba jstatymui, atsakomybé

Muitinés pareigiiny etikos kodeksas (2006) Pagarba zmogui ir valstybei, teisingumas,
nesavanaudiSkumas, padorumas, nesaliSkumas,
atsakomybé, vieSumas, pavyzdingumas

Valstybinés mokes¢iy inspekcijos valstybés tarnautojo | Pagarba zmogui ir valstybei, teisingumas,

elgesio kodeksas (2005) nesavanaudi$kumas, padorumas, nesali§kumas,
atsakomybé, vieSumas, pavyzdingumas, saziningumas
Valstybés kontrolés pareigiiny tarnybinés etikos kodeksas | Saziningumas, nepriklausomumas, objektyvumas,

(2013) nesaliSkumas, konfidencialumas, kompetencija

Teiséjy etikos kodeksas (2006) Pagarba zmogui, pagarba ir lojalumas valstybei,
teisingumas ir neSaliskumas, nepriklausomumas,
konfidencialumas, skaidrumas ir vieSumas, sgZiningumas
ir nesavanaudiS§kumas, padorumas, pavyzdingumas,
pareigingumas, solidarumas

Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybos prie Vidaus reikaly | Pagarba Zmogui ir valstybei, teisingumas,

ministerijos tarnautojy tarnybinés etikos kodeksas (2004) nesavanaudiskumas, padorumas, nesaliSkumas,
atsakomybé, vieSumas, kolegialumas, pavyzdingumas
Lietuvos banko valdybos etikos kodeksas (2004) Pagarba zmogui ir valstybei, nesavanaudis$kumas,
nesaliskumas, atsakomybé, vieSumas, pavyzdingumas
Lietuvos Respublikos savivaldybés kontrolés ir audito | Nepriklausomumas, teisétumas, vieSumas, objektyvumas,
institucijos valstybés tarnautojy tarnybinés etikos kodeksas | profesionalumas

(2004)
V31 Centrinés projekty valdymo agentiiros etikos kodeksas | Profesionalumas, paslaugumas, novatori§kumas,
(2009) skaidrumas

Sudaryta darbo autorés

Apibendrinant 10 lenteléje pateiktus duomenys matome, kad daznu atveju juose pateikiami
principai, kurie nurodyti valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklése: pagarbos Zzmogui ir valstybei,
teisingumo, nesavanaudiskumas, padorumas, nesaliSkumo, atsakomybés, vieSumo, pavyzdingumo. Kai
kuriy institucijy etikos kodeksuose minétus principus papildo tokie principai, kaip sgziningumas,
skaidrumas, teisétumas, konfidencialumas, nepiktnaudziavimas, nepriklausomumas, savarankiskumas,
pareigingumas, kolegialumas, objektyvumas, profesionalumas. Atkreiptinas démesys j tai, kad 10
lenteléje néra jtraukti Sie Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos nurodyti etikos kodeksai: Policijos
pareigiiny etikos kodeksas (2004), Kariy etikos kodeksas (2005), Anstoliy profesinés etikos kodeksas
(2003), Lietuvos banko tarnautojy etikos kodeksas (2005), Aplinkos apsaugos valstybinés kontrolés
pareigliny etikos taisyklés (2005), Valstybinés darbo inspekcijos darbuotojy etikos kodeksas (2003).
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ISanalizavus minéty kodeksy turinj galima teigti, kad juose néra aiskiai iSskiriamy vertybiy, taciau
pateikiamos bendros elgesio nuostatos, kuriomis privalo vadovautis valstybés tarnautojas vykdydamas

veikla.

Masiulis (2007, p. 71) vertindamas, kokie principai yra jtvirtinti ir kokiais turi vadovautis valstybés
tarnautojas Lietuvoje iSreiSkia kritinj pozitirj teigdamas, kad Sie principai panasis | Max Weber
,idealiosios biurokratijos* akcentuotas vertybes, o ne i modernuma, kaitg ir atiduma kliento poreikiams
skelbiancias valstybés valdininky doros maksimas. Taip autorius parodo, kad valstybés tarnyba turéty

labiau akcentuoti } modernuma, kaitg, klientg orientuotas vertybes.

Apibendrinant galima teigti, kad etikos kodeksai yra priemoné, padedanti valstybés tarnautojui
suprasti, kokio elgesio is jo tikimasi. Elgesio kodeksai atlieka daug funkcijy, o siekiant, kad jie bity kuo
veiksmingesni svarbu j jy formavimo procesq jtraukti asmenys, kuriems jie bus skirti, taip skatinant
didesnj pastaryjy palaikymq nustatytiems etikos principams bei kitoms jtvirtintoms nuostatoms,
vertybéms. Nepaisant to, kad Lietuvoje néra Vieno, Visiems valstybés tarnautojams taikomo etikos
kodekso, taciau jvairios institucijos yra pasitvirtinusios savo etikos kodeksus, juose jtvirtinant jvairias
vertybes IS kuriy kaip pagrindines galima isskirti pagarbg Zmogui ir valstybei, teisingumag,

nesavanaudiskumgq, padorumgq, nesaliskumgq, atsakomybe, viesumgq, pavyzdingumg.
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3. PLUNGES RAJONO SAVIVALDYBES VALSTYBES TARNAUTOJU
INDIVIDUALIU VERTYBIU TYRIMAS

Atsizvelgiant | teorinéje darbo dalyje nurodytus vertybiy reik§més valstybés tarnyboje aspektus
atliktas tyrimas, kuriuo siekiama atskleisti, kokios individualios vertybés btidingos valstybés

tarnautojams, dirbantiems Plungés rajono savivaldybgje.

Siame skyriuje pla¢iau apragoma tyrimo metodika ir organizavimas bei pateikiami tyrimo metu

gauti duomenys bei $iy duomeny analizé.

3.1 Tyrimo metodikos pagrindimas ir organizavimas

Pagal 2014 m. Lietuvos savivaldybiy indeksa Plungés rajono savivaldybé 1§ 53-ijy rajony
savivaldybiy buvo antroje vietoje. Lietuvos laisvosios rinkos institutas nurodo, kad savivaldybiy
indeksas matuoja zmoniy ekonoming laisve savivaldybése. Indekse savivaldybés uzima auksta vieta jei
uztikrina zmogaus laisve rinktis, skatina privacig iniciatyva, kuria palankias verslo salygas, taupo
iSteklius bei veikia skaidriai (Lietuvos laisvosios rinkos institutas, 2014). Auksta Plungés rajono
savivaldybés pozicija Siame indekse paskatino placiau iSanalizuoti, kokios individualios vertybés yra

budingos Sioje savivaldybéje dirbantiems valstybés tarnautojams.

Tyrimo tikslas — istirti, kokios vertybés budingos Plungés rajono savivaldybéje dirbantiems
valstybés tarnautojams bei palyginti su Europos socialinio tyrimo metu gautais duomenimis apie

Lietuvos valstybés tarnautojams biidingas vertybes.
Tyrimo objektas — valstybés tarnautojy vertybés.
UZdaviniai:
1. Istirti, kokios vertybés biidingos Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojams;
2. I8analizuoti, kokios vertybés biidingos valstybés tarnautojams, dalyvavusiems Europos
socialiniame tyrime;

3. Palyginti Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy bei Europos socialiniame tyrime

dalyvavusiy valstybés tarnautojy vertybines orientacijas.
Tyrimo metodai. Issikeltam tyrimo tikslui pasiekti buvo naudojami Sie metodai:

e Pagal Europos socialinio tyrimo 6 — osios bangos papildomame klausimyne pateiktus klausimus,

kurie yra paruosti siekiant atskleisti respondenty vertybines orientacijas naudojantis Schwartz
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vertybiy tyrimo metodika, buvo paruosta anoniminé anketiné apklausa. Kaip nurodo Tidikis
(2003, p. 474) anketa yra vienas i§ populiariausiy sociologinio tyrimo metody, o vienos i§ anketos
rasiy, anoniminés anketos, privalumas tas, kad leidZia asmeniui likti nezinomam. Anketos
klausimai, kuriais buvo siekiama issiaiskinti respondenty amziy, lytj ir iSsilavinima buvo sudaryti
naudojant nominaling skale, kuri, kaip pabrézia Kardelis (2002, p. 95) padeda nustatyti
objektyvius duomenys apie respondentg, o tokio pobiidzio klausimai sudaro demografing
anketos dalj. Tuo tarpu klausimai, kuriais buvo siekiama i8siaiSkinti, kokios vertybés btidingos
valstybés tarnautojams buvo sudaryti naudojant Likerto skale, kuri yra dazniausiai naudojama
socialiniuose tyrimuose (Kardelis, 2002, p. 96);

e Siekiant atskleisti, kokios vertybés biidingos valstybés tarnautojams bendrai Lietuvoje ir
palyginti su Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy vertybémis buvo taikytas antrinés
kiekybiniy duomeny analizés metodas, kuris plaé¢iai taikomas socialiniuose tyrimuose ir remiasi
kity tyréjy ir institucijy surinkty duomeny analiz¢ (Butkevic¢iené, 2010, p. 4), remiantis Siuo
metodu buvo analizuojami Europos socialinio tyrimo 6 — osios bangos metu gauti duomenys apie
valstybés tarnautojy vertybines orientacijas.

e Tyrimo metu duomenys buvo apdorojami naudojantis Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS), Microsoft Office Word ir Microsoft Office Excel programomis.

Tyrimo imtis — remiantis Plungés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2014 mety
veiklos ataskaita, savivaldybéje i§ viso 2014 m. dirbo 221 darbuotojy, i§ kuriy 90 valstybés tarnautojy
(Plungés rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2014 mety veiklos ataskaita, p. 26) j kuriuos
S§is tyrimas ir buvo orientuotas. Reikiamas respondenty skaicius, tyrimo imciai nustatyti, buvo
apskaiciuotas remiantis V. I. Paniotto formule (Valackiené, 2008, p. 154 ):

1
n=————
1
24—
0,95% + 90
n — imties dydis

A - leidziamas paklaidos dydis (socialiniy moksly tyrimuose standartine paklaida laikoma 5 %, kurig

gauname su 0,95 tikimybe)
N — tiriamos visumos dydis.

Jvertinus tai, kad tiriamos visumos dydis yra 90 Plunges rajono savivaldybéje dirbanciy valstybés
tarnautojy bei atlikus skai¢iavimg pagal $ig formul¢ nustatyta, kad tyrimas bus reprezentatyvus
apklausus 73 valstybés tarnautojus. Atsizvelgiant | jvairius aspektus: nebuvimas darbo vietoje,

atostogos, nedarbingumo laikotarpiai, skeptiskas poziiiris j tokio pobiidzio apklausas ir kt. griztamojo
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rySio buvo sulaukta i§ 69 respondenty, kas sudaro 94 % visos reikalingos tyrimo imties. Todé¢l galima

teigti, kad apklausa buvo reprezentatyvi.

Tyrimo organizavimas. Tyrimg sudaro dvi dalis. Pirmoje tyrimo dalyje remiantis duomeny, kurie
buvo gauti atliekant Europos socialinj tyrimg, analize buvo nustatytos Siame tyrime dalyvavusiy
valstybés tarnautojy individualios vertybés. Europos socialinis tyrimas tai nuo 2001 m. kas dvejus metus
atliekamas tarpvalstybinis tyrimas, vertinantis skirtingy populiacijy poZiirius, jsitikinimus bei elgesio
modelius ir atlickamas daugiau nei trisdeSimt $aliy (European social survey). [Sskiriami trys pagrindiniai

Sio tyrimo tikslai (ESS):

1. fiksuoti ir interpretuoti besikei¢ianc¢ias Europos visuomeniy nuostatas ir vertybes bei stebéti,
kaip jos sgveikauja su kintan¢iomis Europos institucijomis,
2. kurti ir tobulinti pazangius tarpkulttiriniy apklausy atlikimo metodus Europoje ir pasaulyje,

3. sukurti Europos socialiniy indikatoriy kolekcija, apimancia nuostaty rodiklius.

Svarbu tai, kad Lietuva §j tyrimg pradéjo vykdyti nuo 2008 m. Siuo metu yra jgyvendintos 4- 0ji
(2008 - 2010 m.), 5- 0ji (2010 — 2012 m.), 6 — 0ji (2012 - 2014) bei 7 — oji (2014 — 2016 m.) tyrimo
bangos. 7 — osios tyrimo bangos duomenys vieSai bus prienami nuo 2016 m. balandzio mén.,
atsizvelgiant | tai, Siame tyrime buvo analizuojami 6-0si0s bangos metu gauti duomenys (Lietuvoje

atlikty duomeny tyrimo rinkiniai, 2015).

Antroje tyrimo dalyje, siekiant iSanalizuoti, kokios vertybés yra budingos Plungés rajono
savivaldybés valstybés tarnautojams buvo sudaryta anoniminé apklausa (zr. 1 priedas), kuri buvo
patalpinta internetinéje svetainéje www. apklausa.lt. Klausimai buvo sudaryti remiantis Europos
socialinio tyrimo 6 — osios bangos metu respondentams pateiktu papildomu klausimyny, kuriame
atsizvelgiant | Schwartz teorijos metodikg suformuoti klausimai, padedantis atskleisti individualias
vertybines orientacijas. Atkreiptinas démesys ] tai, kad klausimai buvo pakoreguoti ir pateikti
bendratimi, neiSskiriant atskirai vyrams ir moterims skirty klausimy. Toks sprendimas buvo priimtas,
kadangi klausimai yra identiski, skiriasi tik lytis j kurig jie orientuoti. Paruostos anketos nuoroda buvo
18siysta Plungés rajono savivaldybéje dirbantiems valstybés tarnautojams. Atsizvelgiant j tai, kad vienai
vertybei atskleisti pagal Schwartz yra pateikti du ar daugiau klausimy, todél gavus atsakymus j pateiktus
anketoje klausimus, klausimai buvo sugrupuoti pagal tai, kokiai vertybei jie yra priskiriami, atsizvelgiant
] teorijos autoriaus pateiktg sugrupavimg (Schwartz, 2002, p. 284-286). Daugumai vertybiy identifikuoti

autorius naudoja du klausimus, ta¢iau yra vertybiy, kurioms nustatyti anketoje naudojami trys klausimai.



36

3.2 Europos socialinio tyrimo duomeny analizé

Remiantis Europos socialinio tyrimo metu gautais duomenimis galima teigti, kad lyginant su
bendru Siame tyrime dalyvavusiy asmeny skai¢iumi, valstybés tarnautojai sudaré maza dalj
dalyvavusiyjy. Atsakydami j klausimg ,,Organizacijos, kurioje dirba/dirbo tipas* tik 50 respondenty i$
1825 atsakiusiyjy | §j klausimg pazyméjo, kad tai yra ,,centrinés arba vietos valdzios institucija“ ir tai
sudaro 2,4 proc. tyrime dalyvavusiy asmeny (ESS6, pagrindinio ir papildomo klausimyno duomenys,
2013).

Vertinant Europos socialinio tyrimo metu gautus duomenys ir atsizvelgiant j pateiktus atsakymus
iSvedus vidurkj (vertinimo skalé nuo 1 iki 6) (Zr. 2 pav.) matome, kad tyrime dalyvave valstybés
tarnautojai labiausiai pasiZyméjo tokiomis vertybémis kaip saugumas, tradicija, geranoriSkumas. Tuo

tarpu maziausiai buvo akcentuojamos tokios vertybés kaip stimuliacija, konformizmas, hedonizmas.

Stimuliacija

3,01 398
Hedonizmas3:39 "Savirealizacija

3,66 4,02 )
Pasiekimai Universalizmas
3,62 4,20
Galia GeranoriSkumas

3,53
Saugfﬁ?a?é Konformizmas
431 o
Tradicija

2 pav. Europos socialiniame tyrime dalyvavusiy valstybés tarnautojy vertybes
Atsizvelgiant | teorinéje darbo dalyje pateiktus vertybiy apibudinimus galima teigti, kad Europos
socialiniame tyrime dalyvave valstybés tarnautojai labiausiai yra linke j stabiluma visuomenéje,
santykiuose, jiems yra svarbi harmonija. Tai patvirtina saugumo vertybé, | kuria, kaip rodo 2 pav. yra
labiausiai orientuoti valstybés tarnautojai. Taip pat beveik vienodg reikSme valstybés tarnautojams turi

tradicijos vertybé, kuri atspindi pagarba, paprociy bei idéjy priémima, religijos svarbg. Geranoriskumo
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vertybé, kaip matome 1§ 2 pav. taip pat turi didel¢ jtaka valstybés tarnautojams, kas parodo pastaryjy
polinkj | gerovés ir teigiamy socialiniy santykiy iSsaugojimg. AtsiZvelgiant | tai galima teigti, kad
valstybés tarnautojai, dalyvave Siame tyrime yra konservatyviy pazitry, kadangi tiek tradicijos tiek

saugumo vertybés pagal Schwartz teorijg priskiriamos konservatyvumo kategorijai.

Svarbu tai, kad tyrimo duomenys parodé, kad maziausiai valstybés tarnautojai siekia i$stukiy
gyvenime, naujumo, nepasizymi drgsa. Tai parodo maziausias polinkis i stimuliacijos vertybe. Taip pat
tai, kad tyrime dalyvave asmenys buvo maziausiai orientuoti i hedonizmo vertybe rodo, kad jie yra
maziau linke | malonumy ieSkojima, mégavimasi gyvenimu. Tiek stimuliacijos tiek hedonizmo vertybé
priskiriama atvirumo pokyciams kategorijai, galima teigti, kad valstybés tarnautojai néra linke | tam

tikrus pokyc€ius tiek asmeniniame tiek profesiniame gyvenime.

3.3 Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautoju vertybiy tyrimo duomeny analizé

Analizuojant atsakymus j anketoje pateiktus demografinius klausimus matome, kad i§ tyrime
dalyvavusiy respondenty 59 yra moterys, kas sudaro didzigjg apklaustyjy dalj. Toks pasiskirstymas yra
tikétinas, atsizvelgiant j tai kad dauguma valstybés tarnyboje dirban¢iy asmeny yra moteriskos lyties.
Svarbu tai, kad didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty yra vyresne nei 36 m. 26 respondentai
pazyméjo, kad jy amzius yra nuo ,,36-45 mety, o 21 respondentas pazymejo, kad jiems yra nuo ,,46-
55% mety. Taigi didzigja dalj Sio tyrimo respondenty sudaro vidutinio amZziaus valstybés tarnautojai,
taCiau atkreiptinas démesys | tai, kad toks amziaus pasiskirstymas buidingas visam vieSajam sektoriui.
Didzioji dauguma valstybés tarnautojy Lietuvoje yra vidutinio amziaus. Analizuojant atsakymus |
klausimg apie respondenty i$silavinimg matome, kad didzioji dauguma tyrime dalyvavusiy respondenty
turi aukstajj 1$silavinima, tai pazyméjo 59 asmenys. Vienas 1§ demografiniy klausimy, uzduoty tyrime
dalyvavusiems asmenims buvo apie jy Seimyning padét]. Atsakydami j §} klausimg 48 respondentai

pazyméjo, kad yra vedes/istekéjusi. Sie asmenys sudaro didZiaja tyrime dalyvavusiy dalj.

Toliau pateikiami atsakymai j klausimus, kuriais buvo siekiama identifikuoti, kokios individualios
vertybés yra buidingos respondentams bei pateikiamas siy atsakymy grafinis vaizdavimas. Pirmiausiai,
siekiant atskleisti, kiek tyrime dalyvaujantiems respondentams yra svarbi geranoriskumo vertybé buvo
1Sanalizuoti anketoje pateikti klausimai, kuriy tikslas atskleisti asmens nuostatas j §ig vertybe. IS pateikty
atsakymy j klausimus kiek respondentui svarbu padéti aplinkiniams bei aukotis dél kity matome, kad
didzioji dalis respondenty pazymejo, kad klausime jvardinamas asmuo yra ,,panaSus i mane®, kitas
atsakymy segmentas, kuris pagal pateiktus atsakymus buvo vienas i§ dazniausiai pateikiamy
,,pakankamai panasus® (zr. 3 pav.). Tai parodo, kad tyrime dalyvavusiems asmenims ripinimasis kity

Zmoniy gerove yra priimtinas.
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Visiskai nepanasus j mane 8
Nepanasus jmane [
Truputj panasus j mane —
Pakankamai panasus j mane _
panasusj mane e
Labai panasus j mane —
0 5 10 15 20 25 30

M R. Jam yra svarbu bati atsidavusiam savo draugames. Jis nori aukotis dél artimy Zmoniy.
M L. Jam labai svarbu padéti aplinkiniams Zmonéms. Jis nori rGpintis jy gerove.
3 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy poziliris j geranoriskumo vertybe

Universalizmo vertybei identifikuoti tyrime buvo pateikti trys klausymai. Atsakydami j klausimus,
kurie skirti atskleisti universalizmo vertybe respondentai dazniausiai zyméjo, kad klausime nurodytas
asmuo yra ,,panasus ] mane* bei ,,pakankamai panasus j mane* (zr. 4 pav.). Atsakymy pasiskirstymas
gan tolygiai parodo, kad respondentams universalizmo vertybé yra svarbi ir tokie aspektai, kaip

ripinimasis kity gerove, tolerancija, supratimas jiems yra priimtini ir skatinami.

Visiskai nepanasus j mane I 1 3
Nepanasus j mane
panatus jmane [T 17
Truputj panasus j mane 1
. P 23
Pakankamai panasus j mane 17
! 26
Labaipanasus {mane. |l e
abai panasus j mane 2

0 5 10 15 20 25 30

f

W S. Jis tvirtai jsitikines, kad Zmonés turéty rlpinti gamta. Jam svarbu saugoti aplinka.

B H. Jam svarbios kitokiy negu jis Zmoniy nuomoneés. Net jei ir nesutinka su jais, jis vis tiek nori
juos suprasti.

M C. Jam svarbu, kad su kiekvienu Zmogumi pasaulyje bty elgiamasi vienodai. Jis jsitikines,
kad gyvenime kiekvienas turi turéti lygias galimybes.

4 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitris j universalizmo vertybe

Analizuojant atsakymus apie savybes, kurios biidingos asmeniui iSreiSkian¢iam savirealizacijos
vertybe pastebima, kad j teiginj apie savarankiskuma ir nepriklausomumg didzioji dalis respondenty
zymé¢jo, kad toks asmuo yra ,,truputj panasus i mane® ir ,,panasus j mane*. Tuo tarpu teiginj apie naujas

id¢jas ir karybinguma respondentai vertino daugiau Zymédami ,,panaSus | mane® ir ,,pakankamai
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panasus | mane® (Zr. 5 pav.). Atsizvelgiant j tai galima teigti, kad respondentai yra maziau linke patys
priimti tam tikrus sprendimus, ta¢iau naujy idéjy generavimas ir kiirybingumas jiems yra svarbus

veiksnys.

Visiskai nepanasus jmane mlem 5
Nepanaius jmane [t 11
Truputj panasus j mane [ — 22
Pakankamai panaus j mane [ 2 16
Panasus i mane | T 21
Labai panasus j mane ” 12

0 5 10 15 20 25

B K. Jam svarbu paciam spresti, kaip ir kg daryti. Jam patinka bati nepriklausomam nuo
kity.

B A. Jam svarbu generuoti naujas idéjas ir bati kirybingam. Jis mégsta viska daryti
savaip, originaliai.

5 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozilris j savirealizacijos vertybe

Vertinant tyrimo duomenys gautus respondentams atsakant j klausimus, susijusius su stimuliacijos
vertybe matome, kad atsakymai yra pasiskirste gan tolygiai. I abu klausimus po 16 respondenty atsakeé,
kad apibiidintas asmuo yra ,.,truput] panasus } mane*. Taip pat daugiau asmeny nurodé, kad apibuidintas
asmuo yra ,,nepanasus ] mane* nei ,,pakankamai panaSus®. Svarbu tai, kad lyginat su kitomis vertybémis,
didelis respondenty kiekis nurod¢, kad klausimuose apibiuidintas asmuo yra ,,visiSkai nepanasus j mane*

(Zr. 6 pav.).

Visiskai nepanasus j mane -4 5
Nepanasus jmane | 1 17
Truputj panasus j mane | — 18
Pakankamai panasus j mane m 16
Panasus j mane -9 13
Labai panasus j mane & 10

0 5 10 15 20
B 0. Jis iesko nuotykiy ir mégsta rizikuoti. Jis nori gyventi jJdomy gyvenima.

M F. Jam patinka netikétumai, jis visada ieSko naujy veikly. Jis mano, kad
gyvenime reikia iSbandyti kuo daugiau jvairiy dalyky.
6 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitris j stimuliacijos vertybe
Dauguma respondenty, lygindami klausimuose apibiidinta asmenj, kuris yra linkes j hedonistines

vertybes, pazyméjo, kad toks asmuo yra ,,pakankamai panaSus j mane*. Svarbu tai, kad labai iSsiskyre
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vertinimai asmens, kuris buvo apibiidintas, kaip mégstantis save ,,palepinti® ir teikiantis pirmenybe
daryti tai, kas jam teikia malonumg. Respondentai labiau akcentavo, kad jiems svarbiau save ,,palepinti®,

nei daryti tai, kas jiems teikia malonuma (zr. 7 pav.).

Visiskai nepanasus jmane [ S °
Nepanasus jmane [ = 15
Truputj panasus j mane m 16
Pakankamai panasus jmane [ e 01
Panaius jmane [ — 16
Labai panasus jmane [ sCE 3
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| U. Jis siekia iSnaudoti kiekvieng galimybe pasilinksminti. Jam svarbu daryti tai, kas
jam teikia malonuma.

M J. Jam svarbu gerai leisti laika. Jis mégsta "palepinti" save.

7 pav. Plungeés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitiris ;| hedonizmo vertybe
Analizuojant tyrimo metu gautus duomenys apie pasiekimy vertyb¢ matome, kad respondentai yra
linke ] tokias savybes, kaip s¢kmingas, ambicingas, jtakingas, kadangi dauguma asmeny zZyméjo, kad
klausimuose apibiidintas asmuo yra ,,panasus ] mane®“. Ypac¢ daug respondenty nurod¢, kad asmuo,
kuriam svarbu, kad jo veikla buity sekminga ir jis tikisi, kad jo pasiekimai biity jvertinti nurode, kad toks
asmuo yra ,,panasus ] mane“. I§ pateikty rezultaty matome, kad beveik tokia pati dalis respondenty |

Siuos klausimus pazyméjo, kad nurodytas asmuo yra ,,pakankamai panasus j mane* (zr. 8 pav.)

Visiskai nepanasus j mane h 6
Nepanasus jmane | —— 11
Truput panasus i mane e 1
Pakankamai panasus jmane [T 19
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Labai panasus jmane [ — 13
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B M. Jam svarbu, kad jo veikla bty labai sékminga. Jis tikisi, kad Zmonés jvertins jo
pasiekimus.

M D. Jam svarbu demonstruoti savo gabumus. Jis nori, kad Zmonés Zavétysi tuo, kg jis
daro.

8 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitiris  pasiekimy vertybe
Tyrimo metu gauti duomenys rodo, kad lyginant su kitomis vertybémis labai iSsiskyré respondenty

pozitris | galios vertybg. Didele dalis tyrime dalyvavusiy asmeny nurod¢, kad asmuo, kuriam svarbu
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biiti turtingam yra ,,nepanasus | mane“. Taip pat lyginant su kitomis vertybémis, vertindami galios
vertybe, daugiausiai respondenty nurodé, kad klausimuose apibiidintas asmuo yra ,,visiSkai nepanasus |
mane®. IS atsakymy pasiskirstymy matome, kad galios vertybé néra pripazjstama respondenty (zr. 9
pav.). Atsizvelgiant j tai galima teigti, kad socialinis statusas ir prestizas, kontrolé¢ ar dominavimas kity

atzvilgiu néra prioritetai tyrime dalyvavusiems valstybés tarnautojams.

Visiskai nepanaius j mane | mtmmmmmm—— 10
Nepanaus j mane [ — 1O
Truputj panasus jmane [ G — 18
Pakankamai panasus j mane ? 19
Panasus j mane “ 15
Labai panasus jmane [T 7
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Q. Jam svarbu, kad jj gerbty kiti Zmonés. Jis nori, kad Zmonés daryty tai, ka jis sako.

M B. Jam svarbu buti turtingam. Jis nori turéti daug pinigy bei brangiy daikty.

9 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy poziuris i galios vertybe
Vertinant respondenty poziiirj j saugumo vertybe matome, kad dauguma respondenty pripazino,
kad klausimuose apibtidintas asmuo yra ,,panasus j mane* arba ,,pakankamai panaSus j mane* taip pat
beveik tiek pat valstybés tarnautojy nurod¢, kad apibuidintas asmuo yra ,,labai panasus j mane*. Nebuvo
respondenty, kurie nurodyty, kad asmuo, kuriam svarbu, kad valdzia uztikrinty sauguma ar biity svarbu

gyventi saugioje aplinkoje biity ,,visiSkai nepanasus j mane* (zr. 10 pav.).

Visiskai nepanasus j mane 8
Nepanasus jmane [ 7
Truputj panadus j mane [t 10
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B N. Jam svarbu, kad valdzia uztikrinty jo sauguma nuo visy grésmiy. Jis nori, kad
valstybé baty stipri ir galéty apginti savo piliecius.

M E. Jam svarbu gyventi saugioje aplinkoje. Jis vengia visko, kas gali kelti grésme jo

catgimiii

10 pav. Plungeés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitiris | saugumo vertybe
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Analizuojant duomenys, kurie atskleidzia Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy
pozitrj j konformizmo vertyb¢ matome, kad respondenty atsakymai pasiskirsté pakankamai tolygiai.
Tyrimo metu isrySkéjo, kad dauguma respondenty asmenj kuriam svarbu elgtis teigiamai sugretindami
su savimi jvertino kaip ,,panasus | mane*. Taip pat pakankamai tolygiai pasiskirsté atsakymai vertinant
panasuma su asmeniu, kuris yra jsitikings, kad Zmonés turi daryti tai, kas jiems pasakyta. Beveik
vienodas respondenty skai¢ius zymeéjo, kad toks asmuo yra ,,pakankamai panasus | mane®, ,truputj

panasSus | mane“, ,,nepanaSus ] mane‘ (zr. pav. 11)

Visi$kai nepanasus j mane  mCmmmmm—m 5
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B P. Jam svarbu visada elgtis tinkamai. Jis vengia bet kokio poelgio, kurj aplinkiniai vertinty
neigiamai.

B G. Jis jsitikines, kad Zmonés turéty daryti tai, kas jiems yra pasakyta. Jis mano, kad
Zmoneés visada turi laikytis taisykliy, net jeigu niekas jy nemato.

11 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy pozitris j konformizmo vertybe

Vertinant tyrime dalyvavusiy respondenty pozitrj j tradicijos vertybe matome, kad dauguma
tyrime dalyvavusiy asmeny nurod¢, kad asmuo, kuriam svarbios tradicijos bei paprastumas ir kuklumas
yra ,,panaSus ] mane®. Taip pat nemaza dalis tyrime dalyvavusiy asmeny nurodé, kad toks asmuo yra
,pakankamai panasus ] mane“ (Zr. pav. 12). Atsizvelgiant | tai galima teigti, kad respondentams
tradicijos vertybé yra priimtina ir tokie aspektai kaip nuolankumas, pamaldumas, tradicijy gerbimas turi

didele reikSme Siy asmeny namy bei darbo aplinkoje.

Visiskai nepanaus j mane W™ 4
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M |. Jam yra svarbu bati paprastam ir kukliam. Jis stengiasi neatkreipti j save démesio.

MW T. Jam svarbios tradicijos. Jis stengiasi laikytis religiniy arba savo Seimos paprociy.

12 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy poziiiris j tradicijos vertybe
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Apibendrinant ankscéiau aptartus tyrimo rezultatus, gautus atlikus anketing apklausg Plungés
rajono savivaldybe¢je ir iSvedus vidurkj (vertinimo skalé nuo 1 iki 6) matome, kokios vertybés btiding0s
minétoje institucijoje dirbantiems valstybés tarnautojams (zr. 17 pav.). IS pateikto paveikslo matome,
kad daugiausiai valstybés tarnautojai pasizymi saugumo, universalizmo, geranoriSkumo bei tradicijos
vertybémis. Maziausiai buvo akcentuojamos tokios vertybés, kaip galia, stimuliacija, hedonizmas.
Atsizvelgiant | teoring darbo dalj galima teigti, kad Plungés rajono savivaldyb¢je dirbantiems valstybés
tarnautojams didele reikSme turi stabilumas visuomenéje, santykiuose, jie yra orientuoti j Seimos,
nacionalinj sauguma, svarbi socialiné tvarka. Tai atskleidzia saugumo vertybé, kurig didzioji dalis
respondenty nurodé kaip jiems priimtina. Taip pat respondentams svarbus gerovés iSsaugojimas ir
stiprinimas ty asmeny, su kuriais palaikomas asmeninis rySys, jie yra orientuoti j s3Zininguma,
atlaiduma, iStikimybe. Tai parodo geranoriskumo vertybé j kurig didzioji tyrime dalyvavusiy asmeny
buvo orientuoti. I§ pateikty duomeny matome, kad tyrime dalyvave asmenys yra orientuoti j
universalizmo vertybe, kas parodo jy polinkj i supratima, tolerancija bei lygybe. Maziausiai Plungés
rajono savivaldybés valstybés tarnautojai iSreiSkia galios vertybe, kas leidZia teigti, kad jiems néra labai
svarbus socialinis statusas ir prestizas, turtai ar kontrolé. Taip pat respondentai néra orientuoti j 18Siikius
gyvenime, naujoviy paieska, tai patvirtina stimuliacijos vertybé, kuri kaip matome 18 pateikto paveikslo

yra maziau pripazjstama lyginant su kitomis vertybémis (zr. 13 pav.).

Stimuliacija

4,12

Hedonizmas Savirealizacija

4,47

Pasiekimai Universalizmas
4,0
4,49
Galia Geranoriskumas
8 .
Saugumas K'%ongormlzmas
4,62 4,32
Tradicija

13 pav. Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy vertybés
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3.4 Plungés rajono savivaldybés tyrimo ir Europos socialinio tyrimo duomeny palyginimas

Lyginant abiejy tyrimy metu gautus duomenys matome, kad vertybinés orientacijos tarp tyrime
dalyvavusiy valstybés tarnautojy Siek tiek skiriasi. Vertinant, kokioms vertybéms pirmenybe teike
Plunges rajono savivaldybés valstybés tarnautojai matome, kad tai buvo tokios vertybés, kaip Saugumas,
geranoriSkumas, universalizmas, tuo tarpu Europos socialiniame tyrime dalyvave valstybés tarnautojai
pirmenybe teiké saugumui, tradicijai ir geranoriSkumui. Tyrimo rezultatai rodo, kad abi valstybés
tarnautojy grupés beveik vienodai vertina ir kaip pagrindines vertybes iSreiSkia sauguma ir
geranoriSkumg, kas, atsizvelgiant i teorin¢je darbo dalyje aptartus aspektus parodo, kad valstybés
tarnautojams Lietuvoje yra labai svarbu gerovés iSsaugojimas ir stiprinimas bei saugumas, harmonija,
stabilumas tiek visuomeng¢je tiek ir asmeniniame gyvenime. Vertinant vertybes, kurios yra maziausiai
svarbios valstybés tarnautojams matome, kad Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojai
nepalankiausiai vertina galios vertybe, taip leidziant teigti, kad jie neteikia pirmenybés tokiems
dalykams, kaip socialinis statusas ir prestizas, tuo tarpu Europos socialiniame tyrime dalyvave valstybés
tarnautojai palankiau vertino galios vertybe ir kaip maziausiai svarbiomis iSreiSké stimuliacijos bei
hedonizmo vertybes. Kas, atsizvelgiant j teorinéje darbo dalyje aptartus S. H. Schwartz vertybiy bruozus

Cv v —

gyvenime bei malonumy siekiu (zr. 14 pav.).

Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojy vertybés
Europos socialiniame tyrime dalyvavusiy valstybés tarnautojy vertybés
Stimuliacija
Hedonlzmag,, — 350 ~ \S\,awreallzacua
/ — 4,12
/32 |
Pasiekimai 401 // /~ 'Universalizmas
, S
Galia 3’6 N~ _— GeranoriSkumas
4,62 4,31 .
Saugumds “Konformizmas
4,32
Tradicija

14 pav. Plungés rajono savivaldybés ir Europos socialiniame tyrime dalyvavusiy valstybés tarnautojy
vertybés



45

14 pav. taip pat rodo, kad nors pasiekimy vertybei valstybés tarnautojai neteikia pirmenybés, taciau
abiejuose tyrimuose dalyvavusiy respondenty nuostatos Sios vertybés atzvilgiu yra vienodos ir pagal
vertybiy pagal pirmenybe iSsidéstymo eiliSkumg yra 6 pozicijoje. Atsizvelgiant ; S. H. Schwartz
pateiktas keturias kategorijas | kurias suskirstomos visos vertybés matome, kad bendrai valstybés
tarnautojai yra linke j egocentrizmo ir konservatyvumo kategorijoms priskiriamas vertybes, o maziausiai

vertina atvirumag pokyc¢iams simbolizuojancias vertybes.

Apibendrinant tyrimo duomenys galima teigti, kad Plungés rajono savivaldybéje dirbantiems
valstybés tarnautojams biidingos saugumo, universalizmo, geranoriSkumo bei tradicijos vertybés.
Tokios vertybinés orientacijos parodo, kad valstybés tarnautojai Sioje institucijoje atsizvelgia j kity
interesus, néra linke tik savo interesy tenkinimui. Lyginant Plungés rajono savivaldybés duomenys su
Europos socialiniame tyrime gautais duomenimis pastebima, kad vertybinés orientacijos yra gan

panasios. Didziausiais sutapimas pastebimas vertinant tokias vertybes kaip saugumas, universalizmas.
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ISVADOS

Nepaisant to, kad vertybémis valstybés tarnyboje pradéta plac¢iau dométis pakankamai neseniai,
autoriai vieningai pritaria, kad valstybés tarnybos kontekste jos turi didelg¢ reikSme. Tai
aiSkinama tuo, kad valstybés tarnautojams, esant tokioje pozicijoje, kurioje jie turi elgtis
nepriekaistingai, vertybémis paremtas jy elgesys ne tik formuoja teigiamg poziiirj j juos bet taip
pat prisideda prie didesnio pasitik€jimo visa valstybés tarnybos sistema.

Teoriné darbo analizé atskleidé, kad vieningos vertybiy sampratos néra, autoriai pateikia
skirtingus sios sagvokos apibrézimus. Analizuojant autoriy pateiktus vertybiy sgvokos aiskinimus
pastebimas bendrumas vertybes traktuoti kaip tikslus, isitikinimus, kriterijus, kuriais
vadovaujamasi priimant tam tikrus sprendimus.

Analizé atskleidé, kad pateikiant vertybiy kategorijas autoriai laikosi skirtingo pozitirio, kokias
vertybes reikéty priskirti individualiy vertybiy grupei, tai aiSkindami tuo, kad vertybés gali
tarpusavyje persipinti ir jy skirstymas j tam tikras grupes gali buti sglyginis. Taciau teorijos
analiz¢ parodé, kad dazniausiai individualiomis vertybémis yra jvardijamos tokios vertybés kaip
saZiningumas, teisingumas, geranoriSkumas, atsakomybé, o S. H. Schwartz individualiy vertybiy
teorijoje pateikiamos $ios vertybés: savirealizacija, stimuliacija, hedonizmas, pasiekimai, galia,
saugumas, konformizmas, tradicija, geranoriSkumas, universalizmas.

Valstybés tarnautojy etikos kodeksy analizé parodé, kad Siuo metu Lietuvoje néra galiojancio
bendro valstybés tarnautojy etikos kodekso, taciau institucijos skiria démes;j etiSkam valstybés
tarnautojy elgesiui ir yra pasitvirtinusios savo etikos kodeksus. ISanalizavus, kokias vertybes
itvirtina etikos kodeksai valstybés tarnyboje, pastebima, kad daZniausiai nurodomos Sios
vertybés: pagarba Zmogui, teisingumas, nesavanaudiS$kumas, padorumas, neSaliSkumas,
atsakomybé, vieSumas, pavyzdingumas. Analizé¢ rodo, kad institucijos, sudarydamos etikos
kodeksus daznu atveju vadovaujasi valstybés tarnautojy veiklos etikos taisyklémis, kuriose Sios
vertybés yra jtvirtintos ir tik nedaugelis institucijy papildo etikos kodeksus, nurodydamos tokias
vertybes kaip saziningumas, skaidrumas, nepiktnaudziavimas, konfidencialumas.

Jvertinus atlikto tyrimo rezultatus galima teigti, kad Plungés rajono savivaldybéje dirbantys
valstybés tarnautojai pasizymi tokiomis vertybémis, kaip geranoriSkumas, saugumas,
universalizmas, tradicija. Atsizvelgiant j S. H. Schwartz vertybiy teorija galima teigti, kad tyrime
dalyvavusiems valstybés tarnautojams yra biidingas teigiamy socialiniy santykiy iSsaugojimo
siekimas, harmonija, stabilumas visuomenéje bei santykiuose, supratimas bei tolerancija ir
pagarba, démesys paproCiams, tradicinés kulttiros skatinimas. Remiantis tyrimo duomenimis

galima teigti, kad Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojai neteikia pirmenybés
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socialiniam statusui ir prestiZui, néra linke ] dominavima kity atZvilgiu, kg parodo galios vertybés
maziausias vertinimas.

Plunges rajono savivaldybés tyrimo bei Europos socialinio tyrimo metu gauty duomeny analize
parod¢é, kad tyrimuose dalyvavusiy valstybés tarnautojy vertybinés orientacijos yra labai
panasios. Apibendrinti duomenys rodo, kad valstybés tarnautojams Lietuvoje yra biidingos Sios
individualios vertybés: saugumas, geranoriSkumas, tradicija ir universalizmas. Atsizvelgiant }
teoring darbo dalj galima teigti, kad valstybés tarnautojai Lietuvoje yra linke j konservatyvuma
ir pasiaukojima, jiems svarbus teigiamy socialiniy santykiy iSsaugojimas bei pirmenybés

teikimas kity interesams.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS Anketa Plungés rajono savivaldybés valstybés tarnautojams

Kiek Sis Zmogus yra panaSus j Jus?

Zemiau pateikiame trumpus zmoniy apibiidinimus. Perskaitykite kiekvieng apibiudinimq ir jvertinkite
(pazymédami atitinkamg langelj kiekvienoje eilutéje) apibudinamo Zmogaus panasumg ar nepanasumq
j Jus.

Labai Panasus Pakankamai Truputi Nepanasus Visiskai
panaSus ] mane panaSusj  panasus ]mane  nepanasus ]
] mane mane ] mane mane

A. Jam svarbu generuoti - - - - C -
naujas id¢jas ir biiti

kiirybingam. Jis mégsta

viska daryti savaip,

originaliai.

B. Jam svarbu biiti - C C - r C
turtingam. Jis nori turéti

daug pinigy bei brangiy

daikty.

C. Jam svarbu, kad su C - - . C .
kiekvienu Zmogumi

pasaulyje biity elgiamasi

vienodai. Jis jsitikines, kad

gyvenime Kiekvienas turi

turéti lygias galimybes.

D. Jam svarbu . . . r - -
demonstruoti savo

gabumus. Jis nori, kad

Zmonés zavétysi tuo, ka jis

daro.

E. Jam svarbu gyventi - - - - - -
saugioje aplinkoje. Jis

vengia visko, kas gali kelti

grésme jo saugumui.

F. Jam patinka - - - - - o
netikétumai, jis visada

1esko naujy veikly. Jis

mano, kad gyvenime reikia

1Sbandyti kuo daugiau

jvairiy dalyky.



Labai  PanaSus
panasus ] mane
] mane

G. Jis jsitikings, kad - C
zmongs turéty daryti tai,

kas jiems yra pasakyta. Jis

mano, kad Zmonés visada

turi laikytis taisykliy, net

jeigu niekas jy nemato.

H. Jam svarbios kitokiy - -
negu jis zmoniy

nuomonés. Net jei ir

nesutinka su jais, jis vis

tiek nori juos suprasti.

I. Jam yra svarbu biiti - -
paprastam ir kukliam. Jis

stengiasi neatkreipti | save

démesio.

J. Jam svarbu gerai leisti - -
laikg. Jis mégsta
"palepinti” save.

K. Jam svarbu paciam - -
spresti, kaip ir kg daryti.

Jam patinka biti

nepriklausomam nuo kity.

L. Jam labai svarbu padéti - -
aplinkiniams zmonéms. Jis
nori riipintis jy gerove.

M. Jam svarbu, kad jo - C
veikla buty labai

sekminga. Jis tikisi, kad

zmongs jvertins jo

pasiekimus.

N. Jam svarbu, kad valdzia . .
uztikrinty jo sauguma nuo

visy grésmiy. Jis nori, kad

valstybe biity stipri ir

galéty apginti savo

piliecius.

7y
“

0. Jis iesko nuotykiy ir
mégsta rizikuoti. Jis nori
gyventi jJdomy gyvenima.

Pakankamai
panasus |
mane

j"—‘

Truputj
panaSus
] mane

TH-

NepanaSus
] mane
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Visiskai
nepanasus |
mane

TH-



P. Jam svarbu visada elgtis
tinkamai. Jis vengia bet
kokio poelgio, kurj
aplinkiniai vertinty
neigiamai.

Q. Jam svarbu, kad jj
gerbty kiti Zmonés. Jis
nori, kad Zmonés daryty
tai, ka jis sako.

R. Jam yra svarbu biiti
atsidavusiam savo
draugams. Jis nori aukotis
dél artimy zmoniy.

S. Jis tvirtai jsitikings, kad
zmongs turéty ripinti
gamta. Jam svarbu saugoti
aplinka.

T. Jam svarbios tradicijos.
Jis stengiasi laikytis
religiniy arba savo Seimos
paprociy.

U. Jis siekia iSnaudoti
kiekvieng galimybe
pasilinksminti. Jam svarbu
daryti tai, kas jam teikia
malonuma.

Jisy lytis

-~

Moteris

-~

Vyras

Jusy amzZiaus grupé
P

18-25
~
26-35
o~
36-45
-~

Labai
panasus
] mane

-

Panasus
1 mane

Pakankamai
panasus |
mane

o

Truputj
panaSus
] mane

-

NepanaSus
] mane
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Visiskai
nepanasus |
mane

-



46-55
~
Daugiau nei 55 metai

Jisy iSsilavinimas
-~

Pagrindinis

-~

Vidurinis
o~

Profesinis

P
Aukstesnysis
o~

Aukstasis

Kokia Jiisy Seimyniné padétis
-

Vedes/ Istekejusi

-

Gyvenu su partneriu/-e

-

VieniSas/-a

-~
I8siskyres/-usi
-

Naslys/-¢
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