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SUMMARY

Relevance and novelty of research

In the quality of service is an integral part of the planning, organization, management, control, human
resource management functions, as well as the evaluation function. Today, manufacturers around the
world are trying to implement lean manufacturing system, speed up processes, reduce waste and improve
quality. Companies in order to survive and succeed in a changing competitive conditions, inevitably faced
with kokurencinio advantage of increasing demand. To this end, the development of operational
strategies that enable companies to face the new challenges and threats. Such long — term goal in the
realization of measures as new technologies, management of the business process improvement,
performance and product quality improvements — successful business premise. To keep up with market
changes and succeed companies must optimize their production processes, market supply chains. The
maximum effect is achieved by means of new information technologies and systems. Companies that are
well able to organize their production and maintain a high level of production culture shaped by strong
corporate image in the eyes of other customers.

Problem

In an unstable market situation of each manufacturing company has to adapt to the conditions to
produce the required product, the quality, minimal cost, the customer concerned, the appropriate amount
at the appropriate time in the appropriate place. The Master's thesis is assessed company JSC ,, XXX lean
manufacturing level. Lithuania is accelerating the company Lean - lean manufacturing systems. The very
concept of lean manufacturing compared to other fields of science we notice that it is a relatively new
topic. Some of its elements: transportation, storage has long been studied, these topics written many
scientific papers. So the problem would be to formulate the question: how effectively or ineffectively

company JSC ,, XXX every year, reaching a higher level of frugality.

Object of research: lean production system usability.

Research aim: Evaluate the lean production system recovery options chosen by the company.



Research objectives:

1. Overview of the concept of cost — effective production;

2. Assess the possibilities of improvement of production processes through cost — effective
production system;

3. Set quantitative performance indicators for the evaluation of production at;

4. Relatively few years JSC ,, XXX company report data by using the performance indicators at
production.

The study methodology

1. The scientific literature;
2. Document analysis;
3. Lean manufacturing quantitative performance measurement indicators analysis.

Study results

JSC ,, XXX time of performance indicators in 2013 — 2014. The analysis revealed that the company
analyzed in 2013 — 2014. period improved its production processes more efficient, less time to produce
its products and providing for the consumer. Company average per unit transition time in 2014. compared
with 2013. shortened by 24 hours. Faster product delivery to the client, the time has enabled lower cost of
the product to the consumer, it strengthened the company analyzes the competitive position of other
similar products manufacturing enterprises. The company is guided by its lean manufacturing system
purposes — to reduce costs by reducing the annual vehicle costs, inventory costs, general preventive costs,
the average unit price. Human Resources indicators lean manufacturing system in terms assessed as
insufficient and needs improvement. High turnover of staff speak about poor labor utilization and the
level of absenteeism rate — considered to be unintended loss of working time, which is regarded as a
reduction of one of the operating efficiency reserves. Negative, lean manufacturing system point of view,
the aspect to be considered late order growth, which reduces the reliability of the company's image and
may have a negative impact on sales. Positive aspects to be considered shortening order processing time,

the growing volume of orders.
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IVADAS

Temos aktualumas. Visy paslaugy kokybé yra neatsicjama nuo planavimo, organizavimo,
vadovavimo, kontrolés, ZzmogiSkyjy istekliy vadybos funkcijy, taip pat ir vertinimo funkcijy.

Siandien gamintojai visame pasaulyje bando jgyvendinti taupiosios gamybos sistema, pagreitinti
procesus, mazinti atliekas ir pagerinti kokybe (Zhanga, 2008, p. 2). Imonés norédamos islikti ir sékmingai
dirbti besikei¢iancios konkurencinés rinkos salygomis, neiSvengiamai susiduria su kokurencinio
pranasumo didinimo poreikiu. Tuo tikslu yra kuriamos veiklos vystymosi strategijos, jgalinancios jmones
technologijy diegimas, jmonés verslo valdymo proceso tobulinimas, veiklos ir produkty kokybés
didinimas — sékmingo verslo prielaida. Norint neatsilikti nuo rinkos poky¢iy ir sékmingai dirbti jmonés
privalo optimizuoti gamybos procesus, tiekimo ] rinkg grandines. Didziausias efektas pasiekiamas
pasitelkus tobul¢jancias informacines technologijas ir sistemas. Imongs, kurios gerai sugeba organizuoti
savo gamyba ir i§laikyti aukSta gamybos kulttirg formuoja solidy imonés jvaizdj kity klienty akyse.

Siekiant efektyviau valdyti veiklos procesus organizacijos diegia taupiosios gamybos (,,Lean®)
sistemas. ,,Lean* diegimas néra savitikslis, o turi tarnauti jmonés pozicijy sustiprinimui rinkoje. [vertinus
imonés padéti rinkoje ir jos gamybos tobulinimo galimybes nustatoma, kokie gamybos proceso poky¢iai
turéty leisti jgyti jai reikSmingus konkurencinius pranasumus. Apsisprendus, kas i§ tiesy yra svarbiausia
jmonei ,,Lean* diegimas yra orientuojamas ] S$iy tiksly pasiekimg, numatant svarbiausius pazangos
vertinimo rodiklius. ,,Lean* diegimas reikalauja dideliy poky¢iy visuose organizacijos valdymo lygiuose
ir paveikia daugelj jos veikos sri¢iy.

Baigiamajame darbe nagrin¢jamas taupiosios gamybos lygio vertinimas x jmon¢je. Tema gana
aktuali, taCiau gilesniy moksliniy jzvalgy Sia tema stokojama. Atskirus taupiosios gamybos lygio
vertinimo klausimus savo moksliniuose darbuose nagringjo: R. Ciarniené¢ , M. Vienazindiené (2013); 1.
Macijauskyté , A. Vasiliauskas(2013); Sh. Neha, M.G. Singh, K. Simran, G. Pramod (2013); E. Ries
(2012); D. Tucek (2012) ir kt.

Moderniausig taupiosios gamybos lygio vertinimo sistemg jmonése pateiké autoriai Pakdilas bei
Leonardas (2014), savo moksliniame darbe pateikdami susistemintg 7 dimensijy taupiosios gamybos
lygio vertinimo rodikliy sistema.

Tyrimo problema. Esant nestabiliai situacijai rinkoje kiekviena gamybiné jmoné turi prisiderinti
prie jos salygy, t.y., gaminti reikiama produkty, atitinkamos kokybés, patiriant maZiausias sgnaudas,

atitinkamam vartotojui, atitinkamg kiekj, atitinkamu laiku, atitinkamoje vietoje. Magistro baigiamajame
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darbe vertinamas jmonés UAB ,, XXX* taupiosios gamybos lygis. Lietuvoje vis sparc¢iau jmonés diegiasi
,Lean® - taupiosios gamybos sistemas, taciau jy diegimo lygis néra iSsamiau nagrinétas.
Tyrimo problemg bity galima formuluoti klausimais: Koks analizuojamos UAB ,,XXX*
taupiosios gamybos lygis ir kas tobulintina siekiant pilnai jdiegti ,,Lean* sistemg?
Tyrimo tikslas — jvertinti taupiosios gamybos sistemos lygj ir jos tobulinimo galimybes
pasirinktoje jmongje.
Tyrimo objektas — taupiosios gamybos sistemos lygio jvertinimas.
Darbo uzdaviniai:
Apzvelgti taupiosios gamybos sampratg;
[vertinti gamybos procesy tobulinimo galimybes taikant taupiosios gamybos sistema;

Identifikuoti taupiosios gamybos lygio vertinimo kiekybinius rodiklius;

M 0D e

IStirti ir palyginti UAB ,,XXX* jmonés taupiosios gamybos lygio vertinimo kiekybinius rodiklius
2013-2014 metais.
5. Pateikti rekomendacijas UAB ,, XXX jmonés taupiosios gamybos lygio gerinimui.
Tyrimo metodai:
e Mokslinés literattiros analizé.
e Dokumenty analizé;
e Taupiosios gamybos kiekybiniy veiklos vertinimo rodikliy analizé.
Darbo teorinis ir praktinis reik§mingumas svarbus jmonés atzvilgiu, pateikiant kiekybinio

tyrimo rezultatus jvertinus jmonés taupiosios gamybos lygj.
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1. JIMONES TAUPIOSIOS GAMYBOS LYGIO VERTINIMAS

1.1. Nuostoliy Salinimo vertinimas efektyviy gamybos procesy valdymo atzvilgiu

Taupiosios gamybos sistemos instrumenty jvairové yra ganétinai plati, o jy praktinis pritaikymas
konkreGiame procese, visy pirma priklauso nuo nuostoliy jvardijimo, kadangi, anot Mikulio (2007),
taupiosios gamybos mastymas ir yra biitent kova su nuostoliais, kurie daro jtakg proceso efektyvumui ir
nepadeda sukurti pridétinés vertés. Tai reiskia, kad jmoné, siekianciai tinkamai parinkti ir integruoti
taupiosios gamybos sistemos instrumentus savo veikloje, jvertina nuostolius, kad taip baty didinamas

veiklos efektyvumas (Zr. 1 pav.).

/ Perprodukcua \

(angl.
o Overproduction) o
Brokas (angl \

Laukimas (angl. \
Waiting)

\ __.
Nerelkallngos\ /Nuostoliai | ""Nereikalinga\s\
/ atsargos (angl. /

Unnecessary

inventory)

judéjimas (angl.

Unnecessary
Pertekliniai ™\ Transportavi- ™\

motion)
veiksmai (angl. mas (angl.
Overprocesing) Transporting)

Defects)

1 pav. Galimi nuostoliy biidai (sudaryta pagal Jandiauskas, Maceika, Strazdas, Tolocka,
Zabielaviciené (2012))

Kiekvienas nuostoliy btidas parodo juos lémusias priezastis ir tam tikra sgsaja vienas su kitu
(Zinkeviciate, Vasiliauskas, 2013):
e Perprodukcija parodo pagaminto neparduoto produkto pertekliy, kuris nekompensuoja
sunaudoty zaliavy ir kity iStekliy i8laidy;
e Laukimas susijes su neefektyvios informacijos sklaida, iStekliy ir laiko Svaistymu, kai
laukiama informacijos, detaliy ar jrankiy;
e Nereikalingo judéjimo priezastis — darbuotojy judesiai, Svaistantys laika, negerai pritaikytas

darbo erdvés ir jrankiy iSdéstymo valdymas;
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e Transportavimas susijes su netikslingu transporto paskirstymo valdymu;

e Pertekliniai veiksmai parodo, kad yra taikomi pernelyg sudétingi procesai, kurie reikalauja

daug pastangy, o papildomos naudos nesukuria;

e Nereikalingos atsargos atsiranda tada, kai iSleisti pinigai zaliavoms sukuria ne tik produkty

pertekliy, bet ir yra nejvertinamos prieziiiros bei valdymo islaidos;

e Broko nuostoliai — sutrikimai, atsirandantys gamybos metu, kurie turi biiti pasalinti kiek

galima greiciau, kadangi jiems iStaisyti reikalingos papildomos i$laidos.

Visus $iuos nuostolius ir jy priezastis nustates ,,Toyotos* gamybos sistemos kiir¢jas Taiichi Ohno
(1995) pabrézé, kad didziausig zalg padaro perprodukcijos nuostolis, nes biitent jis dazniausiai ir lemia
visy kity nuostoliy atsiradima (Janéiauskas, ir kt., 2012). Kaip netinkama laiko naudojima, Riesas (2012:
256) prilygino aplaidziam potencialo bei kiirybiskumo $vaistymui.

Remiantis Janciausku, ir kt. (2012), Zinkevicitte, Vasiliausku (2013), pazymétina, kad be Siy
pagrindiniy nuostoliy bidy, galimi ir Kiti:

e Nepanaudotas Zmogaus potencialas (angl. Untapped human potential), kai — labai mazai
naudojamas darbuotojy kiirybiskumas; darbuotojai nesitilo gamybos tobulinimo idéjy, nekuria naujy
jrankiy, jrenginiy, valdymo metody ir pan.; néra sudaryty tinkamy salygy dalyvauti tobulinant procesus;

e Nepanaudota kompetencija ir Zinios (angl. Underutilization of employees) — nejvertinami
darbuotojy gebéjimai;

e Netinkamos sistemos - 1éSy ir laiko sgnaudos, diegiant nenaudingas ir blogai
funkcionuojancias sistemas;

e Energijos ir vandens nuostolis atsiranda tada, kai yra susiformave blogi darbuotojy jprociai
dél kuriy butent ir patiriami dideli nuostoliai, pavyzdziui, dega $viesa, nors ji yra visai nereikalinga.

Pastebéta, kad nors nuostoliy atsiradimo priezastys 1§ esmeés yra skirtingos, galima teigti, jog
daugiau ar maziau visi nuostoliai tarpusavyje yra susij¢. Todél nustacius bent vieng 1§ galimy nuostoliy,
bitina jvertinti ir visus kitus likusius, kadangi vieno nuostolio atsiradimas gali biiti kito nuostolio
priezastimi. Kaip vieng i§ pagrindiniy nuostoliy atsiradimo priezasCiy pramonéje galima jvardyti ir
bereikalinga, o ne neefektyviai organizuojama darbg, nes problemos gamyboje dazniausiai ir kyla dél
pastangy vienoje ar kitoje veikloje, kur néra reikalinga.

Tinkamai ir laiku jvertinti nuostoliy buidai yra didel¢ parama siekiant efektyvios gamybos, taciau
realybéje pastebéti vienus ar kitus nuostoliy atvejus gamybos procese néra paprasta, kadangi darbuotojas
Ipranta prie jprastos jmonés aplinkos, tvarkos bei procediry (Janciauskas, ir kt., 2012). Todél jmonéms ir
yra btina i$mokti pamatyti, nustatyti, iSsiaiSkinti nuostoliy mastg ir pasalinti (Tucekas, 2012, p. 165).
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Palyginus skirtingy autoriy nagriné¢jamy galimy nuostoliy prieZastis, galima teigti, kad nereikalingy
nuostoliy Salinimas kuria nuolatinio tobuléjimo kultiira gamybinés jmonés viduje, efektyviai ir regimai
valdyti procesus, kadangi kiekvienas darbuotojas gali padéti jvertinti ar procesas juda teisinga kryptimi ir
i svarbesniy taupiosios gamybos elementy siekiant optimaliy rezultaty, kadangi, kaip teigia Jan¢iauskas,
ir kt. (2012, p. 207), netinkamas vieno nuostolio pasalinimas gali turéti jtakos Kito, kuris neretai atnesa
daugiau nuostoliy nei naudos, atsiradimui, nes galbiit buvo Salinamas greitai, gerai neapgalvojus ir
nesuplanavus.

Apibendrinant teigtina, kad taupios gamybos metodika pagrjsta tuo, kad didziausia reikSmé siekiant
jmonés finansinés sékmés teikiama veiklos procesy standartizavimui ir sutrumpinimui. Taupi gamybos

metu veiksmai labiau standartizuojami atsisakant visos nebiitinos, vertés nekuriancios veiklos.

1.2 Pagrindiniai taupios gamybos sistemos instrumentai, tobulinantys gamybos procesus

Kiekviena jmoné, siekianti padidinti jmonés veiklos efektyvuma ar patobulinti konkre¢ius gamybos
proceso rodiklius, turéty pagalvoti apie taupiosioS gamybos sistemos instrumenty integravimag j
kasdienius savo veiklos procesus, kuriy kombinuotas ir sistemingas taikymas padeda sékmingai
igyvendinti §ig sistemg su ilgalaike perspektyva. Kad bty pasiektas norimas rezultatas, vien to
neuztenka, kadangi metodus ir instrumentus reikia derinti kartu su Sios sistemos procesu (Zakarevicius,
Burgis, 2015, p. 118), t. y. reikalinga zinoti ir suprasti, kokiais etapais yra organizuojamas taupiosios
gamybos procesas (Zr. 3 pav.).

Pries pasirengiant pokyCiams ir prie§ pradedant tobulinti jmonés gamybos procesus, reikalingas
nuoseklus pavieniy ar visy jmonés veiklos procesy vertinimas, nors kaip teigia Strazdas, ir kt. (2014, p.
68), procesy analizé bei jy tobulinimas atima ne tik daug laiko, bet ir iStekliy. Taciau tik pakeitus poziiirj,
atsisakius visy klaidingy prielaidy ir pertvarkius procesus galima pasiekti teigiamy pokyciy
(Liukineviciene, Katilitit¢, TamoSitinas, Ambras, 2012, p. 18).

Poky¢iai yra apibiidinami kaip vert¢ kuriantys procesai, dél kuriy transformacija sukuria didesne
medziagos ar produkto verte (Gramauskas, 2012, p. 307). Imonés tobulinimo sistemos modelis

pateikiamas 2 paveiksle.
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PASIRENGIMO/KO-

REGAVIMO
ETAPAS

NAUJOVIU KONTROLES
DIEGIMO ETAPAS ETAPAS

d

2 pav. Imonés tobulinimo sistemos modelis (sudaryta pagal Strazdas, ir kt. (2014, p. 84))

Taupiosios gamybos sistemos metody ir instrumenty specifiné jvairové (zr. 1 lent.) apsunkina

galutinj Sios sistemos funkcionavimo supratimg, todél pirmiausia dél greitesnio ir paprastesnio suvokimo,

reikéty jsigilinti ir panagrinéti, kaip kiekvienas elementas funkcionuoja atskirai, nes vienas sistemos

elementas be kity gali ir visai nefunkcionuoti (Strazdas, ir kt., 2014, p. 83).

1 lentelé. Pagrindiniai taupiosios gamybos instrumentai ir juy paskirtis (sudaryta pagal
Janc¢iauskas, ir kt. (2012, p. 208, 216), Zinkevi¢iite, Vasiliauskas (2013, p. 158, 160, 169), Lina Lean

(2015))

Instrumentai

Paskirtis

1. Vertés kiirimo Zemélapis

Skirtas gamybos proceso metu vykstantiems medziagy ir informacijos
srautams analizuoti, t. y. parodoma visa kuriama verté vartotojui nuo
produkto uzsakymo iki jo pateikimo.

2. Kasdieniai susirinkimai
ir rodikliy lentos

Trumpi  susirinkimai  sustruktiiruoti jmonés komunikacija visuose
lygmenyse ir biitiniausius veiklos sprendimus turéti tg pacia diena.

3. Procesy tobulinimo
metodika PDSA (A3)

Remiasi darbuotojy kompetencijomis ir komandiniu darbu ,,¢ia ir dabar,
konkrec¢iy veiksmy procese identifikavimu dél sukuriamos vertés klientui.
Jau kitg dieng tinkamai suvaldyti tobulinimo iniciatyvas, sprendimus ir
geresnj procesa.

4. Standartizavimas

[tvirtinti geriausias darbines praktikas ir procesus, o vizualizavimu
uztikrinti kokybiskesnj ir sklandesn] valdyma bei geresnius rezultatus.
Galimybé vadovams efektyviau iSnaudoti savo laika siekiant ilgalaikiy ir
trumpalaikiy jmonés tiksly bei siekiant efektyvumo.

5. Kanban

Siekti pagaminti tik tiek, kiek reikia momentinei paklausai patenkinti.

6. Vieno vieneto srautas

Kitame proceso Zingsnyje tiksliau tenkinti kliento poreikj ir sumaZinti
saugomy apyvartiniy ir inventoriaus lésas.

7. 5S Stabilizuoti gamybos procesus, pasiekti geresne produkcijos kokybe, ivesti
tvarkg ir Svarg bei ugdyti aukStesne darbo kultiira.

8. Poka - Yoke Padéti atskleisti klaidas (brokus) ankstyvoje gamybos stadijoje.

9. Kaizen Nuolat tobulinti visus procesus jmonéje.

Svarbu sistemingai diegti visus sistemos elementus bei suprasti, kad tobulinant ar kuriant nauja

gamybos sistemg nereikéty pradéti pokyciy, nesuvokus jmonés gamybos sistemos, kulttros, filosofijos,

principy ar apsiriboti kitose jmonése matytais gamybos valdymo sistemoje jdiegtomis naujomis

priemonémis ar metodais, kadangi atskiri taupiosios gamybos instrumentai ir metodai gali duoti ne tik

trumpalaik; efekta, bet ir biiti zalingais (JanCiauskas, ir kt., 2012, p. 190). Pazymétina tai, kad tik
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jvertinus nuostoliy atsiradimo priezastis, paprastai galima pritaikyti vieng ar kelis taupios gamybos
metodus bei jrankius, kuriais siekiama greic¢iau pasalinti nereikalingy istekliy eikvojima ir procese palikti
tik tas veiklas, kurios kuria verte (Macijauskyté, Vasiliauskas, 2013, p. 248).
Kadangi kiekvienas taupiosios gamybos eclementas turi savo biidg pasalinti nuostolius (Sharma, ir
kt., 2013, p. 60), toliau tikslinga i$skirti ir panagrinéti atskirai kiekvieng taupiosios gamybos instrumentg.
Vertés kiirimo Zemélapis (angl. value Stream Mapping) (zr. 3 pav.) — tai vertés kiirimo procesy
vaizdavimas diagramomis, kuriose atsispindi verte produktui suteikiantys ir nereikalingi procesai, kuriuos

reikalinga eliminuoti, kad biity sumazinamos nereikalingos iSlaidos (Uleckas, 2007, p. 452).

GAMINAMO PRODUKTO AR PRODUKTO GRUPES NUSTATYMAS

N/

ESAMO VERTES KURIMO ZEMELAPIO SUDARYMAS

A2

SIEKIAMO VERTES KURIMO ZEMELAPIO SUDARYMAS

/

VEIKSMU PLANO SUDARYMAS PE_REJI_MUI NUO ESAMO PRIE
SIEKTAMO VERTES KURIMO

Vi

VEIKSMU PLANO IGYVENDINIMAS |

3 pav. Vertés kiirimo Zemélapio sudarymo etapai (sudaryta pagal Janciauskas, ir kt. (2012, p.
208))

Vertés kiirimo Zemélapio sudarymo etapuose, didZiausig démesj reikéty sutelkti antrame ir treciame
etapuose, kadangi kaip pazymi Janciauskas, ir kt. (2012, p. 208 — 209), pirmajame etape atsizvelgus |
pelningumg ir pritaikius Pareto 80/20 metoda, kurio pagalba iSanalizuojami gaminamy produkty apimtys
ir pelno marza, reikalinga pasirinkti tik produkta ar produkty grupe. Tolesnéje eigoje yra sudaromas
esamo vertés kiirimo Zemélapis, kuriame i§skiriami pagrindiniai elementai (pagrindiniai proceso dalyviai
— vartotojai, tiekéjai, proceso struktira ir duomenys, laiko juosta) bei simboliai (procesy, medZziagy,
informacijos, bendri) (Janciauskas, ir kt., 2012, p. 210). Vertés kirimo Zemélapio atitinkama struktara ir
simboliai yra pateikiami 9 ir 10 prieduose, kuriais vadovaujantis, Jan¢iausko, ir kt. (2012, p. 210)
teigimu, biity galima ne tik nubraizyti esama gamybos procesa (griezty taisykliy néra, kokie simboliai turi
buti naudojami), bet ir gauti i§samig informacijg apie nagrinéjamg gamybos procesg. TreCiajame etape
numatomi tobulinimo veiksmai (teigiamy ir neigiamy gamybos proceso aspekty analizé, gamybos
proceso tobulinimo tiksly ir viety nustatymas, tobulinimo veiksmy vaizdavimas Zemélapyje), kad

procesas biity nuoseklus ir optimaliai rezultatyvus (Janciauskas, ir kt., 2012, p. 214-215). Ir galiausiai
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reikalinga ne tik tiksliai suplanuoti ir parengti tobulinimo veiksmy planus (numatyti tobulinimo tikslus,
priemones, jgyvendinimo grafika, atsakingus asmenis, biudzetg ir suderinti tarp Kaizen grupiy) pagal jau
sukurta siekiamg vertés kirimo zemelapj, bet ir uztikrinti reguliary plano vykdymo aptarimg ir
jgyvendinimo koordinavimg tarp kity Kaizen grupiy (Jan¢iauskas, ir kt., 2012, p. 215 — 216).

Remiantis Ulecku (2007, p. 452), galima teigti, kad vertés kirimo zemélapio pagalba yra
padidinama kokybé, sumazinamas nereikalingas turtas, produkto kaina ir laikas, kuris reikalingas
uzsakymui jvykdyti. Taip paSalinami vertés nepridedantys procesai ir sukuriami optimaliis procesy
planai.

Kasdieniai susirinkimai ir rodikliy lentos leidZzia operatyviau reaguoti j atsiradusias veiklos
gerinimo galimybes, kadangi aiskiai parodo, kaip yra kuriama verté jmongje, kokie yra pagrindiniai
trikdziai bei kaip yra planuojamas ir organizuojamas gamybos procesas (Mikulis, 2007, p. 141).
Vizualinio gamybos proceso shema pateikiama 11 priede, kuria vadovaujantis, anot Sharma, ir kt. (2013,
p. 61), imonés darbuotojai gali lengviau sekti nustatytais standartais, nes vizualinis gamybos proceso
valdymas sudarytas i§ atitinkamo instrumenty rinkinio.

Standartizavimas (Abdullahas, 2003, p. 19) yra labai svarbus nuostoliy Salinimo etape ir i§ esmés
uztikrina, kad kiekvienas darbas buty organizuojamas bei vykdomas paciu efektyviausiu budu ir
nepriklausomai nuo to kas atlieka darbg turi biti pasiektas tas pats kokybés lygis. Takt laiko jrankis yra
naudojamas siekiant standartizuoti darba. Standartizavimas yra labai svarbus jmonés procesy tobulinimui,
nes kaip pazymi JanCiauskas, ir kt. (2012, p. 216 — 217), nestandartizuoti procesai neleidzia atlikti
gamybos proceso analiz¢ ir nubraiZyti vertés kiirimo Zemélapj, kadangi nesilaikoma gamybos proceso
operacijy atlikimo standarty, pavyzdZiui, kiekvienas darbuotojas darbag atlieka sau priimtinu biidu,
skirtingai darbo vietoje sand¢liuojamos medziagos, iSdéstomi jrankiai ir pan., kas lemia ir skirtingus
rezultatus. Todél kaip teigia Janc¢iauskas, ir kt. (2012, p. 217), 5S metodg rekomenduotina naudoti kaip
pagrindinj instrumentg Siekiant stabilizuoti procesus (zr. 2 lent.).

2 lentelé. 5S principy taikymo paskirtis ir privalumai (sudaryta pagal Zinkeviciiité,
Vasiliauskas (2013, p. 166-168))

ETAPAS

PASKIRTIS

PRIVALUMAI

Risiavimas (jap.

Seiri)

Darbo vietoje surGSiuoti  visus
jrankius ir medziagas bei palikti tik
reikalingus daiktus. Visa kita saugoti
kitur arba sunaikinti.

Mazinant sgnaudas yra gerinamas procesas;
mazinamos atsargos; geriau iSnaudojamos
darbo vietos ir yra uztikrinama apsauga nuo
pamesty jrankiy.

Tvarkymas (jap.
Seiton)

Palaikyti tvarkg darbo vietoje, 0 kas
yra reikalinga turi bty savo vietoje,
nes tik taip galima pasiekti
greiCiausiai.

Didinant efektyvumg ir veiksmingumg yra
gerinamas procesas; ieSkant reikalingy daikty
yra  trumpinamas  laikas;  gerinamas
Saugumas.
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Valymas  (jap. | Po kiekvienos pamainos darbo vieta | Naudingesné jranga; darbo vieta ir prietaisai
Seiso) turi biiti Svari ir tvarkinga. yra Svaris; dél atsiradusiy pazeidimy greitai
sklinda informacija; pasalinamos
nesusipratimy priezastys.

Standartizavimas | Nuolatos ir stabiliai vaizdinémis | Saugumas ir mazesnis uzterStumas; Procesus
(Jap. Seiketsu) priemonémis padéti palaikyti tvarka, | apibréziancios procediiros kurimas.
uztikrinant darbo sauguma,
produktyvumg ir kokybiSka klienty
aptarnavimo skatinima.

Drausmé  (jap. | I§laikyti pasirinktus standartus ir | Zinojimo ir moralés didéjimas; neapdairiy

Shitsuke) tvarkingai prizitréti jrenginiy | klaidy mazéjimas; vidiniy komunikaciniy
naudojimg daugel]j mety. Naujas | procesy tobuléjimas; tarpasmeniniy santykiy
darbuotojy jprotis. geréjimas.

Vadinasi, mazinant sgnaudas, uzter§tuma, netvarka, neapdairiy klaidy darymg ir incidentus darbo
aplinkoje, biity gerinamas bendras gamybinés jmonés procesas. Visa tai uztikrina tvarkg jmonéje ir daro
teigiamg poveikj visam gamybos procesui (Mikulis, 2007, p. 141), nes nuosekliai jgyvendinant §i0
metodo visus etapus, Tuceko (2012, p. 164) teigimu, galima ne tik pasalinti pagrindinius nuostolius,
sudaryti visas reikiamas salygas gamybos procesy tobulinimams ir optimizavimui, apibrézti iSdéstymus,
standartizuoti statistikos rengimo sistema, padidinti produkcijos kokybe, sutrumpinti naujy darbuotojy
mokymus, i$saugoti erdve ir pan., bet ir pagerinti visos jmonés kultlira, prie$ tai nustatant aiSkius ir
visiems darbuotojams lygius standartus. Visa tai rodo, kad biity gerinami ne tik atskiri gamybos procesai,
bet kartu didinamas visos vykdomos veiklos efektyvumas.

Remiantis Vanagu (2004, p. 320, 337), akcentuotina, jog visiems darbuotojams laikantis 5S
principy, buty pasiekiamas ne tik aukstesnis procesy efektyvumas ir geresnés kokybés veiklos rezultatai,
bet ir padéty lengviau jsivyrauti deramam psichologiniam klimatui visoje jmonéje, nes i§ esmes biity
pakeistas poZziiiris ] asmeninius darbo rezultatus ir elgsenos kokybe.

Kanban — tai vienas i$§ nebaigtos gamybos mazinimo biidy, kai generuojamas pusgaminiy gamybos
uzsakymas atsiradus gaminio paklausai (Zakarevicius, Burgis, 2015, p. 120). Ir kaip nurodo
Sapkauskiené, Leitoniené (2009, p. 119), pagal §j instrumentg visi produktai yra gaminami tik esant
poreikiui ir kad biity i§vengiamas nebaigtos gamybos atsargy likuéiy susidarymo. Si sistema reikalauja,
kad procesui reikalinga informacija ir visos priemonés visada biity savo vietoje bei atitinkamo kiekio
(Macijauskyté, Vasiliauskas, 2013, p. 249). Remiantis Sharma, ir kt. (2013, p. 60), Pojaseko R. B. (2003,
p. 3), Cheno J. C., Coxo R. A. (2012, p. 27) atlikta kanban sistemos analize, pazZymétina, jog tam, kad
biity iSlaikomas tvarkingas produkcijos srautas, gamyboje gali biiti naudojamos vizualinés kortelés,

kuriose tiksliai nurodyta kiekviena uzduotis, pavyzdziui, koks produkcijos kiekis ir kokios medziagos yra
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reikalingos, iki kada turi bati jgvendinta ir pan., taip siekiant kontroliuoti gamybg ir produkcijos
negaminti tol, kol néra aiskiai matomas klienty poreikis.

Vieno vieneto srautas — metodas, kai vienu metu tvarkomas vienas vokas, taupiosios gamybos
filosofijoje vadinamas vieno vieneto srauto metodu. Jis veikia dél stebinan¢ios mazy gamybos partijy
galios. Jei darbg atlickame etapais, gamybos partija yra darbas, kurj atlickame nuo vieno etapo iki kito.

Vienu metu tvarkyti voka yra greiciau, nes nejvertinama kiek papildomo laiko reikia $tsnims voky
rasiuoti, déti j kriivas, tarp jy judéti — saugojimas, kilnojimas, atktirimas. Net jei gamyba abiem metodais
trukty vienodai, mazy partijy metodas vis tiek buty pazangesnis dél kity priezasCiy. Pavyzdziui,
jsivaizduokite, kad laiskai netelpa j voka. Dirbdami pagal dideliy partijy metoda tai pastebétume beveik
proceso pabaigoje. O pagal mazy partijy metoda — beveik iskart.

Poka-Yoke (POH-kah YOU-kay) yra klaidy taisymo proceso budas, naudojant automatinius
prietaisus ar metodus, kurie leidZia iSvengti paprasty Zzmogisky klaidy.

JIT Sgvokos “paciu laiku“ (angl. “just — in — time*‘), kuri sutrumpintai yra zymima kaip JIT, Saknys

gliidi Japonijos vadybos filosofijoje. Si savoka apima tokius istekliy aktyvavimo biidus ir metodus, kurie
padeda minimizuoti laukimo laikg, optimizuoti pereinamuosius laikus ir pagerinti gamybos
veiksminguma. JIT dar vadinama taupigja gamyba arba nepersidengiancia gamyba. JIT koncepcijos esme
— turéti reikiamg daikta reikiamoje vietoje reikiamu laiku.
Kaizen — Lean metodas, skatinantis jmonés darbuotojus teikti ir jgyvendinti savo pasitilymus. Japonisko
zodzio ,,Kaizen* reik§mé — ,,nuolatinis tobuléjimas™ arba ,keistis j gerg”. Kaizen principas — jtraukti
visus organizacijos darbuotojus j nuolatinj siekj tobuléti ir gerinti organizacijos procesus. Paprastai
pasitilymai, id¢jos vadinami tiesiog vienu ZodZiu — ,kaizen*. Kaizen filosofija teigia, kad pasitilymas
privalo turéti labai konkrecius reikalavimus:

o Kaizen siekia gerinti saugg darbe, gerinti produkty ar paslaugy kokybe, mazinti nuostolius. LEAN
metodologijoje i$skiriami 7 nuostoliy tipai: laukimas, atsargos, transportavimas, judéjimas,
pergaminimas, korekcijos, papildomi procesai.

o Kaizen metodas sitllo vykdyti esminius, o ne pavirSutinius pokyc¢ius iSsiaiSkinant ir Salinant esming

priezastj, kad problema nepasikartoty.

o Kaizen tampa nauju standartu. Vienas 1§ Kaizen proceso tiksly — pasiekti, kad visiems jmonés
darbuotojams vykdant mazus patobulinimus ir kiekvieng 1§ jy standartizuojant, bty nuosekliai
tobulinami procesai ir standartai. Standartizavimo déka pasitilymai nebesikartoja, o jmonés veikla

nuolat geréja.
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e Procesy tobulinimo metodika PDSA (A3) — Lean organizacijy evoliucija PDCA — Burtonshawas —
Gunnas S. A. (2009).

Apibendrinant teigtina, kad pagrindiniai taupiosios gamybos instrumentai: Vertés karimo
zemelapis; kasdieniai susirinkimai ir rodikliy lentos; procesy tobulinimo metodika PDSA (A3);
standartizavimas; Kanban; Vieno vieneto srautas; Poka — Yoke; Kaizen ir kt. Minéty instrumenty pagalba
galima pasiekti efektyvesnio jmonés procesy valdymo, mazinant iSlaidas ir sukuriant pridéting verte.
Organizacijos vadovams svarbu sistemingai diegti visus sistemos elementus bei suprasti, kad tobulinant
ar kuriant nauja gamybos sistema nereikéty pradéti pokycCiy, nesuvokus jmonés gamybos sistemos,

kultiiros, filosofijos, principy.
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2. IMONES TAUPIOSIOS GAMYBOS LYGIO VERTINIMAS

2.1.Taupiosios gamybos pagrindiniai veiklos vertinimo kiekybiniai rodikliai

Uzsibréztiems tikslams pasiekti buvo sukurta subalansuoty efektyvumo rodikliy sistemos metodika
(angl. “Balanced Scorecard”), kadangi, anot Serafino (2011, p. 28, 31), atliekamais tyrimais buvo
sickiama surasti efektyvius btidus ir naujus jmoniy valdymo metodus, kad darbuotojy veiksmai bty
suderinami su strateginiais planais, o jmonés bty valdomos, remiantis ne tik ekonominiais ir finansiniais
rodikliais, bet ir pagrindiniais veiklos rodikliais (svarbiausiais vadybos rodikliais) — rezultatyvumu,
kokybe ir efektyvumu. Sios sistemos autoriai - Kaplanas ir Nortonas (1990), pasidilé jmonés rodiklius
sugrupuoti j keturias pagrindines rodikliy grupes:

e Finansiniais — dazniausiai matuojami Kiti rodikliai (remiantis statistiniais rodikliais) —

pelningumas, apyvarta, kapitalo graza ir kt.

e Klienty — pagrindiniai rezultatai — klienty pasitenkinimas, jy iSlaikymas ir naujy pritraukimas,

bei pelnas i8S klienty;

e Procesy gerinimo — vadovams leidZia jvertinti esamg verslo situacija, produkty ar paslaugy

atitikimag klienty poreikiams;

e Zmogiskyjy resursy tobulinimo — i§skiriami darbuotojy mokymai, mentorysté ir komunikacija

(Serafinas, 2011, p. 29).

Remiantis Serafinu (2011, p. 31), galima teigti, kad tikslingai jvertinus kiekvieng $iy rodikliy grupg,
galima pamatyti ir tinkamai jvertinti realig jmongés situacijg, t. y. jvertinti jmonés veiklos, procesy ir
produkty kokybés, rezultatyvumo ir efektyvumo lyg;.

Taupiosios gamybos sistema gamybinéje jmonéje pirmiausia yra jgyvendinama nuo veiklos
vertinimo (Zinkevicitute, Vasiliauskas, 2013, p. 154):

e Pagrindiniy veiklos rodikliy analizés;

e Fizinio procesy vertinimo;

e Ataskaitos ruo§imo (naudy nustatymo ir taupiosios gamybos veiksmy plano i§gryninimo).

Taigi, apibendrinant, galima teigti, kad jmoniy veiklos efektyvumo valdymo vertinimas, gali biity
nagrin€¢jamas ir subalansuoty efektyvumo rodikliy sistemos aspektu, kadangi siekis efektyviai valdyti
imong¢ yra glaudziai tarpusavyje susijes su taupiosios gamybos jgyvendinimo galimybémis.

Remiantis $iais vertinimo metodais, galima iSmatuoti ir jvertinti taupiosios gamybos lygj, t. V.

jvertinti ijmonés veiklos ir procesy efektyvumo lygi, kas padés jvertinti, kokius prevencinius veiksmus
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reikalinga jgyvendinti. Prevenciniy veiksmy tikslas — ,,pasalinti defektus, klaidas, jvairius nuostolius,
susijusius su vertés nekurianéiais prOCesSO zingsniais, jvairiais laukimais, prastovomis, darbuotojy
pertekliumi ir t.t.“ (Organizacijy vadybos pagrindai [OVP], 2011, p. 429).

Todél toliau tikslinga analizuoti taupiosios gamybos veiklos vertinimo rodiklius, kadangi
sekancioje magistrinio baigiamojo darbo eigoje bus galima sudaryti tyrimo instrumentg pagal atrinkty
rodikliy grupe, kurie padés tinkamai jvertinti pasirinktos jmonés taupiosios gamybos lyg;.

Pakdilo, Leonardo (2014, p. 4587) teigimu, remiantis atlikto taupiosios gamybos moksliniy tyrimy
analize ir atsizvelgiant j jmonés taupiosios gamybos jgyvendinimo pastangas, buvo sudarytas i§samus
taupiosios gamybos jvertinimo instrumentas, kuris apima tiek kiekybinj (tiesiogiai ir tiksliai
iSmatuojama), tiek ir kokybinj (asmeny suvokimas) vertinimo metodus, kurie vienodai svarbis taupiosios
gamybos jgyvendinimo jvertinimui. Taciau Siame darbe nebus nagriné¢jama kokybés aspektu, kadangi
remiantis minétyjy autoriy atlikta analize, galima teigti, jog kiekybinis metodas leidzia detaliau atsizvelgti
i veiklos rodiklius ir pateikti i§samesng¢ tyrimo rezultaty analizg, siekiant veikloje identifikuoti septynis
pagrindinius nuostolius (Zr. 1.1. sk.) ir jvertinti jmonés taupiosios gamybos lygj. Todél atsizvelgiant | tai,
3 lenteléje pateikiami taupiosios gamybos kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai pagal atskiras dimensijy
grupes, Kkurias toliau tikslinga nagrinéti kiekvieng atskirai, jskaitant ir iSsamius taupiosios gamybos
veiklos vertinimo rodiklius. Kiekvienas vertinimo rodiklis yra tarpusavyje susijes ir parodo santykj vienas
su kitu.

3 lentelé. Taupiosios gamybos kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai (Pakdilas, Leonardas
(2014, p. 4592 — 4593))

DIMENSIJA RODIKLIAI

Laiko

veiksmingumas

Vidutinis vieneto peréjimo laikas;

Per¢jimo laikas/Bendras pagaminimo, gamybos laikas;

Vidutinis vieneto gamybos laikas;

Ciklo laikas;

Takto laikas;

Takto laikas/Ciklo laikas;

Bendras prastovy laikas/Bendras jrenginio laikas;

Bendras neplanuotai praleistas laikas arba nenumatyti remonto atvejai/
bendras priezitiros laikas.

Kokybé e Defekty vertinimas

e Viso defekty EUR / Bendri pardavimai

e Perdirbimo vertinimas

e I3 viso perdirbta EUR/ Bendri pardavimai
e Likucio vertinimas

e Viso likutis EUR/ Bendri pardavimai
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Viso likutis EUR/ Viso produkto EUR

Nesé¢kmiy, gedimy vertinimas galutiniame patikrinime (pirma kartg per)

# Poka-yoke priemoné/I$ viso defekty, likuc¢iy, perdirbimy

% atlikto savarankisko defekty patikrinimo kontrolé (poka-yoke priemon¢)
IS viso# Pirmiausia skiriama zmoniy kokybés kontrolé / IS viso darbuotojy

Procesas

Visapusiskas jrangos veiksmingumas

Koregavimo dydis ir remonto plotas / Bendras plotas

Gamybos pajégumy naudojimas (Nenaudojama erdvé/Bendra erdvé)
Erdvés produktyvumas

Kaina

Metings transporto iSlaidos / Bendri pardavimai
Atsargy iSlaidos /Bendri pardavimai

Bendros garantinés iSlaidos / Bendri pardavimai
Bendros prastos kokybés islaidos / Bendros islaidos
Bendros islaidos / Bendri pardavimai

Vidutiné vieneto kaina

Bendros prevencinés islaidos / Bendros i$laidos
Bendros prevencinés islaidos / Bendri pardavimai
Pelnas po paliikany ir mokes¢iy / Bendri pardavimai

Zmogiskieji
iStekliai

Darbo kaitos vertinimas

Pravaiksty lygio vertinimas

IS viso# vadovy / I$ viso darbuotojy

IS viso# pasitlymy / IS viso darbuotojy

viso# jgyvendinty pasitlymy / I§ viso pasitlymy

IS viso# komandoje dirbanciy darbuotojy / IS viso darbuotojy

I$ viso# darbo klasifikacija / I§ viso darbuotojy

# Hierarchiniy lygiy

Netiesioginiai darbuotojai / tiesioginiai darbuotojai

I$ viso# darbuotojy dalyvaujanciy taupios gamybos praktikoje / I$ viso
darbuotojy

I$ viso# komandy sprendzianéiy problemas / IS viso darbuotojy
Pardavimai vienam darbuotojui

e
wn< v wd

Pristatymas

# transportavimo daznumas / bendri pardavimai

Bendra transportuojamos produkcijos distancija, atstumas / bendri
pardavimai

Bendras vidutinis atstumas #nuo uzsakymo gavimo iki pristatymo dienos
Uzsakymo apdirbimo laikas / I§ viso uzsakymy

I8 viso # pavéluoty uzsakymy pristatymas per paskutinius metus/ viso /
#pristatymy per metus

Klientas

Klienty pasitenkinimo lygis

Rinkos dalis (rinkos dalis pagal produkty grupes)

Klienty skundy vertinimas

Klienty i§saugojimo vertinimas

Bendras griZusiy produkty skaicius i$ klienty / bendri pardavimai

Atsargos

IS viso # tiek&jy/iS viso # produkty atsargose
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Atsargy apyvartos vertinimas (inventoriaus apyvartos vertinimas)
Bendros atsargos / Bendri pardavimai

e Zaliavy atsargos / Bendros atsargos

e Bendras nebaigtas darbas, gamyba/ Bendri pardavimai

e Zaliavy ir nebaigto darbo, gamybos atsargos / Turimas turtas

e Pagaminty prekiy atsargos / Bendras atsargos

e Pagaminty prekiy atsargos / Turimas turtas

2.1.1. Laiko efektyvumas

Vienas i§ parametry, kuris naudojamas efektyvumui vertinti yra laiko veiksnys, Kkuris
analizuojamas tiek Lietuvos, tiek ir uzsienio mokslininky literatiiroje (Reizgevicius, Reizgeviciene, 2012,
p. 205). Stoskus, Petukiené (2008, p. 319) nurodo, jog tinkamas laiko paskirstymas jgauna vis didesne
reik§me jmonés valdymo efektyvumui gerinti, nes nuo jo priklauso visi pasiekimai ir laiméjimai, kadangi
laiko valdymas reikalauja tam tikry pastangy ir gebéjimy, pavyzdziui, kuo tiksliau apskai¢iuoti
kiekvienos konkre¢ios uzduoties atlikimo trukme, paskirstant turimo laiko kiekj svarbiausioms, maZziau
svarbioms ir neplanuotoms uzduotims, numatyti galimus trukdymus bei netikétumus, ir pan. Tai reiskia,
kad tikslingai valdant laika, efektyviai valdomi ir gamybos procesai, nes gebéjimas valdyti laikg mazina
ne tik nuostolius ir iSlaidas, bet taip pat maziausiomis sgnaudomis kuriama ir pridétiné verté, kas
taupiojoje gamyboje yra laikoma pagrindiniu tikslu.

Greita reakcija ir lankstumas turi tapti norma kasdienéje gamybiniy jmoniy veikloje, kadangi
klienty poreikis — jmoniy varomoji jéga, nes vis daugiau klienty tikisi trumpy ir tiksliai nurodyty
produkty pristatymo terminy (Ciarniené, Vienazindien¢, 2013, p. 45).

Analizuojant laiko efektyvuma taupiojoje gamyboje, svarbu iSskirti ir panagrinéti svarbiausius laiko
rodiklius.

Peréjimo, perderinimo laiko rodiklis (angl. set-up time) yra ,skirtas jrengimui, operatoriui ar
programai pereiti nuo vienos veiklos prie kitos (arba nuo vieno gaminio prie kito)*“ (Lean terminy
zodynas). Tai praeitas laikas tarp senos serijos paskutinio produkto uzbaigimo ir naujos serijos pirmojo
gero produkto uzbaigimo (http://www.makigami.info/cms/smed).

Atsizvelgiant | Pakdilo, Leonardo (2014, p. 4595) iSnagrinéty kity autoriy (Karlsson, Ahlstrom,
1996; Womack, Roos, 1990; Taggart, 2009; Shingo, 1981) moksling medziagg apie gaminio ar gamybos
proceso peréjimo, perderinimo laiko sumazinimo reik§me taupiojoje gamyboje, galima teigti, kad
sumazintas peréjimo laikas sukuria taupesnes gamybos linijas ir padeda pasalinti perprodukcijos nuostolj,
nes gamybos linijoje tarp gaminio peréjimo laiko atsiranda mazesnés prastovos. Gamybos proceso ar

produkto peréjimo laikg mazinantis metodas — SMED (angl. Single-Minute-Exchange-of-Dies), kuris
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padeda uztikrinti ,.greitus jrengimy perderinimus 1§ vieno produkto j kitg, siekiant sumazinti partijy

dydzius ir pagerinti gamybos srautg™ (http://lean.lt/lean/lean-zodynas/). Jrangos perderinimai paprastai

gali buti jtraukiami | neplanuotus sustojimus (jrangos gedima ir zaliavy stygius), kadangi jiems
sugai$tama laika galime sutrumpinti (Steponavi¢ius, Simkiinas, 2015, p. 24). Peréjimo laiko maZinimas
didina jrenginiy produktyvumg, kadangi trumpesniam laikotarpiui jrenginiai produkcijos negamina
(http://www.makigami.info/cms/smed ).

Kitas rodiklis buity — bendras gamybos laikas (angl. total production time) — tai laikas, apimantis
gamyklos darbo laikg ir planinius sustojimus (pavyzdziui, pertraukélés, piety pertraukos, planiniai
remontai ir kt.) (Steponavidius, Simkinas, 2015, p. 22). Apskai¢iavus bendra gamybos laika, galima
suzinoti gamybos laikg .

Vidutinis vieneto praéjimo, pasirengimo laikas(angl. average lead time per unit) — produkto
praéjimo, pasirengimo laikas tarp pradinio kliento uzsakymo ir galutinio produkto pristatymo (Bharathas,
Prakashas, 2014, p. 35). Pramonéje, Sio laiko mazinimas yra laikoma svarbia taupiosios gamybos dalimi
(Zhanga, 2008, p. 9). Todél siekiant pagerinti gamybos procesy efektyvuma, reikalinga atsizvelgti j Sio
laiko sumazinimo galimybes, kadangi, kaip nurodo Pakdilas, Leonardas (2014, p. 4595), tai pagerinty ne
tik kokybe ir pelno didéjima, bet taip pat padidinty ir galimybe pritraukti naujy klienty, nes, kaip teigia
Zhanga (2008, p. 2), sumazinto pra¢jimo, pasirengimo laiko nauda — greitesnis produkto pristatymas,
kuris padeda sumazinti kity jmoniy, gaminanc¢iy panasius produktus Su panaSiomis savybémis, kokybe,
kaina ir konkurencija. Pasirengimo laikas apima uzsakymy valdyma, planavima, pirkimus, tiekima,
tikrinima, gamyba, tvarkyma, surinkima, pakavimga ir pristatymag (Zhanga, 2008, p. 3).

Vienas i§ svarbiausiy laiko rodikliy taupiojoje gamyboje yra laikomas ciklo laikas (angl. cycle
time), kuris apibréziamas kaip laikas, kuris yra reikalingas vienam vienetui pagaminti bei apima tg laiko
tarpa, kai dirbama su produktu ir kai laukiama kito proceso etapo (Lean zodynas). Remiantis
Zinkeviciiite, Vasiliausku (2013, p. 68), galima teigti, kad gamybos ciklo laikg apima operacijy trukmé
(technologiniy operacijy, vidinio transportavimo ir kontrolés laikas) ir pagalbiniy procesy trukmé.

Laiko tarpas nuo produkto gaminimo pradzios iki jo pagaminimo susideda i$ penkiy etapy:

e Gamybos — tikrasis produkcijos gamybos laikas;

e Sandéliavimo — sandéliuojamy zaliavy, pusgaminiy ar produkcijos laikas;

e Produkcijos judéjimas — produkcijos judéjimo nuo vienos operacijos prie kitos (i§ vieno cecho

1 kitg) laikas;

e Eilés — produkcijos laukimas savo eilés tam tikrai operacijai atlikti laikas;

vt —
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155).

Visi Sie etapai rodo, kad produkcijos gamybos laikas, t. y. ciklo laikas gali buti ilgesnis arba
trumpesnis, priklausomai nuo neplanuoty vélavimy ar patobulinimy. Todél jmoné, siekianti padidinti
gamybos procesy efektyvuma ir atsizvelgdama j savo iSsikeltus tikslus bei poreikius, pati pasirenka, kurig
ciklo trukme jai biity matuoti naudingiau, t. y. naudingiau matuoti pla¢iausig proceso trukme (nuo
uzsakymo gavimo iki jo jvykdymo), gamybos proceso pradzios trukme¢ (nuo uzsakymo gavimo iki jo
gamybos pradéjimo) ar gamybos proceso pabaigos trukme (nuo uzsakymo gamybos baigimo iki
uzsakymo pristatymo klientui) (Sapkauskiené, Leitoniené, 2009, p. 120).

Remiantis Sapkauskiene, Leitoniene (2009, p. 120), pazymétina, kad gamybinés jmongs, sickdamos
konkurencinio pranaSumo ir patikimai per maksimaliai trumpiausig laikg jvykdyti uzsakymus, turi siekti
gaminti mazais kiekiais, tiksliai laiku ir trumpinti gamybos proceso trukme ar pralaidumo laika, t. y. turi
igyvendinti efektyvia, patikima, be klaidy trumpo ciklo uzsakymo priémimo sistemg bei lanksty gamybos
procesa.

Takto laikas (angl. takt time) taupiojoje gamyboje yra ne kg maziau svarbus rodiklis uz ciklo laiko
rodiklj. Zinkevicitités, Vasiliausko (2013 p. 162-164) teigimu, takto laikas — tai kliento poreikiy ritmas,
parodantis kliento pirkimo greitj ir nusakantis, kiek gaminiy klientas nuperka per tam tikrg laika. Anot Siy
autoriy, Sis laikas yra ypa¢ svarbus gaminiy tiekimui laiku, nes siekiama nenuvilti kliento ir patenkinti jo
poreikius, o apskai¢iavus takto laika, galima suzinoti ne tik gamybos greitj ir pajéguma, bet taip pat ir
zmoniy darbo vietoje skaiciy, nes kuo tiksliau yra Zinomas $is rodiklis, tuo efektyviau galima organizuoti
visg gamybos process, teisingai paskirstant zaliavas, teisingai nustatant reikalingy darbuotojy ir jrenginiy
skai¢iy. Takto laiko nustatymas yra vienas i$ pagrindiniy atsargy, inventoriaus bei laiko pridétinés vertés
nekuriantiems darbams maZinti jrankis.

Remiantis Jan¢iausku, ir kt. (2012, p. 188), galima teigti, kad sutrumpinus pagrindiniy procesy
operacijy trukme, patobulinus procesus ir tinkamai suplanavus aptarnavimo — paruosiamuosius procesus
(turi didel; poveikj pagrindiniams procesams), biity galima ne tik tinkamai suderinti pagrindiniy operacijy
trukme ir kartu pasiekti norimg gamybos takta, bet ir sutrumpinti visg gaminio gamybos laika, nes
gaminio pagaminimo laikg dazniausiai lemia pagrindiniy procesy operacijy trukmé. Tai rodo, kad takto
laikas yra glaudZiai tarpusavyje susij¢s su ciklo laiku. Todél organizuojant gamyba, reikalinga nustatyti
kiekvienos operacijos trukme ir jy suderinimg takto bei produkcijos iSleidimo daznio atzvilgiu
(Janciauskas, ir kt., 2012, p. 170).

Bendro prastovy, jrenginiy ir neplanuotai praleisto laiko arba nenumatyty remonto atvejy

rodikliai paprastai parodo jrenginiy veiksmingumo lygj, nes jeigu jrenginiai veikia neveiksmingai,

25



sustabdo gamybos linijos veikla, kas turi jtakos nuostoliy atsiradimui ir vélavimams visoje gamybos

linijoje (Pakdilas, Leonardas, 2014, p. 4595).

2.1.2. Kokybé

Imonéms, sickianCioms iSlikti konkurencingoje aplinkoje, reikalinga siekti uztikrinti ne tik
produkto pagaminimo ir uzsakymo jgyvendinimo paciu laiku principa, bet taip pat siekti kokybés
uztikrinimo visuose veiklos valdymo lygmenyse, kadangi, kaip teigia Burtonshawas-Gunnas (2009, p.
212), kokybés vadyba — tinkamas procesy tyrimo, veiksmingumo ir rezultatyvumo siekimo metodas,
kuris orientuojasi j organizacijos konkurencinés pozicijos gerinimg. Tai rodo, kad bendra kokybé yra
glaudziai tarpusavyje susijusi su taupiosios gamybos proceso kokybés lygio vertinimo turiniu.

Pastaruoju metu, Christausko, Kazlauskienés (2009, p. 716) teigimu, jmoniy veiklos vertinimg labai
koregavo veiklos kokybés jvertinimas, nes, remiantis Krosbis (1990), Sie autoriai nurodo, prasta kokybé
organizacijai kainuoja apie 20 proc. jos pajamy, o siekiant Siy iSlaidy iSvengti, reikalinga taikyti kokybe
garantuojancias veiklas, kadangi defekty (nuostoliy) ir klaidy vengimo kaStai — mazesni uz defekty
ieSkojimo ir taisymo kastui. Remiantis Zinkevicitte, Vasiliausku (2013, p. 169), reikalinga suvokti
defekty ir klaidy skirtuma, nes anot Siy autoriy, defektas — Zzmogaus padarytos klaidos (uzmarSumas,
neprofesionalumas, savivaliavimas, létumas ir pan.) rezultatas, nors gali atsirasti ir dé¢l mechaniniy
procesy neatitikimy, o klaidos — ,.tiesiogiai siejamos su darbuotojais ir dél jy kylanciais nesklandumais®.

Kroshis — vienas i§ populiariausiy kokybés vadybos praktiky, ypac¢ gyné ,,nulis defekty“ idéja, t. y.
siekti 100 proc. kokybés i§ pirmo karto nei véliau defektus taisyti, nes atlikti viska i§ karto teisingai yra
pigiau ir jrodé, kad nuostolius, susidariusius dél prastos kokybés, galima isreiksti pinigine forma
(Organizacijy vadybos pagrindai [OVP], 2011, p. 405). Ir kaip nurodo Zinkeviéitté, Vasiliauskas (2013,
p. 169), viska atlikti i$§ karto teisingai yra tiesiogiai susijusi su JIT. Tai reiskia, kad taupiojoje gamyboje
defekty vertinimas yra vienas 1§ svarbiausiy vertinimo rodikliy kokybés atzvilgiu. Taciau svarbu
pazyméti, kad blogos kokybés nuolatinis tikrinimas ir testavimas nepagerina gaminio vertés, o kaip tik
veikia nuostolingai, kadangi siekiant sumazinti blogos kokybés sanaudas, t. y. vidiniy (perdirbimas,
gedimy ataskaitos, pakartotinis tikrinimas ir i$bandymas, sagnaudos remontui, liku¢iai ir pan.) ir iSoriniy
(jrangos prastovos, per daug atsargy, klienty nepasitenkinimas ir pan.) nes¢kmiy bei jvertinimo (gaminiy
auditai, pervezimy patikra, galutinis patikrinimas ir pan.) komponenty skai¢iy, reikalinga padidinti
prevencijos sagnaudas (Guptas, 2005, p. 55-56). Nors Ginevicius, Silickas (2008, p. 116-117) nurodo, kad
siekiant maksimalaus produktyvumo ir nuostoliy vengimo, reikalinga visg procesa tikrinti nuo pat pradziy

paciam darbuotojui, o kokybes islaidas nuolatos vertinti ir analizuoti, kadangi jos yra esmingos (5-8 proc.
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savikainos) ir skirstytinos j dvi grupes:

e Profilaktikos — projekty tobulinimas, kontrolé, darbuotojy kvalifikacija ir jrenginiy tobulinimas
didina kokybés lygi;

e Blogos kokybés — broko taisymo, garantinés priezitiros, vartotojy reklamacijos, jmonés
prestizo maz¢jimo (sunkiausiai jvertinama, taciau daro daugiausiai zalos) iSlaidos didéja, kali
kokybé blogéja.

Nors aukstesné kokybé reikalauja didesniy islaidy, kas sukelia papildomy nuostoliy, tac¢iau galima
surasti tinkamg kokybés ir i§laidy santykj, nes nuo tam tikro kokybés ir kainos santykio gali atsirasti vis
maziau pirkéjy, kas turés jtakos jmonés pelno mazéjimui. Todél yra bitina jvertinti ne tik vartotojy
perkamajg galig ir nustatyti tinkamg kokybés lygj (Ginevicius, Silickas, 2008, p. 117), bet ir jvertinti
bendrasias iSlaidas: kontrolés vykdymo ir eksploatuojamy nekokybisky gaminiy remonto iSlaidas
(Cereska, Pauza, 2005, p. 100).

Zinomas kaip konkurencingy produkty kirimo ir projektavimo kokybés inZinerijos specialistas
Taguchi teigé, kad kuriant ir gaminant produktg labai svarbu pasiekti kuo didesnj tikslumag, nes ir nedaug
nukrypus nuo leistiny techniniy parametry riby atsiranda nemazai nuostoliy, nes toks produktas negali
visiSkai patenkinti vartotojy poreikiy. Todé¢l Sig idéja galima iSreikSti matematiskai apskaiciuojant
nuostolius vadinamaja nuostoliy (praradimy) funkcija (Organizacijy vadybos pagrindai [OVP], 2011, p.
405).

Toliau nagrinéjant ,,nulis defekty* idéja, svarbu pazymeéti, kad defektus padeda jvertinti Sesiy sigmy
metodas dviem pagrindiniais biidais (Guptas, 2005, p. 56):

e Defektai vienam vienetui (angl. defects per unit, DPU) — bet kokio proceso gaminys
(iSeiga);
e Defektai milijonui galimybiy (angl. defects per million opportunities, DPMO) .

Vadinasi, jvertinus defektus, t. y. juos apskai€iavus, galima pagerinti ne tik produkcijos kokybe, bet
ir bendrus jmonés veiklos rezultatus. Defekty norma yra produkty ar paslaugy santykis, kai bent viena i$
kokybés specifikacijy neatitinka visos produkcijos, o perdirbimo normos yra produkty ar paslaugy
santykis, kai reikalingos papildomos pastangos kokybés specifikacijos atitikimui visai produkcijai
(Pakdilas, Leonardas, 2014, p. 4595). Kiekvienas gedimas, kaip teigia Gupta (2005, p. 61), priklauso nuo
veiksmingy ar neveiksmingy kontrolés metody, atsizvelgiant j padariniy sunkuma.

Remiantis Cereska, Pauza (2005, p. 66), pagal pozitrj j defektus gamybos procese, reikalinga
i8skirti dvi strategines kryptis:

o Defekty aptikimo strategija padeda aptikti specifikacijy neatitinkancius gaminius ir jy
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elementus. Tai nuostolinga veikla, nes gaiStamas laikas ir eikvojamos 1éSos nekokybiskai
produkcijai gaminti;

e Defekty prevencijos strategija Susijusi su statistine gamybos procesy kontrole, kurios
rezultatais yra paremtas proceso valdymas, kadangi daugiausia démesio skiriama detaliy ir
elementy gamybos procesy valdymui.

Vadinasi, galima teigti, kad auksta kokybé taupiojoje gamyboje yra uztikrinama ne tik kontrole, bet
ir prevencija, kurios jgyvendinimas ir laikymasis, anot Cereskos, Pauzos (2005, p. 129), uztikrina patirti
maziausiai nuostoliy, nes jmoné¢je yra sudaroma organizuota kokybés uztikrinimo sistema, kuri veikia
taip, kad defekty negaléty atsirasti.

Remiantis Zinkevicitte, Vasiliausku (2013), galima teigti, kad pagrindiniai metodai, padedantys
uztikrinti kokybe taupiojoje gamyboje yra: 5S, Poka-Yoke, Kaizen ir Sesios sigmos metodai (zr. 2.2. sk.).
Taciau Pakdilas, Leonardas (2014, p. 4596) isskiria Poka-Yoke metodo svarba, siekiant jgyvendinti
padeda pasiekti auksta kokybés lygi.

Kalbant apie kokybés dimensija, svarbu trumpai aptarti visuotinés kokybés vadybos (toliau VKV)
reikSme, nes jos principai yra laikomi pagrindiniais jmoniy veiklos vertinimo metodais. Anot
Gineviciaus, Silicko (2008, p. 116), pagrindinis VKV sistemos tikslas — maziausiomis sgnaudomis nuolat
tobulinti produkty kokybe, kadangi, Gupto (2005, p. 33) teigimu, didéjant verslo efektyvumui, vis
daugiau vartotojy émé reikalauti, kad produkcija biity ne tik aukstesnés kokybés ir pigesné, bet taip pat,
kad juos greiciau pasiekty (Guptas, 2005, p. 33).

Konkurencingos pasaulio organizacijos taiko jvairius metodus (Demingo prizas, Malkolmo
Baldridzo apdovanojimas ir kt.) savo veiklos kokybei jsivertinti ir jai tobulinti, taciau Lietuvoje
daugiausia naudojamasi 1SO 9000 seimos standartais ir EKVF tobulumo modeliu, nes, pavyzdziui, atlikti
tyrimai parodé (69 proc. Baltijos Saliy jmoniy vadovy pasisakymai), kad efektyviai naudojant ISO 9000
standarty sistemg, naudg gauna tiek vartotojai, tiek darbuotojai, tiek vadovai ir savininkai: aiskesnés
procediiros ir funkcijos; geresné organizacijy struktiira ir sklandesnis dokumenty judéjimas; geresné
veiklos kontrolé; pageréjes produkty ar paslaugy kokybé; 31 proc. daugiau uzsakymy (OVP, 2011, p.
435-438). Be to, atsakomybé uz gamybos proceso ar produkcijos kokybe, anks¢iau gulusi ant techniniy
kokybés skyriy, dabar vienodai paskirstyta kiekvienam organizacijos nariui. EQMF tobulumo modelis
leidzia jvertinti verslo tobulumo lygj, tobulintinas sritis, leidZia palyginti su kitos Sakos jmonémis, skatina
nuolatinj tobul¢jimg (Christauskas, Kazlauskien¢, 2009, p. 716).

Taigi, remiantis Guptu (2005, p. 32), apibendrinant galima teigti, kad visy S$iy naujy kokybés
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valdymo technologijy tikslas — pagerinti verslo, tuo paciu ir taupiosios gamybos procesy efektyvuma,
kadangi naujovés leidzia gaminti geriau, o taupioji gamyba pagreitina procesus. Taciau, kad efektyvumas

didinamas, pirmiausia reikalinga tikslingai jvertinti defektus.

2.1.3. Procesas

Vertinant taupiosios gamybos efektyvumo lygj ir siekiant optimizuoti gamybos procesus, toliau
tikslinga i$skirti ir placiau panagrinéti pagrindinius taupiosios gamybos proceso vertinimo rodiklius,
nusakant jy reikSme ir svarbg jmonéms.

Vienas 1§ pagrindiniy efektyvumo rodikliy taupiosios gamybos procesy valdyme yra visapusiskas
jrangos efektyvumas (angl. Overall Equipment Effectiveness, OEE), kuris Horas OEE internetinéje
svetainéje apibréziamas kaip ,,gerosios gamybos praktikos teorija paremtas rodiklis, kuris procentaliai
apibrézia,  kokia  dalis = suplanuoto  gamybos laiko  buvo iSnaudota  produktyviai

(http://www.horasoee.eu/oee-teorija/).

Sios sistemos pagrindiné idéja — i§vaistomo jrenginiy veikimo laika paversti verte kurianéiu laiku

(http://www.horasoee.eu/oee-teorija/), kitaip tariant, remiantis Almeanazeliu (2010, p. 517), jrenginius

reikia priziGréti ir paruosti taip, kad realiu laiku pasirinkto kiekio produkcija buty pagaminta
maziausiomis sgnaudomis.
Pasaulyje yra nusistovéje 5 pagrindiniai OEE rodikliy lygiai (zr. 4 pav.), kurie atspindi jmonés

turimos jrangos iSnaudojimo efektyvumo lygj ir praradimus.

100% (Tobula gamyba) 85% (Pasaulinis lygis) 60% (Jprastas lygis) 40% (Zemas lygis) 20% (Bloga gamyba)

00006

1 0EE w Praradimai a OEE u Praradimai 10FE wPraradima 1 0EE wPraradimai w0EE wPraradima

4 pav. Pagrindiniai OEE rodikliy lygiai (sudaryta pagal Horas OEE internetinéje svetainéje
publikuojama medziaga)
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OEE sistema padeda issiaiskinti efektyvumo ir produktyvumo praradimo prieZastis, jvertinant ir

apskaiCiuojant tris pagrindinius veiksnius, Kuriy tikslingas jvertinimaspadeda Salinti praradimus, kas

itakos turi efektyvumo ir produktyvumo didéjimui (zr. 5 pav.)

Greicio
praradimai

Neplanuoti

sustojimai 2. ISeiga

Kokybiniai

praradimai

5 pav. Efektyvumo ir produktyvumo veiksniai ir praradimai (sudaryta pagal Horas OEE

internetinéje svetainéje publikuojama medziaga)

Taigi, kaip matyti i§ 5 pav., pagrindinés efektyvumo ir produktyvumo praradimo priezastys yra:

Neplaniniai sustojimai — gedimai (pvz., jrankiy problemos, neplanuoti aptarnavimai, bendras
gamyklos ar jrangos gedimai), perderinimas ir reguliavimas (pvz., Zaliavos ir darbuotojy
trikumas, jrangos sureguliavimas ar perderinimas, kaitinimo laikas);

Grei€io praradimai — trumpi sustojimai (pvz., nesusipratimai, darbuotojy klaidos, valymai ir
tikrinimai, sutrikusi vidiné logistika, komponenty strigimas) ir sumazéjes tempas (pvz., grubus
jrangos veikimas, sumazintas jrangos pajégumas, jrangos nusidévéjimas, neefektyvus
operatoriaus darbas);

Kokybiniai praradimai — brokas pradedant darbg ir brokas gamybai jsivaziavus (pvz., stambus
brokas, pergaminimas, brokas gamybos eigoje ar pasibaigus gamybai, neteisingas

sureguliavimas) (http://www.horasoee.eu/six-big-losses/).

Vadinasi, siekiant eliminuoti praradimus, pirmiausia reikalinga juos tinkamai jvertinti. Kiekvieno

1§ auks$ciau pateikty praradimy jvertinimas reikalauja atitinkamy pastangy, t. y. visy duomeny surinkimas

privalo biiti ne tik greitas ir efektyvus, bet ir lengvai atvaizduojamas uz skirtingus laiko tarpus

(http://www.horasoee.eu/six-big-losses/).

Taupiosios gamybos procesy efektyvumas ir produktyvumas taip pat priklauso nuo jmonés
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koregavimo dydzio ir remonto ploto santykio su bendru plotu (angl. Size of the adjustment and repair
area/total area), gamybos pajégumy (angl. capacity utilization rate) ir erdvés produktyvumo (angl. space
productivity) naudojimo efektyvumo.

Remiantis Pakdilu, Leonardu (2014, p. 4596), pazymétina, kad siekiant padidinti pagaminamos
produkcijos kiekj ir pelng tenkan¢iam vienam kvadratiniam metrui jmonés ploto, pagrindinis démesys
turi buti nukreiptas j efektyvios ir produktyvios erdvés panaudojimo galimybes, nes tik tuomet taupiosios
gamybos sistema gali gerai veikti. Todél, anot $iy autoriy, siekiant jvertinti taupiosios gamybos procesa,
koregavimo dydzio ir remonto ploto santykis su bendru plotu turi biiti grindziamas efektyvumo rodikliu,
kurj, kaip nurodo Mackeviéius (2007, p. 312), apskaiciuojant, jmonés ploto naudojimas suskirstomas j
bendra, gamybinés paskirties (Sio ploto naudojimo efektyvumui didziausig jtaka daro gamybos ploto,
jrenginiy skaiCiaus ir jy nasumo poky¢iai) ir pagrindiniy gamybos cechy. Anot Mackeviciaus (2007, p.
313), atlikus gamybos ploto naudojimo analiz¢, galima nustatyti nukrypimus ir kitimo tendencijas,
veiksnius ir jy jtaka produkcijos dydziui, iSnagrinéti priezastis, trukdziusias efektyviau naudoti gamybos
plota, ir nurodyti ploto geresnio naudojimo rezervus.

Kitas labai svarbus taupiosios gamybos rodiklis — gamybos pajégumy naudojimas, Kuris parodo,
kiek per tam tikra laikg i§ turimy iStekliy gali pagaminti produkcijos vienety ir pateikti pardavimui
(Vijeikis, 2007, p. 57). Mackevicius (2007, p. 313) jmonés gamybos pajéguma apibrézia kaip jmonés
galig per metus pagaminti maksimaly produkcijos kiekj, ,.taikant pazangia technologija, gerinant darbg ir
gamybos organizavimg, visiSkai panaudojant gamybos jrenginius“. Tai reiskia, kad nuo gamybos
pajégumy panaudojimo efektyvumo priklauso gamybos produktyvumas.

Bagdonas, Kazlauskiené (2002, p. 133) iSskiria du dazniausiai vartojamus pajégumo lygius:

e Planinis — produkcijos kiekis, kurj bty galima pagaminti, maksimaliai i$naudojant turimus

gamybos jrenginius, darbo jéga ir gerai organizuojant visg gamyba;

e Faktinis — per metus pagamintas produkcijos kiekis.

Anot Mackevi¢iaus (2007, p. 313), tarpusavyje lyginant Siy dviejy pajégumy panaudojimo ir
pra¢jusiy mety koeficientus, galima nustatyti gamybinio pajégumo panaudojimo kitimo lygj ir jo
priezastis, pavyzdziui, mazas panaudojimo koeficientas parodo, jog ,,jmoné turi rezervy produkcijos
gamybai didinti papildomai nenaudojant kapitaliniy jdéjimy®, tuo tarpu pasiekus didelj panaudojimo
koeficienta, produkcijos gamyba galima dar padidinti per pamainy skai¢iaus didinima, Salinant
neproduktyvias laiko sagnaudas, modernizuojant jrenginius arba pakeiciant j naujus, nasesnius jrenginius.

Vadinasi, jmonei pasiekus didelj panaudojimo koeficientg, produkcijos gamybos apimtis dar bty

galima padidinti eliminuojant vertés nekuriancius procesus. Remiantis Pakdilu, Leonardu (2014, p.
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4596), galima teigti, sukurti optimaliausius gamybos pajégumus gali padéti OEE sistemos taikymas.

2.1.4. Kaina

Atlikta analizé pirmoje darbo dalyje parodé, kad vienas i$ svarbiausiy taupiosios gamybos tiksly yra
pasalinti nuostolius, kadangi, Zakarevi¢iaus, Burgio (2015, p. 117) teigimu, nuostoliai maZina ne tik
nasuma, ilgina gamybos trukme ir trukdo laiku pristatyti produkcija, bet taip pat didina jy savikaing. Tai
reiskia, kad padidéjus produkcijos savikainai natiiraliai kyla ir produkty kainos. Galima teigti, kad
produkcijos kainy kilimas mazina konkurencinj pranasuma ir neigiamai veikia klienty likes¢ius, nes néra
tenkinami jy poreikiai. Ir, kaip teigia Gineviéius, Silickas (2008, p. 119), sumazéjus paklausai, i$laidy
nebéra prasmés mazinti, kadangi klienty poreikiai vis tiek blogiau tenkinami. Taciau siekiant to iSvengti,
anot Zinkevicitités, Vasiliausko (2013, p. 56), imoné gali konkuruoti kaip kainy lyderé, nes kainy
pranasumas — produktyvumo iSnaudojimas, apyvarta, mazas atsargy lygis ir mazi nuostoliai, leidZiantys
igyti naSumo pirmenybe, iSnaudojant turimus iSteklius ir teikiant produkta uz maziausiag galimg kaing.
Vadinasi, produkto kaina tiesiogiai veikia ne tik pelningumo, bet ir pardavimy rodiklius.

Atsizvelgiant | tai, kad iSlaidy ir pelno sistemos tikslas — nebloginant produkty kokybés nuolat
mazinti i§laidas (GineviCius, Silickas, 2008, p. 119), kiekviena jmoné turi pirmiausia jvertinti savo
finansing padétj.

Pakdilas, Leonardas (2014, p. 4596), remiantis atlikty tyrimy ir kity autoriy (Womackas, Jones
(1996), Commas, Mathaiselis (2000), Demingas (1986), Juran (1951, 1989) ir kt.) analize, i$skyré, jog
taupiosios gamybos sistema — reik§Smingas konkurencinis pranasumas, nes jmonéms gali padéti sumazinti
savo iSlaidas, nuolatos gerinti kokybe ir sustiprinti klienty pasitenkinimg. Taciau siekiant sumazinti
sgnaudas, pirmiausia reikalinga kruops¢iai iSanalizuoti ir tinkamai jvertinti bendras pardavimo pajamas ir
iSlaidas, vadovaujantis taupiosios gamybos vertinimo rodikliy sistema (zr. 3 lent.).

Taupiosios gamybos kainos vertinimo aspektu, islaidy rodikliai apima: metines transporto iSlaidas,
atsargy iSlaidas, bendras garantines ir prastos kokybes iSlaidas, bendras iSlaidas, viduting vieneto kaina,
bendras prevencines iSlaidas ir pelng po paliikany, mokes¢iy. Tai reiskia, kad tik nustacius dél ko
patiriamos didZziausios i$laidos, biity galima jas sumazinti.

Remiantis Pakdilo, Leonardo (2014, p. 4596) atlikta analize, svarbu iSskirti kainos ir kokybés
santykj, nes, kaip pazymi $ie autoriai, dauguma jmoniy praranda nuo 10 iki 30 proc. pardavimo pajamy
del prastos produkcijos kokybés. Todel siekiant sumazinti prastos kokybeés iSlaidas, reikalinga gerinti
produkcijos kokybe, atsizvelgiant j galimus klienty skundus ir paliekant tikimybe, jog klientas produkta

gali grazinti. Atsizvelgiant ] tai, anot §iy autoriy, bendry garantiniy iSlaidy ir pardavimy santykis turéty
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biti taupiosios gamybos vertinimo sudedamoji dalis. Be visa to, jmonéms vertinant savo finansing padétj
ir taupiosios gamybos jgyvendinimg, svarbu stebéti santykj tarp Siy rodikliy: pelno po palikany ir
mokesCiy su bendrais pardavimais, bendrg iSlaidy su bendrais pardavimais (parodo kiek pardavimams
skirta i§laidy) ir vidutine vieneto kaina (parodo konkurencinj pranaSuma, t. y. zemesné vidutiné kaina —
didesnis konkurencinis pranaSumas).

Transportavimo, atsargy ir prevenciniy iSlaidy vertinimas, jmonei taip pat gali padéti jgyti ar
padidinti konkurencinj pranasuma bei sékmingai tenkinti klienty poreikius (Zinkevicitte, Vasiliauskas,
2013, p. 8), sumazinus patiriamas islaidas Siy veikly procesuose.

Vadinasi, i§laidy ir pardavimy santykio vertinimas kainos poziiiriu taupiojoje gamyboje yra svarbus
aspektas, siekiant didesnio pelno, konkurencinio pranasumo ir klienty pasitenkinimo per sgnaudy
mazinimg, kadangi veiksniai, jtakojantys iSlaidas, jtakoja ir kaing. Didéjant produkcijos savikainai,

atitinkamai did¢ja ir kaina.

2.1.5. Zmogiskieji iStekliai

Gamybinei jmonei, siekianciai konkurencinio pranaSumo, visapusisko klienty poreikiy patenkinimo
ir dirbti efektyviai, kitas, labai svarbus taupiosios gamybos veiksnys — zmogiskieji iStekliai, kadangi be
visy jmonés darbuotojy pastangy pasiekti norimo rezultato yra nejmanoma, nes, kaip pabrézia Pakdilas,
Leonardas (2014, p. 4597), tyrimai aiSkiai rodo, jog bendra taupiosios gamybos praktika, be strateginio
zmogiskyjy istekliy valdymo, paprasciausiai neveiks. Remiantis Sakalu (2012, p. 324), galima teigti, jog
tik tinkamai motyvuotas, dirbantis jdomy darbg, turintis geras darbo salygas darbuotojas, sickiantis
naudos sau, tuo paciu aktyviai dalyvauja ir tobulinant jmonés veikla, racionalizuodamas technika,
technologija, gamybos ir darbo organizavima, darydamas atradimus ir iSradimus. Tai aiSkiai pasako, jog
zmogiskiesiems iStekliams taupiojoje gamyboje tenka ypac svarbus vaidmuo.

Be darbuotojy veiklos matavimo (angl. performance measurement) — nejmanomas ne tik
zmogiSkyjy istekliy efektyvumo, bet kartu ir visos jmonés veiklos efektyvumo jvertinimas bei jo
valdymas (Grazulis, Valickas, Daciulyté, Sudnickas, 2012, p. 331), nes, kaip teigia Vasiliauskas (2015, p.
227), tik jmonés darbuotojai, dél savo gebéjimo laiku prisitaikyti prie iSorinés aplinkos pokyc¢iy, uztikrina
jos veiklos vykdyma ir valdyma, kas leidzia uztikrinti ilgalaikj jmonés konkurencinj pranasuma sparciai
besikeicianciose rinkose. Tai reiskia, kad jmonés ekonominiams tikslams jgyvendinti yra reikalingi
visapusiSkai iSsimoksling, kompetentingi, lankstlis, adaptyvis, pasirenge mokytis visa gyvenimag
darbuotojai (Sakalas, 2012, p. 324). Kad taupiosios gamybos operacijos gali buti atlieckamos tik

kvalifikuoty zmoniy, besiremiant Birdi ir kt. (2008), patvirtina ir Pakdilas, Leonardas (2014, p. 4597).
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Anot $iy autoriy, zmoniy potencialas jmonéje — vienas i$ pagrindiniy konkurencinio pranaSumo veiksniy.
Be visa to, zmogiskasis kapitalas — pagrindinis ne tik socialinio, bet ir ekonominio vystymosi isteklius,
individy ar zmoniy grupiy Zzinios, jgtidziai bei pasirengimas darbui (Sakalas, 2012, p. 323). Darbuotojy
galimybés, didinancios organizacijos konkurencinguma, apima viska, kas susije¢ su jo darbo efektyvumu,
kokybés vadyba ir organizacijoje vykstan¢iy procesy tobulinimu (Grazulis, ir kt., 2012, p.357). Todél,
anot Kazilitino (2007, p. 261), zmogiskyjy iStekliy vadybos proceso tyrimo tikslas ir yra iSanalizuoti
zmogiskyjy iStekliy tiksly pasiekima bei nustatyti, ar jimoné taiko tinkamus metodus jiems jgyvendinti, ar
numatyti tikslai pasiekti, ar jmoné turi visus biatinus zmogiskuosius iSteklius, kad klientams pateikty
produktus, atitinkancius jy poreikius ir likes¢ius. Vadinasi, remiantis Bagdzitiniene (2006, p. 92), galima
teigti, kad nuo jmonés apsirtipinimo reikalingo darbuotojy lygio, didele dalimi priklauso ne tik jos veiklos
ritmiskumas, kokybé, efektyvumas, bet ir finansiniai rodikliai.

Taciau, kaip pazymi Sakalas (2012, p. 332), apsiriboti vien tuo, kad zmogiSkasis veiksnys —
pagrindinis jmonés sékmés komponentas, neuztenka, reikia zinoti ir konkrecius, $io komponento
kiekybinio vertinimo svarba, lemiancius veiksnius:

e Kai kalbama apie jmonés vertés nustatyma, kalbama ir apie zmoniy potencialo sukurtg

pridétine verte, remiantis realiais apskaiCiuotais kiekybiniais rodikliais;

e Nors jmonéje akcentuojama zmoniy potencialo ugdymo svarba, taiau reikalinga jvertinti
konkrecius kiekybinius rodiklius, leidziancius tiek jmonés, tiek grupés ar individo lygiu
atsakyti j klausimus: koks konkretus turimo zmogiskojo potencialo lygis? Kokio zmogiskojo
potencialo reikia? Koks Saltinio potencialo deficito lygis? Ir tik atsakius j Siuos klausimus,
galima optimaliai suderinti jmonés tikslus ir zmogiskyjy iStekliy potencialig bei pasiekti
didZiausig energijos efekta.

Tiesioginé priklausomybé tarp zmogiskojo kapitalo ir jmonés veiklos efektyvumo atsiranda tada,
kai jmonés ir darbuotojy interesai yra suderinami, kai ZmogiSkasis kapitalas yra materializuojamas
imones veikloje (Sakalas, 2012, p. 324). Modernus Zmogiskyjy istekliy valdymas, daugiausia
orientuojamas | rinkg ir klienta, kuris tampa pagrindiniu darbuotojo veiklos vertintoju (Kazilitinas, 2007,
p. 159). Tai reiskia, kad darbuotojy visapusiskas vystymasis yra vienas pagrindiniy veiksniy, siekiant
aukstos veiklos jgyvendinimo kokybés.

Remiantis Pakdilu, Leonardu (2014, p. 4597), svarbu pazyméti, jog taupiojoje gamyboje yra
svarbus komandinis darbas, nes, galima teigti, kiekvienas jmonés darbuotojas privalo dirbti kartu, kad
igyvendinty uzsibréztus tikslus. Todél komandinio darbo stiprinimas yra labai svarbus aspektas, nes

komandiniame darbe svarbiausia — bendradarbiavimas tarpusavyje, pasitikéjimas vienas Kitu, kiekvieno
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darbuotojai gebéjimai, Zinios ir jgiidziai, profesinis pasirengimas ir pan.

Taupiosios gamybos zmogiskyjy istekliy vertinimas apima Siuos rodiklius (zr. 3 lent.): darbo kaitos,
pravaiksty lygio, vadovy santykis su bendru darbuotojy skai¢iumi, bendras pasitlymy santykis su bendru
darbuotojy skaiCiumi, jgyvendinty pasitilymy santykis su bendru pasiilymy skai¢iumi, komandoje
dirbanciy darbuotojy santykis su bendru darbuotojy skai¢iumi, darbo klasifikacijos santykis su bendru
darbuotojy skai¢iumi, hierarchiniy lygiy, netiesioginiy darbuotojy santykis su tiesioginiais darbuotojais,
darbuotojy, dalyvaujanciy taupiosios gamybos praktikoje santykis su bendru darbuotojy skaiiumi,
komandy, sprendzianiy problemas santykis su bendru darbuotojy skai¢iumi ir pardavimy, tenkanciy
vienam darbuotojui santykis.

ISskiriant, kai kuriuos, auk$¢iau nurodytus taupiosios gamybos zmogiskyjy iStekliy vertinimo
kiekybinius rodiklius, remiantis Bagdzitiniene (2006, p. 96), svarbu pazymeéti, kad darbo kaitos rodiklis
parodo darbo jégos panaudojimo lygi, pavyzdziui, didelé¢ darbuotojy kaita nerodo gero darbo jégos
panaudojimo. Kitas, pravaiksty lygio rodiklis — laikomas neplanuoty darbo laiko nuostoliu, kuris turi buti
apskaiciuotas ir jvertintas, nes jo mazinimas — veiklos efektyvumo didinimo rezervas, kuris i§ esmés nors
ir nereikalauja papildomy investicijy, taiau jmonei vis tiek kainuoja nedirbanciy darbuotojy i§laikymas,
kadangi moka atlyginimg uz faktiskai nedirbta laikg ir suteikia socialines garantijas (Bagdzitinien¢, 2006,
p. 99).

2.1.6. Pristatymas

Ankstesniuose skyreliuose atlikta analizé parode¢, kad taupiosios gamybos procese ypac aktualus
yra nuostoliy ir papildomy islaidy mazinimas, todél, remiantis Paulausku (2007, p. 28), teigtina, jog
taupiojoje gamyboje optimizuojant gamybos procesus taip pat yra svarbu:

e Minimizuoti transportavimo iSlaidas pirmuosiuose gamybos etapuose (t. y. nuo zaliavy

gavybos iki medziagy gamybos, kai yra vezami dideli zaliavy kiekiai);

e Optimizuoti sandé¢livojamy prekiy kiekius galutiniuose etapuose (t. y. gaminant vartojimo

produkcija).

Verslo aplinkoje neegzistuoja griezty laiko normatyvy, kadangi kiekvienai uzsakymo ciklo daliai
(uzsakymo paruoSimas ir perdavimas, jo priémimas ir jtraukimas ] apskaitos sistema, uzsakymo
atlikimas, komplektavimas ir pakavimo darbai, transportavimas, perdavimas klientui) yra budingi tam
tikri atlikimo trukmés svyravimai, kurie i jy didziausi biina transportavimo dalyje dél pristatymo laiko
svyravimo nuo 2 iki 12 dieny (Pal3aitis, 2010, p. 93)

Anot Paulausko (2007, p. 136), tinkamai jvertinus transportavimo intensyvumg galima rasti visos
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logistikos grandinés silpngsias vietas (transporto priemoniy, jo jungéiy, logistikos proceso ar personalo
darbo trukumus), kas, galima teigti, leisty ieskoti atitinkamy sprendimy, mazinant nuostolius ir islaidas,
kas padéty atitinkamai gauti daugiau pelno, nes taip biity optimizuojama prekeés kaina.

Remiantis Minalga (2004, p. 82), pazymétina, kad pristatymo nasumas priklauso nuo paskirstymo
ir pristatymo laiko, reikalingo produkcijai pristatyti dalies, kai paskirstymo laikas suprantamas kaip
prekés pagaminimo ir jos pateikimo uzsakovui laikotarpio dalis, o pristatymo laikas — paskirstymo,
reikalingo uzsakymui atlikti laiko dalis.

Pasak Pakdilo, Leonardo (2014, p. 4597), du i$ svarbiausiy taupiosios gamybos veiklos vertinimo
rodikliy, paremti just in time principais, yra pristatymo patikimumas ir jo lankstumas, kadangi, kaip teigia
Minalga (2004, p. 84), pristatymo patikimumas jpareigoja laikytis pastoviy pristatymo terminy, o
lankstumas uztikrina paskirstymo sistemos geb¢jima tenkinti nuolat kintancius uzsakovy reikalavimus:
uzsakymo paskirstymo salygas (prekiy kiekio, uzsakymo laiko ir jo perdavimo biido), pristatymo salygas
(pakavimo biida, gabenimo varianty ir tiekimo pagal pareikalavimo galimybe) ir kliento informavima
apie jo uzsakymo bukle bei skundy tvarkyma esant trikumams. Taciau reikia, remiantis Zinkevicite,
Vasiliausku (2013, p. 16), akcentuoti ir tai, kad produkto pristatymas klientui, nereiskia logistikos
uzbaigtuma, nes klienty aptarnavimas po sandorio turi baiti uztikrinamas ir po to, kai jie jsigyja gaminj,
pavyzdziui, uztikrinti produkto prieziiira, remontg, garantinj aptarnavimg ir kliento konsultavima.

Su pristatymo sutrikimais yra sietinas transportavimo laiko, tuo paciu ir kainos didéjimas
(Paulauskas, 2007, p. 136). Kad laikantis just in time principo yra grindziamas atitinkamy gamybos
grandinés komponenty pristatymu ] konkrety gamybos grandinés elementg laiku ir optimalia kaina,
pritaria ir Paulauskas (2007, p. 47). Todél atsizvelgiant j pristatymo patikimumo ir lankstumo svarbg

taupiojoje gamyboje, svarbu iSskirti juos sglygojancius veiksnius (zZr. 6 pav.).

PRISTATYMO PRISTATYMO
PATIKIMUMAS LANKSTUMAS
Gamybos proceso Turimos atsargos ir

patikimumas personalo kvalifikacija
Uzsakymy jvykdymo

Tiekimo arba pristatymo

parengtis laikas apsirlipinant

reikiamomis prekémis

6 pav. Pristatymo patikimuma ir lankstuma salygojantys veiksniai (sudaryta pagal Minalga,
2004, p. 84 — 85)
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Pristatymo patikimumas — svarbus gamintojo ir kliento tarpusavio santykiy veiksnys, lemiantis
bendradarbiavimo trukme, nes, pavyzdziui, nesilaikant nustatyty pristatymo terminy, nuostoliai —
abipusiai (sutrinka kliento veikla, o gamintojas patiria finansin¢ zalg). Gamybos proceso patikimumas
uztikrina, kad biity pagamintas reikiamas, kokybés reikalavimus atitinkancios produkcijos kiekis. Tuo
tarpu tiekimo arba pristatymo parengtis uztikrina galimybe apsirtipinti reikiama produkcija i§ sandélio
(Minalga, 2004, p. 84).

Pristatymo lankstumg salygojantys veiksniai (Zr. 6 pav.) lemia visos gamybinés jmonés lankstuma
ir veiksmy laisve. Pasak Minalgos (2004, p. 85), didesnis lankstumas ne tik didina paskirstymo
rentabilumg (pelningumg), bet taip pat turi nemazg racionalizavimo potencialg. Tod¢l, anot Pakdilo,
Leonardo (2014, p. 4597), taupiojoje gamyboje vertinant uzsakymy pristatymo efektyvuma, svarbu
nustatyti santykj tarp $iy rodikliy (t. p. Zr. 3 lent.): transportavimo daznumo ir bendry pardavimy, bendro
transportuojamy medziagy atstumo ir bendry pardavimy, bendro vidutinio darbo dieny skaiciaus ir
uzsakymy gavimo bei jy pristatymo, uzsakymo apdirbimo laiko ir bendry uzsakymy, bendro pavéluoty
uzsakymo pristatymo per paskutinius metus ir bendro uzsakymy pristatymo skaiciaus per metus.

Remiantis Zinkevicitite, Vasiliausku (2013, p. 14), svarbu pazyméti, kad transportavimo veikla
uztikrina produkty judéjima i§ gamybos ] vartojimo vietas ir suteikia produkcijai vietos bei laiko vertg.
Lyginant su kitomis sgnaudomis, pasak §iy autoriy, transportavimo sgnaudos daznai bina didziausios.
Todél remiantis PalSaiciu (2010, p. 120), galima iSskirti ir pagrindinius su rinka susijusius veiksnius,
turin¢ius jtakos transportavimo sgnaudoms ir kainai:

o Konkurencingumas tarp vienos vezimy rusies ar jvairiy transporto rasiy;

e Transportavimo atstumai;

e Vezeéjy veiklos valstybinio reguliavimo esmé ir mastas;

¢ Subalansuoti kroviniy srautai teritorijoje;

e Produkcijos transportavimo sezoniskumas;

e Produkcijos vezimo vieta (Salies viduje ar j kitg Salj);

Atsizvelgiant | visa tai, galima teigti, kad optimizuojant gamyba, biitina tobulinti paskirstymo ir
pristatymo procesus, nes, kaip teigia Paulauskas (2007, p. 58), gamybos logistikos procesas ne tik leidzia
optimizuoti gamybos procesus, bet taip pat uztikrina gamybos kokybés kontrolés vykdyma ir gatavos
produkcijos kokybe, kas jtakos turi jos konkurencingumo gerinimui, nes, pavyzdziui, jeigu galutiné
produkcija yra nekokybiska, tai galima greitai nustatyti to atsiradimo priezastis, t. y. nustatyti konkreciy
komplektavimo daliy gamintojus, kontrolierius, kurie atsakingi uZ kokybe, ar darbuotojus, kurie montavo

ir pan.
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2.1.7. Klientas

Pastaruoju metu yra aktyviai propaguojama klienty valdomos jmonés koncepcija, t. y. jmoné tam
tikru pozitiriu tampa klienty valdoma: klienty supratimu, reakcija j klienty poreikius ir darbo su jais
kokybés skatinimu (Vasiliauskas, 2015, p. 397). Todél kiekviena jmoné ypac turi atkreipti démes; i
kintancius klienty poreikius ir jvertinti taupiosios gamybos veiklos rodiklius: klienty pasitenkinimo lygj,
rinkos dalj, klienty skundus, klienty iSsaugojimo galimybes ir bendrg klienty, grazinusiy produkty
skaiciaus santykj su bendrais pardavimais.

Kalbant apie klienty vertinima taupiosios gamybos aspektu, remiantis Grazuliu, ir kt. (2012, p.
361), galima teigti, jog $is vertinimas svarbus dél to, kad leidzia nustatyti:

e Kokius produktus jmon¢ gali sitilyti;

e Kritines klientui produkto savybes;

e Kas sukelia didZiausig kliento pasitenkinima, ir prieSingai;

e Kur bus sutelktos produkcijos tobulinimo pastangos;

e Kaip kinta kliento pasitenkinimas tobulinant produkta.

Vadinasi, kiekvienos gamybinés jmonés klienty strateginiy alternatyvy vienu svarbiausiu tikslu turi
bati — siekti didesnio reaktyvumo j klientus ir jy poreikius, kas leisty iSsiskirti nuo konkurenty ir padéty
iSugdyti klienty iStikimybe prekés zenklui, kadangi klientui bus pateikiama tai, ko jis nori ir uz tokig
kaing, kurig jis pasirenggs mokéti, jeigu tik tai nekenkia jmonés pelningumui (Vasiliauskas, 2015, p.
397). Tai reiSkia, kad aukstas klienty pasitenkinimo indeksas suteikia konkurencinj pranaSuma, kadangi
jmon¢ plétojanti reaktyvumg j klientus, visada atsizvelgs 1 jy skundus, nepasitenkinimg, lukesCius ir
poreikius, siekdama ne tik kad neprarasti ir iSsaugoti esamus klienty, bet ir pritraukti naujy. Taciau, kaip
pazymi Vasiliauskas (2015, p. 398), yra batinos dvi salygos jmonei siekiant didesnio reaktyvumo j
klientg (t. y. didesnio efektyvumo, aukstesnés kokybés ir aktyvesnés inovacijos):

e Turi buti iSpletota kompetencija susitelkti ir jsiklausyti i savo klientus, tirti ir nustatyti jy

poreikius;

e Turi nuolatos siekti geresniy metody klienty poreikiams tenkinti.

Kitaip tariant, jmon¢ turi visapusiskai pazinti savo klienta, iSsiaiskinti jy likescius, pageidavimus
ir pan.

Be visy jau aptarty, s€ékme lemianciy klienty poreikiy patenkinimo veiksniy, Vasiliauskas (2015, p.
399) i8skiria ir produkto diferencijavima:

e Jmoné gamina kiek tik jmanoma produkty pagal klienty uzsakymus;
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e Imon¢ sumazina laika, kurio reikia reaguoti  klienty poreikius ir juos patenkinti.

Galima teigti, kad kickvienai jmonei, sickianéiai visiSkai patenkinti kliento poreikius, turi biti
aktualus ir klienty aptarnavimo politikos jgyvendinimo klausimas, kadangi kliento aptarnavimas — visas
logistikos veiklas vienijanti jéga, kuri gali lemti, ar klientas gaus pageidaujamg produkta ir aptarnavimo
13). Pasak PalSai¢io (2010, p. 61), tiesioginés jtakos jmonés pajégumui konkuruoti rinkoje, jos
logistinéms i§laidoms ir veiklos pelningumui turi ir klienty aptarnavimo lygis, kuris yra produkto
naudingumo laiko ir vietos atzvilgiu iSraiSka, kai uztikrinama ne tik turimy klienty iSlaikymo, bet ir
potencialiy pritraukimo galimybé.

Taciau, pateikti tai, ko nori klientai, ir tada, kada jie nori, jimone gali tik tada, jeigu sugeba labai
greitai ir labai sparciai, reaguoti j klienty poreikius, kas uztikrina klienty iStikimybe prekés Zenklui, o uz
diferencijuojama savo produkta gali reikalauti ir didesnés kainos (Vasiliauskas, 2015, p. 400).

Vasiliausko (2015, p. 400) teigimu, reakcijos laikas gali biiti sumazintas, jeigu:

e Rinkovados funkcija (t. y. iSplétota logistikos sistema) galéty labai greitai perduoti kliento

pageidavimus gamybai;

e _.Gamybos ir medziagy valdymo funkcijos, reaguodamos | nenumatytus klienty poreikius,

galéty greitai priderinti gamybos grafikus®;

e Informacinés sistemos galéty padéti gamybai ir rinkovadai Siame procese.

2.1.8. Atsargos

Vertinant taupiosios gamybos efektyvumo lygij, kita svarbi dimensija — atsargos, kurios, pagal
Cerniy (2014, p. 301), apibréziamos kaip trumpalaikis turtas, kurj jmoné sunaudoja pajamoms uzdirbti
per vieng imonés veiklos ciklg (laikotarpis nuo trumpalaikiy iStekliy jsigijimo iki jy pardavimo ar kitokio
panaudojimo kuriant pelng) arba per vienus metus.

Vadinasi, atsargos yra apibidinamas kaip jmonés trumpalaikis turtas, Kkuris, remiantis
Alekneviciene (2011, p. 358 — 359), labai reik§Smingas tiek technologijos procesui, tiek rinkodarai, tiek
finansams, ir yra skirstytoma j tris atsargy grupes pagal apyvartos etapa:

e Zaliavy, medziagy ir komponenty — kompensacija tarp atsargy dydzio ir jy naudojimo
gamyboje;

e Nebaigtos gamybos — kompensacija tarp nuosekliai atliekamy operacijy;

e Pagamintos produkcijos — kompensacija tarp operacinés sistemos nasumo ir produkcijos

i§siuntimo ar pardavimo greicio.
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Gamybinéje jmong¢je atsargy judéjimas ir jy valdymas yra skirstomas j keturis etapus (zr. 7 pav.),

kurie valdymo pozitriu siekia tam tikry tiksly.

ATSARGU - GAMYBINIU ZALIAVU PIRKIMAS ‘
Mazinti jsigijimo savikaing

A4

ATSARGU SANDELIAVIMAS, IKI BUS PRADETA PRODUKCIJOS GAMYBA ‘

Mazinti atsargy sandélyje kiekj ir laikg

PRODUKCIJOS GAMYBA, IKI PAGAMINTA PRODUKCIJA BUS ATIDUOTA |

SANDEL]J
Mazinti gamybos trukme ir sagnaudas

PREKYBA - PAGAMINTOS PRODUKCIJOS PARDAVIMAS PIRKEJAMS
Didinti pardavimo pajamas

7 pav. Atsargy judéjimo etapai ir jy valdymo tikslai (sudaryta pagal Cerniy, 2014, p. 304)

Kiekvienas atsargy judéjimo etapas parodo, kokias patiriamus nuostolius ir iSlaidas siekiama

mazinti. Todél, remiantis Cerniu (2014, p. 305 — 308), svarbu apibendrintai pateikti kiekvienam etapui

biidingus esminius bruoZus:

Pirmajame etape vienas iSteklius paverciamas kitu iStekliumi, t. y. pinigai paverciami
atsargomis, kurios parodomos verte, lygia uz konkrecias atsargas sumokétai pinigy sumai;
Antrajame etape siekiama, kad pinigy kiekis, jSaldytas atsargose, biity kuo mazesnis. Todél
atsargy laikymo sandélyje, iki bus pradétos naudoti, laikas turi biiti mazinamas, Kitaip tariant
atsargy laikymo esmé sandélyje — kuo trumpiau ir kuo maziau;

Tre€iajame etape svarbiausias tikslas — kiek galima per trumpesn;j laikg ir efektyviau pagaminti
reikiamos kokybés produkcija mazesnémis sgnaudomis, maziausia pagaminimo savikaina,
kurig néra paprasta nustatyti dél gamybos procesy grei€io (kuo létesnis greitis, tuo daugiau
gamyboje jSaldyta pinigy);

Ketvirtajame etape svarbu valdyti prekiy buvimo sandélyje laika (kuo trumpesnis, tuo jmonei
geriau) ir prekiy pardavimo klientams procesa, nes prekiy atsargy valdymo pozilriu

sickiamybé — kiek galima mazesnis atsargy kiekis sandélyje. Prekiy pardavimas, atsargas
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pavercia finansiniu turtu (pirkéjy skola, pinigais), kas duoda ekonomin¢ naudg arba patiriami
praradimai.

Mackevicius, Giritinas, Valkauskas (2014, p. 209) nurodo, kad dabartinés ekonominés ir labai
konkurencingos verslo saglygos pagristai jpareigoja jmoniy vadovus kelti klausimus, kiek ir kokiy atsargy
jmonei reikia turéti, kad jos finansiniai rezultatai biity geri, veikla tgstina, o produkcija biity gaminama ne
tik kokybiska, bet ir konkurencinga. Pasak Aleknevicienés (2011, p. 358), pagrindinis atsargy valdymo
tikslas ir yra mazinti atsargy valdymo iSlaidas, uztikrinant produkcijos gamybos ir pardavimo bei
paslaugy teikimo nenutrikstamumg. Todél remiantis Palsai¢iu (2010, p. 234), galima teigti, kad
gamybiné jmoné, norédama efektyviai valdyti atsargas, turi jgyvendinti atsargy mazinimo programas,
,kurios bty grindziamos auksciausio lygio vadovy jsakymais, parengtais remiantis nepakankama
informacija, kaip kontroliuoti investicijas | atsargas jvairiuose jmonés valdymo lygmenyse®. Anot §io
autoriaus, i$sivyséiusiose Salyse daugelis jmoniy kaip atsargy valdymo koncepcijg pripazino just in time.

Taupiojoje gamyboje siekiant minimizuoti atsargy valdymo iSlaidas, reikia atskirai jvertinti atsargy
valdymo efektyvuma apibuidinancius santykinius rodiklius, nors, kaip teigia Mackevicius, ir kt. (2014, p.
209), atsargy analizé — sudétingiausia trumpalaikio turto analizés sritis, kurios sudétingumg lemia jvairus
atsargy asortimentas. Tod¢l, kaip pabrézia Cernius (2014, p. 303), valdant atsargas, didZiausias démesys
turi buti skiriamas atsargy naudojimo efektyvumui didinti, t. y. siekti, kad atsargos jmonei ir jos
savininkams duoty kuo didesn¢ ekonoming naudg. Taigi, siekiant sékmingo atsargy valdymo taupiojoje
gamyboje, tikslingai $skirti Siuos vertinimo rodiklius: bendro tiekéjy skaiiaus santykis su bendru
produkcijos liku¢iu atsargose, atsargy apyvartumas, bendro atsargy likucio santykis su bendrais
pardavimais, Zaliavy atsargy likucio santykis su bendromis atsargomis, bendros nebaigtos gamybos
santykis su bendrais pardavimais, pagaminty prekiy atsargy santykis su bendromis atsargomis ir
pagaminty prekiy atsargy santykis su turimu turtu.

Remiantis Pakdilu, Leonardu (2014, p. 4598), pazymétina, kad kuo maZesnis yra tiekéjy skaicius,
tuo geriau organizuojama atsargy valdymo veikla, nes taupiosios gamybos veikloje maZesnés atsargos
(arba nulinés) uztikrina minimalias prastovas ir tiekimo grandinés veiklos organizuotuma, t. y. kuo
mazesnis tiekéjy skaiCius, tuo geriau organizuojama gamybos procesy veikla, kas jtakos turi ir tiekimo
grandinés valdymo iSlaidy mazéjimui. Anot Siy autoriy, sumazintas gamybos laikas tiesiogiai lemia
atsargy maz¢jima.

Atsargy apyvartumo vertinimo aspektu, pazymeétina, kad Sis rodiklis apibiidina atsargy buvimo
sandélyje laika, kuris apskai¢iuojamas paskutiniame, t. y. prekybos etape (Cernius, 2014, p. 310. Pasak
Mackeviciaus ir kt. (2014, p. 215), Sis rodiklis parodo atsargy naudojimo efektyvuma uzdirbant pajamas
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1§ pardavimo, o jo greitis daro didziule jtaka jmonés finansinei biiklei ir veiklos rezultatams, t. y. sulétéjus
atsargy apyvartumui dalis atsargy yra jSaldoma ir likusios sandéliuose gali prarasti savo kokybines
savybes. Atsargy apyvartumas gali biiti skai¢iuojamas remiantis tiek valdymo apskaitos, tiek finansiniy
ataskaity duomenimis (Bagdzitiniené, 2006, p. 117).

Kalbant apie atsargy liku¢iy rodiklio vertinima, remiantis Cerniumi (2014, p. 317), svarbu
pazyméti, kad Sis rodiklis padeda jvertinti atsargy naudojimo efektyvuma, ir kaip jau buvo minéta, kuo jy
yra maziau (jei patenkintas klienty poreikis), tuo geriau pinigy investavimo atzvilgiu, nes didesnis iStekliy
liku¢io kiekis neduoda geresnio rezultato. Tafiau per mazi liku¢iai (kliento poreikis gali bati
nepatenkinamas) yra taip pat nenaudingi, nes, anot Sio autoriaus, sumaz€jus pajamoms ir atitinkamai
pelnui, krinta ir atsargy efektyvumas.

Pasak Cerniaus (2014, p. 312), produkcijos gamybos metu valdant nebaigtos gamybos likuéius
keliamas tikslas yra panaSus ] atsargy judéjimo valdyma sandéliuose (zr. 7 pav.) — kiek galima maziau
nebaigtos gamybos likuciy, kad nereikéty j juos investuoti daug pinigy. Ir kaip pazymi $is autorius,
nebaigtos gamybos likuciai yra tiesiogiai susij¢ su produkcijos gamybos ciklu, nes siekiama produkcijos
pagaminimo grei¢io. Vadinasi, nebaigtos gamybos atveju reikalinga jvertinti bendrg nebaigtos gamybos
santykis su bendrais pardavimais.

Remiantis Mackevi¢iumi ir kt. (2014, p. 293 — 294), galima teigti, kad pagaminty atsargy santykis
su bendromis atsargomis ar turimu turtu leidzia numatyti esamg apyvartinio kapitalo (tai reiskia ir
atsargy, kadangi atsargos yra apyvartinio kapitalo sudedamoji dalis) biiklg ir jo didinimo bei efektyvesnio
naudojimo galimybes. Todél planuojant atsargas ¢ia svarbu apsvarstyti ir atsakyti | klausima: koks turi
biiti atsargy lygis?

Apibendrinant teigtina, kad mokslingje literatiiroje, remiantis atliktos taupiosios gamybos
moksliniy tyrimy analize ir atsizvelgiant | jmonés taupiosios gamybos jgyvendinimo pastangas, buvo
iSskiriami kiekybiniai ir kokybiniai organizacijos taupiosios gamybos vertinimo metodai. Kiekybiniam
tyrimui jvertinamos 8 taupiosios gamybos vertinimo dimensijos: laiko veiksmingumas; kokybé¢; procesas;

kaina; zmogiskieji istekliai; pristatymas; klientas; atsargos ir jas apibtidinantys kiekybiniai rodikliai
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

Tyrimo tikslas — jvertinti taupios gamybos sistemos panaudojimo galimybes pasirinktoje

jmongje.

Siekiant jgyvendinti iSkeltg tiksla, panaudotas: Kiekybinis tyrimas — kiekybiniu analizuojamos

jmongs finansiniy, santykiniy, gamybinés ir finansinés veiklos rodikliy analizé.

Tyrimo loginé schema pateikiama 8 paveiksle.

Tyrimas atliktas trimis etapais. Pirmajame etape remiantis autoriais: Pakdilu, Leonardu (2014);
Bharathtu, Prakashu (2014); Zhanga (2008), Saary (2008); Mann (2005) ir kt. isskirtos 8 taupiosios

gamybos vertinimo dimensijos ir jas apibudinantys Kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai.

Literaturos analizé

g

Kiekybinis tyrimas

J L

Duomeny kiekybiné analizé

L

I$vady rengimas

8 pav. Tyrimo loginé schema (sudaryta autoreés)

Kiekybiniam tyrimui atlikti pasitelkta Pakdilu, Leonardu (2014) atlikta 7 taupiosios gamybos

vertinimo dimensijy ir jas apibiidinanciy rodikliy analizé. Kiekybinio tyrimo metu nagriné¢jamos S§ios

dimensijos:

Laiko veiksmingumas;
Kokybe;

Procesas;

Kaina;

Zmogiskieji istekliai;
Pristatymas;

Klientas;
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e Atsargos.
Taupiosios gamybos kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai ir jy apskaiiavimo principai
pateikiami 4 lenteléje.

4 lentelé. Taupiosios gamybos kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai ir ju apskaiciavimas

DIMENSIJA RODIKLIAI APSKAICIAVIMO Kam priklauso
FORMULE organizacijai ar produktu
linijai ar abiems
Laiko Tl Vidutinis vieneto SMED METODAS Produkty linija
veiksmingumas peréjimo laikas;
T2 Per¢jimo T2 = Darbo laikas - Organizacijai ir produkty
laikas/Bendras pertraukos linijai
pagaminimo, gamybos
laikas;
T3 Vidutinis vieneto | T3=Bendras gamybos Organizacijos ir produkty
gamybos laikas; laikas — Neplaniniai linijai
sustojimai
T4 Ciklo laikas; wom r a b d Produkty linija
T. =Th AT ATh A Th + 2, + Xl
ikt v e s
T5 Takto laikas; T5= Gamybos laikas/ Produkty linija
uzsakomas produkcijos
kiekis
T6 Takto laikas/ T6=T5/T4 Produkty linija
Ciklo laikas;
T7 Bendras prastovy T7= Bendras prastovy Organizacijai ir produkty linijai
laikas/Bendras laikas/Bendras jrenginio
jrenginio laikas; laikas
T8 Bendras T8= Bendras neplanuotai Produkty linijai

neplanuotai praleistas | praleistas laikas arba
laikas arba nenumatyti | nenumatyti remonto

remonto atvejai/ atvejai/ bendras prieZitiros
bendras priezitiros laikas.
laikas.
Kokybé K1 Defekty vertinimas Organizacijai ir produkty linijai
K2 Viso defekty EUR | K2= Viso defekty EUR / Organizacijai ir produkty linijai
/ Bendri pardavimai Bendri pardavimai
K3 Perdirbimo vertinimas Organizacijai ir produkty linijai
K4 I§ viso perdirbta K4= I8 viso perdirbta Organizacijai ir produkty linijai
EUR/ Bendri EUR/ Bendri pardavimai
pardavimai
K5 Likucio Produkty linijai
vertinimas
K6 Viso likutis EUR/ K6=Viso likutis EUR/ Organizacijos ir produkty linijai
Bendri pardavimai Bendri pardavimai
K7 Viso likutis EUR/ Viso | K7=Viso likutis EUR/ Organizacijos ir produkty
produkto EUR Viso produkto EUR linijai
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K8

Nesékmiy, gedimy
vertinimas galutiniame
patikrinime (pirma

Organizacijos ir produkty linijai

kartg per)

K9 Poka-yoke K9= Poka-yoke Organizacijos ir produkty linijai
priemoné/I$ viso priemoné/Is viso defekty,
defekty, likuciy, liku€iy, perdirbimy
perdirbimy

K10 Atlikto Organizacijos ir produkty linijai
savarankiSko defekty
patikrinimo kontrolé
(poka-yoke priemon¢)

K11 IS viso # K11=IS§ viso # Pirmiausia | Organizacijos ir produkty linijai
Pirmiausia skiriama skiriama Zzmoniy kokybés
zmoniy kokybés kontrolé / I8 viso
kontrolé / IS viso darbuotojy
darbuotojy

Procesas Pri Visapusiskas jrangos Organizacijos ir produkty linijai

veiksmingumas

Pr2 Koregavimo dydis ir Per2= Koregavimo dydis ir | Organizacijos ir produkty linijai
remonto plotas / remonto plotas / Bendras
Bendras plotas plotas

Pr3 Gamybos pajégumy Pr3= Gamybos pajégumy | Organizacijos ir produkty linijai
naudojimas naudojimas (Nenaudojama
(Nenaudojama erdvé/Bendra erdvé)
erdvé/Bendra erdvé)

Pr4 Erdvés Organizacijos ir produkty linijai
produktyvumas

Kaina Kal Metinés Kal= Metinés Organizacijos ir produkty linijai

transporto iSlaidos / transporto i$laidos/ Bendri
Bendri pardavimai pardavimai

Ka2 Atsargy iSlaidos Ka2= Atsargy Organizacijos ir produkty linijai
/Bendri pardavimai iSlaidos/Bendri pardavimai

Ka3 | Bendros garantinés Ka3=Bendros garantinés Organizacijos ir produkty
iSlaidos / Bendri iSlaidos / Bendri linijai
pardavimai pardavimai

Ka4 Bendros prastos | Ka4d=Bendros prastos Organizacijos ir produkty
kokybés islaidos / kokybés iSlaidos / Bendros | linijai
Bendros islaidos islaidos

Ka5 | Bendros islaidos / Ka5= Bendros islaidos/ Organizacijos ir produkty linijai
Bendri pardavimai Bendri pardavimai

Kab Vidutiné vieneto Organizacijos ir produkty linijai
kaina

Ka7 Bendros Ka7= Bendros prevencinés | Organizacijos ir produkty linijai
prevencinés islaidos / | iSlaidos / Bendros iSlaidos
Bendros islaidos

Ka8 Bendros Ka8=Bendros Organizacijos ir produkty linijai

prevencinés islaidos /
Bendri pardavimai

prevencinés islaidos /
Bendri pardavimai
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Ka9

Pelnas po
paltikany ir mokes¢iy /
Bendri pardavimai

Ka9=Pelnas po
paltikany ir mokes¢iy /
Bendri pardavimai

Organizacijos ir produkty linijai

"2

Zmogiskiej | Zml Darbo kaitos Zm1=1/2 * Dgruodz.0 Organizacijai ir produkty
i iStekliai vertinimas + Dsaus. + Dvas. + ... + linijai
Dlapkr. + 1/2 * Dgruodz.1

Zm?2 Pravaiksty lygio
vertinimas

Zm3 I§ visovadovy /I8 | Zm3 = I§ viso vadovy/ I§ Organizacijos linijai
viso darbuotojy viso darbuotojy

Zm4 I§ viso pasitilymy | Zm4 = I3 viso pasiiilymy Organizacijos linijai
/ 1§ viso darbuotojy /I8 viso darbuotojy

Zms5 Is viso Zm5=I§ viso jgyvendinty Organizacijos linijai
igyvendinty pasitlymy | pasitlymy / IS viso
/ 18 viso pasitlymy pasiiilymy

Zm6 | 1§ viso komandoje Zm6 = I3 viso komandoje Organizacijos linijai
dirbanciy darbuotojy / | dirbanciy darbuotojy / I$
I§ viso darbuotojy Viso darbuotojy

Zm7 | 1§ viso darbo Zm7 = 1§ viso darbo Organizacijos linijai
klasifikacija / I$ viso klasifikacija / IS viso
darbuotojy darbuotojy

Zm8 Hierarchiniy lygiy Hierarchiniy lygiy Organizacijos linijai

Zm9 | Netiesioginiai 7m9 = Netiesioginiai Organizacijos linijai
darbuotojai / darbuotojai / tiesioginiai
tiesioginiai darbuotojai | darbuotojai

Zml0 I§ viso# Zm10 = [§ viso# Organizacijos linijai
darbuotojy darbuotojy dalyvaujanciy
dalyvaujanéiy taupios | taupios gamybos
gamybos praktikoje / | praktikoje / IS viso
IS viso darbuotojy darbuotojy

Zmll I§ viso# komandy | Zml1l = I3 viso# komandy Organizacijos linijai
sprendzianciy sprendzianc¢iy problemas /
problemas / I$ viso IS viso darbuotojy
darbuotojy

Zml2 Pardavimai Zm12 = Pardavimo Organizacijos linijai
vienam darbuotojui pajamos / Darbuotojy

skaicius
Pristatymas Pril Transportavimo Pril=Transportavimo Organizacijos linijai

daznumas / bendri daznumas / bendri
pardavimai pardavimai

Pri2 | Bendra Pri2=Bendra Organizacijos linijai
transportuojamos transportuojamos
produkcijos distancija, | produkcijos distancija,
atstumas / bendri atstumas / bendri
pardavimai pardavimai

Pri3 Bendras vidutinis Organizacijos linijai
atstumas #nuo
uzsakymo gavimo iki
pristatymo dienos

Pri4 Uzsakymo Pri4=Uzsakymo Organizacijos linijai

apdirbimo laikas / I$

apdirbimo laikas / IS viso
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viso uzsakymy

uzsakymy

Pri5 | IS viso pavéluoty Pri4=I§ viso pavéluoty Organizacijos linijai
uzsakymy pristatymas | uzsakymy pristatymas per
per paskutinius metus/ | paskutinius metus/ viso /
viso / pristatymy per pristatymy per metus
metus
Klientas Ki1 Klienty pasitenkinimo Organizacijos linijai
lygis
K12 Rinkos dalis (rinkos Organizacijos linijai
dalis pagal produkty
grupes)
KI3 Klienty skundy Organizacijos linijai
vertinimas
Kl4 Klienty i§saugojimo Organizacijos linijai
vertinimas
KI5 Bendras grjzusiy KI5=Bendras grjzusiy Organizacijos ir produkty
produkty skaicius i§ produkty skaicius i§ klienty | linijai
klienty / bendri / bendri pardavimai
pardavimai
Atsargos Atsrl | IS viso # tiekéjy/is Atsrl1=s viso # tickéjy/is Organizacijos ir produkty
viso # produkty viso # produkty atsargose | linijai
atsargose
Atsr2 | Atsargy apyvartos Atsr2=Atsargy Organizacijos ir produkty linijai
vertinimas apyvartumas = Pardavimo
(inventoriaus savikaina / Bendros
apyvartos vertinimas) | atsargos
Atsr3 | Bendros atsargos / Atsr3= Bendros atsargos / | Organizacijos ir produkty linijai
Bendri pardavimai Bendri pardavimai
Atsr4 | Zaliavy atsargos / Atsrd= Zaliavos ir Organizacijos ir produkty linijai
Bendros atsargos komplektavimo gaminiai
*100/ Atsargos
Atsr5 | Bendras nebaigtas Atsr5=Bendras nebaigtas Organizacijos ir produkty
darbas, gamyba/ darbas, gamyba/ Bendri linijai
Bendri pardavimai pardavimai
Atsr6 | Zaliavy ir nebaigto Atsr6=Zaliavy ir nebaigto Organizacijos ir produkty
darbo, gamybos darbo, gamybos atsargos/ | linijai
atsargos / Turimas Turimas turtas
turtas
Atsr7 | Pagaminty prekiy Atsr7= Pagaminta Organizacijos ir produkty linijai
atsargos / Bendras produkcija*100/Atsargos,
atsargos iSankstiniai apmokéjimai,
nebaigtos vykdyti sutartys
Atsr8 Pagaminty prekiy | Atsr8=Pagaminta Organizacijos ir produkty linijai

atsargos / Turimas
turtas

produkcija * 100/Viso
turto

Taupiosios gamybos kiekybiniy veiklos vertinimo rodikliy analiz¢ pradésime nuo laiko

veiksmingumo rodikliy analizeés.
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4. TYRIMU REZULTATAI

Laiko veiksmingumo vertinimas. Kaip jau minéta darbo 2 skyriuje, vienas i§ parametry, kuris

naudojamas efektyvumui vertinti yra laiko veiksnys, nes tinkamas laiko paskirstymas parodo atspindi

imonés veiklos efektyvuma.

Tikslingai valdant laika, efektyviai valdomi ir gamybos procesai, nes gebéjimas valdyti laika

mazina ne tik nuostolius ir iSlaidas, bet taip pat maziausiomis sgnaudomis kuriama ir pridétiné verté, kas

taupiojoje gamyboje yra laikoma pagrindiniu tikslu.
UAB ,,XXX* jmonés laiko veiksmingumo rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 5 lenteléje (rodikliy

skai¢iavimai pateikiami 1 priede).

5 lentelé. UAB ,,XXX* laiko veiksmingumo rodikliai 2013 — 2014 m.

Rodikliai 2013 m. 2014 m. Pokytis lyginant
su praéjusiais
metais

T1 Vidutinis vieneto peréjimo 168 val. 144 val. -24 val.
laikas
T2 Per¢jimo laikas/Bendras 1,75 proc. 1,5 proc. + 0,25proc.
pagaminimo, gamybos
laikas
T3 Vidutinis vieneto gamybos 93 val. 92 val. -1 val.
laikas
T4 Ciklo laikas 94,5 val. 93,2 val. -1,3 val.
T5 Takto laikas 30,5 proc. 18,5 proc. -12,0 proc.
T6 Takto laikas/ Ciklo laikas 0,323 0,198 -0,125
T7 Bendras prastovy 9,88 proc. 6,17 proc. -3,7 proc.
laikas/Bendras jrenginio
veikimo laikas
T8 Bendras neplanuotai 16 proc. 15proc. -1 proc.
praleistas laikas arba
nenumatyti remonto
atvejai/ bendras priezitiros
laikas
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Analizuojant UAB ,,XXX* jmonés laiko veiksmingumo rodiklius 2013 — 2014m. vienas svarbesniy
rodikliy laikytinas vidutinis vieneto peréjimo laikas. Kaip matyti i§ 5 lentelés lyginant su 2013 metais
UAB“XXX* jmonés vidutinis vieneto peréjimo laikas sutrumpéjo 24 valandomis.

Mokslininkai Pakdilas, Leonardas (2014); Bharathas, Prakashas (2014); Zhanga (2008), atlike
tyrimus nustaté, kad produkto praéjimo, pasirengimo laiko tarp pradinio kliento uzsakymo ir galutinio
produkto pristatymo mazinimas yra laikoma svarbia taupiosios gamybos dalimi.

Analizuojamos UAB ,, XXX jmonés vidutinis produkto vieneto peréjimo laikas 2014 m. palyginus
su 2013 m. sutrumpéjo 24 valandomis (para), tad galima teigti, kad jmoné pagerino Savo gamybos
procesy efektyvumg, per trumpesnj laikqg pagamindama ir pateikdama produktq vartotojui.

Greitesnis produkto pristatymas klientui, jgalina maZzesnémis laiko sagnaudomis pateikti produkta
vartotojui, tai sustiprina analizuojamos jmonés konkurencines pozicijas kity panaSius produktus
gaminan¢iy jmoniy atzvilgiu.

Per¢jimo laiko ir bendrojo pagaminimo, gamybos laiko santykio rodiklis analizuojamu laikotarpiu
taip pat pageréjo, 2014 m. palyginus su 2013 m. peréjimo laiko ir bendrojo pagaminimo, gamybos laiko
santykio rodiklis isaugo 0,25 proc. Galima teigti, kad Sio rodiklio geréjimg lémé vidutinio produkto
vieneto peréjimo laiko 2014 m. sutrumpéjimas.

Vidutinis vieneto gamybos laikas 2014 m. palyginus su 2013 m. sutrumpéjo 1 val., o ciklo laikas
1,3 val. Ciklo laikas, yra laikas reikalingas vienam vienetui produkcijos pagaminti, apima tg laiko tarpa,
kai dirbama su produktu ir kai laukiama kito proceso etapo. Kaip jau minéta, ciklo laikas gali bati ilgesnis
arba trumpesnis, priklausomai nuo neplanuoty vélavimy ar patobulinimy. UAB ,,XXX* jmonés gamybos
ciklo laikg apima operacijy trukmé (technologiniy operacijy, vidinio transportavimo ir kontrolés laikas) ir
pagalbiniy procesy trukmé. Jis apjungia tokius etapus kaip: gamybos — tikrasis produkcijos gamybos
laikas; sandéliavimo — sandéliuojamy Zaliavy, pusgaminiy ar produkcijos laikas; produkcijos judéjimas —
produkcijos judéjimo nuo vienos operacijos prie kitos (i$ vieno cecho | kitg) laikas; eilés — produkcijos
laukimas savo eilés tam tikrai operacijai atlikti laikas; Kontrolés — produkto kokybés tikrinimo sugai$imo
laikas.

Analizuojamos UAB“XXX* jmonés ciklo laikas priklauso nuo neplanuoty vélavimy ar
patobulinimy. Kaip matyti is lentelés ciklo 2014 m. laikas sutrumpéjo, tai lémé nuo neplanuoty vélavimy
skaiciaus sumazéjimas.

Analizuojamos UAB ,, XXX“ jmonés takto laikas (angl. takt time) taupiojoje gamyboje yra ne kg

maziau svarbus rodiklis uz ciklo laiko rodiklj. Jis parodo kliento pirkimo greitj ir nusako, kiek gaminiy
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klientas nuperka per tam tikrg laikg. Remiantis mokslininkais Pakdilu, Leonardu (2014); Janciausku, ir kt.
(2012); sis laikas yra ypa¢ svarbus gaminiy tiekimui laiku.

Analizuojamos UAB ,, XXX jmonés takto laiko analizé atskleidé tai, kad jmonés takto laikas
trumpéjo, ty. iSaugo produkcijos pirkimo greitis 2014 m. palyginus su 2013 m. isaugo 12,0 proc.,
pagrindine to priezastimi laikytinas jmonés vidutinio produkto vieneto peréjimo laiko sutrumpéjimas,
ciklo laiko trumpéjimas.

Bendrojo prastovy laiko ir bendrojo jrenginio veikimo laiko santykis bei bendro neplanuotai
praleisto laiko arba nenumatyty remonty atvejy ir bendro prieziiiros laiko santykis parodo jrenginiy
veiksmingumo lygj, nes jeigu jrenginiai veikia neveiksmingai, sustabdo gamybos linijos veikla, kas turi
jtakos nuostoliy atsiradimui ir vélavimams visoje gamybos linijoje.

Analizuojamos UAB ,, XXX*“ jmonés bendrojo prastovy laiko ir bendrojo jrenginio veikimo laiko
santykio rodikliai 2014 m. palyginus su 2013 m. sumazéjo 3,7 proc., atitinkamai bendro neplanuotai
praleisto laiko arba nenumatyty remonty atvejy ir bendro priezitiros laiko santykio rodikliai sumaZzéjo 1
proc. Galima teigti, kad UAB ,,XXX* jrenginiy veiksmingumo lygis 2014 m. palyginus su 2013 m. augo.

Apibendrinant UAB ,, XXX jmonés laiko veiksmingumo rodikliy pokycius 2013-2014 m.
laikotarpiu galima teigti, kad jmoné analizuojamu laikotarpiu pagerino savo gamybos procesy
efektyvumgq, per trumpesnj laikqg pagamindama ir pateikdama produktq vartotojui. [monés vidutinis
produkto vieneto peréjimo laikas 2014 m. palyginus su 2013 m. sutrumpéjo 24 valandomis. Greitesnis
produkto pristatymas klientui, jgalino mazesnémis laiko sqnaudomis pateikti produktg vartotojui, tai
sustiprino analizuojamos jmonés konkurencines pozicijas kity panaSius produktus gaminanciy jmoniy
atzvilgiu. Bendrojo prastovy laiko ir bendrojo jrenginio veikimo laiko santykio rodiklio bei bendro
neplanuotai praleisto laiko ir/arba nenumatyty remonty atvejy ir bendro prieziiiros laiko santykio
rodikliy mazéjimq lémé iSauges gamybos jrenginiy veiksmingumo lygis.

Kokybés rodikliy vertinimas. Kaip jau minéta teorinése darbo jzvalgose, jmonéms, siekian¢ioms
iSlikti  konkurencingoje aplinkoje, svarbu uZztikrinti ne tik produkto pagaminimo ir uzsakymo
jgyvendinimo paciu laiku principg, bet taip pat siekti kokybés uZztikrinimo visuose veiklos valdymo
lygmenyse. Daugeliui perspektyviy organizacijy kokybés vadybos diegimas tampa esminiu metodu
siekiant tinkamo procesy tyrimo, veiksmingumo ir rezultatyvumo, orientuojantis j organizacijos
konkurencinés pozicijos gerinima.

UAB ,, XXX*“ kokybés rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 6 lenteléje (rodikliy skai¢iavimai
pateikiami 2 priede).
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6 lentelé. UAB ,,XXX“ jmonés kokybés rodikliai 2013 — 2014 m.

Rodikliai 2013 m. 2014 m. Pokytis lyginant
su praéjusiais
metais
K1 Defekty vertinimas 230580 Eur. 190562 Eur. -40018 Eur.
K2 Viso defekty EUR / Bendri 2,1 proc. 1,39 proc. -0,71 proc.
pardavimai
K3 Perdirbimo vertinimas 29750 Eur. 40120 Eur. 10370 Eur.
K4 IS viso perdirbta EUR/ 0,278 proc. 0,029 -0.
Bendri pardavimai
K5 Likucio vertinimas 150312 Eur. 147932 Eur. -2,380
K6 Viso likutis EUR/ Bendri 1,40 proc. 1,08 proc. -0,32 proc.
pardavimai
K7 Viso likutis EUR/ Viso 5,05 proc. 3,68 proc. -1,37 proc.
produkto EUR
K8 Nesekmiy, gedimy 230580 Eur. 190562 Eur. -40018 Eur.
vertinimas galutiniame
patikrinime (pirma kartg
per)
K9 Poka — yoke priemoné/I§ 7,9 proc. 10,1proc. 2,2 proc.
viso defekty, likuciy,
perdirbimy
K10 | Atlikto savarankiSko 12000 Eur 15000 Eur. 3000 Eur.
defekty patikrinimo kontrolé
(poka — yoke priemon¢)
K11 | I$ viso # Atlikto 222,22 Eur. 227,27 Eur. 5,05 Eur.
savarankisko defekty
patikrinimo kontrolé (poka-
yoke priemon¢)

Vienas svarbesniy kokybés — defekty jvertinimas. [vertinus defektus, t. y. juos apskaiciavus, galima
pagerinti ne tik UAB ,XXX*“ produkcijos kokybe, bet ir bendrus analizuojamos jmonés veiklos
rezultatus. UAB ,,XXX* defekty norma suprantama kaip UAB ,, XXX produkty santykis, kai bent viena
1§ kokybés specifikacijy neatitinka visos produkcijos. Kaip matyti i§ 2 lentelés, analizuojamai jmonei
2014 m. palyginus su 2013 m. pavyko sumazinti defekty skaic¢iy 40018 Eur. (17,35 proc.).

Viso defekty ir bendryjy pardavimo santykio rodikliai taip pat geréjo, 2014 m. palyginus su 2013
m. jis sumazéjo (— 0,71 proc.). Galima teigti, kad UAB ,, XXX 2014 m. pavyko pagerinti veiklos procesy

kokybinius rodiklius t.y. sumazinti defekty skaiciy, isvengiant nereikalingy nuostoliy.
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Perdirbimai analizuojamu laikotarpiu taip pat iSaugo 10370 Eur. (arba 34,85 proc.). IS viso
perdirbtos produkcijos ir bendryjy pardavimy santykio rodikliai 2014 m. palyginus su 2013 m. nezymiai
sumazéjo ( — 0,278 proc. ). Taip mazéjo ir likutis bei likucio ir bendryjy pardavimy, likucio bei viso
produkto santykio rodikliai.

Nes¢kmiy, gedimy vertinimas galutiniame patikrinime, maz¢jimg 2014 m. 1émé kokybés vadybos
sistemos ISO 9001 jdiegimas jmonéje. Kokybés vadybos sistemos diegimas — pagerino analizuojamos
imonés veiklos kokybe. Galima teigti, kad kokybés vadybos sistema yra efektyvi priemoné inicijuoti
organizacijoje strateginius pokycCius, efektyviai naudoti iSteklius, sumazinti verslo rizikg, priimti
racionalius verslo sprendimus, skatinti inovacijas, procesy tobulinimg.

Remiantis Statistikos departamento duomenimis (2014), po kokybés vadybos jvedimo jmonéje
daugiau nei 80 proc. jmonés vadovy pasteb¢jo geresne valdymo kontrole, didesnj klienty bei akcininky
pasitenkinimg; 60% geresnj konkurencinguma, produktyvumo augima; 50 proc. — didesnj efektyvumag
rinkoje, jos dalies padidéjima bei gamybos iSlaidy sumaz¢jima; 25 proc. — eksporto apimties iSaugimg.
Tokios sistemos suteikia pasitikéjimo jmonés sugebéjimais patenkinti klienty reikalavimus ir pasiekti
norimy rezultaty, mazina problemy atsiradimo rizika. Stipréjant ekonomikos globalizacijai, vis didesnj
vaidmen] vaidina geras verslo partneriy ir kity suinteresuoty Saliy tarpusavio supratimas bei
pasitikéjimas. Lietuvos jmonés, uzmegzdamos verslo rySius su Europos Sajungos ir kity Saliy
kompanijomis, susiduria su reikalavimu turéti jdiegtas ir sertifikuotas ISO kokybés ir kitas vadybos
sistemas.

Poka — yoke priemoniy ir i§ viso defekty, liku¢iy, perdirbimy santykio, atlikto savarankisko defekty
patikrinimo kontrolé rodikliy bei i§ viso atlikto savarankiSko defekty patikrinimo kontrolés rodikliy
poky¢iy analize leidzia teigti, kad UAB ,,XXX* 2014 m. didino islaidas defekty patikrinimo kontrolei tuo
pagerindama savo kokybés dimensijos grupés rodiklius.

Apibendrinant galima teigti, kad analizuojama jmoné daug démesio skiria procesy kokybei, tai
pagrindzia ir faktas, kad 2013 m. pabaigoje jmoné jdiegé 1SO 9001 kokybés valdymo standartus. Kokybés
dimensijos rodikliy analizé atskleideé, kad analizuojamai jmonei 2014 m. palyginus su 2013 m. pavyko
17,35 proc. sumazinti defekty skaiciy, ko pasekoje net 34,85 proc. iSaugo perdirbimai. Poka — yoke
priemoniy ir is viso defekty, likuciy, perdirbimy santykio, atlikto savarankisko defekty patikrinimo
kontrole rodikliy bei is viso atlikto savarankisko defekty patikrinimo kontrolés rodikliy pokyciy analizé
atskleide, kad UAB ,, XXX 2014 m. didino islaidas defekty patikrinimo kontrolei tuo pagerindama savo
kokybés dimensijos grupés rodiklius.
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Proceso vertinimas. Vertinant UAB ,, XXX taupiosios gamybos efektyvumo lygj ir sickiant
optimizuoti gamybos procesus, tikslinga panagrinéti pagrindinius taupiosios gamybos proceso vertinimo
rodiklius. Vienas i§ pagrindiniy efektyvumo rodikliy taupiosios gamybos procesy valdyme yra
visapusiSkas jrangos efektyvumas. Kaip jau minéta iSskiriami 5 pagrindiniai OEE rodikliy lygiai, kurie
atspindi jmonés turimos jrangos iSnaudojimo efektyvumo lygj ir praradimus. UAB ,, XXX visapusiSkas
jrangos efektyvumas 2014 m. sieké 65,0 proc. ir palyginus su 2013 m. iSaugo 3 proc. (Zr. 7 lentele).

UAB ,,XXX*“ proceso rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 7 lentel¢je (rodikliy skaiciavimai
pateikiami 3 priede).

7 lentelé. UAB ,,.XXX*“ procesa charakterizuojantys rodikliai 2013 — 2014 m.

Rodikliai 2013 m. 2014 m. Pokytis
lyginant su
praéjusiais metais

Procesas Prl Visapusiskas jrangos 62,0 proc. 65,0 proc. 3,0 proc.
veiksmingumas
Pr2 Koregavimo dydis ir 48,0 proc. 60 proc. 12,0 proc.

remonto plotas /
Bendras plotas

Pr3 Gamybos pajégumy 14,0 proc. 8,0 proc. -6,0 proc.
naudojimas
(Nenaudojama
erdvé/Bendra erdvé)

Pr4 Erdvés 86,0 proc. 92,0 proc. 6,0 proc.
produktyvumas

UAB , XXX*“ visapusiSkas jrangos efektyvumas 2013 — 2014 m. laikotarpiu vertintinas kaip
jprastinis, tac¢iau 2014 m. sieké 65,0 proc. ir palyginus su 2013 m. iSaugo 3 proc. 2014 m. taip pat iSaugo
remonto plotas ir sumazéjo nenaudojama erdvé ( — 6,0 proc.). Pastebimai iSaugo erdvés produktyvumas,
kuris 2014 m. sieké 92,0 proc. ir palyginus su 2013 m. iSaugo 6 proc.

Apibendrinant galima teigti, kad UAB ,, XXX taupiosios gamybos efektyvumo lygis proceso atzvilgiu
vertintinas kaip vidutinis ar jprastinis, taciau 2014m. jmoné pagerino visapusiskos jrangos
efektyvumq, taip pat isSaugo remonto plotas ir sumazéjo nenaudojama erdvé, pastebimai iSaugo
erdvés produktyvumas.

Kainos vertinimas. Kaip jau minéta UAB ,,.XXX* produkto kainos veiksnys labiausiai susietas su
patiriamais nuostoliais dél iSaugusios produkto savikainos. Padidéjus UAB XXX produkcijos
savikainai kyla ir produkty kainos. Galima teigti, kad produkcijos kainy kilimas maZzinty UAB ,, XXX*

konkurencinj pranasuma ir neigiamai paveikty klienty lukes¢ius. Imoné gali konkuruoti kaip kainy
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lyderé, nes kainy pranasumas — produktyvumo iSnaudojimas, apyvarta, mazas atsargy lygis ir mazi

nuostoliai, leidziantys jgyti naSumo pirmenybg, iSnaudojant turimus iSteklius ir teikiant produkta uz

maziausig galimg kaing. Galima teigti, kad produkto kaina tiesiogiai veikia ne tik pelningumo, bet ir

pardavimo rodiklius.

UAB XXX taupiosios gamybos sistemos esminis tikslas — konkurencinis pranaSumas,

sumazinant savo iSlaidas kartu ir produkto kainas, nuolatos gerinant kokybe ir sustiprinant klienty

pasitenkinima.

UAB ,, XXX* kainos rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 8 lentel¢je (rodikliy skaiciavimai

pateikiami 4 priede).

8 lentele. UAB ,,XXX“ produkto kainos rodikliai 2013 — 2014 m.

Rodikliai 2013 m. 2014 m. Pokytis
lyginant su
praéjusiais
metais

Kaina Kal | Metinés transporto 0,46 proc. 0,29 proc. -0,17 proc.

iSlaidos / Bendri
pardavimai

Ka2 | Atsargy islaidos 12,72 proc. 8,65 proc. -4,07 proc.
/Bendri pardavimai

Ka3 | Bendros garantinés 8,51 proc. 11,09 proc. 2,58 proc.
i$laidos / Bendri
pardavimai

Ka4 | Bendros prastos 1,9 proc. 1,04 proc. -0,86 proc.
kokybés islaidos /
Bendros islaidos

Ka5 | Bendros islaidos / 28,51 proc. 18,4 proc. -10,11 proc.
Bendri pardavimai

Ka6 | Vidutiné vieneto kaina 280,37 265,89 -14,48

Ka7 | Bendros prevencinés 0,09 proc. 0,10 proc. 0,01 proc.
i$laidos / Bendros
i$laidos

Ka8 | Bendros prevencinés 0,41 proc. 0,10 proc. -0,31 proc.
iSlaidos / Bendri
pardavimai

Ka9 | Pelnas po paltkany ir 7,73 proc. 16,49 proc. 8,76 proc.
mokesciy / Bendri
pardavimai

UAB ,,XXX“ 2014 m. metiniy transporto islaidy ir bendryjy pardavimo santykio rodikliy, atsargy

iSlaidy bei bendryjy pardavimo santykio rodikliy, bendryjy iSlaidy ir bendri pardavimy santykio rodikliy
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pokyciai palyginus su 2013 m. Siais rodikliais, leidzia daryti iSvada, kad 2014 m. UAB ,, XXX

mazindama bendrasias iSlaidas ir sgnaudas sugebéjo sumazinti produkto vieneto kaing 14,48 Eur.

Apibendrinant galima teigti, kad UAB ,, XXX savo veikloje vadovaujasi taupiosios gamybos

sistemos tikslais — siekia sumazinti sqnaudas, mazindama metines transporto islaidas, atsargy islaidas,

bendrgsias prevencines islaidas, vidutine vieneto kaing.

Zmogiskyjy iStekliy vertinimas. UAB ,XXX“ kaip gamybinei jmonei, sickiangiai

konkurencinio pranasumo, visapusiSko klienty poreikiy patenkinimo ir dirbti efektyviai, kitas, labai

svarbus taupiosios gamybos veiksnys — zmogiskieji iStekliai, nes be strateginio zmogiSkyjy iStekliy

valdymo bendra taupiosios gamybos sistema neveiks.
UAB ,, XXX zmogiskyjy iStekliy rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 9 lenteléje (rodikliy

skai¢iavimai pateikiami 5 priede).

9 lentelé. UAB ,, XXX*“ ZmogiSkujy iStekliy rodikliai 2013 — 2014 m.

2013 m. 2014 m. Pokytis
Rodikliai Iygip.anF su
praéjusiais
metais
Zmogiskieji | Zm1 | Darbo kaitos 10,54 proc. 12,20 proc. 1,66 proc.
iStekliai vertinimas
Zm2 | Pravaiksty lygio 2,22 proc. 3,12 proc. 0,9 proc.
vertinimas
Zm3 | I3 viso vadovy / I§ viso 4,44 proc. 5,68 proc. 1,24 proc.
darbuotojy
Zm4 | 1§ viso pasitilymy / I§ 15,55 proc. 22,72 proc. 7,17 proc.
viso darbuotojy
Zm5 I$ viso jgyvendinty 33,33 proc. 25,0 proc. -8,33 proc.
pasitlymy / I$ viso
pasitilymy
Zmé6 | I3 viso komandoje 66,66 proc. 65,90 proc. -0,76 proc.
dirbanciy darbuotojy /
IS viso darbuotojy
Zm7 | 1§ viso darbo 75,55 proc. 77,27 proc. 1,72 proc.
klasifikacija / I§ viso
darbuotojy
Zm8 | Hierarchiniy lygiy 3,0 4,0 1,0
Zm9 | Netiesioginiai 13,33 proc. 17,04 proc. 3,71 proc.
darbuotojai /
tiesioginiai darbuotojai
Zm10 | I§ viso# darbuotojy 71,11 proc. 81,81 proc. 10,70 proc.
dalyvaujancéiy taupios
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gamybos praktikoje /
I8 viso darbuotojy
Zm11 | I3 viso# komandy 1,11 proc. 2,27 proc. 1,16 proc.
sprendzianciy
problemas / I§ viso
darbuotojy

Zm12 | Pardavimai vienam 15,0 proc. 22,0 proc. 7,0 proc.
darbuotojui

Nagrin¢jant UAB ,,XXX* zmogiSkyjy iStekliy rodiklius pastebétina, kad Sios dimensijos rodikliai

taupiosios gamybos sistemos poziiiriu vertintini kaip nepakankami ir tobulintini. Palyginus su 2013 m.,
2014 m. iSaugo darbuotojy kaita (1,66 proc.), pravaiksty lygis (0,9 proc.). Taip pat i8augo hierarchiniy lygiy
(1) skaicius, vadovy skaicius (1,24 proc.), netiesioginiy darbuotojy skaiéius (3,71 proc.), mazéjo komandoje
dirban¢iy darbuotojy skai¢ius ( — 0,76 proc.). I8 teigiamy taupiosios gamybos sistemos aspekty galima jvardinti:
komandy sprendzian¢iy problemas skai¢iaus augima (1,16 proc.), darbuotojy dalyvaujanéiy taupios gamybos
praktikoje skaiciaus augima (10,70 proc.).
Remiantis Pakdilu, Leonardu (2014), taupiojoje gamyboje svarbus komandinis darbas, nes, kiekvienas
jmonés darbuotojas privalo dirbti kartu, kad jgyvendinty uzsibréztus tikslus. Komandinio darbo
stiprinimas yra labai svarbus aspektas, nes komandiniame darbe svarbiausia — bendradarbiavimas
tarpusavyje, pasitikéjimas vienas kitu, kiekvieno darbuotojo gebéjimai, Zinios ir jgudziai, profesinis
pasirengimas ir pan. UAB ,,.XXX“ komandoje dirban¢iy darbuotojy skai¢ius 2014 m. sumazéjo, tai vertintina,
kaip neigiamas aspektas ir priekaistas jmonés administracijai.

Didelé UAB ,,.XXX* darbuotojy kaita byloja apie prasta darbo jégos panaudojima, o pravaiksty
lygio rodiklis — laikytinas neplanuotu darbo laiko nuostoliu, kuris jo mazinimas laikytinas vienu i§ UAB
XXX veiklos efektyvumo didinimo rezervu.

Pristatymo vertinimas. Taupiosios gamybos procese ypa¢ aktualus yra nuostoliy ir papildomy
i8laidy mazinimas, tod¢l, svarbu: minimizuoti transportavimo islaidas pirmuosiuose gamybos etapuose (t.
y. nuo zaliavy gavybos iki medziagy gamybos, kai yra vezami dideli Zaliavy kiekiai); optimizuoti
sandéliuojamy prekiy kiekius galutiniuose etapuose (t. y. gaminant vartojimo produkcijg).

Pasak Pakdilo, Leonardo (2014), vieni i$ svarbiausiy taupiosios gamybos veiklos vertinimo
rodikliy, yra pristatymo patikimumas ir jo lankstumas. Pristatymo patikimumas jpareigoja laikytis
pastoviy pristatymo terminy, o lankstumas uztikrina paskirstymo sistemos gebéjimg tenkinti nuolat
kintanc¢ius uzsakovy reikalavimus: uzsakymo paskirstymo sglygas (prekiy kiekio, uzsakymo laiko ir jo
perdavimo biido), pristatymo salygas (pakavimo biida, gabenimo varianty ir tiekimo pagal pareikalavimo

galimybe) ir kliento informavima apie jo uzsakymo biikle bei skundy tvarkyma esant trikumams.
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UAB ,, XXX pristatymo rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 10 lenteléje (rodikliy skai¢iavimai
pateikiami 6 priede).
10 lentelé. UAB ,,XXX* pristatymo rodikliai 2013 — 2014 m.

2013 m. 2014 m. Pokytis
lyginant su
praéjusiais
metais

Rodikliai

Pristatymas | Pril | Transportavimo 0,00116 proc. 0,00967 proc. 0,00851 proc.
daznumas / bendri
pardavimai

Pri2 | Bendra 0,140 proc. 1,320 proc. 1,18 proc.
transportuojamos
produkcijos distancija,
atstumas / bendri
pardavimai

Pri3 Bendras vidutinis 180 km. 210 km. 30,0 km.
atstumas #nuo
uzsakymo gavimo iki
pristatymo dienos
Pri4 | Uzsakymo apdirbimo 72,0 61,66 -10,34
laikas / IS viso
uzsakymy
Pri5 | I§ viso pavéluoty 6,66 proc. 10,90 proc. 4,24 proc.
uzsakymy pristatymas
per paskutinius metus/
viso / pristatymy per
metus

Apibendrinant UAB ,, XXX pristatymo istekliy rodiklius taupiosios gamybos sistemos vertinimo
aspektu, pazymétina, kad 2014 m. neZymiai iSaugo transportavimo daznumo ir bendryjy pardavimy
santykio rodiklis, is viso pavéluoty uzZsakymy pristatymo per paskutinius metus it ViSO pristatymy per
metus santykio rodiklis, bendras vidutinis atstumas nuo uzsakymo gavimo iki pristatymo dienos.
Neigiamu aspektu laikytinas pavéluoty uzsakymy skaiciaus augimas, kuris menkina jmonés patikimumo
jvaizdj ir gali turéti neigiamos jtakos pardavimams. Teigiamu aspektu laikytinas uzsakymo apdirbimo
laiko sutrumpéjimas, auganti uzsakymy apimtis.

Kliento vertinimas. Taupiosios gamybos sistemos vertinimo aspektu svarbia dimensija laikytinas
imonés reagavimas ] kliento poreikius, likescius, nes klientas — jmonés veiklos garantas ir pridétinés
vertes kirejas. UAB ,, XXX ypac turi atkreipti démesj | kintanCius klienty poreikius ir jvertinti taupiosios
gamybos veiklos rodiklius: klienty pasitenkinimo lygj, rinkos dalj, klienty skundus, klienty i§saugojimo

galimybes ir bendrg klienty, grazinusiy produkty skai¢iaus santykij su bendrais pardavimais.
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UAB ,, XXX vienu svarbiausiu tikslu turi bati — siekis didesnio reaktyvumo j klientus ir jy
poreikius, kas leisty i$siskirti i§ konkurenty.
UAB ,XXX*“ klienty vertinimo rodikliai 2013 — 2014 m. pateikiami 11 lentel¢je (rodikliy
skai¢iavimai pateikiami 7 priede).

11 lentelé. UAB ,,XXX* Kklienty vertinimo rodikliai 2013 — 2014 m.

2013 m. 2014 m. Pokytis lyginant su
Rodikliai praéjusiais metais
Klientas Kl1 Klienty 77 proc. 79 proc. 2 proc.
pasitenkinimo lygis
K12 Rinkos dalis (rinkos 12 proc. 15 proc. 3 proc.
dalis pagal
produkty grupes)
KI3 Klienty skundy 6,0 proc. 7,0 proc. 1,0 proc.
vertinimas
Kl4 Klienty i§saugojimo 87,0 proc. 92,0 proc. 5,0 proc.
vertinimas
KI5 Bendras grjzusiy 0,00011 proc. 0,0000010 proc. -0,000108 proc.
produkty skaicius i$
klienty / bendri
pardavimai

Apibendrinant teigtina, kad UAB ,, XXX* klienty vertinimo rodikliai 2013 — 2014 m. vertintini,
kaip iS dalies patenkinami, jmoné stokoja klienty pasitenkinimo, tai atspindi neaukstas klienty
pasitenkinimo lygis (21 proc. klienty néra patenkinti jmone). Nors per metus klienty pasitenkinimo lygis
ir augo 2 proc. taciau islieka dar pakankamai zemas. UAB ,, XXX administracijai svarbu lanksciau
reaguoti j klienty poreikius, geriau komunikuoti su klientais pateikiant gaminj vartotojui. UAB ,, XXX
svarbu gerinti reaktyvumq i klientus ir jy poreikius, tai leisty issiskirti is konkurenty.

Atsarguy vertinimas. Vertinant taupiosios gamybos efektyvumo lygj, kita svarbi dimensija —
atsargos, tai trumpalaikio turto sudétiné dalis. Jmonés Trumpalaikis turtas suvokiamas kaip turtas, kurj
imoné sunaudoja ekonominei naudai gauti per vienerius metus arba per vieng jmones veiklos cikla (2
VAS).

Jei ilgalaikis turtas pasizymi tuo, kad jmonéje jis yra naudojamas ilgiau nei vieneri metai, tai
trumpalaikis turtas turi biiti naudojamas iki vieneriy mety. Be trumpalaikio turto negali funkcionuoti né
viena jmoné¢: didelé ar maza, gamybos ar paslaugy, tik kg jkurta ar seniai jau veikianti. Balanse $i turto
grup¢ iSskaidyta j atsargas, iSankstinius mokéjimus, per vienerius metus gautinas sumas, kitg trumpalaikj

turtg ir pinigus bei pinigy ekvivalentus
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Atsargos turi maziausig likviduma, taciau tai yra svarbi turto dalis ir jy dydis daro didele jtaka

imonés veiklos mastams ir rezultatams. | atsargas jeina zaliavos ir komplektavimo gaminiai, nebaigta

gamyba, pagaminta produkcija, pirktos prekeés, skirtos perparduoti.

Atsargy dydis ir jy verté bei pasirinktas atsargy jkainojimo biidas yra svarbus vadybinis

sprendimas, kadangi turi tiesiogine jtakg pardavimo savikainai, taip pat ir jmonés veiklos rezultatams.

Dazniausiai apskaitant atsargas naudojami Sie atsargy jvertinimo metodai:

e FIFO metodas, kai atsargos jvertinamos pagal jy pirmosios partijos jsigijimo kaing,

e LIFO metodas, kai atsargos jvertinamos pagal jy paskutinés partijos jsigijimo kaina,

e Vidutinés kainos metodais, kai atsargos jvertinamos pagal jy jsigijimo kainy vidurkj.

UAB , XXX atsargy rodikliy vertinimas 2013 — 2014 m. pateikiami 12 lentel¢je (rodikliy

skaic¢iavimai pateikiami 8 priede).

12 lentelé. UAB ,, XXX atsargy rodikliai 2013 — 2014 m.

Atsargos

Rodikliai 2013 m. 2014 m. Pokytis
lyginant su
praéjusiais
metais

Atsrl I$ viso # tiekéjy/is viso # 7245481 7958242 712761
produkty atsargose

Atsr2 Atsargy apyvartos 54,15806 68,65801 14,499
vertinimas (inventoriaus
apyvartos vertinimas)

Atsr3 Bendros atsargos / 16,5781 proc. 10,4271proc. | -6,151 proc.
Bendri pardavimai

Atsrd Zaliavy atsargos / 73,894 proc. 78,682 proc. | 4,788 proc.
Bendros atsargos

Atsrb Bendras nebaigtas 96,27 94,82 proc. | -1,45 proc.
darbas, gamyba/ Bendri
pardavimai

Atsré Zaliavy ir nebaigto 15,19 proc. 10,7 proc. -5,2 proc.
darbo, gamybos atsargos
/ Turimas turtas

Atsr7 Pagaminty prekiy 2,182 proc. 3,397 proc. 1,215 proc.
atsargos / Bendras
atsargos

UAB ,,XXX* atsargos yra skirstomos i tokias grupes:

zaliavos ir medZiagos;

nebaigta gamyba;

gatava produkcija ir prekés, skirtos parduoti.
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Atsargos sudaro dalj UAB ,,.XXX*“ apyvartinio kapitalo, tai yra atsargose jmoné ,,jsaldo“ nemazas
pinigy sumas. Dalies Siy 1é8y ,,i$laisvinimas® padidinty jmonés pinigy srautus, kas leisty juos panaudoti
verslo plétrai ar veiklos procesy efektyvumui gerinti. Kadangi | atsargas yra investuojami pinigai, svarbu
Sias atsargas naudoti efektyviai. Pinigy investavimas j atsargas sumazina turimy jmonéje pinigy sumas,
kurie yra priskiriami trumpalaikiams jsiskolinimams apmokéti. Kai per mazai investuojama, mazas
atsargy kiekis sutrikdo normaly veiklos cikla, todél kiekviena jmoné, norédama pelningai funkcionuoti,
turi vykdyti atsargy valdymo politika. Si politika apima optimalaus dydZio atsargy sudaryma, techniniy ir

organizaciniy sandéliavimo operacijy racionaly tvarkyma.

Vertinant UAB ,, XXX atsargy apyvartos rodiklius galima teigti, kad jmonés atsargy apyvarta 2014
m. palyginus su 2013 m. ji sumazéjo ( — 14,499).

UAB ,,XXX* atsargy apyvartumo dienomis koeficientai pateikiami 9 paveiksle. Atsargy apyvartumas
parodo per kiek dieny vidutiniSkai pasikeicia jmonés atsargos. Atsargy apyvartumas dienomis rodo kaip
efektyviai UAB ,,.XXX* valdo bei i$naudoja turimas trumpalaikio turto atsargas. Sis rodiklis atspindi,
kiek dieny vidutini$kai jmonéje iSbtina turimos atsargos iki jy realizavimo.

Kaip matyti i§ 9 paveikslo, 2014 m. atsargy apyvartumo koeficientas yra mazesnis (54,15) ir
vertintinas geriau nei 2013 m. (68,65). Galima teigti, kad atsargos 2014 m. Isbuvo 14,5 d. trumpiau

imonéje nei 2013 m.

80 6865801249
60 54,15806029

40 -

20 -

2013 m. 2014 m.

9 pav. UAB ,,XXX* atsargy apyvartumo dienomis koeficientai 2013 — 2014 m.

Svarbu pazyméti, kad gautas dieny skaicius nereiskia, kad visos UAB ,, XXX atsargos bitent tiek
laiko ir i8biina iki jy realizavimo. UAB ,,XXX* yra daug skirtingy atsargy, tarp kuriy, vieny apyvartumas
biina didesnis, kity mazesnis. Bet visais atvejais galima teigti, kad kuo $is rodiklis mazesnis, tuo atsargos
yra geriau valdomos (Zinoma, tik lyginant panaSius verslus, nes skirtinguose sektoriuose yra visiskai
skirtingas atsargy poreikis ir galimybés jas kaupti). Kita vertus, ne visuomet mazesnés atsargos bus
geresnis sprendimas. Pirkdamos medziagas didesniais kiekiais jmonés gali iSsideréti geresnes salygas, tad

kuris sprendimas geresnis, visuomet priklausys nuo keliy aplinkybiy:
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e Kokie imonés kapitalo kastai (skolinimosi kastai ir galimybés)?
e Kokig nuolaidg galima gauti perkant didesnj kiekj?
e Ar sutiekéjais galima atsiskaityti dalimis?
e Kokios atsargy laikymo ir saugojimo galimybés bei sgnaudos?
e Artiekéjai gali vezti prekes dalimis?
e Ar laikomos atsargos nusidévi materialiai/fiziskai ir moraliskai?
e Arjmoné neturi apyvartinio kapitalo trikumo?
2014 m. palyginus su 2013 m. pastebimas neigiamas bendryjy atsargy ir bendryjy pardavimo santykis
(— 6,151 proc.), taip pat pastebimas ir bendrojo nebaigto darbo, gamybos ir bendryjy pardavimy ( — 1,45
proc.) bei zaliavy ir nebaigto darbo, gamybos atsargy ir turimo turto santykis (— 5,2 proc.) 2014 m.
2014 m. palyginus su 2013 m., pastebimi teigiami pagaminty prekiy atsargy ir bendryjy atsargy bei
zaliavy atsargy ir bendryjy atsargy santykio rodikliai ( atitinkamai 1,215 proc. ir 4,788 proc.).
Apibendrinant galima teigti, kad vertinant UAB ,, XXX atsargy rodikliy pokycius, bendryjy atsargy ir
bendryjy pardavimo santykio, taip pat bendrojo nebaigto darbo, gamybos ir bendryjy pardavimy bei
Zaliavy ir nebaigto darbo, gamybos atsargy ir turimo turto santykio rodiklius 2014 metais palyginus su

2013 m. atsargos buvo valdomos geriau, atsargos 2014 m. isbuvo 14,5 d. trumpiau jmonéje nei 2013 m.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Taupios gamybos metodika pagrista tuo, kad didziausia reik§mé siekiant jmonés finansinés
s¢kmés teikiama veiklos procesy standartizavimui ir sutrumpinimui. Taupi gamybos metu
veiksmai labiau standartizuojami atsisakant visos nebiitinos, vertés nekuriancios veiklos.

2. Pagrindiniai taupiosios gamybos instrumentai: Vertés karimo zemélapis; kasdieniai
susirinkimai ir rodikliy lentos; procesy tobulinimo metodika PDSA (A3); standartizavimas;
Kanban; Vieno vieneto srautas; Poka — Yoke; Kaizen ir kt. Minéty instrumenty pagalba
galima pasiekti efektyvesnio jmonés procesy valdymo, mazinant islaidas ir sukuriant pridétine
verte. Organizacijos vadovams svarbu sistemingai diegti visus sistemos elementus bei
suprasti, kad tobulinant ar kuriant nauja gamybos sistema nereikéty pradéti pokyciy,
nesuvokus jmonés gamybos sistemos, kultiiros, filosofijos, principy.

3. Mokslinéje literatiiroje, remiantis atliktos taupiosios gamybos moksliniy tyrimy analize ir
atsizvelgiant | jmonés taupiosios gamybos ijgyvendinimo pastangas, buvo iSskiriami
kiekybiniai ir kokybiniai organizacijos taupiosios gamybos vertinimo metodai. Kiekybiniam
tyrimui jvertinamos 8 taupiosios gamybos vertinimo dimensijos: laiko veiksmingumas;
kokybé; procesas; kaina; zmogiskieji istekliai; pristatymas; Kklientas; atsargos ir jas
apibiidinantys kiekybiniai rodikliai.

4. UAB ,,XXX* laiko veiksmingumo rodikliy 2013 — 2014 m. analiz¢ atskleidé:
jmoné¢ analizuojamu 2013 — 2014 m. laikotarpiu pagerino savo gamybos procesy efektyvuma,
per trumpesnj laika pagamindama ir pateikdama produkta vartotojui. Imonés vidutinis
produkto vieneto peréjimo laikas 2014m. palyginus su 2013 m. sutrumpéjo 24 valandomis
UAB ,, XXX laiko veiksmingumo rodikliy 2013 — 2014m. analiz¢ atskleidé:

® jmoné analizuojamu 2013 — 2014 m. laikotarpiu pagerino savo gamybos procesy

efektyvuma, per trumpesnj laika pagamindama ir pateikdama produkta vartotojui;

e Kkokybés dimensijos rodikliy analizé atskleidé, kad analizuojamai jmonei 2014 m.
palyginus su 2013 m. pavyko 17,35 proc. sumazinti defekty skaiciy, ko pasekoje net
34,85 proc. iSaugo perdirbimai;

® taupiosios gamybos efektyvumo lygis proceso atzvilgiu vertintinas kaip vidutinis ar

Iprastinis;
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jmoné savo veikloje vadovaujasi taupiosios gamybos sistemos tikslais — siekia sumazinti
sanaudas, mazindama metines transporto iSlaidas, atsargy islaidas, bendrasias prevencines
Islaidas, viduting vieneto kaina;

zmogiskyjy istekliy rodikliai taupiosios gamybos sistemos poziliriu vertintini kaip
nepakankami ir tobulintini, didelé darbuotojy kaita byloja apie prasta darbo jégos
panaudojima, o pravaiksty lygio rodiklis — laikytinas neplanuotu darbo laiko nuostoliu;
neigiamu, taupiosios gamybos sistemos pozitiriu, aspektu laikytinas pavéluoty uzsakymy
skaiCiaus augimas, kuris menkina jmonés patikimumo jvaizdj ir gali turéti neigiamos
jtakos pardavimams;

neigiamu, taupiosios gamybos sistemos pozitiriu, aspektu laikytinas pavéluoty uzsakymy
skaiCiaus augimas, kuris menkina jmonés patikimumo jvaizdj ir gali turéti neigiamos
itakos pardavimams. Teigiamu aspektu laikytinas uzsakymo apdirbimo laiko
sutrumpéjimas, auganti uzsakymy apimtis;

klienty vertinimo rodikliai vertintini, kaip i§ dalies patenkinami. Nors per metus klienty
pasitenkinimo lygis ir augo 2 proc. ta¢iau islieka dar pakankamai Zemas;

2014 metais pager¢jo atsargy valdymas.
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REKOMENDACIJOS

Diegiant taupiosios gamybos sistema, UAB ,,XXX* administracijai rekomenduotina:

lanksciau reaguoti ] klienty poreikius, geriau komunikuoti su klientais pateikiant gaminj
vartotojui. Gerinti reaktyvuma j klientus ir jy poreikius, tai leisty iSsiskirti i§ konkurenty;
mazinti pasitaikan¢iy defekty skaiCiy, uztikrinant geresne produkto gamybos ir
realizacijos kontrolg;

mazinti darbuotojy kaita, sudarant tinkamas darbo salygas ir sukuriant tinkamg darbuotojy
motyvavimo sistema, didinant darbuotojy lojalumg jmonei;

mazinti pravaiks$ty lygj, administracijai labiau bendraujant ir bendradarbiaujant su
darbuotojais;

iSvengti pavéluoty uzsakymy, tinkamai jvertinus gamybos ir realizacijos procesy
terminus;

sudaryti galimybe visiems darbuotojams dalyvauti taupios gamybos praktikoje;

gerinti atsargy, zaliavy valdymo procesus;

skatinti komandinj darba | komandas jtraukiant dar daugiau darbuotojy.

64



10.

11.

12.

13.

LITERATURA

Abdullah F. (2003). Lean manufacturing tools and techniques in the process industry with a focus
on steel. University of  Pittsburgh. Perzitréta 2015, spalio 31 d., adresu http://d-
scholarship.pitt.edu/7968/1/Abdullah.pdf

Alekneviciené V. (2011). Imonés finansy valdymas. Vadovélis. Kaunas: VS| ,,Spalvy kraité®“. P.
432.

Almeanazel O. T. R. (2010). Total Productive Maintenance Review and Overall Equipment
Effectiveness Measurement. Perzitiréta 2015, lapkricio 9 d., adresu

http://jjmie.hu.edu.jo/files/v4n4/JIMIE-129-08 Revised(11)/JIMIE-129-08 modified.pdf

Bagdonas E., Kazlauskien¢ E. (2002). Verslo pradmenys: vadovélis. Kaunas: ,,Technologija®“. P.
343.

Bagdzitiniené¢ V. (2006). Imoniy veiklos planavimas ir analizé. Esmé ir verslo situacijos. Antroji
laida. Vilnius: Conto litera.

Bharathas R., Prakashas G. S. (2014). Lead time reduction using lean manufacturing principles for
delivery valve production. Perzitiréta 2015, lapkricio 4 d., adresu

http://www.ripublication.com/gjfm-spl/gjifmvénl 06.pdf

Burtonshawas-Gunnas S. A. (2009). Svarbiausios vadybos priemonés. Metodai, modeliai, pastabos
vadovams ir konsultantams. UAB ,,Verslo Zinios*

Christauskas C., Kazlauskiené V. Moderniy veiklos vertinimo sistemy jtaka jmonés valdymui
globalizacijos laikotarpiu. I§ Ekonomika ir vadyba.[interaktyvus]. 2009, nr. 14. Perzitréta 2015,
lapkricio 7 d., adresu http://www.ecoman.ktu.lt/index.php/Ekv/article/view/9462/4786

Cereska A., Pauza V. (2005). Kokybés analizé ir valdymas: mokomoji knyga. Vilnius: ,,Technika®.

Cernius G. (2014). Imonés finansy valdymo pagrindai. Vadovélis. Vilnius: Mykolo Romerio
universitetas. P. 348.

Ciarnien¢ R., Vienazindien¢ M. (2013). Lean manufacturing implementation: the main chalenges
and barriers. IS Management theory and studines for rural business and infrastructure development
[interaktyvus]. 2013, nr. 1.  Perziiréta 2015, lapkricio 3  d.,  adresu
http://mts.asu.lt/mtsrbid/article/view/102

Ginevicius R., Silickas J. (2008). Sisteminio jmoniy valdymo pagrinbdai: vadovélis. Vilnius:
VGTU leidykla Technika. P. 276
Gramauskas V. (2012). Betonavimo proceso ir operacijy analizé taikant LEAN metodikg. IS

Mokslas — Lietuvos ateitis[interaktyvus]. 2012, nr. 4. Perzitréta 2015, spalio 29 d.,adresu
65


http://d-scholarship.pitt.edu/7968/1/Abdullah.pdf
http://d-scholarship.pitt.edu/7968/1/Abdullah.pdf
http://jjmie.hu.edu.jo/files/v4n4/JJMIE-129-08_Revised(11)/JJMIE-129-08_modified.pdf
http://www.ripublication.com/gjfm-spl/gjfmv6n1_06.pdf
http://www.ecoman.ktu.lt/index.php/Ekv/article/view/9462/4786
http://mts.asu.lt/mtsrbid/article/view/102

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
27.

http://www.mla.vqgtu.lt/index.php/mla/article/view/mla.2012.48/pdf

Grazulis V., Valickas A., Daciulyté R., Sudnickas T. (2012). Darbuotojas organizacijos koordinaciy
sistemoje: Zzmogiskojo potencialo vystymo perspektyvos. Mokslo studija. Vilnius: Mykolo Romerio
universiteto leidyba. P. 408.

Guptas P. (2005). Sesios sigmos verslo sékmei gerinti. Vilnius: Vaga. P. 238.

Janciauskas B., Maceika A., Strazdas R., Tolocka E., Zabielavi¢iené¢ 1. (2012). Pramonés jmoniy
valdymas: planavimas, organizavimas, vadovavimas. Mokomaoji knyga. Vilnius: Technika, p. 312.
Kazilitinas A. (2007). Kokybés vadyba. Vadovélis. Vilnius: Mykolo Romerio universiteto Leidbos
centras. P. 396.

Lean Zodynas. Perzitréta 2015, lapkri¢io 7 d., adresu http://lean.It/lean/lean-zodynas/

Lean terminy zodynas. Perzitiréta 2015, lapkric¢io 7 d., adresu http://leanprojektai.lt/pages/It/lean-

terminu-zodynas.php

Lina Lean verslo efektyvumo konsultantai. Perzitréta 2015, spalio 30 d., adresu
http://linalean.lt/#leanmetodai
Liukinevi¢iené L., Katilitté E., Tamositinas T., Ambras A. (2012). CAF (BVM) ir kity kokybés

vadybos modeliy diegimas aukstojoje mokykloje. Metodiné medziaga. Siauliai. Perzitiréta 2015,
spalio 29 d., adresu

http://www.esparama.lt/es parama pletra/failai/ESFproduktai/2012 CAF(BVM) modeliu diegima

s aukstojoje mokykloje metodine priemone.pdf

Macijauskyté¢ 1., Vasiliauskas A. V. (2013). ,Lean* logistikos principy taikymo transporto
sektoriuje probleminiai aspektai. 16-oji jaunyjy mokslininky konferencijos, Lietuva be mokslo —
Lietuva be ateities medziaga [Vilnius, 2013 m. geguzés 18 d.] / Vilniaus Gedimino technikos
universitetas, p. 247-252. Perzitréta 2015, spalio 25, adresu
http://jmk.transportas.vgtu.lt/index.php/conference/2013/paper/viewFile/231/111.

Mackevicius J. (2007). Imoniy veiklos analizé: informacijos rinkimas, sisteminimas ir vertinimas.
Vilnius: leidykla TEV. P. 510.

Mackevicius J., Giritnas L., Valkauskas R. (2014). Finansiné analizé. Vilnius: Vilniaus universiteto
leidykla. P. 484.

Mikulis J. (2007). Pazangiis vadybos principai. Visuotiné kokybés vadyba. Vilnius: p. 148.

Minalga R. (2004). Tarptautin¢ logistika. Vilnius: Homo liber. P. 160.

Organizacijy vadybos pagrindai: vadovélis / Atsak. red. Ramuné Ciarniené. Kaunas: Technologija,

2011.

66


http://www.mla.vgtu.lt/index.php/mla/article/view/mla.2012.48/pdf
http://lean.lt/lean/lean-zodynas/
http://leanprojektai.lt/pages/lt/lean-terminu-zodynas.php
http://leanprojektai.lt/pages/lt/lean-terminu-zodynas.php
http://linalean.lt/#leanmetodai
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/ESFproduktai/2012_CAF(BVM)_modeliu_diegimas_aukstojoje_mokykloje_metodine_priemone.pdf
http://www.esparama.lt/es_parama_pletra/failai/ESFproduktai/2012_CAF(BVM)_modeliu_diegimas_aukstojoje_mokykloje_metodine_priemone.pdf
http://jmk.transportas.vgtu.lt/index.php/conference/2013/paper/viewFile/231/111

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Pal3aitis R. (2010). Siuolaikin¢ logistika. Vadovélis. Vilnius: ,, Technika®. P. 336.

Paulauskas V. (2007). Logistika. Antrasis pataisytas ir papildytas leidimas. Klaipéda: Klaipédos
universiteto leidykla.

Reizgevicius M., Reizgevic¢iené R. (2012). Keturiy dimensijy modelio efektyvumo vertinimo
teorinis aspektas. Technologijy mokslai. Statyby inzinerija. Perzitiréta 2015, spalio 30 d., adresu
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1648-8776.N_1_34.PG_202-
207/DS.002.0.01.ARTIC

Ries E. (2012). Lean Startup metodika: kaip $iandienos antrepreneriai panaudoja nuolatinj naujoviy
diegimag itin sékmingam verslui kurti. Vilnius: Eugrimas, p. 288.

Neha Sh., Singh M. G, Simran K., Pramod G. (2013). Lean Manufacturing Tool and Techniques in
Process Industry. Perzitiréta 2015, spalio 28 d., adresuhttp://ijsrr.org/pdf/165.pdf

Sakalas A. (2012). Ziniy vadyba: besimokan¢ios jmonés kirimas. Vadovélis. Kaunas:
,»Technologija®“. P. 352.

Serafinas D. (2011). Kokybés vadybos teorijos praktinis taikymas. Mokomoji knyga. VU
ekonomikos fakulteto studentams. Vilnius: VU ekonomikos fakultetas, vadybos katedra.
Steponavi¢ius M., Simkiinas A. (2015). OEE ir KPI rodikliy, kaip Lean jrankiy, naudojimas

gamybos valdyme. Perzituréta 2015, lapkricio 6 d., adresu http://www.imperatum.lt/wp-

content/uploads/2015/03/OEE-overall-equipment-effectiveness-mokym%C5%B3-
med%C5%BEiaga.pdf

Stoskus S., Petukiené E. Laiko valdymo efektyvumas: teorinis ir praktinis aspektai. IS Ekonomika ir
vadyba: aktualijos ir perspektyvos [interaktyvus]. 2008, nr. 3. Perzitréta 2015, lapkri¢io 2 d.,
adresu http://www.su.lt/images/leidiniai/EVAP/2008_12/Stoskus.pdf

v —

Strazdas R., Cernevi¢iaté J., Janéoras Z. (2014). Kirybinio verslo valdymas: procesy tobulinimas.
Mokslo monografija. Kaunas: Leidykla ,,Technologija®, p. 178. ISBN 9786090211151. Perziiiréta
2015, spalio 217, adresu
https://www.academia.edu/9557574/K%C5%ABrybinio_verslo_valdymas_proces%C5%B3_tobuli
nimas_Lietuvi%C5%Alkai_.

Sapkauskiené A., Leitoniené S. Veiklos vertinimas laiku gristo valdymo pozitiriu. I§ Ekonomika ir
vadyba [interaktyvus]. 2009, nr. 14. Perziuiréta 2015, lapkricio 3 d., adresu
http://www.itc.ktu.lt/index.php/Ekv/article/view/9259/4685

Tucek D. (2012). Lean Production Systems in Practice. ISBN: 978-1-61804-076-3. Perzitréta 2015,

spalio 28, adresu http://www.wseas.us/e-library/conferences/2012/Vouliagmeni/MMAS/MMAS-

67


http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1648-8776.N_1_34.PG_202-207/DS.002.0.01.ARTIC
http://vddb.library.lt/fedora/get/LT-eLABa-0001:J.04~2012~ISSN_1648-8776.N_1_34.PG_202-207/DS.002.0.01.ARTIC
http://ijsrr.org/pdf/165.pdf
http://www.imperatum.lt/wp-content/uploads/2015/03/OEE-overall-equipment-effectiveness-mokym%C5%B3-med%C5%BEiaga.pdf
http://www.imperatum.lt/wp-content/uploads/2015/03/OEE-overall-equipment-effectiveness-mokym%C5%B3-med%C5%BEiaga.pdf
http://www.imperatum.lt/wp-content/uploads/2015/03/OEE-overall-equipment-effectiveness-mokym%C5%B3-med%C5%BEiaga.pdf
http://www.su.lt/images/leidiniai/EVAP/2008_12/Stoskus.pdf
https://www.academia.edu/9557574/K%C5%ABrybinio_verslo_valdymas_proces%C5%B3_tobulinimas_Lietuvi%C5%A1kai_
https://www.academia.edu/9557574/K%C5%ABrybinio_verslo_valdymas_proces%C5%B3_tobulinimas_Lietuvi%C5%A1kai_
http://www.itc.ktu.lt/index.php/Ekv/article/view/9259/4685
http://www.wseas.us/e-library/conferences/2012/Vouliagmeni/MMAS/MMAS-25.pdf

40.

41.
42.

43.

44,

45.

46.

25.pdf
Uleckas E. (2007). Lean vadybos koncepcija ir taikymas jmonéje. IS Mokslas — Lietuvos ateitis. 2

sekcija[interaktyvus]. 2008, ISBN: 978-9955-28-374-4.Perzitréta 2015, spalio 30 d.,
adresuhttp://leidykla.vgtu.lt/conferences/JIMK TRANSPORTAS 2007/Pagalbiniai/HTML/Turinys.
htm

Vanagas P. (2004). Visuotinés kokybés vadyba:vadovélis. Kaunas: ,, Technologija®“, p. 428.
Vasiliauskas A. (2015). Strateginis valdymas: imoniy ir nacionalinés ekonomikos strategijy sintezé.
Mokomoji knyga. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla. P. 792.

Vijeikis J. (2007). Imoniy valdymas: mokomoji knyga. Vilnius: Generolo Jono Zemai¢io Lietuvos
karo akademija. P. 144.

ZakarevicCius P., Burgis D. Pazangiy planavimo sistemy ir taupios gamybos kompleksinio taikymo
galimybés. IS Klaipeda University Open Journal Systems [interaktyvus]. 2015, nr. 2. Perzilréta
2015, spalio 28 d., adresu http://journals.ku.lt/index.php/RFDS/issue/view/69/showToc

Zhanga S. S. (2008). Project lead time reduction — industrial module manufacturing . Perzitréta
lapkri¢io 5 d., adresu https://www.kth.se/polopoly fs/1.107115!/Menu/general/column-
content/attachment/copy%200f%202008%20322%?20thesis%20report_project%20lead%20time%2
Oreduction_kth.pdf

Zinkevi¢itte V., Vasiliauskas A. V. (2013). Gamybos logistika. Gamybos vadyba. Vadovélis.

Klaipéda: S. Jokuzio leidykla-spaustuve, p. 250.

68


http://www.wseas.us/e-library/conferences/2012/Vouliagmeni/MMAS/MMAS-25.pdf
http://leidykla.vgtu.lt/conferences/JMK_TRANSPORTAS_2007/Pagalbiniai/HTML/Turinys.htm
http://leidykla.vgtu.lt/conferences/JMK_TRANSPORTAS_2007/Pagalbiniai/HTML/Turinys.htm
http://journals.ku.lt/index.php/RFDS/issue/view/69/showToc
https://www.kth.se/polopoly_fs/1.107115!/Menu/general/column-content/attachment/copy%20of%202008%20322%20thesis%20report_project%20lead%20time%20reduction_kth.pdf
https://www.kth.se/polopoly_fs/1.107115!/Menu/general/column-content/attachment/copy%20of%202008%20322%20thesis%20report_project%20lead%20time%20reduction_kth.pdf
https://www.kth.se/polopoly_fs/1.107115!/Menu/general/column-content/attachment/copy%20of%202008%20322%20thesis%20report_project%20lead%20time%20reduction_kth.pdf

PRIEDAI
1 priedas
UAB ,,XXX* laiko veiksmingumo rodikliy apskai¢iavimas 2013-2014 m.

Per¢jimo laikas/Bendras pagaminimo, gamybos laikas (2013 m.) =168/96=1,75
Per¢jimo laikas/Bendras pagaminimo, gamybos laikas (2013 m.) =144/96=1,75
Vidutinis vieneto gamybos laikas (T3) (2013 m.) = Bendras gamybos laikas — Neplaniniai sustojimai=96-
3=93
Vidutinis vieneto gamybos laikas (T3) (2014 m.) = Bendras gamybos laikas — Neplaniniai sustojimai=96-
1=92

Ciklo laikas (Tc) (2013 m.) : 7 &, % .4p & 2 &

A A

Ciklo laikas (T4) (2013 m.) = 94,5 val.
Ciklo laikas (T4) (2014 m.) = 93,2 val.
Takto laikas T5 (2013 m.) = 94,5-3=91,5/ 3=30,5 val.
Takto laikas (T5) (2014 m.) = 94,5-2=92,5 / 5=18,5 val.
Takto laikas/ Ciklo laikas (T6) (2013 m.) =30,5/94,5=0,323
Takto laikas/ Ciklo laikas (T6) (2014 m.) =18,5/93,2=0,198
Bendras prastovy laikas/Bendras jrenginio laikas (T7) (2013 m.) = 192/1944x100=9,88 proc.

Bendras prastovy laikas/Bendras jrenginio laikas (T7) (2014 m.) = 120/1944x100= 6,17 proc

Bendras neplanuotai praleistas laikas arba nenumatyti remonto atvejai/ bendras prieziiiros laikas (T8)
(2013 m.) =192/12=16

Bendras neplanuotai praleistas laikas arba nenumatyti remonto atvejai/ bendras priezitros laikas (T8)
(2014 m.) =120/8=15
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UAB ,,XXX* kokybés rodikliy apskaic¢iavimas 2013-2014 m.

Defekty pokytis (K1) (2013-2014 m.) = 230580-190562 = 40018 Eur.

Viso defekty EUR / Bendri pardavimai(K2) (2013 m.) = 230580/10711219= 2,1 proc.

Viso defekty EUR / Bendri pardavimai(K2) (2014 m.) = 190562/13647920=1,39 proc.

I$ viso perdirbta EUR/ Bendri pardavimai (K4) (2013 m.) = 29750/10711219=0,278 proc.

I$ viso perdirbta EUR/ Bendri pardavimai (K4) (2014 m.) = 40120/13647920=0,029 proc.
Viso likutis EUR/ Bendri pardavimai (K6) (2013 m.) = 150312/10711219 =1,40 proc.

Viso likutis EUR/ Bendri pardavimai (K6) (2014 m.) = 147932/13647920 =1,08 proc.

Viso likutis EUR/ Viso produkto EUR(K7) (2013 m.) = 150312 /29750=5,05 proc.

Viso likutis EUR/ Viso produkto EUR(K7) (2014 m.) = 147932 / 40120=3,68 proc.
Poka-yoke priemoné/I§ viso defekty, liku¢iy, perdirbimy (K9) (2013 m.) = 12000/150312=7,9
Poka-yoke priemoné/I§ viso defekty, liku¢iy, perdirbimy (K9) (2014 m.) = 15000/ 147932=10,1
Atlikto savarankisko defekty patikrinimo kontrolé (poka-yoke priemoné) (K10) (2013 m.) = 12000
Atlikto savarankisko defekty patikrinimo kontrolé (poka-yoke priemoné) (K10) (2014 m.) = 15000
I§ viso # Pirmiausia skiriama Zmoniy kokybés kontrol¢ / I§ viso darbuotojy (K11) (2013 m.)
=222,22

I3 viso # Pirmiausia skiriama zmoniy kokybés kontrolé / I viso darbuotojy (K11) (2014 m.)
=227,27

2 priedas

=20000/90

=20000/88
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3 priedas

UAB ,,XXX* proceso rodikliy apskai¢iavimas 2013-2014 m.

VisapusiSkas jrangos veiksmingumas (2013 m.) =62,0 proc.

Visapusiskas jrangos veiksmingumas (2014 m.) =65,0 proc.

Koregavimo dydis ir remonto plotas / Bendras plotas(2013 m.) =120/250x100=48,0 proc.

Koregavimo dydis ir remonto plotas / Bendras plotas(2014 m.) =150/250x100=48,0 proc.

Gamybos pajégumy naudojimas (Nenaudojama erdvé)/Bendra erdvé)(2013 m.) =35/250x100=14,0 proc.
Gamybos pajégumy naudojimas (Nenaudojama erdvé)/Bendra erdve)(2014 m.) =20/250x100=8,0 proc.
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4 priedas

UAB ,, XXX* kainos rodikliy apskaic¢iavimas 2013-2014 m.

Metinés transporto islaidos / Bendri pardavimai Kal (2013 m.) =50000/10711219=0,46
Metinés transporto iSlaidos / Bendri pardavimai Kal (2014 m.) =40000/13647920=0,29
Atsargy i8$laidos /Bendri pardavimai Ka2 (2013 m.) =1362905/10711219=12,72

Atsargy i$laidos /Bendri pardavimai Ka2 (2014 m.) =1180830/13647920=8,65

Bendros garantinés i§laidos / Bendri pardavimai Ka3 (2013 m.) =203985/10711219=8,51
Bendros garantinés i$laidos / Bendri pardavimai Ka3 (2014 m.) =142447/13647920=11,09
Bendros prastos kokybés islaidos / Bendros islaidos Ka4 (2013 m.) =1,9

Bendros prastos kokybés iSlaidos / Bendros i§laidos Ka4 (2014 m.) =1,04

Bendros islaidos / Bendri pardavimai Ka5 (2013 m.) =3053984/10711219=12,72
Bendros i$laidos / Bendri pardavimai Ka5 (2014 m.) =2514468/13647920=18,4

Bendros prevencinés iSlaidos / Bendros iSlaidos Ka7 (2013 m.) =12564/13647920=0,41
Bendros prevencinés iSlaidos / Bendros iSlaidos Ka7 (2014 m.) =11213/2514468=0,10
Bendros prevencinés islaidos / Bendri pardavimai Ka8 (2013 m.) =12564/3053984=0,41
Bendros prevencinés islaidos / Bendri pardavimai Ka8 (2014 m.) =11213/10711219=0,1
Pelnas po paliikany ir mokesciy / Bendri pardavimai Ka9 (2013 m.) =828036/10711219=7,73
Pelnas po paliikany ir mokes¢iy / Bendri pardavimai Ka9 (2014 m.) =2251449/13647920=16,49
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5 priedas

UAB ,,XXX* ZmogiSkujuy iStekliy rodikliy apskai¢iavimas 2013-2014 m.

I§ viso vadovy / I§ viso darbuotojy Zm3 (2013 m.)=4/90x100=4,44

I§ viso vadovy / I§ viso darbuotojy Zm3 (2014 m.)=5/88x100=5,68

I§ viso pasitilymy / I§ viso darbuotojy Zm4 (2013 m.)=14/90x100=15,55

I§ viso pasiiilymy / I§ viso darbuotojy Zm4 (2014 m.)=2/88x100=22,72

I§ viso jgyvendinty pasitilymy / I§ viso pasitilymy Zm5 (2013 m.)=5/15x100=33,33

I§ viso jgyvendinty pasitilymy / I§ viso pasitilymy Zm5 (2014 m.)=5/20x100=25,0

I§ viso komandoje dirbanéiy darbuotojy / I viso darbuotojy Zmé6 (2013 m.)=60/90x100=66,66
I§ viso komandoje dirbanéiy darbuotojy / I viso darbuotojy Zmé6 (2014 m.)=58/88x100=65,90
I§ viso darbo klasifikacija / I§ viso darbuotojy Zm7 (2013 m.)=68/90x100=75,55

I§ viso darbo klasifikacija / I§ viso darbuotojy Zm7 (2014 m.)=70/88x100=77,27

Netiesioginiai darbuotojai / tiesioginiai darbuotojai Zm9 (2013 m.)=12/90x100=13,33
Netiesioginiai darbuotojai / tiesioginiai darbuotojai Zm9 (2014 m.)=15/88x100=17,04

I§ viso# darbuotojy dalyvaujanéiy taupios gamybos praktikoje / I§ viso darbuotojy Zm10 (2013
m.)=64/90x100=71,11

I§ viso# darbuotojy dalyvaujanéiy taupios gamybos praktikoje / I viso darbuotojy Zm10 (2014
m.)=72/88x100=84,81

I§ viso# komandy sprendzianiy problemas / I§ viso darbuotojy Zm11 (2013 m.)=1/90x100=1,11
I§ viso# komandy sprendziangiy problemas / I§ viso darbuotojy Zm11 (2014 m.)=2/88x100=2,27
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6 priedas

UAB ,,XXX* pristatymo rodikliy apskai¢iavimas 2013-2014 m.

Transportavimo daznumas / bendri pardavimai Pril (2013 m.) =1250/10711219=1,16

Transportavimo daznumas / bendri pardavimai Pril (2014 m.) =1320/13647920=0,0096

Bendra transportuojamos produkcijos distancija, atstumas / bendri pardavimai Pri2(2013 m.)
=15060/10711219=1,140

Bendra transportuojamos produkcijos distancija, atstumas / bendri pardavimai Pri2(2014 m.)
=180230/13647920=1,320

Uzsakymo apdirbimo laikas / I$ viso uzsakymy Pri4(2013 m.) =12960/180=72,0

Uzsakymo apdirbimo laikas / I$ viso uzsakymy Pri4(2014 m.) =13567/220=61,66

I viso pavéluoty uzsakymy pristatymas per paskutinius metus/ viso / pristatymy per metus Pri5(2013 m.)
=12/180x100=6,66

I viso pavéluoty uzsakymy pristatymas per paskutinius metus/ viso / pristatymy per metus Pri5(2014 m.)
=24/220x100=10,90

74



7 priedas

UAB ,,XXX* klienty vertinimo rodikliai 2013-2014 m

Bendras grjzusiy produkty skaic¢ius i$ klienty / bendri pardavimai (2013m.) = 12/10711219=0,00011
Bendras grjzusiy produkty skai¢ius i3 klienty / bendri pardavimai (2014m.) = 15/13647920=0,0000010
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UAB ,, XXX* atsargy rodikliy apskai¢iavimas 2013-2014 m.

2014 m. | 2013 m.
Atsargos 1180830 | 1362905
Pardavimo savikaina 7958242 | 7245481
Atsargy apyvartumo koeficientas
(kartais) 6,739532 | 5,316204
365/atsargy apyvartumas (kartais) 54,15806 | 68,65801
Pokytis
d. -14,5
2014 m. | 2013 m.
Atsargos 1180830 | 1362905
Pardavimo savikaina 7958242 | 7245481
Atsargy apyvartumo dienomis
koeficientas 54,15806 | 68,65801

8 priedas

Atsargy ir pardavimy santykis (%)

2014 m. | 2013 m.

Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos vykdyti sutartys 1423083 | 1775721

1364792 | 1071121

Bendri pardavimai 0 9
Atsargy ir pardavimo pajamy santykis (%)=Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos

vykdyti sutartys *100/Pardavimo pjamos 10,42711 | 16,57814

Zaliavy ir atsargy santykis (%)

2014 2013

Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos vykdyti sutartys 1423083 | 1775721

Zaliavos ir komplektavimo gaminiai 1119713 | 1312158

Atsargos 1180830 | 1362905

Zaliavy ir atsargy santykis (%)= Zaliavos ir komplektavimo gaminiai *100/ Atsargos, 73,8943

iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos vykdyti sutartys 78,6822 8

94,8242 | 96,2765

Zaliavy ir atsargy santykis (%)= Zaliavos ir komplektavimo gaminiai *100/ Atsargos 3 6

pokytis proc. -1,45232 | -1,98935
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Pagaminty prekiy atsargy ir bendry atsargy santykis (%)

2014 2013
Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos vykdyti sutartys 1423083 | 1775721
Pagaminta produkcija 40120 29750
Atsargos 1180830 | 1362905
Pagaminty prekiy atsargy ir bendry atsargy santykis (%)=Pagaminta produkcija * 2,81923 | 1,67537
100/Atsargos, iSankstiniai apmokéjimai, nebaigtos vykdyti sutartys 1 6
Pagaminty prekiy atsargy ir bendry atsargy santykis (%)=Pagaminta produkcija * 2,18283
100/Atsargos 3,39761 7
Pagaminty prekiy atsargy ir turimo turto santykis (%)

2014 2013

1038440

Turtas is viso 8 | 8635426
Pagaminta produkcija 40120 29750
Trumpalaikis turtas i§ viso 7062239 | 5178616
Pagaminty prekiy atsargy ir turimo turto santykis (%)=Pagaminta produkcija * 100/Viso 0,34451
turto 0,386348 1
Pagaminty prekiy atsargy ir turimo turto santykis (%)=Pagaminta produkcija * 100/Viso 0,57447
trumpalaikio turto 0,568092 8

Pokytis
(proc.
Vertikalioji analize Lyginamoji dalis Punktais)
Rodiklis 2014 2013 2014 2013
Turtas is viso 10384408 | 8635426 100 100
Trumpalaikis turtas i$ viso 7062239 | 5178616 | 68,0081 | 59,96943 | 8,038671
Atsargos/viso trumpalaikio 1180830 | 1362905 | 16,72033 | 26,31794 | -9,5976
Atsargos/viso turto 1180830 | 1362905 | 11,37118 | 15,78272 | -4,41154
Zaliavos ir komplektavimo
gaminiai 1119713 | 1312158 | 94,82423 | 96,27656 | -1,45232
Pagaminta produkcija 40120 29750 | 3,39761 | 2,182837 | 1,214773
Pirktos prekeés skirtos
perparduoti 20997 20997 | 1,778156 | 1,540606 | 0,23755
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Balanso ataskaitos struktiriné

Horizontalioji

analizé analizé Pokytis

Rodiklis 2014 2013 | Lt Proc.
Turtas is viso 10384408 | 8635426 1748982 | 20,25357
Trumpalaikis turtas i$ viso 7062239 | 5178616 1883623 | 36,3731
etsargos 1180830 | 1362905 -182075

Zaliavos ir komplektavimo

gaminiai 1119713 | 1312158 -192445

Pagaminta produkcija 40120 29750 10370 34,86
Pirktos prekés skirtos

perparduoti 20997 20997 0
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9 priedas

Proceso dalyviai
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10 priedas
Procesy simboliai

PROCLESL SIMIBOIL.IAI

Vartotojas/

~

IDuomenuy IBendra pro- [¢

Proceso
tickejas langelis

peraciju
srupce

operacija

CCsO

opoeracija

NMIZIDZIAGLT SIMBOIL. 1AL

7\ o mm

Atsargos Zaliavu/ga-
miniu
Transporta-
vimas

iSo e 19

FITFCY linija

Meoedziagu Medziagu Saugurmao
stumimaas

traukimas atsargos

ISorinis trans-
pPOorias

Supermar-
kcetas

INFORMACIIOS SIMBOLIAI

G amybos \ M
valdymas )

Gamybos

Rankiniu 1.

biadu per-

duodama
informacija

I G i S o e [

buadu
perduodama
informacija

Vizuali
informacija

Informacija
valdymas

Zzodziu

<mna

Yacmimo Gamybos Signalinis MRP/ERP KANBAN
KANBAN KANBAN KANBAN informacineg surinkimo
sistema taskas

XOO ™®

Gamybos Traukimo si-

apimtics gnalas vicnam

islygini- produktui pa-
mas gaminti

BENDRIEJI SIMBOLIAI

Kita

()

formacija

Kaizen Operatorius Kitos svarbios Laiko juosta

informacijos
langas
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UzZsakymy priémimas ir gamybos plano parengimas

UZsakymuy priémimas

Pavadinimas

Verté

Vnt

2h

Gamybos plano
parengimas

Pavadinimas | Verte | Vnt

1 Diena

3h

11 priedas

1 Diena
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