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SUMMARY

The paper consists of four main parts. Results of scientific researches performed in Lithuania and
abroad, statistical data and scientific literature are analysed, Lithuanian labour market is discussed, last
year's economic situation in Lithuania is described, emigration and immigration tendencies are
analysed in the first part. Impact of emigration on Lithuanian labour market is discussed, main causes
of emigration are named, statistical data is reviewed and positive and negative impact of emigration on
Lithuanian labour market is determined. This part of the paper examines equal opportunities for men
and women in Lithuanian labour market, determines differences of mens’ and womens’ wages, causes
and consequences of the formed differences are stated. Lithuanian education and health care systems
are reviewed, analysis of results of performed researches allowed ascertaining advantages and
disadvantages of the Lithuanian education and health care systems. Analysis of the scientific literature
is carried out in the second part of the paper. Papers of scientific literature authors, scientific articles,
conference material, announcements, documents and other literature are analysed. Goals of scientific
literature analysis are: to ascertain and discuss peculiarities of development and classification of
human capital in theoretical aspect, to determine necessity and benefit of investment in human capital,
to discuss criteria and methods of forming and evaluating human capital. Methodology of evaluating
investment in human capital is created in the third part of the paper which describes methods used to
achieve goals of the paper. Analysis of activity, buyers, suppliers, competitors and market of the
researched enterprise is performed in the fourth part of the paper. External environment is analysed
with the help of PEST analysis. SWOT analysis of human capital in the researched enterprise was
carried out in order to ascertain problematic areas of human capital, determine strengths of the
enterprise, overlook opportunities, ascertain weaknesses and determine threats in human capital area.
Qualitative questionnaire survey was carried out in order to determine main directions and need of
investment in human capital. With reference to results of the performed researches strategical plan of
investment to human capital was formed and forthcoming benefit is named. The results showed that
investment to human capital is universally effective and has effect to results of enterprise activity:
fewer accidents, saved expenses for unemployment benefits, decrease in downtime, growing loyalty of
employees, better work results, better psychological atmosphere inside enterprises, growing
profitability and improving life quality of employees.

The Master‘s thesis contains 86 pages with 16 tables, 30 graphs and 1 appendixes
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IVADAS

Temos aktualumas. Vis daugiau Siy dieny verslininky suvokia, kad investicijos i modernias
technologijas jy versla gali pakyléti | nauja, auksStesnj lygmenj. Bet taip pat, didelj progresa imonés
veikloje galima pasiekti glaudziai bendradarbiaujant su savo darbuotojais. Naudg atnesa investicijos ]
darbuotojus — jy kvalifikacijos kélima, darbuotojy motyvavimo sistemos kiirima, j dirban¢iyjy sauga,
bei sveikatg. Daugelio imoniy vadovai i§ praktinés patirties zino, kad vienas kvalifikuotas darbuotojas
imonei gali sukurti daugiau ekonominés naudos, nei keli nekvalifikuoti ir savo darbo neiSmanantys
darbuotojai. Todé¢l kiekvienos visuomenés ir kiekvienos organizacijos didziausias turtas yra iSsilavine,
sveiki zmoneés. Zmogiskasis kapitalas yra vertinga $iy laiky ekonomikos gerovés sudedamoji dalis,
daznai labiau vertinama nei gamtiniai ar finansiniai iStekliai. Kompetetingas zZmogiSkojo kapitalo
valdymas padeda jmonéms jsitvirtinti rinkose ir optimaliai panaudoti vieng i§ pagrindiniy Siuolaikinés
jmonés gamybos veiksniy turimus darbuotojus — savo veikloje.

Zmogiskieji iStekliai yra labai svarbus Lietuvos valstybés turtas, todél ypatinga svarba reikia
skirti zmogisSkojo kapitalo plétrai. Nepaisant visy kylanciy problemy Lietuvos darbdaviai turi vis
daugiau galimybiy pasiekti, kad Zmogiskasis kapitalas biity vystomas teigiama linkme. Yra
tobulinamos Svietimo ir auk$tojo mokslo sistemos, suteikiama motyvacija patiems darbdaviams bei
darbuotojams riipintis kvalifikacijos kélimu ir mokymusi visa gyvenima. Siandien yra ypaé svarbu
suteikti zmonéms, butinus jgidzius bei gebé¢jimus, kad jie galéty atlikti darbus bei gebéty dirbti,
Siuolaikinéje Ziniomis gristoje ekonomikoje. Lietuvos valstybés ir Lietuvos darbdaviy pagrindine
uzduotis yra suteikti galimybe kiekvienam Zmogui mokytis, bei atnaujinti turimus jgudzius. Taigi
biitina investuoti ] zmogiskaji kapitalag. Tokio pobiidzio investicijos yra susijusios su Svietimu,
profesiniu parengimu, sveikatos apsauga, saugiy darbo viety kiirimu. Kuo aukstesnj issilavinimag
Zmogus igyja, tuo daugiau jis laikosi Siuolaikinés gamybos reikalavimy, ir sugeba prisitaikyti
dinamiSkoje darbo rinkoje. Kuo geresné visuomenés nariy sveikata, tuo daugiau laiko jie praleidzia
produktyviai dirbdami ir neSdami ekonomine nauda. Gerinant Svietimo, ir sveikatos apsaugos salygas
yra daromas teigiamas poveikis ekonomikos rodikliams, bet labai svarbi yra — socialiné funkcija:
mazéja socialinis visuomenés nariy susiskaldymas, zmogaus gyvenimas tampa visavertis ir jvairus.
Kvalifikuoty darbuotojy déka jmonés uzdirba daugiau pajamy ir gauna daugiau pelno taip galédamos
plétoti versla, o kvalifikuoti darbuotojai gauna didesnes pajamas, auga perkamoji galia, o tai reiskia
ekonomikos augimg. Tod¢l $iy dieny visuomeng¢je investicijos j zmogiskajj kapitalg labai reikSmingos,
duodancios visapusiSkos naudos: valstybei, visuomenei ir, Zinoma, organizacijoms.

Tyrimo problematika. Siuolaikinéje Ziniomis gristoje ekonomikoje yra ypa¢ svarbu suteikti
darbuotojams biitinus jgudzius bei gebéjimus, kad jie galéty integruotis tarptautinése rinkose, taip pat

turéty reikiamy ziniy dirbti su moderniomis technologijomis. Jmoniy pagrindiné uzduotis yra suteikti



galimybe darbuotojams mokytis, kelti kvalifikacijg bei atnaujinti turimus jgtidzius, tadiau yra gan
sunku nustatyti — prioritetines, investicijy i zmogiskaji kapitala, sritis, sudétinga jvertinti gaunamag
graza jmonés veiklos rezultatams. Jmoniy vadovai neturédami informacijos apie investicijy i
darbuotojus, teikiama nauda, daznai Sioje srityje — neinvestuoja.

Tyrimo objektas — investicijy 1 zmogiSkaji kapitalg jtaka jmoniy veiklai.

Darbo tikslas — jvertinti investicijy ] zmogiskaji kapitalg jtaka transporto jmoniy veiklos
vystymui ir rezultatams.

Darbo uZdaviniai:

1. apzvelgti ZzmogiSkojo kapitalo problemines sritis Lietuvoje;

2. iSnagrinéti zmogiskojo kapitalo sampratg ir formavimo ypatumus;

3. apibidinti investicijy j zmogiskojo kapitala reikSme¢ jmoniy veiklai;

4. sudaryti investicijy 1 zmogiskajj kapitala jtakos jmonés veiklai vertinimo metodika;

5. 1vertinti investicijy ] zmogiskaji kapitala jtaka UAB Marijusta veiklai.

Tyrimo metodai: teorinei tyrimo analizei atlikti buvo naudojama mokslinés literatiiros,
moksliniy straipsniy, publikacijy, statistikos duomeny lyginamoji analizé, nagrin¢jimas bei
sisteminimas, taip pat buvo taikyti apibendrinimo ir palyginimo metodai. Teoringje ir praktinéje darbo
dalyse buvo naudojama statistiniy tyrimo duomeny kiekybiné¢ analizé, kuri buvo atlikta Microsoft
Excel 2007 programa. Tyrimo rezultaty vaizdiniam pateikimui buvo taikytas grafinis duomeny
atvaizdavimas — lenteliy, paveiksléliy ir diagramy forma. Numatytam darbo tikslui pasiekti buvo
panaudotas empirinis tyrimas: anketin¢ kokybiné apklausa. Visy paminéty metody pagalba buvo
suformuotos i§vados bei rekomendacijos, apibiidinancios atliktos tyrimo problemos analizés ir tyrimo

rezultatus.



1. ZMOGISKOJO KAPITALO PROBLEMINES SRITYS LIETUVOJE

1.1. Lietuvos darbo rinkos analizé

Lietuvos darbo birza (2015) leidinyje ,,2015 darbo rinkos prognozé™ pranesa, kad Lietuvos
bendrasis vidaus produktas (BVP) 2014 metais augo 2,9 proc., yra numatyta, kad 2015 metais BVP
augimas spartés ir pasieks 3,1-3,4 proc., pagal prognozuojamag BVP augimo tempa numatoma, kad
Lietuvos ekonomika bus viena 1§ sparciausiai auganciu Europos Sajungoje (ES). Prognozuojama, kad
Lietuva atsiliks tik nuo Airijos, kurios numatomas BVP augimas — 6 proc. Vidutinis ménesinis darbo
uzmokestis Lietuvoje 2014 metais buvo 5,3 proc. didesnis nei 2013 metais ir sudaré — 680,64 Eur.
Numatoma, kad 2015 metais vidutinis ménesinis darbo uzmokestis augs 5-6 proc. ir turéty pasiekti
720,11 Eur., per ménesj. PanaSus kasmetinis vidutinio ménesinio bruto darbo uzmokescio augimas
numatomas ir 2016-2017 metais.

Lietuvos darbo birzos (2015) duomenimis, 2014 metais vidutinis metinis registruotas nedarbas,
buvo 1,4 proc. punktu mazesnis nei 2013 metais ir sieke 9,5 proc., 2015 metais numatomas nedarbo
mazéjimas iki 9 proc. Vyry vidutinis metinis registruotas nedarbas 2014 metais sieké 9,6 proc. o
motery — 9,3 proc., vidutinis metinis registruotas vyry nedarbas Lietuvoje islieka didesnis nei motery,
2014 metais jis mazéjo 0,4 proc. punkto daugiau nei motery. Lietuvos darbo birzos (2015)
duomenimis: 2015 metais vyry vidutinis metinis registruotas nedarbas gali tapti mazesniu uz motery
vidutinj metinj registruota nedarbg. Jaunimo registruotas nedarbas maz¢ja. 2014 metais, padéjus
jgyvendinti Jaunimo garantijy iniciatyvos veikly skatinimo programas, jaunimo vidutinis metinis
nedarbas sumazéjo 1,6 proc. punktu — nuo 6,3 proc. 2013 metais iki 4,7 proc. 2014 metais. Manoma,
kad 2015 metais jaunimo vidutinis metinis registruotas nedarbas toliau mazes ir pasieks 4,2-4,4 proc.
Lietuvos darbo birza (2015) pateikia duomenis apie bedarbiy skai¢iaus kitima Lietuvoje 2010-2015
mety laikotarpiu (zZr.1 pav.).
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1 pav. Bedarbiy skaiciaus dinamika 2010-2015 m. (Lietuvos darbo birza, 2015)

Lietuvos darbo rinka atsigauna, tai jrodo bedarbiy skai¢iaus mazéjimas analizuojamu laikotarpiu,
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svarbus rodiklis yra jaunimo nedarbo maz¢jimas. Lietuvos darbo birza (2015) pranesa, kad Zmoniy,
nerandanciy darbo, struktiira pagal i$silavinimg 2015 metai kis labai nezenkliai. Manoma, kad 23 proc.
sudarys bedarbiai, turintys aukstajj iSsilavinima, 38 proc. bedarbiy sudarys profesini iSsilavinimg jgije
asmenys ir 39 proc. darbo nerandanciy asmeny bus, tie kurie néra jgave jokios profesinés
kvalifikacijos. IS pateikty duomeny, galima daryti iSvada, kad geriausias galimybes jsidarbinti turi
aukstajj iSsilavinimg jgije asmenys. Lietuvos darbo birzos (2015) duomenimis Lietuvoje 2015 mety

periodu sunkiausiai surasti darbg seksis $ias specialybes jgijusiems asmenims (zr. 1 lent.).

1 lentelé. Maziausias jsidarbinimo galimybes turintys asmenys pagal jgytas profesines
kvalifikacijas (Lietuvos darbo birza, 2015)

Specialistai Kvalifikuoti darbininkai
Apskaitos ir buhalterijos tarnautojai Lengvyjy automobiliy ir furgony vairuotojai
Administravimo ir vykdomieji sekretoriai Dazytojai ir giminisky profesijy darbininkai
Teisininkai Varikliniy transporto priemoniy remontininkai,
mechanikai
Pagrindinio ir pradinio ugdymo mokytojai Kirpéjai, kosmetikai ir pan.
Ekonomistai Judamyjy Zemés ir misky tkio jrenginiy operatoriai

Lietuvos darbo birzos (2015) duomenimis visy Sity specialybiy pasiiila virSija paklausg. Lietuvos
ekonomika 2015 metais auga, manoma kad iki 2015 mety pabaigos Lietuvos verslininkai jregistruos
220-240 tukst. darbo pasitlymy. 75 proc. visy laisvy darbo viety bus skirti kvalifikuotai darbo jégai,
teigia Lietuvos darbo birza. IS pateikty duomeny galima daryti i§vada, kad nekvalifikuotos darbo jégos
paklausa Lietuvoje mazéja, o tai reiskia, kad Lietuvos verslininkai pradeda vertinti iSsilavinusius ir
kvalifikuotus darbuotojus. Lietuvos darbo birza pateikia duomenis kokiy specialybiy darbuotojai turi

didziausias galimybés rasti darbg (Zr. 2 lent.).

2 lentelé. DidzZiausias jsidarbinimo galimybes turintys asmenys pagal jgytas profesines
kvalifikacijas (Lietuvos darbo birza, 2015)

Specialistai Kvalifikuoti darbininkai
Reklamos ir rinkodaros specialistai Sunkiasvoriy ir krovininiy transporto priemoniy
vairuotojai
Pardavimy atstovai Siuvéjai
Informaciniy technologijy srities specialistai Suvirintojai
Gydytojai Statybininkai
Slaugos specialistai Metaliniy konstrukcijy montuotojai, ruos¢jai

Lietuvos ekonomika auga, tikétina, kad augant ekonomikai jmonés ims plésti gamyba, tam bus
reikalingi darbuotojai, tod¢l yra tikétina, kad augs darbo uzmokestis. Darbo birzos duomenimis
darbdaviai Lietuvoje labiau pradeda vertinti kvalifikuotg darbo jéga, todé¢l galima daryti prielaidg, kad
augant kvalifikuotos darbo jégos paklausai Lietuvos gyventojai norés jgyti paklausias specialybes,
tikédamiesi didesnio darbo uzmokescio ir geresniy salygy prisitaikant darbo rinkoje. Deja, palankias

prognozes temdo geopolitiné situacija Lietuvoje, didelé emigracija. Dideli emigracijos mastai jtakoja
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tai, kad Lietuvos darbdaviai negali rasti tinkamos kvalifikacijos darbuotojy.

Emigracijos poveikis Lietuvos darbo rinkai

Emigracijos pasekmiy tyrimams yra skiriama pakankamai daug démesio, taciau emigracijos
daromg poveikj yra sunku jvertinti. Trumpalaikes ir ilgalaikés emigracijos pasekmés yra skirtingos, bet
jauciamos ir individo ir valstybés lygmenyje. Emigracijos poveikj Lietuvos ekonomikai aiskinosi
Kokengauzait¢ ir Tonkiinaité¢ (2010) tyrime ,,Ekonominés emigracijos priezastys ir poveikis Lietuvos
darbo rinkai“ buvo siekiama iSsiaiSkinti migracijos saldo, vidutinio bruto darbo uzmokescio,
minimalaus darbo uzmokescio, bedarbiy skaiciaus, nedarbo lygio, darbo paklausos ir pasitlos kitima,
ir nustatyti rysj tarp ekonominés emigracijos ir visy paminety pasekmiy. Emigracijos poveikj Lietuvos
ekonomikai tyré¢ Damulien¢ (2013), Ginevicius, Rakauskienés, Patalavicius, Tvarijonavicienés,
Lisauskaités, Kalasinskaités (2005). Labanauskas (2006) tyré proto nutekéjimo problemas Lietuvoje.

Kokengauzaités ir Tonkiinaités (2010) teigimu, labai daznai yra iSskiriamos socialinés ir
ekonominés emigracijos pasekmés. Autorés, atliktame tyrime, jvardija pagrindines, teigiamas bei

neigiamas, emigracijos pasekmes darbo rinkai (Zr. 3 lent.)

3 lentelé. Teigiamos ir neigiamos, ekonominés emigracijos, pasekmés pagal darbo jégos
kategorijas (Kokengauzaité, Tonkiinaité, 2010, p. 56)

Darbo kategorijos

Teigiamos pasekmés

Neigiamos pasekmés

Bedarbiai

Mazéja nedarbo lygis ir socialiniy
iSmoky suma, didé¢ja BVP vienam
gyventojui

Mazgja
amziaus
gyventojy skaicius Salyje

gyventojy skaiCius, didéja vyresnio

Nekvalifikuota darbo | Nedarbo mazéjimas, grizimas su | Didéja darbo uzmokescio kastai veiklos sektoriuje,
jéga nauja darbo patirtimi kuriame yra darbo jégos trikumas

Kvalifikuota darbo Proty sugrizimas su naujy | Proty nutekéjimas, taupymo sumazéjimas, darbo
jéga kvalifikacijy ir technologinio | pasiskirstymo efektyvumo sumazéjimas, sulétéjusi

know — how jgijimu, naudingos
patirties parsivezimas, uZzsienio
kapitalo investicijy j darbui imlias
Sakas padidéjimas

mokslo ir technologijy pazanga, uZimtumo
sumaz¢jimas, dél neigiamo poveikio sveikatos
apsaugos, Svietimo (ypac aukstojo)
infrastruktiiroms prastéja gyvenimo salygos

Darbuotojas su Seima | Socialiniy  iSmoky  poreikio | Santaupy  praradimas, vartojimo ir BVP

mazéjimas sumazéjimas, gyventojy senéjimo problema
Darbuotojas be BVP ir vartojamyjy iSlaidy | ISkylancios socialinés problemos,
Seimos didé¢jimas, pasireiSkiantis  per | nusikalstamumas, BVP mazgjimas

piniginius pervedimus

Teigiamomis pasekmémis autorés jvardija: maze¢jant] nedarba, didéjant; darbo uzmokestj,
mazejancig socialing jtampa, did¢jancia ekonoming nauda. Kokengauzaité, Tonkiinaite (2010) teigia,

kad ,,neigiamos pasekmés: gyventojy skaiCiaus maz¢jimas, struktiiriniai gyventojy pokyciai, gamybos
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apim¢iy ir BVP maZéjimas. Svarbiausia neigiama pasekmé yra darbo jégos maZzéjimas™ (p.56).
Kokengauzaités, Tonkiinaités (2010) teigimu, kuo auksStesnis Zmogaus issilavinimas, tuo didesné
tikimybé, kad jis emigruos (pvz. jei Salyje didelis nedarbo lygis, prasta Svietimo, sveikatos apsaugos
sistema, mazi atlyginimai). Zmonés turintys universitetinj i$silavinima ar jgije profesijas, turi geresniy
sugebéjimy analizuoti tam tikrg informacija, kuri yra reikalinga ieSkant darbo ir kity Saliy darbo
rinkose. Kvalifikuoti ir i$silaving asmenys susiduria su mazesniais kalbos barjerais, todél atsiranda
tikimybé jie grei¢iau adaptuosis naujoje darbo aplinkoje. D¢l visy iSvardinty priezasciy labai svarbu
iSnagrinéti emigracijos i§ Lietuvos mastg ir pagrindines priezastis.

Valstybés Zinios (2006) konferencijoje ,,Emigracija i§ Lietuvos: padétis, problemos, galimi
sprendimo biidai“ teigia, kad migracijos situacija Lietuvoje lemia Salyje vykstantys ekonominiai bei
socialiniai, procesai, tokie kaip: nedarbas, mazos algos, Sie veiksniai dazniausiai veikia kaip
i$stumiantys, formuojantys emigracines nuostatas. Ginevicius et al. (2005) teigia, kad pastaruoju metu
Lietuva susiduria su ,,proty nutekéjimo® problema. Labanauskas (2006) teigia, kad: ,,proty nutekéjimas
yra tiesiogiai susijes su bendra Salies makroekonomine situacija ir sudaro prielaidas Lietuvos ir senyjy
Europos Sajungos valstybiy divergencijai. Auksta tiek vieSojo, tiek privataus sektoriaus tam tikry
sriciy specialisty kvalifikacija ir profesiné kompetencija sukuria pasitla ,,proty nutekéjimui i$
Lietuvos ] kitas Salis* (p.32). Gineviciaus et.al (2005) nuomone, Lietuvos valstybei butina sukurti tam
tikra migracijos politikg. Europos Saliy migracijos tinkle (2015) pateiktoje 10 mety emigracijos
apzvalgoje teigiama, kad Lietuva yra ,,emigracijos valstybé®. Salies emigracijos rodikliai tikstan¢iui
gyventojy yra vieni didZiausiy visoje ES. Lietuvai atgavus nepriklausomybe i§ Salies iSvyko apie 825
tikst. asmeny o tai yra ko ne trecdalis Lietuvos gyventojy. 2004-2009 mety periodu, vidutiniSkai per
metus i§ Lietuvos emigruodavo 16 tiikst. gyventojy. 2010 ir 2011 metais. §is skaicius iSaugo. Europos
migracijos tinklo (2015) duomenimis 2010 metais iSvykimg i§ Lietuvos deklaravo 83 tukst. zmoniy, o
2011 metais — 54 tukst., 2013 metais savo iSvykimg 1§ Lietuvos deklaravo — 39 tukst. zmoniy, 2014
metais. 36,6 tukst. Europos Saliy migracijos tinklo (2015) teigimu, absoliuti dauguma gyventojy
iSvyksta dél ekonominiy priezas¢iy. Sprendima emigruoti i§ Lietuvos dazniausiai lemia tokie veiksniai
kaip: teisingumo trukumas, socialinis nesaugumas, prastas darbdaviy pozitris j darbuotojus
netikéjimas ateitimi, geresnés karjeros galimybés uZzsienyje. Taip pat yra pastebéta, kad daugéja
1Svykstanciyjy studijuoti, kitose valstybése, asmeny skai¢ius. Europos Saliy migracijos tinklas (2015)
pateikia duomenis apie Salis | kurias dazniausiai emigruoja Lietuvos gyventojai, taigi pagrindinés
tikslo Salys yra: Airija, Jungtiné Karalysté, Norvegija, Vokietija. Pagal Europos Saliy migracijos tinklo
(2015) pateiktus duomenis Jungtinéje Karalystéje gyvena, dirba ir mokosi 124 tukst., Airijoje — 40
tukst., Norvegijoje — 24 tukst. Lietuvos pilieciy.
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4 lentelé. Emigracijos ir imigracijos dinamika 2004-2014 m. (Europos $aliy migracijos tinklas,

2015)
Metai Imigracija Emigracija Imigracijos ir emigracijos
tukst. tukst. skirtumas tukst.
2004 5553 37691 -32138
2005 6789 57885 -51096
2006 7745 32390 -24645
2007 8609 30383 21774
2008 9297 25750 -16453
2009 6487 38500 -32013
2010 5213 83157 -77944
2011 15685 53863 -38178
2012 19843 71100 -21257
2013 22011 38818 -16807
2014 24294 36621 -12327

Europos S$aliy migracijos tinkle (2015) pateiktoje 10 mety emigracijos apzvalgoje sakoma, kad

emigracija savaime néra neigiamas reiskinys, taciau Lietuvos situacija yra kitokia — emigracijos mastai

kelia nerima: kinta Salies demografiné struktiira — visuomené ima senéti, triikksta darbo jégos, dar viena

problema jtakota dideliy emigracijos masty — ,,proty nutekéjimas®. 2014 metais pastebéta ir teigiama

tendencija emigracijos mastai Siek tiek sumazéjo, o imigracija iSaugo: 2014 metais i§ Lietuvos iSvyko

1,5 karto daugiau zmoniy nei atvyko. UZsienieCiy | Lietuva atvyksta nedaug: 2014 metais | Lietuva

atvyko 4,8 tiikst. uzsienie¢iy — i$ jy apie 700 ES pilieciy ir apie 4100 ne ES Saliy pilieciy (Zr. 5 lent.).

5 lentelé. Daugiausia iSduoty leidimy dirbti treciyju Saliy pilie¢iams skaicius pagal pilietybe,

2010-2014 m. (Europos Saliy migracijos tinklas, 2015)

. Metai

Valstybe 2010 2012 2013 2014
Ukraina 423 1916 2487 3159
Baltarusija 912 1942 1882 1542
Kinija 110 178 113 157
Moldovos Respublika 59 115 111 128
Rusijos Federacija 80 148 136 98
Gruzija 46 48 52 75
Sri Lanka 30 30 62 49
Indija 67 63 57 34
Serbija 2 28 21 15

2014 metais imigranty skaicius didéjo. Dél iSaugusio darbo jégos poreikio — i§duota daugiau leidimy

dirbti nei 2013 metais (zr. 6 lent.). Dauguma ES pilieCiy | Lietuva atvyko i§ Latvijos, Vokietijos ir

Lenkijos, o daugiausia treciyjy Saliy pilieciy — i§ Rusijos Federacijos, Ukrainos ir Baltarusijos.
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6 lentelé. ISduoty leidimy dirbti uZsienieC¢iams Lietuvos Respublikoje pasiskirstymas pagal

profesijas. (Europos Saliy migracijos tinklas, 2015)

Metai

Profesija 2010 2011 2012 2013 2014
Tarptautinio kroviniy vezimo

transporto priemonés vairuotojas 1136 2269 3265 3827 4316
Metaliniy laivy korpusy surinkéjas 149 363 406 363 278
Kitos 279 344 451 307 342
Suvirintojas 91 166 322 280 193
Restorano viréjas 99 115 132 146 161
Suvirintojai elektra ir dujomis 0 39 12 12 28
Konsultantas 54 31 39 41 18
Vvyriékq drabuziy siuvéjas 0 0 0 60 46
IS VISO: 1808 3327 4627 5036 5382

Yra tikétina, kad Lietuvos ekonomikai atsigaunant daugés j Lietuva griztanciy lietuviy. Taip pat
tikimasi, kad atvyks daugiau uzsienie¢iy. Damulien¢ (2013) atliktame tyrime atskleidzia, kad
pagrindiné emigracijos problema yra ta, kad dazniausiai emigruoja darbingo amziaus Zzmonés nuo 20
iki 34 mety. Autoré pateikia duomenis, kad 2011 metais kas antras emigrantas buvo 20-29 mety
amziaus, penktadalis 1,8 proc. emigranty sudar¢ 20-24 mety zmones, 2007 m. 13,2 proc. emigrantai
buvo 25-29 mety amziaus zmonges. 2011 metais, Damulienés (2013) teigimu, kas aStuntas emigrantas
buvo 30-34 mety, o 2007 metais — kas septintas. Lietuvos statistikos departamento (2015) duomenimis
2014 metais penktadalj 18,4 proc. visy emigranty sudaré 20-24 mety amziaus gyventojai, 17,9 proc.
25-29 mety amziaus, 13,3 proc. — 30-34 mety amziaus zmonés. 2013 metais — atitinkamai 19,8, 18,4 ir
13,2 proc., 2014 metais kas SeStas emigrantas buvo vaikas iki 18 mety amziaus, 2013 metais — kas
septintas. Pagyvenusiyjy 65 mety amziaus ir vyresniy emigranty skai¢ius sumazéjo nuo 674 asmeny
2013 metais iki 490 asmeny 2014 metais. 2014 metais emigravo 18,5 tiukst. 50,6 proc. vyry ir 18,1
tikst. 49,4 proc. motery, o 2013 metais — atitinkamai sudaré 19,3 tukst. 49,8 proc. ir 19,5 tukst. 50,2

proc. Damuliené (2013) jvardija pagrindines emigracijos priezastis (Zr. 2 pav.).
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2 pav. Emigranty iSvykimo priezastys (Damuliené, 2013)
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Damulienés (2013) teigimu, didzioji dalis emigranty tikisi, kad isidarbing kitoje valstybéje gaus
didesnj atlyginima, pagerins savo gyvenimo salygas, galés siekti geresnio iSsilavinimo, bei sveikatos

prieziiiros.
Motery ir vyry lygiu galimybiuy darbo rinkoje analizé

Ly¢iy lygybé, motery ir vyry lygios teisés, deja, néra iki galo jgyvendintos Lietuvoje ir daugelyje
kity valstybiy. Yra pastebimi gana dideli skirtumai tarp vyry ir motery darbo uzmokescio. Iki iy dieny
vyrauja stereotipinis poziliris ] moters vaidmenj Seimoje, kuris trukdo moterims siekti karjeros ir biti
aktyvioms darbo rinkoje. Daukantienés (2006) teigimu, Lietuvoje vis dar egzistuoja gana zemas
visuomenés informuotumo lygis ly¢iy lygybés ir galimybiy klausimais. Pagrindine, visy $iy problemy
priezastimi autore jvardija veiksmingy mechanizmy, uztikrinanciy efektyvy lyCiy lygybés politikos
igyvendinima, trikuma.

Motery ir vyry padétis misy valstybés darbo rinkoje, visuomenéje, bei Seimoje buvo
analizuojama jvairiy mokslo sri¢iy mokslininky, psichology, ekonomisty. Rakauskiené (2000) aptaria
motery indélj kuriant bendrajj vidaus produkta, Vasiliauskaité, Tandzegolskiené (2010) tiria motyvus,
skatinanCius moteris siekti aukStojo iSsilavinimo, motery ir jsitraukimo i darbo rinka galimybes,
Daukantiene (2006) aptaria darbo rinkos pokycius Lietuvoje, bei motery ir vyry padéties aspektus,
Ziogelyté (2012) vertina vyry ir motery atlyginimy skirtumus Lietuvoje, Gui¢inskiené, Ciuburiené
(2009) aptaria, Lietuvos darbo rinka, bei vyry ir motery padétj.

Ziogelytés (2012) teigimu, darbdaviai Lietuvoje j atsakingesnes ir geriau apmokamas pareigas
kur kas dazniau skiria vyrus. Motery iSsilavinimo rodikliai Siuolaikinéje visuomeng¢je daugeliu atvejy
yra aukstesni uz vyry, toks darbdaviy nusistatymas yra ekonomiskai nenaudingas. Autoré pazymi, kad
moterims sunkiau siekti karjeros, jos daznai sutinka dirbti Zemesnio iSsilavinimo ir kvalifikacijos
reikalaujan¢ius darbus. Ziogelyté (2012) teigia, kad iSanalizavus 2008-2011 mety laikotarpj yra galima
1zvelgi ryskius vyry ir motery darbo uzmokescio skirtumus. Autoré¢ pazymi, kad visais nagrin¢jamais
metais vyry meénesinis vidutinis darbo uzmokestis buvo didesnis, o motery mazesnis nei atitinkamy
mety Lietuvos vidutinis ménesinis darbo uzmokestis. 2008 metais vyry vidutinis darbo uzmokestis
buvo apie 10 proc. didesnis, o motery apie 10 proc. maZesnis, lyginant su to meto vidutiniu ménesiniu
darbo uzmokesciu Lietuvoje (2009 metais Sis skirtumas sudaré daugiau kaip 6 proc., 2010 metais —
skirtumas buvo daugiau nei 7 proc. o 2011 metais tarp atlyginimy iSaugo iki 14 proc.). Anot Ziogelytés
(2012) vienas pagrindiniy veiksniy, jtakojan¢iy tokig padéti atskiry lyCiy darbo uzmokescio
skirtumams, yra dirbanciy vyry ir motery skaiius atskirose ekonominése veiklose. Gusc€inskiene,
Ciuburiené (2009) pateikia duomenis, kad Lietuvos darbo rinkai biidingas susiskaldymas j vyriskus ir
moteriskus darbus, kur moterys dazniausiai dirba aptarnavimo, socialiniy paslaugy Svietimo, sveikatos

apsaugos srityse o didziausias procentas vyry dirba: industriniame sektoriuje, statyboje, transporte ir
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pan., Guic¢inskien¢, Ciuburiené (2009) atliktame tyrime, analizuoja motery ir vyry diskriminacijos dél
lyties atvejus. Tyrime yra pateikiami duomenys apie tai kokiame darbo rinkos sektoriuje moterys ir
vyrai dazniausiai patiria diskriminacija dél lyties (zr. 7 lent.).

7 lentelé. Motery ir vyry diskriminacijos dél lyties atvejai pagal veiklos sektorius (Gusc¢inskiené,
Ciuburiené 2009, p. 281)

Sektorius Moterys Vyrai
Valstybés sektorius 18,2 proc. 33.3 proc.
Privatus sektorius 63,6 proc. 44.5 proc.

Is 7 lenteléje pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad apklaustos moterys, dirbancios privaciame
sektoriuje, kur kas dazniau — 63,6 proc. negu dirbancios valstybiniame sektoriuje 18,21 proc. teigé, kad
buvo susidiirusios su diskriminacija dél lyties. Apklausti vyrai dirbantys tuose paciuose srityse nurode,
kad buvo susidiirg su Sitokia diskriminacijos forma, atitinkamai 44,5 proc. ir 33,3 proc., todél galima
teigti, kad moterys dirbancios privaciame sektoriuje dazniau susiduria su nelygybés dél lyties forma
negu vyrai. Taciau $ig diskriminacijos formg moterys, bei vyrai patiria ir privaciame ir valstybiniame
sektoriuose. Daukantien¢ (2006) konstatuoja, kad motery padétis darbo rinkoje po Nepriklausomybés
atkirimo tapo kur kas nepalankesné nei vyry uzimtumo sumazéjimas, motery ir vyry atlyginimy
skirtumai. Taip pat pastebimas motery diskriminavimas jéjimo j darbo rinkq pirmoje fazéje dél lyties ir
amZiaus, o tai lemia ,,skurdo feminizacijos* atsiradimqg salyje. Kaip parodeé tyrimo rezultatai, moterys
turi mazZesnes profesinés karjeros galimybes, jos susiduria su Lietuvos darbo rinkai biidingu reiskiniu —
vadinamosiomis ,, stiklinémis lubomis ““ (p.54).

IS aptarty pavyzdziy yra matoma, kad Lietuvoje vyry ir motery teisés darbo rinkos salygomis
néra vienodos. Vyry vidutinis atlyginimas yra didesnis uz motery, patiria maziau diskriminacijos dél
lyties jvairiuose darbo rinkos sektoriuose, jy isidarbinimo galybés yra geresnés. Darbdaviai | auksStas
pareigas yra labiau linke darbinti vyrus. Moterys Lietuvoje i$silavinimu lenkia vyrus, Sitokiu biidu yra
neiSnaudojamas motery sukauptas zmogiskasis kapitalas, taigi nuostoliy patiria ir asmenys, ir jmongs,
ir valstybé.

1.2. Investiciju j iSsilavinima analizé

Tinklapyje Euroguidance (2015) teigiama, kad Svietimas yra veikla, kuria zmonéms siekiama
suformuoti visavercio bei savarankisko gyvenimo pagrindus, padéti jiems visg gyvenimg ugdyti ir
tobulinti savo gebéjimus. Mokymasis yra laikomas kiekvieno zmogaus prigimtine teise, todél
Svietimas gali biiti jvardytas prioritetine visuomenés raidos sritimi, kurig turéty remti valstybeé.

Lietuvoje yra atlikta daug tyrimy susijusiy su Svietimo kokybés vertinimu. Survaité (2012) tyré
Lietuvos §vietimo stebésenos transformacija: linkmes ir prielaidas, Ciutiené (2014) apzvelgé Lietuvos

zmogiSkojo kapitalo, darbo iStekliy strukturinius pokycius Lietuvos iikio sektoriuose, Nazelskis,
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Laurinaitis (2014) tyré profesinj rengima, Giziené, Simanavi¢iené (2009) atliko Zmogiskojo kapitalo
ekonominj vertinima, Tamagauskiené, Sileika, Maséniené (2008) tyré investicijy j zmogiskajj kapitala
ir jy graza UAB Arkada, Andrulis (2014) apzvelgé mokymosi visg gyvenimg biitinumg ir nauda,
Dukynaité (2013) vertino mokiniy pasiekimus ir ugdymo kokybe. Lietuvos Svietimo ministerija,
Lietuvos higienos institutas, Lietuvos statistikos departamentas, Europos sajungos komisija ir k.t., taip
pat yra atlike tyrimy susijusiy su Svietimo sistema, kurios yra tikslinga apzvelgti.

Kokybiskas ir visiems pasickiamas $vietimas yra esminé bendros visuomenés gerovés prielaida,
teigia nacionaliné UNESCO komisija (2012), straipsnyje ,,Svietimo kokybés gerinimas“. Siekiant
tobulinti Svietimo kokybe daug démesio turéty biti skirta: naujo ekonominio, informacinio ir pilietinio
raStingumo, naujy kompetencijy, jgiidziy ir nusiteikimo mokytis visg gyvenima, skatinimui. Lietuvos
Svietimo ir Mokslo ministerijos (2013) leidinyje ,,Svietimo kokybé* teigiama, kad pastovus $vietimo
tobulinimas yra svarbus siekiant net tik ekonominés sékmes, bet ir veiksmingo zmoniy socialinio bei
kultirinio dalyvavimo. Svietimas yra labai svarbus siekiant uztikrinti, kad valstybés pilie¢iai galéty
gyventi visavert] gyvenima.

Lietuvos Svietimo sistema susideda i8 trijy sektoriy:

1. Bendrojo ugdymo;

2. Profesinio mokymo;

3. Aukstojo mokslo.

Pukelis (2011) teigia, kad ,,aukStojo mokslo sektorius yra binarinis, apimantis kolegines ir
universitetines studijas. Bendrojo ugdymo sektoriuje pagal Lietuvos kvalifikacijy sandara galima jgyti
I lygmens kvalifikacija, profesinio mokymo sektoriuje — I, III, IV ir V lygmens, o aukStojo mokslo
sektoriuje — VI, VII ir VIII lygmens kvalifikacijas® (p.4). Lietuvos statistikos departamento (2014)
leidinyje ,,Svietimas“ yra pateikiama statistiné informacija apie Lietuvoje vykdoma formalyjj ir
neformalyjj Svietimg, kurio programas baigus yra jgyjamas valstybés pripazintas iSsilavinimas,
profesiné kvalifikacija arba kvalifikacinis laipsnis ir pan., Lietuvos statistikos departamento (2014)
leidinyje teigiama, kad Lietuvoje kiekvienais metais mazé¢ja besimokanciy asmeny Svietimo jstaigose.
Pateikiami duomenys, kad 2013-2014 metais i$ tikstan¢io gyventojy mokési ar studijavo 187 asmenys,
2012-2013 metais — 195 asmenys. 2013 metais, palyginti su 2012 metais, mokiniy ir studenty skai¢ius
sumazejo 27 tukst. t.y. 4,6 proc. IS viso 2013-2014 metais Salies Svietimo jstaigose mokesi ar studijavo
551 tukst. studenty, bei mokiniy, o tai reiskia kad Lietuvoje mokési kas penktas Lietuvos gyventojas.
65 proc. visy besimokanciy gyventojy mokési bendrojo ugdymo, 27 proc. — aukstosiose ir 8 proc.
profesinése mokyklose. 2013-2014 metais aukStojo mokslo Lietuvoje sieké 42 proc. 20-24 mety
amziaus jauny Zmoniy o tuo tarpu 2012 metais — 44 proc. 2013-2014 mokslo mety pradZioje aukstaji
i§silavinimg teikianc¢iose mokyklose studijavo 148 tukst. studenty, i§ jy universitetuose — 105 tikst.,

kolegijose — 43 tukst. studenty. Palyginus skaicius su pragjusiais mokslo metais, yra pastebima, kad
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studenty skaicius aukStosiose mokyklose sumaze¢jo 11 tukst., tod¢l galima teigti, kad Lietuvoje dél

jvairiy priezasCiy, palaipsniui mazéja besimokanciy asmeny (zr. 3 pav.).
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3 pav. Mokiniy ir studenty skaicius kitimas 2000-2013 m. (Lietuvos statistikos departamentas,
2014)

Giziené¢ Simanaviciené (2009) teigia, kad Lietuvos Respublikos valstybé kiekvienais metais vis
daugiau pinigy skiria ne tik moksliniams tyrimams, bet ir Svietimui. Lyginant 2000 metus su 2007
metais iSlaidos Svietimui iSaugo 85 proc. Lietuvos Svietimo ir mokslo ministerijos (2013) teigimu,
Lietuva yra viena pirmaujan¢iy Europoje pagal jgijusiy vidurinj ir auks$tajj iSsilavinima asmeny
skai€iy. 2012 metais 20-65 mety asmeny, jgijusiy bent vidurinj i$silavinima, dalis sudaré 93,3 proc. §is
rodiklis buvo didziausias Europos Sajungoje ir virsijo ES $aliy vidurkj. ES vidurkis buvo — 74,2 proc.
Pagal aukstajj iSsilavinima jgijusiy 30-34 mety asmeny skaiciy 2012 metais Lietuva buvo ketvirta tarp
32 Europos valstybiy. Nors Lietuva Europoje pirmauja pagal vidurinj ir aukstajj i$silavinima jgijusiy
asmeny skaiCiy, taciau jgyto iSsilavinimo kokybe yra abejojama. Lietuvos Svietimo ir mokslo
ministerija (2013) pranesa, kad Lietuvos penkiolikmeciy mokymosi pasiekimai skaitymo, matematikos
ir gamtos moksly srityse statistiSkai reikSmingai zemesni uz ES vidurkj. Leidinyje pateikti duomenys,
kad ugdymas Lietuvoje yra vienas pigiausiy Europoje ir nuo Europos $aliy vidurkio Lietuva atsilieka

beveik du kartus (Zr. 4 pav.), pigesnis Svietimas iSlieka tik Latvijoje, Bulgarijoje bei Rumunijoje.
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4 pav. 18-24 mety amzZiaus gyventojy mokymosi aprépties lygio kitimas, palyginti su BVP
vienam gyventojui (Lietuvos statistikos departamentas, 2014)
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Nazelskio, Laurinai¢io (2014) parengtame leidinyje ,,Profesinis rengimas tyrimai ir realijos*
teigiama, jog Lietuvoje ketvirtadalis baigusiyjy auksStojo mokslo socialines studijas, dirba
nekvalifikuota darba. Tarp baigusiyjy inzinerijos, gamybos ir perdirbimo studijas $is rodiklis siekia
beveik puse, tarp baigusiyjy Zzemés iikio ir veterinarijos studijas rodiklis siekia net 60 proc. Nazelskio,
Laurinai¢io (2014) teigimu, Lietuvoje 44 proc. pramonés jmoniy susiduria su problemomis dél
kvalifikuoty darbuotojy stygiaus. Iki 2013 mety rugséjo ménesio Lietuvoje buvo jregistruota 172 tiikst.
laisvy darbo viety, j kurias jmonéms nepavyko susirasti tinkamos kvalifikacijos darbuotojy. Sitokia
padétis, kai valstybéje dalis specialisty, igijusiy universitetinj iSsilavinimg, dirba daug Zemesnés
kvalifikacijos darba nei leidzia jy jgyta kvalifikacija, rodo, kad mokymo jstaigos neparuo$ia darbo
rinkai reikalingy specialisty. Lietuvoje yra pastebima, kad dalis Zmoniy po aukstosios mokyklos
baigimo renkasi mokslus profesinése mokyklose. Galima teigti, kad Lietuvoje neracionaliai naudojami
visuomeniniai ir asmeniniai iStekliai, skirti specialisty rengimui.

Ciutiené (2014) tyrime , Lietuvos zmogiskojo kapitalo, darbo istekliy struktiriniai poky¢iai
Lietuvos tikio sektoriuose jvardija Lietuvos Svietimo sistemos problemas:

1. Mokiniai ir studentai pasigenda valstybés apsisprendimo ir nuoseklios politikos svietimo

srityje;

2. Ministerijos skirtos lésos daznai naudojamos neefektyviai, mokymo institucijos dubliuoja
funkcijas;

3. Dauguma institucijy yra susijusios su neformaliuoju Svietimu, profesinio mokymo
organizavimu. Tuo tarpu aukstojo mokslo plétros klausimai, karjeros stebésenos,
isidarbinimo ir specialisty poreikio praktiskai nenagrinéjami jokiose ministerijai pavaldziose
institucijose,

4. Mazai skiriama démesio jaunimo profesinés karjeros klausimams: tritksta jaunimo svietimo,
Jjaunimo atgalinio rysSio su mokyklomis;

5. Formuojami jaunimo litkesciai daugumoje neatitinka darbo rinkos poreikiy,

6. Verslininkai pasigenda glaudesnio bendradarbiavimo su aukstosiomis mokyklomis, isskirta
netinkamo praktiky organizavimo problema (labai trumpas praktikos laikotarpis),
verslininky nepasitikéjimas studentais (informacijos pateikimo problema), aukstyjy mokykly
atotritkis nuo verslo supratimo (dauguma déstanciy déstytojy net neturi supratimo apie
verslq, bet désto apie jj);

7. Universitetai neturi atgalinio rysio su absolventais (p.13).

2007-2013 mety Europos sajungos struktiirinés paramos poveikio zmogiskyjy istekliy plétrai

vertinimo rezultaty apzvalgoje (2014) pateikiami duomenys, kad per 2007-2013 mety laikotarpi
Lietuvoje buvo apmokyta daugiau nei 324 tikst. darbingo amziaus asmeny, taciau §ito nepakako

pasiekti norimg mokymosi visg gyvenimg lygj Lietuvoje. Panaudoty priemoniy neuzteko mokymosi
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testinumui asmenine ar darbdavio iniciatyva uztikrinti. Apzvalgoje pazymima, kad didel¢ dalis
investicijy buvo skirta mokyti aukstesnés kvalifikacijos darbuotojus, kurie yra linke mokytis ir be ES
struktiiriniy fondy investicijy. Zema mokymosi visa gyvenimg lygj Lietuvoje gali lemti ir tokie
veiksniai kaip: asmeniniy léSy mokymuisi trikumas, sunkumai derinant darbo ir Seimos
Isipareigojimus, darbdaviy iniciatyvos mokyti darbuotojus truikumas, bei Salyje vyraujantis klaidingas
suvokimas, kad vertingas yra formalusis, diplomg ar sertifikatg suteikiantis mokymas. D¢l visy
iSvardinty priezas¢iy mokymasis visg gyvenima Lietuvoje iSlicka labai zemame lygyje, lyginant su ES

vidurkiu (zr. 5 pav.).
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5 pav. Mokymaosi visa gyvenima lygis Lietuvoje (2007-2013 mety Europos sajungos struktirinés
paramos poveikio Zmogiskujy iStekliy plétrai vertinimo rezultaty apzvalga, 2014)

2007-2013 mety Europos sgjungos struktiirinés paramos poveikio zmogiskyjy istekliy plétrai vertinimo
rezultaty apzvalgoje (2014) pazyméta, kad ankstyvojo pasitraukimo i$ Svietimo sistemos lygis tarp 18-
24 mety amziaus zmoniy, turin¢iy ne aukStesnj kaip pagrindinj iSsilavinimg ir nesimokiusiy per
paskutines keturias savaites, skaiCius sumazéjo 1,5 proc. punkto. Jaunimo Svietimo pasiekimy lygis
tarp 20-24 mety amziaus asmeny, turin¢iy vidurinj iSsilavinimg arba vidurinj iSsilavinimg ir darbo
rinkoje paklausig profesine kvalifikacija, skaicius iSaugo 1,7 proc. punkto. Apzvalgoje pastebéta, kad
2007-2013 mety laikotarpiu sékmingai jvairius mokymus baigé daugiau nei 286 tikst. vieSojo
sektoriaus darbuotojy. ISauges ZzmogiSkasis kapitalas salygojo aukStesne vieSojo sektoriaus darbuotojy
darbo kokybe, kurig palankiai jvertino Salies gyventojai, iSreikSdami didesnj pasitikejimg valstybés ir
savivaldybiy institucijomis ir jstaigomis.

Tamasauskienés, Sileikos, Masénienés (2008) atliktame tyrime teigiama, kad analizuojamoje
jmon¢je darbo uzmokescio dydis tiesiogiai priklauso nuo atlieckamo darbo kokybés. Tyrimo metu buvo
nustatyta, kad darbuotojy mokymai yra pagrindinis darbo uZmokestj skatinantis augti veiksnys, kuris
itakoja darbuotojy atliekamo darbo kokybés geréjima. Atliktame tyrime pazyméta, jog dél investicijy |
mokymus geré¢jo darbuotojy kvalifikacija, o tai Iémé darbo uzmokescio ir darbo nasumo augima. UAB

Arkada investicijos 2003-2007metais j darbuotojy zmogiskaji kapitalg sudaré 2251565 Lt. ir pasireiské
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teigiama graza — darbuotojams bei jmonei. Darbuotojy nauda dél padidéjusiy darbo pajamy sudaré
3821135 Lt. jmonés nauda dél padidéjusio darbuotojy naSumo — 3263 243 Lt. Giziené, Simanaviciené
(2009) atliktame tyrime nustaté, kad atlyginimo skirtumas tarp Zzmoniy, jgijusiy vidurinj i$silavinimg ir
Zmoniy, turin¢iy aukstaji iSsilavinimg yra apie 41 proc. O tai rodo, kad iSsilavinimas neSg nauda
Zmogui, ir valstybés ekonomikai. Pagrindiniai veiksniai, suteikiantys galimybe konkuruoti darbo
rinkoje yra iSsilavinimas, profesiné kvalifikacija ir papildomi profesiniai gebéjimai. Jvertinus visus
veiksnius galima daryti i§vadg, kad zmogaus konkurencingumas darbo rinkoje ir tikimybé gauti darba
yra priklausomas nuo jo issilavinimo. Sileikos (2010) teigimu: ,,investicijy j i§silavinima nauda gali
biiti tiesioginé ir netiesioginé. Tiesioginé nauda lygi padidéjusiy atlyginimy ir paskoly, kurios buvo
suteiktos studijy laikotarpiu, ir turi biiti grazintos baigus studijas, skirtumui® (p.147). Prie tiesioginés
naudos Sileika (2010) priskiria ir sumaZzéjusia nedarbo rizika. Netiesioginé issilavinimo nauda yra
tokia, kad Zmogus su aukstuoju iSsilavinimu jgyja daugiau galimybiy jsidarbinti prestiziniame darbe,
dirbti patrauklesnj, jdomesnj, perspektyvesnj darba, geriau prisitaikyti prie tikio poky¢iy. Sileikos
(2010) teigimu, apskaiCiuota privati vidiné universitetinio i$silavinimo pajamy norma (naudojant
zmogiskojo kapitalo sanaudy naudos model;j) Lietuvoje yra pakankamai didelé: 12,87 proc. tai skatina
moksleivius, baigusius viduring mokykla, toliau testi mokslus auks$tojoje mokykloje. Lietuvoje
i$silavinimo pajamy norma yra 5,63 proc. punktais mazesné nei JAV, taciau 6,35 punktais didesné nei
Italijoje. UAB Arkada atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad investavimas j zmoniy kvalifikacijos kélima
duoda visokeriopa naudg ir jmonei, ir darbuotojams, yra pastebimas teigiamas socialinis efektas,
darbuotojai tampa labiau motyvuoti, didéja darbuotojy ir imonés pajamos, ger¢ja Zmoniy gyvenimo
kokybe. Gizien¢, Simanavi€iene (2009) teigia, kad ,,viena svarbiausiy lyginimo charakteristiky yra
finansavimo apim¢iy iSraiSka bendrojo vidaus produkto (BVP) dalimi“ (p.241). Giziené,
Simanavi¢iené (2009) mano, kad vienam gyventojui tenkantis BVP dydis apibudina Salies ekonominj
potencialg, o BVP dydis tenkantis: kulttirinio, socialinio bei ekonominio gyvenimo sritims parodo
valstybés politikos prioritetus.

Progresas Lietuvoje pastebimas daugelyje sriCiy, susijusiy su investicijomis j zmogiskajj
kapitala, bet atlikty tyrimy metu pastebéta, kad augimas néra toks didelis jog pavyty ES vidurkj.
Ypatingas atsilikimas yra pastebimas, mokymosi visg gyvenimg srityje. Daugelio mokslinés literatiiros
autoriy teigimu, iSsilavinimas yra vienas pagrindiniy ekonomikos ir socialinés gerovés varikliy. Anot
Andrulio (2014), mokymosi nauda yra nenuginijama. Nazelskis, Laurinaitis (2014) pazymi, kad
investicijos ] zmogiskajj kapitala duoda 5-6 kartus didesn¢ graza, nei investicijos | materialing gamyba.
Salies iikio augimas, pereinamosios ekonomikos $alyse, sudaro apie 16 proc. salygojamas fiziniu
kapitalu, 20 proc. — gamtiniais resursais ir 64 proc. zmogiskuoju ir socialiniu. Mokymosi pratgsimas
vieneriais metais vidutiniskai padidina darbuotojo piniginj atlygj 10 proc., todél galima teigti,

investicijos ] zinias yra biitinos.
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1.3. Investiciju | sveikatg analizé

Tyrimy, susijusiy su sveikatos apsauga jos kokybe, Lietuvoje yra atlikta daug. Lietuvos
gyventojy pozilir] ] sveikatos prieziliros sistemg ir alternatyvia medicing vertino BartuSkaite,
Butkevic¢iené (2013), Jankauskiené (2012) atliko tyrima, kuriame vertino Lietuvos sveikatos prieziiiros
paslaugy kokybés, pacienty poziiiriu, Staskeviciuté (2012) tyré su sveikata susijusios gyvenimo
kokybés samprata, Kosinskiené, Ruzevicius (2011) sveikatos kokybés valdyma ligoninése, Servetkiené
(2012) vertino gyvenimo kokybe Lietuvoje, Tamasauskiené, Sileika, Maséniené¢ (2008) atliko
investicijy j zmogiskajj kapitalg ir jy graza UAB Arkada. Nemazai tyrimy yra atlikta Lietuvos higienos
instituto, Lietuvos sveikatos apsaugos ministerijos, daug praneSimy ir statistiniy duomeny apie
darbuotojy saugg ir sveikatg pateikia Lietuvos valstybin¢ darbo inspekcija, Lietuvos sveikatos 2014-
2023 mety programoje yra pateikiama daug duomeny apie Lietuvos sveikatos prieziiiros sistemag.

Bartuskaité, Butkevic¢iené (2013) tyrime ,,Lietuvos gyventojy pozidris j sveikatos priezitros
sistemg ir alternatyviaja medicing™ atskleidzia, kad didel¢ dalis Lietuvos gyventojy néra linke
pasitikéti Lietuvos sveikatos priezitiros sistema. Nors visiskai nepasitiki 9,1 proc. respondenty, visiskai
pasitiki tik 11,8 proc. apklausty asmeny. Tyrime atskleista, kad didesnioji apklausty dalis vis délto yra
linke labiau pasitikéti nei nepasitikéti Lietuvos sveikatos apsaugos sistema, kadangi daugiau nei 2/3
apklaustyjy teigé, kad jie pasitiki ir Siek tiek pasitiki sveikatos apsaugos sistema. Bartuskaites,
Butkevic¢ienés (2013) nuomone, toks poziiiris yra budingas visai Lietuvos visuomenei. Jankauskienés
(2012) atliktame tyrime ,,Sveikatos priezitiros paslaugy kokybés vertinimo pacienty poziiiriu
palyginimas® teigiama, kad Lietuvoje 2009 metais vykusioje specialioje tyrimo bangoje ,,Pacienty
sauga ir sveikatos prieziiiros kokybé“ respondenty buvo klausiama, kaip jie vertina sveikatos

priezitros kokybe savo Salyje (Zr. 6 pav.).
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6 pav. Sveikatos prieZiiiros kokybés vertinimas Salyje (Jankauskiené, 2012)

23



IS pateikty duomeny yra matoma, kad 70 proc. ES gyventojy sveikatos priezitiros sistema savo Salyje
jvertino gerai ir labai gerai, o tuo tarpu Lietuvos gyventojy mananciy, kad sveikatos apsauga Lietuvoje
yra gera — 40 proc. Palyginus Lietuva su kitomis, tyrime dalyvavusiomis Salimis, pastebima kad
Lietuvoje zmoneés sveikatos prieziliros sistemg vertina daug kur kas blogiau nei daugumos kity ES
valstybiy pilieciai.

Lietuvos Respublikos seimo nutarime (2013) ,,Dél Lietuvos sveikatos 2014-2023 mety
programos patvirtinimo* teigiama, kad Lietuvoje valstybés finansavimo dalis bendrosiose iSlaidose
sveikatos priezilirai pastaruoju metu nesikeité ir sudare apie 70-75 proc. bendryjy sveikatos priezitiros
iSlaidy. Programoje yra numatyta, kad pagrindinis Lietuvos prioritetas yra 2014-2023 metais t
uztikrinti BVP ir sveikatos priezitiros i$laidy santykj, biidingg ES valstybéms.

Sveikatos kokybé geriausiai yra atspindima pagal gyvenimo trukme. Pagal tai, kiek valstybése
gyvena zmones, galima numatyti ne tik tos Salies sveikatos apsaugos ir iSsivystymo lygi, bet ir
ekonomikos lygj. Lietuvos higienos institutas (2014) leidinyje ,,Lietuvos sveikatos statistika 2013
pranesa, kad Lietuvoje Zzmonés gyvena trumpiau lyginant su ES vidurkiu. ES Saliy: vyrai — 68, o
moterys 79 metus. Daug Lietuvos gyventojy yra nepatenkinti sveikatos prieziiira, ta¢iau yra pastebima
teigiamy tendencijy. Lietuvos sveikatos 2014-2023 mety programoje teigiama, kad nuo 2001 mety

vyry viduting gyvenimo trukme pailgéjo 2,6 mety, o motery 2 metais.

Investiciju j darbuotojuy saugg analizé

Valstybinés darbo inspekcijos (VDI) teigimu, Lietuvoje mirtiny ir sunkiy nelaimingy atsitikimy
pagrindinés darbe prieZastys yra: netinkamai organizuojama darbuotojy sauga ir sveikata, nesilaikoma
LR teisés akty bei kity darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy, reglamentuojanciy organizacijy
veiklas.

Lietuvos imonése per 2013 metus jvyko 59 mirtini ir 142 sunkiis nelaimingi atsitikimai darbe.
Sie skaiciai yra beveik tokie patys kaip ir 2012 metais. 2012 metais nelaimingy atsitikimy jvyko 59 ir
139. 2013 metais uzfiksuota 36 mirtini ir 126 sunkiis nelaimingi atsitikimai darbe. VDI teigimu,
nagrinéjant nelaimingy atsitikimy darbe priezastis daznai pastebima, kad mirtini, sunkis ir nelaimingi
atsitikimai darbe jvyksta dél netinkamo pavojingy darby organizavimo ir vykdymo. VDI pateikia
duomenis, kad 16 ir 25 proc. nuo iStirty sunkiy ir mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe, jvyksta dél
nepakankamos saugos ir sveikatos darbe. 12 proc. ir 22 proc., visy iStirty sunkiy nelaimingy atsitikimy
jvysta dél darbuotojams privalomy instrukcijy reikalavimy nevykdymo. Darbo inspektoriai 2014
metais iStyré¢ 47 mirtiny ir 95 sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe atvejus. D¢l $iy priezasCiy galima
teigti, kad formalaus pozitirio kaip yra parengti dokumentai ir instruktuojami darbuotojai nepakanka,
kad jmonéje buty uztikrinta darbuotojy sauga ir sveikata. Siekiant sumazinti nelaimingy atsitikimy

darbe ir profesiniy ligy skaifiy, turéty buti rengiamos veiksmingos prevencinés priemonés ir

24



organizuojama §iy priemoniy jgyvendinimo ir vidinés kontrolés tvarka. Kokias priemones jmoné turéty
naudoti, reglamentuoja norminiai teisés aktai, jmonés vadovai, kurie atliecka darbuotojy saugos ir
sveikatos tarnybos funkcijas, neturi laiko studijuoti norminiy teisés akty, tokiy priemoniy nerengia ir
nediegia. Lietuvoje vadovai nelink¢ investuoti i darbuotojy saugg ir sveikata, teigia Masilionyté (2013)
straipsnyje ,,Vadovai taupo darbuotojy sveikatos sgskaita* pranesa, kad Europos darbuotojy saugos ir
sveikatos agentiiros tyrimy duomenimis savo darbu nepatenkinti 29 proc. lietuviy. Autorés teigimu,
lietuviai dirba daugiau valandy ir prastesnémis sglygomis uz vakary Europos gyventojus. Su stresu
atlikta daug tyrimy, skirty jvertinti DSS prieziiiros paslaugy ekonominj efekta. Pagal Jungtinés
Karalystés 2005 metais atliktg 500 organizacijy apklausa (,,Why employers spend money on employee
health: Interviews with occupational health and safety professionals from British Industry*) 73 proc.
darbdaviy teigé, kad sveikatos ir saugos jdiegimas jmonése davé naudos verslui, 64 proc. i§ jy
gerinimo ekonominés naudos santykis yra teigiamas. Autoré pateikia keleta pavyzdziy: nuo 2001 mety
Vokietijoje buvo pradéta vykdyti su draudimo jmokomis susijusi ekonominiy paskaty schema, kurioje
dalyvavusiose mésos prekybos sektoriaus jmonése nelaimingy atsitikimy skaicius sumazéjo net 28
proc., modelyje dalyvavusios jmonés gal¢jo mokéti mazesnes draudimo jmokas, tuo atveju jei jos
daugiau 1é8y skyré darbuotojy saugai ir sveikatai uztikrinti. Siose jmonése buvo jsigyti saugesni peiliai
ir surengti papildomi saugos mokymai vairuotojams. Pritaikius §j ekonominio skatinimo modelj buvo
pasiekta teigiamy rezultaty: Sitame Vokietijos jmoniy sektoriuje per metus nelaimingy atsitikimy
sumazejo 1000.

Lenkijos jmonése, kurios pradéjo taikyti finansuojama DSS valdymo sistema, 70 proc. sumazéjo
nelaimingy atsitikimy skaicius ir draudimo i§mokos, o 50 proc. jmoniy teige, kad mazéja pavojingomis
salygomis dirban¢iy darbuotojy skai¢ius. Tamasauskienés, Sileikos, Masénienés (2008) atliktame
investicijy ] Zzmogiskaji kapitalg ir jy grazos tyrime UAB Arkada sakoma, kad jmonés investicijos
2003-2007 metais j darbuotojy sveikatingumo palaikyma sudaré 308733 Lt. Buvo investuojama |
darbuotojy apriipinimg darbo apsaugos priemonémis, specialia darbo apranga ir savanorisko
skiepijimosi nuo gripo apmokéjima. Tyrimo metu buvo atskleista, kad riipinimasis personalo sveikata
daugelj darbuotojy nuteikia motyvuojamai, teigiamai veikia ir jmonés veiklos rezultatus. didina
darbuotojy pasitikéjimg jmone. Imonés investicijos j darbuotojy sveikatingumg pasireiskia ne tik
ekonomine nauda: didesnémis atlieckamo darbo apimtimis bei didesnémis pajamomis dél sumazéjusio
darbuotojy sergamumo taip pat ir socialiniu efektu — ger¢jancia darbuotojy gyvenimo kokybe placigja
prasme.

IS pateikty pavyzdziy galima daryti i§vada, kad Lietuvoje reikia plétoti ir skatinti investicijas }

Zmoniy saugg ir sveikatg tiek valstybés tiek jmoniy lygiu. Lietuva ES yra viena paskutiniy pagal
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gyventojy gyvenimo trukme. Daug Lietuvos gyventojy yra nepatenkinti sveikatos apsaugos sistema
Lietuvoje. VDI ataskaitos byloja, kad darbdaviai néra linke investuoti j darbuotojy sauga bei sveikata.
Pastebima, kad nelaimingy atsitikimy skaicius darbe Lietuvos jmonése mazéja labai létai, VDI
inspektoriy teigimu didelj nelaimingy atsitikimy darbe skaiciy jtakoja atsainus poziiiris i darbo saugos
ir sveikatos organizavimg jmoniy viduje. UAB Arkada atlikto tyrimo iSvadose teigiama, kad
investicijos | darbuotojy sveikatinimg yra naudingos jmonei ir darbuotojams. Kartunaviciatés (2015)

teigimu, investicijos susijusios su darbo sauga ir sveikata yra ekonomiskai naudingos.
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2. ZMOGISKOJO KAPITALO TEORINIAI ASPEKTAI

2.1. Zmogiskojo kapitalo samprata ir klasifikacija

Mokslinéje literatiroje yra sutinkama nuomone, kad ekonomikos augimg lemia trys pagrindiniai
veiksniai — Zemé, darbas ir kapitalas. KulieSiaus, Pareigienés, Naus (2012) teigimu, darbas yra
Zmogaus gebéjimas atlikti gamybines ir kitas Gikines funkcijas. Iki aStuoniolikto amzZiaus i§ dirbanciyjy
buvo tikimasi tik fizinio darbo, nebuvo domimasi jy kitais sugeb¢jimais. KulieSiaus et.al. (2012)
teigimu, ekonomistas A. Smithas i$kélé mintj, kad dirbantieji yra individai, jgij¢ naudingy gebéjimy.
Skirtingy asmeny zmogiskojo kapitalo lygiu A. Smithas iSaiSkino nevienoda dirbanciyjy darbo
uzmokestj. Taciau mintimi, kad individualtis geb¢jimai yra tam tikra kapitalo forma, imta dométis tik
1960 metais. Potelien¢ ir TamaSauskien¢ (2014) teigia, kad, ,,zmogiskasis kapitalas* pirma karta
paminétas J. Mincerio 1958 metais. Pasak autoriy, XX amziuje buvo atskleistas kitoks pozitris |
zmogiskojo kapitalo suvokimag ir jo atsiradimg. Tuo metu ZzmogiSkojo kapitalo kaupimas jgavo svarbig
reikSme. Potelienés ir TamaSauskienés (2014) jog, aukStesnio lygio zmogiSkasis kapitalas skatina
ekonominio augimo tempus. Mokslingje literatiiroje yra laikomasi nuomonés, kad Zmogiskasis
kapitalas yra vienas pagrindiniy Saliy pajamy ir gerovés svyravimo Saltiniy.

Zmogiskojo kapitalo savoka yra skirtingai interpretuojama mokslinés literatiiros autoriy. Gana
daznai tas pats reiSkinys jvardijamas kitaip. Mikulénienés, Juceviciaus (2000) manymu, zmogiskaji
kapitalg galima pavadinti organizacijos iStekliumi. Autoriy nuomone, Sitas terminas nepakankamai
paaiskina zZmoniy svarbg ir vieta Siuolaikiskoje jmongje, kurioje Zmogaus negalima pavadinti tik
istekliumi. Siuolaikinéje organizacijoje — Zmogus tai veiksnys kuriantis konkurencinj prana$umag.
Autoriai pazymi, kad ne pats Zmogus daro bendrov¢ pranasesne rinkoje pries jos konkurentus, bet jo
sukauptos Zinios ir sugebéjimas jgytas Zzinias panaudoti ir pritaikyti Siuolaikingje, kintancCioje
ekonomikoje. Galima daryti prielaida, kad socialiniy moksly kontekste néra susitarta dél bendro
zmogiskojo kapitalo apibrézimo. Pukelienés, Palumickaités, Matuzeviciatés (2007) manymu,
intelektinio kapitalo apibrézimas dazniausiai vartojamas ekonomikos, vadybos, teisés, sociologijos
moksly kontekste, todél yra galimi jvairlis jo interpretavimai. Bagdanaviciaus (2002) teigimu,
zmogiSkojo kapitalo, intelektinio kapitalo teorija kokybiskai atspindi naujas darbo formavimo
problemas techninés revoliucijos ir visuomenés pazangos salygomis, kada keliami dideli darbuotojy
profesinio pasirengimo ir jy bendrojo iSsilavinimo reikalavimai. Autoriaus manymu, visa tai labai
glaudziai susije su islaidy $vietimui didinimu. Matiusaitytés, Sarkitinaités (2003) manymu,
zmogiSkasis kapitalas — tai asmens jgimty bei mokymosi procese igyty ziniy ir geb¢jimy visuma,
kelianti to asmens darbo produktyvuma ir lemianti jo pajamy augimg. Bagdonavicius (2009)
zmogiSkaj] kapitalg apibudina kaip zmogaus kompetencijas ir kvalifikacijg, kurie yra jgyjami per

vt —
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kapitalo apibrézimy kitimg (Zr. 8 lent.). Atliktame tyrime pateikiama informacija apie autorius

nurodomi metai ir kaip tuo metu buvo apibiidinamas zmogiskasis kapitalas:

8 lentelé. Zmogiskojo kapitalo sampratos apibréZimai (Adaskeviciiité, Jus¢ius, 2010 p. 35)

Metai

Autorius

Zmogitkojo kapitalo apibréimai

1961

Schultz

7mogitkasis kapitalas apibiidinamas kaip mogaus gebéjimy jnaso j ekonominj
procesa materializacija per individo asmeninj dalvvavima jame,

1962

Becker

Zmogitkajj kapitala apibiidina kaip individo gebéjimy realizavima gaminant,
kuriant fizinj kapitala.

2000

Mikuléniené

Zmogitkasis kapitalas visy pirma yra organizacijos zmogiskieji istekliai, kur
imones nera tik isteklius ar vienas svarbiausiy organizacijos istekliy, bet ir
arganizacijos konkurencinj pranasumg sukuriantis veiksnys, is kapitalas reitkia
firmos darbuotojy intelekta ir apima jmonés darbuotojy kolektvvine patirtj,
igidzius ir bendras finias.

2002

Bagdonavicius

Zmogitkasis kapitalas - tai ne tik jgidZiy, Ziniy, gabumy, kuriais fmogus dis-
ponuoja, visuma, tai visy pirma sukaupty jgudziy, Ziniy, gabumy ir motyvacijos
atsargos, kurie vra tikslingai mogaus naudojami vienoje ar kimje VISUOMENEs
reprodukcijos sferoje ir skatinantys darbo nasumo bei gamybos augima.

2003

Preston, Dyer

Zmogitkasis kapitalas yra individo Zinios, gebéjimai, jgadiiai ir jprociai jas efek-
tvviai bei nasiai naudoti kuriant ar gaminant visuomenei vertinga produkty.

2002

Tamadauskiené

Zmogitkasis kapitalas - tai Ziniy ir gebéjimy, kurie lemia darbuotojo kvalifikaci-
ja, jgijimas, susijes su darbuw. Sis kapitalas yra kaupiamas ir naudojamas gana ilga
laikg, kaip bisimy atlyginimy ir busimo pasitenkinimo 3altinis.

2003

Ivanovic,

Collin

Zmogitkasis kapitalas - tai moniy gebéjimai ir jgudziai, kurie padeda pasiekti
imones tikslus,

2006

White

Zmogitkasis kapitalas - tai Zinios, jgidiiai ir patirtis, kurie turi ekonomine verte
organizacijai. Kai padidéja darbuotojo verté, kartu padidéja ir organizacijos verté
bei sugebejimas geriau jsitvirtinti globalioje konkurencingoje rinkoje.

Nisbet

Zmogitkasis kapitalas - tai individo jghdiiai ir patirtis, turintys didZiausig jtaka
imonés veiklai.

Rupeikiené

Zmogitkasis kapitalas yra investicijos | imonikuosius iteklius svietimui,
profesiniam parengimui, sveikatos apsaugai ir moksliniams tiriamiesiems bei
konstravimo darbams. Iilaidos yra daromos laukiant basimos naudos.

KulieSiaus et.al. (2012) nuomone, organizacijos zmogiSkasis kapitalas yra susijgs su jmonés
esminémis kompetencijomis ir konkurencingumu. Individo ZmogiSkasis kapitalas veikia organizacijos
zmogiSkojo kapitalo visumg — organizacing tvarka, kompanijos kultiira — kolektyvinius gebéjimus.
Stankevicienés, Liucvaitienés (2012) teigimu: zmogiskaji kapitalg sudaro darbuotojy zinios, jgudziai,

poziiiris, motyvacija, lankstumas, patirtis, darbo efektyvumas, kompetencija, bei lojalumas. Gizienés,

28



Simanavicienés (2009) teigimu, rySys tarp ZmogiSkojo kapitalo ir ziniy yra aiSkus, kuo aukS$tesné
asmens ziniy kokyb¢, tuo didesnis jo zmogiskasis kapitalas.

Zmogiskojo kapitalo sudétis dazniausiai minima mokslinés literatiiros autoriy (zr. 7 pav.).

7 pav. Zmogiskojo kapitalo sudedamosios dalys (sudaryta pagal Poteliené, Tamasauskiené, 2014)

Taigi, apibendrinant skirtingy mokslinés literatiiros autoriy pateiktus zmogiskojo kapitalo apibrézimus,
bei sudétj galima teigti kad:

1. Kalbant apie zmogiskojo kapitalo apibréZima, daZniausiai naudojama savoka yra: Zmoniy
Zinios ir gebéjimai, kurie yra reikalingi s Zmoniy, bei jmoniy tikslams pasiekti.

2. Dazniausiai minimi trys pagrindiniai naudos gavéjai — visuomené, organizacija bei
individualtis asmenys.

3. Zmogiskajj kapitala sudaro: motyvacija ir energija Zinios, jgiidZiai, kuriuos Zmonés jgauna
palaipsniui — Sie geb¢jimai gali biiti naudojami tam tikra laikotarpj, i Zmogiskojo kapitalo
apibrézimg jeina ir protiniai Zmoniy gebé¢jimai, kurie yra jgyjami formalaus mokymo metu,
galima paminéti ir iSsilavinimg bei prakting patirtj, zinias, kurios yra neap¢iuopiamos.

XX amziaus viduryje, Bagdanaviciaus (2002) teigimu: ,,i8sivysté nacionalinio turto ir kapitalo
iSpléstine traktuoté. ISskiriamos keturios pagrindinés jo atmainos:

1. Privatus daiktinis kapitalas;

2. Individualus zmogiskasis kapitalas;

3. Kolektyvinis (visuomeninis) kapitalas jvairiomis nuosavybés formomis;

4. Visuomeninis intelektualinis kapitalas (Zinios, informacija, prieinama visiems visuomeneés
nariams®(p.30).

Moksliniuose darbuose poziliris j zmogiskojo kapitalg klasifikavimg yra jvairus. Bagdanavi¢iaus
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(2002) teigimu: Dz. Kendrikas visuminj kapitalg skirsto i daiktinj ir nedaiktinj. Pirmasis turi tik
materialing, daikting forma, o antrasis neturi tokios formos, taciau yra keliamas daiktinio kapitalo

produktyvumas ir kokybé, Sios visuminio kapitalo dalys yra skirstomos dar smulkiau (zr. 8 pav.).

Visuminis kapitalas

l Daiktinis kapitalas ' Nedaiktinis kapitalas

| 1 L
Kapitalas jkiinytas Zmogiskasis Kapitalas jkiinytas ne Zmogiskasis
Zmonéms kapitalas ] Zmonéms kapitalas
T
!

1

-
Pastatai Vaikllj‘dﬂ.(.i. 14 m. Fundamentalts ir ' Sukauptos islaidos \
aukicjimo taikomieji tyrimai

sanaudos
Gamtos iStekliai Bendrajam
J iSsilavinimui
|

[renginiai ' Specialiajam
pasiruoSimui |
' Materialiniy [
vertybiy atsargos | l Darbo jégos
perkélimui

0]

Wd

8 pav. Visuminio kapitalo klasifikacija (sudaryta pagal Bagdanaviciy, 2005)

IS 8 pav. pateikty duomeny galima spresti, kad j daiktinio kapitalo, skirto Zmonéms, sudétj jeina
jprastinés turto ruSys: pastatai ir statiniai, zemé, paminéti ir gamtiniai iStekliai, renginiai, bei
materialiniy vertybiy atsargos. Daiktiniam kapitalui priskiriamos apibudintas kaip iSlaidos, skirtos
vaiky aukléjimui. Nedaiktiniam Zzmogiskajam kapitalui yra priskiriamos — i$laidos sukauptos bendram
zmoniy i8silavinimui bei specialiam pasiruo$imui, dalis sveikatos apsaugos iSlaidy ir iSlaidos,
susijusios su darbo jégos migracija, o nedaiktiniam kapitalui yra priskiriami — fundamental@s ir
taikomieji tyrimai.

Bgdanaviciaus (2002) teigimu, G. Beckeris pateikia specialiojo zmogiskojo kapitalo sgvoka, kuri
kitaip nei ,,bendrojo Zmogiskojo kapitalo*“ sgvoka jtraukia jgtidzius, Zinias, igytas dél specialaus
pasiruogimo, dominanéias tik ta jmone, kurioje jie buvo jgyti. Zmogiskasis kapitalas pagal ribota
panaudojimo gali bati skirstomas j bendraji ir specialyjj. Zmogiskasis kapitalas gali biti
klasifikuojamas pagal investicijy rusis: iSsilavinimo kapitalas; kulttros kapitalas; sveikatos kapitalas.

Zmogiskojo kapitalo struktiira gali biiti nagrinéjama ir gamybiniu pozitriu. Bagdanavi¢iaus

(2002) nuomone yra naudinga i$skirti sveikatg ir darbuotojy klasifikacija nuo jy darbinés motyvacijos
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ir lojalumo jmonei. Bagdanavicius (2002) teigia, kad ,,pirmieji du elementai kartu sudaro atskiro
darbuotojo darbingumo pagrinda: tai yra tai, ka jis gali nuveikti darbe. Du likusieji zmogiskojo
kapitalo elementai jtakoja realig veikla darbe, atspindédami, kg konkretus darbininkas su jgyta
kvalifikacija gali dirbti. Gebéjimy ir noro dirbti vienybé formuoja darbuotojo darbinguma®“(p.35).
Autorius pabrézia, kad zmogiSkojo kapitalo atskiras dalis galima klasifikuoti pagal elementus, kurie
atitinka pagrindines investavimo j Zmones formas.

ISnagrinéjus mokslinéje literatiiroje pateikta zmogiskojo kapitalo klasifikacija galima teigti, kad
ekonomingje literatiroje ZmogiSkojo kapitalo klasifikacija kaip ir ZmogiSkojo kapitalo sgvokos
apibrézimai pasiZymi gana didele jvairove, bet biitina paminéti, kad dazniausiai zmogiskasis kapitalas

skirstymas j daiktinj ir nedaiktinj.
2.2. Zmogiskojo kapitalo formavimo ypatumai

Individo Zmogiskojo kapitalo formavimas prasideda dar prie§ jam gimstant, pazymi Poteliene,
TamaSauskiené (2014). Tolesniems zmogaus ZmogisSkojo kapitalo kaupimo rezultatams jtakos turi
mokymo jtaigos nuo kuriy véliau priklauso ir darbo rinkos rezultatai, todel galima teigti, kad
zmogiskojo kapitalo formavimo procesas vyksta ilgu laikotarpiu. Autoriy nuomone, asmenims
zmogiSkojo kapitalo kaupimo nauda dazniausiai pasireiskia darbo santykiais susijusiy pajamy augimu:
kvalifikuoti darbuotojai, yra labiau gerbiami, gauna didesnius atlyginimus, lengviau prisitaiko prie
kintanc¢ios darbo rinkos. Mokslingje literatiiroje daznai yra analizuojama zmogiskojo kapitalo
formavimo problematika. TamaSauskien¢ et.al. (2008) pazymi, kad Zzmogiskojo kapitalo formavimas i$
zmogaus ir visos visuomenés reikalauja dideliy investicijy. Investiciniai periodai biina ilgalaikiai,
taiau pripazistama, kad investavimas ] zmogiskajji kapitala garantuoja ilgalaikj ekonominj bei
socialinj efekta.

Apibiidindamas zmogiskojo kapitalo modelius Bagdanavic¢ius (2005) teigia, kad vertinimo
modelius yra biitina skirstyti pagal investicijy rasis ir poveikj, pagal kiekvieno asmens individualius
gebéjimus mokytis, pagal sugebéjimg investuoti | save. Individai nuo gimimo turi jvairiy ekonominiy
geb¢jimy. Kiekvienam individui budingi ypatingi ZmogiSkojo kapitalo formavimo procesai, kurie
priklauso nuo individualiy gebéjimy specifikos. Istekliai, skirti Zzmogiskojo kapitalo formavimui,
skirtingiems asmenims gali duoti kitokius Zzmogiskojo kapitalo rezultatus. Todél galima daryti iSvada,
kad ZmogiSkojo kapitalo formavimas gali priklausyti nuo ekonominiy individo sugeb¢jimy.
Bagdanavicius (2005) pateikia L. Turoy pasitlyta naudoti Zzmogiskojo kapitalo modeli (Zr. (1)
formulg):

HC = f(K, HC', P EA), 0

Kur:
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HC - formuojamas zmogiskasis kapitalas;

K~ fizinis kapitalas;

HC*— investicijos ] zmogiskajj kapitala;

P — gamtiniai resursai;

EA - ekonominiai sugebé¢jimai;
L. Turoy, analizuodamas ZK formavimo procesq, atkreipia démesj j ekonominius sugebéjimus ir plecia
nuomone dél kiekvieno individo ypatybiy darbingumo procesy ir jy individualios specifikos(1, 48).
Teiginj ,,individo ekonominis sugebéjimas” L. Turoy apibiudina kaip ,,santykj tarp laukiamos jo algos
dydzio ir laukiamy jo ZK formavimo kainos”. Be to, ZK formavimo islaidos ir biisima alga
apibiidinami kaip dydziai, kuriy reikimé priklauso nuo Zmogaus pasirinkimo vieny ar kity 7K
formavimo varianty. (BagdanaviCius, 2002, p. 46). Kiekvienas zmogus turi jgimty ekonominiy
sugebéjimy — todel pagrindiné jy dalis formuojasi investicijy déka ir vystosi pastaryjy pagalba.

Bagdanavicius (2002) pristato Ben —Porato siiiloma naudoti Zmogiskojo kapitalo formavimo

formulg (zr. (2) formulg):
I = I:i-'ll|::I:":|:i"llj'l' - PEDI (2)

Kur:

[ — ZK formavimo islaidos;

a,— prarastas uzdarbis;

t —tam tikras laiko tarpas ;

S — ZK atsargy dalis, jjungta j §io kapitalo formavimo procesa;

K —ZK bendros atsargos;

P. — investicijy kaina;

D — perkamos investicijos.
Zmogiskojo kapitalo formavimas ir naudojimas yra veikiamas jvairiy veiksniy. Zmogiskojo kapitalo
formavimui jtakos turincius veiksnius Poteliené, TamaSauskiené (2014) skirsto pagal jy ijtakos
rezultatus — teigiamas ir neigiamas, pagal jtakos tipg — tiesioginis ir netiesioginis arba ekstensyvus ir
intensyvus, pagal itakos lygj makro ir mezo, makroekonominius ar individualius (Zr. 9 pav.). Autorés
pateikia veiksnius galin¢ius, daryti jtakg Zzmogiskojo kapitalo formavimui. Intensyviis veiksniai veda
prie zmogiskojo kapitalo augimo, mobilizuojant vidinius sistemos rezervus — kokybinius parametrus.
Ekstensyviis veiksniai veikia sistemos kiekybinius parametrus, bet tuo paciu metu, visi paminéti

veiksniai yra intensyviis darantys jtakg zmogiSkojo kapitalo formavimui ir naudojimui.
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9 pav. Zmogiskojo kapitalo formavimui jtakos turintys veiksniai (Poteliené, TamaSauskiené,
2014)

TamasSauskienés et.al. (2008) nuomone, daugelyje Saliy, patyrusiy sékmingg ekonomikos augima,
zmogiskojo kapitalo kaupimas buvo svarbus veiksnys, galéjes pagristi 3alies ikio augima. Zmogiskojo
kapitalo kaupimas ir formavimas yra svarbus visoms Salims. Sukauptas zmogiskojo kapitalo lygis,
daznai buna kitoks tarp jvairiy valstybiy ir kultiry. Autoriy teigimu, i$sivysciusios, turtingos Salys,
daznai daugiau investuoja j Svietima, lyginant su skurdZiomis ar besivystanciomis Salimis, kadangi turi
daugiau finansiniy galimybiy investuoti ] zmogiskojo kapitalo kaupima. Galima teigti, kad Zzmogiskojo
kapitalo formavimas, kaupimas ir zmoniy ekonominés gerovés plétojimas yra kiekvienos Salies
pagrindinis ekonominés politikos uzdavinys.

Bagdanavicius (2002) teigia, kad ,,zmogiskojo kapitalo formavime pagrindinj vaidmen]j vaidina
ne tik valstybinés organizacijos, bet ir privacios firmos® (p.47). Autoriaus nuomone, jmoniy vaidmuo
gali pasireiks$ti jvairiausiomis formomis, bet pats populiariausias biidas yra kvalifikacijos kélimas
kursy pagalba, darbuotojy rengimas, apmokymas darbo vietose. Imonés yra suinteresuotos darbuotojy
kvalifikacijos keélimu dél to, kad yra tikimasi tiesioginés ekonominés naudos. Bagdanavicius (2002)
pazymi, jog firmos pagristai mano, kad yra pelninga investuoti i darbuotojy Zmogiskaji kapitala, nes
toks investavimas didina gamybos apimtis. Bagdanavic¢ius (2002) mano, kad firmos, siekiancios

maksimizuoti pelng, apmoko personalg tol, kol ribinis pelnas, gautas nuo apmokymy, nebus lygus
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apmokymo islaidoms. Jeigu ribinis pelnas nuo apmokymy didina ribines islaidas, tada didinamos
apmokymy apimtys. Firmos, kurios daug lésy skiria darbuotojy kvalifikacijos kélimui, naudojasi tokiu
principu: darbuotojo ribinio nasumo augimas po kvalifikacijos kélimo turi biiti didesnis uz jy ribine

algqg, bet pastaroji turi virsyti pajamas, kurias jis galéty gauti kitoje jmonéje (p.47).
2.3. Investiciju i Zmogiskajj kapitalg reikSmé ir nauda

Kancerevyciaus (2009) investavimg apibuding kaip — dabartinio vartojimo atsisakyma, dél
blisimo vartojimo ateityje, kuris, daznai buna neapibréztas. Valatkeviius (2007) teigia, kad
investuojant pradines i§laidas galima numatyti, tac¢iau busimy pajamy dydj jmanoma tik prognozuoti.
Rutkausko, Martinkutés (2007) nuomone: investuotojui biisimoji vert¢ yra laukiamoji verte,
investuotojai investuodami pinigus tiki, kad jy turto verté didés. Biina atvejy kai viskas pakrypsta
nepageidaujama linkme ir investuotojai sulaukia turto sumazéjimo, todél biisimyjy verciy
neapibréztumas, yra kiekvieno investavimo proceso dalis. Autoriy teigimu, investavimas visada
siejamas su tam tikra rizika.

Bagdanaviciaus (2002) nuomone, investavimo | zmogiSkaji kapitala procesas pasizymi tam
tikrais ypatumais:

1. Jis reikalauja dideliy islaidy;

2. Sis procesas yra daugiaplanis, todél investiciniai periodai biina ilgalaikiai;

3. Investavimas ] zmogiskaji kapitalg uZtikrina ilgalaikj socialinj bei ekonominj efekta;

4. 7mogiskasis kapitalas pasizymi tuo, kad gali fiziikai susidévéti ir amortizuotis.

Bagdanaciciaus (2005) nuomone:

1. Investicinis zmogiSkojo kapitalo periodas yra daug ilgesnis nei, fizinio kapitalo. Fizinio
kapitalo periodas trunka nuo 1 iki 5 mety. Investicijy i Zmogy, jo iSsilavinima, kvalifikacijg
periodas gali trukti nuo 12 iki 20 mety;

2. Zmogiskasis kapitalas nuo fizinio skiriasi likvidumo laipsniu;

Autorius pazymi, kad daZznai pirmaisiais zmogiskojo kapitalo funkcionavimo metais dé¢l darbuotojy
gamybinés patirties, jy Zinios ir jgiidZiai auga. Bagdanavicius (2002) teigia, kad vélesniais laikotarpiais
zmogiSkasis kapitalas turi buti atstatomas i§ naujo investuojant | zmogiskuosius isteklius. Autoriaus
manymu, investicijos j zmogiskaji kapitala — tai visi veiksmai, kurie didina darbuotojy kvalifikacija,
sugebéjimus ir jy darbo naSuma. ISlaidas, kurios yra susijusios naSumo augimu, galima jvardinti kaip
investicijas, nes Sios iSlaidos atlieckamos siekiant sulaukti didéjanciy pajamy srauty ateityje. Autorius
skiria $ias pagrindines investicijy § Zzmogiskaji kapitalg rasis (zr 10 pav.). Investicijos | zmogiskaji

kapitalg yra visi veiksmai, keiCiantys zmogiskuosius iSteklius bei lemiantys jy ateities pajamy augima.
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Investicijos iZmogiSkaji kapitala

Itrauktos jnacionaling Nejtrauktos j nacionalineg
apskaita apskaita
Sveikatos apsauga Prarasti uzdarbiai
Motyvacija Laisvalaikis
I$silavinimas
Emigracijos
reguliavimas

Sveika gvensena

Informacijos paieska
Moksliniai tyrimai

Mokymas jmong¢je

10 pav. Investiciju i Zmogiskaji kapitala klasifikacija (sudaryta pagal Bagdanaviciy, 2002)

Bagdanavicius (2005) visas investicijas ] zmogiskaji kapitala klasifikuoja pagal iSlaidy grupes:

1. Sveikatos apsaugai placigja prasme, jskaitant visas patiriamas iSlaidas, kurios daro jtaka

zmoniy gyvenimo trukmei, iStvermei, bei jégai;

2. Mokymams gamyboje, imonéje, kur jgyjama darbo patirties;

3. Seimy migracijai ir atskiry Zmoniy migracijai, siekiant pakeisti jsidarbinimo galimybes;

4. Oficialiam iSsilavinimui;

5. Ekonomiskai svarbios informacijos paieskai;
Nazelskis, Laurinaitis (2014) pazymi, kad investicijos | Zmogiskaji kapitalg duoda 5-6 kartus didesng
graza, nei investicijos ] materialing gamybg. Gizienés, Simanavicienés (2009) manymu, iSsilavinimo
siekimas, mokymasis visg gyvenima, yra labai svarbios investicijos j zmogiskaji kapitalg. Autoriy
teigimu, tokiy investicijy graza yra teigiama jvertinus patirtas tiesiogines bei netiesiogines iSlaidas.
Zmoniy jgijusiy aukstajj isilavinima pajamos biina aukstesnés nei vidutinés. Galima teigti, kad
ekonoming verte kuria ZmogiSkasis kapitalas, kuris yra grindZiamas Ziniomis ir geb¢jimais. Giziene,
Simanavi¢iené (2009) teigia, kad visy Saliy ekonominé gerové priklauso nuo jos gyventojy pajamy —
kokios yra Seimy pajamos, kokie yra tos Salies gyventojy prioritetai.

ISanalizavus mokslinés literatiiros autoriy aptartas investicijas | zmogiskajj kapitala, jy rasis ir
teikiamg nauda galima teigti, kad ZmogiSkojo kapitalo naudojimas, investavimas i ji didina darbo

nasumg, pajamy augimg. Efektyviau yra uztikrinamas zmoniy socialiniy poreikiy tenkinimas.
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Investavimas j zmogiskaji kapitalg daro teigiamg jtaka Siuolaikinei, auganciai ekonomikai. Investicijos
1 intelektinj — zmogiSkaji kapitalg turi biiti visy suinteresuoty pusiy interesas: valstybés, darbdaviy ir
darbuotojy. Bagdanavic¢iaus (2002) manymu, ne tik verslininkui, bet ir pa¢iam darbuotojui investicijos
1 savo gamybinius sugebéjimus, ekonomines jégas tampa investicija | kapitalag. Autorius pazymi, kad

pacios svarbiausios investicijos yra i Zmoniy §vietimg ir sveikatg.
Investiciju j iSsilavinimg reikSmé ir nauda

Vasiliauskas (2015) teigia, kad zinios yra labai svarbus veiksnys ne tik plétojant Salies
nacionaling ekonomika, bet uztikrinant bendra socialing pazanga nacionaliniu ir globaliu mastu.
Lietuvos nacionaliné UNESCO komisija (2012) teigia, kad ziniy ir jgudziy, kurios jgyjamos
mokyklose ar universitetuose, neuztenka zmogaus gyvenimui. Svietimas, mokymasis ir tobuléjimas
profesinéje srityje suteikia Zzmonéms daugiau galimybiy prisitaikyti prie greitai kintancios, dinamiSkos
aplinkos ir naujy technologijy. Siuolaikinis gyvenimas suteikia daugiau galimybiy, bet veréia prisiimti
daugiau rizikos. Lietuvos nacionalinés UNESCO komisijos (2012) teigimu, Siuolaikiniame
socialiniame pasaulyje labai paklausi preké yra zinios, jgiidziai, bei informacija. D¢l $iy priezasCiy
zmonéms turi biiti suteiktos galimybés pastoviai mokytis ir tobuléti, kelti savo profesing kvalifikacija.
Daznai zmonés neturi mokymosi motyvy, kadangi mokymo ir Svietimo kursy turinys ir metodai
neatitinka jy poreikiy, o jgytos zinios ir jgiidZiai néra vertinami darbe. Svietimo ir mokymo sistemos
turi keistis ir suteikti galimybes zmonéms mokytis ir Sviestis. Lietuvos nacionalinés UNESCO
komisijos (2012) teigimu, mokymasis visg gyvenimg yra galimybé mokytis, tobulinti savo
kvalifikacijg ir jgyti naujy, papildomy kompetencijy bet kuriame gyvenimo etape.

Andrulio (2015) teigimu, mokymosi visg gyvenimg nauda valstybei pasireiskia per didesnj BVP
ir stipresn¢ demokratija. Gyventojai, dalyvaujantys mokymosi visg gyvenima sistemoje, biina
sveikesni, palankiau ziliri | savanoriska ir bendruomening veikla, aktyviau dalyvauja visuomeniniame
ir politiniame gyvenime. Mokymosi visg gyvenimg nauda verslui matuojama uzdirbamu pelnu.
Pakalnyté (2015) teigia, kad Lietuvoje ieSkant tinkamy darbuotojy sunkumy patiria 63,7 proc.
verslininky. ES vidurkis — beveik 40 proc., Lietuvos vidurkis yra 23,7 proc. didesnis nei vidutinis ES
vidurkis. | darbuotojy mokymus Lietuvoje investuoja daugiau nei pusé¢ imoniy apie 52 proc., ES
vidurkis apie 66 proc. Pakalnytés (2015) teigimu, ir tos jmoneés, kurios investuoja i mokymasi
neskatina darbuotojy, kad jie aktyviai dalyvauty mokymosi visg gyvenimg procese. Andrulio (2015)
teigimu — zemas zmoniy i$silavinimas sukelia neigiamas pasekmes. Autorius pazymi, kad 50 proc.
Zmoniy, turin¢iy auksStg iSsilavinima, kelia kvalifikacijg 1 karta per metus, o tik 20 proc. Zema
i§silavinima turin¢iy Zmoniy kvalifikacija kelia 1 karta per metus. Siuos skaidius jtakoja tam tikros
aplinkybés:

1. Zemo iSsilavinimo zmonés dirba darbus, kur nesuteikiamos galimybés mokytis;
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2. Gauna mazas pajamas;

3. Neturi motyvacijos;

4. Neturi galimybiy pagerinti savo situacijos.

Dél iy priezas¢iy atsiranda neigiamy pasekmiy:

1. Visuomenei: stabdomas ekonomikos augimas, bei konkurencingumas, didesné nelygybe,
mazesnis  pilietiSkumas, bei demokratija, didesnis nepasitikéjimas valstybinéms
institucijomis;

2. Asmeniui: mazos galimybés rasti gerai apmokama arba nauja darba, sunku prisitaikyti prie
sparciai kintancios rinkos, prastesné sveikata.

Reikalavimai darbuotojy kompetencijai nuolat did¢ja ir sparciai kinta, teigia Adamoniené ir
Ruibyté (2010). Autoriy manymu, kiekvienai susidariusiai problemai spresti reikalinga atitinkama
darbuotojy kompetencija. Siuolaikinémis salygomis bendrovéms, siekian¢ioms likti konkurencingoms,
daznai iSkyla ZmogiSkyjy iStekliy lankstumo poreikis — gebéjimas pasinaudoti ne tik iSoriniais, bet ir
vidiniais kompetencijos Saltiniais. Dazniausiai organizacijos tikisi uztikrinti galimybe veiksmingai ir
greitai reaguoti j rinkos pokyc¢ius, todél kelia reikalavimus vadovy ir kity darbuotojy kompetencijai bei
nuolatiniam jos tobulinimui. Butinuma mokyti darbuotojus, kelti jy kvalifikacija salygoja paciy jmoniy
poreikiai bei interesai. Darbuotojai turi biiti mokomi aptarnauti naujas technologijas, kokybiskai teikti
paslaugas, priimti ekonomiskus, Siuolaikinius reikalavimus atitinkanc¢ius sprendimus. Vasiliauko
(2015) manymu — S$iandien vis didesnj ekonomikos augimo pagrinda sudaro zinios, o jmonés zinias
kaupia archyvuose, jvairiose bazése, kompiuterinésé programose ir pan. Autorius teigia, kad Zinias
kaupia ir jmonése dirbantys asmenys. Zinios teikia vis svarbesnj vaidmenj ekonomikos augimui.
Vasiliauko (2015) teigimu, susidarius tokiai padéciai formuojasi nauja ekonominé sistema — ziniy
ekonomika, arba besimokanti ekonomika, kadangi dirbantys zmonés turi sugebéti labai greitai
atnaujinti savo turimas zinias bei jgiidzius. Vasiliauskas (2015) pabrézia, kad Ziniy ekonomikos esme
sudaro ne naujausios technologijos, bet Zmonés turintys ziniy ir nuolat jas atnaujinantys.

Gineviciaus, Paliulio, Chlivicko, Merkevic¢iaus (2006) teigimu, investicijos i zmogiskaji kapitala
yra tokios pat svarbios, kaip ir visy kity riSiy investicijos. Autoriy teigimu, zmongés uztikrina nuolatinj
konkurencinj bendrovés pranaSumg. Personalo ugdymas apima visus darbuotojy apmokymo, ir jy
kvalifikacijos tobulinimo biidus imonése. Kiekvienas zmogus turi tiksly, todél imonéms reikia stengtis
suderinti darbuotojy tikslus su savo tikslais. Gineviciaus et.al. (2006) nuomone: ,,darbuotojai ne tik
kuria materialias gérybes. Jie patys yra nematerialusis jmonés turtas, kuris turi biiti jvertinamas,
1Smatuojamas bei ugdomas kaip ir kitos organizacijos turto sudedamosios dalys* (p.362). Ginevic¢iaus
et.al. (2006) teigia, jog yra daug mokslininky kurie mano, kad jmonés turéty biti orientuotos i
darbuotojus, nes zmogiskieji iStekliai yra vertingesni, nei materialusis turtas. Autoriy teigimu,

mokslingje literatiiroje yra sutinkama mokslininky, kuriy pozitriu personalas yra zmoniy kapitalas
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(Friedman, Hatsh, Walker 1999). Sie mokslininkai teigia, jog darbuotojai yra sistema, kuriai tobulinti
ir apmokyti kaip ir kitam nematerialiam turtui iSleidziama daug finansiniy iStekliy. Mokslingje
literatiroje yra sutinkama nuomoné, jog tinkamai nevaldant Zzmogiskojo kapitalo organizacijos verté ir
nuosavo kapitalo akcijy verté gali nukristi. KulieSiaus ez.al. (2012) teigimu: ,,investicijas ] i$silavinima
ir mokymus klasikinis Zmogiskojo kapitalo teorijos modelis akcentuoja kaip pagrindines, lemiancias
jgidzius ir geb¢jimus, kuriuos tinkamai panaudojus didéja individo pajamos, organizacijos
produktyvumas, nacionalinis produktas® (p.12). Autoriy manymu, tokios pat reikSmingos investicijos
yra | sveikatos priezilira, nes sveiko zmogaus darbingas amzius yra ilgesnis jis gali dirbti ilgiau.
Bakanauskiené (2008) pastebi, kad nepaisant gana skirtingy sampraty apie investicijas ] zmogiskuosius
organizacijy iSteklius, personalo ugdyma galima sieti su darbuotojy kvalifikacijos, turimy
kompetencijy tobulinimu. Autoré teigia, kad: ,kvalifikacija tai darbuotojo turimos zinios, jgudziai,
gebéjimai patyrimas, asmeninés savybés, kurie jam leidzia kokybiSkai (kompetetingai) dirbti
atitinkamos srities ir sudétingumo darba“ (p.221). Autoré¢ pazymi, kad investuodamos | personalo
ugdyma organizacijos siekia iSmokyti darbuotojus geriau atlikti savo darbg. Gineviciaus ir Silicko
(2008) manymu, retai kada priimamo darbuoto zinios ir patirtis atitinka, jam keliamus reikalavimus dél
to, kad kiekviena jmoné¢ turi savo specifikag. Daznai yra biitinas pradinis adaptacinis mokymas, kai
darbuotojui paskiriami glob¢jai, kurie ji supazindina su imonés specifika, politika, santykiy sistema.
Ginevicius ir Silickas (2008) teigia: ,,darbuotojy mokymas, darbinis ugdymas yra nuolatinis procesas,
nes nuolat tobuléja gamybos technologijos, medziagos, darbo metodai* (p.189). Darbiniu ugdymu yra
siekiama ne tik tobulinti darbuotojy Zinias, kelti jy kvalifikacija, bet suformuoti teigiama pozitrj |
atliekamga darba, atskleisti kiirybines darbuotojy galimybes. Darbuotojy ugdyma Gineviciaus ir Silicko
(2008) teigimu, turéty lydéti skatinimas, uz nasy ir kokybiska darbg (zr.11 pav.).

Kvalifikacijos tobulinimo

i5laidy apmokéjimas;

Lengvatiniy kredity

suteikimas;

Stipendijy programos;

ﬁ Darbuotojy

konsultavimas;

Socialiniai, Medicininis aptamavimas;

psichologiniai Atostogos;
stimulai Geriausiyjy darbuotojy

nustatymas
Skatinimas

\—> Materialiniai Pramijos; dalyvavimas S
: : —| pelno dalybose, nuolaidos —= . —> Aflyginimas
stimulai remntatai

jmonés prekéms

11 pav. Darbuotojy skatinimas (Ginevicius, Silickas, 2008)
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Vaicekauskaités (2014) nuomone: ,,investavimas ] ziniy kiirimg, inovacijas vertinamas kaip
vienas rizikingiausiy, ypac¢ kai kalbama apie mazas ir vidutines jmones, kurios Europoje sudaro
didziaja dalj verslo sektoriaus (...). Todél labai svarbu pateikti auksto lygio ir patikimg informacija,
siekiant pritraukti investuotojy démesj ir pelnyti jy pasitikéjima™ (p.10). Bakanauskienés (2008)
nuomone, prie§ pradedant darbuotojy ugdymo procesa biitina nustatyti, ar ugdymui skiriami istekliai —
materialiniai, zmoniy ir laiko bus panaudoti tikslingai. Autorés teigimu, personalo ugdymo poreikio
nustatymu turi biiti jsitikinta ar bitinai reikia mokyti esamus darbuotojus. Biitina nustatyti —mokymo
pobiidj ir turinj. Labai svarbu yra iSsiaiSkinti: ar reikia tobulinti personalo profesines kompetencijas ir
ar tobulinamos kompetencijos — Zinios, patirtis, gebéjimai, darbuotojams ir jmonei yra reikalingi.
Bakanauskiené (2008) akcentuoja, kad: ,nekyla abejoniy, kad personalo ugdymo veikla yra

neiSvengiama“ (p.225).
Investicijy j sveikatg reik§mé ir nauda

Sveikata yra svarbi atskiry asmeny ir visuomenés gerovei, o sveiki gyventojai yra ir ekonomikos
produktyvumo bei gerovés Saltinis. Sveikata ir visuomené yra glaudziai tarpusavyje susijusios
savokos. Keniausyté, Cepulis, Stukas (2009) teigia, kad ,,visuomenés raida priklauso nuo jos sveikatos,
o sveikata — nuo visuomenés raidos, todél visais laikais vienas svarbiausiy uzdaviniy buvo ir tebéra
iSvengti ligy ir iSsaugoti sveikata™ (p.1). Lietuvos Respublikos seimo nutarime (2013), kad ,,sveikata
yra zmogaus vertybé ir gyvenimo pagrindas, kuris turi biiti pakankamai tvirtas, kad sékmingai
Visuomeneés sveikata yra nacionalinis turtas ir kapitalas, kurio saugojimas ir puoseléjimas yra
svarbiausias valstybés tikslas, uztikrinantis Salies socialing ir ekonoming plétra® (p.2). Lietuvos
sveikatos 2014-2023 mety programos pagrindinis strateginis Sios programos tikslas — pasiekti, kad
2023 metais Lietuvos gyventojai gyventy ilgiau, buty sveikesni, sumazéty sveikatos netolygumai, todél
kad:

1. Sveiki zmonés turi geresnes galimybes kurti auksSta gyvenimo kokybe, dirbti ir tobuléti.
Sergantys asmenys susiduria su rizika: patirti socialing atskirt] prarasti darba, kadangi dél
prastos sveikatos mazg¢ja jy darbingumas, atsiranda papildomy gydymo bei prieziiiros islaidy.

2. Visuomeneés sveikatai svarbiis veiksniai yra: socialiniai ir sveikatos netolygumai, Salies
demografiniai rodikliai, asmens gyvensenos ypatumai, sveikatos priezitiros sistema.

Lietuvos patirtis ir geroji tarptautiné praktika rodo, kad tvarus Salies gyventojy sveikatos lygio
pageréjimas gali buti pasiektas naudojant visus pagrindinius sveikatinimo veiksnius, tod¢l Lietuvos
sveikatos 2014- 2023 mety programoje yra nustatyti Sie pagrindiniai tikslai:

1. Sukurti saugesne socialing aplinka, mazinti socialing atskirtj, mazinti sveikatos netolygumus,

2. Sukurti sveikatai palankig fizing gyvenamaja aplinkg bei darbo aplinka;
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3. Formuoti sveika gyvensena;

4. Uztikrinti efektyvig sveikatos priezitira, kuri bus orientuota j gyventojy poreikiy tenkinima.
Bagdanaviciaus (2005) nuomone, investicijos ] zmoniy sveikata yra labai svarbios, jos mazina mirtiny
susirgimy skaiciy, ilgina Zmoniy darbingo amziaus laika.

Kvederiené (2013) straipsnyje ,,Ar verta investuoti | darbuotojy sauga ir sveikatg bei kultura™
teigia, kad labai svarbi problema nelaimingy atsitikimy ir profesiniy susirgimy prevenciniy priemoniy —
profesinés rizikos identifikavimas ir vertinimas. LR sveikatos apsaugos ministro 2003 m. spalio 16 d.
isakyme Nr. A1-159/V-612 ,,D¢l profesinés rizikos nuostaty patvirtinimo* teigiama, kad ,,Profesiné
rizika — pavojaus sveikatai ar gyvybei traumos ar kitokio darbuotojo sveikatos pakenkimo galimybé
dél kenksmingo ir pavojingo darbo aplinkos veiksnio ar veiksniy poveikio. Profesinés rizikos
vertinimo tikslas yra iStirti esamg ar galimg profesing rizika darbe ir numatyti prevencijos priemones,
kad darbuotojai biity apsaugoti nuo profesinés rizikos arba ji biity kiek jmanoma mazesné*. 2014-2020
mety ES darbuotojy saugos ir sveikatos strateginéje programoje nurodyta, kad rizikos prevencija bei
saugiy ir sveiky darbo salygy uztikrinimo skatinimas yra svarbus gerinant darbo kokybe bei salygas,
bet skatina jmoniy konkurencingumg. Darbuotojy sveikatos uztikrinimas turi tiesioginj, teigiama
poveiki darbo naSumui, saugos ir sveikatos uztikrinimas padeda gerinti socialinés apsaugos sistemy
tvarumg. Sunkiy nelaimingy atsitikimy, profesiniy ligy prevencija, darbuotojy sveikatos stiprinimas
yra labai svarbi salyga, kuri leidzia zmogui dirbti ilgiau. 2014-2020 mety ES darbuotojy saugos ir
sveikatos strateginé programoje teigiama, kad investicijos | sauga ir sveikata padeda uZztikrinti
darbuotojy gerove, taip pat yra naudingos finansiskai. Investicijos | darbuotojy sauga, ir sveikatg gali
ligos brangiai kainuoja: serganciojo iSlaidos, visuomenés islaidos susirgusiems gydyti, jmoniy
finansiniai praradimai netekus darbuotojo, nedarbingumo iSmokos. Kartunavicitté (2015) pateikia
informacijos, kad 2000-2004 m. trylikoje Europos Saliy vykdyto tyrimo metu, buvo nustatyta, kad
profesiniy ligy kompensavimo kastai 100 tiikst. drausty darbuotojy 2000 metais svyravo nuo 0,69 iki
12,57 milijony eury. Anot Kartunaviciiités (2015) Sity problemy biity galima i§vengti pradéjus rupintis
ligy ir nelaimingy atsitikimy prevencija bei sveikatos stiprinimu darbe (Zr. 12 pav.). Europos saugos ir
sveikatos darbe agentiiros (2012) ,,Vadovy lyderyst¢ ripinantis darbuotojy sauga ir sveikata*
praktinése gairése teigiama, jog siekiant stiprinti darbuotojy saugg ir sveikata, svarbiausi trys valdymo
principai:

1. Veiksminga ir tvirta lyderyste;
2. Darbuotojy jtraukimas ir jy konstruktyvus dalyvavimas;

3. Nuolatinis vertinimas ir perzira.
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Organizaciniai privalumai:
MaZesni kastai; (maFiau nedarbingumy
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Tr o ) profesiniyligy);
;EL y_gcl:_s, X Geresnis jmoneés jvaizdis, didesnis
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klimatas; itenkini )
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s Ifsaugomos darbo vietos:
niai - .
Did d
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Prevencijos 11\
= programa :[r]:lOlIléS |~ Imones
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Swveikas pozitiris; Asmeniniai privalumai:
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Didesnis atsidavimas Pagercjusi sveikata;
darbui; Aukitesne gyvenimo kokybé;
Swveikesnis gyvenimo Daugiau pasitenkinimo darbu
badas

12 pav. Prevencijos programuy biitinybé jmonéje (Kartunaviciuaté, 2015)
Ginevicius ir Silickas (2008) teigia, kad priimant darbuotoja, labai svarbu sudaryti sveikas ir saugias
darbo salygas, kurios yra reglamentuojamos Zmoniy sveikatos ir saugos istatymais. Autoriy teigimu:
»darbo sauga — tai prevenciniy priemoniy, skirty darbuotojy gyvybei, darbingumui, sveikatai darbe
i$saugoti® (p.189). Imoniy darbuotojai turi buti saugomi nuo traumy ir nelaimingy atsitikimy darbo
vietoje. Kartunaviciutés (2015) teigimu, darbuotojo teis¢ turéti saugias ir sveikas darbo salygas
Lietuvoje reglamentuoja Lietuvos Respublikos Konstitucija, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas,

ir kiti teisés aktai. Saugias ir sveikas darbo salygas darbuotojams turi uZtikrinti darbdaviai.

2.4. Zmogiskojo kapitalo vertinimo Kriterijai

Atsiradus suvokimui, kad ne tik Zemée ir finansinis kapitalas yra svariausi gamybos veiksniai,
didelg¢ reikSm¢ gamybos procese uzima ir zmogus, jo darbiniai gebéjimai, iSsilavinimas jo turimas
zmogiskasis kapitalas. [vairiy Saliy mokslininkai sieké surasti rodiklius, ir jy sistemas, kurie leisty
tiksliai jvertinti ir palyginti Saliy, regiony, organizacijy zmogiskaji kapitala, jo panaudojima ir poveikj
ekonomikai.

Gizienés ir Simanavicienés (2012) nuomone, vykdant zmogiskojo kapitalo analizg, atsiranda
galimybé iSskirti rodiklius, padedancius jvertinti zmogiskajj kapitalg. Autoriy teigimu, pagrindiniai

rodikliai yra Sie: (Zr. 9 lent.).
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9 lentelé. Zmogiskojo kapitalo vertinimo rodikliai (GiZiené, Simanavidiené, 2012, p.
128,129)

Haodilzlis

Yidutine

mskoyrmosi
rruikorma

25 —5d sreanlng
armdlans
ey wernlajop

Molymosi

prasiekirri pragal
amEiaus grupes

Hodilzlio rolksmud

Parodo mety. kuric su
EaiEtarma jeyti prading.
r«-il’ll.l'i nj iF au l-.i‘l:.ﬂui imsila-

wirnisng, skaidiosx

Farodo procenta individag,
Eurries yra gerije bl widdo-
rinj if=ilavinimg 25— 54

ir 35 —&A4 muely anmFians
T

Manclirngruamuas ir
ribotumas

Tal vicnas 15 Fmogitlojo
kapitalo roediklig, kuris
parodo meny skaidig,
reikalingsy alitinkananm
iZsilavinimul jayti. Salioja
1) rendiklice aprilaojinuai
Rodiklis gencruocja pasic
Eirma lypio skirturmos
atskiro=e amEiaus grupese,
Ladia neara iRakirianmoas
a.l_l:'ll_lul_l";ﬁujlq v koy rmeoesi
efeltas

TFurarmueneg
pricinamminas ir
Emltinai

L'I'unmc-nl.] PriClMmariil
sy kaip ir (1) rodilk-
Iy, bt rerniasi vidoati-
mrin roehyg skaidiavin,
atitinkandiu jayta i5si-
Bavimineg

LFuo g
prrieinaremnreas kaipr ar

(1) rodiklio

LEzilavinimo ir Parodo skirtuma tarp Lymina dabartimio ir pra L¥uorrcTing
lvalifikacijos vyTy ir motery: (a) tarp et lalkotarpiy iZsilavini- | pricinamumas kalkp ir
Ivgis pagal Iyt suaugusigiy 2504 meoty mo sistemos tendenciias {1} rodiklio

AnvEians, burindig vidduring

pE=i1lavinima. ir (b)) nusta-

Tylor vielurinio kvalilikaci-

g Iygrias clabartinin rmetn
Rastingunuo Farodo rastingumo pro Farodo tlesioging ry:) tarp | LPuomenyg
ipndEiyg centing lvel iEyity igtdFiyg ir elono- pricinamumas kaip ir
pasiskirstyvmmas mikos. Eerultatal néra 1) rodiklio

tarp darbingo
amEiaus individy

taikomi vien ik Svietimao
sistbommois

Pailingeuress

pagal
wkonomindgs
viellklos seldorius

RailingEurmas

pagal
ifsilavimning

Trarbas jegcx
dalis. kuri atlicka

mna sk slinwines
byrirmus ir pletrs

Parcsaler elarbeclajyy prro-
centg pasirinkiose pra-
wrnasnnes e kese, Kuiridsse
aulkitas Ir Zemas raStingu
mo hvgis

Wiclulinis raflinporee ro-
dilzlis kickvienolc Salyije,
imdividay, turindig atitin-
kama ifsilavinimo v,
skaicius

Trarkr iITI.‘ll'!-Llil‘!. jtraukiyg j
imovacijy ir Ziniy siekima.
rilrias

Reanliklix skaidinajarnmas ik
uZimtiems gyweniojams.
Paroslos, Kad railinEunmeas
didesnis tose pramonés
Eako=e,. kurios investuola j
Fmogitlkanl kapitala
Paraslos, Kaips skirlingoas
molymosi hygls daro
jtaks rairingumui skie-
tingosc Salyse. Leid®ia
palygintl raitingumo hegj
skirtingosc falysc
Abspancdi Zrmopidkojor koa-
pitalo Ivgl darbo rinkoje.
Irarl kmurlun yrs e newvenlicijag
1 Ermogizkai] kapitaly ro-

elikliz

TFuasrreenrangy
pricinamumas kaip ir
C1) rosalalkclies

TFusasnrnerrang
pricinamumas kalp ir
£1) rodiklio

Tléara aidkin apibreilax

Bagdanaviciaus (2002) teigimu, zmogiskasis kapitalas gali buti vertinimas kokybiniu ir kiekybiniu
poziiiriu, bet susiduriama su problema, kuri yra zmogaus gabumy, jo galimybiy vertinimas. Autoriaus
nuomone, nustatant Zzmogiskojo kapitalo dydj, turi buti taikomi piniginiai ir laiko metodai.
Nesudétingas buidas, kuris padeda nustatyti zmogiskojo kapitalo lygy yra iSsilavinimo matavimas
zmogaus mokymosi metais. Taikant §] metoda yra daroma prielaida: kuo daugiau mety zmogus
mokési, tuo aukstesnis jo turimas iSsilavinimo lygis ir, Zinoma, didesné jo jgyto Zzmogiskojo kapitalo
apimtis. Sitokiu biidu vertinant Zmogiskajj kapitala reikia paskaiiuoti pataisas, jvertinant skirtinga
mokslo mety trukme¢ analizuojamame periode, taip pat skirtingy mokymo lygiy (pradinio, vidurinio,
aukstojo) nelygiavertiSkuma. Bagdanavicius (2002) pabrézia, kad dazniausiai yra naudojami piniginiai
zmogiskojo kapitalo vertinimo metodai. ,,L.. Thuroy pazymi, kad zmogiskasis kapitalas parodo zmoniy
galimybes gaminti prekes (daiktus) ir teikti paslaugas. Zmogiskojo kapitalo verté yra paprasta
gamybiniy sugeb¢jimy kaina, padauginta i$ jy kiekybes (Baddanavicius, 2002, p. 59).

Kuliesiaus et.al. (2012) teigimu — dél zmogiskojo kapitalo, kaip ekonominés kategorijos dar ir

Siandien pasaulyje néra susitarta. Néra vienodos zmogisSkojo kapitalo sagvokos ir rodikliy sistemos jam
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iSmatuoti. Autoriy teigimu, daugelio valstybiy mokslininkai, taiké skirtingas zmogiskojo kapitalo
matavimo rodikliy sistemas. Zmogiskasis kapitalas gali bati vertinamas individo, organizacijos,
valstybés lygmenimis. Tiesiogiai iSmatuoti zmogiskojo kapitalo néra galimybés, kadangi jis neturi
materialios, ap¢iuopiamos formos. KulieSiaus et.al. (2012) pazymi, kad mokslinés literatiiros autoriai
naudojasi prielaidomis ir teigia, kad tam tikri rodikliai leidzia jvertinti bei apibréZti ZmogiSkajj
kapitalg. Zmogiskasis kapitalas vertinamas tiek kokybiniais, tiek kiekybiniais rodikliais Kuliesiaus
et.al. (2012) pateikia, D. Kwono zmogiskojo kapitalo matavimo buidus suskirstytus  tris grupes (zr. 13

pav.).

13 pav. Zmogi¥kojo kapitalo vertinimas (sudaryta pagal KulieSiy et.al., 2012)
Kokybinis Zzmogiskojo kapitalo matavimas parodo rysj tarp Zzmogiskojo kapitalo kiekio ir ekonomikos
augimo. KulieSiaus et.al. (2012) teigimu, mokslininkai vertina Siuos rodiklius: lankanc¢iy mokyklas
vaiky skaiciy, mokymosi pasiekimus, suaugusiyjy rastingumo lygi, vidutinj mokymosi mety skaiciy ir
pan., lygina jy reikSmes su ekonominiais Salies rodikliais taip bando nustatyti jy poveikj Salies
ekonomikai, jos augimui. Matuojant investicijas zmogiSkajam kapitalui kurti naudojami rodikliai
apibrézia rysj tarp investicijy j zmogaus issilavinima ir Zmogiskaji kapitala. Siuo biidu zmogiskasis
kapitalas vertinamas sudéjus visas iSlaidas ] jj. KulieSiaus et.al. (2012) nuomone, Sitas pozilris remiasi
netiesioginiu Zmogiskojo kapitalo matavimu, todél iSkyla problema kaip reikia atskirti investicijas
zmogiSkajam kapitalui kurti nuo asmeniniam vartojimui skirty iSlaidy. Gizien¢, Simanaviciené (2009)
teigia, kad pajamy ir iSlaidy metodu vertinimo pagrindas yra jgytas iSsilavinimas, patirtis, sugeb&jimai.
Kuliesius et.al. (2012) pabréZia, kad Sio metodo pradininkas E. Engel Zmogiskajj kapitalg sitilé matuoti
skai¢iuojant tévy patiriamas islaidas savo vaikams iki 25 m. Sis metodas buvo taikomas $iy
mokslininky — T. Schultzo, J. Kendrico, Eisnerio. Giziené, Simanaviciené (2009) pateikia, skai¢iavimo

metodika, kuri yra naudojama vertinant zmogiskajj kapitalg iSlaidy metodu (zr. (3) formulg):
c(x) =y, +eg v+ 1/ 2k x(x+ 1) - cq [L+x+1/2kx(x +1)] o)
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Kur:

i=1,2,3.... klasés, nuo zemiausios iki aukS¢iausios;

Coi— i8laidos nuo gimimo;

Coi T Xcoitki — kasmetinés islaidos;

ki=k=0,1;

Asmeny gaunamy pajamy metodu yra vertinamas zmogiSkojo kapitalo efektyvumas ir jo
teikiama nauda organizacijai bei visuomenei. KulieSius et.al. (2012) pazymi, kad Siuo budu
zmogiSkasis kapitalas matuojamas pajamomis, laikantis nuomonés, kad Zmogaus su darbo santykiais
susijusios pajamos, atspindi zmogiSkaji kapitalg. Gizienés, Simanavicienés (2009) teigimu, darbo
uzmokestis yra laikomas zmogiskuoju kapitalu, j kurio sudétj jeina individo sugebéjimai produktyviai
dirbti bei kurti naujus produktus. Visy asmeny zmogiskojo kapitalo verté yra skai¢iuojama kaip su
darbo santykiais susijusios pajamos, gautos dirbant. Autorés pateikia ZmogiSkojo kapitalo vertinimo

metodikg remiantis pajamy metodu (Zr. (4), (5) formules):

= P ox r,l'h_r E x - fx}
Vﬂ' = Z X
x=0 (1+r’ )

Kur:

“4)

1 — paliikany norma;

Vo — zmogiskojo kapitalo verté individui nuo jo gimimo;
X — metai;

Pox— individo pragyvenimas iki x mety;

yx — metinis individo udarbis nuo x mety iki (x+1);

a-1 Pax (F:\‘-J‘"I Ei)
Co=2

=0 (140

i
(3
Ca— individo ugdymo savikaina iki a amziaus;
Giziené, SimanaviCiené (2009) teigia, kad pertvarkius (4) ir (5) formules yra gaunamos

supaprastintos formulés (zr. (6), (7) formules):

C(1+)

Va Vot Ca
Pﬂa (6)
(1+i)
Ca - Vﬂ - Ifﬂ'
Oa (7)
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IS pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad naudojant pajamy metoda atsiranda galimybé jvertinti
zmogiskaji kapitala diskontuojant biisimuosius pinigy srautus kiekvienais metais juos sudedant.
Gizienés, Simanavicienés (2009) manymu, zmogiskojo kapitalo verté priklauso nuo asmeny jgyty
ziniy, geb¢jimy ir iSsilavinimo. Autorés pabrézia, kad taikant §] metoda nebereikia jtraukti
nuvertéjimo, nes jis jau yra jtrauktas j modelj. Sio metodas pagalba yra gaunami pakankamai tiksliis
rezultatai. Sis modelis turi ir trikumy, kadangi laikomasi nuomongs, kad algy skirtumai tiesiogiai
veikia produktyvuma. Zmogiskojo kapitalo pajamy metodas tiesiogiai yra priklausomas nuo diskonto
normos ir nuo individy i§¢jimo ] pensijg amziaus. UZsienio Saliy mokslininkai i§kélé klausimg ar gauta
paramg reikia iSskaiciuoti i§ pajamy. Gizienés, Simanavicienés (2009) teigimu, dél Sios priezasties De
Foville Eisneris sukritikavo pajamy metoda, teigdamas, kad zmoniy pajamy augimas priklauso ir nuo
Ju i8simokslinimo, gebéjimy bei jgytos patirties. Patirtis yra tiesiogiai yra siejama su asmens amziumi.

Grahamas ir Webbas | Zmogiskojo kapitalo skai¢iavimg jtrauké ekonomikos augima (Zr. (8) formule).

i i
R AR
PV, =2

= )

)

Kur:

PV,i— esamoji verté;

k — gyvenimo metai;

r — palukany norma;

x — atlyginimo augimo norma;

1 — vieno individo;
Remiantis pateikta metodika galima teigti, kad priklausomai nuo jgyto iSsilavinimo yra gaunama
kitokia Zmogiskojo kapitalo graza. Gizienés, Simanavicienés (2009) manymu, igijus bakalauro laipsnj
zmogus gaus vienokig zmogisSkojo kapitalo nauda, jgijus magistro laipsnj graza gali buti kitokia.
Taciau Sito negalima teigti vienareikSmiskai, kadangi gaunama graza, kaip jau buvo minéta anksciau,
yra susijusi ir su asmens gebéjimais prisitaikyti darbo rinkoje, jo gabumais ir turimais jguidziais.
Autorés pazymi, kad zmonés baige universitetus ar kolegijas dar néra 100 proc. pasiruose dalyvauti
darbo rinkoje. Darbdavys priémegs | darba absolventa apmokina jj, siuncia j kvalifikacijos kélimo
kursus, kurie suteikia reikalingy ziniy konkre¢iam darbui jmonégje atlikti. Anot, Giziengs,
Simanavic¢ienés (2009) kvalifikacijos kélimas visg gyvenimg bei igyta patirtis turi jtakos ekonomikos
augimui. ,,J. Mincer teigimu — tobulinimosi visg gyvenima nauda sudaro apie 2 proc. bendrojo vidaus
produkto®“(Giziené, Simanavic¢iené, 2009, p. 241).

Investicijos | zmogiskaji kapitala gali buti naudojamos jvairiems tikslams pasiekti: 1¢Sas galima
investuoti ] Svietimg, profesinj mokyma, sveikatos apsauga, darbuotojy informuotumo ir mobilumo
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uztikrinimg ir pan. $iy investicijy ekonominio efektyvumo nustatymas tampa svarbiu uzdaviniu.
Bagdanaviciaus (2002) nuomone, Sitoje vietoje ekonomikos mokslui atsiveria placios galimybés,
atliekant teorinius bei taikomuosius tyrimus. Sileika ir Tamagauskien¢ (2003) pateikia i3silavinimo
tipo, kuris lemia h kvalifikacijos lygj, kasty ir naudos modelj (7r.14 pav.). Sitame modelyje daroma
prielaida, kad mokymasis trunka Sy mety, tn yra amzius, kurj pasiekgs asmuo pradeda savo profesing
veikla darbo rinkoje. Mokymosi laikotarpiu susidaro tiesioginés iSlaidos Cp, kurios apima visas
iSlaidas, susijusias su mokymosi procesu. Autoriy teigimu, bitina atkreipti démesj | netiesioginius
kaStus, kurie pasireiskia prarasty atlyginimy forma ir daznai yra vertinami kaip tikrieji arba efektyviis
atlyginimai tarp to paties amziaus individy, kuriy iSsilavinimo lygis yra Zemesnis nei Wy Faktiniai
atlyginimy skirtumai susidarantys tarp skirtingos kvalifikacijos lygio Wp-Wh.1 Zmoniy yra laikomi jy
pajamomis dél iSsilavinimo. Pajamos dél iSsilavinimo skai¢iuojamos nuo profesinés veiklos pradzios tn
iki 18¢jimo ] pensija. Papildomos pajamos, jtakotos igyto aukstojo iSsilavinimo, Zmones motyvuoja
investuoti ] iSsilavinimg. Suminés papildomos pajamos, susijusios su jgytu iSsilavinimu, kurias rodo
pliusais pazymétas plotas (zr. 14 pav.) turi zenkliai vir§yti mokymosi kastus, kuriuos rodo minusais
pazymétas plotas. Sileikos ir Tamagauskienés (2003) teigimu, biisimy pajamy diskontavimas maZina jy
verte, palyginti su dabartinio vartojimo galimybémis. Galima teigti, kad investicijos ] i§silavinimg yra
naudingos tuo atveju jeigu biisimy papildomy pajamy srauto dabarting verté vir$ija mokymosi kastus

(zr. (9) formulg).

b, B . B
3 3+
l+r A+ Q+r)
+i2C,
(l‘['.f')r (9)
Kur:

C — mokymosi kastai;

B:- iSaugusios pajamos dél i$silavinimo laikotarpiu t.

Pajamos - — 7+ W,
+
A _:__"'_'__,_:_—-——:——':_"j;_—_ W
- P Lai'lZas
v

I

- Sh t I

Tiesioginiai kastai

14 pav. Zmogiskojo kapitalo vertinimo kasty ir naudos modelis (Sileika ir Tama3auskiené, 2003)
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Sileikos ir Tamasauskienés (2003) nuomone, mazai zmoniy apsisprendzia stoti j aukstaja mokykla
remdamasis ekonominiais skai¢iavimais, kurie rodo investicijy j aukstajj moksla efektyvuma bei
nauda, bet akivaizdu, kad abiturientai atlieka vertinimg ir numato tikimybe¢ gauti papildomy pajamy
pabaigus universiteta ir jgijus aukstajj iSsilavinima.

Sileikos ir Tamasauskienés (2003) teigimu, investicijy j issilavinima efektyvuma parodo ir
i§silavinimo grynoji dabartiné verté, kuri yra pakankamai tikslus iSsilavinimo ekonominio vertingumo
matas (zr. (10) formule).

n n
nev=3-L_5 G
=0(1+1) jo(l+i)

(10)

Kur:

NPV —issilavinimo grynoji dabartiné vertg;

Bt — pajamos dél i$silavinimo laikotarpiu t;

C —mokymo iSlaidos laikotarpiu f, n—laiko periody skaicius;

i — diskonto norma.

Autoriai pabrézia, kad skaiiuojamy pajamy dabartiné verté yra labai priklausoma nuo diskonto
normos, o nustatyti tinkama diskonto norma néra parasta. Ji turi biiti derinama su vyraujancia paliikany
norma. Issilavinimo grynoji dabartiné verté priklauso nuo: 1) tikétino darbinio amziaus. Kuo jis
didesnis, tuo labiau tikétina, kad investicijy j iSsimokslinimg grynoji dabartiné verté bus teigiama. Tai
paaiSkina, kodél dazniausiai jauni, o ne vyresni zmonés mokosi aukstosiose mokyklose; 2) investicijy j
zmogiskqji kapitalg kasty. Kuo mazZesni tiesioginiai ir netiesioginiai mokymosi kastai, tuo didesnis
Zmoniy, kuriems Sios investicijos yra pelningos, skaicius; 3) atlyginimy, kuriuos gauna aukstgsias ir
vidurines mokyklas baige asmenys, skirtumo (Sileika, Tamagauskien¢, 2003, p. 151).

Bagdanavicius (2002) iSskiria, asmeny atlyginimy skirtumus, kurie susidaro d¢l iSsilavinimo
lygio ir kvalifikacijos skirtumy (Zr. (11) formule). Zmogaus darbo uzmokestis su atitinkamu bendro ir
specialaus iSsilavinimo lygiu susideda i§ dviejy daliy. ,,Pirma dalis sudaro tg uzdarbio dalj, kurig jis
gauty turédamas nulinj iSsilavinimg. Antroji dalis — atlyginimo augimas dél iSsilavinimo arba
zmogiskojo kapitalo pajamos* (Bagdanavicius 2002, p. 76).

Yu=-Xo+RC:n (1)

Kur:

Y. — uzdarbis Zmogaus, turin¢io n mety iSsimokslinima;
Xo— uzdarbis Zmogaus, turinc¢io nulinj i§simokslinima;
R —investicijy i Svietimg normatyvinis efektyvumas;

C, — investicijy apimtis n mety mokymo laikotarpyje.
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Tokiu biidu, aukstojo iSsilavinimo ekonominé nauda bus lygi dviejy asmeny atlyginimy skirtumams
gautiems per visg jy darbinj perioda: asmens turincio universitetinj iSsilavinimg ir jgijusio vidurinj
i$silavinimg. Ekonoming¢ iSsilavinimo universitete nauda, Bagdanavicius (2002) teigimu — galima
isivaizduoti kaip papildomas pajamas, kurias gaus universitetg baiges asmuo, lyginant su vidurinés
mokyklos absolventu. Sis pajamy skirtumas yra nustatomas ir palyginus $vietimo i§laidos. Aukstesnis
i$silavinimas duoda didesn¢ graza, bet yra pastebimas désningumas, kad darbuotojy pajamos auga
priklausomai nuo jo iSsilavinimo augimo ir amziaus, taciau iki tam tikros ribos. Yra pastebéta, kad
pasiekus pensijinj amziy visy iSsilavinimo lygiy darbuotojy pajamos Zenkliai mazéja.

Ginevicius et.al. (2006) teigia, kad mokslin¢je literatiroje diskutuojama apie biitinybe plétoti,
investicijy | darbuotojy kvalifikacijos kélima, efektyvumo vertinimo sistemas, kadangi yra bitinybé
i$siaiskinti mokymy fakting nauda. Ginevicius et.al. (2006) pateikia R. Swansono 2001 metais sukurta
darbuotojy mokymy teikiamos finansinés naudos vertinio modelj. Pagal §] modelj yra privalu atsakyti i
tris pagrindinius klausimus:

1. Kokia finansiné nauda yra prognozuojama jgyvendinus numatytas personalo mokymo

programas ?

2. Kokia yra reali finansin¢ nauda kurig gavo organizacija ?

3. Kokia yra apytikslé finansiné nauda? (Sis klausimas yra keliamas tuo atveju jei néra jmanoma

nustatyti realios materialinés naudos).

Siame modelyje, Ginevi¢iaus et.al (2006) teigimu, yra apibudinamos trys pagrindinés naudos
vertinimo perspektyvos — teigiamg nauda, santykiné nauda, bei investicijy graza. Teigiamoji nauda
apibudinama, kaip rodiklis atspindintis sgnaudas virSijan¢ia nauda. Jei néra galimybiy parodyti realios
finansinés naudos, Ginevi¢iaus et.al. (2006) manymu, santykiné nauda gali buti iSreiSkiama
kokybiniais rodikliais tokias kaip: organizacijos kultiiros ir tradicijy formavimo, teigiamais pokyciais.
Investicijy graza yra santykis, parodantis sgsajg tarp gauty pajamy ir sgnaudy naudai gauti. Personalo
ugdymo vertinimo negalima atsieti nuo darbo uZzmokescio, teigia Ginevicius ir Silickas (2008). Autoriy
nuomone, teisinga darbo apmokéjimo sistema yra naSaus ir kokybisko darbo veiksnys. Anot
Ginevicius et.al. (2006) darbuotojy mokymosi bei kvalifikacijos kélimo rezultatai gali biiti vertinami ir
pagal darbuotojo, skyriaus veiklos procesy ir bendro organizacijos darbo efektyvumo pokycius, kur
turi buti keliami Sie klausimai:

1. Ar jmongje buvo sudarytos galimybés darbuotojams pritaikyti praktiskai, kas buvo

mokomasi teoriskai ?

2. Ar darbuotojams lankiusiems kursus buvo atlyginta uz darbo kokybés pageréjima ?

3. Ar yra galimybé¢ apibrézti sasajas tarp bendrovés veiklos ir darbuotojy mokymy ?

4. Ar dé¢l lankyty mokymy pasikeité darbuotojo pozicija ar pareigos jmonéje ?
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5. Ar darbuotojo mokymai padidino jo kompetencija toje srityje, kurioje jis galéty dabar

efektyviau dirbti ?

6. Ar po baigty mokymy pasikeité darbuotojo darbo atlikimo kokybé ir efektyvumas ?

7. Kaip gerai mokesi darbuotojas ?

8. Ar efektyviai buvo pritaikytos jgytos Zinios darbovietéje ?

9. Ar jgytos zinios turéjo jtakos, jgyvendinant jimonés uzdavinius ?

Vertinant mokymo iniciatyva, yra akcentuojama biitinyb¢ tiksliai nustatyti mokymosi tikslus ir jvertinti
kaip jie buvo jgyvendinti, baigus mokymus. Ginevicius et.al., (2006) pazymi, kad vertinant gauta
naudg — investicijy graza ar bet kuriuos kitus elementus, kurie buvo pasirinkti rezultatui apskaiciuoti,
bitinai reikia atsizvelgti j tiesiogines ir netiesiogines sgnaudas patirtas dél darbuotojy mokymosi.
,Bendrosios islaidos turéty biiti lyginamos su numatoma nauda ir realia nauda, iSkart pasibaigus
mokymui ir skirtingais laiko intervalais*“(Ginevicius et.al., 2006, p. 374). Atsakius ] patektus
klausimus autoriy teigimu, tampa pakankamai paprasta paskaiciuoti ar padarytos investicijos
apsimoka. Taip pat reikia nustatyti kaip mokymo ir kvalifikacijos kélimo rezultatai padeda jgyvendinti
verslo strategija , ir prisideda prie imonés bendry finansiniy rezultaty.

IS pateikty, Zzmogiskojo kapitalo vertinimo modeliy gausos, galima daryti iSvada, kad vieningos
nuomonés, kaip jvertinti investicijy 1 Zmogiskaji kapitalg naudg néra. Biitina pazymeéti, kad mokslinéje
literatiroje dazniausiai yra sutinkamas pajamy gaunamy dé¢l investavimo ] iSsilavinimg vertinimo
modelis, kur yra laikomasi nuomonés, kad kuo aukstesnis zmogaus iSsilavinimas tuo didesné tikimybé,
kad jis gaus didesnes pajamas susijusias su darbo santykiais. Jmonés lygiu investicijas padarytas i
zmogiSkaj] kapitalg yra rekomenduojama vertinti padidé¢jusiomis pajamomis, del darbo nasumo
augimo, darbuotojy motyvacijos, lojalumo jmonei augimu ir pan. Valstybés lygmenyje investicijos |
zmogiSkuosius iSteklius gali biiti vertinamos per mokesciy sistema — kuo daugiau asmuo uzdirba tuo

daugiau sumoka mokesciy ] valstybés biudzeta, auga jo perkamoji galia.
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3. INVESTICIJU | ZMOGISKAJI KAPITALA ITAKOS IMONES VEIKLAI
TYRIMO METODOLOGLJA

Numatytam darbo tikslui ir iSkeltiems uzdaviniams pasiekti, buvo numatyti jmonés Zmogiskojo
kapitalo strateginiai tikslai, kuriy pagalba numatytos priemonés ir metodai, kurie padéjo iSanalizuoti

Imonés esamg situacijg zmogiskojo kapitalo pazitriu (zr. 15 pav.).

Imonés zmogiskojo kapitalo strateginiy tiksly numatymas

___________________ Y e —————————
| I
| Imonés esamos situactjos analizé zmogiskojo kapitalo poziriu |
| Y VJ |
: [Sorinm vetksniy analizé Vidiniy veiksniy analizé :
| i |
I I
I Ekonominé Soctaliné Technologiné Organizaciniai Finansir@ai Zmogléka51s |
| aplinka aplinka aplinka aspektai aspektai kapitalas |
I ¢ I
' : Zmogikyy | |
: : ' Technologiyy ) _ R MOZISKUIY
| Verslo _sa‘kos Darbo;m}cos vvavimo ciklo Veiklos analize ijllisZm skl i i |
| amakizt f— - analizé anauze potengialo |
| analizé I

Zmogiskojo kapitalo SSGG analizé
x
Investiciju 1 zmogiskayi kapitala poretkio vertinimas

v

Investicju 1 zmogiskayi kapitala veiksmy plano sudarymas
Y

Investicijy itakos imonés veiklos rezultatams vertinimas

15 pav. Zmogiskojo kapitalo strateginiy tiksly nustatymas (sudaryta autorés)

Norint jvertinti, jmonés stiprigsias puses, rasti klaidingus sprendimus ir jy priezastis, jvertinti
galimybes ir kylanc¢ias grésmes, atliekant investicijas ] zmogiskaji kapitalg, darbe atlikta, zmogiskojo
kapitalo SSGG analizé. Svietimo mainy paramos fondo (2008) leidinyje ,,Profesionio konsultavimo
metodai ir technikos II* teigiama, kad SSGG (SWOT) analiz¢ yra projekto verslo ar apraSymo

modelis, kuriame daug démesio yra veiksniams, kurie daro didziausig poveikj organizacijai, todél Sis
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modelis pasitvirtina lengvai prieinamas biidas pagrindiniams veiksniams nustatyti ir perteikti. SSGG
(SWOT) analizé padeda suvokti ir tobulinti aplinka, kurioje turi bati vykdoma jmonés veikla. Sis
procesas vyksta subalansavus vidinius ir iSorinius veiksnius, kurie gali jvairiomis formomis jsiterpti ir
daryti jtaka imones veiklos rezultatams. Pagrindinis analizés tikslas yra: savo paciy esamos situacijos
jvertinimas, privalumy suvokimas, silpnybiy nustatymas ir pripaZinimas, galimybiy suZinojimas, taip
pat galimy pavojy ir prevencijos priemoniy nustatymas. UAB Marijusta zmogiskojo kapitalo SSGG
analizé atlikta siekiant iSsiaiskinti esama padétj, zmogiskojo kapitalo srityje. SSGG analizés pagalba
buvo nustatytos stipriosios imonés pusés, apibréztos silpnosios pusés, apibidintos silpnybés,
nustatytos grésmés, numatytas veiksmy planas esamoms ir kylan¢ioms grésméms pasalinti, numatytas
veiksmy planas silpnosioms vietoms stiprinti. [Sorinéje UAB Marijusta analizéje apzvelgta galimybiy
ir grésmiy jtaka — politiniai ir ekonominiai, socialiniai bei technologiniai veiksniai, PEST analizés
pagalba buvo siekiama pasirengti ir priimti kylancias grésmes bei pasinaudoti esamomis galimybémis.
Verslas.in (2011) teigiama, kad iSorinés aplinkos sgvokoje yra apibréZiama viskas kas yra uz verslo
riby ar kas gali daryti jtakg jmoniy veiklos vystymui ir sékmei. Verslo jmonéms yra svarbu nustatyti
tendencijas, nes tokiu biidu gali biiti pasirengta priimti kylancias grésmes, ir pasinaudoti esamomis
galimybémis. Modelis, kuris yra naudojamas nustatyti tendencijas ir tobulinimosi galimybes keturiose
srityse yra vadinamas PEST analize.
1. Politinés ir teisinés tendencijos yra siejamos su jstatymy leidyba, dekretais, politiniu stabilumu
ir pan.
2. Ekonominés tendencijos, kurios yra siejamos su ekonomine plétra, darbo rinka ir pan.
3. Socialinés tendencijos yra siejamos su demografija, etninémis grupémis, gyvenimo kokybeés
poky¢iais, pajamy skirtumais, mokymosi lygiu, pozitiriu j darbuoty darbo ir poilsio laika.
4. Technologinés tendencijos yra siejamos su nacionalinio ir tarptautinio lygmens investicijomis,
technologiniais poky¢iais, technologine pazanga, naujy technologijy diegimu ir naudojimu.
Kokybin¢ anketiné apklausa atlikta, siekiant i$siaiSkinti investicijy 1 Zmogiskaji kapitala poreik],
nustatyti pagrindines investicijy kryptis. Suzinoti darbuotojy nuomong ir ja remiantis, nustatyti tikrajj
investicijy poreikj. Kardelio (2002) teigimu, apklausa socialiniuose moksluose yra placiai taikomas
tyrimo metodas. Sudarant anketg buvo sukurta 12 klausimy. Klausimai sudaryti pagal nominaling ir
rangine skales. Autoriaus nuomone, normin¢ skal¢ yra objektyviy duomeny apie respondentg
nustatymas, tokiy kaip respondento amzius, lytis, Seimynin¢ padétis, darbinés ar kitokios veiklos
pobadis, i$silavinimas ir kiti kokybiniai rodikliai. Si informacija sudaro demografine anketos dalj.
Ranginé skalé yra daZniausias duomeny grupavimo biidas. Jos pagalba visi atsakymai eina did¢jancia
ar maz¢jancia tvarka. Anketinés apklausos pagalba iSsiaiSkintas investicijy 1 Zmogiskaji kapitalg
poreikis. Tyrimo metu buvo apklausta 30 respondenty, dirbanciy transporto jmonése. Gauti rezultatai

analizuoti Microsoft exel programine jranga.
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4. INVESTICIJU ] ZMOGISKAJ] KAPITALA UAB MARIJUSTA VEIKLAI
VERTINIMAS

4.1. UAB Marijusta vidiniy veiksniy analizé

UAB Marijusta jregistruota 2013 m. spalio 29 d. Valstybés imonés Registry centro TelSiy filiale.
jmonés, finansiniai metai prasideda sausio 1 d. ir baigiasi gruodzio 31 d., jmoné veiklg vykdo
vadovaudamasi LR. akciniy bendroviy jstatymu, kitais LR jstatymais, jmonés steigimo jstatais.
Bendrovée neturi filialy, dukteriniy jmoniy, asocijuoty jmoniy. 2013 m. registravimo metu numatytoji
imonés pagrindine veikla buvo — medienos ruosa, (dziovinimas, sandéliavimas, paruostos medienos
prekyba). Imonés pagrindiné veikla 2014 m. geguzés 27 d. buvo pakeista | — krovininis keliy
transportas. 2014 m. geguzés mén. jmoné jsigijo ilgalaikio turto: krovininj automobilj Scania R 480,
puspriekabg Koegel. Buvo priimti 3 nauji darbuotojai — transporto vadybininkas ir du vairuotojai, taigi,
imong¢je dirbo jau 5 Zmonegs: direktorius, buhalteris, transporto vadybininkas ir du vairuotojai. 2014 m.
rugséjo mén. jmon¢ papildé savo turimg krovininiy automobiliy parkg dar vienu vilkiku Scania R 480
ir puspriekabe Koegel. Nuo 2015 m. geguzés mén. buvo pradéta teikti patalpy nuomos paslauga.

Transporto sektorius yra veiksminga darbo viety kiirimo priemoné. Europos komisijos leidinyje
Transportas (2014) teigiama, jog Europai yra reikalinga transporto infrastruktiira, nes transporto
pagalba yra skatinama prekyba ir ekonomikos augimas, kuriamos darbo vietos ir gerové. Transporto
tinklai — yra tiekimo grandinés ir kiekvienos Valstybés ekonomikos pamatas, kadangi jais yra
pervezamos prekés ir keliauja zmonés. Jarzemskis, Jakubauskas, Maciulis (2012) teigia, kad
»transporto sektoriaus plétra ir ekonomikos augimas yra labai glaudziai tarpusavyje susije. Per
pastaruosius deSimtmecius Europos ir kitu i8sivysCiusiy pasaulio Saliu BVP dinamika praktiskai gana
tiksliai koreliavo su kroviniu bei keleiviu vezimo visomis transporto ri§imis augimu® (p.51).Jmonés
valdymo struktiira yra patriarchaliné (zr. 16 pav.) kadangi tai yra nedidelé jmoné, $i valdymo struktiira,

yra tinkama, vadovas aprépia visas vadybos sritis, sugeba vienas vadovauti visiems darbuotojams.

Direktorius
Buhalteris Transporto
vadybininkas
Vairuotojai

16 pav. UAB Marijusta valdymo struktiira (sudaryta autorés)
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Tinklapyje Straipsniai Lt (2003) yra pabrézta, kad $i valdymo struktiira tinka nedideléms jmongs, kur
dirba ne daug darbuotojy, ir vadovas gali aprépti viska. Visi jmonés darbuotojai yra pavaldis vadovui.
UAB Marijusta — kryptingai dirbanti kroviniy pervezimo jmoné. [monéje dirbama ir
vadovaujamai transporto paslaugy organizavimo ir saugumo reikalavimais. Pagrindiné¢ bendrovés
veikla — kroviniy pervezimas, arba gabenimas Lietuvoje ir Europoje, jmoné Zino ir uztikrina visy
pervezimo grandziy veikla. UAB Marijusta klientai ir partneriai yra patenkinti jmonés organizuojamy
darby ir pervezimy terminy laikymusi. Visi gabenami kroviniai, pilni ir daliniai, yra apdrausti. Imonés
vizija — teikti efektyvias ir profesionalias kroviniy gabenimo paslaugas. Veikla vykdyti atsakingai
zvelgiant | aplinka, naudojant naujausias technologijas. UAB Marijusta tikslas — uZtikrinti saugius
kroviniy pervezimus klientams. Vykdant jmonés plétra 2015-2020 m. yra numatyta pasiekti Siuos
strateginius tikslus (zr. 10 lent.), kuriy siekiama norint optimizuoti vykdomas pervezimy bei nuomos
veiklas. Strateginis planas Siai jmonei teikia apibréZtuma, individualumg, atveria perspektyva.
Siekdama sékmingai jgyvendinti savo sukurtas strategijas UAB Marijusta turi veikti atsizvelgdama j
naujas aplinkybes. Stebéti vykstancius reiskinius iSorinéje aplinkoje ir jmonés viduje. Neprognozuoti
pokyciai gali daryti neigiamg poveikj jmonés veiklai, siekiant to iSvengti biitina juos stebéti, analizuoti
ir vertinti. Pasiekus $iy tiksly yra tikimasi, kad bendrovés veikla bus optimizuota, tikimasi siekti verslo

plétros, siiilyti naujas paslaugas.

10 lentelé. UAB Marijusta strateginiai tikslai (sudaryta autorés)

Strateginiai tikslai: Rodikliai: Matas:
1. Imonés gyvavimo pradzioje 1. Pelno nuostolio ataskaita 1. Pajamy augimas apie 2-4 proc.
gaunamos pajamos turi 2. Nuosavo kapitalo pokyciy kasmet
padengti patiriamas iSlaidas ataskaita 2. Pelningumo rodikliy didéjimas
2. Siektina, kad jmoné per 2 3. Balansas 3. Nuosavo kapitalo augimas
gyvavimo metus pasiekty kiekvienais metais
pelno
3. Plésti paslaugy spektra
4. Sekanciais laikotarpiais yra
siektina dalj pelno paskirstyti
ir per dividendus
5. Siekti kokybiskos, greitos 4. Sutarciy kiekis ilgalaikiy 4. 15 proc. daugiau sutaréiy
paslaugos teikimo, sutarciy kiekis 5. 90 proc. klienty pasitenkinimas

maziausiais kastais 5. Klienty pasitenkinimo, 6. 85 proc. pastoviy klienty ratas
iSlaikymo rodikliai

6. Siektina, ugdyti darbuotojy 6. Vidiniai jmonés teisés 7. Vidiniai jmonés teisés aktai,
kompetencija: kursy pagalba aktai, jsakymai, sprendimai 8. Atlyginimy augimas kiekvienais
7. Kurti darbuotojy motyvavimo 7. Motyvavimas, skatinimas metais. Priedy ir premijy
sistema per atlyginimy, augimas priklausomai nuo darbo
8. Siekti auksciausios, teikiamy premijavimo sistema rezultaty;
paslaugy, kokybés 8. Procesy automatizacija, 9. Irangos atnaujinimas, naujy
silpnyjy paslaugos teikimo technologijy diegimas
proceso viety radimas,
koregavimas
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Finansiné prognozé

2014 m. gruodzio mén. UAB Marijusta visuotinio akcininky susirinkimo metu buvo nuspresta

kreiptis j AB Siauliy banka dél kredito ilgalaikiam turtui — pastatams jsigyti. Pagal kredito jstaigos

reikalavimus buvo paraSytas verslo planas, pateikti finansiniy ataskaity rinkiniai uz 2013 m. ir 2014

m., atlikta numatomo projekto pajamy, sanaudy ir pelningumo prognozé (zr. 11 lent.), i§ pateikty

duomeny matyti, kad jmonés tipinés veiklos marza svyruoja nuo 4 proc. iki 6 proc., svarbus jmonés

siekis yra mazinti sgnaudas, uzdirbti daugiau pajamy, didinti pelninguma.

11 lentelé. UAB Marijusta pajamy, sanaudu, pelningumo prognozé (sudaryta autorés
remiantis UAB Marijusta duomenimis)

EUR. /proc. 2013-12-31 2014-12-31 | 2015-12-31 | 2016-12-31 2017-12-31 | 2018-12-31
Pardavimo 0 75811 252464 279242 287619 296248
pajamos:

Savikaina: 0 59939 219780 236188 243441 255613
Veiklos sgnaudos: 349 24457 21722 25776 26645 27178
Tipinés  veiklos -349 -8.585 10.962 17.277 17.533 13.456
pelnas:

Tipinés  veiklos -11% 4% 6% 6% 5%
pelno marza:

Ivykdzius visus kredito jstaigos reikalavimus, UAB Marijusta buvo suteikta ilgalaiké paskola, kredito

istaiga dalinai finansavo ilgalaikio turto jsigijima. (zr. 17 pav.).

Akcininky
investuotos 1éSos
35%

Kredito jstaigos
skolintos 1éSos
65%

= Kredito jstaigos skolintos 1éSos Akcininky investuotos 1éSos

17 pav. UAB Marijusta ilgalaikio turto jsigijimo finansavimo Saltiniai (sudaryta autorés
remiantis UAB Marijusta duomenimis)

1. Kredito jstaigos skolintos 1¢30s: 196941 Eur.

2. Akcininky investuotos 1€50s:105000 Eur.
Isigijus statinius nuo 2015 m. geguzés mén. buvo pradéta teikti patalpy nuomos paslauga, pradéta
uzdirbti papildomy pajamy, nuomos pajamos sudaro apie 5 proc. bendrovés pajamy kas ménesj (zr. 12

lent.). Prognozuojama, kad 2016-2018 m. nuomos teikimo paslaugy pajamos sudarys apie 15-17 proc.
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imonés pajamy. Bendrovés vadovas planuoja, kad pajamos 1§ vykdomy veikly augs 2-4 proc. per metus,
todél numatoma, kad UAB Marijusta finansiné padétis gerés. Kredita numatoma grazinti i§ nuomos
veiklos uzdirbty pajamy. Iskilus nemokumo problemai yra numatytas dalies pastato pardavimas: 400
kv. m. uz 40600 Eur. be PVM, visos pajamos gautos uz pastato pardavimg biity skirtos kredito
dengimui. Optimistiniu atveju iSnuomojus visas numatytas iSnuomoti patalpas tikimasi uzdirbti apie
3112,6 Eur. pajamy per mén. i§ sandéliavimui skirty patalpy nuomos, ir 695 Eur. per mén. i§ biurams
skirty patalpy nuomos. Viso: 3807,6 Eur. per mén. Pesimistiniu atveju jmon¢ turéty iSnuomoti 2000 kv.
m. po 1,16 Eur. sandéliavimo patalpy ir 200 kv. m. po 1,78 Eur. taip biity gauta 2664,5 Eur. pajamy per 1
mén. jmon¢ gaudama tiek pajamy i§ nuomos, galéty aptarnauti banko kredita. UAB Marijusta ir UAB
Siauliy banko sutartyje yra numatyta, kad kreditas bus grazintas per 5 metus.

12 lentelé. UAB Marijusta pajamos i§ nuomos veiklos ( sudaryta autorés remiantis UAB
Marijusta duomenimis )

Nuomininkas: ISnuomota Nuomos Pajamos Eur. Nuomos sutarties
kv.m. kaina Eur. terminas iki

UAB KV Group 434 1,15 499,10 2018 m.
UAB Transvidas 143 2,38 340,34 2018 m.
UAB Autologika 182,66 1,3 237,45 2018 m.
AB Zemaitijos pienas 970 1 970 2018 m.
UAB Gerbiivio specialistai 400 1 400 2018 m.
Viso: 2129,66 X 2446,89 X

Liko neiSnuomota: 1517,84 X X X

IS 12 lent. pateikty duomeny yra matoma, kad verslo planas yra vykdomas, yra uzdirbama tiek pajamy
kiek buvo planuota. 2015 m. birzelio 30 d. UAB Marijusta apskaitos duomenimis buvo uzdirbta

101036,98 Eur. pajamy.

N uoﬂ:ps veikla

5-,""A)

]

Pervezimy veikla
95%

Pervezimy veikla Nuomos veikla

18 pav. UAB Marijusta pajamy struktiira (sudaryta autorés remiantis UAB Marijusta apskaitos
duomenimis)

Pajamos i§ nuomos veiklos nuolat auga, todél planuojama, kad 2016 m. pasieks 10-12 proc. jmonés

pajamy, o 2017 m. planuojama pasiekti 15-18 proc. visy jmonés pajamy.
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2015 m. liepos mén. akcininky sprendimu jmonéje buvo pradétas vykdyti naujas projektas. UAB
Marijusta sieké jsigyti nauja krovininj automobilj Scania ir puspriekabe Koegel. Siam tikslui pasiekti
buvo sudaryta darbo grupé, kreiptasi i kredito jstaiga dél lizingo sutarties pasiraSymo. Atlikus visas
numatytas procediiras, pateikus reikiamus dokumentus 2015 m. rugséjo mén. buvo pasiraSyta sutartis
su UAB Siauliy banko lizingu, todél 2016 m. pradZioje savo turima kroviniy automobiliy parka dar
vienu vilkiku.Yra planuojama, kad vilkiko pajamos per 1 mén. sudarys apie 10400 Eur. (zr. 13 lent.).

13 lentelé. Planuojamas pelnas i§ naujo krovininio automobilio jsigijimo (sudaryta autorés)

Vilkikas Scania, 2015: Kiekiai: Viso Eur:

Pajamos: 10400 10400
Nuvaziuota km. per 1 mén. 13000 X
Gaunamas atlygis uz 1 nuvaziuotg km. 0,8 0,8
Sanaudos: 9150 9150
Vairuotojo darbo uzmokestis: 1500 1500
Techninis aptarnavimas: 250 250
Draudimas: 130 130
Kitos sgnaudos: 500 500
Kuro sgnaudos : 2500 2500
Keliy mokes¢iai/ kitos paslaugos: 1700 1700
Nusidévéjimo sanaudos : 1200 1200
Lizingo jmoka + palukanos: 1370 1370
Penas(+) / nuostolis (-) 1250 1250

IS 13 lent. pateikty duomeny matyti, kad jmoné jsigijusi naujg vilkika uzdirbs papildomy pajamy,
numatoma, kad projektas bus pelningas. Jmoné bus pajégi mokeéti palikanas ir kredito jmokas. Si
prielaida daroma, todél kad bendrovés klientai yra mokis, jmoné turi pasiraSytas ilgalaikio tiekimo
sutartis.

IS pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad jmoné sékmingai plés veikla, igyvendinus naujus
projektus bus uzdirbama daugiau pajamy ir pelno, bus sukurtos naujos stabilios darbo vietos. Uzdirbtg

pelna planuojama investuoti j verslo plétra
Naudojamos technologijos

Jmonéje yra naudojamasi UAB Bite Lietuva teikiama paslauga Loctracer. Sios paslaugos pagalba
jmonés transporto vadybininkas, vadovas ar kitas jgaliotas darbuotojas, kompiuterio ekrane gali stebéti

transporto priemoniy judéjima Europos bei Lietuvos keliais. Si paslauga pasizymi tikslumu ir
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funkcionalumu —steb&jimui naudojamas ir palydovinis, ir mobilusis rySiai, o Zemélapiuose, nuolat
fiksuojant buvimo vieta, duomenys pateikiami realiuoju laiku. Todél galima planuoti laika, stebéti
brangiy kroviniy buvimo vietg. Pagrindiniai paslaugos privalumai, kuriuos ypatingai vertina jmongés
vadovas bei transporto vadybininkas yra Sie:

1. Suteikiama galimybé greitai ir tiksliai suzinoti transporto priemoniy ar vertingy daikty buvimo
vieta;
Stebéti jy judéjima realivoju laiku;
Vykdyti judéjimo laiko apskaita;
Vykdyti vairuotojy darbo laiko apskaita;

Formuoti kelionés lapus;

A O i

Kontroliuoti kuro sgnaudas.

7. Pasirinkti trumpiausig marsrutg.
Si paslauga issiskiria ir tuo, kad naudojantis galima bet kada perzifiréti ir analizuoti daikty judéjimo
informacija.

Imonés veikloje naudojami vilkikai turi EURO 5 ir EURO 6 sertifikatus, todél yra draugiski
aplinkai. Jmongje yra laikomasi aplinkosaugos reikalavimy, vedami Zurnalai, kuriuose apskaitoma
panaudoty padangy, tepaly, kuro, ory filtry, suterSty skudury, panaudoty, sugadinty detaliy apskaita.
Imon¢ atsakingai apskai¢iuoja ir deklaruoja mokesc¢ius uz aplinkos terSimg i§ mobiliy $altiniy.

D¢l $iy visy priezas¢iy galima teigta, kad UAB Marijusta yra nauja, savo veiklg ple¢ianti jmong,
kurioje atsakingai zilirima ] aplinkos tausojima, laikomasi aplinkosaugos reikalavimy. Imoné yra
inovatyvi, kadangi naudoja ir planuoja diegti Siuolaikines technologas, kurios padeda, gerinti teikiamy
paslaugy kokybe, uztikrinti vidiniy jmonés procesy efektyvuma, suteikia galimybe jmonei bti jdomia

ir patrauklia savo klientams, blisimiems ir esamiems darbuotojams ir tickéjams.

4.2. UAB Marijusta iSoriniu veiksniy vertinimas

ISorin¢gje UAB Marijusta analizéje apZvelgta galimybiy ir grésmiy jtaka — politiniai ir
ekonominiai, socialiniai bei technologiniai veiksniai (Zr.14 lent.). ISorinés analizés metu buvo atlikta
dokumenty reglamentuojanciy UAB Marijusta veiklg analizé, jvertintos bendros tendencijos transporto
srityje, ijvertinta jy svarba ir galimas poveikis. Apzvelgti teisiniai aktai, jstatymai, vyriausybés

nutarimai, statistiniai duomenys.
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14 lent. UAB Marijusta iSorinés aplinkos analizé¢, PEST matrica (sudaryta autorés)

Veiksniai Aplinka
Politiniai — | Galimybés:
teisiniai 1. Integracija ES Saliy erdvéje
2. Lietuvos Respublikos eksporto plétros 2014-2020 m. gairés, kuriose numatyta plésti lietuvisky
prekiy eksporta

3. Eksporto/ importo skatinimas

4. Nacionalinio plétros instituto atliktos Transporto ir logistikos jmoniy paslaugy eksporto j ES
Salis, Rusija, galimybiy studijos, kuriose yra numatytos teigiamos transporto logistikos,
ekspedijavimo, sandéliavimo veikly perspektyvos

Grésmeés:
1. Nepalanki geopolitiné situacija
2. Auganti administraciné nasta verslui

Ekonomini | Galimybés:

ai 1. Auganti Salies ekonomika jtakoja teikiamy paslaugy paklausos augima, augant ekonomikai didéja
kroviniy pervezimo poreikis Lietuvos ribose

2. Augantis eksportas ir importas jtakoja kroviniy pervezimy srauty didéjima tarp ES valstybiy

3. Lietuvos Respublikos eksporto plétros 2014-2020 m. gairése yra numatyta kad Lietuvos eksporto
plétros strateginis tikslas — diversifikavus eksporto rinkas, padidinti prekiy ir paslaugy eksporta,
ypac didelj démes;j skirti lietuviskos kilmés prekiy ir paslaugy eksportu.

4. Augant Lietuvisky prekiy eksportui, didéja tikimybé plésti versla, uztikrinant klientams didesnius
kroviniy pervezimy srautus

5. Naftos produkty pigimas jtakoja paslaugy savikainos mazéjima

Grésmés:
1. Sumazgjes prekiy eksportas i Rusija
2. Augantys mokesciai
3. Augancios prekiy ir paslaugy kainos

Socialiniai | Galimybés:
— 1. Salies ir miesto ekonomikai augant sumazés socialinés atskirties apimtis, daugés j Lietuva

demografi griztan¢iy emigranty
niai 2. Ekonomikos augimas jtakos atvykstanciy j Lietuva dirbti asmeny skaiciy, todél bus lengviau rasti
darbuotojy
Grésmeés:

1. Isliekanti didelé gyventojy emigracija j ES valstybes sukelia proty nutekéjimo problema, sunku
rasti tinkamos kvalifikacijos darbuotojy

2. Daug zmoniy i§vaziuoja mokytis ir gyventi dirbti j didZiuosius Lietuvos miestus, todél jimoné gali
susidurti su darbuotojy stygiumi

Technologi | Galimybes:
niai 1. Naujy Siuolaikiniy technologijy isigijimas ir naudojimas, gerina teikiamos kokybe.
2. Darbuotojy, mokymas, kvalifikacijos kélimas gali jtakoti jy darbo kokybés geréjima, teikiamy
paslaugy gerinima
Grésmeés:
1. Nepakankamas personalo kompiuterinio rastingumo lygis
2. Imonés vadovy nenoras investuoti j naujas technologijas gali jtakoti jmonés paslaugy kokybés
prastéjima, jmonés prestizo praradima
3. Darbuotojy nenoras mokytis taip pat gali jtakoti teikiamy paslaugy kokybés prastéjima

Pirkeéju ir tiekéjy vertinimas

Klientais, imong¢je, yra vadinami nuolatiniai prekiy ar paslaugy pirkéjai. Imonés klientai yra —
jmonés vezancios krovinius karta per metus, vezancios krovinius kelis kartus per savaite, ir esantys
pastoviame judé¢jime. Momentinis, periodinis ir ilgalaikis bendradarbiavimas garantuoja patenkinty
Klienty ratg3. UAB Marijusta turi pastoviy klienty, kurie naudojasi misy teikiamomis paslaugomis —
UAB Eir International Forwarding duoda apie 85 proc. stabiliy uzsakymy. Kitas pastovus klientas
garantuojantis kroviniy pervezimy srautg Lietuve yra UAB Saukupa. Bendrové bendradarbiauja su ir

58



su kitomis Lietuvos imonémis, priima vienkartinius — momentinius uzsakymus. Atsiskaitymo terminai
kroviniy gabenimo veikloje, svyruoja nuo 30 iki 45 dieny. Pagrindiniai klientai i§ nuomos teikiamy
paslaugy yra AB Zemaitijos pienas ir kitos jmonés, su kuriomis yra pasirasytos ilgalaikés nuomos
sutartys, tai garantuoja pastovy pajamy srautg kredito grazinimo laikotarpiu. Atsiskaitymai nuomos
veikloje svyruoja nuo 15 iki 30 dieny. UAB Marijusta klientai yra mokis. Bendrovei yra svarbu turéti
apyvartiniy 1ésy, kontroliuoti pirkéjy skolas, bei atsiskaitymus. Jmoné yra pasirasiusi sutartj su UAB
CSS Customers care servises, dél skoly administravimo. UAB CSS Customers care servises yra
imonés partneris ne tik skoly iSieskojimo procese, su Sia jmone yra bendradarbiaujama susigrazinant
pridétinés vertés mokesti sumoketa ES valstybése. UAB Marijusta yra laikomasi nuomones, kad pries
pasirasant sutartis su klientais biitina apsidométi jy mokumu. Pagrindiné¢ jmoneés taisyklé skoly
iSieskojimo procese yra neleisti skolai jsisenéti. Visy pirma yra atliekami $ie numatyti ir direktoriaus
1sakymu patvirtinti veiksmai: a) priminimas; b) raginimas; c) jspéjimas; d) duomeny perdavimas UAB
CSS Customers care servises; e) teismo keliu iSieSkomos skolos.

UAB Marijusta tiekéjai uztikrina kokybisky prekiy ir paslaugy tiekima jmonei, be tiekéjy
nejsivaizduojama veikla. Jmoné visiSkai pasitiki savo tiekéjais su kuriais yra sudarytos ilgalaikio
tiekimo sutartys. UAB Prie Luksto — jmoné tiekianti degalus, UAB Robidoga — dar vienas svarbus
partneris, kuris teikia padangy montavimo paslaugas, prekiauja auksStos kokybés padangomis.
Pagrindinis partneris su kuriuo bendradarbiaujama labai glaudziai yra UAB Staoil Fuel & retail
Lietuva, Sis paslaugy ir prekiy tiekéjas uztikrina labai svarbias pasaugas susijusias su keliy mokescio ir
kity paslaugy apmokéjimu ES valstybése. Su Sia jmone yra glaudziai bendradarbiaujama susigraZinant
pridétinés vertés mokest] sumokéta kitose ES valstybése. Imongje nuolatos veda derybas su tiekéjais,
del didesniu nuolaidy suteikimo, kredito limito didinimo, nuolatos ieSkoma prekiy ir paslaugy tiekimo

alternatyvy.

Rinkos ir konkurenty analizé

Nacionalinio plétros instituto (2014) atliktose ,, Transporto ir logistikos jmoniy paslaugy eksporto
1 Prancuzija, Rusija, galimybiy studijose® yra pazymima, jog transportas 2012 m. sukaré¢ 12,9 proc.
Lietuvos BVP, 0 2011 m. — 11 proc. apie 61,7 proc. paslaugy eksporto yra priskiriama transportui.
2011 m., lyginant su 2010 m. transporto paslaugy eksportas iSaugo 21,5 proc., teigiami pokyciai yra
pastebéti ir kroviniy gabenimo keliy transportu, ekspedijavimo, logistikos bei sandéliavimo
segmentuose. Atliktose studijose teigiama, kad labiausiai sektoriniy paslaugy eksportas augo j Rusijos
rinkg, kita rinka pagal santykinj augima yra Sveicarija o tre¢ioje vietoje — Nyderlandai, taip pat
pazyméta, kad sausumos transportas yra vienintel¢ stambi iikio Saka, kelerius metus investuojanti ne
ES fondy 1éSas. Studijoje teigiama, kad 2009-2012 m. investicijy apimtys sausumos transporte augo

net 2,7 karto iki 1,6 mlrd. Lt. todél lyginat net su didziausiomis Lietuvos jmonémis — keliy transportas
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gali biiti vadinamas vienu lietuviSkiausiy versly.

Zinovjevaités, Lazausko (2012) teigimu: daugelis keliy transporto jmoniy teikia vienodas arba
labai panasias paslaugas, todél biitina atkreipti démesj ] teikiamos paslaugos kokybe, kad biity galima
18likti konkurencinéje kovoje. Anot autoriy, prie§ apsisprendziant, kokius verslo organizavimo budus ir
strategijas jmon¢ panaudos konkuruodama su kitomis jmonémis, yra biitina i$siaiSkinti, kokios jmonés
konkuruoja keliy transporto sektoriuje. Biitina istirti kokia konkurenciné aplinka ja supa. Rinka
kroviniy gabenimo srityje yra uzpildyta, konkurencija didel¢. Didele dalj rinkos uzima didziosios
imonés tokios kaip: a) UAB Girteka logistics — automobiliy parka sudaro: 2900 vnt., b) UAB
Vlantana — automobiliy parka sudaro:1850 vnt., ¢) UAB Transekspedicija — automobiliy parka sudaro:
200 vnt. TelSiy mieto rajone taip pat yra daug jmoniy, kurios uzsiima, kroviniy gabenimu. UAB
Marijusta ir jos konkurentés deda daug pastangy ir jvairiais biidais stengiasi i§vengti rizikos, gaunant
pajamas vien 1§ pervezimy, todé¢l plecia sitlomy paslaugy spektra, tai suteikia didesniy galimybiy

i$silaikyti konkurencinéje aplinkoje:

15 lentelé. UAB Marijusta konkurenty analizé (sudaryta autorés)

Imonés pavadinimas | Steigimo Darbuotoju Automobiliy | Veiklos rasys:
data skaicius vnt. skaicius vnt.

UAB Marijusta 2013 m. 9 darbuotojai 5 vnt. Keliy transportas, patalpy nuoma

UAB Zimtransa 1995 m. 49 darbuotojai 33 vnt. Keliy transportas, logistika, viesbuciy
veikla

UAB Tarnsefektas 1999 m. 18 darbuotojy 14 vnt. Keleiviy pervezimas, logistikos
paslaugos, statybos technika, jranga,
nuoma, transporto paslaugos

UAB Vitjauna 1997 m. 29 darbuotojai 46 vnt. Keliy transportas; Logistikos
paslaugos

I pateikty duomeny matyti, kad UAB Marijusta néra pajégi konkuruoti su Siomis jmonémis. Palyginus
15 lent. pateiktus duomenis matyti, kad analizuojamos jmonés gyvuoja jau daugiau nei 10 mety, turi
daugiau darbuotojy, automobiliy parkas yra Zenkliai didesnis, taip pat teikiamy paslaugy spektras yra
gana platus. Palyginus jmoniy duomenis galima teigti, kad konkurencija Sioje srityje yra didelé.
Augant eksportui, bei importui, atsiranda galimybiy jsitvirtinti $ioje verslo srityje, bet Sias teigiamas
tendencijas temdo jtampa dél susidariusios padéties su Rusija. Lietuvos bankas (2015) praneSime
,Lietuvos ekonomikos raida ir perspektyvos® teigia, kad 2014 m. rugpjicio mén. Rusijos jvesti
prekybos maisto produktais apribojimai padaré neigiamos jtakos Lietuvos eksportui. Dél jvesty
sankcijy maisto produkty eksportas j Rusija, lyginant buvusia apimtimi prie§ pradedant taikyti
apribojimus, sumazéjo daugiau nei du kartus. Lietuvos bankas (2015) pazymimi, kad kity prekiy — ne
maisto produkty eksportas | Rusijg padid¢jo. Lietuvos banko (2015) duomenimis, 2014 m. viduryje
prekiy eksportas j Rusija sudaré apie 22 proc., o 2014 m. pabaigoje — apie 19 proc. viso prekiy
eksporto. UAB Marijusta didelés jtakos dél Rusijos taikomy sankcijy Lietuvai, bei kitoms ES Salims
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nepajuto, nes yra orientuota ] kroviniy gabenimg i ES valstybes ir 1§ jy 1 Lietuva. Pagrindinis UAB
Marijusta marSrutas yra: Lietuva — Italija — Austrija — Lietuva. Vis dé¢lto galima teigti, kad didelés
jmonés lengviau prisitaiko prie rinkos svyravimy, jos gali pasitlyti ir didesnj paslaugy spektra, tokiy
kaip: nuoma, mazmenin¢ prekyba degalais, logistikos, reklamos paslaugos. Krentant kroviniy
pervezimo kainoms didziosios jmonés islieka konkurencingos, kadangi gali vezti pigiau, gaudamos
papildomy pajamy ir i§ kity veiklos sri¢iy. Didziosios jmonés yra stiprios nes turi suformavusios
pastoviy klienty, bei patikimy tiekéjy rata, su kuriais gali derétis dél apmokéjimo salygy. Lietuvos
Respublikos eksporto plétros 2014-2020 m. gairése yra numatyta kad Lietuvos eksporto plétros
strateginis tikslas — diversifikavus eksporto rinkas, padidinti prekiy ir paslaugy eksporta, ypac didel;
démesj skirti lietuviskos kilmés prekiy ir paslaugy eksportui. I§ pateikty duomeny galima tikétis, kad
pervezimy verslas augs did¢jant importo bei eksporto apimtims, todél galima daryti prielaida, kad
imong¢s tures stabilius uzsakymus, dél $iy priezas¢iy bus uzdirbta daugiau pajamy ir pelno.

Lietuvos daro birZzos (2015) duomenimis 2016-2017 m. Salies iikio augimo tempas turéty dar
daugiau spartéti. Augant ekonomikai yra tikimasi naujy versly kiirimosi. Krintant kuro kainoms
tikimasi teikiamos pervezimy paslaugos savikainos mazéjimo, kadangi kuras sudaro nemaza savikainos
dalj, sumaz¢jus savikainai tikimasi pelno didéjimo. Didéjant kroviniy pervezimo srautui administracines

ir veiklos iSlaidos kis labai nezymiai, todél yra manoma, kad 2015 m. jmon¢ dirbs pelningai.

4.3. UAB Marijusta Zmogiskojo kapitalo analizé

Nuo UAB Marijusta jsikiirimo jmonei vadovauja pagrindinis akcininkas, kuris turi ilgametg
vadovaujamo darbo patirtj, kadangi yra ir individualios jmonés savininkas bei vadovas. Individuali jmoné
buvo jsteigta 1998 m. nuo jos jsteigimo datos vadovauja §iai jmonei. Minéta jmoné dirba sé¢kmingai,
uzsiima naudoty automobiliy, krovininiy automobiliy prekyba, teikia nuomos paslaugas, prekiauja
automobiliy dalimis. Nuo jsteigimo pradzios imong¢je yra stengiamasi laikytis visy numatyty darbo saugos
reikalavimy, direktoriaus jsakymy yra patvirtintos visos reikiamos instrukcijos ir darbuotojy
instruktavimo metodikos, bei numatyti terminai. Darbuotojai yra priimami j dabg tai jforminant darbo
sutartimi, kur yra aptariamos, visos biitinos salygos, teisés, bei pareigos ir kitos salygos. Pries pradedant
dirbti visi darbuotojai yra supazindinami su darbo tvarkos taisyklémis, instruktuojami darbo vietoje,
pravedami visi jvadiniai instruktavimai, darbuotojai supazindinami su pareiginiai nuostatais. Taigi
imong¢je yra stengiamasi, kad darbuotojams nekilty jokiy nesklandumy pradedant dirbti ir atliekant savo
pareigas. Darbuotojai yra apripinami darbo priemonémis, taip pat asmeninémis darbo saugos
priemonémis. Imongje vyrauja nuomoné, kad darbuotojai turi biiti supazindinti su savo teisémis, bei
pareigomis, todél tikimasi, kad jiems pavestas darbas bus atliktas gerai. Jei darbuotojas rodo iniciatyva ir

susidoméjimg darbu yra suteikiama galimybe¢ kelti kvalifikacija.
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UAB Marijusta vadovas yra jgijes prekybininko iSsilavinima, dirbdamas savo jsteigtoje
individualioje jmongje jgijo ir vadybinio darbo patirties, todél turi gerus deryby vedimo jgtidzius, geba
derétis su tiek¢jais del palankesniy prekiy bei paslaugy tiekimo salygy, taip pat intensyviai yra vedamos
derybos su paslaugy pirkéjais dél aukStesniy kainy uz teikiamg paslaugg. Vadovas jmon¢je dirdamas
vadovaujasi LR Respublikos jstatymais, darbo tvarkos taisyklémis, ir pareiginiais nuostatais. Vadovas
puikiai sugeba vadovauti darbuotojy kolektyvui, generuoja daug naujy idéjy, iSmano darbo saugos
reikalavimus, puikiai geba administruoti jmonés veikla. Pasizymi inovatyviu, analitiniu mastymu, nebijo
rizikuoti, ieSko verslo plétros bei finansavimo galimybiy.

Transporto vadybininkas turi visas reikiamas licencijas, reikalingas vadovauti transporto veiklai, yra
igijes aukstajj neuniversitetinj isilavinima Sis darbuotojas jmong¢je dirba vadovaudamasis Valstybinés
transporto inspekcijos numatytais reikalavimais, kurie yra aptarti darbo sutartyje ir pareiginiuose
transporto vadybininko nuostatuose, bei darbo tvarkos taisyklése. Transporto vadybininko funkcija
jmon¢gje yra labai svarbi. Transporto vadybininkas UAB Marijusta faktiSkai ir nepertraukiamai
vadovauja transporto veiklai: vadovauja transporto priemoniy eksplotavimui ir priezitrai, tvirtina
transporto sutartis ir dokumentus, tvarko bendragja apskaita, paskirsto uzduotis vairuotojams, bei
transporto vadybininkas privalo kelti savo turimg kvalifikacija, pagal poreikj vadybininkas yra siunc¢iamas
1 seminarus, kur suzino visas naujoves susijusias su vykdoma transporto veikla.

Svarbig funkcija jmonéje atlieka buhalteris, kuris savo darbe vadovaujasi: LR buhalterinés apskaitos
istatymu, LR finansings atskaitomybés jstatymu, verslo apskaitos standartais, kitais pojstatyminiais aktais;
darbo tvarkos taisyklémis, pareiginiais nuostatais, Imonés vadovo patvirtinta apskaitos politika.
Direktorius, transporto vadybininkas bei buhalteris yra jmonés darbuotojai, kuriy kvalifikacijai keliami
auksti reikalavimai, siekiama, kad minéti darbuotojai kelty savo turima kvalifikacija, yra siekiama, kad
buhalteris kaip ir transporto vadybininkas dalyvauty seminaruose, mokymuose.

UAB Marijusta vairuotojai dirba kroviniy gabenimo srityje, todé¢l yra Sios srities specialistai,

kurie puikiai iSmano kroviniy gabenimo specifika, tendencijas, yra profesionaliis vairuotojai, kurie

geba:
1. Tvarkyti kroviniy gavimo, pervezimo ir atidavimo apskaitos bei muitinés dokumentus;
2. Vairuoti kroviniy pervezimo autotransporto priemones (C ir E kategorija);
3. Atlikti autotransporto priemoniy techning prieziiirg ir vidutinj remonta;
4. Naudotis Siuolaikinémis informacijos ir rySio priemonémis tarptautiniuose pervezimuose;
5. Bendrauti uzsienio kalba profesinés veiklos tematika.

Priimant vairuotoja | darba ypatingas démesys yra skiriamas jo darbo patir€iai, visi jmonés priimti
vairuotojai turi didesn¢ nei 5 m. darbo patirtj, kroviniy gabenimo srityje. Klientams yra garantuojamas

greitas ir kokybiskas paslaugos teikimas. Vairuotojai savo darbe vadovaujasi Valstybinés transporto
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inspekcijos rekomendacijomis ir reikalavimais, darbo tvarkos taisyklémis, pareiginiais nuostatais, bei
UAB Marijusta transporto vadybininko, vadovo ir buhalterio nurodymais. Valytojas dirbdamas
vadovaujasi darbo tvarkos taisyklémis, pareiginiais nuostatais, jmonés vadovo nurodymais, bei darbo

su cheminémis medziagomis aprasais. Darbuotojy kaitos jmonéje néra.

UAB Marijusta Zmogiskojo kapitalo SSGG analizé

UAB Marijusta veiklos planavimo procesas yra nukreiptas ] ateitj, planavimo metu
prognozuojama kaip vystysis jmonés veikla, vertinamos jmonés plétros galimybés. Strateginiuose
planuose UAB Marijusta pateikia priemones ir budus, kurie reikalingi jmonés numatytiems tikslams
pasiekti. SSGG analizé yra puikus biidas iSsiaiSkinti bendroviy potencialias galimybes ir grésmes, bei
apzvelgti jy stiprigsias ir silpngsias puses. SSGG analiz¢ yra toks modelis, kuris parodo bendrovés
strateginiy plany vystymo kryptj ir suteikia jiems pagrindg. Pasak Rubikio (2011), SSGG analize
padeda nustatyti jmoniy stiprybes — tai kg jmonés yra pajégios atlikti, silpnybes — ko jmonés negali

atlikti, galimybes — naudingas salygas jimonéms ir grésmes — potencialiai nenaudingos saglygas jmonei.

16 lentelé. UAB Marijusta ZmogiSkojo kapitalo SSGG analizé (sudaryta autorés)

STIPRYBES SILPNYBES
e Kvalifikuoti darbuotojai e Patirties pervezimy versle stoka
e Ilgamete darbo patirtj turintys darbuotojai; e  Darbuotojy nenoras mokytis
e Lojalds jmonei darbuotojai e Darbuotojy priesinimasis diegiamoms
e  Galimybe¢ kelti kvalifikacija naujovéms
e  Gero psichologiné atmosfera jmongje; e Aplaidus pozidris | DSS jgyvendinima jmonéje
e Diegiamos naujos technologijos
e  Siekiama laikyti DSS jmonéje

e  Geri vadovy ir darbuotojy tarpusavio santykiai
e Siekiama darbuotojus motyvuoti, juos skatinant
e Néra darbuotojy kaitos

GALIMYBES GRESMES
e Darbuotojy kvalifikacijos kélimas e Darbuotojai gali parasti kvalifikacija
e Darbuotojy motyvavimo sistemos jdiegimas, e Darbuotojai gali prarasti motyvacija
skatinimas, tikintis geresniy darbo rezultaty e Gali nukentéti teikiamy paslaugy teikimo
e  Skatinimas naudotis naujomis technologijomis, kokybé
gerinant atlieckamo darbo kokybe e  QGali iSaugti klaidy tikimybé darbe
e  Stengtis gerinti psichologinj klimatag jmonés e Darbuotojai gali prarasti lojalumg jmonei
viduje siekiant: e D¢l blogos psichologinés atmosferos jmongje
a) Spartesnio informacijos perdavimo ir gali  nukentéti darbuotojy  tarpusavio
panaudojimo bendravimas, o tai gali neigiamai jtakoti darbo
b) Darbuotojy tarpusavio susikalbéjimo rezultatus; ir jmonés veiklos rezultatus
¢) Mazinti stresiniy situacijy kiekj darbe e D¢l aplaidaus DSS jgyvendinimo jmonéje gali
e Gerinti DSS jgyvendinimg jmonéje nukentéti darbuotojai. Dél Siy priezaséiy gali
e Plétoti darbuotojy skatinimo sistema jmonéje — nukentéti jmonés prestizas, jmoné gali patirti ir
padaryti ja lankstesne, jvairiapusiSkesng finansiniy i$laidy, kas mazina jmonés pelng.

e  Gali atsirasti nuolatiné darbuotojy kaita
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Atlikus jmonés zmogiSkojo kapitalo SSGG analize, paaisSkéjo (zr. 16 lent.), kad UAB Marijusta
turi daugiau démesio skirti darbuotojy kvalifikacijos, kélimui, skatinti darbuotojus, kad nebiity prarasta
Ju motyvacija, daugiau démesio skirti DSS jgyvendinimui jmonéje, stengtis kurti geresne psichologiné
atmosferg jmonés viduje. Nejgyvendinus visy §iy siekiy jmoné gali susidurti su jvairiomis grésmémis,
tokiomis kaip: darbuotojy kvalifikacijos praradimas, d¢l prarastos kvalifikacijos gali nukentéti
teikiamy paslaugy kokybé, dél to galima prarasti pastovius klientus, nukentéti finansiskai dél nuostoliy
atlyginimo, baudy ir pan. Atsainus pozitris ] DSS gali iSprovokuoti nelaimingus atsitikimus darbe, dél
to gali nukenteéti darbuotojy sveikata, jmoné gali prarasti patraukluma darbo rinkoje, gali prarasti gera
varda tarp klienty, nukentéti finansiSkai dél kompensacijy darbuotojams, dél sumazéjusiy pajamy
pradus prestiza, dél iSaugusiy socialinio draudimo jmoky Valstybiniam socialinio draudimo fondui.
Praradus darbuotojy pasitikéjima, bei lojaluma, jmonei grésty pajamy mazéjimas dél darbuotojy darbo

naSumo sumaz¢jimo, todé¢l yra biitina kurti darbuotojy skatinimo ir motyvavimo programas.

Investiciju j Zmogiskajj kapitalg poreikio nustatymas

Siekiant jvertinti investicijy ] zmogisSkaji kapitalg poreikij, efektyvuma jy daromg jtaka jmonés
veiklos rezultatams, buvo atlikta kokybiné anketiné, apklausa. Buvo apklausta 30 Zzmoniy, dirbanciy
transporto jmonése. Respondentai dirba jvairiose transporto jmoniy srityse, tod¢l buvo apklausti —
vadybininkai, buhalteriai, vairuotojai ir kiti jmoniy darbuotojai. Apklausa vyko 2015 m. lapkric¢io mén.
23-27 dienomis. Anketa sudaré 12 klausimy j kuriuos darbuotojai buvo paprasyti pateikti jiems
labiausiai tinkancius atsakymus.

Atlikus tyrimg buvo nustatyta, kad jmonése daugiausia dirba Zmoniy, kuriy amzius yra nuo18 iki
35 mety amziaus — 9 respondentai, 36-45 amziaus — 9 respondentai; 46-55 mety amziaus — 8
respondentai ir daugiau kaip 56 mety amziaus — 4 respondentai. IS gauty duomeny galima daryti
iSvada, kad Siose jmonése dirba daugiau jauny Zmoniy, kuriy amzius yra iki 45 mety amZziaus.
Apklausos metu respondenty buvo klausiama, koks jy i$silavinimas. Apibendrinus rezultatus nustatyta,
kad jmonése daugiausia dirba Zmoniy, turin¢iy vidurinj ir profesinj iSsilavinimg. 33 proc. respondenty
nurodé¢, kad yra baige viduring mokykla, 33 proc. darbuotojy pateiké duomenis, kad yra jgije profesinj
i§silavinimg, 27 proc. respondenty teigé, kad turi aukstaji neuniversitetinj i$silavinima, ir tik 7 proc.
apklaustyjy nurode, kad yra baige universiteta. Siekiant iSsiaiSkinti, kuriose srityse, yjmonéje, buvo
investuojama j zmogiskajj kapitala, respondenty klausta: kokios investicijos j zmogiskuosius isteklius
buvo atlickamos jmongje, kurioje jie dirba (zr. 19 pav.). 80 proc. respondenty teigé, kad jmonéje,
kurioje jie dirba yra investuojama i darbuotojy saugg ir sveikata, 60 proc. apklausty asmeny nurode¢,
kad vyksta darbuotojy mokymas jmoniy viduje, 43 proc. respondenty nurodé, kad pastaruoju metu
buvo investuojama j darbuotojy mokymus seminary ir kursy pagalbg, ir 7 proc. apklaustyjy nurodé,

kad vyko i stazuote uzsienyje.
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19 pav. Sritys, kuriose buvo keliama kvalifikacija (sudaryta autorés)

IS pateikty duomeny matyti, kad jmonése, dazniausiai yra investuojama j darbuotojy saugg ir sveikata,
taip pat démesio skiriama darbuotojy mokymas jmonés vidujé, yra keliama darbuotojy kvalifikacija
seminary ir kursy pagalba. Vis dél to — dazniau reikéty investuoti i darbuotojy mokymus jmonés
viduje: kai priimami nauji darbuotojai, kai pradedamos naudoti naujos technologijos. 40 proc.
apklausty asmeny teigé, kad jmonéje mokymai nevyksta, todél reikéty daugiau démesio reikéty skirti
darbuotojy kvalifikacijos kélimui — kursy ir seminary pagalba. Lankydami seminarus darbuotojai kelty
savo turimg kvalifikacija, dél to iSaugty teikiamos paslaugos kokybé, sumazéty klaidy tikimybe.
Daugiau démesio reikéty skirti DSS jgyvendinimui, kadangi 20 proc. respondenty teigé¢, kad | saugg ir
sveikta jmonéje néra investuojama, dél Sios priezasties jmonése atsiranda tikimybé, kad gali jvykti
nelaimingi atsitikimai darbe — gali nukentéti darbuotojai, prarasti darbingumg ar net gyvybe.
Nepakankamas ripinimasis darbuotojais gali iSprovokuoti jy motyvacijos maz¢jimg — gali nukentéti
darbo kokybé¢ ir naSumas, dél to gali sumazeti jmonés pajamos. Atsitikus nelaimingiems atsitikimams
gali padidéti iSlaidos darbuotojy gydymui, iSaugti Valstybinio socialinio draudimo jmokos.

Siekiant i$siaiskinti, darbuotojy pozitrj ir tikéting, naudg i§ kvalifikacijos kélimo, respondenty
buvo klausiama, kokiy teigiamy pokyciy jie tikisi sulaukti po kvalifikacijos kélimo (Zr. 20 pav.). 50
proc. respondenty labiausiai tikisi sulaukti darbo uzmokesc¢io augimo, 23 proc. labiausiai tikisi ziniy ir
kompetencijos augimo, 20 proc. geresniy karjeros galimybiy, 13 proc. geresniy galimybiy prisitaikant
darbo rinkoje, ir 10 proc. darbo nasumo padidéjimo. Apklausos metu paaiskéjo, kad 77 proc.
apklaustyjy tikisi, kad augs jy darbo naSumas, 63 proc. mano, kad gerés jy Zinios ir kompetencijos. 53

proc. respondenty mano, kad turés geresniy galimybiy prisitaikant darbo rinkoje.
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20 pav. Teigiami poky¢iai, kuriy tikisi darbuotojai po kvalifikacijos kélimo (sudaryta autoreés)
IS gauty rezultaty galima daryti i§vada, kad didzioji dalis respondenty keldami turimg kvalifikacijg
tikisi, kad augs jy Zinios ir turima kompetencija. Daugelis apklaustyjy mano, kad augs jy darbo
nasumas, tod¢l jmonés gali tikétis pajamy augimo.

Tyrimo metu buvo siekiama issiaiskinti, kokie kvalifikacijos kélimo buidai darbuotojams atrodo
efektyviausi (zr. 21 pav.). D¢l Sios priezasties darbuotojy buvo klausiama, kokie kvalifikacijos kélimo

biidai jiems atrodo patys efektyviausi.

Darbaz specialisn) grupése

Videotreningai

Staiuotés uZsieny)e

Daliiimasis geraja praktika su kitomis jmonémis
Praktinial mokymai imonés viduje

Seminarai, kursal
0% 0% 0% 6% 80%a 100%
# Labai efekryviis mEfektvviis o Nelabai efekrnvis mNeefektvvlls W Visai neefektvils

21 pav. Darbuotojy nuomone efektyviausi kvalifikacijos kélimo biidai (sudaryta autorés)

IS 19 pav. pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad darbuotojai labiausiai vertina darbg specialisty
grupése, 63 proc. respondenty nurod¢, kad tai yra efektyviausias kvalifikacijos keélimo budas, 57 proc.
apklaustyjy teigé, kad mokymai jmonés viduje yra labai efektyvis, 60 proc. respondenty nurodé¢, kad
seminarai ir kursai jiems atrodo efektyvi priemoné, kelti kvalifikacijai. IS gauty apklausos rezultaty
galima daryti iSvada, kad darbuotojai labiausiai vertina praktinius mokymus. Siekiant iSsiaiSkinti
kvalifikacijos kélimo poreikio daznuma, respondenty klausta, kaip daZnai jie, tikisi kvalifikacijos

kélimo (zr. 22 pav.)
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22 pav. Kvalifikacijos kélimo poreikis (sudaryta autorés)

Apklausos metu buvo nustatyta, kad 63 proc. respondenty jaucia poreikj kelti kvalifikacijg karta per
metus, 30 proc. respondenty teige, kad tai noréty daryti 2 kartus metuose.
Tyrimo metu buvo siekiama suZinoti ar darbuotojai yra motyvuojami ir skatinami. Atliekant

tyrimg buvo tikslinga nustatyti, kokie skatinimo biidai dazniausiai yra naudojami jmonéje (zZr. 23 pav.).
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23 pav. DaZniausiai naudojami darbuotojy skatinimo biidai (sudaryta autorés)

Apklausos rezultatai parodé, kad dazniausiai jmoné skatina darbuotojus riipindamasi jy sauga ir
sveikata, 43 proc. respondenty nurodé, kad jmonéje yra riipinamasi sauga ir sveikata — visada, 40 proc.
teigé, kad labai daznai, 10 proc. nurodé, kad labai retai, ir 7 proc., kad niekada. 27 proc. respondenty
teige, kad jy darbo uzmokestis priklauso nuo darbo rezultaty visada, 53 proc. teigeé, kad labai daznai,
10 proc., kad retai, 3 ir 7 proc. teigé, kad jy darbo uZmokestis nuo rezultaty priklauso retai ir labai
retai. 20 proc. respondenty nurodé, kad visada yra mokamos vienkartinés premijos uz gerai atliktus
darbus, 30 proc. apklaustyjy teigé, kad tai yra daroma labai daznai, taciau 30 proc. darbuotojy nurodé¢,
kad vienkartinés premijos yra mokamos retai o 10 ir 10 proc. respondenty teigé, kad tai yra daroma
labai retai arba niekada. Kad visada suteikiama karjeros galimybé nurodé 3 proc. darbuotojy, 23 proc.

respondenty teige, kad karjeros galimybé yra suteikiama labai daznai, 57 proc. darbuotojy teige, kad
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tai yra daroma retai o 3 ir 13 proc. apklaustyjy nurode, kad karjeros galimybé jmonéje dirbantiems
zmonéms yra suteikiama labai retai arba niekada. IS apklausos rezultaty galima daryti iSvada, kad
darbuotojai labai retai yra jtraukiami j jmonés sprendimy priémima, 53 proc. respondenty atsakée, kad
tai vyksta labai retai, 27 proc. teigé, kad niekada, 3 ir 7 proc. darbuotojy teigé, kad yra jtraukiami |
imonés sprendimy priémimg visada ir labai daznai. IS 21 pav. pateikty duomeny yra matoma, kad
jmon¢ nepakankamai skiria démesio darbuotojy motyvavimui ne pinigine iSraiSka, 37 proc.
respondenty pateiké duomenis, kad jmoné tai daro labai retai, 23 proc. teigé, kad niekada, 23 proc.
darbuotojy teigé, kad labai retai, ir tik 17 proc. apklausty asmeny teige, kad nepiniginis skatinimas
imong¢je yra taikomas daznai. Apklausos metu paaiskéjo, kad jmonéje yra suteikta galimybé tobuléti
profesinéje srityje, kad tokia galimybé yra suteikta visada nurodé 13 proc. respondenty, kad tokia
galimybé¢ yra suteikiama labai daznai, teigé 40 proc. respondenty, kad tokia galimybé pasitaiko retai,
nurodé 30 proc. apklausoje dalyvavusiy Zmoniy, 3 ir 13 proc. teigé, kad tokia galimybé¢ yra suteikta
retai arba niekada. Apklausos metu nustatyta, kad darbuotojai mano, jog motyvavimo sistema jy
jmong¢je yra, kadangi tik 7 ir 10 proc. apklausty asmeny teigé, kad darbuotojai jmonéje nemotyvuojami
visada ir labai daznai, 40 proc. respondenty teigé, kad darbuotojai nemotyvuojami — retai, o 13 ir 30
proc. apklaustyjy teigé, kad labai retai ir niekada. O tai reiskia, kad darbuotojai mano, jog motyvavimo
sistema jy imongje veikia.

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiskinti, kokios motyvavimo priemonés darbuotojus skatinty

labiausiai siekti gery darbo rezultaty (zr. 24 pav.).
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24 pav. Motyvavimo priemonés labiausiai skatinancios darbuotojus siekti gery darbo rezultaty
(sudaryta autorés)

IS 24 pav. pateikty duomeny, galima daryti i§vada, kad siekti gery darbo rezultaty labiausiai skatinty
darbo uzmokestis priklausantis nuo gery darbo rezultaty, Sitaip teigé net 73 proc. respondenty. 57 proc.
darbuotojy nurodé¢, kad juos labai skatinty piniginés premijos, 27 proc. ir 53 proc. apklaustyjy nurodé,

kad saugiy ir ergonomisky darbo salygy suteikimas juos skatinty siekit gery darbo rezultaty. IS pateikty
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duomeny pastebéta, kad darbuotojams yra svarbi teigiama psichologiné atmosfera jmongje 17 ir 37
proc. respondenty pateiké tokius duomenis, pakankamai svarbu yra ir karjeros, bei mokymosi
galimybé. I§ gauty duomeny galima daryti iSvada, kad darbuotojams yra labai svarbu, kad darbdaviai

teisingai jvertinty jy darbo rezultatus o gerai dirbantiems uz tai biity atliginta.
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25 pav. DSS jgyvendinimas jmonéje (sudaryta autoreés)

Remiantis apklausos rezultatais galima teigti (zr. 25 pav.), kad DSS jmonéje dazniausiai
igyvendinama per darbuotojy instruktavima, juos priimant j darba, 67 ir 20 proc. respondenty nurode¢,
kad instruktavimas vyksta visada ir labai daznai, 27 ir 43 proc. apklaustyjy teigé, kad periodiniai
instruktavimai vyksta visada ir labai daznai, kad suteikiama laisva diena sveikatos pasitikrinimui,
mokant darbo uzmokestj 13 proc. respondenty nurodé, kad tai vyksta visada, 23 proc. teigé kad labai
daznai, 43 proc. kad retai, ir 10 ir 10 proc. darbuotojy nurodé, kad labai retai ir nickada. Kad visada
laiku suteikiamos kasmetinés atostogos nurode, tik 17 proc. respondenty, 17 proc. teigé, kad labai
daznai, taCiau 43 proc. apklausoje dalyvavusiy asmeny nurodé¢, kad laiku kasmetinés atostogos
suteikiamos retai, dar 17 ir 7 proc. teige, kad labai retai, arba niekada. 7 proc. apklaustyjy nurode, kad
jmon¢je visada yra gerinamos darbo salygos, 53 proc. teigé, kad tai daroma labai daznai, 30 proc.
teigé, kad tai vyksta retai, o 3 ir 7 proc. teigé, kad retai ir niekada. IS apklausos rezultaty galima daryti
iSvada, kad jmoné¢je vadovai daugiau démesio turéty skirti psichologinés atmosferos gerinimui,
kadangi net 63 proc. respondenty nurodé, kad kurti teigiamg psichologing atmosfera imongje yra
stengiamasi retai o 3 proc. nurodé, kad tai nevyksta. 43 proc. apklausty darbuotojy nurodé, kad
jmongéje retai stengiamai, kad darbe buty kuo maziau stresiniy situacijy, 13 ir 10 proc. respondenty
nurodé, kad vyksta labai retai ir niekada. Tod¢l galima teigti, kad imonés vadovai turéty stengtis gerinti
psichologing atmosfera imong¢je ir pasistengi, kad jy darbuotojai patirty maziau streso darbe. Gerinant
teigiama psichologine atmosferg jmongje ir mazinant patiriamg stresg, darbuotojams bitina, laiku

suteikti kasmetines atostogas, kurios yra reikalingos pailséti ir darbingumui atgauti.
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26 pav. Investiciju j DSS poreikis (sudaryta autorés)

Siekiant i$siaiskinti investicijy j DSS poreikj jmonéje, darbuotojy buvo klausiama kurioje DSS
srityje, jy nuomone, reikéty investuoti daugiausiai (Zr. 26 pav.). 60 proc. darbuotojy nurodé¢, kad
daugiausia 1é8y reikéty skirti darbo viety modernizavimui, 27 ir 57 proc. respondenty teige, kad labai
svarbu ir svarbu yra daugiau démesio skirti mokymams jmonés viduje, 57 ir 33 proc. apklaustyjy
nurodé¢, labai svarbu yra darbuotojus apriipinti darbo priemonémis, 10 ir 60 proc. respondenty teigé,
labai svarbu ir svarbu yra investuoti } teigiamos psichologinés aplinkos kiirimg jmon¢je, ir 47 bei 50
proc. respondenty atsaké, kad jmonéje yra laibai svarbu ir svarbu kurti darbuotojy skatinimo sistemga.
IS 24 pav. pateikty duomeny galima daryti iSvada, kad darbuotojams yra labai svarbu saugios ir
ergonomiskos darbo vietos, darbo priemones, ir skatinimo sistema jmonéje, kuri prisidéty prie

teigiamos psichologinés atmosferos jmongje, kiirimo.
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27 pav. Svarbiausi faktoriai darbe (sudaryta autorés)

25 pav. pateikti duomenys apie tai kas darbuotojams yra svarbiausia jy darbe (Zr. 27 pav.). Ivertinus
apklausos rezultatus, galima daryti iSvada, kad darbuotojams svarbiausias yra darbo uzmokescio dydis,
kad tai yra labai svarbu ir svarbu nurodé 83 ir 17 proc. respondenty, 27 ir 40 proc. darbuotojy nurodé¢,

kad labai svarbu ir svarbu yra karjeros galimybe¢, 37 ir 57 proc. respondenty teigeé, kad darbe yra labai
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svarbu ir svarbu gera psichologiné atmosfera darbe, kad labai svarbu ir svarbu yra tinkamos ir saugios
darbo salygos teigé 53 ir 40 proc., kad labai svarbu ir svarbu teigiamas vadovy pozitris teigé 30 ir 53
proc. darbuotojy. Kvalifikacijos kélimo galimybe kaip labai svarby ir svarby veiksnj darbe nurodé 37
ir 30 proc. apklausoje dalyvavusiy asmeny, ir kad motyvavimo sistema yra labai svarbi ir svarbi, jy
darbe, teigé 37 ir 63 proc. respondenty. IS pateikty duomeny matoma, kad darbuotojams darbe yra

svarbiausias darbo uzmokestis, motyvavimo sistema jmongéje, ir gera psichologiné atmosfera darbe.
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28 pav. Psichologiné atmosfera imonéje (sudaryta autorés)

Siekiant jvertinti psichologing atmosfera jmonéje, darbuotojy buvo paprasyta jvertinti santykius
su vadovais ir kolegomis, bei psichologing atmosferg imon¢je (zr. 28 pav.). 7 ir 60 proc. respondenty
teigé, kad jmonéje yra puiki ir gera psichologiné atmosfera, 33 proc. darbuotojy teige, kad atmosfera
yra paken¢iama. Santykius su vadovais puikiai ir labai gerai jvertino 13 ir 37 proc. darbuotojy, 50
proc. nurod¢, kad santykiai su vadovais yra paken¢iami. Santykius su kolegomis puikiai jvertino 10
proc. respondenty, kad santykiai su kolegomis geri teigé 80 proc. respondenty, kad pakenc¢iami 7 proc.,
ir blogai santykius su kolegomis jvertino 3 proc. respondenty. IS pateikty duomeny galima daryti
iSvada, kad psichologiné atmosfera jmonéje yra pakankamai gerai, santykiai su vadovais ir kolegomis

pakankamai geri.
4.4. UAB Marijusta investiciju i Zmogiskaji kapitala veiksmy planas

Isanalizavus jmonés Zmogiskojo kapitalo esama padétj, nustacius stiprigsias, silpngsias vietas,
jvertinus galimybes bei grésmes SSGG (SWOT) analizés pagalba, atlikus anketing apklausa, bei
nustacius investicijy 1 Zzmogiskaji kapitalg poreikj, buvo sukurtas UAB Marijusta investicijy i
zmogiskajj veiksmy planas (Zr. 29 pav.). Sio plano pagalba suformuotos pagrindinés investicijy j

zmogiSkuosius isteklius sritys, apibudinta teigiama, Siy investicijy, jtaka jmonés veiklos rezultatams.
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29 pav. Investicijy j Zmogiskaji kapitalg veiksmy planas (sudaryta autorés)

29 pav. numatytos pagrindinés investicijy kryptys DSS srityje. Taigi, DSS srityje imoné daugiau
démesio turéty skirti papildomiems darbuotojy instruktavimas, darbo viety modernizavimui, naujy
technologijy diegimui, kaip papildoma priemoné DSS gerinimo srityje, galéty buti skiepai nuo gripo,
tikintis, kad daugelis jmonés darbuotojy pasiskiepys, todél daroma prielaida, kad sumazés darbuotojy
sergamumas. D¢l Sios priezasties biity iSvengta prastovy dél neatvykimo j darba, taip pat sumazéty
iSmokos dél ligos. Pravedant papildomus instruktavimus darbo vietoje, supazindinant darbuotojus su
nauja jranga, apmokant su ja dirbi, buty galima tikétis naSesnio, produktyvesnio darbo, maziau klaidy.
Apmokyti darbuotojai daryty maziau DSS pazeidimy, todél sumaZzéty rizika, kad Zmones susizeis
darbo vietoje. Modernizuojant darbo vietas galima tikétis, kad darbas buty atliktas greiiau ir
kokybiskiau, tai garantuoty jmonés pajamy augimg, didesnj klienty rata, motyvuotus darbuotojus,

augant] imongs prestiza.
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Investicijy 1 Zmogiskaji kapitala, plane numatytos investicijos darbuotojy mokymams. Apklausos
rezultatai parodé, kad darbuotojams yra svarbiausias praktinis mokymas, todél investicijy plane yra
numatytas darbuotojy mokymas specialisty grupése, jimonés viduje, ir kvalifikacijos kélimas kursy bei
seminary pagalba. Keliant darbuotojy kvalifikacija specialisty darbo grupése, tikimasi, kad darbuotojy
turima kompetencija Zenkliai augty, kadangi jie buty mokomi praktiSkai, Zmoniy, kurie turi didele¢
darbing patirtj. Todé¢l tikimasi, kad praktiniai mokymai biity labai efektyvis, dél jy iSaugty darbuotojy
kompetencija ir darbo nasumas. Daroma prielaida, kad didéty ir jmonés pajamos, teikiamos paslaugos
kokyb¢, imonés prestizas.

Kurti teigiama psichologing atmosferg jmonéje yra numatyta, skatinimo sistemos pagalba,
teigiamo vadovy pozitrio | darbuotojus formavimu, kolektyvo komandinio darbo formavimo pagalba.
Geriausi darbuotojai turéty biiti skatinami piniginémis premijomis, parod¢ gerus darbo rezultatus
turéty sulaukti darbo uzmokescio augimo. Siekiant padidinti darbuotojy motyvacija, ir lojalumg jmonei
reikéty dazniau darbuotojus jtraukti i jmonés sprendimy priémima, dazniau atsizvelgti | jy iSsakyta
nuomone. Darbuotojams biitina suteikti kasmetinés atostogos, darbingumui atgauti. Daugiau démesio
reikéty skirti nepiniginiam darbuotojy skatinimui, tokiu kaip jmonés darbuotojy laisvalaikio leidimas
kartu. Augant darbuotojy motyvacijai ir lojalumui jmonei, tikimasi sulaukti naSesnio, kokybiskiau
atlieckamo darbo, geréjancios psichologinés atmosferos jmong¢je.

IS pateikty pavyzdziy, galima daryti iSvada, kad investuojant j zmogiskajj kapitalg jmoné patirty
visokeriopa naudg (zr. 30 pav.)

Didéjantis jmonés

pelningumas
Augancios jmonés Ple¢iama gamyba,
pajamos veikly spektras
Geréjanti darbo kokybe, Finansiné nauda:
augantis imonei
produktyvumas, darbuotojams,

augancios darbuotojy Valstvbei

pajamos alstybel

30 pav. Investicijy j Zmogiskaji kapitala nauda (sudaryta autorés)
Investuojant j zmogiskuosius isteklius augty jmonés pajamos dél didé¢jancio darbuotojy darbo nasumo

ir kompetencijos, investuojant DSS srityje jmoné iSvengty prastovy susirgus darbuotojams, bty
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sumazintas nelaimingy atsitikimy darbe skaicius, patirta maZziau iSlaidy nedarbingumo iSmokoms,
baudoms, prastovoms. Kvalifikuoti ir iSprus¢ darbuotojai dirbty naSiau ir produktyviau, augty
teikiamos paslaugos kokybé, dél to didéty klienty ratas ir jmonés prestizas. Motyvuoti darbuotojai rodo
geresnius darbo rezultatus, teigiama psichologiné atmosfera jmoné¢je jtakoty didesni darbuotojy
lojaluma ir geresnius darbo rezultatus. Dél visy i§vardinty prieZasciy augty darbuotojy darbo naSumas
ir kokybé, taip biity jtakojamas jmonés pajamy augimas, augant jmonés pajamoms tikimasi sulaukti
didesnio pelningumo. Uzdirbus daugiau pelno atsiranda didesné tikimybé plésti veikla. IS pateikty
pavyzdziy galima daryti iSvada, kad investicijos i zmogiskaji kapitala yra naudingos: jmonei per
didesnj pelna, augantj prestiza. Darbuotojams per — didesnes pajamas, aukStesnj pagyvenimo lygj,
augancig perkamaja galig, geresng¢ gyvenimo kokybe. Valstybei nauda pasireiskia per: mokesciy
sistemg — surenkama daugiau tiesioginiy ir netiesioginiy mokesCiy ir jmoky. Auganti gyventojy

perkamoji galia skatina ekonomikos augima, gamybos plétra, naujy versly kiirimasi.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Lietuva susiduria su didele emigracijos problema, Salies emigracijos rodikliai tiikstanciui
gyventojy yra vieni didziausiy visoje ES, emigracija i§ Lietuvos lemia vykstantys ekonominiai,
socialiniai, procesai: nedarbas, mazos algos, prasta sveikatos apsaugos kokybé, prasta Svietimo kokybé
visi Sie veiksniai formuoja emigracines nuostatas. D¢l dideliy emigracijos masty Lietuvos visuomené
sensta, darbdaviai negali rasti tinkamos kvalifikacijos darbuotojy, yra susiduriama su proty nutekéjimo
problema. Nors Lietuvos ekonomika auga bene sparciausiai ES, nedarbo lygis maz¢ja, vidutinis darbo
uzmokestis auga, taciau tai labai létai stabdo emigracijos i§ Lietuvos mastus.

2. Didelis atsilikimas nuo ES valstybiy yra pastebimas, mokymosi visag gyvenimg srityje. Lietuva
pagal baigusiy universitetus asmeny skai¢iy pirmauja tarp ES valstybiy, taciau Svietimo kokybe yra
abejojama. Sveikatos kokybé geriausiai yra atspindima pagal gyvenimo trukme, Lietuvoje Zmonés
gyvena trumpiau lyginant su ES vidurkiu. Daug Lietuvos gyventojy yra nepatenkinti sveikatos
priezitra. VDI ataskaitos byloja, kad darbdaviai néra linke investuoti j darbuotojy sauga bei sveikata.
Nelaimingy atsitikimy skaicius darbe Lietuvos jmonése mazéja létai, didelj nelaimingy atsitikimy
darbe skaiciy jtakoja atsainus poziiiris | darbo saugos ir sveikatos organizavima jmoniy viduje.

3. ISanalizavus mokslings literatiiros autoriy pateiktus zmogiskojo kapitalo apibrézimus, galima
teigti, kad zmogiskajj kapitalg sudaro: zmoniy turimos zinios ir geb&jimai, kurie yra reikalingi Zzmoniy,
bei jmoniy tikslams pasiekti ] ZzmogiSkojo kapitalo sudétj biitina jtraukti: zmoniy motyvacija, energija,
igidzius, kuriuos Zmongés jgauna palaipsniui, labai svarbu paminéti ir protinius Zmoniy gebéjimus,
i§silavinima, prakting patirtj ir Zmogaus sveikatos biikle. Zmogiskojo kapitalo formavimas ir
naudojimas yra veikiamas jvairiy veiksniy, todél zmogiskojo kapitalo formavimui jtakos turinCius
veiksnius galima skirstyti pagal jy jtakos rezultatus — teigiamas ir neigiamas, pagal jtakos tipg —
tiesioginis ir netiesioginis arba ekstensyvus ir intensyvus, pagal jtakos lygi makro ir mezo,
makroekonominius ar individualius. Zmogiskojo kapitalo formavime svarby vaidmen] atlieka
valstybinés organizacijos ir privacios jmonés, imoniy vaidmuo daznai pasireiskia kvalifikacijos kélimu
kursy pagalba, darbuotojy apmokymu jy darbo vietose, taciau zmogiskojo kapitalo formavimas ir
kaupimas prasideda Seimoje — tik Zzmogui gimus.

4. ISanalizavus mokslinés literatliros autoriy aptartas investicijas ] Zmogiskaji kapitala, jy rusis ir
teikiamg nauda galima teigti, kad zmogisSkojo kapitalo naudojimas, investavimas i ji didina darbo
nasumg, pajamy augimg. Efektyviau yra uztikrinamas zmoniy socialiniy poreikiy tenkinimas.
Investavimas j zmogiskaji kapitalg daro teigiama jtakg ekonomikai. Investicijos | — Zzmogiskaji kapitalg
turi biiti visy suinteresuoty pusiy interesas: valstybés, verslininky ir darbuotojy. Svarbiausios

investicijos yra j zmoniy Svietimg ir sveikata.
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5. Mokslingje literattroje yra pateikta daug Zzmogiskojo kapitalo vertinimo modeliy, todél galima
daryti iSvada, kad vieningos nuomongs, kaip jvertinti investicijy i zmogiskaji kapitala naudg néra.
Mokslingje literatiroje daznai yra sutinkamas pajamy gaunamy dél investavimo ] iSsilavinimg
vertinimo modelis, kur daroma prielaida, kad Zmogus turintis aukStesnj iSsilavinima gaus didesnes
pajamas susijusias su darbo santykiais. Imonés lygiu investicijas padarytas 1 Zmogiskaji kapitalg yra
rekomenduojama vertinti padidéjusiomis pajamomis, dél darbo naSumo augimo, darbuotojy
motyvacijos, lojalumo jmonei augimu. Valstybés lygmenyje investicijos ] zmogiskuosius iSteklius gali
biiti vertinamos per mokesciy sistemg — kuo daugiau asmuo uzdirba tuo daugiau sumoka mokesc¢iy i
valstybés biudzeta.

6. Atlikus jmonés vidiniy ir iSoriniy veiksniy analiz¢ buvo nustatyta, kad UAB Marijusta yra
nauja, savo veiklg ple€ianti jmoné. Atlikus jmongés finansing prognoz¢ manoma, kad jmoné sékmingai
plés veikla, igyvendinus naujus projektus bus uzdirbama daugiau pajamy ir pelno, bus sukurtos naujos
stabilios darbo vietos. Imoné yra inovatyvi, kadangi naudoja ir planuoja diegti Siuolaikines
technologas, kurios padeda, gerinti teikiamy paslaugy kokybe, uztikrinti vidiniy jmonés procesy
efektyvumg, technologijy naudojimas suteikia galimybe jmonei buti jdomia ir patrauklia savo
klientams, biisimiems ir esamiems darbuotojams ir tieké¢jams. Transporto sektorius yra veiksminga
darbo viety kiirimo priemoné¢. Europai ir Lietuvai yra reikalinga transporto infrastruktiira, nes
transporto pagalba yra skatinama prekyba ir ekonomikos augimas, kuriamos darbo vietos ir gerove.

7. Atlikus jmonés zmogiskojo kapitalo SSGG analize buvo nustatyta, kad UAB Marijusta turi
daugiau démesio skirti darbuotojy kvalifikacijos, kelimui, skatinti darbuotojus, kad nebiity prarasta jy
motyvacija, daugiau démesio skirti DSS jgyvendinimui jmonéje, stengtis kurti geresn¢ psichologiné
atmosferg jmonés viduje. Atlikus UAB Marijusta investicijy i zmogiskajj kapitalg poreikio analize
paaiskéjo, kad jmonéje reikia gerinti psichologing atmosfera, dazniau skatinti darbuotojus parodziusius
gerus darbo rezultatus, daugiau investuoti j darbuotojy kvalifikacijos kélima, mokyma, dazniau jtraukti
darbuotojus i jmonés sprendimy priémima.

8. Sudarant UAB Marijusta investicijy 1 zmogiskaji kapitalg plang buvo numatytos pagrindinés
investicijy j zmogiskaji kapitala kryptys. Numatyta, kad jmoné turéty daugiau investuoti DSS srityje
gerindama investuodama j darbo viety modernizavima, daugiau démesio turéty biiti skirta darbuotojy
instruktavimui darbo vietoje, jy mokymui dirbti su nauja jranga, numatytos investicijos i darbuotojy
mokymus specialisty grupése, gerinant psichologing atmosferg jmonéje turéty buti sukurta darbuotojy
skatinimo sistema, kuriamas teigiamas vadovy poziiiris j darbuotojus, sickiama, kad darbuotojai dirbty
komandoje. Teigiama nauda jmonés veiklos rezultatams pasireik$ty: mazesniu nelaimingy atsitikimy
skai¢iumi, sutaupytomis léSomis nedarbo iSmokoms, prastovy maz¢jimu, auganciu darbuotojy
lojalumu, geresniais darbo rezultatais, geresne psichologine atmosfera jmoniy viduje, auganciu

pelningumu, ger¢jancia jmonés darbuotojy gyvenimo kokybe.
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PRIEDAI

Anketa

1 PRIEDAS

Gerbiamas Respondente, esu Kauno Technologijos Universiteto, Verslo ekonomikos studijy programos,
magistranté. Siuo metu atlieku tyrima, kurio pagrindinis tikslas yra — i$siaiskinti investicijy j zmogiskajj kapitala

naudg ir jtakg jmonés rezultatams. Jusy nuomoné yra svarbi, todél praSau atsakyti j apklausoje pateiktus
klausimus. Vykdoma apklausa yra anonimiSka — Jis neturite nurodyti savo vardo ir pavardés, todél galite

atsakinéti nevarzomai.

Prasau perskaityti kiekvieng klausima ir i§ pateikty atsakymy varianty pasirinkti Jums labiausiai tinkantj,

bei apibraukti jj rutuliuku, jei Jums tinkamo varianto néra — jrasykite jj ranka eilutgje , kita“.

Dékoju uz sugaistq laikq ir Jusy atsakymus

1. Jaisy amzZius

a) 18-35 mety

b) 36-45 mety

c) 46-55 mety

d) daugiau kaip 56 metai

2. Jusy iSsilavinimas

a) vidurinis

b) profesinis

¢) aukstasis neuniversitetinis
d) aukstasis universitetinis

3. Kuriose srityse jmonéje, kurioje Jus dirbate, buvo investuojama j Zmogiskaji kapitalg

pastaraisiais metais?

Kriterijus Taip Ne
Kvalifikacijos kélimas (seminarai, kursai) Taip Ne
Sauga ir sveikata Taip Ne
Mokymai jmonés viduje Taip Ne
Stazuotés uzsienyje Taip Ne

4. Kokiy teigiamy poky¢iy tikités sulaukti po kvalifikacijos kélimo? (5 — labiausiai tikiuosi, 4 —

tikivosi, 3 — beveik nesitikiu, 2 — nesitikiu, 1 — visai nesitikiu).

Kriterijus

Darbo nasumo padidéjimo

Darbo uzmokesc€io augimo

Turimy Ziniy ir kompetencijos augimo

Didesniy karjeros galimybiy

Geresniy salygy, prisitaikant darbo rinkoje

e Ll Rl Ll Rl

NN

W W W|W|W | W

INFNFN FNFN S

N[ |||

5. Kokie kvalifikacijos kélimo buidai Jums atrodo efektyviausi? (5 — labai efektyvis, 4

3 —nelaibai efektyvis, 2 — neefektyviis, 1 — visai neefektyvis).

— efektyviis,

Kriterijus

Seminarai, kursai

Praktiniai mokymai jmonés viduje

Dalijimasis geraja praktika su kitomis jmonémis

Stazuotés uzsienyje

Videotreningai

Darbas specialisty grupése
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6. Kaip manote, kaip daZnai turéty biti keliama Jasuy kvalifikacija?

a) du kartus per metus

7. Kokiais biidais jmonéje, kurioje dirbate, motyvuojami darbuotojai ? (5 — visada, 4 — labai daznai,

3 —retai, 2 — labai retai, 1 — niekada).

Kriterijus:

Suteikiama karjeros galimybé

Darbo uzmokestis priklauso nuo darbo rezultato

Suteikta galimybé tobuléti profesinéje srityje

Gerai dirbantiems suteikiamos i$skirtinés darbo salygos

Vienkartinés premijos uz gerai atlikta darba

Darbuotojy jtraukimas j sprendimy priémimg

Ne piniginis skatinimas — dovanos, i§vykos, jmonés kolektyvo
laisvalaikio leidimas kartu

[ | | [ | [ |
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Riipinamasi darbuotojy sauga ir sveikata

1

[\

W

N

(9]

Nemotyvuojami

1

2

(9]

8. Kokios motyvavimo priemonés Jus labiausiai skatinty siekti gery darbo rezultaty? (5

skatinty, 4 — skatinty 3 — nelabai skatinty, 2 — neskatinty, 1 — visiSkai neskatinty).

— labai

Kcriterijus:

Karjeros galimybé

Darbo uzmokestis, priklausantis nuo darbo rezultaty

Mokymosi galimybés

Pagyrimas, pripazinimas

Piniginés premijos

Saugiy ir ergonomisky darbo salygy suteikimas, nuolatinis jy
gerinimas
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Teigiama psichologiné atmosfera jmonéje

1

2

3

4

5

9. Kokiais biidais, imonéje kurioje Jiis dirbate, sudaromos darbo saugos salygos ir kaip riipinamasi
darbuotojy sveikata (DSS jgyvendinimas)? (5 — visada, 4 —labai daznai, 3 —retai, 2 — labai retai, 1 —

nickada).

Kriterijus: 1 2 3 4 5
Darbuotojai instruktuojami juos priimant j darbg 1 2 3 4 5
Pravedami periodiniai instruktavimai diegiant naujas 1 2 3 4 5
technologijas, modernizuojant jranga

Suteikiama laisva diena sveikatos pasitikrinimui, mokant 1 2 3 4 5
vidutinj darbo uzmokestj

Laiku suteikiamos kasmetinés atostogos 1 2 3 4 5
Nuolat gerinamos darbo salygos, darbuotojai apripinami 1 2 3 4 5
darbo priemonémis ir apsauginémis priemonémis,

reikalingomis darbui atlikti

Kuriama teigiama psichologiné atmosfera jmonéje 1 2 3 4 5
Stengiamasi, kad darbe biity kuo maziau stresiniy situacijy 1 2 3 4 5
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10. Kaip manote, kurioje DSS srityje, darbdaviai turéty investuoti daugiausiai 1éSy ? (5 — labai

svarbu, 4 —svarbu, 3 —nelabai svarbu, 2 —nesvarbu, 1 — visiSkai nesvarbu).

Kfriterijus: 2 3 4 5
Modernizuoti darbo vietas: kurti saugias, patogias darbo vietas 1 2 3 4 5
ir sudaryti sglygas dirbti

Daugiau démesio skirti darbuotojy mokymui jmonés viduje 1 2 3 4 5
(instruktavimai, priimant j darba, periodiniai instruktavimai)

Apriipinti darbuotojus darbo priemonémis, reikalingomis 1 2 3 4 5
darbui atlikti

Kurti teigiamg psichologing aplinka jmonéje 1 2 3 4 5
Kurti darbuotojy skatinimo sistemg jmongje (darbuotojai 1 2 3 4 5
pasieke gery rezultaty biity jvertinami)

11. Kas Jums yra svarbiausia darbe? (5 — labai svarbu, 4 —svarbu, 3 —nelabai svarbu, 2 — nesvarbu,

1 — visiskai nesvarbu).

Kriterijus:

Karjeros galimybé 1

\S)

o

(9]

Gera psichologiné atmosfera jmonéje, geri darbiniai santykiai 1
su kolegomis ir vadovais

\S)

W | W

o

(9]

Darbo uzmokescio dydis

Tinkamos ir saugios darbo salygos

Teigiamas vadovy pozZiiris j darbuotus

Galimybé kelti kvalifikacija

Motyvavimo sistema jmongje
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12. Ivertinkite psichologine atmosfera, santykius su kolegomis ir vadovais, imonéje kurioje dirbate?

(5 —puikiai, 4 — gerai; 3 —pakenciamai, 2 —blogai, 1 — labai blogai).

Kriterijus: 1 2 3 4 5
Psichologiné atmosfera jmonéje 1 2 3 4 5
Santykiai su vadovais 1 2 3 4 5
Santykiai su kolegomis 1 2 3 4 5
Acia!
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