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SUMMARY

Master’s final thesis analyses “Evaluation of the Results of Innovative Projects”. With the
increase of competition companies had to renew forms of management and organization, methods of
processes, search for alternative and exceptional technologies or supplements. As the economy
globalizes, business more and more often chooses innovations which allow distinguish them from their
competitors. In order to increase business economics growth and competitive advantage, companies
create projects, in other words — investigated, reasoned ideas with a purpose to reach a unique vision,
which are also documented as required.

Scietific problem: how to make up eligible decisions for subsequent innovative projects
management.

The objective of the final work is evaluation results of innovative projects.

The purpose of the final work is to select methods that allow to evaluate the results of innovative
projects to make up adequate managerial decisions.

Research methods: scientific literature analysis and evaluation, interview of experts; formation
conclusions and recommendations.

The thesis consists of four parts:

1. First part describes the topics, explains the main concepts, performs the theoretical aspects of
the analysis of the concepts of innovation and innovative projects (Innovations and projects:
problematic aspects ant assessment problems of their concepts and interactions);

2. The second part estimates and discusses scientific literature on innovative projects, the
concept of their assessment, principles, models, the assessment of the results and chooses the most
efficient theoretical model — “The Method of Four Actions (Aspects of the assessment of innovative
projects)”;

3. The third part presents methodology of the research, instrumentation, process and proceeding.

4. The fourth part discusses the results of the research applied and the assessment of the results.

The conclusions, recommendations and the list of literature are provided at the end of the thesis.

To sum up, the scientific literature and the research which includes structured interview and
analysis of its content concludes that the thesis provides information on: how to adequately assess
innovative projects and improve their possible results:

e To apply managerial method of assessment for the evaluation of the projects: “The Method of

Four Actions”;



e Together with the qualifications and experience, the method enables to apply the “lessons”
learned for the future projects;

e It is possible to reach maximum possible results if the mistakes are avoided and the
aforementioned aspects are applied in every part of the cycle of the project.

Scope of the thesis — 74 p. of text without appendixes, 13 pictures, 20 tables and 30 references to
the used literature sources. Appendixes included.

Keywords: innovation, innovative projects, project objectives, evaluation, four — step approach.
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IVADAS

XXI amziuje mokslo, technologijy, verslo plétojimas vystosi labai sparciai. Tai sudaro salygas
pasidalyti darbui ar kooperacijai. Jau nuo XX a. pradéjo vis daugiau kurtis naujos ir plétési jau
esancios pasaulio ekonominés sgjungos, tarptautinés jmonés, jvairios organizacijos. Didéjant
konkurencijai, jmonés turéjo atnaujinti valdymo ir organizuotumo formas, procesy metodus, ieskoti
alternatyviy ir iSskirtiny technologijy ar priedy. Vykstant ekonomikos globalizacijai, verslas vis
dazniau pasirenka inovacijas, leidZiancias jiems iSsiskirti i§ konkurenty.

Siandieninéje tiek visuomenéje, tiek versle, vis daZniau vartojama savoka — inovacija. Pasak
Europos komisijos, tai galima vadinti produkty, paslaugy ir susijusiy rinky atnaujinima ir padidinima,
naujy gamybos, tiekimo ir distribucijos metody sukiirimg; pokyciy vadyboje, darbo aplinkoje ir
darbuotojy kompetencijose ijdiegimg. Ekonominés krizés ir nuosmukiai Europoje padaré didelg jtaka ir
Lietuvos ekonomikai (Pogosian, S., Dzemyda, I, 2012). Norint jveikti krizes, iSlaikyti
konkurencinguma, gauti maksimaly pelng i$leidZiant minimalius kaStus, gali padéti — inovacijos: nauji
(arba tobulinami esami) produktai, technologijos, procesai ar verslo modeliai. Verslo ekonomikos
augimui ir konkurenciniam pranasumui didinti jmonése kuriami projektai, kitaip tariant, iStirtos,
pagristos idéjos, nukreiptos unikaliai vizijai pasiekti, ir tuo paciu jforminamos reikalinga
dokumentacija.

Aktualumas. Sékmingai ir produktyviai konkuruoti nacionalinéje, monopolistinéje Europos
Sajungoje ar globalioje rinkoje gali jmonés, gebancios adaptuotis prie esamos aplinkos — i§ jos
iSsiskirti, atsinaujinti. Vis dazniau tiek versle, tiek ir politikoje naudojamos inovacijos. Daugelis
jmoniy, norédamos sustiprinti vykdoma veikg ir iSlikti dabartinémis ypa¢ konkurencingomis
saglygomis, plétoja inovacinius projektus. Tai suteikia galimybe iSbandyti naujausias tendencija:
automatizuotas technologijas, kurti kokybiskus ir iSskirtinus gaminius ar paslaugas, i§vystyti naujas
darbo vietas, plétoti organizacija.

Vadinasi, galima teigti, kad dabartinéje ekonomikoje vis daugiau démesio skiriama inovaciniams
projektams, - jy svarba ypac iSaugusi versle, rezultatai vertinami gamyboje ar organizacijoje. Tokiy
organizacijy veiklos orientuotos j daugybe jvairios tematikos projekty, i§ kuriy formuojami portfeliai
organizacijos strategijos realizavimui.

Problema. Uzsienyje globalizacijos procesy aplinkoje inovacijos tapo ekonomikos augimo
variklis, leidziantis jmonéms pasiekti aukSty verslo efektyvumo ir pelningumo ir Kkity
konkurencingumg lemianciy ir apibrézianéiy rodikliy. Taciau Lietuvoje tai dar tik jgauna pagreitj.
Misy visuomenéje tai palyginus naujas reiskinys, kuris labiau pradétas plétoti nuo 2007 mety, kada
pradéta jgyvendinti ES parama (Pogosian, S., Dzemyda, I., 2012). Parama suteiké galimybes plétoti

Lietuvos jmoniy versla, augti besivystanéiai ir atsigaunanciai nuo krizés ekonomikai. Lietuvos
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organizacijose, taip pat ir pasirinktoje jmonéje, retai pasirodo sékmingy inovaciniy projekty. Jos
linkusios imituoti gyvavimo strategija ir pasitenkinti i$ preliminariy naujoviy. Todél, norint jsivertinti
galima ekonoming ar socialing inovacinio projekto nauda, atlickami projekto rezultaty vertinimai.

Darbe pagrindiné analizuojama problema pristatoma: kaip kompleksiSkai jvertinti inovacinius
projektus, siekiant priimti jmonés veiklos stiprinimui reikalingus racionalius vadybinius sprendimus.

Tikslas: remiantis mokslinés literatiiros analize ir atlikty tyrimy rezultatais, parinkti metodus,
leidzianCius jvertinti inovaciniy projekty rezultatus, siekiant priimti adekvacius vadybinius
sprendimus.

Tyrimo uzdaviniai:

¢ atlikti inovacijos, inovaciniy projekty sampraty analiz¢ teoriniu aspektu;

e iSanalizuoti ir jvertinti moksling literatiira inovaciniy projekty ir jy rezultaty vertinimo
Klausimais;

e pagristi ir parinkti adekvaty inovaciniy projekty vertinimo metoda, tinkama inovaciniy
projekty rezultatams vertinti ir jy gerinimui priimti adekvacius valdymo sprendimus;

e parengti iSvadas ir rekomendacijas, inovaciniy projekty rezultaty gerinimui.

Tyrimo objektas: inovaciniy projekty vertinimas.

Tyrimo metodai:

e Mokslinés — teorinés literatiros analizé, Kritinis vertinimas ir jos apibendrinimas
(informacijos perteikimas i$ jvairiy literatiiros Saltiniy).

e Vykdomy ir baigty vykdyti inovaciniy projekty duomeny kokybiné analiz¢ ir struktiirizuotas
interviu, interviu turinio analizé ir vertinimas.

Baigiamasis darbas susideda i$ keturiy daliy: pirmoje dalyje aprasoma problematika, t.y. kokia
situacija vyrauja Siuolaikiniame versle, kodél jmonei aktualu realizuoti inovacijas, bendra teorija apie
inovacijas, kokia inovaciniy projekty sgsaja su strategija. Antroje dalyje aptariama inovaciniy projekty,
ju vertinimo samprata, principai, modeliai, pasirenkamas autoriaus nuomone produktyviausias teorinis
modelis. Trecioje dalyje pateikiama tyrimo metodologija, instrumentarijus, procesas ir eiga.
Ketvirtame skyriuje aptariami naudoto tyrimo rezultatai ir jy vertinimas. Taip pat darbo pabaigoje
pateikiamos iSvados ir rekomendacijos, inovaciniy projekty vertinimo tobulinimui ir rezultaty
gerinimui.

Raktiniai ZodZiai: inovacijos, inovaciniai projektai, projekto tikslai, vertinimas, keturiy veiksmy

metodas.
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1. INOVACIJOS IR PROJEKTALI: JU SAMPRATOS IR SAVEIKOS
PROBLEMINIAI ASPEKTAI, VERTINIMO PROBLEMATIKA

Inovacijy sampraty paradigma. Inovacijos, Siuolaikiniame iSsivysCiusiame pasaulyje, yra
technologinis — ekonominis reiskinys, kuris yra vienas svarbiausiy aspekty, leidzian¢iy islikti
konkurencingoje vidaus ir uzsienio rinkoje. | inovatyvias technologijas orientuotos organizacijos iesko
varianty, kaip racionaliau panaudoti esamas ar atsirandancias inovacines technologijas: t.y. minétos
imonés stengiasi kuo anksCiau pereiti nuo vyraujanciy brandziy technologijy prie inovatyviy, todél
gauti konkurencinj prana$umg (Zydzianaité, V., 2010), kas tampa vienu pagrindiniy ekonominiy
varikliy. Visos naujos Europos Sajungos narés, ypa¢ buvusios socialistinés, tuo tarpu ir Lietuvoje,
negalincios konkuruoti su tokiomis valstybémis kaip Indija ar Kinija, kurios populiarios itin pigia
darbo jéga, yra priverstos perorientuoti realizuojamus ar rengiamus projektus, finansines strukttras j
Vakary valstybiy konkurencingg globalig aplinka. Siekiant to iSvengti tiek Lietuvos, tiek viso pasaulio
imonés stengiasi jsivesti inovacijas, leidzianCias aplenkti susiklosCiusig situacijg ir iSlikti
konkurencingoje erdvéje (Jucevicius, G., Uus, . 2008).

Lietuvoje yra parengtas dokumentas — pagrindinis inovacijy politikos strateginio planavimo
dokumentas (Lietuvos inovacijy plétros 2014 — 2020 mety programa). Inovacijy aplinkos gerinimo
politika formuoja, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jos jgyvendinimg Ukio ministerija.
Programa parengta siekiant sutelkti valstybés iSteklius Lietuvos inovatyvumui didinti ir kurti
konkurencinga, auksSto lygio ziniomis, naujausiomis technologijomis, kvalifikuotais zmogiskaisiais
1Stekliais ir sumania specializacija grindZziamg ekonomika.

Kadangi minétoje programoje fiksuojamos inovacijos, pirmiausia, aptariama $io zodzio prasmé.
Inovacijos Zodzio kilmé siejama su XV a. vidurio Pranciizija ,,inovacyon* — ,atnaujinimas®, ,,naujo
pavidalo suteikimas esanc¢iam daiktui®. Taip pat inovacija yra laikoma tarptautiniu terminu, o tuo
tarpu ,,Lietuviskasis* — ,,naujoveé®. Literaturos Saltiniuose yra randami tokie terminai:

e Inovacija — bandymas daryti jtaka mikro lygiu, sietinas su konkreciy aspekty tobulinu
(Adamoniené, R., 2009).

¢ Inovacijos — naujy technologijy pritaikymas (Norkus, Z., 2010).

¢ Inovacija — funkciné, pazangi naujoveé, orientuota pakeisti nusistovéjusj produkta (paslauga)
nauju. Inovacijomis gali buti vadinama id¢ja, vizija, materialus objektas, esantis naujiena Zmonéms (jy
grupei, darbuotojams, jmonei), kurie ja jgyvendina ir naudoja (Mumford, M.D., 2000).

e Pasak Europos komisijos, inovacija — produkty / paslaugy ar susijusiy asortimenty
atnaujinimas ir padidinimas, pritaikant naujus darbo metodus, optimizuojant darbo nasuma, jvairiy
pokyc¢iy jvedimg (valdyme, procese, personalo valdyme) (Kirstukas, J., Vaznonis, B., Serva, E.,
Rakstys, R., 2013).
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IS pastaryjy teiginiy matyti, jog apibrézimai inovacijg traktuoja kaip naujove, seno pokyciu j
nauja, leidZiantj biiti pranasesniu. Taciau remiantis jvairiais straipsniais, realiomis jmonémis, galima
teigti, jog 1§ esmés inovacijos blina ne visada visiskai unikali ar originali, o konkurencin¢ kova tarp

Jmoniy, vyksta rinky, iStekliy, laiko dimensijoje.

Fundamentaliis tyrimai

y
Taikomieji tyrimai
v
Id¢jos kiirimas
il

v

ISradimas

Naujovés rengimas

v
Iéjimas ] rinka
v

Pritaikymas kitose rinkose

Paplitimas

1 pav. Tiesinis inovacinio proceso modelis (pagal J. Macerinskg ir R. Garucka 2008)

Pasak J. Macerinsko ir R. Garucko (2008 m.), inovacijos sgvokoje esminis dalykas yra naujumo
supratimas. Taip pat, jie teigia, kad praktika leidZia inovacija traktuoti kaip procesa, kadangi jmoné,
norédama jsivesti naujove, turi pereiti keletg etapy (1 pav.). Pateiktame paveiksle matyti, jog tiesinj
inovacinio procesg model; sudaro SeSi pagrindiniai etapai: fundamentaliis tyrimai — skirti pazinti
rei$kiniy esme, o ne gautus rezultatus pateikti konkrec¢iam tikslui ir numato perspektyva moksliniams
atradimams; taikomieji tyrimai — skirti fundamentaliyjy atlikty tyrimy rezultaty pritaikymui
konkrecioje situacijoje; idéjos kiirimas — rezultatas, vizija, kg galima naujo pagaminti ar sukurti;
naujovés rengimas — skirtas iStirti vartotojy poreikius, norus, nustatyti galimg paklausg ir sukurti naujo
produkto / paslaugos pavyzdj arba kitaip tai yra blisimos naujovés koncepcijos rengimas; jéjimas j
rinkg — materializuotos vizijos masiné gamyba; pritaikymas kitose jmonése — kada naujove (nauja
produkty ar paslaugg) pradeda naudoti ir kitos organizacijos. Vadinasi, pateiktas pastarasis modelis
atspindi inovacinés veiklos kompleksiskumg ir tai, kad inovacija yra laikoma procesu, kuris glaudziai
susijgs su strategija.

Inovacijy klasifikavimas. Pasak Jakubaviciaus (2008 m.), i§skiriamos 8 skirtingos inovacijos,

kurios apibidinamos 1 lenteléje.
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1 lentelé. Inovacijos klasifikavimas, apibuidinimas ir detalizavimas (Pagal Jakubaviciy, 2008)

Inovacijos Klasifikacijos Detalizavimas
klasifikacijos apibudinimas
poZymis
Turinys Produkto, Produkto — naujy galutiniy produkty sukiirimas arba esamy ar jy
(kas yra technologinés, kokybés patobulinimas ir jy gamyba, tuo paciu procesy optimizavimas;
nauja?) socialinés, technologinés- naujy technologijy kiirimas ar jau esamy patobulinimas
kompleksinés ir pradéjimas taikyti procesuose; socialinés — jvairiy struktiry ir formy
(ekonominiy, valdymo, personalo) kiirimas ir taikymas; kompleksinés
— bendras kompleksas tarp minéty technologiniy, produkty ir socialiniy
inovacijy.
Jgyvendinimo | Zmogus, jmong, Zmogus; jmones, jstaigos ar institucijos tipo organizacija; iikio Saka ar
lygis tkio Saka, kita veikla pasizymincio sektoriaus tipo organizacija; visuomengé ir
visuomeng ar valstybé; ekologiSka aplinka;
valstybé
Igyvendinimo | Vienkartinés, Vienkartinés — inovacijos, kurios buvo jgyvendintos tik vieng karta.
mastas daugkartinés Daugkartinés — inovacijos, kurios buvo jgyvendintos daugiau nei vieng
karta.
Naujumo Radikalios, Radikalios — naujy priemoniy sukiirimas (sukuriama tai, ko dar
laipsnis modifikuojanéios | nebuvo) arba kardinalus pakeitimas to, kas jau buvo;
Modifikuojan¢ios — esamo tobulinimas ar gerinimas, papildymas,
naudojant esamas ar zinomas priemones, pritaikant jas pagal
besikei¢iancius poreikius.
Organizacinés | Vidaus vidaus  organizacinés — inovacijos igyvendinamo  proceso
ypatybés organizacings, organizavimas tik vienoje organizacijoje; tarporganizacinés —
tarporganizacinés | inovacijos jgyvendinimo proceso atskiry funkcijy paskirstymas tarp
Jvairiy organizacijy;
Pobudis Kiekybings, Kiekybinés — nasumo, gamybos apim¢iy ir t. t. Didinimas kiekybiniais
kokybinés aspektais;
Kokybinés — gamybos, valdymo ir t. t. kokybés gerinimas.
Galutinis Fundamenting, Fundamentiné — labai toli pazenges, inovacinés veiklos galutinis
rezultatas eksperimenting, rezultatas yra moksliné teorija, pateikta ra§ytine forma;
prasme bazing, difuzing, | Eksperimentiné — inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra remiantis
sglyginé moksline teorija sukurtas eksperimentinis produkto pavyzdys;
Baziné — inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra sukurto
eksperimentinio produkto pavyzdzio naudojimas masinei gamybai
konkrecioje organizacijoje pirma karta;
Difuziné — inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra kur nors jau
gaminamo produkto gamybos patirties pritaikymas masinei gamybai
konkreCioje organizacijoje, tam tikrame regione, pasiZymincCiame
individualia specifika;
Salyginé — inovacinés veiklos galutinis rezultatas yra masingje
gamyboje esanCio produkto dalinis modernizavimas ir atnaujinimas,
gaunamas visai kitas ar panasus, bet kity techniniy charakteristiky
produktas.
Poveikis Ekonominis, Ekonominis — didé¢jantis darbo naSumas, pelnas ir mazéjancios
socialinis, sanaudos, didéjantis eksportas;
ekologinis, Socialinis — mazéjantis nedarbas, motyvuoti darbuotojai, socialiniy
kompleksinis paslaugy plétra, visuomenés sluoksniy diferenciacijos mazéjimas;

ekologinis (aplinkosauginis) — aplinkos tarSos maz¢jimas, ekologiniy
problemy sprendimas;

Kompleksinis — ekonominio, socialinio ir ekologinio poveikio bendras
kompleksas.

IS 1 lentelés matyti, jog yra iSskiriamos 8 pagrindinés klasifikacijos pagal: turinj, jgyvendinimo

lygi ir masta, naujumo laipsnj, organizacines ypatybes, pobudj, galutinio rezultato prasme, poveikj.
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Visos klasifikacijos yra iSskiriamos ] du ir daugiau porasiy, kurie detalizuojami, t.y. kokioje
konkre¢ioje srityje jie pasireiskia. Sis klasifikavimas leidZia atsispindéti inovacinés veiklos specifika ir
suprasti kiekvienos inovacijos daugialypiSkuma atskirai: t.y. kad inovacijos gali biiti ne tik nauji
kuriami produktai / paslaugos, bet ir esamy tobulinamas.

Lietuvos ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (OECD) klasifikuoja inovacijas
pagal 2 pav. pateiktg struktiirg (Kirstukas, J., Vaznonis, B., Serva, E., Rakstys, R., 2013). Joje matyti,
kad iSskiriamos trys pagrindinés dalys: mokslo, gamybos, paslaugy. Gamybines iSskiria |

technologines ir netechnologines, kurias detalizuoja.

Inovacijos
- — | —
Mokslo srityje Gamyboje Paslaugy srityje
|
. ]
| Technologinés Netechnologinés
|
— Produkto inovacija J L
— Proceso Inovacijos Inovaciné veikla
Technologiskai naujas i i C e
| pro%luktas Y —] Naujos technologijos Naujy ziniy
| generavimas ir
. Nauji gamybos isigijimas
Technologitkai organizavimo biidai
| patobulintas produktas : , | | Nawu/patobulinty
Kity produkty ir produkty marketingas
procesy pokyciai
Kiti gamybos proceso
] tobulinimo darbai

2 pav. Inovacijy klasifikavimas pagal OECD (Kirstukas, J., Vaznonis, B., Serva, E., &
Rakstys, R. 2013)

Visi klasifikavimo metodai, minimi literatiiros Saltiniuose, padeda suprasti inovacijas kaip
sistema, kuri turi kompleksinj pobiidj. Taip pat tai leidzia kurti inovacijy, inovaciniy projekty valdymo
metodus ir algoritmus ar nustatyti veiklos tikslines niSas (Jakubavicius, A., Strazdas, R., Gecas, K.,
2003).

Inovaciniy projektuy sasajos su strategine aplinka. Imonése vykdomi inovaciniai projektai
visada susije su organizacijy vystymuysi ir plétra. Pastarieji procesai susieti su organizacijos strategija.

Praktika rodo, kad geriausias ir optimaliausias biidas organizacijos strategijai jgyvendinti yra tinkamy

14



projekty, kurie glaudZziai susij¢ su organizacijos strateginiu planu, jgyvendinimas. Projektas jsilieja j
bendra organizacijos gyvavimo ir valdymo procesg, kai Sie integruojasi ] organizacijos strateginio
planavimo procesg. Planavimo proceso metu sickiama isskirti tam tikrus aspektus (Krusinskas,R.,
Ciutien¢, R., Meiliené, E., Stankevidius, V., 2012): organizacijos misija, vizija, kiekybinius ir
kokybinius tikslus, valdymg. Strateginis organizacijos valdymo procesas vyksta keliais etapais.
Pastaraisiais laikoma: jvertinama misija, nustatoma Vizija; suformuluojami siekiami ilgalaikiai tikslai
ir uzdaviniai; numatomos galimybés; sudaroma strategija minétiems tikslams pasiekti; pasitelkiant
projektus realizuojama sudaryta strategija. 3 pav. pavaizduotas projekty jtraukimas j strateginj

planavima (Kruginskas,R., Ciutiené, R., Meilien¢, E., Stankevicius, V., 2012).

Vartotojy interesai

v

Aplinkos analizé.
Organizacijos
misija, vizija, tikslai,
strategija, prioritetai.

]

v
Sistema Projektali Aplinka ir kultiira
Darby Organizaci.ja
iSsklaidymas Lyderysté
Kokybé KomanQo.s
Tinklai Partnerial
Istekliai Projekty jgyvendinimas
Kastai

3 pav. Projekto jtraukimas j strategija (Krusinskas,R., Ciutiené, R., Meiliené¢, E.,
Stankevicius, V., 2012)

IS pateikto 3 paveikslélio matyti, jog norint susieti projekta su strategija, reikia nuodugniai istirti
vartotojy poreikius, kas yra laikoma pagrindu atsirasti strategijai. Jos tikslai padeda suformuluoti
plétros uzdavinius, kurie pasiekiami per projektus.

Kalbant apie strategija susieta su projektais, reikéty iSsiaiskinti sgvoky ,,strategija®,
»planavimas®, ,strateginis planavimas® reikSmes. Literatiros Saltiniuose strategijos apibrézimas yra
organizacijos vadybos planas, kuriame jvardinamos priemonés ir buidai, reikalingi pasirinktiems
ilgalaikiams organizacijos tikslams ir uzdaviniams jgyvendinti. Tuo tarpu planavimas yra traktuojamas
kaip formalizuotas intelektinis procesas, kurj sudaro keletas etapy: proceso iniciavimas, planavimo
prielaidy apibrézimas, konkre¢iy tiksly formulavimas, galimy alternatyvy identifikavimas ir
jvertinimas, geriausios alternatyvos parinkimas, atraminiy plany karimas, numatyto plano

jgyvendinimas. Taciau strateginis planavimas yra problemos sprendimo procesas, siekiant pritaikyti
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organizacijg jos ateities aplinkai. Tuo metu batina numatyti jvykius ir spresti, kg jmanoma, bitina
padaryti, jog organizacija pasinaudoty vyraujanc¢iomis galimybémis ir gauty i$ to naudos, apsisaugoty
nuo visko, kas gali trukdyti jos sékmei ar gali grésti iSlikimui.

Organizacijose yra du esminiai strateginio planavimo aspektai (Kazilitinas, A., 2009):

v’ Reagavimas j iSorés makro aplinkos poky¢ius. Jo metu nuolatos stebima iSoriné aplinka;

v Imonés iStekliy paskirstymas siekiant uztikrinti jos konkurencinguma prie§ Kkitas

organizacijas.

Strategijos planavimo minéti etapai yra tarpusavyje susije, daro tiesioging jtakg organizacijos
ateiCiai. Strateginis valdymas reikalauja, kad glaudziai biity susij¢ Sie dalykai: misija (apibiidina
esming organizacijos paskirtj), tikslai (formuluojami konkretiis uzdaviniai), uzdaviniai (iSplecia tikslus
ir formuluoja strategija), igyvendinimo strategija (reikalauja numatyti konkrecius veiksmus). Praktika
rodo, kad geriausias budas jgyvendinti strategija yra vykdyti jvairius projektus. Sgsaja su projektais
pabrézia 1 pav. (Kazilitinas, A., 2009).

A Organizacijos misija
< Ve
ISorés  aplinkos Vidinés aplinkos
1. galimybés ir stiprybés ir
grésmes silpnybés
2. Nauji tikslai ir uzdaviniai

!

Strateginiy pasirinkimy
portfelis

3. 1

Strategijos formulavimas
v i

A

Strategijos jgyvendinimas

v PROJEKTAS

4 pav. Organizacijos tiksly ir siekiy atskleidimo iki konkretaus projekto schema (Kazilitinas, A.,

2009)

IS 4 paveikslélio matyti, jog strateginio planavimo procesas, kuris numatytas jgyvendinti per
projektus, gali biiti suskirstytas etapais:
1. Misijos apibrézimas, mikroaplinkos stiprybiy ir silpnybiy, makroaplinkos galimybiy ir

grésmiy analizé. Misija, kurios teiginiai padeda priimti sprendimus, jvertina organizacijos siekius
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produkcijos ir paslaugy srityje. Sio etapo metu nusakomi aiskis, konkretds tikslai. Misijos
sudedamosios dalys: produktai / paslaugos, rinka, pirkéjai, geografiné padétis;

2. llgalaikiy organizacijos tiksly ir numatomy uzdaviniy nustatymas. Jie sukonkretina misijg ir ja
papildo specifiniais, tema susijusiais terminais. Atsako j klausimus: ,.kur dabar yra organizacija?“,
,.kur ji bus ateityje?*. Jie apima: rinka, vartotojus, produktus, inovacijas, naSuma, kokybe (atitinkamy
standarty, taisykliy atitikimas, ir tuo paciu kokybés reikalavimy patenkinimas, kuris iSreiSkiamas
kokybés kriterijais, juos sudaranciais rodikliais), kastus, pelninguma ir personalg. Organizacijos
uzdavinys tampa organizacijos strategija, kurig norint jgyvendinti jmonés konkretiis skyriai iSkelia
specialius atitinkamus uzdavinius ir pagal tai parengia projektg jiems jgyvendinti. Tuo tarpu Kiti
skyriai atitinkamai taip pat ruo$iasi projektui. Taip jgyvendinami uzdaviniai tampa projektais, Siuo
atveju — inovaciniais projektais;

3. Strategijy, kurios jgyvendins numatytus tikslus, uzdavinius, analizavimas ir formulavimas. Si
dalis traktuojama klausimo forma: ,ka reikia jvykdyti, kad uzdaviniai biity jgyvendinti?. Vykdoma
analizé: nustatomi konkretlis uzdaviniai, uzduotys atskiriems ir konkretiems skyriams, padaliniams,
asmenims;

4. Strategijos realizavimas pasitelkiant projekty kiarimg. Klausimas: ,,Kaip strategija bus
jgyvendinta?“. Siame etape nurodomi i3tekliai (kapitalas, personalas, jranga ir kt.), kurie bus reikalingi
numatytam pirmame zingsnyje tikslui pasiekti. Taip pat jkuriama formali / neformali organizacija, kuri
papildo ar paremia strategija. Planavimo ir kontrolés, stebésenos sistemos sutapatinamos su projekty
veikla. Tuo paciu Siame etape vykdoma ir motyvacijos programa.

Anot S. Spalek (Spalek, S., 2013) organizaciné veikla ir strategija yra stipriai susieta su projekto
gyvavimo ciklu, tode¢l priklauso nuo operacijy efektyvumo daugiaprojektéje aplinkoje. Efektyvus
didéjancio projekty skai¢iaus tvarkymas reikalauja diegti inovacijas ir jy valdyme. Autorius teigia, jog
viena i§ jy yra Projekty valdymo biuro (PVB) jkiirimo koncepcija. Straipsnyje minima, jog nustatyta,
kad dabartinis zinojimas, kaip jkurti ir tvarkyti sékmingai veikiantj PVB, yra nutoles nuo daug
platesnio S$iandieninio PVB. Spalek atlikty tyrimy rezultatai labai svarbiis pramonei, kai kompanijos
vykdo vis daugiau projekty, kodél labai reikia padidinti pramoninés inZinerijos (Siuo atveju maisto
pramonés) veikla, tobulinant kompanijos strategija organizacijoje. Norint pasiekti $io tikslo,
svarbiausig vaidmenj atlieka PVB, kuris turéty suteikti geresnj, tikslesnj ziniy, gauty i§ buvusiy
inzineriniy projekty, panaudojimg naujuose projektuose ir turéty sustiprinti kompanijos veiklg
daugiaprojekteéje aplinkoje.

Problemos inovaciniy projekty aplinkoje. Norint buti konkurencinga jmone, daugelis jy
pasiryZta naujiems projektams. Jei organizacijoje veikia trumpalaikiai produkcijos gyvavimo ciklai,
tada joms budinga, jog strategijos planavimo ir jgyvendinimo etapuose ir darbuose dalyvauja visy

kvalifikacijy ir lygiy darbuotojai. Literatiiroje minima, jog bemaz 80 procenty gamybos ar paslaugas
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teikianCiose organizacijose strategijas formuluoja auks$ciausio lygio vadovai, o jas jgyvendinti
pavedama funkciniy skyriy vadovams. Detalesnes strategijas ir uzdavinius parengia skyriy vadovai.
Kai jvairiuose lygiuose ar grupése parengiama informacija ar uzduotys, daznai nesiderina prie
vadovybés sukurtos strategijos, kas ir sukelia dideliy problemy.

Problemomis, kylan¢iomis dél minéty veiksniy yra laikomos:

e Konfliktai tarp Zemesniojo lygio vadovy, kai jie jgyvendina strategijas, kas ir sukelia
nepasitikéjima;

e [vairis susitikimai ar susirinkimai, rengiami dé¢l prioritety persvarstymo klausimo;

e Jei jmonés darbuotojai vienu metu dirba ne su vienu, bet su keliais projektais, nebebiina
suprantama, kas yra svarbiau ir skubiau atliktina. Tai sumazina darbo produktyvumg, todél darbai
nespéjami atlikti pagal nustatyta grafika, tiek inovaciniai, tiek visy tematiky projektai vykdomi
pavéluotai, dél ko atsiranda papildomy iSlaidy ar net baudy, t.y. projekto vertinimo pasékoje matyti
neigiami rezultatai.

o Istekliy iSskaidymas neapgalvotai ir nepagrjstai, kas suteikia galimybe, esant per maziems
kaStams, nejgyvendinti siektino projekto tikslo: sukuria tokiy konkreciy problemy — projekty
tarpusavio priklausomyb¢ ir poreikis dalintis finansais, o jy dalyby klausimas auga su did¢janciu
projekty skai¢iumi.

Isvardintos problemos sukelia neigiama poveikj organizacijai: aplinka tampa nefunkcionuojanti,
paini; strategijos jgyvendinimg ir projekty veiksminguma; kelia nesusipratimy ir nesutarimy tarp
skirtingy lygiy vadovy, jgaunamas nepasitikéjimas.

Norint jgyvendinti projektus, reikéty iSvengti minéty problemy racionaliai paskirstant darbus ir
neuzsibréziant daug projekty vienu metu, perskaic¢iuoti galimus finansus prie§ ir po projekty, jvertinti
1Soring ir viding aplinkas, taip paskirstyti kaStus ir atsikratyti nenaudingy projekty, siekiant padidinti
personalo, kuris jgyvendina projekta, efektyvuma ir produktyvuma. Taigi bitina sukurti ir jdiegti aiSky
projekty atrankos procesa, gerinantj jmonés strategijos supratima ir vertinimg visuose hierarchiniuose
lygiuose, leidziantj palengvinti resursy skirstyma naudingiausiems projektams, kas suteikty galimybe
visiems darbuotojams siiilyti projektus, kurie atitikty jmonés strateginius tikslus.

Jeigu jmon¢ siekia kryptingai ir sékmingai ir konkurencingai vystyti veikla, privaloma jsidiegti
projekty atrankos infrastruktira, kurios schemg vaizduoja 5 pav. (Kazilitinas, A., 2009). Sukuriama
projekty vertinimo ir atrankos sistema, kuri privalo deréti su organizacijos tikslu ir strategija. Jeigu
projektas bus grieztai atrinktas, tai sumazina rizikos tikimybe, detalesnj resursy ir atsakomybés
paskirstymg ir konflikty i§vengima. Jei projektas bus suderintas su jmonés vykdoma strategija, tik tada

organizacijai kurs pridéting verte.
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Projekto

pasitilymas
* Atitiktis
Duomeny rinkimas ir q strategijal.
apdorojimas | Aipirkimo
* laikotarpis
- < Projekto jvertinimas
Atmetimas [« JEXLo IVerH
kriterijais
Periodiné Prioritety grupé¢ jvertina Grazinama
prioritety [« projekt ir apskai¢iuoja > papildyti
priezilira rizikos halansa informaciia

Igyvendinti, kai atsiras
lesy

I8skirti iSteklius,
paskirti vadova,
stebéti realizavima

5 pav. Projekty vertinimo proceso schema (Kazilitinas, A. 2009)

Poreikis vertinti projekta. jo rezultatus ir jy poveikj atsiranda dél to, kad svarbu turéti konkrecius
irodymus apie jvykdytus pasiekimus ir jy socialing, ir (ar) ekonoming / finansine, ir (ar) ekologing
naudg. Kiekvienas projektas turi tenkinti keliamus reikalavimus, o projekto sarangoje vykdomos
veiklos turi deréti prie projekto tiksly ir uzdaviniy juos jgyvendinant per konkrety nustatyta laikotarpj.
Turint konkrecius jrodymus apie projekto rezultatus ir jy poveikj, galima jrodyti sukurta minétg nauda
(Zydzianaite, V., 2010). Projekty efektyvumo ar naudingumo vertinimo procesas yra sudétingas
klausimas teoretikams ir net praktikams. Tai yra aktualu, kada finansuoti skiriama ES parama. Nuo
efektyvaus tokios tematikos projekty realizavimo priklauso Lietuvos tikio konkurencingumas ir
galima tolesné plétra artimiausiu laikotarpiu (Tamoginiené, R., Sidlauskas, S., Trumpaite, 1., 2006)

Vertinant projekto rezultaty poveikio efektyvuma, yra prasminga orientuotis j kriterijus, kurie
praktiSkai realizuojami naudojant konkrety rezultatg ar produkta: vartotojy veiksmingas ir efektyvus
numatyty tiksly pasiekimas; nesudétingas mokymasis; galimybés iSvengti klaidy ir (ar) jas iStaisyti;
kokybiskas produktas / paslauga; vartotojy pasitenkinimas; konkretaus rezultato dermé su konkreciu
kontekstu.

Pirmosios dalies apibendrinimas. Apibendrinant pirmajj skyriy, galima teigti, jog jmonés ar
jvairaus profilio organizacijos, norédamos islikti konkurencingoje Siuolaikinéje aplinkoje ir versle,
privalo adekvaciai vertinti situacijg, todél pritaiko inovacijas ir inovacinius projektus. Susiedamos
inovacijas ir projektus su strategija, jgyvendindamos juos, turi galimybg¢ gauti Europos Sajungos
paramg. Pasitelkiant ES parama, banko paskolas, projekto vykdanciojo 1éSas, jmonés gali augti ir
didinti apyvarta, sustiprinti vartotojy lojalumg; sitlyti aukStesnés kokybés prekes ir paslaugas uz
prieinamg kaing, biiti produktyvesnéms (efektyviau iSnaudoti sukauptus resursus) ir kt. Norint gauti
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minéta paramg ir suzinoti, ar inovaciniai projektai nebus nuostolingi, tikslinga turéti konkrecius
argumentus apie laukiamus pasiekimus ar socialing naudg, reikalingas ir tam tikras projekty
jvertinimas. Vadinasi, reikia iSanalizuoti teorinius inovaciniy projekty vertinimo esminius klausimus.

Siai problematikai yra skirta antroji baigiamojo darbo dalis, kurie bus pateikiami.
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2. INOVACINIU PROJEKTU VERTINIMO TEORINIAI ASPEKTAI

Pirmajame skyriuje i$siaiSkinta, jog dabartinéje globalioje ekonomikoje, tuo paciu ir Lictuvoje,
i8lieka tik konkurencingumag nugaléjusios jmonés. Tokiomis organizacijomis laikomos tos, kurios geba
vyraujancia strategija pakreipti inovacijy linkme per projektus. Projekto realizacijos ir pabaigos metu
reikia jvertinti galimg projekto nauda: ekonomine, socialing, finansing, ekologing ar kt. Todél,
pirmiausia, pradedant kalbéti apie inovaciniy projekty vertinimg, galimybe pagerinti rezultatus, reikéty
plac¢iau is$siaiSkinti apie inovacijas, inovacinius projektus, jy samprata, svarbg, klasifikavimus ir kita.
Sioje dalyje taip pat jame apraSomi pagrindiniai vertinimo metodai ir pasirenkamas, autoriaus
nuomone, greiciausias ir produktyviausias, apibendrinantis visus, leidziantis optimizuoti ir pagerinti

projekty rezultatus metodas, pagal kurj bus atliekas empirinis tiriamasis darbas (z.r. 3 skyriy).
2.1. Inovaciniai projektai ir jy aplinka

Pirmiausia, pradedant kalbéti apie inovacinius projektus, reikéty suprasti, kad daugelis
inovacijy, inovaciniy projekty, jy kirimas ir kt, remiasi su esamomis mokslo ar technologijy
tendencijomis, taciau, kaip ir dera, kiekviena jmoné individualiai patobulina idéja, atsizvelgdama i
klimata, geografing, demografing padétj, susiklosCiusiag ekonoming¢ situacija ar kt. Dabartinéje
visuomengéje inovacija vertinama jvairiose srityse (Kirstukas, J., Vaznonis, B., Serva, E., & Rakstys,
R., 2013):

e Mokslo — inovacijy kiirimas ar pritaikymas remiantis moksline tendencija ;

e Rinkos — inovacijos, kurios atsirado d¢l galimy rinkos poreikiy;

e Technologijy — inovacijos, kuriy prielaidos: technologinés naujovés — aparatai, sistemos, jy
sukeltos inovacijos. Rezultatas: naujy produkty / paslaugy sukiirimas ar seny, esamy patobulinimas ar
atnaujinimas.

¢ Socialinéje — inovacijos, kurios siejamos su Zmonémis ir santykiais.

Ivertinant inovacijg, atsizvelgiama ] jos nagrin¢jamg tematiky. Pagal tematikg yra iSskiriami
keturi pagrindiniai jy tipai, kurie apibiidinami 2 lenteléje.

2 lentelé. Inovaciju tipai ir apibiidinimai

Inovacijos tipas Apibidinimas

Produkto — paslaugos Naujy ar patobulinty produkty — paslaugy pateikimas

Proceso Naujy funkcijy, jrengimy, technologijy gamyboje ar pristatyme
pateikimas

Rinkodaros Inovacija, kuri galimai stipriai pakelia rinkos lygj: esamo produkto —
paslaugos pakavimas, reklamavimo pakeitimas, kainos poky¢iai.

Organizaciné Esamos ar naujos organizacinés praktikos ir procesy jgyvendinimo
patobulinimas ar pakeitimas.
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Remiantis 2 lentele, matyti, kad yra i$skiriami 4 pagrindiniai inovacijy tipai: produkto, proceso,

rinkos, organizaciné. Jie apima naujus produktus / paslaugas, seny tobulinima, praktika, patirtj, kaina.

Taciau norint jvertinti inovacijy plitima valstybiniu lygiu yra sukurti modeliai — indeksai (Daugeliene,

R., Juocepyte, S., 2012), kurie leidzia identifikuoti inovacijos raiskos lygj, kitaip tariant atskleidzia

inovacijy raiSka kiekybiniais ir kokybiniais rodikliais (moksliniai tyrimai, rinkos liberalumas,

socialinis rySys). Tai taip pat leidzia apibrézti Salies raidos tempus ir planuoti tolimesnes gaires

ekonomikai planuoti. Pagal tai, inovacijy procesas ir instrumentai yra apibréziami kaip mechanizmas,

planuojantis tolimesnius veiksmus, susijusius su naujoviy kiirimu. Dazniausiai, norint jvertinti

naujoviy plétros lygj valstybiniu atzvilgiu yra naudojami tokie indeksai (Daugeliene, R., Juocepyte, S.,

2012):

regionus;

Pasaulinis inovacijy indeksas (Global Innovation Index), kuris leidzia palyginti pasaulio

Lisabonos indeksas (Lisabon Index), arba kitaip — kiekybinis rodiklis;

e Europos inovacijy rezultaty suvestiné (European Innovation Scoreboard);

diegiant inovacijas.

Inovacijy barometras (Innobarometr), kuris nagrinéja atskiry valstybés sektoriy investicijas

Veikla gali biti inovaciné ir neinovaciné. Pastarosios veiklos néra tapatinamo, tai, vykdant

inovacing veikla, leidzia priimti adekvacius sprendimus. Neinovaciné veikla labiau traktuojama kaip

pasizyméti daugkartiniu pasikartojimu ir steoretipiSkumu ir valdymu. Tuo tarpu inovaciné veikla

skiriasi valdymu ir Kitais aspektais (JakubaviCius, A., Strazdas, R., Gecas, K., 2003): detalesnis

paaiskinimas pateikiamas 3 lenteléje.

3 lentelé. Inovacinés veiklos palyginimas su neinovacine

Kriterijai:

Veikla

Inovaciné veikla

Neinovaciné veikla

Veiklos kryptis

Naujo produkto / paslaugos kiirimas

Pastoviis produktai / paslaugos

Tiksliné orientacija

Nuolatinis modernizavimas

Esamo lygio palaikymas

Proceso tipas

Diskretinis, ciklinis

Nepertraukiamas

UKinis mechanizmas

Remiasi ekonomika, jei yra didelé
konkurencija

Remiasi ekonomika, pasiZymincia
laikina konjuktiira

Valdymas

Programinis, tikslinis

Operatyviis

Tikslo siekimas

Atotrukis laike

Realiame laike

Kolektyvo interesai

Laikinai suvarzyti

Tam tikrg laikg pastoviis

Kastai Laikinai auga Salygiskai pastovils
Galima rizika NeiSvengiama, proporcinga | Minimali
naujumui

Vartotoju reakcija

Prognozuojama — nezinoma

Pastovi ir Zinoma
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IS 3 lentelés matyti, jog inovacing veiklg galima laikyti kompleksiSka, kuri apima naujoviy
kiirima, tobulinimg ir pateikima j rinkg. Taip pat inovacing veikla galima traktuoti kaip dinaming
sistema, kurios efektyvumas ir naudingumas priklauso nuo keleto aspekty (Jakubavicius, A., Strazdas,
R., Gecas, K., 2003). Vieni i$ jy yra vidinis mechanizmas ir jo sgsaja su iSorine aplinka.

Taip pat literatiroje yra minimi kriterijai, lemiantys inovacijy sékme (Pogosian, S., Dzemyda, |.,
2012). Pirmiausia minima, jog organizacija turéty nebijoti ir nenustoti veikti ir siekti tikslo. Kitais
veiksniais laikomi:

1. Priezastys ir prievolés, dél ko diegiama inovacija;

2. Trikdziai, neleidziantys arba stabdantys inovacijos atsiradimui ir jdiegimui. Trikdziai gali bati
ekonominiai (pelningumo prasme) ir vadybiniai (organizacine prasme). Ekonominiais trikdziai yra
laikomi: baimé prarasti pinigus ar neiSplétoti inovacijos sukurto produkto / paslaugos; silpnas
pasitikéjimo rySys ir maza paskata investuoti; galimybé prarasti kastus — seny technologijy naikinimas
ar kt. Vadybiniais trikdziais galima laikyti: esamy geb¢jimy praradima; emocinj prisiri§img; vyraujantj
nusistatymg ar nuomone konkrec¢iu klausimu.

3. Rysys su iSorine aplinka;

4. Ivairiis informaciniai Saltiniai.

Vadinasi, inovacija yra naujové arba seno produkto / paslaugos patobulinimas. Tai yra
kompleksiska veikla, besiskirianti nuo neinovacinés. Ji klasifikuojama pagal pagrindinius pozymius.
Imoné, sickdama jsivesti inovacija, turéty atsizvelgti | duotus patarimus — nebijoti, jveikti trikdZius,
bendradarbiauti su iSorine aplinka, naudotis jvairiais informacijos Saltiniais.

Inovaciniai projektai. Pirmiausia, kalbant apie inovacinius projektus, reikéty iSsiaiskinti pacios
savokos ,,projektai“ samprata. Projektas neatsiejama Siandieninés vadybos dalis. Siuolaikinéje
visuomenéje, jvairiuose literatiiros Saltiniuose randama daug ir visokiausiy ,,projekto” aiskinimy.
Vieni 18 jy:

e Projektas — viena efektyviausiy priemoniy, norint uztikrinti efektyvy inovacijy diegima
(Pogosian, S., Dzemyda, I., 2012);

e Projektas — priemoné, leidzianti sékmingiau valdyti organizacijg ir didinti konkurencinguma
(Ramanauskieng, J., 2010);

e Projektas — laikina veikla, orientuota j unikalaus tikslo pasiekima, turinti pradzig ir pabaigg ir
baigtinius resursus (PMI — projekty valdymo institutas);

e Projektas — tai kompleksinés, koordinuojamos, vienkartinés pastangos apribotos laiko,
biudzeto, resursy, ir kryptingy atlikimo specifikacijy skirty patenkinti vartotojy poreikius.

e Projektas — dokumentas, veikla (procesas) ir rezultatas (Neverauskas B., Venckus A.,
Stankevicius V. 2008).
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Remiantis literatiros Saltiniais, galima teigti, jog projektas yra kaip ir daugumos jmoniy
dokumentas, apskaiciavimai ir veikla, leidzianti sukurti objekta ir juo patenkinti vartotojy grupés
poreikius.

Tuo tarpu inovaciniu projektu vadinamas projektas, kuriame numatomas mokslo, technikos ar
technologiniy naujoviy jdiegimas, pasitelkiant konkurencingy prekiy karimg ir technologinius
procesus (Neverauskas B., Venckus A., Stankevi¢ius V. 2008). Pasak Ramanauskienés
(Ramanauskiené, J., 2010) inovacinj projekta galima laikyti priemoniy, uztikrinanéiy per nustatyta
laiko tarpsnj naujos riisies produkcijos arba technologijos sukiirimg, gamybg ir realizacijos pradzia,
sistema, norint padidinti pelna arba siekiant kito naudingo efekto. Si savoka vartojama keliais
aspektais: kaip verslas, veikla, priemoné, siekianti jgyvendinti kompleksa; kaip organizaciniy teisiniy
ir atsiskaitymo finansiniy dokumenty sistema; kaip inovacinés veiklos galutiniy rezultaty procesas.
Dabartin¢je praktikoje pastarosios sgvokos susijusios su investicine veikla, kuri apima tendencijas:
tiksla, isteklius; aplinka; rezultata / rezultatus.

Visos jmonés vykdo dokumentais ir reglamentais nustatytg veiklg, kurioje gali iSsiskirti
unikaliais procesais ar vykdomais projektais. Tarp minéty vykdomy operacijy, kurios yra daugmaz
pastovios ir atsikartojancios, ir inovaciniy projekty, kurie tuo tarpu yra laikini ir vienkartiniai, yra
panasumy: turi konkrecius siekius; dalyvauja personalas; bitini tam tikri iStekliai tikslui pasiekti;
valdymo biitinybé. Vadinasi, projektams svarbu naujumas — inovacijos, kurios orientuotos j esminius
vykdomos sistemos poky¢ius, ir jie turi tikslig pradzig ir tuo paciu pabaiga.

Remiantis literatiiros Saltiniais, galima iSskirti pagrindines projekty savybes, kurios atitinkamai
yra tokioms pat ir inovaciniams projektams. Tai biity:

e AiSkus ir konkretus nustatytas galutinis tikslas. Prie§ pradedant jgyvendinti projekta yra
vadinamoji ikiprojektiné stadija, kurios metu bet kuri jmoné parengia projekto konkrety ir aisky tiksla,
ko siekia projektu.

e Pasikeitimai — pasiektas rezultatas turi pakeisti arba patobulinti aplinka, kurioje ir
realizuojamas projektas.

e Laiko ribojimas — apibrézta laiko atkarpa nuo projekto pradzios iki pabaigos. Siuo laikotarpiu
kontroliuojami darby atlikimo terminai, jog viskas biity atlickama pagal grafika.

e Unikalumas — tai isskirtiné savybé, kuri leidzia iSsiskirti i§ konkurenty ir buidinga visam
projektui kaip visumai. Jo metu turi baiti sukurta kazkas naujo.

¢ Panaudojamy iStekliy apribojimai — rengiant ir jgyvendinant inovacinius projektus, naudojami
jvairiis iStekliai: materialiniai ir nematerialiniai — finansai, darbo jéga ir kt., kurie gali biti ribojami
esant terminui.

e Kompleksiskumas — jvertinami vidiniai ir iSoriniai veiksniai, kurie gali tiesiogiai ar
netiesiogiai veikti projekta.
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e Personalo pokytis ir dalyviy jvairové — daznai projektui jgyvendinti sukuriama specifiné
organizaciné struktiira, kurioje biitina i$skirti vadova. Vykdant ar rengiant projekta turi dalyvauti daug
jvairiy specialisty: nuo eilinio jvairiy kvalifikacijy darbuotojy iki vadybininky, finansininky, teisininky
ar kokybés kontrolés specialisty.

Vadinasi, norint i$siskirti 1§ konkurenty ir iSgyventi globalioje Siuolaikinéje aplinkoje, jmoné
turéty rengti inovacinius projektus, kurie turéty pasizyméti tokiomis savybémis kaip konkretus
nustatytas tikslas, unikalumas, kompleksiskumas, ir kt.

Projekty klasifikavimas. Kaip ir inovacijos, taip ir projektai pagal tam tikrus aspektus yra
klasifikuojami. Pirmiausia, projektai yra isskiriami j grupes pagal tai, kaip aiskiai apibrézti tikslai ir
metodai kaip juos pasiekti (Krusinskas, R., Ciutien¢, R., Meilien¢, E., Stankevicius, V., 2012):

e InZineriniai;

Produkto / paslaugos kiirimo;

Sistemy ktirimo;

e Tyrimy ir organizacijy transformacijy.

Pagal problemy turinj, kuris nurodo aktualuma, sprendimo naujuma, projektai klasifikuojami j
(56pav. (Krusinskas, R., Ciutien¢, R., Meilien¢, E., Stankevicius, V., 2012):

e Tipinius (galimyb¢ atkurti, prisitaikant prie naujy aplinkos salygu);

e Unikalius (neatkartojami);

Pagal projekto sudétj ir veiklos struktiirg, projektai skirstomi j klases (6 pav. (Krusinskas,R.,
Ciutien¢, R., Meilien¢, E., Stankevi¢ius, V., 2012):

e Monoprojektai (atskiri, nepriklausomi);

e Multiprojektai (i§ monoprojekty susidedantis projekty kompleksas);

e Megaprojektai (keletas mono — ir multiprojekty kartu);

Pagal projekto pagrinding veiklos sritj, kurioje jie jgyvendinami, projektai skirstomi j tipus (6
pav. (Krusinskas,R., Ciutiené, R., Meiliené, E., Stankevicius, V., 2012):

e Socialiniai;

e Ekonominiai;

¢ Organizaciniai;

e Techniniai;

e Misrieji;

Pagal projekto veiklos sritis projektai skirstomi j riisis (6 pav. ((Krusinskas,R., Ciutiené, R.,
Meilieng, E., Stankevicius, V., 2012):

e Mokymo — §vietimo;

e Tyrimy ir vystymo;
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¢ Inovaciniai;

¢ Investiciniai;

e Kombinuotieji;

Pagal trukme projektai skirstomi j (6 pav. (Kruginskas,R., Ciutiené, R., Meiliené, E.,
Stankevicius, V., 2012):

e Trumpalaikius (iki 3 mén.);

e Vidutinés trukmés (3 — 5 mén.);

e llgalaikius (> 5 m.);

Pagal sudétinguma projektai skirstomi j (6 pav. (Krusinskas,R., Ciutien¢, R., Meilien¢, E.,
Stankevicius, V., 2012):

e Paprasti;

e Sudétingi,

e Labai sudétingi;

Pagal dydj, dalyviy skai¢iy ir jtaka projektai skirstomi j (6 pav. (Krusinskas,R., Ciutiené, R.,
Meilien¢, E., Stankevicius, V., 2012):

e Smulkius;

e Vidutinius;

e Stambius;

e | abai stambius;

MONOPROJEKTAS MULTIPROJEKTAS MEGAPROJEKTAS
¢ Projekty tipai l l
y 4 h 4 Y Y
Socialiniai Ekonominiai Organizaciniai Techniniai Misrieji Kiti

y FProjekty riisys v ‘ v ‘

h \ 4 v h 4 \ 4
Mokymo-§vietimo Tyrimuy ir vystymo Inovaciniai Investiciniai Kombinuotieji
Projekto trukmé
A h 4 h 4 Y
A 4 A 4 Y
Trumpalaikiai (1-2 m.) Vidutinés (3—5 m.) trukmés Igalaikiai (>5 m.)

6 pav. Projekty klasifikavimas (Krusinskas,R., Ciutiené, R., Meiliené, E., Stankevitius, V.,
2012)

26



Pateiktas klasifikavimas yra sglyginis. Literatiros S$altiniuose minimas ir kitas vertinimas,
leidziantis nustatyti projekto diduma, t.y.: tarpvalstybiniai, tarptautiniai, nacionaliniai, regioniniai ir kt.

Inovacinio projekto gyvavimo ciklas. Vienas i§ projekto bruozy yra jo gyvavimo ciklas, kuris
projekta atskiria nuo einamosios veiklos. Sgvoka ,,Projekto gyvavimo ciklas* yra apibréziama kaip
logiskas veikly nuoseklumas, padedantis pasiekti projekto nustatytus tikslus. Projekto gyvavimo ciklo
metodikos pagalba, projekty vadovai gali globaliai matyti ir valdyti veikly tarpusavio priklausomybes.

Remiantis Saltiniais galima teigti, jog projektams yra budingi tam tikri lygiai, kurie atspindi
veiklg nuo vizijos iki baigimo. Minéti lygiai tarpusavyje susije¢ ir yra priklausomi nuo vienas kito, kas
yra laikoma, kad projekto gyvavimo ciklu. Literatiiroje autoriai mini tris arba keturias gyvavimo ciklo
fazes. Trijy faziy gyvavimo ciklas susideda is:

1. Jzanginé fazé. | ja jeina projekto koncepcijos parengimas ir iSkeliama vizija, ko siekiama.
Atliekamos analizés, pokalbiai, apsvarstomos galimybés ar investicijos.

2. Investiciné faze. Jos metu parengiami projektiniai ir projektavimo sprendimai, finansiniai
sprendimai — pirkimy planavimas ir organizavimas ir jgyvendinimas, jvairios derybos su tickéjais,
rengiami konkursai ir aukcionai. Atliekamos analizés ir ataskaitos, pradedamas jgyvendinti projektas.

3. Eksploataciné faz¢. Paskutinioji fazé, kurios metu vykdomas projekto jvertinimas ir
priémimas, tuo paciu iSbandomas rezultatas. Jei rezultatas pasitvirtina, parengiami darbuotojai,
isigyjamos reikiamos zaliavos ir atliekamas projekto objekto eksploatavimas.

Didesniems projektams ir daugeliui kity yra budingas keturiy faziy gyvavimo ciklas. Jis
pavaizduotas paveiksle Nr. 7 (Kazilitnas, A., 2009).
I8 keturiy faziy projekto gyvavimo ciklo, pavaizduoto 7 paveiksle, matyti, jog cikla sudaro:

1. Koncepcijos fazé¢ — iniciacija. Ji apima atlickamas projekto igyvendinimo techninis
ekonominis pagrindimas ir formuluojami aiskis tikslai.

2. Projekto plétojimo fazé — planavimas. Jos metu nustatomi darbai ir vykdytojy struktiros,
sudaromi darby kalendoriniai grafikai ir kaSty samata, pasiraSomos jvairios tematikos sutartys (su
rangovais ar tiekéjais, kt.).

3. Igyvendinimo (konstravimo) fazé. Jos metu vykdomi projektiniai darbai ir numatyti planai.
Sioje fazéje galimi tam tikri pakeitimai, norint i§vengti ar i§spresti susidariusias klaidas ar tiesiog
veiksmingiau ir efektyviau atlikti darbus.

4. Koncepcijos fazé¢ — iniciacija. Ji apima atlieckamas projekto jgyvendinimo techninis
ekonominis pagrindimas ir formuluojami aiskis tikslai.

5. Projekto plétojimo fazé — planavimas. Jos metu nustatomi darbai ir vykdytojy struktiiros,
sudaromi darby kalendoriniai grafikai ir kasty samata, pasiraSomos jvairios tematikos sutartys (su

rangovais ar tiekéjais, kt.).
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Koncepcija Vystymas Igyvendinimas Baigimas

Kaupiamos pastangos

Pastangy \

Pastangy lygis

iniciavimas
Projektavimas -
ir vystymas
/ konstravimas
Baigimas ir
perdavimas -

7 pav. Keturiy faziy projekto gyvavimo ciklas (Kazilitinas, A., 2009)

6. Jgyvendinimo (konstravimo) fazé. Jos metu vykdomi projektiniai darbai ir numatyti planai.
Sioje fazéje galimi tam tikri pakeitimai, norint i§vengti ar iSspresti susidariusias klaidas ar tiesiog
veiksmingiau ir efektyviau atlikti darbus.

7. Uzbaigimo fazé — uzdarymas. Sios fazés metu patikrinamas ir patvirtinamas projekto
igyvendinimas ir priimami rezultatai, tuo paciu atlieckami perdavimo ir priémimo darbai ( pavyzdziui,
atliekama bandomoji eksploatacija).

Pabaiga gali bati fiksuojama vadovo ar rangovo, o visos fazés atskirai gali bati planuojamos ir
kontroliuojamos kaip atskiras projektas ir gali biiti atlickama skirtingy departamenty ar sutarties
dalyviy. Taciau yra keletas smulkesniy elementy, kurie jeina i visg gyvavimo cikla, tai: kiekvienos
stadijos jeiga, procesas ir rezultatas; veiklos, gairés, palaikymo taSkai ir patvirtinimas kiekvienoje
stadijoje atskirai; stadijy sutapimas; pastangy kiekis ir lygis; stadijos jtaka pokyciy kainai; jvairts
kastai.

Literattroje (Kazilitinas, A., 2009) yra fiksuojamas ir penkiy stadijy gyvavimo ciklas. Jis nuo
kity ciklo modeliy skiriasi tuo, jog vystymosi faz¢ padalinta j dvi grupes: detaliojo plano parengimo ir
Kita — plano jtvirtinimo. Kitos dalys, einan¢ios po §iy, yra plano jtvirtinimas, jgyvendinimo valdymas,
uzbaigimas. Tokj projekta rengti paskatina tokie veiksniai kaip: sistemy ar jrangos atnaujinimas,

organizacijos kuriamos inovacijos, rinkos poky¢iai, siekis gerinti kokybe ar kt.
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Projekto dalyviai. Pasak Ramanauskien¢ (2010 m.) projekto dalyviais yra laikomi fiziniy ir
juridiniy asmeny grupés, kurios, jgyvendinant numatyta projekta, atliecka tam tikrus darbus kaip:
uzsakymas, investavimas, projektavimas, konsultavimas.

Pagrindiniu projekto dalyviy struktiiriniu vienetu yra laikoma projekto komanda. Ja vadinama
speciali ir savaranki$ka (gali bati ir nesavarankiska) projekto dalyviy grupé. Si grupé sudaroma
rengimo arba vykdymo laikotarpiu ir paskui isformuojama.

Projekto dalyviai yra suskirstyti j tam tikras kategorijas, kurios pavaizduotos 8 pav.

Uzsakovas
Investuotojas :; Proj ekt: jadovas : Moksliné — techniné
Vykdytojas (rangovas) tarnyba
Organizacija P Projekto komanda «
Vykdytojas Y > Tiekéjas
Subrangovas
Palaikymo struktiiros

8 pav. Projekty dalyviy grupavimas

IS pateikto ,,Projekty dalyviy grupavimo® paveikslo matyti, jog projekto dalyviai suskirstyti |
atskiras septynias grupes, kurie atlieka skirtingg vaidmenj jgyvendinant projekta. Uzsakovas, kuris gali
buti fizinis ar juridinis asmuo, viena ar kelios organizacijos, biina biisimas projekto rezultaty
valdytojas ir realizuotojas. Investuotoju yra laikomas subjektas, kuris skiria 1éSas projektui jgyvendinti.
Kai kuriais atvejais uzsakovas biina tas pats asmuo kaip ir investuotojas, jei to néra, sudaroma sutartis.
Projektuotojai yra specializuotos projektinés organizacijos, kurios atsakingos uZz reikiamos
dokumentacijos (Siuo atveju projekting samatg) rengimg. Tiek¢&jais yra laikomos organizacijos, kurios
aprupina projekta materialiai ir techniskai. Rangovas, kuris gali bati generalinis arba subrangovas, yra
juridinis asmuo, kuris atsakingas uz minétoje sutartyje suplanuoty darby realizavimg. Konsultantai
(firmos, specialistai), kurie pasiraSius sutartis tiekia konsultacines paslaugas projekto dalyviams
jvairios tematikos klausimais. Projekto vadovas arba kitaip vadybininkas, kuriam uzsakovas arba
investuotojas suteikia jgaliojimus vadovauti suplanuotiems darbams. Dalyviy gali biiti ir daugiau negu
pavaizduotoje schemoje, pavyzdziui, bankai, kuri kaip dalyvis atlicka operacijas su pinigais ir vykdo
projekto finansavima.

Inovaciniy projekty valdymo svarba. Norint jgyvendinant kokj nors projekta, reikia jrodyti, jog
projektas yra ir bus naudingas. To padeda siekti Europos Sajungos regioninés politikos idéjos. Nuo to
priklauso gautina parama, jos dydis. Pasak M. Rodriguez (2014 m.) dabartinéje visuomenéje
regioniniai skirtumai yra pagrindiné daugelio sri¢iy: ekonomikos, politikos ar geografijos, tema. Tokie
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veiksniai kaip investicijos ] tiriamajg ir plétros veiklg arba socialinés ir institucinés salygos, sudaro
regioninés inovacijos esm¢. Regiony plétra priklauso nuo paciy pastangy ir savybiy, nuo gebéjimo
pritraukti ir jsisavinti kitur sukurtas ir sukauptas Zinias / informacija, inovacijas. Zinios, kurios gali
bati kaip inovacijos, klasifikuojamos j aiSkias, galinCias lengvai koduoti ir perduoti nemokamai, ir
numanomas. Tiesioginis poveikis nurodo paciy naujoviy plétra (gaminio, proceso arba organizacing).

Informacijos paskleidimo poveikis inovacijoms dazniausiai yra sumodeliuoti panaudojant
iSpléstinés Ziniy kiirimo funkcijos struktirg, kuri buvo pritaikyta 240 Europos regiony 23-ose Salyse:
Austrijoje, Belgijoje, Cekijos respublikoje, Danijoje, Estijoje, Suomijoje, Pranciizijoje, Vokietijoje,
Graikijoje, Vengrijoje, Airijoje, Italijoje, Latvijoje, Lietuvoje, Olandijoje, Lenkijoje, Portugalijoje,
Rumunijoje, Slovakijoje, Slovénijoje, Ispanijoje, Svedijoje ir Jungtinéje Karalystéje.

Europos valstybés kaip Suomija ar Svedija, kitos Skandinavijos 3alys, (Liutkuté, R., Vijeikis, J.,
2014) yra daug pasiekusios inovacijos srityje, taciau Bulgarija, Latvija, Rumunija ir Lietuva yra
priskiriamos prie besivejanciy Saliy ir dar tik neseniai jose suvokta inovacijy svarba, kuri vis skatinama
ir kuriama (Liutkuté, R., Vijeikis, J., 2014): 2009 m. spalio pirmg dieng pakeista LR tikio ministerijos
struktira; 2010 metais jkurta MITA (internetiné prieiga: http:/mita.lt/)- Moksly, inovacijy ir
technologijy agentiira, besirlipinanti su inovacijomis susijusiomis programomis, kad jos biity
jgyvendintos tikslingai. Siekiant nustatyti kryptinga ir koordinuota Lietuvos inovatyvumo didinimo
politikg yra parengtas Lietuvos inovacijy strategijos 2010 — 2020 m. projektas — ,,Europa 2020%. 2010
— 2020 m. Lietuvos strategijoje pateikta — inovacijy strategija, vizija, uzdaviniai ir siekiami rezultatai,
kurie turi biiti jgyvendinti iki 2020 mety. Strategijoje numatyta Lietuvos ekonominio vystymosi
pagrindas: didelés pridétinés vertés produkty gamyba ir paslaugos; aplinka konkurencingoje globalioje
rinkoje; plétros sistemos (mokslo, Svietimo, tyrimy). Vadinasi, galima teigti, jog Lietuvos ekonoming
plétra yra tiesiogiai susijusi su inovacijomis. Sis projektas yra — 2010 m. pradétas jgyvendinti Europos
Sajungos desimties mety ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo strategija, kuria siekiama jveikti
krize, Salinti ES augimo modelio trikumus ir sudaryti salygas pazangiam, tvariam ir integraciniam
augimui. Taip pat yra penki pagrindiniai tikslai, kuriuos ES turi pasiekti iki 2020 m. pabaigos:
uZimtumo, moksliniy tyrimy ir technologinés plétros, klimato ir energetikos, Svietimo, socialinés
jtraukties ir skurdo mazZinimo. Europos komisija teigia, jog strategijos tiksly jgyvendinimo siekti
padeda septynios iniciatyvos, kurias vykdydamos Europos Sajunga ir nacionalinés valdZios institucijos
suvienija pastangas minétos strategijos prioritetus padedanciose jgyvendinti jvairiose srityse:
inovacijos, skaitmeniné ekonomika, uZimtumas, jaunimas, pramonés politika, skurdas ir efektyvus
iStekliy naudojimas. Tikslams pasiekti padeda ir kiti ES svertai: Europos bendroji rinka, ES biudZetas
ir ES iSorés politikos darbotvarké. 2014 m. kovo mén. Komisija paskelbé komunikatg. Jame

apzvelgiami strategijos ,,Europa 2020“ rezultatai, o 2014 m. geguzés meén. pradétos vieSos
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konsultacijos, j kurias nuo tada bus atsizvelgta atliekant strategijos ,,Europa 2020 laikotarpio vidurio
perzitra.
Remiantis 9 paveikslu ,,2014-2020 m. ES investicijy veiksmuy programos 1é§y investavimo

buklé“ (internetiné prieiga: http://www.esinvesticijos.It/It/es-fondu-panaudojimo-statistika) galima

teigti, jog ES investavimo buklé ir iSmokéty 1éSy iki 2015 mety liepos ménesio siekia 174 min. Eury.
Taip pat yra numatyta jog fondas sieks 6709 mln.eury. Vadinasi, jgyvendinant jvairaus masto
projektus, Lietuvai numatyta finansiné parama, kuri padés augti ir konkuruoti atsinaujinant ar

tobuléjant.

Emoketa lésy
|lgyvendinamy projekty ES fondy &35y verté
Paskelbti kvietimai

b7
Suderinta ir patvirtinta priemoniy *

Parengtos priemonés

Numatyta ES struktriniy fondy lésy

9 pav. 2014-2020 m. ES investiciju veiksmy programos léSy investavimo buklée (2015 07 24

duomenys, ES fondy 1éSos, mln. eury)

Siuolaikingje visuomenéje inovacijos tampa svarbiu atskiry 3aliy, verslo struktiiry, atskiry
asmeny s€ékme lemianciu veiksniu. Jei minéti objektai vykdo inovacinius projektus, jie plétoja
ekonomika. Siekiant inovacijy ir kity naujoviy, $i veikla skatinama tam tikromis priemonémis, t.y.
1§skiriamos tam tikros paramos riiSys: tyrimai, finansing, konsultaciné. Inovacijy paramos Zemeélapis

pateikiama internete, prieiga: http://www.inovacijos.lt/inopagalba/lt/inovaciju_paramos_zemelapis/.

fiziniai; Finansing paramg sudaro: ES fondai, rizikos kapitalas, paskolos, verslo angelai, Kiti
instrumentai; Konsultacing: inovatyviy jmoniy plétra, technologinis bendradarbiavimas; finansavimas;

intelektiné nuosavybé; kita. Lietuva pagal bendry jvykdyty mokéjimy dalj 7 vietoje (82,9 proc.).

Pirmoje — Portugalija. Pagal ESF (internetiné prieiga: http://www.esf.It/) duomenis — LT 10 vietoje (82
proc.). Pirmoje - Portugalija (87,8 proc.). Pagal ERDF ir CF — LT 9 vietoje (83,1 proc.), pirmoje —
Danija (87,5 proc.). Toliau seka Didzioji Britanija (UK), Bulgarija (BG), Latvija (LV), Slovénija (SI),
Estija (EE), Suomija (FI), Belgija (BE), Svedija (SE), Nyderlandai (NL), Malta (MT), Austrija (AT),
Kipras (CY), Airija (IE), Danija (DK), Croatia (HR), Liuksemburgas (LU). Internetiné prieiga:
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http://www.esparama.lt/ataskaitos/palyginimas-su-kitomis-es-salimis; priede nr. 1 pateikta lentelé su

detalesne informacija.

Dokumentuose ir raSytiniuose Saltiniuose teigiama, jog inovaciniai projektai siejami su
platesnémis konkurencingumo galimybémis, produktyvumo padidé€jimu, socialinémis sanglaudomis.
Taip pat tai leidzia jvairiapusiS$kai automatizuoti ar modernizuoti gamybos / paslaugy teikimo
struktiiras, optimizuoti procesus, patobulinti esamus ar sukurti naujus produktus ar paslaugas. Norint
uztikrinti pelna, organizacijoms labai svarbu mazinti i§leidziamus kastus — didinti naSuma ir tuo paciu
sumazinti gamybos sgnaudas. Gamyba ar teikiama paslauga turi bati atlikta taip, kad suvartoty kuo
maziau energijos. Salys ir jmonés privalo vykdyti inovacinius projektus, nes tai joms padeda:

e iSgyventi ir pasilikti konkurencingoje globalioje rinkoje;

e augti ir didinti apyvarta, tuo paciu pelng;

e patenkinti reikly Siuolaikinj vartotoja, kitaip tariant sustiprina vartotojy lojaluma;

e sékmingai konkuruoti su novatoriSkomis ir inovatyviomis organizacijomis;

o sugebéti sitlyti aukStesnés kokybés prekes ir paslaugas uz prieinamg kaina;

¢ biiti produktyvesnéms (efektyviau iSnaudoti sukauptus resursus);

¢ jgyvendinti savininky keliamas strategijas, tikslus ar uzdavinius;

e pritraukti ir i§laikyti, motyvuoti geriausig ir tinkamiausig personala;

e inovacijos gali padidinti turimg rinkos dalj ir sudaro palankias salygas pléstis  naujas rinkas;

¢ padidina mokslinj techninj potenciala;

e suformuoja dinamiSka pazangios ir inovatyvios jmoneés jvaizd] dabartinéje visuomengje,

kitaip tariant pagerina organizacijos reputacija.

Vadinasi, inovaciniai projektai vykdomi ne be reikalo. Juos skatina Europos sajunga dar 2010-
2020 mety planais ir strategija, LZU ministerija ir kita. Vykdant inovacinius projektus, $alys jgyja tam
tikrus privalumus lyginant su jy nevykdanciomis Salimis. Taigi galima teigti, kad inovacijos daro
didele jtaka veiklos funkcionavimui ir turi tiesioginj ry$i su vykdoma strategija: 1) sujungia
materialiyjy produkta ir paslaugy gamybos procesa; 2) skatina atsirasti naujas paslaugy rasis; 3)

padeda taupyti kai kuriy paslaugy teikimo iSlaidas, resursus.

2.2. Inovaciniy projekty vertinimo samprata

Isdéscius bendraja teorijg apie inovacijas ir projektus, jy reikSme, ir siejant pagerinti galimus
rezultatus, atsiranda poreikis i$siaiskinti, kaip ir kam inovaciniai projektai vertinami. Norint iSsiaiskinti
ar inovacinis projektas, ar kitos tematikos projektas, bus naudingas ir duos pelng ar kitokig nauda
organizacijai, $aliai, jis yra jvertinamas. Vertinimas dazniausiai vyksta visg projekto gyvavimo ciklg.

Taciau ,,projekty vertinimas* yra traktuojamas, kaip susijes su tam tikry standarty ar kriterijy taikymu,
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siekiant nustatyti galimg projekto verte / naudg. Vertinimas (evaluation) siejamas su: Kiekybiniais
parametrais; eksperimentiniais tyrimais; ekonominio vertinimo kriterijais, kurie jgalima konkrec¢iy
rezultaty ar produkty kuréjus ir vertintojus aktyviai dalyvauti inovacinio projekto vertinime.
Vertinimas naudojamas tam, kad tai gali padéti apibrézti projekto sékme, detalizuoti, kg reikia pasiekti
ar / ir bty galima pagerinti ir taip suteikti vietovés plétrai / organizacijos veiklai postim;.

Literatiiroje minima ir specifiné vertinimo prasmé, kada kalbama apie konkreciame projekte
sukurty produkty kokybe ir jy poveikio efektyvuma, vertinimas sudaro prielaidas ir atskaitomybei
(vidinei ir iSorinei) keliomis Kryptimis:

e projekto rengéjams jsivertinant realizuojamos veiklos kokybe;

e projekto rengé¢jams pries projekto rezultaty vartotojus / tiksliniy projekto grupiy atstovus;

e projekto rengé¢jams pries projekta finansuojancia institucija;

e projekto rengejams pries projekto uzsakovus, kurie gali biti skirtingi nei projekto teikéjai ar
finansuojanti institucija.

Apibendrinant sgvoka ,,vertinimas*, galima teigti, jog konkretaus proceso eigoje vykdomas dar
vienas — vertinimo procesas — turi bati sistemingai kartojamas, lyginant gautus rezultatus. Tai yra —
jvertinimas vykdomas kiekvieno proceso — projekto ciklo dalies pabaigoje arba tarpiniuose etapuose, o
jo objektais yra laikomi projekto rezultatai. Remiantis pastaraisiais rezultatais ir apibendrinimais,
nusakomi sprendimy priémimai, konkrecios kiekybinés ir kokybinés vertés ar sprendimai apie
vertinguma (Zydzianaite, V., 2010). Svarbi rezultaty jvertinimo dalis turéty biiti jsivertinimas, kuris
gali buti realizuojamas jvairivose lygmenyse — individualiame, bendruomenés, organizacijos,
visuomenes.

Inovaciniy projekty vertinimo samprata. Tiek inovacinius, tiek ir kitos rusies projektus galima
vertinti pagal juy suteikiama naudg organizacijai ar Saliai, kurioje yra minéta jmoné. Prie§ apraSant
vertinimo metodus, Siame skyriuje aptariamos bendros vertinimo sampratos ir principai, leidziantys
susidaryti teorinj vaizdg nagrinéjama tematika.

Pirmiausia, prie§ pateikiant paraiska projektui jgyvendinti ir gauti paramg, yra uzduodami tam
tikri klausimai. Yra iSskiriami 5 strateginiai klausimai projektui vertinti dar prie§ jam realizuojantis:
aktualumas — ar tai yra gera idéja? Efektyvumas — ar tai (uzsibrézti tikslai, uzdaviniai) bus pasiekta?
Naudingumas — ar istekliai bus naudojami optimaliai? Poveikis, jtaka — ar ir kiek prisidés prie galimy
ilgalaikiy tiksly jgyvendinimo? Tvarumas - ar teigiamas poveikis tgsis po to, kai baigsis parama 3 ar 5
metus? Pasak NorvaiSienés ir Krusinsko (2008 m.) yra iSskiriami keturi projekty vertinimo tikslai:

1. Nuspresti —> kuriems projektams geriausiai naudoti organizacijos kastus;
2. Uztikrinti = jog 1§ jgyvendinty projekty bus gauta optimali nauda;
3. Garantuoti — jog jgyvendinamo projekto ir visos jmonés rizika bus minimali;
4. Padaryti — pagrindus ateityje jgyvendinamy projekty vykdymo analizei.
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Literattiroje minimos trys vertinimo rasys:

e Formuojamasis vertinimas. Prasideda ankstyvoje stadijoje — nuolatinis vertinimas, galintis

padéti nustatyti pagrindinius projekto turinio ir veiklos trikumus (pvz., kas bus padaryta ir kaip) ir
pasitilyti budus, kaip tai patobulinti. Didesnio masto.

e Proceso vertinimas. Naudojamas jsitikinti ir stebéti darbams, ar projektas jgyvendinamas

pagal nustatyta grafikg. MaZesnio masto, taCiau ir yra daug panaSumy: tiek pirmasis, tiek antrasis
vertinimai atkreipia démesj j veiksmingumg ir abu prasideda labai anksti; reikalauja griezto stebé&jimo
mechanizmo, antrasis skirtas stebéti kasdiene veikla ir kaupti informacijg, susijusig su procesu.

e Apibendrinantis vertinimas. Vertina bendrag projekto veiksminguma ir pasiekimus: ar projektu

jgyvendinta tai, kas buvo suplanuota ir suteikia informacijos tolesnés strategijos planavimui. Paprastai
Sis apibendrinantis vertinimas néra tiesiogiai susijes su dabartiniu projektu, bet padeda apsispresti dél

panasiy galimy projekty ateityje.

e Rezultaty vertinimas. Jvertinama kokiu mastu pasiekti rezultatai, kokias pasekmes (tiek
teigiamas, tiek neigiamas) sukélé projekto dalyviams, aplinkai. Norint atlikti rezultaty vertinima,
reikia gerai suvokti projekto jgyvendinimo procesg ir eiga, jo rezultatus ir santykj tarp jy.

Norint tinkamai jvertinti projektus, jvairtis autoriai teigia, jog reikia pasikliauti vertinimo proceso
etapais. Literatiiroje jie traktuojami tokie:

e Administracinés atitikties vertinimas. UZzduodami tokie klausimai: ar tinkamai uzpildyta

paraiska?; ar su paraiska pateikti visi reikalingi dokumentai? Jei vertinant pazymimas bent vienas ,,ne‘
atsakymas, pareiskéjo prasoma pateikti trikstamus dokumentus ir (arba) patikslinti duomenis.

e Tinkamumo skirti parama vertinimas. Siame atsakoma j tokius klausimus: ar vietos projekto

parai$ka yra tinkama finansuoti pagal strategija?; ar tinkami pareiskéjai ir partneriai?; ar tinkamos
vietos projekto iSlaidos ir paramos lyginamoji dalis?.
Jei vertinant paZymimas bent vienas ,,ne* atsakymas — pareiskéjo prasoma patikslinti duomenis.

e Naudos ir kokybés vertinimas. Siame atsakoma j tokius klausimus: kurie i§ tinkamy

finansuoti vietos projekty yra naudingiausi (rezultaty prasme)?; Kkuriuose projektuose atsispindi
efektyviausias 1éSy panaudojimas?; kuriy vietos projekty jgyvendinimas yra geriausiai suplanuotas?
Siame vertinime projekty nauda ir kokybé vertinama balais ir vertina ne maziau kaip 2 vertintojai.

Taip pat iSskiriami vertinimo kriterijai. Vertinimo kriterijy apibréZimas yra viena svarbiausiy
veikly, kurig rekomenduojama atlikti projekto kiiréjams. Aiskis ir tiksliis vertinimo kriterijai sudaro
galimybes pagrjstai investuoti ] mokslo ir technologijy kokybe ( Siuo atveju inovacijas). Tai leis buti
konkurencingam, taip pat jrodyti pridéting verte ES politikai, kad gauty paramg pinigine verte; pagristi
jog bus atliekamas indélis socialiniai, ekonominiais, ekologiniais klausimais; numatyti perspektyvas ar
isteklius ir jy vadyba (Zydzitinaite, V., 2010). Literatiiroje yra i§skiriamos ir vertinimo kriterijy
kategorijos:
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o Kiekybiniai — kai vertinama pagal sukurty darbo viety skaiCiy, jtraukty vietos gyventojy dalj
irt.t.;

e Kokybiniai — kai vertinamas novatoriSkumas, bendradarbiavimo kokybé, rezultaty
ilgalaikiSkumas ir t.t.

Literattroje teigiama, jog dazniausiai vertinami projekto rezultatai, kuriuos dazniausiai jvertina
atskira konsultaciné organizacija kartu su analizuojama projekta inicijavusia institucija. Vertinant
galutinius projekto rezultatus, traktuojami ir apibendrinami tokie dalykai kaip: tiksly pasiekimas,
nutarty sprendimy atitikimas prie$projektiniam investicijy pagrindimui; techniniy ir finansiniy rodikliu
atitikmuo; vieta; apimtys; techniniy sprendimy uztektinumas ir efektyvumas; darbo sauga ir apimtis;
grafikai; kasStai, biudzetas; subkontraktai; komercinés pusés; finansinis valdymas; rizikos valdymas;
ekonominé analizeé.

Pasak Zydzitinaités (2010 m), norint jvertinant projekto rezultato kokybe, vertintojui reikia
atsizvelgti | Sio rezultato kategorija, tipa, potipi ir pobudj, t.y. skirtingose projekty rezultaty
kategorijose vertinimas ir jvertinimas turi skirtingus veiksnius (Zydzianaite, V. 2010). Literatiiroje yra

i§skiriamos 5 pagrindinés kategorijos, jos detalia aprasytos 4 lentel¢je.

4 lentelé. Vertinimo kategorijos (pagal ZydZianaite, 2010)

Kategorija | Vertinamas veiksnys Pavyzdys
Edukaciné interakcinis / sgveikos | mokymai, komandiruotés, siekiamybés, konferencijos,
forumai
medziaginis leidiniai (jvairios knygos, metodikos, programos, mokymo
medziagos, metodiniai leidiniai)
informaciniy rekomendacijos  elektronine = forma,  informacinés
technologijy apybraizos internete, elektroninis informacinis biuletenis,
tinklapio sukiirimas ir administravimas
kognityvus vertimas, leidinio parengimas, informacinio bukleto
kiirimas, vadovélio rengimas
audiovizualinis vaizdiné medziaga: klipas, fotoalbumas, reklama, TV laida
leidybos leidyba (knyga)
Svietimo viesi: renginiai, pristatymai, kalbos; straipsniai spaudai;
politikos koncepcija, veiksmy planas, politikos koordinavimo
strategija
administravimo leidiniy  platinimas, tinklapio suktrimas ir / ar
administravimas
informavimo spauda, TV, neformaliis socialiniai tinklai
Tyrimai / | interakcinis / sgveikos | tikslinés tyrimo dalyviy grupés atranka, konferencija,
empiriné diskusija, praneSimas
informaciniy Kompiuterinés programos: duomeny matrica, duomeny
technologijy masyvas, susisteminti tyrimo duomenys
medZiaginis antro lygmens (tyréjo) duomeny analizés tekstas,
straipsnis, tyrimo ataskaita
kognityvinis detalus pasirinktos alternatyvos: apibudinimas,
pagrindimas, i§vados, rekomendacijos
proceso Ivykdyta apklausa, interviu, patikra ar kitas tyrimas, atlikta
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4 lentelés tesinys

patikra, turinio analizé
edukacinis testuotas modulis, adaptuotas modulis, modulio recenzija
leidybos galimybiy studijos leidyba
Rekreacija lavinimo pazintinés ekskursijos (vizitai, iSvykos), filmy pirkimas,
perzilra
papildomo ugdymo vaiky uzimtumas: uzsiémimai, sportas, rankdarbiai, biirelis
socializacijos Rengiama: stovykla, koncertas, konkursas
Parama medziaginis Inventorius (nusipirktas)
mokymo/si Knygos (nusipirktos), rengiami seminarai ar apmokymai
savisvietos sudarytos galimybés naudotis: internetu, spauda
proceso funkcionuojantis paramos centras
paslaugos medicinos paslaugos
farmacinis medikamentai, vitaminali
Informacinés | kognityvinis interneto puslapio / tinklalapio sukiirimas, elektroninés
technologijos skilties parengimas, reklaminiy skydeliy suktirimas
proceso interneto svetainés turinio administravimas, jregistruotas
domenas, elektroninés skilties patalpinimas internete

IS pastarosios lentelés matyti, jog yra iSskiriamos penkios pagrindinés kategorijos: edukacing,
tyrimy, rekreacijos, paramos, informaciniy technologijy, pagal kuriy veiksnius yra jvertinamas
pasiektas rezultatas po kiekvieno projekto ciklo gyvavimo dalies. Tai leidZia jvertinti susidariusig
situacijg ir kg vykdomas ar jau baigtas projektas suteiké organizacijai ar $aliai.

Taciau, vertinant konkrety projekto rezultata, t. y. projekto rezultato kokybe, prasminga remtis

konkreciais projekto rezultaty vertinimo punktai, kurie yra 7:

e Projekto rezultato kokybés kriterijai ir juos sudaranéiy rodikliai. Siame etape apibréziami
projekto kiekvieno rezultato Kkriterijai, ir juos sudarantys rodikliai, kurie susije su konkretaus rezultato
priskyrimu kategorijai, tipui ir potipiui, ir yra kaip konkretts tikslai, j kuriuos privalo orientuotis
vykdantys asmenys. .Kriterijai, juos sudarantys rodikliai ir jy apibadinimai pateikiami projekto rengéjy
ir (ar) vykdytojy. Projekto rengéjai ir (ar) vykdytojai patys priima sprendima, kiek kiekvienas
planuojamas projekto rezultatas apims kokybés kriterijy ir kiek rodikliy sudarys kiekvieng i§ Siy
kriterijy. Kriterijy ir juos sudaranciy rodikliy formuluotés turi biiti pamatuojamos, o jy apibiidinimai
turi buti tikslas, aisks.

e Kiekybiniy ver¢iy kokybés kriterijams ir juos sudarantiems rodikliams numatymas.
Numatomos kiekybinés vertés kiekvienam projekto rezultato kokybés kriterijui: kiekvienas kriterijus
turi minimalig ir maksimalig bendraja verte, kuri gaunama susumavus kiekvieng kriterijy sudaranciy
rodikliy kiekybines vertes.

e Projekto rezultato kokybés rodikliams daranc¢iy faktoriy apibrézimas. Apibrézus siekiamo /

kuriamo projekto rezultato kokybés kriterijus ir kiekvieng kriterijy sudarancius rodiklius / indikatorius,
apibréziami faktoriai, galintys projekto eigoje daryti jtaka kiekvienam rodikliui  konkreciame

kriterijuje. Vykdytojai turi numatyti ir jvardyti konkrecius faktorius ir susieti juos su projekto
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konkretaus rezultato kokybés, nurodyti, kuris faktorius ir kiek gali mazinti ar didinti konkretaus.

e Projekto rezultato vertinimo tipy ir metody parinkimas. Literatiiroje minimi trys vertinimo

tipai: kiekybinis, kokybinis ir miSrus. Kiekviename jvardytame tipe svarbiis duomeny rinkimo ir
analizés metodai: kiekybiniame - duomenims rinkti taikomos apklausos rastu (naudojant uzdaro tipo
klausimyng), struktiiruoti interviu, struktiiruoti stebéjimai, o duomenims analizuoti taikomos jvairios
statistinés procediiros, atlieckamos konkreciomis kompiuterinémis programomis; kokybiniame
vertinimo tipe duomenys renkami pusiau struktiiralizuotais ir nestruktiiralizuotais individualiaisiais
interviu, focus grupiy interviu, pusiau struktiiralizuotais ir nestruktiiralizuotais stebéjimais, eksperty
apklausa, o rezultatai analizuojami, taikant kokybine turinio analize¢, temin¢ ar apraSomaja
interpretuojamaja fenomenologijg; miSriajame vertinimo tipe derinami kiekybiniai ir kokybiniai
duomeny rinkimo ir analizés metodai pagal projekto konkretaus rezultato kokybés kriterijus ir juos
sudarancius rodiklius.

e Projekto rezultaty vertinimo instrumenty sudarymas. Renkama informacija, kuri bus

panaudota jvertinti projekto konkrec¢iy rezultaty kokybe.

e Projekto rezultaty vertinimo duomeny interpretavimas. Vertinimo duomenys apie kiekvieng

projekto rezultatg interpretuojami pagal rezultato priskyrimg kategorijai, o ypa¢ — rezultato tipui ir
potipiui. Gauta kiekybiné ir / ar kokybiné informacija lyginama su apibréztais kokybeés kriterijais ir
rodikliais, projekto tikslais ir / ar uzdaviniais. Svarbu apibudinti, kg $is vertinimas reiSkia projekto
vadovams, veikly koordinatoriams ir vykdytojams, tikslinei projekto grupei? Kurie vertinimo rezultatai
labiausiai kelia nerima, o kurie vertinami gerais pasiekimais?

e Projekto rezultaty vertinimo i§vady formulavimas. Atlikti minéti vertinimai leidzia formuluoti

iSvadas kryptimis kaip:

— kuriomis kryptimis reikia tobulinti konkrecius projekto rezultatus? Kodel? Kokios reikalingos
veiklos, poky¢iai, priemoneés?

— kurie komponentai i§ i§vardyty yra prioritetiniai? Kodel?

— kurie poky¢iai projekte yra svarbiausi? Kod¢l?

— kuriuos 1§ iSvardyty pokyCiy galima jgyvendinti projekto eigoje pirmiausia, siekiant geresnés
konkreciy projekto rezultaty kokybés?

Apibendrinant galima teigti, jog esminiai projekto rezultaty vertinimo akcentai yra §ie: vertinamo
rezultato supratimas (kategorija, tipas, potipis, pobudis); vertinamo rezultato kokybés kriterijy ir juos
sudaranc¢iy rodikliy apibrézimas (kiekybinis ir (ar) kokybinis) ir rezultaty kokybei jtakg daranciy
faktoriy jvardijimas ir poveikio apibrézimas; projekte dirbanciy veikly koordinatoriy ir (ar) vykdytojy
savo metodologinés kompetencijos jsivertinimas; sprendimas, kokios vertinimo informacijos reikia
apie konkreciy projekto rezultaty kokybe; vertinimo tipo ir duomeny rinkimo ir analizés metody
parinkimas; vertinimo instrumento suktrimas; vertinimo duomeny rinkimas ir analizé ir
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interpretavimas; vertinimo iSvady formulavimas; vertinimo rezultaty ataskaitos parengimas.

Norint, kad imoné galéty islikti globalioje ir konkurencingoje Siuolaikinéje visuomenéje, tokiy
organizacijy vadovai dazniausiai renkasi realizuoti inovacinius projektus. Projektai atneSa maksimalig
nauda, jeigu projekto bendras rezultatas yra naudingas: t.y. kiekvienoje projekto gyvavimo ciklo dalyje
jis realizuoja naudg. Rezultatai visada vertinami pagal pagrindinius kriterijus: trukm¢ (laikg), kaina,
kokybe¢ (Palubinskas, G.T., 1999). Norint jvertinti projekta, reikia pirmiausia iSsiaiskinti, kokie gali

biti vertinimo modeliai, kokius geriau naudoti ekonomingje, ir kuriuos vadybingje srityje.

2.3. Inovaciniy projekty vertinimo modeliai

Remiantis projekty vertinimo principais ir Siekiant jgyvendinti projektus, jie yra analizuojami,
adekvadiai vertinami. Siame skyriuje aptariami pagrindiniai vertinimo metodai, kurie apima labiau
ekonomikos sritj, ta¢iau pasitilomas ir racionalus vadybinis metodas, leidziantis priimti adekvacius
vadybinius sprendimus projekty valdyme.

Projektuose yra vertinama kiekviena paraiSkos dalis. Jie gali buti vertinami jvairiais aspektais
(Ramanauskas, J., 2012). Pagrindiniais aspektais yra laikomi: gamybinis — technologinis aspektas
(pagrinda sudaro darbo ir jrengimy nasumas; pastaty ir jrenginiy eksploatavimo laikas; apsirtipinimas
gamybos priemonémis; naudojami resursai, galimybé pléstis ir biiti perspektyviems), energinis (gauto
produkto ir energijos sagnaudy santykis), socialinis, ekonominis, finansinis.

Jei vertinami galutiniai projekto rezultatai, tai atskleidZiamos projekto eigoje iSkilusios
problemos, klaidos, j kurias deréty atsizvelgti norint jgyventi analogiskos tematikos projektus ateityje.
Pasak literattiros Saltiniy yra iSskiriami tam tikri vertinimo rodikliy blokai pagal inovacinio projekto
poveikio sferas (lygius, kryptis, vertinima):

e Moksliniai techniniai;

e Ekonominiai — socialiniai.

e Ekologiniai.

e Kompleksinis.

e Finansinis.

Pasak Ramanauskien¢ (2010 m.), naujoviy ekonominis vertingumas Vvartotojui tiesiogiai
pasireiSkia laukiamu naudingumu sprendziant iStekliy ribotumo problemg. Inovacijy verte jy
pardavéjui tiesiogiai priklauso nuo laukiamos jy pardavimo naudos. Vadinasi, inovacijy vertés ir
naudingumo sgvokos ekonomikos kontekste identifikuojamos abipusés kokybés ir kiekio
priklausomybés ir traktuojamos kaip:

e gaminamy ar paslaugy vertybiy;

o atliekamo darbo (darby, funkcijy);
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e gamybos ir pardavimo sgnaudy pokyciy;

e padavimo apimciy, rinkos dalies, pelno ir kity rodikliy konkurencingumo poky¢€iy nevirSijant
esamos paklausos analizés kontekste.

Apibendrinant galima teigti, kad inovacijy efektas yra:

e ekonominis — didéjantis darbo naSumas ir pelnas, mazéjancios sgnaudos, didéjantis eksportas;

e socialinis — mazgjantis nedarbas analizuojamoje aplinkoje, socialiniy paslaugy plétra,
visuomenés skirtingy sluoksniy diferenciacijos mazéjimas;

¢ ekologinis — aplinkos tar$os maz¢jimas, ekologiniy problemy sprendimas;

e kompleksinis — ekonominio, socialinio ir ekologinio poveikio sintezé.

Inovacijy efektyvumas tiesiogiai iSreiskia konkrety jy sugebéjima sutaupyti atitinkamg darbo,
laiko, iStekliy, pinigy kiekj, tenkantj butiny ir numatomy efekty (kuriamy produkty ir paslaugy,
technologiniy sistemy ir struktiiry) vienetui, o sugebéjimas sutaupyti pasireiskia ekonominiu rezultatu
(darbo, materialiniy ir gamtiniy iStekliy taupymu arba gamybos apimciy didinimu nedidinant Siy
iStekliy sanaudy), socialiniu rezultatu (zmogaus ir visuomenés poreikiy tenkinimu) ir aplinkosauginiu

rezultatu (kokybisky iStekliy rezervu ateities kartoms).

Moksliniai — techniniai vertinimo metodai. Sie vertinimo metodai remiasi j naujausias
technologines ir mokslines tendenicijas. Atlickami jvairtis laboratoriniai tyrimai, kuriy metu
fiksuojami duomenys. Taip pat Atsako j tokius klausimus kaip: kokiu laipsniu priimti techniniai
sprendimai atitinka Siuolaikinius i8vystyty Saliy technologinius reikalavimus ir sudaro salygas
igyvendinti nauja technologing gamybos struktiira; koks projekto, jo sudedamyjy daliy intelektualumo,
naujoviskumo masto lygis; ar perspektyviis numatomi projekte technologijy ir techninio apriipinimo

lygiai ir | kokias rinkas — vidaus, uZsienio — orientuota jy pagrindu gaminama produkcija.

Finansinis vertinimo metodas. Vienas svarbiausiy ir dazniausiai taikomy metody yra finansinis
vertinimo metodas, kuris gali nulemti projekto rizika. Literattiros Saltiniuose yra gausu ,,rizikos*
sgvokos reikSmiy. Kelios 18 jy:

e Rizika — (Tarptautinis Zodziy Zodynas): ryztas veikti, nors yra tikimybé nepasiekti tikslo;
pasiryZimas Zinant galimybe¢ neigiamu aspektu; nepasisekimo tikimybe¢;

e Rizika — galimybé patirti neigiama jvykij, tikimybé, grésmé patirti nuostolj;

¢ Rizika — galimas nukrypimas nuo norimo rezultato.

Tuo tarpu sgvoka projekto rizika apibréZiama kaip galimy projekto rezultaty nuokrypio nuo
laukiamo rezultato galimybé. Projekto rizika yra siejama su tam tikromis savybémis: kompeksiskumu,
objektyviu reiSkiniu, vertinama pagal projekto etapus, glaudZziai susijusi su bendrea organizacijos
veiklos rizika, didele jtaka daro laiko veiksnys, rizikos laipsnis yra kintamas dydis, informacijos ir

rinkos indikatoriy stygius, ir vertinimo subjektyvumas. O ,.finansiné rizika* yra traktuojama kaip
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nesugeb¢jimas padengti finansiniy sgnaudy. Kitiap tariant, tai yra tiesioginis finansavimo sprendimy
pasireiskimo rezultatas (Ramanauskas, J., 2012). Vadinasi, projekty rizika galime laikyti projekty
rezultaty nuokrypio tikimybe.

Mokslin¢je literatiroje minima, jog S$is vertinimas pagristas piniginiy srauty metodu. Yra
i§skiriami keletas finansinio vertinimo metodai:

e Nenuostolingumo (liizio tasko) analizé. Tai yra finansinés analizés ir planavimo metodas,

kuris leidzia nustatyti lGzio taska, parodant] pardavimy apimtis. Pasataroji yra biitina, jog projektas
padengty veiklos sgnaudas. Luzio taSku vadinami tokie prekiy skaiciai ar piniginé iSraiska, kuri
garantuoja pardavimus dar negavus pelno, taCiau jau patyrus nuostoliy. Kuo didesné kritinio
pardavimo kiekio reikSme, tuo didesné rizika ir galimybé patirti tam tikrus nuostolius. Vertinimo
metodo trikumai: sunku vertinti bendrg projekto rizikos lygi aplinkos mastu; neivertinama investicijy
suma ir pinigy laiko verté ar kapitalo kaina; sunku jtraukti jsprendimo priémimo procesa.

e Jautrumo analizé. Ji duoda tikly jvertinimg, kaip stipriai pasikeis projekto efektyvumas,

pasikeitus vienam ar kitam pradiniam parametrui. Tuo paciu kuo didesné pastaroji priklausomybé, tuo
didesné projetko realizacijos rizika. Jautrumo analizé taikoma projekto rezultatams jtakingiausiy
faktoriy nustatymui ir lyginamajai projekty analizei, t.y. nustatoma, kaip sunkiai prognozuojami
faktoriai turés jtakos projekto efektyvumui. Si analizé atliekama: atrenkamas pagrindinis rodiklis,
pagal kurj bus nustatinéjamas projektos jautrumas ir parenkami veiksniai, kurie turi jtakos (tiesioginés
ar netiesioginés) pasirinkto rodiklio reik§mei. Tada apskaiciuoja,as pagrindinis rodiklis pakitus kity
rodikliy reikSméms. Trikkumais traktuojamas vienafaktoriSkumas (metodas orientuojasi tik 1 vieno
faktoriaus pasikeitima, kas neleidzia jvertinti galimy sgsajy tarp atskiry kintamyjy); sunkumas jvertinti
bendrg projektorizikos lygj, nes rezultatyvumo rodiklis nevienodai jautrus skirtingy rodikliy
pasikeitimu; didelis projekto jautrumas, kuris nebitinai reiskia didelj projekto rizikinguma ir todél
negalima spresti apie projekto rizika vien tik i§ jautrumo, nejvertinus kitus galimus faktoriy poveikius.

e Atsipirkimo jvertinimas — labiau taikomas investiciniams projektams, kada investuojama savy

1ésy. Atsipirkimo laikas — periodas — yra apskai¢iuojamas metais, kuriy reikia, jog biisimais srautais
bty padengtos pradinés buvusios investicijos. Laikotarpj lengviusiai apskai¢iuoti susumuojant pinigy
srautus, kol visg jy suma tampa teigiama. Kuo trumpesnis laikotarpis yra atsipirkimui, tuo projektas
yra geresnis. Atkreipiamas démesys j projekto atsipirkimo trukme, nes ilga atsipirkimo trukmé yra
rizikinga ir atitraukia 1ésas, kurios gali biiti reikalingos verslui tam tikru laikotarpiu, t.y. anksé¢iau, negu
minétas projektas atsiperka. Kaip ir kiekvienas metodas, taip ir $is turi trikumu: nejmanoma jvertinti
bendro projekto rizikos lygio, kadangi yra neatsizvelgiama ] pinigy srautus, kurie yra gautini po
projekto atsipirkimo laikotarpio, kitaip tariant, nejvertinami projekto padariniy ateityje.

e Ekspermentinis metodas. Tai yra rizikos jvertinimas, kada panaudojamos eksperty zinios.

Ekspertai yra Zmonés, kurie sukaupe daug reikalingos informacijos, kodé¢l jas panaudojant galimoms
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rizikos zonoms galima nustatyti zony pasé¢kmes. Algoritmas galimas toks: sudaromas sgraSas galimos
rizikos pagal atskiras projekto igyvendinimo ciklos fazes, t.y. rizika lygiuojama pagal reikSminguma;
duotos rizikos pasireiSkimo tikimybé; rizikos pavojingumas, kiek reik§mingas duotos rizikos turés
jtakos neigiamas rezultatas. Metodo trikumais yra laikomi: ekspertiniy jvertinimy subjektyvumas ir
rezultaty patikimumo priklausomybé nuo eksperty kompetencijos.

e Scenarijaus analizé. Sis metodas leidZia nustatyti keliy veiksniy tarpusavio saveika, kitaip

tariant pastaryjy kitimg vienu metu ir tokiu biidu nustatyti jy kombinuoty jtaka projekto grynajai
dabartinei vertei. Analizé pagrjsta galimy piniginiy srauty modeliavimu trims (pesimistiniam — visiems
kintamiesiems suteikiamas blogiausios prognozuojamos reik§més, tikétinam — jéjimo kintamiesiems
suteikiamnos labiausiai tikétinos reik§més, optimistiniam — Kintamiesiems suteikiamos geriausios
prognozuojamos reik§més) galimiems projekto igyvendinimo salygy variantams. Pastariesiems
randama grynoji dabartiné verté ir jvykio tikimybé. Literatiroje minima, jog optimistinis ir
pesimistinis variantas, jy grynyjy verciy skirtumas rodo rizikos laipsnj ir kuo jis didesnis, tuo projektas
yra rizikingesnis. Metodo trikumais yra laikoma tai, kad analizuojami tik keletas diskretiniy projekto
rezultaty, bet galimy rezultaty gali biti daugybé; ir kad gauti rezultatai dazniausiai yra nerealis ir
nepatikimi, kadangi nelabai tikétinos situacijos, kada visi parametrai minami blogiausi ar geriausi.

e Sprendimy medzio analizé — Sietina su sudétingais projektais vykdomais ilgesn;j laikotarpj ir

per kelis etapus, rizikos analizei, kuri turi ribojantj skai¢iy vystymosi scenarijy. Leidzia pavaizduoti
sudétingo daugiaetapio sprendimo priémimo kelig — sudarant medj nustatoma projekto gyvavimo ciklo
sudétis ir faziy trukmé, pagrindiniai veiksmai, ir formuluoti ir nustatyti galimo sprendimo, kiekvieno
projekto jgyvendinimo etapo, jvertinimg. Trilkumai: jei yra nustatynéjamas didelis skaiCius sprendimy,
galimybiy aplinky skaiCius, tada sudétingas galutinés tikslo funkcijos reikSmeés apskaiciavimas,
duomeny surinkimas ir jy jvertinimas; vertas naudoti, kai yra tik santykinai mazam neapibrézZty
kintamyjy skaiiui; jvertinama tik viena tikslo funkcija; ir negalima jvertinti kintamyjy reikSmiy
nukrypimy.

e Monte Karlo imitacinos modeliavimas — t.y. skai¢iavimo algoritmas yra universalus metodas

blsimy tyrimy metu, pagrjstas statistiniu modeliavimu ir gauty rezultaty apdorojimu statistiniais
metodais, kas leidzia brangiai kainuojancius bandymus pakeisti modeliavimu kompiuteriais ir labai
sumazina tyrimy trukme. Analizé naudojama fizikiniy ir matematiniy sistemy modeliavimui, kai
nejmanoma gauti tiksliy rezultaty naudojant deterministinj algoritma. Metodo etapai: pirmiausia
sudaromas prognozuojamas modelis, iSrenkami pagrindiniai faktoriai, kurie gali kaip nors jtakoti
rezultatus, tada nustatomos tikimybés pagrindiniams projekto faktoriams ir koreliaciné priklausomybé
tarp kintamyjy, tada generuojami scenarijai, kurie biina pagrjsti apribojimais ir galiausiai paskutiniu
etapu laikoma imitacinio modeliavimo rezultaty statistiné analizé. Trikumy: rezultatai gali biiti nelabai

patikimi, t.y. jy patikimumas priklauso nuo sudaryto pradinio modelio patikimumo; taip pat yra sunku
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jvertinti parametry tarpusavio korelaicijos rysius ir jeigu néra statistinio stebésenos fiksuoty ziniy, tada

yra sunku jvertinti parametry paskirstymo funkcijos tipg.

e Koeficientas B — taikomas akcijos vertés ir pajamingumo tyrimo instrumentarijus, kitaip
vadinamas kapitaliniy aktyvy kainos nustatymo modelis, kuris jvertina rinkos rizika ir specifing rizika
ir polinkj rizikuoti. Juo koeficientas didesnis, tuo ir rizika didesné.

e Vidutinis kvadratinis nuokrypis. Dispersija vadinama statistiné imties charakteristika,

atspindinti labiausiai tikéting eilinio matavimo vertés nukrypimg nuo aritmetinio vidurkio arba
nuokrypis nuo vidurkio kvadraty vidurkinis dydis. Kadangi dispersijos formulé neturi ty paciy
matavimo vienety ,tai i§ jos formulés iSreiSkiamas ir vidutinis kvadratinis nuokrypis. Norint nustatyti
dviejy nagrinéjamy reiSkiniy tarpusavio rySius, apskaiCiuojamas ir koreliacijos koeficientas —
tikimybinis rodiklis, kuris kinta nuo -1 iki +1 ir parodo rezultatinio pozymio variacijos dalj,
salygojancio faktorinio pozymio pokyc¢iy. Koreliacijos koeficientas nurodo rysj: t.y. jei jis teigiamas,
tai rySiai yra tiesioginiai, o jeigu neigiamas tai netiesioginiai, Ir kuo koeficintas aréiau vieneto, tuo
glaudesni, o kuo ar¢iau nulio — priesingai.

Ekonominis — socialinis vertinimo metodas.Sio metodo pagrindinis tikslas yra jvertinti, kokia
socialing-ekonoming nauda projektas sukurs vietovei, kurioje bus jgyvendinamas. Taip pat jvertinama
projekto teikiama nauda lyginant ja su rezultatams pasiekti reikalingomis sgnaudomis. Vertinamas
ekonominis pagrijstumas, atsizvelgiant] projekto investicijas ir blisimas sgnaudas, kitaip tariant, §is
vertinimas atlickamas tam tikromis programoms ar projektams, siekiant nustatyti jy jgyvendinimo
efektyvuma (17). Apskaiciuojami Sie pagrindiniai ekonominiai rodikliai: ekonominé grynoji dabartiné
verté (angl.economicnet presentvalue ) (ENPV), ckonominé grazos norma (angl. Economicrate
ofreturn) (ERR), sanaudy (naudos) santykis (angl. benefit/costratio)

Literattros Saltiniuose, pavyzdZiui pasak Ramanauskieng (9), ekonominis ir socialinis vertinimas
yra i§skiriami j atskiras grupes:

e Ekonominiu metodu laikomas toks metodas, kuris apima rodikliy sistema, iSreiSkiancig
sgnaudy ir rezultaty santykj (naudos — sgnaudy analizés metodas). Ekonominis metodas parodo
platesnj ekonominés gerovés pokyt;, kadangi  vertinimo kriterijais laikomi: iSorés veiksniai
konvertuojami ] pinigin¢ verté (kitaip sakant ekonominé nauda); ekonominé grynoji dabartiné vertg;
ekonominés grazos tarifas; vidiné ir ekonominé pajamy normos, sgnaudy ir naudos santykis. Rinkos
ekonomikos sistemos sglygomis svarbiausieji rinkos kriterijai (jais laikomi pelno maksimizavimas ir
konkurencingumo didinimas) nulemia inovacinio projekto ekonominio vertinimo proceso struktaira:
rinkos paklausos ir pardavimy kiekiy poky€iy tam tikru laikotarpiu vertinimg; realiy produkcijos,
investicijy, einamyjy sanaudy, finansinés veiklos srauty vertinimg; prognozuojamos kainos, susietos su
sagnaudomis, bendruoju ir grynuoju pelnu, kapitalo kaina, infliacijos tempais, vertinimg. Kartu su
1Svardintais pagrindiniais ekonominio vertinimo elementais nustatomi papildomi ekonominiai projekto
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vertinimai — gamybos iStekliy (darbo, materialiniy, finansiniy, teritorijos potencialo) panaudojimo
gerinimo, intelektinés nuosavybés, sukuriamos jgyvendinant projekta, pardavimy kiekiy pokycio ir
pan. vertinimas.

e Socialiniais laikomas metodas, kuris atspindi projekto indélj gerinant socialing sfera, t. y.
zmoniy gyvenimo kokybés didinima, iSreiSkiamg tokiais vertinimais: gyvenimo lygio — gyventojy
pajamos (darbo uzmokestis ir kitos iSmokos); uztikrinimas vartojimo prekémis ir paslaugomis; prekiy
ir paslaugy kainos ir tarifai; maisto produkty suvartojimas; ne maisto prekiy ir paslaugy naudojimas;
suteikiamas gyvenamas plotas, tuo paciu ir pasiripinama komunalinémis paslaugomis; gyvenimo
stiliaus — gyventojy uzimtumas (naujy darbo viety skai¢ius), personalo rengimas (darbuotojy
perkvalifikavimas, kvalifikacijos kélimas, naujy profesijy jgijimas); gyventojy apripinimas Svietimo ir
kultiiros jstaigy paslaugomis; meno, sporto jstaigy tinklas, jy prieinamumas ir panaudojimo lygis;
teisinis saugumas; sveikatos ir gyvenimo trukmés — darbo salygy gerinimas (darbo sunkiomis ir
pavojingomis sglygomis viety mazinimas, profesinio sergamumo ir gamybiniy traumy mazéjimas).
Socialiniai inovacinio projekto vertinimai yra dvejopi: projekto socialinio kryptingumo ir socialiniy
projekto pasekmiy. Pirmuoju atveju socialiniai vertinimai atsispindi projekto tiksluose, antruoju — kaip
inovacinio projekto jgyvendinimo rezultaty vertinimai.

Pirmiausia, norint jvertinti projekta socialiniu ar ekonominiu metodu (NorvaiSien¢, R.,
Kru$inauskas, R., 2008), yra i8skiriamos pagrindinés vertinimo iStakos: problema, tikslas, alternatyvos,
alternatyvy atranka, nejgyvendinamy alternatyvy atmetimas, alternatyvy ekonominis ir socialinis
vertinimas. Taip pat atsakoma ] klausimus: kokius inovacinio (ar kitokios tematikos) projektus
jgyvendinimo alternatyvos yra svarstomos?; Ar projektas X, ar programa XX turi buti 1§ viso
jgyvendinami ?. Jei atsakymas ] pastarajj klausima yra teigiamas, tada planuojamo projekto ekonominé
ir socialinés naudos suma turéty virSyti projekto realizacijai reikalingas 1éSas ar kitas investicijas.
PrieSingu atveju, turéty buti atvirkStinis variantas. Vadinasi, projekta reikéty jgyvendinti jei N>I

(esamoji naudos veiksniy verté> uz esamosios investicijy verte), o jei N<I, atitinkamai nerealizuoti.
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10 pav. Ekonominio ir socialinio vertinimo etapai (Norvaisiené, R., KruSinauskas, R.)

Vertinant Siuo metodu yra iSskiriami etapai, kurie iSskirstomi pagal atliekamy veiksmy
nuosekluma, norint iSgauti projekto realizavimo efektyvumg ir naudinguma atskleidziancius rodiklius,
visa tai detalizuoja paveikslas nr. 10 (Norvaisiené, R., Krusinauskas, R., 2008). Remiantis pastaruoju
paveikslu matyti, jog minéta vertinimo metoda sudaro septyni pagrindiniai etapai. Pirmame etape, tai
yra projekto identifikavimo ir tikslinés grupés nustatymo metu, nustatomi veiksniai, kurie planuojami
atlikti sprendziant vieng ar kitg problema, ir kur bus nukreipiamos investicijos, kokios galimos
alternatyvos bus analizuojamos. Vienas svarbiausiy tasky, kuris butinai turi biiti atliekamas Siame
etape, yra pagrindinio tasko pasirinkimas — situacijos, nuo kurios bus formuluojamas ir vertinamas
problemos sprendimo alternatyvos, kuriy skai¢ius néra grieztai ribojamas. Taip pat Sis etapas susijes su
tikslinés grupés pasirinkimu ir identifikavimu, nustatant visus, gausiancius ar patirsiancius nuostolius
deél projekto igyvendinimo. Antrasis etapas , Projekto jtakos (pasekmiy, poveikio) vertinimas,
atliekamas vertinant projekto alternatyvy realizacijos eigoje atsirandancig ekonoming ir socialing
naudg tikslinés grupés ar suinteresuoty Saliy, visuomenés atzvilgiu. Etape nustatomi ir jvertinami
laukiamos jtakos veiksniai, planuojamy investicijy naudingumo vertinimo veiksniai. Toliau jtaka yra
vertinama kiekybiniais — fiziniais rodikliais, kada nustatomi planuojamos projekto naudos ir kasty
produktus ar paslaugas. Tuo tarpu penktasis etapas — naudy ir kasty diskontavimas naudojamas norint

jvertinti patiriamas iSlaidas ir planuojamg nauda i§ dabartinés pozicijos, o grynoji dabartiné verté
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apskaiciuojama d¢l galutinio alternatyvy vertinimo rezultaty, kuris gaunamas jvertinus projekto jtakg
nauda. Paskutinis, septintasis etapas yra rizikos analizé. Jos metu dazniausiai apsiribojama jautrumo
analize.

Ekologinis vertinimo metodas. Sis vertinimo metodas apima: emisijos ir atlieky ir aplinkos
vertinimg (hidrosfera, atmosfera, zemés istekliai, misko isStekliai, biosfera), lyginant nuodingy
medziagy poveikj aplinkai prie§ projekto jgyvendinimg ir po jo jgyvendinimo pagal ekologinj
teritorijos imluma ir ekologing rizikg (katastrofy, susijusiy su inovacijomis, kilimo tikimybés
maz¢jimas); gamybos be atlieky lygio vertinimg (uzdaro technologinio proceso ciklo perdirbant
zaliavas tobulinimas arba susidaranciy atlieky perdirbimas ir atlieky utilizavimas); naujy technologijy
taikymo lygis (peréjimas nuo gamtiniy istekliy perdirbimo technologijy prie beveik nattiraliy produkty
su uzdaru materialiu energetiniu ciklu gamybos ar produkty, mazinanciy gamtiniy iStekliy perdirbimo
apimtis, gamybos). Ypatingg reikSme¢ ekologiniame inovaciniy projekty vertinime jgyja ekologinio
saugumo aspektai, nes daznai, kuriant sudétingas technologines sistemas, labai padidéja technologinés
apkrovos, ekologinio saugumo ir ekologinés rizikos grésmés. Vadinasi labai iSauga reikalavimai
sudétingy techniniy sistemy projektavimo, jy igyvendinimo ir eksploatavimo kokybei, Siy sistemy
patikimumui, techninei jrangai, automatiskai blokuojanciai darbo organizavimo triikumy (ar klaidy),
avarijy ir jy pasekmiy likvidavimo technikai ir technologijoms.

Kompleksinis vertinimo metodas. Kompleksinis. Inovaciniy projekty efektyvumo vertinimas —
inovacinés veiklos efektas, salygojantis efektyvumo didé€jima, yra daugiapusis ir tarpusavyje siejantis:
mokslinj techninj efekta; socialinj efekta; ekonominj efekts. Sie efektai kokybiskai skirtingi, tadiau
glaudZiai tarpusavyje susij¢ ir persipyne. Jie, kiekvienas atskirai arba visi kartu, jgyvendina inovacinio
projekto rezultata, taciau visada tik pagal jiems biudingus kriterijus ir rodiklius. Inovacijy
jgyvendinimo (inovacinio projekto realizavimo) efekto apimtys nustatomos laukiama (numatoma)
nauda, pasireiSkiancia: fizine (materialia) iSraiSka — kokybés pageréjimu ar asortimento plétra;
technologine israiSka — darbo naSumo augimu ir darbo sglygy geréjimu; funkcine iSraiSka — vadybos
kokybés didéjimu; socialine iSraiska — gyvenimo kokybés geréjimu.

Literattiroje yra minima, jog ne visi projektai yra realizuojami. Sitiloma atmesti tokius projektus,

kurie neatitinka tam tikry kriterijy. Kriterijais laikoma kai:

Vidiné grazos norma yra lygi arba net mazesn¢ uz viduting tikio Salys, rinkos grazos norma;

Vidutinis rinkos ar Sakos pelningumas yra didesnis nei investicijy pelningumas;

Atsipirkimo trukmé yra galimai ilgesné negu vidutinis atsipirkimas galimai tikio Sakoje ar

paciame tkyje;

Projekto grynoji dabartiné verté siekia neigiamg arba net nuling reikSmg;
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Vadinasi, daZniausiai pasirenkamas vertinimo metodas tik atsizvelgiant j projekto tematika,
turinj ir ka siekiama juo gauti, koks jo tikslas. ISvardinti vertinimo metodai: finansinis, kompleksinis,
ekonominis ir kt. yra tam tikry ekonominiy porcijy vertinimas. Taciau, siekiant jvertinti projekta, Siuo
atveju inovacinj, i§ vadybinés pusés, reikia parinkti adekvaty ir racionaly vertinimo metoda. Jis leisty
patobulinti ir pagreitinti vertinimg, apgalvojant tai, kad darbuotojai ne visada biina kompetentingi. Tuo
paciu optimizuoti projekty vadyba, uztikrinant maksimalig naudg projekto rengéjams.

Zydryjy vandeny teorija. Skyriuje paminéti vertinimo metodai yra reikalaujantys laiko, darbo
sgnaudy. Siekiant projektus jvertinti i§ vadybinés pusés, kiek jmanoma taupyti darbuotojy laika, tuo
paciu numatant, jog darbuotojai ne visada turi pakankamai kompetencijos nustatyti ar apskaiciuoti,
reikia trumpinti uzduotj. Tam Sio darbo autoriaus nuomone reikia pasinaudoti patirtimi ir juos vertinti
kompleksiskai: t.y. projektus vertinti Keturiy veiksmy novatoriSko poziiirio teorija. Jg pristat¢ Chan,
Kim, Mauborgne (2006 m.) ir jvardino knygoje kaip Zydryjy vandeny strategija ( knyga angl. ,,Blue
Ocean Strategy*).

Pastarojoje knygoje nagrin¢jama ,vertés inovacijos“ koncepcija, kurios pagrindu laikomas
klausimas: kaip pasitilyti naujg vert¢ vartotojui ir i§ naujo pazvelgti pakei¢iant nusistovéjusias rinkoje
,»zaidimo taisykles“? Vertés inovacija, kuri nepaklista kokybés ir kainos nusistovéjusiam kompromisui
— yra naujas, visa organizacijos sistemg apimantis strateginio mastymo ir strategijos jgyvendinimo

budas, leidzianti sukurti zydruosius vandenynus ir i$siskirti (11 pav).

Sanaudos

2 &

inovacij

L]

Pirkéijui teikiama verté

11 pav. Vertés matrica (sudaryta pagal Chan, Kim W., Mauborgne, R 2006)

I$ 11 paveikslo matyti, jog vertés matrica, kuri pavaizduota taip pat analizuojamoje knygoje,
sudaryta 1§ sgnaudy, pirkéjy teikiamos vertés. Pastarieji komponentai sudeda vieng ir bendrg vertg —
vertés inovacijg. Vadinasi, jmonés, kurios kuria zydruosius vandenynus, siekia ir i§skirtinés kokybés ir
tuo paciu mazy kainy. Kaip pavyzdj knygos autoriai pasirenka cirka ,,Cirque Du soleil“, kurio aukso
amzius laikomas 1960-1970 metai, kada sékme 1éme alternatyvus laiko praleidimas, sukurta operiné

aplinka: didziulé, prabangiai jrengta pasirodymy palapiné; atsisakyta suoly ir senieny; sumazinti
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gyviunéliy pasirodymai; pakyléti klouny pasirodymai. Vadinasi, remiantis cirku, atsirado metodas

,keturiy veiksmy®, leidziantis sukurti vertés inovacijas (12 pav.)

Sumazinti
Kokie veiksniai turéty biti
sumazinti iki Zemesnio lygio nei
veiklos standartas?

Panaikinti (eliminuoti) Nauja Sukurti
Kokiy veiklos akcenty, kuriuos veiklos Kokius veiksniai galétuméme

konkurentai laiko privalomais, grandiné jdiegti, kurie dar nebuvo versle?
turétuméme atsisakyti?

Padidinti
Kokie veiksniy vaidmenys turéty
biiti pakelti j aukstesn;j lygj, nei
veiklos standartas?

12 pav. Keturiy veiksmy metodas (sukurtas pagal Chan, Kim W., Mauborgne, R 2006)

Vadinasi, minimos strategijos formulavimas yra siejamas su nusistovéjusiy industrijos normy ir
buvusiy sekmés veiksniy perzitréjimu ir pakeitimu. Todél autoriai iSskiria tris pagrindines strategijos
charakteristikas naujai sukurtai kreivei:

1. Fokusuota. Organizacija turéty fokusuotis ties svarbiausiais klausimais ir vykdomais
projektais, nesutelkti vienodai démesio kiekvienam minétam realizavimui. Svarbiausia identifikuoti
veiksnius, kurie turi neproporcingai didelj poveikj galimai galutinei sékmei.

2. Skirtis nuo konkurenty. Turi atsirasti jmoniy alternatyvy perzitiréjimas.

3. Lengvai ,,atkoduojamas®.

Yra i$skiriami trys pagrindiniai bruoZai gerai strategijai apibtudinti (Jucevicius, G., Uus, 1., 2008):

1. Konkurencija j Jiisy jmonei esminius konkurencinés esmés veiksnius;

2. Jusy jmonés kuriamos vertés kreivés yra skirtingos nuo konkurenty kuriamy;

3. Jusy organizacijos kuriamas portfelis yra lengvai atkoduojamas rinkoje ir vartotojams;

Autoriai sitilo $esis pagrindinius veiksmus, galinéius rekonstruoti organizacijg valdomoje
rinkoje ar susidariusiomis situacijomis:

1. Perziiiréti alternatyvias industrijas. Perzitiréti ne tik toje pacioje industrijoje esancias jmones,
bet ir kitas paslaugas ar produktus sitilan¢ias industrijas.

2. Perziuréti strategines grupes industrijy viduje. Tai yra jvertinti tarpusavyje konkuruojancias
organizacijy strategines grupes ir tuo paciu jsivardinti klausimg, ar ir kg galétuméte perimti i§

kiekvienos grupés padidinant sukuriant vert¢ vartotojui ir kuo labiau sumazinant veiklos kastus.
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3. Perzvelgti skirtingas pirkéjy grandis. Atsakyti j klausimus kaip ,,kas yra musy vartotojas?* ir
kokiam pirkéjui gali biiti skirtas miisy kuriamas produktas ar paslauga?*.

4. Paieskoti galimybiy, papildanciy kuriamus produktus ir paslaugas. Skirti démesj surasti
iSanalizuoti esamus produktus ir surasti naujy galimy.

5. [sivertinti funkcinj ir emocinj patrauklumg kuriamo produkto vartotojui;

6. Apzvelgti besiformuojancias ateities tendencijas, kuriamas paslaugas ar produktus.

Apibendrinant Zydryjy vandeny strategija galima teigti, jog pasitelkdamos keturiy veiksmy

modelj (sumazinti, sukurti, eliminuoti, padidinti) ir kurdami inovacinius produktus, ieSkodami naujy
rinky, jmonés ir ju vadovai gali bati konkurencingos. Si strategija organizacijoms leidZia realizuotis
naujose teritorijose, kurti naujas rinkas ir didinti paklausg, kas sudaro pagrindg atsiriboti nuo tradicinés

konkurencijos sampratos.

Antrosios dalies apibendrinimas. Vadinasi, apibendrinant antrgja darbo dalj, galima teigti, jog
norint realizuoti inovacinj projekta, pirmiausia jis pradedamas vertinti, ar atsipirks, kokia bus nauda, ar
bus pasiektas norimas ir jvardintas tikslas. Literatiros Saltiniai teigia, kad siekiant gauti maksimaliai
teigiamg rezultatg i§ vykdomo projekto, reikia jj vertinti kiekvienoje ciklo dalyje. Tam padaryti yra
iSskiriami tam tikri metodai: ekonominiai, socialiniai, finansiniai, kompleksiniai, moksliniai,
ekologiniai. Taciau minéti metodai projektus vertina labiau i§ ekonominiy pozicijy ir uzima
pakankamai daug laiko, reikia kompetentingy darbuotojy. Siekiant, kad projektas ir paskaiciuota nauda
realizuotysi tinkamai, darbo autoriaus nuomone, projektus reikéty vertinti i§ vadybinés pusés. Tam
pasitelkiamas racionalus vertinimo metodas: ,,Keturiy veiksmy‘“ metodas. Naudojant pastarajj metoda,
pasitelkiant eksperty patirtj, galima uztikrinti minimaly neigiamg nuokrypj nuo projekto sudaryty
darby ar kasty tvarkarascio ir tuo paciu uztikrinti maksimalig nauda. Todél akivaizdu, kad yra tikslinga
iSanalizuoti ir jvertinti vykdyty ar vykdomy inovaciniy projekty ,,pamokas“. Remiantis auk$¢iau
i8déstytais teoriniais samprotavimais, siekiant iSskirti potencialias galimybes didinti inovaciniy
projekty rezultatus,  prioritetas teiktinas ,Keturiy veiksmy metodui“. Sio metodo taikymo

naudingumo nustatymui atliekamas empirinis tyrimas.
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3. TYRIMO METODOLOGIJA

Antroje dalyje i8analizavus inovacinio projekto realizacijos butinybei priskiriamus aspektus kaip
vertinimo metodus, atsirado biitinybé patikrinti, ar $ie aspektai vertinami ir realioje jmongje. Todél
trecioje dalyje apraSomas empirinis tyrimas: tikslai ir uzdaviniai, metodika.

Empirinio tyrimo charakteristikos

Teoriniams pagrindams patikslinti bus atliekamas empirinis tyrimas. Pirmiausia identifikuojamas
empirinio tyrimo tikslas, uZdaviniai, objektas, respondentai.

Tyrimo objektas. Inovacinio projekto rezultaty vertinimas.

Tyrimo tikslas. Patikrinti ,,Keturiy veiksmy metodo* taikymo inovaciniy projekty rezultaty
vertinimui tinkamumag.

Nustatytam tikslui pasiekti yra keliami Sie uZzdaviniai:

e Pasirinkti kompetentingus asmenis, dalyvaujancius inovaciniuose projektuose, jy vertinimo ir
valdymo procesuose;

e Argumentuotai parinkti inovacinius projektus ,,X‘ organizacijoje;

e  Apklausti ekspertus, siekiant i$siaiSkinti inovaciniy projekty rezultaty vertinima ir jy gerinimo
galimybes.

e Parengti iSvadas ir rekomendacijas inovaciniy projekty rezultaty gerinimui, priimant

adekvacius projektinés veiklos valdymo sprendimus.

Tyrimo laikas. 2015 m. rugpjitis — spalis.

Tyrimo respondentai — ekspertai. Interviu metu apklausti 4 ekspertai, kurie profesinés ir
gyvenimiSkos patirties pagalba turi sukaupta kompetencija ir gali suteikti reikiamos informacijos apie
tiriamajj objekta. Tyrimo metu (Siuo atveju interviu) apklausty eksperty detalesné charakteristika
pateikiama 5 lenteléje.

5 lentelé. Tyrimo ekspertuy charakteristika

Eksperto | Dabartinés Apibiidinimas
vardas pareigos
Rita Projekty Uzimamos pareigos jau apie 10 mety. Magistro laipsnis MRU.
vadové Atsakinga uz jvairios tematikos projektus: t.y. pagrindinis asmuo, kuris
rengia projektus
Andrius Ekonomistas | Uzimamos pareigos jau apie 6 metus. KTU Ekonomikos bakalauras.
Atsakingas uZ visus projektus, kurie susij¢ su finansais.
Kostas Technikas — | Uzimamos pareigos jau apie 8 metus. Kauno kolegijos Inzinerijos
inZinierius profesinis bakalauras. Atsakingas uz visus projektus, kurie susije su
inZinerija, technika, jranga, montavimu ar kt.
Erika Personalo Uzimamos pareigos jau apie 2 metus. KTU Vadybos magistras.
vadove Atsakingas uz visus projektus, kurie susije su socialiniais rysiais.
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Is ,, Tyrimo eksperty charakteristikos® lentelés matyti, jog ekspertai, kurie yra kvalifikuoti ir
turintys patirtj analizuojamoje jmongje palyginus didele, yra atsakingi uz jvairios tematikos
inovacinius projektus kaip: inZineriniai, personalo (socialiniai), ekonominiai, kompleksiniai (atsakingi
uz jvairios tematikos inovatyvius projektus bendrai), naujy gaminiy kiirimo. Vieno interviu trukme
apytiksliai truko nuo 30 iki 45 minuciy. Kiekvienas pokalbis buvo fiksuojamas diktofonu. ISlaikant
konfidencialuma tyrimo metu, jy vardai pakeiciami.

Tikimasi, jog pasitelkiant ekspertus, jy nuomone, bus galima jvertinti inovacinius projektus
adekvatiems projektinés veiklos valdymo sprendimams priimti.

Empirinio tyrimo metodologija. Pirmiausia buvo siekiama i$siaiskinti apie analizuojamg jmong,
apklaustyjy profesing patirtj, uzimamg dabarting padétj organizacijoje ir sgsaja su vykdomais
inovaciniais projektais. Tada buvo svarbu nustatyti respondenty — eksperty nuomong apie vyraujancius
inovacinius projektus, jy vertinimo metodika. Todél siekiant atskleisti vyraujancia inovaciniy projekty
vertinimo situacijg, siekiant padaryti iSvadas, kaip galima pagerinti rezultatus ir kitus minétus
prioritetus, pasirinkti tam tikri metodai:

1. Interviu. Empiriniam tyrimui atlikti pasirinktas sociologinis kokybinis tyrimas, kurio pagrindu
naudojamas struktiirizuotas interviu metodas. JO metu ekspertai atsako j sukurtg klausimyna (Kairys,
I., 2015). Interviu yra metodas, kada duomenys yra gaunami, uzduodant klausimus zodziu (Charles,
C.M., 1999). Naudojant §j metoda, tyréjas bendrauja su pasirinktu respondentu, uzduoda tam tikrus i§
anksto parengtus klausimus. Metodas tinkamas tiriant vertinimus, nuostatas, veiklos ar vertybiy
prioritetus, atliekant vieSosios nuomonés tyrimus. Interviu uZztikrina duomeny iSsamumg ir gali
papildyti informacija kitais metodais gautus duomenis (Kaffemaniené, 1., 2006). Interviu respondentai,
Siuo atveju, pasirinkti taikant tiksline atrankg. Tikslin¢je atrankoje dalyvauja tie Zmonés, kurie gali
geriausiai ir tiksliausiai atsakyti j problemos keliamus klausimus (Valackiené, A., 2007). Tyrimo metu
atlieckamas strukttirizuotas interviu, kada klausimai ir eiga, procediira numatomi i§ anksto. Jo eigoje
mazai kas keiiama, yra galimybés, kad situacija bity apibrézta. Kitaip tariant, darbe naudojamas
struktliruotas interviu, kuriame numatytos konkreéios klausimy formuluotés, jy seka (galimai ir
atsakymy formuluotés). Pateikiami atviri klausimai, kad ekspertai gali pateikti savo nuomong atvirai,
iSsaugant privatuma. Darbo tyréjas uzduoda klausimus tokia seka ir formuluote, kokia yra pateikta
interviu plane (analizuojami konkretiis projektai, jvertinami i§ vadybinés pusés eksperty nuomone).
Darbe svarbu, kad klausimy formuluotés buty nedviprasmiskos, aiskios, lengvai suprantamos visiems
apklausiamiems respondentams. Vykdant tokio tipo interviu, su respondentais bendraujama akis j akj,
todél yra galimybé atvirai reik$ti nuomong ir pabrézti esminius dalykus. Traktuojamos apklauséjo
uzduotys: rasti informantg, gauti sutikimg tyrimui, apklausti, jrasyti atsakymus, duoti savo / tyréjo /

tyrimo organizatoriaus kontaktus; taciau jis turi pasizyméti tokiomis savybémis kaip: sugebéjimas
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Klausyti ir suprasti, gera atmintis ir greita reakcija, susidoméjimas ir gebéjimas sukurti komfortabilig
aplinka.

2. Turinio analizé. Tai yra teksty, pieSiniy, dokumenty turinio tyrimas. Taikant §j metoda, biitina
nagrin¢jamy teksty turinyje aptikti biidingus, tipinius strukttirinius vienetus, juos uzkoduoti, uzfiksuoti
teksty analizés matricoje, tada jmanoma atlikti ir kiekybine analize, pavyzdziui, gauti duomenis apie
struktiiriniy vienety statistinius daznumus. Turinio analizé buvo taikoma, atliekant interviu duomeny
analizg.

3. Keturiy veiksmy metodas. 13 pav (Chan, Kim W., Mauborgne, R., 2006). Sis metodas remiasi
keturiais klausimais, j kuriuos turi atsakyti jmoné, siekdama pertvarkyti pirkéjo suvokiamos vertés
elementus: kuriuos veiksnius pramonés Sakoje laikomus savaime suprantamais reikéty panaikinti?
kuriuos veiksnius reikéty sumazinti gerokai zemiau jprasto pramonés Sakos standarto? kuriuos
veiksnius reikéty pakyléti gerokai aukSciau jprasto pramonés Sakos standarto? kokiy veiksniy, kuriy

pramonés Sakoje dar niekas néra pasitles, reikéty sukurti?

Sumazinti

,» X imonés
Inovacinio
projekto rezultaty
vertinimas

Panaikinti Sukurti

Padidinti

13 pav. Projekto vertinimo metodas (sudarytas pagal Chan, Kim, Mauborgne, 2006)

Vadinasi, siekiant kompleksiskai, i§ vadybinés pusés, jvertinti inovacinius projektus ir priimti
valdymo sprendimus, pasitelkiama patirtis ir Keturiy veiksmy metodas. Naudojamas struktirizuotas
interviu, kuris atliekamas pasirinktoje ,,X* gamybinéje jmon¢je. Empirinio tyrimo rezultatai pateikiami

4 skyriuje.
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4. TYRIMO REZULTATAI IR DISKUSIJA

Ketvirtojoje baigiamojo darbo dalyje pateikiama leidziama bendroji informacija apie empiriniam
tyrimui pasirinktg jmone ,,X“. Antrasis $ios dalies klausimas skirtas atskleisti gautus empirinio tyrimo,
atlikto pasitelkiant struktiirizuota interviu su pasirinktai kompetentingais ekspertais, rezultatus, juos

analizuoti ir jvertinti.
4.1. Imonés bendroji charakteristika

Analizuojama ,,.X* jmoné veiklag Marijampoléje pradéjo 1998 metais. IS pradziy ji veiké Kitu
vardu. 1999 m. sausio 16 d. pavadinimas pakeistas j dabartinj naudojamg. Tais paciai metais jkurta
dukteriné jmoné: UAB “X jmonés prekyba”, kuri valdo kaviniy ir firminiy gaminiy parduotuviy tinkla
»Nica®, ,,Sotas“. Imones steig¢jas ir vadovas Vienas asmuo. Visy naujy minciy ir idéjy jgyvendintojai
— darnus, kompetentingas draugiSkas kolektyvas. Pirmiausia analizuojama jmoné importavo i$
Pranciizijos rinkai palyginus nauja, Lietuvoje negaminta produkcija — Saldytus, pranciiziSkus,
kokybiskai paruosStus kepimui duonos ir pyrago gaminius. Jy asortimentg sudaré: pranciizisSki batonai,
jvairios bandelés, sluoksniuotos teslos gaminiai, pyragéliai su standartiniais jdarais, spurgos. Tokiu
biuidu jmoné padéjo pamatg atlikti rinkos tyrimg ir pripratinti Lietuvos vartotojus prie visiskai naujo,
savito produkto, prie naujy maitinimosi tradicijy bei kokybés ir. Organizacija ,,X* nuomojo kepimo,
kildinimo krosneles, neturin¢ioms kepykléléms ir norin¢ioms jgauti panaSy asortimentg ir tuo pacéiu
tieké minétus Saldytus duonos ir pyrago gaminius. Po truputj jkuriami filialai Lietuvos didZziuosiuose
miestuose: t.y. Vilniuje,

2000 m. pradzioje ,,X* maisto pramonés vadovai nusprendé pradéti gaminti Saldytus duonos
Lietuvoje. vertinusi rinkos galimybes, planuodama Saldyta duong ir pyragaiCius pasitlyti Latvijos,
Estijos ir Rusijos pirkéjams, jmoné atidaré gamykla. Gamykloje veiké vakarietiskos linijos. Siuo metu
UAB ,,X jmoné* — yra didZiausia Saldyty duonos ir pyrago gaminiy jmoné Baltijos Salyse, sékmingai
gyvuojanti ir beplec¢ianti, gamindama $aldytus duonos, pyragéliy ir bandeliy pusgaminius pagal pacias
naujausias ir paZangiausias technologijas.

Ikurtas ,,.X* jmonés 2 cechas (,,X 2), kuriame veikia 6 pagrindinés maisto ruoS§imo linijos —
duonos, picy, sumustiniy, sriuby. Sio cecho siiilomas asortimentas prasiplété 35 naujais gaminiais, o
véliau planuojama pristatyti dar apie 50 naujieny — Svieziy ir Saldyty uzkandziy.

2015 metais atidarytas ir treciasis cechas ,,X 3. Jo pagrindiné paskirtis bus: gaminti dideliu
naSumu kuo sveikesnius produktus, naudojant naujausias automatizuotas technologijas.

»X* jmonés misija — gaminti kokybiSkus, saugius Saldytus duonos, pyrago gaminius,
atvésintus uzkandzius, ir tuo paciu numatyti vartotojy ateities poreikius Siandien.

»X“ imonés vizija — buti lyderiu Saldytos duonos, pyrago, atvésinty gaminiy rinkoje Lietuvoje,
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uzsienyje, gaminant ir pateikiant vartotojui auksc¢iausios kokybés ir saugius produktus.

TIKSLAS - gaminti kokybiskus ir saugius produktus, atitinkancius aukS¢iausius vartotojo
reikalavimus, tenkinti jo poreikius bei lukescius, pasiiilant naujus gaminius. Nuolat mazinti neigiama
poveikj aplinkai, jgyvendinant tarSos prevencijos priemones. Biiti lyderiu Lietuvos rinkoje, iSlaikyti
tvirtas pozicijas ir plésti rinka uZsienio Salyse.

Darbo vietos: pra¢jusiais metais jmoniy grupéje dirbo vidutiniskai 1199 darbuotojai (2013
metais — 1064). Plésti eksportg padeda ir Europos Sgjungos parama, gaunama ruoSiant projektus.
Dabar ,,X“ jmonés bendras darbuotojy skaiCius siekia: 1045 darbuotojai (Sodros duomenimis,

Internetiné  prieiga:  http://rekvizitai.vz.lt/imone/mantinga/darbuotoju-skaicius/). Jmoné samdo

darbuotojus i$ jvairiy Lietuvos miesty, ypac aplink miestg, kuriame jmon¢ jsikiirusi. Mazdaug 40 km
atstumu darbuotojus pasiima ir parveza namo speciallis uzsakyti autobusai. Taip pat Si jmoné
integruoja ir socialiai pazeidziamus asmenis j darbo rinkg.

Kalbant apie jmonés reklaming veiklg uzsienyje, butina paminéti, kad UAB ,,X* pristaté savo
produktus parodose: INTERCOOL (Vokietija), SIAL (Pranctzija), ANUGA (Vokietija), PLMA
(Nyderlandai), MODERN BAKERY (Maskva). I$ visy parody UAB ,,X* parsivez¢ jvairius diplomus,
apdovanojimus.

Pagrindiniai konkurentai: Lenkijos gamintojai; Skandinavijos $aliy gamintojai kaip Vaasan
group; CSM; Lantmannen; Fazer; Birzy duona; Vilniaus duona ir kitos maisto pramonés organizacijos.

Apyvarta: dabar apie 40 proc. savo produkcijos parduoda Lietuvoje, likusig dalj uzsienyje. “X*
jmoné praéjusiais 2014 metais gavo 44,548 min. eury pajamy — 14,5 proc. daugiau nei 2013 metais,
kai jmoniy grupés apyvarta buvo 38,898 min. eury. Bendrovés grynasis pelnas per metus padidéjo 43,3
proc. iki 2,382 mlin. eury, teigiama Registry centrui pateiktoje konsoliduotoje ,,X jmoneés* 2014 mety
ataskaitoje. Jmoniy grupés pardavimo savikaina per metus nuo 2014 mety tgteléjo 15,7 proc. iki 29,7
mln. eury, veiklos sagnaudos — 5,4 proc. iki 10,7 mln. eury, ikimokestinis pelnas - 46,1 proc. iki 2,8
mln. eury. 2014 — yjy pabaigoje ,,X" tur¢jo sukaupusi 7,1 mln. eury nepaskirstyto pelno. Imoniy grupe
sudaro pagrindiné bendrove ,,X" ir jos antriné greito maisto gamybos jmon¢ ,, X 2".

Imon¢ vykdo jvairios tematikos projektus: ,,Lyderis:, Procesas M*, , Procesas MF*, , Naujos
galimybeés (2009 — 2014), ,,E — verslas®, ,INVEST LT — 2 ir kt. Projektai pateikiami agentiiroms:
LPVA (Lietuvos projekty vadybos asociacija — vienijanti skirtingus ir jvairiy sektoriy tiek fizinius, tiek

juridinius narius, konsultantus, ekspertus ar kita, nezitrint, kokj galimai sertifikatg ar patirtj jie turi),

ESFA (Europos socialinio fondo agentiira, internetiné prieiga: http://www.esf.It/), MITA (mokslo,

inovacijy ir technologijy agentiira; internetiné prieiga: http://www.mita.It/ ). Tai jai padeda pléstis tiek

Lietuvoje, tiek uzsienyje, kur parduodamy produkty kiekis vis didéja. Tiriamojoje darbo dalyje,
remiantis eksperty interviu, analizuojami vykdomi (jvykdyti) inovaciniai projektai. Tam pasirinkti 4

kompetentingi ekspertai. Jy detalesnis apibiidinimas pateikiamas 6 lenteléje. Vardai pakeifiami,
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siekiant ir uztikrinant konfidencialuma.
Pasak projekty vadovés (ekspertas Nr.1), visi projektai, nesvarbu kokios tematikos, jie yra
vertinami prie$ jgyvendinant projektus (aprasoma verslo plane), jy realizavimo metu ir po jo. Todél,

pasirenkami 4 jmonés projektai ir analizuojami tam tikri pagrindiniai galimi vertinimo kriterijai.
4.2. Kokybinis eksperty vertinimas

Analizuojama jmoné yra jvykdziusi jvairios tematikos projekty. Per LPVA realizuoti projektai:
,Lyderis:, Procesas M, , Procesas MF*, , Naujos galimybés (2009 — 2014)%, ,,E — verslas®, ,,INVEST
LT — 2% ir kt; per ESFA: ,,Zmogiskyjy itekliy tobulinimas®, ,,Zmogiskyjy istekliy tobulinimas 2013%;

per MITA: ,Patentavimas®. Bendra vieny i$ paskutiniy projekty finansiné suvestin¢ pateikiama 6

lenteléje.
6 lentelé. ,,X* jmonés bendra paskutiniy projekty suvestiné
Projektai LPVA
. . . Skirtas finansavimas, Projekto vykdytojo 1éSos,
Nr. |~ Priemoné (Projektas) (apytiksliai) takst.€ (apytiksliai) takst.€
1. Lyderis 1237,70 8978,20
2. Procesas M 29,50 28,96
3. Procesas MF 34,75 34,80
4. Naujos galimybés 2009 34,75 72,41
5. Naujos galimybés 2011 39,10 98,50
6. Naujos galimybés 2013 30,40 20,550
7. Naujos galimybés 2014 18,50 12,20
8. E — verslas 42,00 120,20
9. INVEST LT -2 2867,20 3098,900
Viso, Eur 4300,00 12,50
Bendra projekty suma, Eur 16800,00
Projektai ESFA
1 Zmogiskyjy istekliy
' tobulinimas 98,40 42,00
2 Zmogiskyjy istekliy
' tobulinimas 2013 8,2 5,36
Viso, Eur 106,60 47,36
Bendra projekty suma, Eur 153,00
Projektai MITA
1. | Patentavimas 4,80 0,367
Viso, Eur 4,80 0,367
Bendra projekty suma, Eur 5,2167

I$ 6 suvestinés lentelés matyti, jog bendra projekty suma beveikl7 min. Eury. [ juo jeina virs 4
mln. Eury investicijy 1€Sy, kurias suteikia Europos sgjunga. Matyti, jog daugiausia Europos Sajungos
pinigy yra sulauke projektai yra Invest LT — 2, Lyderis. Jie abu susij¢ su projektais, kuriy rengimas ir

finansavimas siejamas su LPVA. Sie projektai inicijavo naujy cechy, kuriuose automatizuotos linijos,
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kardinaliai kompiuterizuota valdymo sistema, kiirimg. Inovacijos atzvilgiu — minéti projektai yra
siecjami su jmonés inovacija. Pirmiausia pateikiamas vienas i§ naujausiy, dar realizuojamy, ,,X“
imonés projekty, apie kurj yra sukaupta pakankamai daug ir naudingos informacijos. Tai yra INVEST
LT — 2. Detalesn¢ informacija pateikiama 7 lenteléje. 8 — oje iSdéstomi 5 pagrindiniai kriterijai: kastai,
laikas, kokybé (atitinkamy standarty, taisykliy atitikimas, ir tuo paciu kokybés reikalavimy
patenkinimas, kuris iSreiSkiamas kokybés kriterijais, juos sudaranc¢iais rodikliais), socialiné
atsakomybé (darbo vietos), bendras darbo rezultatas (ar viskas atlikta, ar buvo pakeitimy, pvz., i§
uzsakovo ar klienty pusés). Minéti kriterijai, turi biiti susieti su projekto tikslu. Darbe jie jvertinami ir
detalizuojami (pastabos). 9 lenteléje pateikiamas vadybinés pozicijos projekty vertinimo atskleidimas,
pasitelkiant 4 veiksmy metoda, kuris, jvertinus kriterijus, leidzia pasinaudoti sukauptomis ziniomis ir

patirtimi, iSvengti klaidy sekanc¢iuose projektuose.

7 lentelé. INVEST LT - 2 projekto charakteristika

Projekto Inovacijos Pagrindiniai Baigtu-
. L s ox A e e Pastabos

pavadinimas | paskirtis | tikslai / uzdaviniai mas
INVEST LT | Imonés Tikslas — skatinti | Nebaig- | Sis projektas skirtas: pastato statybai,
-2 inovacija — | tiesiogines vidaus | tas gamybos plétrai (naujos ir automatizuotos
(Verslo pilnai investicijas,  kurti jrangos jsigijimui ir montavimui, skirty
produktyvum | automatizu | naujas darbo vietas. gaminti duonos ir saldiems gaminiams).
0 didinimas | oty, naujy Pagal verslo plang ir projekta numatyta
ir  aplinkos | jrengimy UZdavinys - rekonstruoti gamybinj pastata, jsigyti vir§
verslui jsigijimas padidinti  jmoniy trisdeSimt vienety techninés jrangos. Taip pat
gerinimas) produktyvuma realizavimo metu ir 3 metai po to, siektina
(igyvendinima); jdarbinti 83 naujus darbuotojus: jvairiy
patobulinti kvalifikacijy ~ (formuotojai,  technologai,
valdymo sistema. fasuotojai, personalo vadybininkai, skyriy

vadovai ir kt.).

Remiantis 7 lentele, galima teigti, jog INVEST LT — 2 projektas dar yra vykdomas, t.y.
realizuojamas. Siuo projektu siekiama atidaryti nauja cecha, padalinj, kuriame bus pilnai
automatizuotos jrangos. Taip pat, jgyvendinus projekta, bus padidintas organizacijos produktyvumas ir
patobulinta valdymo sistema, leidzianti racionaliai paskirstyti organizacijos isteklius ir optimizuoti

procesus.
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8 lentelé. INVEST LT — 2 projekto rezultaty vertinimas

Rezultatas
(atitinka /
Vertinimo | neatitinka
P Pastabos
kriterijai numatyty
etapo
rezultatus)

Kastai Virsytas Skirtas Europos sgjungos finansavimas — beveik 2,85 ml. Eury. Taip pat yra
numatyta projekto vykdytojo skirta parama, kuri siekia vir§ 3 ml. Eury. Todél
bendra numatoma projekto suma siekia beveik 6 ml. Eury.

Papildomi mok¢jimai buvo reikalingi pakartotinam formavimo jrengimo
automatizavimo darbuotojams, dél véluojancios vésinimo jrangos. Taip pat kastai
siejami su komunalinémis paslaugomis, darbuotojy atlyginimais. Dél pakeistos
detalés (kuri buvo sugadinta bandymy metu) papildomy pinigy nereikejo.

Dél sugadintos detalés (numetimo grandinés), jmoné ,, X turi papildomai
investuoti 1§ savo kapitalo.

Siekiant jsivesti daugiau jrangy, projekto vykdytojas investavo dar 1¢8y.

Laikas Prasilenkia | Pagal esamus jrasus projektas bus jgyvendintas laiku. Tadiau projekto metu

(grafikas) Su numatytu | vésinimo jrangos kompanija nespéjo ir nepristaté perkamos jrangos laiku, todél
grafiku darbai nusikélé, bet planuojama, kad iki projekto pabaigos bus sumontuoti ir

paleisti jrengimai.

Kokybé Tarpiniai Dél minéty atsiradusiy nesklandumy negalima paleisti kity jrengimy ir jvertinti
etapy pastaryjy kokybés bei tuo paéiu ir atlikty darby kokybés. Taip pat linijos paleidimo
rezultatai metu, su linijos tiekéjo technologais, viena dalis jrangos buvo subjaurota dél
dar minéty technology kaltés, taCiau organizacija pripazino savo klaidg ir Zala
neatitinka kompensavo (t.y. sugadintg dalj pakeité nauja).
nustatyty Montuojant inventoriy, dél neatidumo sugadinta dar viena dalis (numetimo
reikalavimy | grandis) dél ,,.X* jmonés darbuotojy neatidumo. Jos pataisyti jmoné turi skirti

papildomas savas 1ésas.

Socialiné Dar pilnai | Kadangi yra numatyta, jog projekto realizacijos metu biitina jdarbinti 43 naujus

atsakomybé¢ | nepasiekta | darbuotojus, tai jau yra jvykdyta. Pasirasyta naujy darbo sutaréiy skaiius siekia 45

vnt. Tadiau pagal nustatytus kriterijus reikia jdarbinti, per 3 metus nuo realizacijos
pabaigos, dar 38 darbuotojus. Taciau, turint omeny, jog jmoné plediasi, tikétina,
jog atsiras ir daugiau naujy darbo viety ir bus jvykdytas ir net virSytas nustatytas
darbo viety skaiCius.
Taip pat buvo numatyta, jog tik jdiegus jrangg, turi dirbti 10 darbuotojy, kurie
galés padéti kity jmoniy automatikams ir mechanikams. Todél ,,X*“ jmoné buvo
atsiuntusi 1§ kito padalinio tuos darbuotojus per anksti. Vadinasi, jy laikas ir
darbas iSnaudotas neproduktyviai.

Galutinis Prognozuoj | Dél minéty uzsakovy klaidos neatlikti pagrindiniai darbai: nepaleisto gamybos

rezultatas amas linjjos ir kt. Taip pat projekte buvo numatyta, kad visas jrangos dalis galés
pristatyti skirtingi tiekéjai. Taciau, stengiantis iSvengti kokybés klaidy
(realizuojant gaminj), konflikty, perskirstyti tiekéjai: pasirinkta, jog tas pats
tiekéjas bus atsakingas uz daugiau jrangy: pvz. buvo planuota, jog vésinimo
spirale (jos tiekimu, montavimu, paleidimu) pasiriipins ,,Y* jmoné, taciau véliau
tai atliko peciy, kildinimo realizacijos organizacija ,,Z“. ISvengta konflikty,
kadangi jmoné ,,Y* buvo pasilikta dél saldymo jrangos jdiegimo.

Bendras projekto galutinis vertinimas: projektas, nepaisant atsiradusiy trukdziy,
turéty biti jgyvendinamas laiku.

Remiantis 8 lentele, galima teigti, jog apibendrinti vertinimo kriterijai skyrési nuo planuojamy.
Pirmiausia, realizuojant projekta buvo virSyti kaStai. Kaip ir daugelyje projekty, laiko grafikas
prasilenkia: t.y. nukeliami tam tikri veiksmais, siekiant iSvengti konflikty. Kokybés dar negalima
adekvaciai jvertinti, kadangi dar pilnai nebaigti jrengimai, o zitrint i§ socialinés pusés, matyti, jog ji
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dar pilnai nepasiekta, taciau planuojama, jog virSys nustatytos ribos. Apibendrinant galutinj rezultata,

kuris yra prognozuojamas, galima manyti, jog projektas turéty biiti jgyvendintas laiku, kadangi zitirint

] laiko ir kasty sgnaudas bei likucius, jy turéty pakakti iki nustatytos inovacinio projekto jgyvendinimo

pabaigos. Taciau, siekiant projektg jvertinti i§ vadybinés pusés, pasitelkiamas ,,Keturiy veiksmy

metodas®. Detalesnis vertinimas pateikiamas 9 lenteléje.

9 lentelé. INVEST LT -2 projekto vertinimas ,,4 veiksmy*“ metodu

»4 veiksmy*

Analizuotas metodo .
L . Eksperto nuomoné
Kriterijus veiksmy
Kriterijus
Kastai Panaikinti -

Sumazinti Kiek jmanoma greiiau padaryti galimus darbus, kad biity galimybé
sumazinti dieny skai¢iy iki minimumo ir tuo paciu nereikty papildomai
mokéti;

Sukurti Reikéty kuo daugiau sukurti grafiky, kuriuose aiSkiai matytysi reali situacija.
Siuo atveju ,,Kasty panaudojimo grafikas. Tam tikty projekto realizacijos
tvarkarascio valdymas, kitaip tariant kiekybinis trukmés valdymo metodas,
pvz. Gantt‘o grafikas.*; Sukurti bendrg vertinimo metoda, kuris leisty lengvai
ir greitai iSanalizuoti galimus kaStus;

Padidinti Kasty kontrole riipinasi ekonomistai ir finansininkai. Jie veda vadinamajj
biudzeta, kurj sudaro iSlaidy planas. Jis apima projekto veiklos sritis, dél ko
biudzeto kontrolés metu privaloma padidinti reguliary perziiiréjima ir
atnaujinti projekty iSlaidy lenteles, finansy judéjimo srautus, fiksuoti viskg
dokumentaliai. Plane nebuvo numatyta, jog reiks papildomai mokéti uz
atvykimg, todél susidaré papildomi dokumentai

Laikas Panaikinti Panaikinti iSankstinj darbo jégos paskirstyma, kol dar nereikia
(grafikas) Sumazinti Sumazinti neproduktyvias laiko sgnaudas (darbuotojy atzvilgiu).

Sukurti Projekto realizacijos tvarkara$¢io valdymas; rengti daugiau susitikimy su
tiekéjais, kad galétume jvertinti jy specifika

Padidinti Pagrindinis veiklos grafikas galéty biti detalesnis, t.y. tikslesnémis datomis
nurodyti, kas ir kada bus padaryta, kad iSvengtume konflikty su realizacijos
ar kitais

Kokybé Panaikinti Panaikinti darbuotojy galimybe liesti inventoriy, jei néra bitinybés: t.y. kol
iranga néra pilnai sumontuota, darbuotojai privalo tik stebéti esamg situacija.

Sumazinti Sumazinti galimybe paprastiems (t.y. nekompetentingiems) darbuotojams
liestis, dirbti prie jrangos, kai néra butina, siekiant iSvengti detaliy
sugadinimo

Sukurti Rengi pasitarimus, kuriuose biity galima aptarti galimus variantus, kad
uztikrintume kokybiska darba

Padidinti Projekty kokybés valdymg sudaro nuolatinis uzduociy stebéjimas,
palyginimas su prie§ jgyvendinimg nustatytais reikalavimais ir priemoniy
taikymais. Todél siekiant iSvengti klaidy ar konflikty reikia ,,padidinti*
nuolatinj stebéjima, palyginima

Socialiné Panaikinti -
atsakomybé | Sumazinti Kiek jmanoma labiau sumazinti darbuotojy skai¢iy, kol néra biitinybés
iSnaudoti jy darbo jégai

Sukurti Rengti bendrus susirinkimus su darbuotojais (ir paprastais, t.y. formuotojais,

fasuotojais, ir pan). siekiant, kad jie gauty kuo daugiau informacijos ir, kad
kilty kuo maziau klausimy.

Padidinti Padidinti darbuotojy apmokymy valandy skaiciy, siekiant i$aiskinti, kg jiems
galima daryti, o ko ne, kai yra montuojama jranga.
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IS pateikty lenteliy matyti, jog projektas INVEST LT — 2, nors ir vykdymo eigoje sulauké
netikéty eigos pokyciy, paskatinto organizacijos tiesiogines vidaus investicijas ir sukiiré 45 naujas
darbo vietas (po 3 mety bus daugiau kaip 83 naujos darbo vietos). Taip pat padidinto jmonés
produktyvumg: Europos sgjungos l€Somis jsigijo naujy ir modernizuoty jrengimy, kurie Siuo metu
montuojami ir testuojami. Taciau, apibendrinant eksperty interviu, galima teigti, jog iS Sio projekto
reikéty pasimokinti, kad ateities vykdomuose projektuose reikéty:

e panaikinti: iSankstinj darbo jégos paskirstymg; darbuotojy galimybe liesti inventoriy, jei néra
bitinybés;

esumazinti: neproduktyvias laiko sgnaudas (darbuotojy atzvilgiu); galimybe paprastiems (t.y.
nekompetentingiems) darbuotojams liestis, dirbti prie jrangos, kai néra biitina, siekiant iSvengti detaliy
sugadinimo;

esukurti: grafiky, kuriuose aiSkiai matytysi reali situacija; rengti daugiau susitikimy su tiekéjais;
rengi pasitarimus, kuriuose biity galima aptarti galimus variantus ir i§vengti klaidy tarpiniame etape;
sukurti bendrus susirinkimus su darbuotojais;

e padidinti: padidinti kasty kontrole — reguliary perziiiréjima ir atnaujinti projekty islaidy lenteles,
finansy judéjimo srautus, fiksuoti viska dokumentaliai; detalizuoti pagrindinj veiklos grafika (jis

pateikiamas 10 lenteléje); nuolatinj stebéjima, palyginimg; darbuotojy apmokymy valandy skaiciy.

10 lentelé. INVEST LT - 2 veiklos grafikas

Projekto veiklos Pradétaiki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas

sutarties pradZios | pabaigos data | 14- 14- 14- 14- 14-
pasira§ymo data 01 02 03 04 05
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2015-01 2015-05

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy  duonos | Ne 2014-01 2015-08 X X X X X

gaminiy gamybos,

sluoksniuotos  teslos

gaminiy kepimo

(Saldymo)

technologiniy linijy ir

kitos jrangos

jdiegimas

Naujy darbo viety | Ne 2014-02 2015-08 X X X X

suklirimas

Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradzios | pabaigos data | 14- 14- 14- 14- 14-
pasiraS§ymo | data 06 07 08 09 10
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2015-01 2015-05

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy  duonos | Ne 2014-01 2015-08 X X X X X
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10 lentelés tesinys

gaminiy gamybos,

sluoksniuotos  teslos

gaminiy kepimo

(saldymo)

technologiniy linijy ir

kitos jrangos

idiegimas

Naujy darbo viety | Ne 2014-02 2015-08 X X X X X

sukiirimas

Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradzios | pabaigos data | 14- 14- 15- 15- 15-
pasiraS§ymo | data 11 12 01 02 03
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2015-01 2015-05 X X X

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy  duonos | Ne 2014-01 2015-08 X X X X X

gaminiy gamybos,

sluoksniuotos  teslos

gaminiy kepimo

(Saldymo)

technologiniy linijy ir

kitos jrangos

idiegimas

Naujy darbo viety | Ne 2014-02 2015-08 X X X X X

suklirimas

Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradzios | pabaigos data | 15- 15- 15- 15- 15-
pasiraSymo | data 04 05 06 07 08
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2015-01 2015-05 X X

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy  duonos | Ne 2014-01 2015-08 X X X X X

gaminiy gamybos,

sluoksniuotos  teslos

gaminiy kepimo

(saldymo)

technologiniy linijy ir

kitos jrangos

idiegimas

Naujy darbo viety | Ne 2014-01 2015-08 X X X X X

suklirimas

IS 10 lentelés matyti, jog projekto INVEST pagrindiniais darbais yra laikoma: gamybinei veiklai skirto
pastato rekonstrukcija, automatiniy duonos gaminiy gamybos, sluoksniuotos teSlos gaminiy kepimo
(Saldymo) technologiniy linijy ir kitos jrangos idiegimas, naujy darbo viety sukiirimas. Minétiems
darbams atlikti buvo skirtas laiko intervalas: 2013-12-02 iki 2015-08-31. Siuo laikotarpiu pasirasytos
sutartys ir baigiami jgyvendinti darbai.

Kitas analizuojamas projektas yra ,,.Lyderis LT*. Tai panasios tematikos projektas, lyginant su
INVEST LT. I§ 6 lentelés matyti, jog Lyderis Lt projektas, kuris buvo vykdomas 2009-06-20 iki
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2012-05-31, gavo paramos i§ Europos Sajungos beveik 1,3 min. Eury, o projekto vykdytojas dar

papildomai investato beveik 9,5 min.. eury. Detalesné informacija pateikiama 11 lenteléje. 12 — oje

iSdéstomi 5 pagrindiniai kriterijai: kastai, laikas, kokybe (ar kokybiskai atlikti darbai ar kt.), socialiné

atsakomybé (darbo vietos), darbo turinys (ar viskas atlikta, ar buvo pakeitimy, pvz., i§ uzsakovo ar

klienty pusés. Minéti kriterijai jvertinami ir detalizuojami (pastabos). 13 lenteléje pateikiamas 4

veiksmy metoda, kuris, jvertinus kriterijus, leidzia pasinaudoti sukauptomis ziniomis ir patirtimi,

iSvengti klaidy sekanciuose projektuose.

11 lentelé. Lyderis LT projekto charakteristika

Projekto Inovacijos Pagrindiniai tikslai / Baigtu- Pastabos

pavadinimas | paskirtis uZdaviniai mas

Lyderis LT | Imonés Tikslas — skatinti jmoniy | Baigtas Sis projektas skirtas: jdiegti nauja

(Nauja greito | inovacija — | investicijas, kuriomis cecha, kuriame bus gaminama

maisto naujy didinamas ju darbo naujausia produkcija. Pagal plana

gamykla) produkty, nasumas ir eksportas ar buvo numatyta: sumontuoti
apskaitos ir | pradedama naujy produkty dviaukste automatizuotg nattiralaus
gamybos gamyba ir realizacija tiek akmens krosnis, vieng
valdymo Lietuvos, tiek uzsienio moderniausiy ~ Ryty  Europoje
informacin | rinkoms. produkty pakavimo jranga, jdiegti
és sistemos modernig apskaitos ir gamybos
jdiegimas UZzdavinys —  padidinti valdymo informacing  sistema,
jmonéje jmoniy produktyvuma. efektyvios  energijos  taupymo

sistemas.

Remiantis 11 lentele, galima teigti, jog Lyderis LT projektas yra jgyvendintas, t.y. jau

realizuotas. Siuo projektu buvo siekiama (ir pasiekta) atidaryti nauja greito maisto gamykla, padalinj,

kuriame bus pilnai automatizuotos jrangos. Taip pat, jgyvendinus projekta, padidintas organizacijos

produktyvumas ir patobulinta apskaitos ir gamybos valdymo informacin¢ sistema, leidzianti

produktyviai ir racionaliai paskirstyti vykdomus procesus.

12 lentelé. Lyderis LT projekto rezultaty vertinimas

mokeéjimai

buvo reikalingi:
papildomiems tinklams ir jy montavimui bei realizavimui. Taip pat kastai siejami
su komunalinémis paslaugomis, darbuotojy atlyginimais.

Papildomy kasty leisti dél paciy sugadinto inventoriaus nereikéjo, vamzdyno

papildomiems

Vertini-
mo Rezultatas Pastabos
Kriterijus
Kastai VirSytas Skirtas Europos sajungos finansavimas — beveik 1,3 ml. Eury. Taip pat yra

numatyta projekto vykdytojo skirta parama, kuri siekia vir§ 1,8 ml. Eury. Todél
bendra numatoma projekto suma siekia vir§ 3 ml. Eury. Taiau jmoné
igyvendindama projekta dar papildomai skyré beveik 7 ml. Eury. Todél galutiné
bendra suma sieké vir§ 10 ml. Eury. Europos Sajungos 1€Sos buvo paskirstytos:
inzineriniams tinklams apie 0,28 ml eury, gamybiniams jrengimams apie 1 ml
eury.

Papildomi

jrengimams  jsigyti;
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12 lentelés tesinys

keitimg atliko rangovai uz tg pacig sumg, nes pripazino savo kalte.
Papildomi kastai technikos tickéjams — uz papildomas detales.

Laikas
(grafikas)

Ne  pagal
grafika

Pagal esamus jraSus projektas buvo jgyvendintas laiku. Taéiau projekto metu
nusikélé linijy paleidimas, kadangi buvo perkama papildoma, modernesné jranga,
kuriai nupirkti ir jmontuoti prireiké papildomo laiko. Taip pat linijy paleidimo
metu buvo gedimas jrangoje (akmens peciy automatizavimas). Nusikélé
bandymai, taciau projektas jvykdytas laiku.

Sutrumpéjo laikas ieSkant papildomy detaliy, kadangi uz jy uzsakymg ir
pristatymga pasirtipino technikos tiekéjai.

Anksciau nei buvo numatyta atveztos maiSyklés, taciau tai problemy nesukélé.

Kokybé

Nevisiskai
atitinka

Darby metu atsirado tam tikry nesklandumy: bandymy metu pastrigo peciy
automatizavimas, t.y. nepasileido automatiniai davikliai; taip pat buvo keblumu su
keltuvu, LSS gedimas, netinkamas vamzdyno parinkimas

(keitimas kitu). Taciau tai neturéjo didelés jtakus projekto jgyvendinimui, kadangi
viskas buvo sutvarkyta tieckéjy mechaniky ir automatiky.

Socialiné
atsakomy
bé

Pasiektas

Kadangi projekto plane nebuvo konkre¢iai numatyta, kiek privalo jmoné
pasisamdyti darbuotojy, todél konkretiis darbo viety skaiciai nebuvo fiksuojami.
Taciau, remiantis naujausia informacija, §is cechas jau dirba apie 3 metus ir
jdarbino apie 400 zmoniy. Nauja valdymo sistema sukiiré naujy darbo viety ir
paskatino vykdyti darbuotojy apmokymus, leidzianCius kuo greiciau persiimti IT
naujoves.

Galutinis
rezultatas

Pasiektas

Dél minéty techniky Klaidos neatlikti pagrindiniai darbai: nepaleisto gamybos
linjjos ir kt. Taip pat projekte buvo numatyta, kad visas jrangos dalis galés
pristatyti jvairts tieké&jai. Taciau, stengiantis i§vengti kokybés klaidy (realizuojant
gaminj), konflikty, perskirstyti tiek&jai: pasirinkta, jog tas pats tiekéjas bus
atsakingas uz daugiau jrangy. IS pradziy galvota, jog detalés bus perkamos i$
statybiniy medziagy rangovo, tafiau nuspresta, jos atitinkamas reikalingas
papildomas detales parduos technikos montuotojai. Tac¢iau, nors ir atsirado tam
tikry problemy, projektas buvo jvykdytas laiku.

Remiantis 12 lentele, galima teigti, jog apibendrinti vertinimo kriterijai skyrési nuo planuojamy.

Pirmiausia, realizuojant projekta buvo Siek tiek virSyti kaStai: numatyta pirki maziau jrengimy, taciau,

pasiémus paskola, nupirkta daugiau, kad biity galima iSsiskirti i§ konkurenty ir iSkart tiekti tam tikrus

gaminius. Kaip ir daugelyje projekty, laiko grafikas prasilenkia: t.y. nukeliami tam tikri veiksmais,

ankscCiau atvezti tam tikri jrengimai. Vertinant kokybe: darby metu atsirado tam tikry nesklandumy:

keblumai su jranga, netinkamas vamzdyno pasirinkimas, taciau tai nesudaré didelés jtakos projekto

jgyvendinimui. Zilrint i§ socialinés pusés, matyti, projekte nenuplanuotas konkretus skai¢ius naujoms

darbo vietoms sukurti, bet jmoné pleciasi ir samdo darbuotojus. Apibendrinant galutinj rezultata,

galima teigti, jog projektas, nors ir buvo tam tikry nesklandumy, projektas realizuotas ir priduotas

laiku. Taciau, siekiant projektg jvertinti i§ vadybinés pusés, pasitelkiamas ,,Keturiy veiksmy metodas®.

Detalesnis vertinimas pateikiamas 13 lenteléje.
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13 lentelé. Lyderis LT projekto vertinimas ,,4 veiksmy“ metodu

Analizuo- | ,,4 veiksmy*
tas metodo Eksperto nuomoné
Kriteriju veiksmy
S Kriterijus
Kastai Panaikinti —
Sumazinti Sumazinti kiek jmanoma finansine rizika: dél to reikéty jsivertinti, kad

reikalui esant, jmon¢ turi imti banko paskola. Jei pastaroji nebus gauta, taip
pat ir ES parama, tada viskas uzsitesia ir jgyvendinama per ilgesnj laika.
Sukurti Norint iSvengti nepageidaujamy kasty papildomy ir nereikalingy virSijimy,
projektui koordinuoti reikéty sukurti kvalifikuoty ir patirties su ES 1éSomis
turin¢iy bendrovés specialisty.

Padidinti Kadangi privaléjo mokéti uz papildomas detales, todél reikéjo geriau
i§siaiskint dar prie§ uzsisakant inventoriy. Tam reikia padidinti tiekeéjy
apklausg, didesnj démes;j skirti jy patirciai;

Siekiant uztikrinti projekto finansavimo pakankamuma uz jranga, suteiktas
paslaugas, geriausia buty padidinti reikalavimus tiekéjams, kad bity
galimybé¢ atsiskaityti etapais; padidinti griezta sagnaudy kontrole.

Padidinti bausmes tiekéjams, jei jie nepristato ar nesumontuoja nustatytu

laiku.
Laikas Panaikinti —
(grafikas) | Sumazinti Sumazinti neproduktyvias laiko sanaudas (darbuotojy atzvilgiu).
Sukurti Projekto realizacijos tvarkaras¢io valdymas; rengti daugiau susitikimy su
tiekéjais, kad galétume jvertinti jy specifika;
Padidinti Padidinti démesio sutelkima ties tickéjais. Uztikrinti, kad bus

bendradarbiaujama tik su patikimais verslo partneriais, kurie gali uztikrinti
teikiamy zaliavy ir paslaugy kokybe, ir jas pristatys laiku

Kokybé Panaikinti Panaikinti popierines zaliavy pasiskirstymo ataskaitas, pakeiciant jas
terminalais, sickiant uztikrinti, kad naujausia jranga bus i$naudota tinkamai,
siekiant vesti tiksly Zzaliavy pasiskirstymg, zaliavy likuciy ir sgnaudy
fiksavima terminalais.

Sumazinti —

Sukurti Rengi pasitarimus, kuriuose biity galima aptarti galimus variantus, kad
uztikrintume kokybiska darbg ir produktyvy jrangos montavimag

Padidinti Padidinti terminaly jautruma: geriausia veikia tik atvésinty gaminiy

gamybos procesy ir tam reikalingy zaliavy uztikrinimas, siekiant plésti
imone, reikia patobulinti terminalus.
Socialiné | Panaikinti —

atsakomy | Sumazinti Sumazinti darbo valandas, kai montuojama jranga, kadangi misy

bé darbuotojams nebiitina biiti pilng darbo diena, nes pagrindiniuose darbuose
jie tik stebi i$ Sono;

Sukurti Kaip ir buvo minéta, siekiant iSvengti problemy, projektui koordinuoti

reikéty sukurti kvalifikuoty ir patirties su ES 1éSomis turinciy bendrovés
specialisty; sukurti naujy darbo viety, kadangi jmoné pleciasi ir reiks darbo
jégos: kuo greiciau rasti tinkamus ir apmokyti operatorius, technikus, kurie
galéty mokytis elgtis su technika jau nuo pirmy dieny, stebéti montavima,
analizuoti galimas klaidas.

Padidinti Padidinti reikiamy darbo viety su kvalifikuotais darbuotojais. Nauja
valdymo sistema sukiré naujy darbo viety ir paskatino padidinti poreikj
darbuotojy apmokymams, kurie leis kuo greiciau persiimti IT naujoves.

IS pateikty lenteliy matyti, jog projektas Lyderis — LT, nors ir vykdymo eigoje sulauké netikéty

eigos pokyciy, kaip ir kiekvienas projektas, taciau paskatino jmones investuoti, padidino darbo naSuma
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ir eksportg. Tuo paciu pradéta naujy produkty gamyba ir realizacija tick Lietuvos, tiek uzsienio
rinkoms. Taip padidino jmonés produktyvuma. Europos sgjungos I1éSomis jsigijo naujy ir
modernizuoty jrengimy, idiegé modernig apskaitos ir gamybos valdymo informacine sistema,
efektyvig energijos taupymo sistemas, jdiegta 10 terminaly ( kitaip tariant pramoniy kompiuteriy
AAEON-FOX), 4 pramoniniai etikec¢iy spausdintuvai ZEBRA S4M, 15 kaupikliy DATALOGIC
FALCON X3 ir gamyklos tinklo jranga CISCO. Taciau, apibendrinant eksperty patirtis interviu metu,
galima teigti, jog i$ Sio jau realizuoto projekto reikéty pasimokyti, kad ateities projektuose reikéty:

e panaikinti: popierines Zaliavy pasiskirstymo ataskaitas, nes jas pakei¢ia IT naujovés (pvz.
terminalai), kurios padés uztikrinti tiksly Zaliavy pasiskirstyma, zaliavy likuéiy ir sgnaudy fiksavima.

e sumazinti: kiek jmanoma finansing rizika; darbo valandas tiems darbuotojams, kurie neturi
kompetencijos, kai montuojama jranga ir pagrindiniuose darbuose jie tik stebi i§ Sono;

e sukurti: projektui koordinuoti kvalifikuoty ir patirties su ES 1éSomis turin¢iy bendrovés
specialisty; parengti projekto realizacijos tvarkara$¢io valdyma; rengti daugiau susitikimy su tiekéjais;
Rengi pasitarimus, kuriuose buty galima aptarti galimus variantus; sukurti naujy darbo viety, nes
jmoné pleciasi ir reiks darbo jégos (operatoriai, technikai); rengti apmokymus darbuotojams, kurie
galéty dirbti su technika jau nuo pirmy dieny, analizuoti galimas klaidas;

e padidinti: susidoméjimg tiekéjais (padidinti tiekéjy apklausg; didesnj démesj skirti jy
patirciai) — geriau iSsiaiskint dar pries§ uzsisakant inventoriy; reikalavimai tiekéjams, kad jie uztikrinty
teikiamy zaliavy ir paslaugy kokybe, ir jas pristatys laiku; pasirtipinti galimybe atsiskaityti etapais;
padidinti griezta sanaudy kontrole. Padidinti terminaly jautrumg: geriausia veikia tik atvésinty gaminiy
gamybos procesy ir tam reikalingy Zaliavy uztikrinimas. Padidinti reikiamy darbo viety su

kvalifikuotais darbuotojais.

14 lentelé. Lyderis LT veiklos grafikas

Projekto veiklos Pradétaiki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradZios | pabaigos | 2009 | 2009 | 2009 | 2009 | 2009-12

pasiraS§ymo data data -08 -09 -10 -11
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08
skirto pastato
rekonstrukcija

Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X
gaminiy, duonos ir
picos gaminiy
gamybos, kepimo
(saldymo)

technologiniy linijy ir
kitos jrangos jdiegimas

Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas
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14 lentelés tgsinys

Projekto veiklos Pradétaiki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradZios pabaigos | 2010 | 2010 | 2010 | 2010 | 2010-05
pasiraSymo data data -01 -02 -03 -04
dienos
Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08 X
skirto pastato
rekonstrukcija
Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X
gaminiy, duonos ir
picos gaminiy
gamybos, kepimo
(Saldymo)
technologiniy linijy ir
kitos jrangos jdiegimas
Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas
Projekto veiklos Pradétaiki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradZios pabaigos | 2010 | 2010 | 2010 | 2010 | 2010-10
pasiraS§ymo data data -06 -07 -08 -09
dienos
Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08 X X X X X
skirto pastato
rekonstrukcija
Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X
gaminiy, duonos ir
picos gaminiy
gamybos, kepimo
(saldymo)
technologiniy linijy ir
kitos jrangos idiegimas
Apskaitos ir gamybos | Ne 201201 | 2012-05
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas
Projekto veiklos Pradétaiki | Veiklos Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradZios pabaigos | 2010 | 2010 | 2011 | 2011 | 2011-03
pasira§ymo data data -11 -12 -01 -02
dienos
Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08 X X X X X
skirto pastato
rekonstrukcija
Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X
gaminiy, duonos ir
picos gaminiy
gamybos, kepimo
(Saldymo)
technologiniy linijy ir
kitos jrangos jdiegimas
Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas
Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos | Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradzios | pabaigos 2011 | 2011 | 2011 | 2011 | 2011-08
pasiraS§ymo | data data -04 -05 -06 -07
dienos
Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08 X X X X X
skirto pastato
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14 lentelés tesinys

rekonstrukcija

Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X
gaminiy, duonos ir

picos gaminiy

gamybos, kepimo

(Saldymo)

technologiniy linijy ir
kitos jrangos jdiegimas

Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas

Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos | Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradzios | pabaigos 2011 | 2011 | 2011 | 2011 | 2012-01
pasiraSymo | data data -09 -10 -11 -12
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X X

gaminiy, duonos ir

picos gaminiy

gamybos, kepimo

(Saldymo)

technologiniy linijy ir
kitos jrangos jdiegimas

Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05 X
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas

Projekto veiklos Pradéta iki | Veiklos | Veiklos Projekto veikly valdymas
sutarties pradZios | pabaigos 2012 | 2012 | 2012 | 2012
pasiraSymo | data data -02 -03 -04 -05
dienos

Gamybinei veiklai | Ne 2010-05 | 2011-08

skirto pastato

rekonstrukcija

Automatiniy atvésinty | Ne 2009-08 | 2012-05 X X X X

gaminiy, duonos ir

picos gaminiy

gamybos, kepimo

(saldymo)

technologiniy linijy ir
kitos jrangos idiegimas

Apskaitos ir gamybos | Ne 2012-01 | 2012-05 X X X X
valdymo informacinés
sistemos jdiegimas

Remiantis 14 lentele galima teigti, jog projekto Lyderis LT pagrindiniais darbais buvo laikoma:
gamybinei veiklai skirto pastato rekonstrukcija, automatiniy atvésinty gaminiy, duonos ir picos
gaminiy gamybos, kepimo (Saldymo) technologiniy linijy ir kitos jrangos jdiegimas, apskaitos ir
gamybos valdymo informacinés sistemos jdiegimas. Minétiems darbams atlikti buvo skirtas laiko
intervalas: 2009-06-20 iki 2012-05-31 Siuo laikotarpiu pasirasytos sutartys ir jgyvendinti fiksuoti

darbai. Taip pat pasiekti tikslai ir uzdaviniai: paskatintos jmoniy investicijos, kuriomis padidintas jy

65



darbo nasumas, eksportas; tuo paciu pradéta naujy produkty gamyba ir realizacija tiek Lietuvos, tiek
uzsienio rinkoms. Taip padidintas imoniy produktyvumas.

Kadangi analizuoti projektai yra su galimybe plésti veikla, kuriamus naujus cechus, reikéty
placiau paanalizuoti, ar ,,X* jmon¢ skiria démesj ir darbuotojams. Interviu metu iSsiaiskinta, jog, pries
atsidarant antrajam cechui (projektas ,Lyderis LT*“) ir pradedant vykdyti gamyba, darbuotojy
apmokymams buvo rengiamas projektas (Projektai per ESFA) ,.Zmogiskyjy istekliy tobulinimas
jmonése*. Detalesné informacija pateikiama 15 lenteléje. 16 — 0je pateikiamas bendras darbo rezultatas
(ar viskas atlikta, ar buvo pakeitimy, pvz., i§ uzsakovo ar klienty pusés). 17 lentel¢je pateikiami 5
kriterijais, kuriais apibendrintai aptariami pasiekti rezultatai ar nukrypimai nuo jy. 18 lentel¢je
pateikiamas vadybinés pozicijos projekty vertinimo atskleidimas, pasitelkiant 4 veiksmy metoda,
kuris, jvertinus kriterijus, leidzia pasinaudoti sukauptomis Zziniomis ir patirtimi, iSvengti klaidy

sekanciuose projektuose.

15 lentelé. ,,Zmogiskujy iStekliy tobulinimas jmonése* projekto charakteristika

Projekto i, e
- Inovacijos Pagrindiniai tikslai / .
pavadini- L v ae s Baigtumas Pastabos
paskirtis uzdaviniai
mas
Zmogiskyj | Jmonés Tikslas —  patobulinti | Baigas Sis projektas skirtas: darbuotojy
y istekliy | inovacija — | jmoniy  darbuotojy  ir kvalifikacijai kelti. Buvo keliama
tobulinimas | darbuotojy | vadovy kvalifikacija, rinkodaros specialisty, technology
jmonése* apmokymai | zinias  ir  gebéjimus, (techniky), operatoriy kvalifikacijos
, kaip elgtis | didinti darbuotojy kélimo mokymai. Dalis vyko
su  pilnai | gebéjimus prie jmonés Lietuvoje su Lietuvos déstytojais
automatizu | reikmiy ir darbo rinkos arba technologais — technikais i$ kity
otais, pokyc¢iy pasaulio $aliy, dalis vyko uzsienyje.
naujais
jrengimais | Uzdavinys —  didinti
darbuotojy ir  jmoniy
prisitaikyma prie rinkos
poreikiy — jgyvendinimo

Remiantis 15 lentele, galima teigti, jog ,,Zmogiskyjy istekliy tobulinimas jmonése® projektas yra
jgyvendintas, ty. jau realizuotas. Siuo projektu buvo sickiama (ir pasiekta) patobulinti jmoniy
darbuotojy ir vadovy kvalifikacijg, Zinias ir gebéjimus, didinti darbuotojy gebéjimus prie jmonés
reikmiy ir darbo rinkos pokyc¢iy. Taip pat, jgyvendinus projekta, buvo pakelta darbuotojy: rinkodaros

specialisty, technology (techniky), operatoriy — kvalifikacija.
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16 lentelé. Bendri projekto ,, Zmogiskyjy iStekliy tobulinimas jmonése® rezultatai

Apmokymai skirti operatoriams

jrenginys ir miSrainiy maisyklés; Vaisiy ir
darzoviy pjaustyklés

Mokymy pavadinimas Imoné, kuri Dalyviuy Renginio data
apmokino skaicius

Srautinis fasavimas ILAPAK 19 2012 m. vasario 6 — 13
d.

Sdrio ir darZoviy pjaustyklés METOS 20 2012 m. vasario 1 d.

Duonos ir picy gamybos linija FRITSCH 10 2012 m. sausio
19,20,23 — 28,30,31 d.

Tatiniy  dozatoriy ir surio / kumpio | GROTE 20 2012 m. sausio 23 — 24

pjaustyklés d.

Bandeliy pjaustyklés / sviesto uztepimo | DOVAINA 20 2012 m. sausio 16 — 17

jrengimai d.

Darzoviy ir saloty plovimas, pjaustymas KRONEN 20 2012 m. sausio 18 d.

Gamybiniy transporteriy ir  plovimo | KARTAGENA 20 2012 m. sausio 12 — 13

dezinfekavimo jrenginys; Pakélimo d, 16 -17,19-20d.

Apmokymai skirti technikams, technologams, rinkodaros specia

listams

pakavimas, marketingas, higiena, maisto
sauga

Srautinis fasavimas ILAPAK 19 2012 m. vasario 6 — 13
d.

Sirio / darzoviy pjaustyklés METOS 20 2012 m. vasario 1 d.

Duonos ir picy gamybos linija FRITSCH 10 2012 m. sausio
19,20,23 — 28,30,31 d.

Sumustiniy gamybinés linijos jrengimai, | ltalija 3 2011 m. liepos 28-30

konstrukcija, aptarnavimas,  praktiniai d.

mokymai

Atsaldyty ir wuzSaldyty picy, mésainiy | Prancizija 3 2011 m. lapkricio 22 —

pakavimo Europos rinkai tendencijy, 24 d.

Pakavimo sistemos, jranga ir medZiagos

Greito maisto produkty receptiiry kiirimas, | Sveicarija 7 2011 m. kovo 7 —12 d.

IS 16 lentelés matyti, jog apmokymams Lietuvoje dalyvavo tokios jmonés kaip: ILAPAK,
FRITSCH, METOS, GROTE, DOVAINA, KRONEN, KARTAGENA. Apmokymai vyko ir uzsienio

Salyse: Italijoje, Sveicarijoje, Pranciizijoje. Bendras dalyvavusiy skaiius sieké 50 darbuotojy. Nuo

2011 — 01 — 01 iki 2012 — 01 — 31 vyko 7 skirtingi apmokymai operatoriams ir 6 — skirti technikams,

technologams, rinkodaros specialistams.
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17 lentelé. ,,Zmogiskyjy iStekliy tobulinimas jmonése* rezultaty vertinimas

Vertini-
mo Rezultatas Pastabos

Kriterijus

Kastai Nevirsytas | Skirtas Europos sgjungos finansavimas — beveik 100 tukst. Eury. Taip pat yra
numatyta projekto vykdytojo skirta parama, kuri siekia beveik 42 tiukst. Eury.
Todél bendra numatoma projekto suma siekia vir§ 142 tiukst. Eury. Projekto
finansavimo intensyvumas 70 proc.

Papildomi mokéjimai buvo reikalingi: siejami su komunalinémis paslaugomis,
darbuotojy atlyginimais, maitinimu ir apgyvendinimu, jeigu apmokymai vyko
svecioje Salyje.

Laikas Pagal Apmokymai vyko pagal grafika (detalesné¢ informacija pateikiama 17 lenteléje);

(grafikas) | grafika taciau buvo vos nepavéluota j apmokymus Pranciizijoje, dél véluojancio léktuvo —
kilo grésmé neateiti j seminara.

Kokybé Atitinka Apmokymy metu pilnai iSdéstyta sutartyje ir plane nurodyta teoriné dalis. Taciau
apmokymy metu truko praktikos uzsiémimy, kuriy pagalba darbuotojai galéty
teorijg pritaikyti praktiskai;

Socialiné | Pasiektas Apmokyti 50 skirtingy kompetencijy darbuotojai: 7 skirtingi seminarai buvo skirti

atsakom operatoriams; ir 6 — skirti technikams, technologams, rinkodaros specialistams.

ybé Projekto metu darbuotojai turé¢jo galimybe ne tik susipazinti su naujausia jranga,
taCiau ir | darbg pazilréti i§ gerosios pusés: t.y. jeigu seminarai vyko svecioje
Salyje, organizacija kompensavimo visas apgyvendinimo 1é$as; darbuotojai, laisvu
metu, turé¢jo galimybe pasidométi svecia Salimi, jos kulttira.

Galutinis | Pasiektas Apibendrinant galutinj ir bendra rezultatg, galima sakyti, jog jis buvo pasiektas:

rezultatas seminaruose dalyvavo per 50 darbuotojy, visi gavo pazyméjimus, kad pragjo
apmokymus;

Remiantis 17 lentele, galima teigti, jog projekto apibendrinti vertinimo kriterijai nesiskyré nuo

planuojamy. Papildomi kastai siejami tik su pragyvenimu, grafiko atzvilgiu — kokybiski 50 dalyviy

apmokymai vyko laiku ir nustatytoje vietoje.

Apibendrinant galutinj rezultatg, galima teigti, jog

projektas realizuotas ne tik priduotas laiku, bet ir tai, kad darbuotojai turéjo galimybe susipazinti su

naujausia jranga, ] darbg paziiréti 1§ gerosios pusés: t.y. jeigu seminarai vyko svecioje Salyje,

organizacija kompensavimo visas apgyvendinimo 1éSas; darbuotojai, laisvu metu, turéjo galimybe

pasidometi svecia Salimi, jos kultira. Taciau, siekiant projekta jvertinti i§ vadybinés pusés,

pasitelkiamas ,,Keturiy veiksmy metodas*. Detalesnis vertinimas pateikiamas 18 lenteléje.

18 lentelé. ,,Zmogiskuyjuy iStekliy tobulinimas jmonése“ ,,4 veiksmy* metodu

»4 veiksmy*
Analizuotas metodo .
s . Eksperto nuomoné
Kriterijus veiksmy
Kriterijus
Kastai Panaikinti Panaikinti maitinimui ir apgyvendinimui, jeigu apmokymai vyko svecioje
Salyje, reikalingg finansavima: t.y. susirasti jmones, kurios vykdys
apmokymus ir tuo paciu galés dalj iSlaidy, susijusiy su pragyvenimu,
kompensuoti.
Sumazinti —
Sukurti -
Padidinti Padidinus darbuotojy skai€iy, kurie galéty dalyvauti seminaruose, padidés
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poreikis ir papildomiems kastams

Laikas Panaikinti -

(grafikas) Sumazinti Siekiant i§vengti pasikartotiny klaidy (vos spéta | seminara Pranciizijoje),
reikéty sumazinti kelionés trukme: t.y. keliauti dieng prie$ j nutarta Salj, o
ne valanda prie§ — dél ko galimas diskomfortas.

Sukurti Apsvarstyti galimybes, kad kita karta, rengiant panaSios tematikos
projekta, kad apmokymai vykty kitais laikais: ty. kad ir minéti
operatoriai, ir technologai (technikai) ar rinkodaros specialistai, galéty
dalyvauti visuose uZsiémimuose ir pasisemti su jy darbo specifika
nesusijusia informacija, taciau gali susidaryti bendra vaizda.

Padidinti Padidinti galimy apmokymy valandy skaiciy, kiek jmanoma daugiau,
kadangi ne visi darbuotojai vienodai greitai jsisavina jiems suteikiamag
naujg ir dar nezinoma informacija;

Kokybé Panaikinti —

Sumazinti -

Sukurti Sukurti grupeles, neskaitant kurioje srityje dirbi (ar rinkodaroje, ar
technologu, ar operatoriumi), kurios galéty dalyvauti ne tik savo
kvalifikacijai skirtuose apmokymuose, bet ir kitose; tai leisty susidaryti
bendra platesnj vaizda

Padidinti Padidinti praktikiniy apmokymy;

Socialiné Panaikinti —
atsakomybé | Sumazinti -
Sukurti Sukurti motyvacijos sistema: kelionémis ir apmokymais motyvuoti

darbuotojus, jy darba ir kokybe, kadangi analizuojamas projektas suteiké
ne tik Ziniy, bet ir pakeité susidariusia aplinka.
Padidinti Padidinti dalyviy skai¢iy, siekiant apmokinti kuo daugiau darbuotojy ir
suteikti galimybe pazvelgti | darbg i§ kitos pusés ir tuo paciu sukurti
komfortabilesne aplinka ir saglygas toliau dirbti.

I§ pateikty pastaryjy lenteliy matyti, jog projektas ,,Zmogiskyjy istekliy tobulinimas jmonése®,
vykdymo eigoje nesulauké netikéty eigos pokyciy, tadiau suteiké naujy ziniy, patobulino jmoniy
darbuotojy ir vadovy kvalifikacija, Zinias ir gebé¢jimus, padidino darbuotojy gebéjimus prie
imonésreikmiy ir darbo rinkos poky¢iy. Tuo paciu padidino darbuotojy ir jmoniy prisitaikymg prie
rinkos poreikiy — jgyvendinimo. O apibendrinant 18 lentelg, eksperty patirtj interviu metu, galima
teigti, jog 1§ Sio jau realizuoto projekto reikéty pasimokyti, kad ateities projektuose reikéty:

e panaikinti: Panaikinti kastus maitinimui ir apgyvendinimui, jeigu apmokymai vyko svecioje
Salyje, reikalingg finansavima: t.y. susirasti jmones, kurios vykdys apmokymus ir tuo paciu galés dalj
i8laidy, susijusiy su pragyvenimu, kompensuoti.

e sumazinti: siekiant iSvengti pasikartotiny klaidy (vos spéta j seminarg Pranciizijoje), reikéty
sumazinti kelioniy trukmes;

e sukurti: naujus apmokymo laikus, kad ir minéti jvairiy kvalifikacijy darbuotojai, galéty
dalyvauti visuose uzsiémimuose ir pasisemti su jy darbo specifika nesusijusia informacija. Sukurti
grupeles, neskaitant kurioje srityje dirba, kurios galéty dalyvauti ne tik savo kvalifikacijai skirtuose
apmokymuose, bet ir kitose; Sukurti motyvacijos sistemg: kelionémis ir apmokymais motyvuoti

darbuotojus, jy darbg ir kokybe;
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e padidinti: padidinus darbuotojy skaiciy, kurie galéty dalyvauti seminaruose, padidés poreikis
ir papildomiems kaStams; galimy apmokymy valandy skai¢iy; Padidinti praktikiniy apmokymuy;
Padidinti dalyviy skaiciy, siekiant apmokinti kuo daugiau darbuotojy ir suteikti galimybe pazvelgti |
darba i8 kitos pusés ir tuo paciu sukurti komfortabilesne aplinka ir sglygas toliau dirbti.

I$ analizuoty projekty paaiskéjo, jog vertinimo Kriterijais laikomi kastai, laikas, kokybé ir
socialiné atsakomybé. Jiems pritaikytas ,,4 veiksmy“ vertinimo metodas su identifikuotais kriterijais:
panaikinti, sumazinti, sukurti, padidinti. Identifikuoty veiksmy raiska analizuotose inovaciniuose
projektuose pateikiama 19 lenteléje.

19 lentelé. ,,4 veiksmy* raiSka inovaciniuose projektuose

Identifikuoty veiksmy raiska
Analizuotas kriterijus »4 veiksmy* mfst?do veiksmy v.ertintuose i lvﬁovaciniuose '
pobudis projektuose daZznumas, kartais
Kastai Panaikinti Vienas kartas
Sumazinti Du Kartai
Sukurti Du Kartai
Padidinti Trys kartai
Laikas (grafikas) Panaikinti Vienas kartas
Sumazinti Trys kartai
Sukurti Trys kartai
Padidinti Trys kartai
Kokvhé Panaikinti Du Kartai
19 lentelés tesinys Sumazinti Vienas kartas
Sukurti Trys kartai
Padidinti Trys kartai
Socialiné atsakomybé Panaikinti Nulis karty
Sumazinti Du kartai
Sukurti Trys kartai
Padidinti Trys kartai

Remiantis 19 lentel¢je pateiktais rezultaty vertinimais, galima teigti, jog analizuotos jmonés
inovaciniuose projektuose (INVEST LT — 2; Lyderis LT, ,, Zmogiskyjy itekliy tobulinimas jmonése®),
ju vertinime ir valdyme, ekspertai daZniausiai mato galimus pokycius: kaStuose (padidinti srityje),
laike (sukurti ir padidinti srityse), kokybéje (sukurti ir padidinti srityse), socialinéje atsakomybéje
(sukurti ir padidinti srityse). Taip pat matyti, jog maziausiai koreguotina ir optimaliausiai vertinami
Kriterijai: kastai (panaikinti srityje), laikas (panaikinti srityje), kokybé (sumazinti srityje), socialiné
atsakomybé (panaikinti srityje). Taip pat galima teigti, jog analizuojama ,,X* jmoné palyginus stabiliai

vadovauja personalui, nes i§ 19 lentelés matyti, jog ties panaikinimo kriterijumi néra raiSkos daznumo.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

ISnagrinéjus moksling literatiirg inovaciniy projekty rezultaty gerinimui klausimu, galima daryti
tokias iSvadas:

1. Salys, sickdamos konkurencinio pranasumo, bati produktyviomis ar padidinti vartotojy
lojaluma, rengia ir realizuoja inovacinius projektus. Inovaciniais projektais yra laikomas projektas,
kuriame numatomas mokslo, technikos ar technologiniy naujoviy realizavimas ar esamy tobulinimas,
ir tuo paciu kuriant konkurencingg produkcija / paslaugas, plétojant vykdoma veika.

2. Siekiant inovaciniy projekty maksimaliai galimy rezultaty, norint priimti jmonés veiklos
stiprinimui reikalingus racionalius vadybinius sprendimus, pasitelkiama uzbaigty ir dar vykdomy
projekty rezultaty analizé ir vertinimas. To déka priimami objektyviis sprendimai, kurie tapatinami su
sprendimy priémimu. Gauta objektyvi informacija leidZia organizacijoms kryptingai panaudoti
»iSmoktas pamokas“, jvertinti pasiektus privalumus, orientuoja ] potencialias galimybes
maksimizuojant jvairias projekto veiklas ir rezultatus.

3. Literattros analizé parodé, kad dazniausiai naudojami jprastiniai vertinimo metodai, kuriy
pagalba projekty rezultatai vertinami i§ ekonominiy, finansiniy, ekologiniy ir pan. aspekty. Tadiau,
norint inovacinius projektus jvertinti i§ vadybinés prieigos, pasitelktinas ,,Keturiy veiksmy metodas®.
Sio metodo pagalba analizuojami ir vertinami inovacinio projekto tarpiniy ir galutiniy rezultaty
pasiekimui naudoty priemoniy ir resursy analizé ir kritinis vertinimas, siekiant pritaikyti keturis
skirtingy kryp¢iy veiksmus: sumazinti, padidinti, panaikinti, sukurti.

4. , Keturiy veiksmy metodo® taikymo veiksmingumo nustatymui empirinio tyrimo metu buvo
pasitelktas struktirizuotas eksperty interviu. Siy dviejy tyrimo jrankiy integruotas taikymas davé
sinerginio poveikio rezultatus.

5. Empiriniam tyrimui 1§ 12 jvairios tematikos projekty buvo pasirinkti 3 projektai, kuriy
tematika ir rezultatai susij¢ su jmonés inovacine veikla. , Keturiy veiksmy metodo* ir eksperty
struktlrizuoto interviu pagalba kompleksiskai buvo jvertinti inovaciniai projektai: INVEST LT — 2,
Lyderis — LT, Zmogiskyjy istekliy tobulinimas jmonése”. Inovaciniy projekty rezultatai buvo

vertinami pasitelkiant kriterijais: kastai, laikas, kokybé¢ ir socialiné atsakomybé.

Siekiant maksimizuoti inovaciniy projekty rezultatus, remiantis inovaciniy projekty rezultaty
vertinimo empirinio tyrimo metu gautais rezultatais, adekvaciy vadybiniy sprendimy parengimui ir
priémimui rekomenduotina:

e Baigty projekty rezultaty aptarimui, ar rengiant individualius apmokymus, organizuoti
diferencijuotus lankstaus grafiko seminarus pagal darbuotojy interesy grupes ir kryptis. Sie rezultatai

turéty biiti panaudojami tiek vykdomuose, tiek bisimuose projektuose
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e Vykdomy projekty vadovams pasiektus tarpinius rezultatus periodiskai aptarti ir jvertinti tiek
su projekto komanda, tiek juos pristatant jvairaus lygmens gamybiniuose pasitarimuose ar
seminaruose.

e Tiek vykdomuose, tiek biisimuose projektuose detaliau apsvarstyti galimus tiekéjus,
produktyviai iSnaudoti darbo jéga ir laiko sgnaudas: optimizuoti tvarkaras¢iy valdyma, racionaliai

paskirstyti personalg ir gamybiniams procesams, ir administraciniams poreikiams atlikti.
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Europos Komisijos jvykdyty tarpiniy ES struktiiriniy fondy mokéjimy palyginimas

Priedas Nr. 1

Skirtas ES struktiiriniy fondy finansavimas 2007-

Europos Komisijos (EK) ivykdyti tarpiniai

2013* mokéjimai EK jvykdyty
mokéjimy dalis nuo
Europos Europos ESF duomenys* ERPF+CF duomenys* visy skirty ES
socialinio regioninés Sanglaudos struktiiriniy fondy
fondo, ESF plétros fondo, fondo, CF

ES 3alis naré (MEUR) ERDF (MEUR) (MEUR) MEUR % MEUR % %

Lenkija (PL) 10.007,40 34.791,00 22.387,15 | 8.582,50 85,8% 46.811,30 81,9% 82,4%
Ispanija (ES) 8.073,02 23.052,67 3.543,21 | 4.968,40 61,5% 19.129,80 71,9% 69,5%
Vengrija (HU) 3.629,88 12.638,53 8.642,32 | 2.462,90 67,9% 14.520,20 68,2% 68,2%
Cekija (CZ) 3.787,80 13.932,83 8.819,02 | 2.663,90 70,3% 13.846,60 60,9% 62,2%
Graikija (GR) 4.363,80 12.149,30 3.697,16 | 3.359,70 77,0% 13.344,00 84,2% 82,6%
Vokietija (DE) 9.380,65 16.107,31 0,00 | 7.583,70 80,8% 12.683,50 78,7% 79,5%
Italija (1T) 6.960,54 20.992,07 0,00 | 5.324,10 76,5% 12.673,00 60,4% 64,4%
Portugalija (PT) 6.853,39 11.498,20 3.059,97 | 6.019,70 87,8% 12.567,80 86,3% 86,8%
Rumunija (RO) 3.684,15 8.851,29 6.522,22 | 1.324,70 36,0% 8.362,50 54,4% 50,8%
Pranciizija (FR) 5.494,55 8.051,76 0,00 | 4.096,50 74,6% 6.234,40 77,4% 76,3%
Slovakija (SK) 1.497,74 6.099,99 3.898,74 | 925,80 61,8% 5.248,00 52,5% 53,7%
Lietuva (LT) 1.028,31 3.441,95 2.305,24 | 843,20 82,0% 4.775,70 83,1% 82,9%
Didzioji Britanija (UK) 4.498,92 5.392,02 0,00 | 2.990,00 66,5% 4.066,70 75,4% 71,3%
Bulgarija (BG) 1.185,46 3.205,13 2.283,04 | 958,00 80,8% 3.454,00 62,9% 66,1%
Latvija (LV) 583,10 2.407,57 1.539,80 | 482,40 82,7% 3.070,80 77,8% 78,4%
Slovénija (SI) 755,70 1.933,78 1.411,57 | 649,90 86,0% 2.592,40 77,5% 79,1%
Estija (EE) 391,52 1.860,21 1.151,73 | 321,00 82,0% 2.548,00 84,6% 84,3%
Suomija (FI) 618,56 977,40 0,00 | 541,20 87,5% 824,60 84,4% 85,6%
Belgija (BE) 1.073,22 989,62 0,00 | 832,40 77,6% 822,60 83,1% 80,2%
Svedija (SE) 691,55 934,54 0,00 | 570,00 82,4% 813,00 87,0% 85,1%
Nyderlandai (NL) 830,00 830,00 0,00 | 672,20 81,0% 662,70 79,8% 80,4%
Malta (MT) 112,00 443,98 284,15 | 75,50 67,4% 517,30 71,0% 70,6%

PRIEDAI 1 tesinys kitame puslapyje




PRIEDO 1 tesinys

Austrija (AT) 524,41 680,07 0,00 | 458,90 87,5% 485,60 71,4% 78,4%
Kipras (CY) 119,77 279,46 213,20 | 97,50 81,4% 378,90 76,9% 77,8%
Airija (IE) 375,36 375,36 0,00 | 303,30 80,8% 310,00 82,6% 81,7%
Danija (DK) 254,79 254,79 0,00 | 199,00 78,1% 222,90 87,5% 82,8%
Croatia (HR) 152,41 424,76 281,10 | 32,20 21,1% 77,40 11,0% 12,8%
Liuksemburgas (LU) 25,24 25,24 0,00 | 20,90 82,8% 20,90 82,8% 82,8%

* Parengta pagal Europos Komisijos BiudzZeto generalinio

direktorato duomenis, 2015-05-30.
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