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Santrauka

Sparciai tobul¢jant skaitmeninéms technologijoms ir plétojantis Svietimui, atsiranda vis didesnis
poreikis ugdymo procese naudoti skaitmenines technologijas. Naujas ugdymo turinys, nauji metodai
yra siejami su skaitmeninémis technologijomis, o jy veiksmingas panaudojimas priklauso nuo
pedagogo veiklos ir jy aukstos skaitmeniniy technologijy kompetencijos. Siame darbe yra
analizuojama, kokia parama jgalinty pedagogus efektyviau tobulinti skaitmeniniy technologijy
taikymg pedagoginéje veikloje, kokiy priemoniy pagalba pedagogai galéty lengviau susirasti
reikiamg mokymosi medziagg ar kita informacija.

Darbo tikslas — jgalinti mokyklos pedagogus taikyti skaitmenines technologijas profesinéje veikloje,
pasinaudojant virtualigja paramos sistema.

Igyvendinant darbo tikslag buvo analizuojamos skaitmeniniy kompetencijy taikymo problemos,
iStirtas pedagogy paramos sistemos poreikis ir galimybés. Atliktas tyrimas parode¢, kad pedagogams
yra reikalinga paramos sistema, skirta skaitmeniniy kompetencijy tobulinimui ir pareigybiniy
funkcijy vykdymui. Pagal gautus tyrimo duomenis buvo parengtas virtualiosios pedagogy paramos
sistemos modelis, o jo aprasas pateiktas konferencijos ALTA’2021 leidinio straipsnyje. Apzvelgus
virtualiyjy mokymo aplinky funkcines ir nefunkcines galimybes, sistemai realizuoti parinkta
virtualioji mokymo aplinka ,,Moodle“, kurig papildo ,Microsoft 365 bendravimo ir
bendradarbiavimo priemonés bei institucijos tinklalapyje, realizuotame su ,,Joomla“, pateikiama
aktuali informacija.

Realizuojant virtualiaja pedagogy paramos sistema, parengtos tekstinés ir vaizdinés instrukcijos /
rekomendacijos, pateiktos priemoniy nuorodos bei parinkta kita skaitmeniné mokymosi medziaga.
Sukurta ir mokykloje jdiegta virtualioji paramos sistema sudaro galimybe¢ pedagogams gauti reikiamag
pagalba ir tobulinti skaitmenines kompetencijas, jgalinancias taikyti skaitmenines technologijas
profesinéje veikloje.
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Summary

With the rapid development of digital technologies and education, there is a growing need to use
digital technologies in the educational process. New curricula, new methods are associated with
digital technologies, and their effective use depends on the teachers’ competence in digital
technologies. This work analyzes what kind of support would enable educators to more effectively
improve the application of digital technologies in pedagogical activities, and discusses by what means
educators could more easily find the necessary learning materials or other information.

The aim of the work is to enable school teachers to apply digital technologies in their professional
activities by using a Virtual Support System.

In order to implement the aim of this work, the problems of application of digital competencies were
analyzed, likewise, the need and possibilities of the teacher support system were investigated.
Research has shown that there is a need for teachers to have a support system to be able to improve
their digital competencies and performance of job functions. Based on the obtained research data, a
model of a virtual teacher support system was developed and described in an article of the
ALTA’2021 conference publication. After reviewing the functional and non-functional system
possibilities of virtual learning environments, the Moodle virtual learning environment was selected
to implement our system, which was supplemented by ,,Microsoft 365“ communication and
collaboration tools. Other relevant information was posted in the institution’s website, developed with
,,Joomla“,

The Virtual Teacher Support System was implemented by preparing textual and visual instructions /
recommendations, providing links to digital tools and other useful information. When applied in
school, The Virtual Support System enables(ed) educators to receive the necessary assistance and
improve digital competencies that enable the application of digital technologies in their professional
activities.
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Santrumpy ir terminy sarasas
Santrumpos:
IKT — informacinés komunikacinés technologijos;
IT — informacinés technologijos;
PA — panaudojimo atvejis;
VMA — virtualioji mokymosi aplinka.
Terminai:

Kompetencija — tai yra funkcinis gebéjimas adekvaciai atlikti tam tikrg veikla, turéti jai pakankamai
Ziniy ir jgudziy.
Skaitmeniné kompetencija — tai gebéjimas naudoti, valdyti, kurti skaitmenines technologijas, jas

pritaikyti jvairiose veiklose.

Siam terminui darbe sinonimiikai naudojami ir kiti terminai: informaciniy technologijy
kompetencija, informaciniy komunikaciniy technologijy kompetencija.

Skaitmeniné technologija — tai yra paslauga arba produktas informacijai kurti, perzitreéti, platinti,
saugoti, atkurti, perduoti ir priimti elektroniniu bidu skaitmenine forma.

Siam terminui darbe sinonimiSkai naudojami ir kiti terminai: informacinés technologijos,
informacinés komunikacinés technologijos.

Skaitmeninis turinys — tai yra duomenys ir informacija, sukurta, saugoma, nuskaitoma, perduodama
kompiuteriu, kompiuterine programa, kompiuterio iSoriniu jrenginiu, laikmenomis ar kompiuteriniu
tinklu.



Ivadas

Siuolaikiniame pasaulyje skaitmeninés technologijos uzima labai svarbig vieta kiekvieno zmogaus
kasdieniame gyvenime. Jy vystymasis jvairiais btdais daro poveikj visuomenei, $vietimo sistemal,
profesiniam rengimui, jdarbinimui. Pripazinta, kad skaitmeniniy technologijy prieinamumas ir
taikymas mazina socialine atskirtj, gerina gyvenimo kokybe [1]. Svietimo srities specialistai pazymi,
kad mokiniai, naudojantys skaitmenines technologijas, geriau ir sparciau jsisavina jiems teikiamas
Zinias, iSsiugdo tinkamus jgiidzius. Mokytojai, naudodamiesi skaitmeninémis priemonémis, gali
vaizdziau perteikti déstomo dalyko turinj, 0 elektroniniai vadovéliai ir virtualiosios pratyby sistemos
leidzia mokytis savarankiskai kieivienam priimtinu tempu [2]. Taigi, modernus, naujas ugdymo
turinys tiesiogiai siejasi su naujy skaitmeniniy technologijy naudojimu.

Dabartiniame ugdymo procese pedagogams tapo labai svarbu turéti tinkamas Zinias ir gebéjimus,
apimancius Skaitmeniniy technologijy naudojima ir taikymg ugdyme. Mokytojo profesijos
kompetencijos aprase [3] pazymima, kad mokytojai turi gebéti bendrauti ir bendradarbiauti taikydami
skaitmenines technologijas, mokéti naudotis Siuolaikinémis technologijomis ir kurti skaitmeninj
turinj, saugiai elgtis elektroninéje erdvéje, gebéti apsaugoti jautry skaitmeninj turinj ir laikytis
pagrindiniy etiniy ir higieniniy darbo su kompiuteriu reikalavimy, sistemingai gerinant kompiuterinj
rastinguma, ugdyti mokiniy informacing kulttirg.

Svietimo strategijose taip pat yra i§skiriama skaitmeniniy technologijy taikymo svarba mokyme(si),
taciau jose nesuteikiama pakankamai informacijos, kokiy ziniy ir geb¢jimy reikia pedagogams,
norintiems taikyti Sias technologijas ugdymo procese bei kokia pedagogo skaitmeniniy technologijy
kompetencijy struktiira atitinka Siandienos bendrojo lavinimo mokyklos situacija [4, 5]. Taip pat néra
pateikiama duomeny, kokias virtualigsias mokymosi technologijas efektyviausia taikyti ir kaip
panaudoti jas ugdant pedagogy skaitmeniniy technologijy taikymo kompetencija.

Mokyklos pedagogy skaitmeniniy technologijy taikymo kompetencijy klausimai yra placiai
nagrinéjami mokslinéje literatiiroje. Kumziené ir Bakanoviené [6] akcentuoja skaitmeniniy
technologijy taikymo kompetencijos svarba ir teigia, kad vertinant pedagogy skaitmeniniy
technologijy taikymo kompetencija, turéty biiti atsizvelgiama j dirbanciojo darbo vietos apriipinima
technologijomis, nes tai turi tiesioginés jtakos skaitmeniniy technologijy taikymo galimybéms.
Tolutiené ir Puskorius [7] taip pat pazymi, kad skaitmeniniy technologijy taikymo svarba yra didziulé,
nes tinkamas jy panaudojimas leidzia efektyviau personalizuoti mokymo procesg bei pritaikyti
mokomaja medziaga pagal mokymosi tempg ir mokinio gebéjimus.

Skaitmeniniy technologijy naudojimas $vietimo institucijose ir jy teikiamos galimybés padeda jveikti
naujus visuomenei keliamus isstkius. Brazdeikis ir Jucevicien¢ [8] teigia, kad naujas ugdymo turinys,
inovatyvis metodai yra siejami su skaitmeninémis technologijomis, o veiksmingas jy panaudojimas
priklauso nuo pedagogo veiklos ir jy auks§tos skaitmeniniy technologijy kompetencijos. Paulionyté,
Grabauskiené ir kt. [9] teigia, kad tradicinis mokymas keiciasi i§ esmés. Autoriai diskutuoja apie tai,
ar ateities mokykloje mokytoja pakeis technologijos. Jie pri€jo prie i§vados, kad naujos technologijos
yra tik jrankiai, sukuriantys galimybes. Jasutiené ir Dagiené¢ [10], iSanalizavusios Svietimo
dokumentus, teigia, kad pedagogai yra skatinami vis efektyviau ir dazniau naudoti skaitmenines
technologijas ugdymui ir kitai veiklai. Pedagogai turi ne tik iSmanyti Siy technologijy planavima, bet
ir gebéti organizuoti $iy istekliy valdyma.
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Pedagogy skaitmenines kompetencijas, jy struktiira, modelius ir elementus placiai analizavo savo
darbuose Sanchez-Cruzado ir kt. [11], Falloon’as [12], Juskeviciené ir Dagiené [13], Redecker’is
[14], Shinas ir kt. [15], jvairias pedagogy veiklas skaitmeninéje erdvéje apzvelgé Moltudal’as ir kt.
[16], Redecker’is [14], Sios kompetencijos svarba pedagogo profesinéje veikloje isskiria Fernandez-
Batanero [17], Garzon-Artacho ir kt. [18], Moltudal’as ir kt. [16], Hall’as ir kt. [19]. Pedagogy
skaitmeninés kompetencijos ugdymo poreikj nurodo savo darbuose Diao ir Yang’as [20], Sanchez-
Cruzado ir kt. [11] ir kt.

Remiantis mokslininky atliktais tyrimais ir padarytomis i§vadomis, galima teigti, jog pedagogams
Siame nuolatos besikei¢ianc¢iame laikotarpyje yra labai aktualu profesinéje veikloje gebéti tinkamai
pritaikyti tobuléjancias skaitmenines technologijas. Pastebimas pedagogy poreikis gauti savalaike
pagalba, jgalinancig greiCiau ir profesionaliau susiorientuoti tarp gausybés siiilomy skaitmeniniy
technologijy iStekliy. Sukurta virtualioji skaitmeniniy technologijy taikymui paramos sistema
pedagogams padéty greiciau gauti tinkamg pagalbg. Kyla klausimas, kokios konkre¢ios pagalbos
reikia pedagogams, norint padéti ugdytis skaitmenines kompetencijas, kokiomis skaitmeninémis
priemonémis ir kaip realizuoti paramos sistema, siekiant sudaryti galimybe gauti reikiamg paramag
laiku ir jgalinant pedagogus tikslingai taikyti skaitmenines technologijas profesinéje veikloje.

Darbo problema. Pedagogams triiksta savalaikés pagalbos, jgalinancios greiciau ir profesionaliau
susiorientuoti tarp gausybés sitilomy skaitmeniniy technologijy istekliy.

Darbo tikslas — jgalinti mokyklos pedagogus taikyti skaitmenines technologijas profesinéje veikloje,
pasinaudojant virtualigja paramos sistema.

Darbo uzdaviniai:

1. charakterizuoti mokyklos pedagogy skaitmeniniy technologijy taikymo kompetencija;

2. istirti virtualiosios pedagogy paramos sistemos kiirimo poreikj ir galimybes;

3. sukurti pedagogams virtualigja paramos sistema, jgalinandiag veiksmingg sSkaitmeniniy
technologijy taikyma;

4. istirti sukurtos paramos sistemos tinkamuma jgalinant mokyklos pedagogus taikyti informacines
technologijas profesinéje veikloje bei, iskilus poreikiui, atlikti patobulinimus.

Tyrimo objektas — mokyklos pedagogy skaitmeniniy technologijy taikymas profesinéje veikloje.

Darbo produktas — sukurta ir mokykloje jdiegta virtualioji paramos sistema (diegimo aktas pateiktas
1 priede).

Darbo rezultatas. Sudaryta galimybé pedagogams gauti reikiamg pagalbg ir tobulinti skaitmenines
kompetencijas, jgalinancias taikyti skaitmenines technologijas profesingje veikloje.

Darbo struktiira. Darba sudaro jvadas, turinio keturi skyriai, iSvados, literatiiros sgrasas ir priedai.
Darbo apimtis — 63 puslapiai, 9 lentelés ir 34 paveikslai. Bibliografinj sgrasa sudaro 41 saltinis. Darbo
pabaigoje pateikti 5 priedai, papildantys darba.

Pirmame skyriuje apzvelgta mokyklos pedagogy skaitmeninés kompetencijos samprata ir elementai,
mokymosi galimybés virtualiosiose aplinkose, aprasytas pedagogy paramos poreikiy tyrimas.
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Antrame skyriuje pateikta sistemos projektiné dalis. ISanalizuotos parinkty programiniy priemoniy
funkcings ir nefunkcinés galimybés, apraSyti aplinky privalumai ir trikumai.

TreCiame skyriuje pateikta pedagogy paramos sistemos skaitmeniniy technologijy taikymui
realizavimas.

Ketvirtame skyriuje aprasytas sukurtos sistemos tinkamumo jgalinti pedagogus taikyti skaitmenines
technologijas profesingje veikloje vertinimas, pateiktos tobulinimo galimybés. Jg iSband¢ ir vertino
progimnazijos pedagogai.

Sukurta virtualioji pedagogy paramos sistema jdiegta ir naudojama Klaipédos Sendvario
progimnazijoje — pasirasytas diegimo aktas (Zr. 1 prieda). Pagal atlikta pedagogy paramos sistemos
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1. Pedagogu skaitmeniniy technologiju taikymo kompetenciju ugdymo aktualumas
1.1. Pedagogy skaitmeninés kompetencijos samprata ir elementai

Valstybinéje Svietimo 2013-2022 m. strategijoje [24] pazymima, kad visai Svietimo sistemai,
Svietimo jstaigoms yra iSkeliami vis aukS$tesni kokybés standartai, atkreipiamas démesys j
reikalavimus ugdymo aplinkoms, apripinamoms naujausiomis mokymo priemonémis. Informacinés

TV W —

Kompiuteriniy terminy Zodyne informacinés technologijos yra apibudinamos, kaip tam tikry
priemoniy ir budy visuma, skirta informacijai rinkti, laikyti, persiysti ir apdoroti kompiuteriu.
Gedvilienés ir Kankevi¢ienés [5] teigimu, j $ig sgvoka jeina jvairiis metodai ir priemonés duomenims
apdoroti. Informacines technologijas sudaro programiné (pvz.: teksty rengimo sistema, skaic¢iuoklé,
duomeny bazé) ir techniné (pvz.: kompiuteriai, interaktyviis ekranai) jranga informacijai apdoroti
[38].

Mokslo darbuose pateikta jvairiy kompetencijos sgvokos apibréz¢iy. Viena i$ jy, tai ,,gebéjimas atlikti
tam tikrus veiksmus arba tam tikros srities iSmanymas* [21]. Oksfordo Zodyne asmens kompetencijos
sgvoka pateikiama, kaip ,,jglidis, kurio reikia atliekant tam tikra darbg arba atlickant tam tikra
uzduotj“. Tokie elementai, kaip asmeninés zinios, geb¢jimai, jgiidziai, nuostatos ir vertybés,
demonstruojamos profesingje veikloje, labiausiai atskleidzia kompetencijos sudétj.

Pasak Lauzacko [22], kompetencijg sudaro:

e zinios (mus supancio pasaulio faktai);

e (gebéjimas (iSlavintas gabumas atlikti tam tikros srities veiksmus);

e mok¢jimas (tam tikromis taisyklémis, instrukcijomis paremtas zmogaus gebé¢jimas atlikti
intelektualinius ar fizinius veiksmus);

e jgudis (Zmogaus mokéjimas i$lavintas iki automatizmo).

Faloon’as [12] teigia, kad vis dar vyksta diskusijos dél tikslios mokytojy skaitmeninés kompetencijos
apibrézties ir pobuidzio. To priezastis, nuolat kintancios technologijos ir jy panaudojimo budai. Pasak
autoriaus, skaitmeniné kompetencija — tai ne tik mokéjimas naudotis kompiuterine technine ir
programine jranga, tai Zinios ir poZilris ] etninius skaitmeniniy technologijy naudojimo aspektus,
privatuma ir sauguma.

Tolutienés ir PuSkoriaus [7] teigimu, integruojant informacines technologijas ]| mokymo procesa,
sickiama veiksmingumo jgyvendinant iSkeltus $vietimo uzdavinius, orientuotus j besimokantjjj ir
mokymosi poreikiy patenkinimg ugdant skaitmening kompetencija, padésianéig siekti iskelty
mokymosi tiksly.

Taigi, mokytojui nepakanka gebéti naudotis technologijomis, reikalingi geb¢jimai tinkamai jas taikyti
ugdymo procese. Mokytojo profesijos kompetencijos aprase [23] yra pateikiami gebéjimai, kurie
sudaro informaciniy technologijy naudojimo kompetencija:

o tekstinés ir vaizdinés informacijos kiirimas panaudojant kompiuterio techning ir programing
jrangg bei interneto teikiamas paslaugas;
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laikantis pagrindiniy darbo su kompiuteriu reikalavimy, sistemingai ugdyti mokiniy
kompiuterinj raStingumg ugdant mokiniy informacing kultiirg.

Mokytojas, organizuodamas ugdymo procesg ir siekdamas tobulinti skaitmeniniy technologijy
taikymo kompetencijg, naudodamasis Siuolaikinémis technologijomis savo dalyko pamokose turéty
karybiskai jj individualizuoti, tikslingai i8naudoti turimas skaitmenines priemones bei sistemingai
taikyti jvairius mokymo(si) metodus. Organizuodamas skaitmeniniy technologijy taikyma ugdymo
procese, mokytojas turéty mokéti tikslingai iSplanuoti jy panaudojimg, organizuoti istekliy valdymag
bei gebéti vertinti ir reflektuoti apie jy taikymo galimybes [23].

Europos pedagogy skaitmeniniy kompetencijy sistemoje [14] yra iSskiriamos 6 tobulinimo sritys,
kuriy taikymas pedagogus jgalina iSnaudoti skaitmeniniy technologijy potencialg. Pateikiamos 6
sritys suskirstytos j 22 pagrindines kompetencijas (zr. 1 pav.):

1.

Profesinis aktyvumas — skaitmeniniy technologijy naudojimas bendravimui ir
bendradarbiavimui organizacijoje bei profesinio tobuléjimo siekimas, praktikos refleksija.
Skaitmeniniai iStekliai — informacijos paieska, kiirimas ir keitimasis naudojant skaitmeninius
iSteklius.

Mokymas ir mokymasis — skaitmeniniy technologijy valdymas mokymosi procese.
Vertinimas — vertinime naudojamos skaitmeninés technologijos.

Mokiniy jgalinimas — jgalinant mokinius jsitraukti ] mokymosi procesg bei personalizuoti
mokymosi turinj panaudojamos skaitmeninés technologijos.

Mokiniy skaitmeniniy kompetencijy gerinimas — mokiniams suteikiamos salygos kiirybiskai
ir atsakingai naudoti informacines technologijas.

Profesinés pedagogu Pedagoginés pedagogy Maokiniy
kompetencijos kompetencijos kompetencijos
SKAITMENINIAI MOKYMAS IR
ISTEKLIAI MOKYMASIS MOKINIY
FESINIS Pasirinkimas Mokyrmas SKAITMENINIU
JIFES - asirinkimas
KTYVUMAS (( KOMPETENCLIY
| Bendravimas P Kirimas ir keitimas — Konsultavimas SKATINIMAS
| arganizacijoje ™ Infarmacijos rjﬁe'c jos
valdymas. apsaun T priemoniy naudojimo
I Erc.h.fs!r.-l'-, b - - éj:'?‘"_-:zﬁ”j""‘fj Cﬁ:.:j::i avimas radtingumas
| :;e-r-LrulTul viavimas Savivaldic — Bendravimas
t raktikos mokymasic
| refleksija i Turinia
Skaitmeninis VERTINIMAS MOKINIU hirirmas
o o |GALINIMAS Atsakingas
Vertinima waudajimas
strategiios _ Prieinamumas neudopmas
o r jtraukimas Problermy
rogymy sprencemas
analizavimas
. Atsiliepimai ir J
planavimas

1 pav. Europos skaitmeniniy kompetencijy sistema [14]

Faloon’as [12], analizuodamas skaitmenines kompetencijas mokytojy rengimui, i$skiria Siuos
kompetencijy elementus:

techning ir technologiné kompetencija (techniné — tai tvirtos Zinios apie jvairias skaitmenines
technologijas, o technologiné — orientuota j skaitmeniniy technologijy panaudojimo supratimg
mokant ir mokantis);
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e disciplinos ir turinio ziniy kompetencija (pagristos zinios apie dalyko mokyma naudojant
skaitmenines technologijas);

e mokymosi projektavimo ir pedagoginé kompetencija (planavimo Zinios ir mokymasis mokyti
naudojant skaitmenines technologijas bei paciy technologijy iSmanymas);

e asmeniné-etniné kompetencija (Zinios apie saugy elgesi internete bei duomeny apsaugos
poveiki zmogui, visuomenei ir kitai aplinkai);

e asmeniné-profesiné kompetencija (skaitmeniniy istekliy taikymas informacijos atpazinimui,
radimui, tvarkymui, vertinimui).

Faloon’as [12] teigia, kad ple¢iant mokytojy supratima apie kompetencijas, mokytojai gebés
kokybiskai, saugiai ir etiSkai veikti jvairiose skaitmeninése aplinkose.

Autoriai Diao ir Yang’as [20] teigia, kad skaitmeninés kompetencijos mokymasis turi du etapus — tai
mokymasi ir taikyma. Pagal autorius $ios kompetencijos yra skirstomos j dar penkias dalis:

e mokymasis (naujy Ziniy jgijimas ir jy pritaikymas praktikoje);

e palaikymas (eksperty, kolegy patarimai, mokymo kursai);

e mokymosi rezultatai (mokymo etape vertinamas supratimas apie skaitmeninés kompetencijos
mokymo koncepcijg);

e jvertinimas (mokymo efektyvumo vertinimas);

e technologiné aplinka (aplinka, skirta tobulinti skaitmeniniy kompetencijy mokymo
galimybes).

Pakéniené¢ ir JakStiené [37], apzvelgusios skirtingy autoriy pristatytus mokytojy skaitmeninés
kompetencijos elementus bei Sios kompetencijos ugdymo galimybes, daro iSvada, jog mokytojams
aktualus nuolatinis tobul&jimas ne tik mokymuose, bet ir bendradarbiaujant tarpusavyje bei tobuléjant
per patirtj. Ypa¢ svarbu, susidiirus su sunkumais ar iskilus klausimams, gauti reikiamg pagalbg
skaitmeniniy technologijy taikymo srityje.

Taigi, pedagogai, norédami greitai ir kokybiskai prisitaikyti prie nuolat kintan¢iy technologijy, turi
nuolatos gerinti savo skaitmening kompetencija. Jiems reikalingi ne tik mokymai, bet aktualu gauti
ir savalaike pagalba.

1.2. Pedagogu skaitmeniniy kompetencijy ugdymo nuotoliniu biidu galimybés

Nuotolinis mokymas jvairiuose Saltiniuose apibiidinamas kaip mokymas, kai besimokantysis yra
kitoje vietoje nei mokytojas. Sis terminas dar apibiidinamas kaip tam tikras mokymosi biidas, kai
nereikia vykti ] mokymosi jstaiga, o uzduotys pateikiamos internetu. Nuotolinis mokymas dar gali
biti suprantamas kaip mokymasis naudojant kompiuterinius tinklus, kuris suteikia mokymosi
galimybes asmenims, siekiantiems nuolat tobuléti ar jgyti naujas kompetencijas, neatsitraukiant nuo
darby ir nepakeitus gyvenamosios vietos.

Taigi, nuotolinis mokymas(is) turi ne vieng pavadinimg ir yra apibréziamas skirtingai. Bakonis ir
Dukynaité [25], analizuodami nuotolinio mokymo termino apibréztj, pazymi, kad angly kalboje yra
net keletas terminy, kurie vartojami apibtdinti nuotolinj mokyma. Terminai ,,Distance learning* ir
,,Remote learning“ gali bati ver¢iami, kaip ,,nuotolinis mokymasis“. Terminas ,,Online learning*
labiau naudojamas apibuidinant mokymasi prisijungus prie interneto arba mokymasi internetu.
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Nuotoliniam mokymuisi apibiudinti dar yra naudojami tokie terminai, kaip ,,Virtual learning®, kuris
reiskia virtualyjj mokymasi, ,,Flexible learning” — tai lankstusis mokymasis, ,,Corespondence
learning“ — mokymasis susirasin¢jant ir kt. Sios savokos daZnai vartojamos Kaip sinonimai, taciau
autoriai pazymi, kad ne visada, nes kiekviena is $iy sagvoky akcentuoja skirtingus aspektus [25].

Nuotolinis mokymasis yra veiksmingas btidas skatinti pedagogus tobulinti savo kvalifikacijg ar testi
mokymasi visg gyvenimg. Nuotolinio mokymosi budai (sinchroninis, asinchroninis) bei priemoniy
gausa (virtualiosios mokymosi aplinkos, masiniai atvirieji internetiniai kursai, vaizdo konferencijos
ir kt.) sudaro saglygas rengti mokytojams kompetencijy tobulinimo mokymus, dalytis gergja patirtimi,
bendrauti ir bendradarbiauti [26].

Mokantis nuotoliniu biidu reikia pasinaudoti skaitmeninémis technologijomis, o tai reikalauja Siy
technologijy iSmanymo, geb¢jimo jas valdyti bei informacijos apie jas. Taip pat yra svarbu uztikrinti,
kad teikiami nuotoliniai mokymosi kursai, jy turinys bity aktualus ir tinkamas jvairioms
besimokanéiyjy grupéms (socialiai remtiniems asmenims, besimokantiesiems, gyvenant atokiose
vietose ir pan.).

Atliktais tyrimais [27] nustatyta, kad nuotoliniu biidu besimokanc¢iy Zzmoniy vienas i§ pagrindiniy
tiksly yra gerinti turimg kvalifikacijg. Taip pat labai svarbu yra siekti karjeros ar net jgyti norima
specialybe. Nuotolinis mokymas sudaro vienodas salygas mokytis, ta¢iau, anot LaurinaiCio ir
Rutkauskienés [28], dar triiksta didesnés kursy pasitilos mokytojams bei Ziniy apie galimybes mokytis
nuotoliniu biidu tobulinant savo kvalifikacijg jvairiuose uzsiémimuose.

1.3. Mokymosi galimybés virtualiojoje aplinkoje

Pedagogams, dalyvaujant jvairiuose mokymuose ar renginiuose, Yra ne tik svarbu tobulinti savo
kvalifikacijg, bet ir gauti visapusiS$ka paramg i§ kolegy, stebint aukstesnés kvalifikacijos pedagogy
vedamas jvairias veiklas, santykj su mokiniais. Mokytojy emocinei bilisenai yra labai svarbis
nuoSirdis santykiai tarp bendradarbiy bei sistemingas dalijimasis geraja patirtimi. Jiems taip pat labai
reikalinga yra ir metodiniy grupiy parama, o pradedantiesiems mokytojams — mentoriaus pagalba.
Taigi, tinkamas darbo kriivis, aiski jstaigos dokumenty rengimo politika, administracijos pagalba,
mentoriy ir kity kolegy profesiné parama padeda jauniems pedagogams greiiau perprasti
reikalavimus bei jsitraukti j bendruomenéje organizuojamas veiklas [35].

Veiksminga parama yra tada, kai ji suteikiama reikiamu laiku. Visuomenei keliantis j virtualig erdve
COVID-19 pandemija sustiprino poreikj skaitmenizuotis. Skaitmeniniy pedagogy kompetencijy
sistemoje ,,DigCompEdu [14] teigiama, kad ,,pedagogo profesija taip pat susiduria su greitai
besikeicianciais poreikiais, kuriems reikalingas naujas, platesnis ir sudétingesnis nei anksciau
kompetencijy rinkinys*. Taigi, mokytojams taip pat labai svarbu tapo tobulinti savo skaitmenines
kompetencijas. Todél mokykloje turi biiti sukurta tokia paramos mokytojams sistema, kuri padéty
efektyviau atlikti jvairias pedagogo profesijos pareigybines veiklas. Viena i§ jy — mokymas
virtualiojoje mokymosi aplinkoje.

Virtualioji mokymosi aplinka (VMA) yra apibréziama kaip kompiuteriniais tinklais ir
skaitmeninémis technologijomis grjsta mokymo sistema, kurioje mokymas gali vykti padedant
mokytojui. VMA pagalba besimokantiesiems galima padéti mokytis, stebéti visg mokymosi procesa,
tobulinti teikiamg turinj [29].
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Nuotolinio mokymo vadove [26] virtualioji mokymosi aplinka apibiidinama kaip sistema, kuria
sudaro skaitmeniniai jrankiai, leidziantys pateikti skaitmeninj turinj, organizuoti mokymosi procesa.
Si aplinka mokytojui suteikia bendravimo ir bendradarbiavimo galimybe su besimokanéiaisiais bei
kity mokymuisi reikalingy veikly atlikima.

Targamadzé [30] teigia, kad virtualioji mokymosi aplinka (VMA) — tai sistema, sudaryta i$ jrankiy,
kuriy pagalba pateikiama elektroniné mokymosi medziaga, organizuojamas mokymas(is),
bendraujama ir bendradarbiaujama su besimokanciaisiais. Virtualiojoje mokymosi aplinkoje yra
galimybé perzitréti pateikta mokymosi medziaga, iSspresti sudarytus testus, kryziazodzius ar Kitas
uzduotis. Naudojantis Sia sistema besimokantiesiems yra galimybé mokytis jiems priimtinu metu,
tempu ir laiku. VMA gali biti naudojama mokantis fizinéje klas¢je arba kai besimokantieji yra ne
vienoje vietoje. VMA gali biiti naudojama organizuojant projekting veiklg, kvalifikacijos tobulinimo
mokymams ar kitoms Zinioms ir gebé&jimams jtvirtinti.

VMA padeda gerinti studijy proceso valdymo kokybeg, ypa¢ — besimokanciyjy savarankisko
mokymosi kokybe. Si sistema skatina bendravima ir bendradarbiavima bei komandinio darbo
jgtdzius, kurie yra labai svarbis Siuolaikiniame gyvenime [31].

Virtualigja mokymosi aplinka jgalinamos visos mokymosi proceso dalys: mokymo turinio
pateikiamas, bendravimas diskutuojant (forumai, pokalbiai, el. pastas), praktiniy uzduo¢iy atlikimas,
darbo grupése organizavimas, elektroniniy testy pagalba Ziniy ir gebéjimy patikrinimas, vertinimas.
VMA sudaro galimyb¢ besimokanciajam mokytis, stebéti vykstantj mokymosi procesg ir tobulinti
mokymo turinj [30]. Yra iSskiriami pagrindiniai vykstantys procesai: MoKymosi proceso stebé¢jimas
ir valdymas, uzduociy paruoSimas ir jy jvertinimas, bendravimo ir bendradarbiavimo procesas,
individualus darbas, pateikiamas mokymaosi turinys (zr. 2 pav.).

2 pav. Virtualiosios mokymosi aplinkos ypatybés [30]

Amimo [39] teigimu, mokymasis virtualiosiose mokymosi aplinkose yra sékmingas, Kai
besimokantiesiems, pateikiant mokymo(si) isteklius, suteikiama tikslinga parama, jtraukianti veikla
bei lankstus jy atlikimas, suteikiamas griztamasis rySys. ISskiriamas ir virtualiojo kurso vadovo /
mokytojo vaidmuo, skatinantis bendravimg ir bendradarbiavimg tarp besimokanciyjy. Procesal,
leidziantys pasiekti Siuos tikslus, apima modeliavima, Ziniy ir jgudziy perteikimg bei ugdymga ir
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tarpininkavima virtualiojoje mokymosi aplinkoje. Autoré, remdamasi Gilly Salmon, pateikia 5 etapy
mokytojo, mokancio virtualiojoje aplinkoje, modelj:

e prisijungimo prie VMA etapas (besimokantysis prisijungia prie VMA, mokytojas — prijungia
besimokanciuosius, skatina juos bendrauti);

e internetinés tapatybés nustatymo etapas (besimokantiesiems uzmezgant santykius,
mokytojas jungiasi prie jy socialiniy grupiy, siunc¢ia praneSimus);

e keitimosi informacija etapas (mokytojas, pateikdamas vaizdo ar teksto instrukcijas,
supazindina besimokantjji su VMA kurso galimybémis ir funkcijomis, besimokantieji
atlieka uzduotis);

turinio kiirimo ir bendradarbiavimo etapas;
e vystymosi etapas (mokytojas toliau teikia paramg ir griztamajj rysj besimokantiesiems).

Taigi, pandemijai pakeitus pasaulj, virtualiosios mokymosi aplinkos tapo ypa¢ svarbios. Mokytojai,
kurie visg gyvenimg moké mokinius tradicinéje klaséje, dabar vis dazniau turi naudoti ir virtualigsias
aplinkas, kurios sudaro galimyb¢ j mokymo procesa jterpti naujus mokymo metodus, interaktyviai
pateikti mokymo turinj. Pedagogams, mokymo procese taikantiems virtualigsias aplinkas, yra
reikalingas profesinis tobuléjimas. Organizuodamas mokyma virtualiosiose aplinkose, pedagogas
turéty gebéti kurti, organizuoti ir valdyti mokymosi kursa.

1.4. Bendravimas ir bendradarbiavimas virtualiosiose aplinkose

Bendravimas apibréziamas kaip dvipusis saveikos procesas, leidziantis Zmonéms perduoti
informacijg ir jg pasiekti. Internetinis mokymas reikalauja efektyvaus bendravimo, kuris jmanomas
tik tuomet, kai mokytojas supranta komunikacijos procesa [39].

Galimybé bendrauti ugdymo procese yra aktuali ne tik pa¢iam besimokanciajam, bet ir mokytojui.
Bendravimui ir bendradarbiavimui skirtos virtualiosios aplinkos suteikia galimybe mokantis
nuotoliniu arba misriuoju biidu ieskoti sprendimy, reaguoti j jvairias mokymo(si) situacijas. Siose
aplinkose bendravimas dazniausiai vyksta sinchroninis (pvz.. vaizdo konferencijos) ir (arba)
asinchroninis (pvz.: forumas, diskusijos, zinutés ir pan.).

Virtualiosiose mokymosi aplinkose bendravimui ir bendradarbiavimui Targamadzé [30] nurodo $ias
bendravimo priemones:

e asmeninés zinutés (siunciama sistemos viduje);

e nayjieny kanalai (diskutuojama pasirinkta tema sukurtose naujieny grupése);

e pokalbiy kanalai (bendravimas realiu laiku);

e komentarai (viesi atsiliepimai, diskusijos apie iSplatintg tema);

e besimokanciyjy darbai (dalijimasis gergja patirtimi);

e bendri darbo jrankiai (,,Microsoft 365%, ,,Padlet”, ,,Google Jamboard* ir kt. priemonés).

Bendravimo ir bendradarbiavimo aplinky naudingumas mokyme(si) turi bati ne tik besimokanciajam,
bet ir mokytojui. Siy aplinky teikiama galimybé — tai mokantis virtualiuoju biidu kartu gilintis j
iSkylanéias problemas ir ieSkoti sprendimy, reaguojant j jvairius mokymaosi scenarijus. Mokymui taip
pat gali buti pritaikomos tinklo bendravimo ir bendradarbiavimo aplinkos, tinkancios ne tik
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bendravimui ir bendradarbiavimui, bet ir jvairiam skaitmeniniam informacijos formatui saugoti,
grupavimui, viesinimui ir dalijimuisi [36].

Internetiniy aplinky, skirty bendradarbiauti, pavyzdziai:

e  Padlet” — skelbimy lenta, skirta informacijos pateikimui jvairiu formatu, galimybé rasyti
komentarus, vertinti;

e Linoit“ — internetiné bendradarbiavimo priemoné, kurioje galima klijuoti lapelius ir taip
iSsakyti savo mintis bei jkelti teksta, grafika, vaizdo medziagg ar failus;

e , Stormboard“ — bendravimo ir bendradarbiavimo programa idéjy generavimui.

Elektroninis pastas — naudojamas informacijai kurti, ja siysti, gauti praneSimus ar failus
informacinés komunikacinés (rysio) sistemos pagalba. Elektroninio pasto pagalba galima palaikyti
ry§j tarp besimokanciyjy ir mokytojo, taciau jis néra pritaikytas vadovauti mokymuisi. Jei
besimokanciajam sunku suprasti kurso medziagg, jam bus sunku tinkamai suformuluoti uzklausa,
tod¢l yra biitinas tiesioginis bendravimas. Pagrindiné elektroninio pasto funkcija — paraSyti ir siysti
laiskus bei jy priedus.

Elektroninj pasta pedagogai dazniausiai naudoja informacijos pasidalijimui, faily persiuntimui tarp
kolegy. Mokyklos administracijos bendravimas su pedagogais taip pat vyksta elektroninio pasto
pagalba. Mokytojai retai naudoja elektroninj paSta bendravimui su mokiniais ar jy tévais.
Bendravimas Zinutémis, praneSimais tarp mokytojy ir mokiniy, jy tévy vyksta institucijoje jdiegtu
elektroniniu dienynu.

Vaizdo konferencijos — tai programos, kuriy pagalba dalyviams, esantiems skirtingose vietose,
leidziama bendrauti sinchroniskai, t. y. tiesiogiai arba realiu laiku. Vaizdo konferencijos
organizuojamos naudojant specialias mokamas arba laisvai platinamas vaizdo konferencijy sistemas,
kuriy pagalba vienos konferencijos metu galima bendrauti nuo dviejy asmeny iki keliy Simty ar net
tukstan¢iy dalyviy. Vaizdo konferencijy programos suteikia galimybe Zmonéms bendrauti
tarpusavyje vaizdu ir ZodZiu, keistis informacija (mokymosi medziaga) virtualioje erdvéje. Vaizdo
konferencijos tinka organizuoti nuotolines studijas, kur besimokantieji su mokytoju neturi galimybés
susitikti tiesiogiai arba susitinka labai retai. Sig technologija galima pritaikyti ir tradiciniame
mokyme, norint pajvairinti mokymo procesa [30].

Pedagogai vaizdo konferencijy sistemas naudoja organizuodami nuotolinj bei hibridinj mokyma. Sios
programos suteikia mokytojams ne tik galimybe su mokiniais bendrauti vaizdu, bet ir siysti failus,
raSyti zinutes. Vaizdo konferencijy sistemy pagalba $iuo metu vyksta labai daug kvalifikacijos
tobulinimo mokymy pedagogams, organizuojamos nuotolinés konferencijos. Dél pedagogy darbo
grafiko, kai kartais toje pacioje jstaigoje dirbantieji nesusitinka tiesiogiai, tapo jau jprasta institucijos
pedagogy posédzius, susirinkimus organizuoti vaizdo konferencijy pagalba.

Socialiniai tinklai — tai interaktyvi interneto svetainé, kuri vienija bendry interesy turin¢ig Zmoniy
grupe. Trepulé ir Dauksiené [40] teigia, kad socialiniai tinklai yra virtuali kiirybiné erdvé, tinkanti ne
tik leisti laisvalaikj, pramogauti, bet ir mokytis ar dirbti. Autorés pazymi socialiniy tinkly
panaudojimo svarbg sprendZiant mokymosi problemas bei prieinamumo didinima, mokymosi vietos
ir laiko lankstuma, bendradarbiavimo skatinimg mokantis.
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Prakapien¢ ir Prakapas [41] pastebi socialiniy tinkly, kaip pedagoginio instrumento, augima. Siy
tinkly pagalba sukuriamos interaktyvios galimybés jtraukiam mokymuisi, skatinamas
bendruomeniSkumas ir tarpusavio santykiai. Taciau pastebimos ir socialiniy tinkly grésmes, tokios
kaip laiko $vaistymas, informacijos perteklius, edukacinio proceso sudétingas valdymas, neefektyvus
veikly organizavimas.

Mokyklose socialiniy tinkly naudojimg paskatino pasaulj uzklupusi pandemija. Nuotolinio mokymo
metu pedagogai socialinius tinklus naudojo greitam susisiekimui su mokiniais, informacijos
perdavimui. Institucijos mokytojai taip pat burési j socialines grupes informacijos dalijimuisi,
diskutavimui aktualiais klausimais. Socialiniuose tinkluose pedagogai yra susibiire j jvairaus
pobiidzio grupes (pvz.: ,,Mokytojai*, ,,Lietuvos mokytojai, ,,IT pamokos pradinése klasése* ir kitos),
kuriuos vienija bendri tikslai, interesai.

Taigi, bendravimas ir bendradarbiavimas tarp mokytojy, mokytojo ir besimokanciojo gali vykti
naudojant virtualiyjy mokymosi aplinky bendravimo priemones, elektroninj pasta, socialinius tinklus,
el. dienyna. Siy priemoniy pagalba bendraujama diskutuojant, rasant zinutes, komentuojant, atliekant
veiklas, dalijantis geraja patirtimi.

1.5. Skaitmeniniy kompetencijuy taikymo problemos pedagogo veikloje

Pagrindinis skaitmeniniy technologijy taikymo Svietime tikslas — padaryti ugdymo procesa
modernesniu, sudarant salygas siekti Siuolaikisky $vietimo tiksly. Tolutiené ir Puskorius [7] teigia,
kad Svietimas turéty prisitaikyti prie nuolat kintan¢iy salygy, stebéti vykstancius pokyc¢ius, jskaitant
ir tobuléjanciy Siuolaikiniy technologijy. Veiksmingas naujy priemoniy ir technologijy naudojimas
ugdymo institucijose nulemia pazangy ir greitag mokymo proceso augima.

Pedagogo profesijos kompetencijy apraSe [26] labai svarbus démesys yra skirtas naujy technologijy
ir informacijos valdymo kompetencijai, kuri sudaryta i§ mokéjimo ir sugebéjimo naudotis
skaitmeninémis technologijomis bei technine jranga, informacijos paie$ka, ruoSiant tekstinius ir
vaizdinius dokumentus, ugdant mokiniy skaitmening ir virtualigja bendravimo kultiirg kryptingai
gerinant jy skaitmeninj rastinguma [26]. Kartais mokyklose vis dar kyla problemy dél pedagogy
skaitmeninés kompetencijos stokos. Todél galima teigti, kad pedagogams yra poreikis teikti kryptingg
pagalba. Pagrindiniai motyvai, kodél pedagogams reikia suteikti tinkamg pagalba ir su kokiomis
pasekmémis jie gali susidurti jos nesulaukus, pavaizduotas pateiktame problemy medyje (zr. 3 pav.).
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3 pav. Problemy medis

Nesusisteminta, nesugrupuota ir padrika informacija yra viena i§ prieZas¢iy, kodél mokytojams sunku
susigaudyti gausybéje informacijos. Mokytojams yra reikalinga pagalba, kuri padéty atrinkti reikiama
informacija, kurig jie galéty pritaikyti pedagoginéje veikloje. Tyrimai rodo, kad pastaruoju metu yra
didel¢ jvairiy skaitmeniniy technologijy tobulinimo kursy pasitila, taciau ir juos isklause pedagogai,
negeba jgyty Ziniy pritaikyti praktikoje. Jiems triiksta skaitmeniniy jgtidziy. Dar viena priezastis, dél
kurios pedagogai negeba naudotis inovatyviomis priemonémis pamokose, tai gerosios patirties sklaidos
trokumas ir netinkamos administracijos skatinimo priemonés. Stingant motyvacijos i$ $alies, pedagogai
vangiai domisi naujovémis.

Problemy sprendimui sudarytas tiksly medis (zr. 4 pav.), kuriame numatomi galimi sprendimo budai
bei priemonés. Pedagogams visavertiskai iSnaudoti savo turimas skaitmenines kompetencijas gali
padéti skaitmeniniy priemoniy gerinimas, kokybiskas mokymo kursy pateikimas, skaitmeniniy Ziniy
gerinimas, gerosios patirties jsisavinimas, praktiniy jgiidziy tobulinimas. Tikslui pasiekti didelg
reik§me turi ir mokytojy motyvacijos didinimas.
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4 pav. Tiksly medis

Isvardytos priezastys rodo, kad pedagogams yra reikalinga pagalba, t. y. turéty biiti sukurta sistema,
kuri leisty mokytojams tobuléti, jgyjant aukstesn¢ skaitmenine kvalifikacija. Nesant §iai pagalbai,
atsiranda pasekmiy, neiSnaudojamos turimos skaitmeninés priemonés, mokytojai nustoja tobuléti ir
kuo toliau, tuo sunkiau jiems susidoroti su iSkylanc¢iomis uZduotimis. Vyraujant tradiciniam
mokymui, kyla problemy dél mokiniy motyvacijos. Kita pasekmeé, tai kvalifikacijai tobulinti skirty
1é8y Svaistymas. Kad dél iSvardyty problemy nesusidaryty tam tikry pasekmiy, pedagogams turi bati
suteikta pagalba, t. y. sukurta poreikius atitinkanti paramos sistema.

1.6. Pedagogu paramos sistemos poreikio tyrimas

Siekiant istirti Klaipédos Sendvario progimnazijoje dirban¢iy pedagogy skaitmeniniy technologijy
taikymo profesinéje veikloje paramos aktualumga ir paramos teikimo galimybes, buvo atliktas tyrimas
— dirbanciy pedagogy apklausa rastu. Tuo tikslu sukurtas klausimynas, kurj sudaré 29 klausimai: 25
uzdaro tipo ir 4 atviro tipo (zr. 4 priedg). Pedagogams skirta anketa sudaryta i$§ keturiy klausimy
bloky:

1. Demografiniai klausimai.

2. Klausimai, skirti turimoms skaitmeninéms kompetencijoms bei jos raiskos jsivertinimui.

3. Skaitmeniniy kompetencijy tobulinimo poreikiy klausimai.

4. Klausimai, skirti i$siaiSkinti pageidaujamiems skaitmeninés kompetencijos tobulinimo btidams.

Tyrimas buvo atliktas 2021 m. gruodzio mén. Klaipédos Sendvario progimnazijoje. Sendvario
progimnazija — tai bendrojo ugdymo mokykla, vykdanti pradinio ugdymo programa (14 klasés) ir
pagrindinio ugdymo programos pirmaja dalj (58 klasés). Rugs¢jo 1 d. duomenimis progimnazijoje
mokeési 784 mokiniai, dirbo 51 pedagogas. Tyrimo metu, panaudojant ,,Microsoft 365 Outlook*
elektroninio pasto programa, 48 progimnazijos pedagogams buvo nusiystos nuorodos j anketa,
klausimyng uzpildé 34 pedagogai. Anketai pateikti panaudota mokykloje taikoma ,,Microsoft 365
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aplinka, klausimai sudaryti su ,,Microsoft* formy karimo jrankiu. Gauti duomenys apdoroti ,,MS
Office Excel 2016 programa.

Platesné tyrimo analizé bei pagal gautus duomenis parengtas virtualiosios pedagogy paramos
sistemos modelis, pateiktas konferencijos ALTA’2021 leidinio straipsnyje (zr. 3 prieda).

Tiriamyjuy charakteristika. IS pedagogy pasiskirstymo pagal amziaus grupes, pastebima, kad
jstaigoje daugiausia yra dirban¢iy mokytojy, kurie priklauso 41-50 mety grupei, tai pazymejo 12
apklaustyjy. 8 dalyviai pazyméjo kad priklauso 51-60 mety grupei, 7 dalyviai — 31-40 mety, 6
dalyviai — vir$ 60-ies mety amziaus grupei. Tik 1 dalyvis, dalyvaves apklausoje, buvo 25-30 mety.
15 respondenty nurodé, kad yra jgij¢ vyresniojo mokytojo kategorija, 11 — mokytojo metodininko, 6
— mokytojo, 1 — mokytojo eksperto kategorija ir 1 — neatestuotas.

Anketiniy duomeny pagalba Siame tyrime buvo siekiama iSsiaiSkinti, koks apklausoje dalyvavusiy
pedagogy darbo stazas Sendvario progimnazijoje. Nustatyta, kad 16 i$ jy Sendvario progimnazijoje
dirba ne ilgiau nei penkis metus. Kiti pedagogai nurod¢, kad dirba daugiau jau nei 5 metus Sioje
Istaigoje.

Turimos skaitmeninés kompetencijos bei jos raiSkos jsivertinimas. Skaitmeniné¢ mokytojy
kompetencija — gebéjimas skaitmenines technologijas taikyti ne tik ugdymo proceso gerinimui, bet ir
jas tinkami iSnaudoti kolegialiam bendravimui ar bendradarbiavimui, profesiniam tobuléjimui.
Anketinés apklausos metu buvo siekta iSsiaiSkinti, kaip mokytojai vertina savo skaitmenines
kompetencijas. Nustatyta, kad daugiau nei pusé (56 proc.) pedagogy savo skaitmening kompetencija
priskiria prie pazengusiy, pradedanciyjy — 24 proc., eksperty — 15 proc. Maziausiai apklaustyjy
pedagogy save laiko lyderiais skaitmeniniy kompetencijy srityje — 6 proc. Visi tyrime dalyvave
pedagogai nurodé, kad organizuojant mokymo procesg ir atliekant profesines veiklas naudoja
kompiuterj. Be kompiuterio respondentai savo pedagoginéje veikloje naudoja multimedija (76 proc.),
interaktyvy ekrang (44 proc.), iSmanigjg lentg (32 proc.), plansetinius kompiuterius (21 proc.). I8
gauty duomeny matyti, kad tyrime dalyvave pedagogai ugdymo procese naudoja ir iSmaniuosius
telefonus, tai nurodé 59 proc. tiriamieji (zr. 5 pav.). Taigi, galima teigti, kad tiriamieji, remiantis jy
pateiktais duomenimis, yra jgije tam tikrag kompetencija ir naudoja skaitmenines technologijas
ugdymo procese.

IT priemoniy naudojimas ugdymo procese

Interaktyviu ekranu IEEEEEEGEGEGGGNGNGNGNNNNN 44
Multimedija I 76
ISmanigja lenta GGG 32
ISmaniaisiais telefonais IEEEEEGEGGGGEGEEEEE 50
PlanSetémis I 21
Kompiuteriu | — 100

0 20 40 60 80 100
Procentai, %

5 pav. IT priemoniy naudojimas ugdymo procese
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Tyrimo dalyviy klausta, kokie faktoriai labiausiai lemia IT naudojimo daznumg ugdymo procese (zr.
6 pav.). Anketos duomenys parodé, kad mokytojai labiausiai i§skyré tokius faktorius, kaip laiko stoka
ruoSiantis pamokoms, kompiuteriy ir planseciy trikuma bei mokytojy skaitmeniniy kompetencijy
stoka kaip labiausiai jtakojancius faktorius, lemiancius IT naudojimo daznuma ugdymo procese. IS
gauty duomeny matyti, kad mokiniai pamoky metu noriai naudoja IT priemones. IT programéliy
trukumas jtakos IT priemoniy naudojimo daznumui ugdymo procese turi mazai jtakos.

Faktoriai, jtakojantys IT priemoniy naudojimo daznuma

PasiruoSimas uzima daug laiko 2,9 41,2 55,9 0

Prasta mokiniy motyvacija naudoti IT programéles _ 35,3 17,6 5,9-

Mokytojy skaitmeniniy kompetencijy stoka 08235 47,1 26,5 i
Kompiuteriy, planseciy trikumas 111,8 38,2 44,1 i
Reikiamy IT programéliy trikumas - 35,3 35,3 8,8 -

0% 25% 50% 75% 100%

W Visikai nesutinku M Ko gero nesutinku M Ko gero sutinku ® VisiSkai sutinku B Neturiu nuomonés

6 pav. Faktoriai, jtakojantys IT priemoniy naudojimo daznuma

Skaitmeninés kompetencijos tobulinimo poreikiai. Tyrimo metu buvo norima suzinoti, kokie
geb¢jimai dar yra reikalingi mokykloje dirbantiems pedagogams. I$siaiskinta, kad didzioji dalis
respondenty noréty pagerinti (arba iSmokti) trumpy vaizdo Zinuciy (,,VisiSkai domina® — 41,2 proc.,
»Ko gero domina“ — 50 proc.) ir vaizdo pamoky jrasy (,,VisiS8kai domina“ — 50 proc., ,,Ko gero
domina* — 41,2 proc.) kiirimo kompetencijas. Nustatyta, kad norin¢iy patobulinti (arba iSmokti) kurti
animacijg respondenty buvo maziausiai (,,VisiSkai domina‘““ — 47,2%, ,,Ko gero domina‘“ — 32,4).

Respondentai taip pat nurodé, kad jie noréty patobulinti savo kompetencijas naudojantis grafinés
informacijos kiirimo priemonémis. Didzioji dalis tiriamyjy pazyméjo, kad jie noréty iSmokti kurti
schemas ir diagramas (,, Visiskai domina‘“ — 35,2 proc., ,,Ko gero domina“ — 52,9 proc.), infografikus
(,,Visiskai domina“ — 26,5 proc., ,,Ko gero domina“ — 38,2 proc.). Paklausus, kokios dar grafinés
informacijos kiirimo priemonés biity aktualios, buvo sulaukta atsakymy, kad dominty animuoty
,»GIF faily kiirimas bei interaktyviy Zemélapiy kiirimas.

Tyrime dalyvave pedagogai nurodé, kad jie profesionaliau noréty mokéti kurti tekstinius dokumentus,
juos redaguoti ir bendrinti panaudojant internetinius jrankius (,,Visiskai domina“ — 38,2 proc., ,,Ko
gero domina®“ — 44,1 proc.). Paklausus, kokios dar tekstinés informacijos kiirimo priemonés biity
aktualios, buvo sulaukta atsakymy, kad dominty testy ir apklausy kiirimo jrankiai.

24



Siekiant i$siaiskinti virtualiyjy mokymosi aplinky pritaikymo ugdyme galimybes, paaiskéjo, jos 41,2
proc. tiriamiesiems tai yra aktualu, o 38,2 proc. apklaustyjy pedagogy nurodé poreikj gauti pagalbos
kuriant mokymo kursus pagal institucijos taikomus reikalavimus.

Tyrimo dalyviy skaitmeninés kompetencijos tobulinimo budai. Pagal progimnazijos tvarka,
pedagogams yra sudaromos salygos gerinti savo turimg kvalifikacijg ir 5 dienas per mokslo metus
yra galimybé dalyvauti rengiamuose profesijos tobulinimo renginiuose (kursuose, seminaruose ar
pan.). Vienas i§ pagrindiniy progimnazijos uzdaviniy yra pedagogy skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimas bei $iy kompetencijy taikymas ugdymo procese. Tyrimo dalyviy buvo paklausta, kokiais
budais jie gerina turimg skaitmening kompetencija. ISsiaiSkinta, kad 85 proc. apklaustyjy
progimnazijos pedagogy tobulina savo skaitmening kompetencija dalyvaudami specialiuose
mokymuose ar seminaruose, 85 proc. — dalydamiesi gerosios patirties pavyzdziais ar kitomis ziniomis
su kolegomis. 79 proc. tiriamyjy iesko aktualios informacijos internete. Dalyvaudami masiniuose
atviruose internetiniuose kursuose (MAIK) savo skaitmening kompetencijg tobulina 26 proc.
apklaustyjy pedagogy, o skaitydami specialig literattirg — 24 proc.

Tyrimo metu siekta iSsiaiSkinti, kurie pagrindiniai faktoriai labiausiai salygoja interaktyviy
mokymosi metody ir IT priemoniy naudojimo daznuma. I$siaiskinta, kad tiriamieji labiau naudoty
jvairesnius interaktyvius mokymosi metodus ir IT priemones, jei biity jvairesné ir prieinama
programéliy pasitla (,,Visiskai skatinty* — 52,9 proc., ,,Ko gero skatinty*“ — 44,1 proc.), jei biity
suteikiama pagalba naudojimosi metu (,,VisiSkai skatinty* — 55,9 proc., ,,Ko gero skatinty™ — 44,2
proc.), aiSkiai pateikta vaizdo jraSo instrukcija (,,Visiskai skatinty* — 52,9 proc., ,,Ko gero skatinty*
— 44,1 proc.). Taip pat didelé dalis tyrime dalyvavusiy pedagogy pazyméjo, kad susistemintos
informacijos pateikimas mokyklos naudojamose aplinkose taip pat turéty jtakos interaktyviy
mokymosi metody bei IT priemoniy naudojimo daznumui (,,VisiSkai skatinty* — 32,4 proc., ,,Ko gero
skatinty“ — 52,9 proc.).

Klausimynu buvo siekta iSsiaiSkinti, kokia turinio pateikimo forma jiems biity priimtiniausia
tobulinant skaitmenines technologijy taikymo kompetencijas. | klausima ,,Kokios priemonés ar buidai
Jums priimtiniausi mokantis naudotis naujus skaitmeninius jrankius ar priemones?, respondentai
atsakeé, kad vaizdo jrasais pateiktos instrukcijos jiems yra labiausiai priimtinos (,,Labai priimtina“ —
50 proc., ,,Dazniausiai priimtina“ — 38,2 proc.). Maziau priimtinos tekstinés instrukcijos (,,Labai
priimtina“ — 14,7 proc., ,,Dazniausiai priimtina“ — 41,2 proc.) ir trumpi priemoniy apras§ymai (,,Labai
priimtina“ — 11,8 proc., ,,Dazniausiai priimtina“ — 41,1 proc.).

Tyrimo metu iSsiaiSkintos dalyvavusiy pedagogy priimtiniausios skaitmeninés bendravimo
priemongs. Labiausiai priimtinas bendravimas vyksta socialiniy tinkly pagalba (,,Labai priimtina“ —
44,1 proc., ,,Dazniausiai priimtina“— 41,2 proc.) ir elektroniniu pastu (,,Labai priimtina* — 44,1 proc.,
»Dazniausiai priimtina® — 41,1 proc.). Maziausiai priimtini Forumai (,,Labai priimtina“ — 14,7 proc.,
»,Dazniausiai priimtina“ — 38,2 proc.).

Pedagogams Sendvario progimnazijoje, kaip ir kitoje ugdymo jstaigoje, yra biitinybé atlikti ir kitas
pedagogines pareigybines funkcijas. Tyrime buvo siekiama iSsiaiskinti, kokia pagalba jiems praversty
pildant jvairius dokumentus. Respondenty teigimu, didziausios paramos noréty pildant dalyky
mokytojams skirtas ataskaitas, gauti instrukcijas apie $iy dokumenty rengimo metodikas (,,Visiskai
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domina“ — 47,1 proc., ,,Ko gero domina“ — 44,1 proc.). Taip pat aktualts ir elektroninio dienyno
pildymo pavyzdziai (,,VisiS8kai domina“ — 47,1 proc., ,,Ko gero domina“ — 32,4 proc.) (Zr. 7 pav.).

Dokumenty rengimas pagal institucijoje galiojancius aprasus
E. dienyno pildymo reikalavimai, pavyzdziai i 17,6 32,4 47,1

Virtualios mokymosi aplinkos "Moodle" naudojimo

galimybeés, bendri institucijos reikalavimai DD St Rk

Klasés vadovo veiklos dokumenty, ataskaity rengimo
. W aaskarirens 59 14,7 41,2 35,3
metodika, pavyzdzai
Dalyk kytoj kirty ataskaity, dok t i
alyky mokytojams s |r.qa askai l{'. F) umety rengimo 9 441 471
metodika, pavyzdZiai
0% 25% 50% 75% 100%

B VisiSkai nedomina Ko gero nedomina Ko gero domina Visiskai domina B Neturiu nuomoneés

7 pav. Dokumenty rengimas pagal institucijoje galiojancius aprasus

Apibendrinant gautus duomenis galima teigti, kad tiriamieji nurodé poreikj stiprinti turimg
skaitmening kompetencija, kuri yra labai aktuali norint atlikti jvairias ugdomasias veiklas ar vykdyti
kitas pedagogines funkcijas. Taigi, reikiamu metu suteikta pagalba ar pateikta susisteminta, vaizdziai
pateikta aktuali informacija, tiriamuosius paskatinty naudoti jvairesnius interaktyvius mokymo
metodus bei priemones.

1.7. Skyriaus iSvados

1. Pedagogy skaitmeninés kompetencijos taikymas ugdymo procese yra i$skiriamas kaip vienas
svarbiausiy veiksniy modernizuojant $vietimo procesa. Ji apima ne tik gebéjimus naudotis
skaitmeninémis technologijomis, bet ir skaitmeniniy technologijy taikymo ugdymo procese
kompetencijas. Dél technologijy kaitos nepakanka iSmokti taikyti skaitmenines technologijas.
Pedagogui aktualus nuolatinis tobuléjimas per patirtj, bendradarbiavimas su kolegomis, iskilus
problemoms svarbi galimybé gauti reikiamg pagalba.

2. Nuotolinis mokymasis yra veiksmingas biidas skatinti pedagogus tobulinti savo kvalifikacija ar
testi mokymasi visa gyvenimg. Taciau mokantis nuotoliniu biidu reikia pasinaudoti skaitmeninémis
technologijomis, o tai reikalauja $iy technologijy iSmanymo, gebéjimo jas valdyti bei informacijos
apie jas.

3. Virtualiyjy aplinky naudojimas sudaro galimybe j mokymo procesg jterpti naujus mokymo
metodus, interaktyviai pateikti mokymo turinj, kitaip organizuoti mokymasi. Pedagogams,
taikantiems virtualigsias aplinkas mokiniy ugdyme, yra reikalingas profesinis tobuléjimas.
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4. Virtualios bendravimo ir bendradarbiavimo aplinkos sudaro galimybe mokytojui ir
besimokantiesiems kartu gilintis j iSkylan¢ias problemas, ieskoti sprendimy, reaguoti | jvairias
mokymosi situacijas. Yra skirtingy bendravimo ir bendradarbiavimo priemoniy, tinkamas jy
panaudojimas jgalina sékmingg komunikacijg, taciau tam reikalinga pedagogo skaitmeniné
kompetencija.

5. Atlikus pedagogy paramos poreikio tyrimg nustatyta, jog apklausoje dalyvavusiems pedagogams,
remiantis jy jzvalgomis, nepakanka ziniy ir geb¢jimy taikyti skaitmenines technologijas ne tik
ugdymo procese, bet ir profesin¢je veikloje. Tiriamieji pedagogai, remiantis jy atsakymais,
skaitmenine kompetencija tobulina dalyvaudami specialiuose mokymuose ar seminaruose (85 proc.),
dalijantis patirtimi ir ziniomis su kolegomis (85 proc.), ieSkodami tikslingos informacijos internete
(79 proc.), masiniuose atviruosiuose internetiniuose kursuose (26 proc.), ta¢iau yra poreikis gauti
savalaike pagalbg atliekant jvairias pedagogo funkcijas.
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2. Pedagogy paramos sistemos projektavimas

Plétojantis Svietimui vis daugiau naujy jvairiy skaitmeniniy technologijy naudojama Svietime, todél
pedagogams yra nuolat keliami vis didesni reikalavai, t. y. jie nuolat turi tobulintis, ugdyti turimas
kompetencijas, gilintis j naujy metody bei technologijy taikyma.

Vienas i§ pagrindiniy mokiniy sékmés veiksniy, tai pedagogams sudarytos tinkamos darbo salygos,
ju sistemingas gerinimas. Svarbu, kad pedagogy bendradarbiavimu pagrjstam darbui biity suteikiama
reikiamo laiko ir erdvés. Bendradarbiavimo kultira apima abipus¢ paramg, pagrjsta galimybe
sistemingai dalyvauti institucijoje priiminéjant reikiamus sprendimus.

Skaitmeniniy pedagogy kompetencijy sistemoje ,,DigCompEdu‘ [14] teigiama, kad ,,pedagogams
reikalingas naujas, platesnis ir sudétingesnis nei anks¢iau kompetencijy rinkinys*. Taigi, pedagogams
labai svarbu tobulinti savo skaitmenines kompetencijas. Todél mokykloje turi biti sukurta tokia
paramos pedagogams sistema, kuri padéty efektyviau atlikti jvairias veiklas, susijusias su ugdymu ar
kitomis pedagogy pareigybinémis funkcijomis.

2.1. Virtualiosios paramos mokytojams sistemos turinio realizavimo galimybés

Projektuojant paramos mokytojams sistemg atsizvelgiama j funkcinius sistemy reikalavimus ir
panaudojimo atvejy diagramas. Atliekant sistemos realizacijg turéty buti uztikrinamos kitos galimybés
ir funkcionalumas (zr. 8 pav.):

e tinkamiausias mokymosi formy pateikimas (vaizdo jraSai, paveikslai, tekstiniai
dokumentai);

e pateikti mokyma kuo interaktyviau (H5P priemonés panaudojimas);

e pateikti savikontrolés klausimus, gauti grjztamajj rysj;

e sudaryti galimybeg parsisiysti mokomaja medziaga;

e sudaryti galimybe dalintis gergja patirtimi, bendradarbiauti;

e numatyti sistemos talpinimo vietg, susisteminti teikiamg informacijg bei sukurti prieigas;

e uztikrinti prisijungima prie sistemos i§ bet kur ir bet kuriuo metu. Mokymosi turinys turéty
biti prieinamas i§ iSorés ir skirtingy operaciniy sistemy mobiliuose jrenginiuose.
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Turinio

formos
Prieigos
uztikrini- —— Interakty-
vumas
mas
Sistemos Pagalbos Savikon-
vieta mokytojams troleés
sistema klausimai
Bendradar- Grjztama-
biavimas sis rydys
Bendravi-
mas

8 pav. Pagalbos sistemos mokytojams galimybés ir funkcionalumas

Pedagogai turi nuolatos mokytis ir gerinti savo kompetencijas. Atsizvelgiant | institucijos pedagogy
tyrimo rezultatus ir pedagogy pareigybiniy funkcijy tvarkos aprasa, igyvendinant pagalbos
mokytojams sistema sudaryta mokymosi priemoniy schema (zr. 9 pav.), kuri leis pedagogams
tobulinti jau esamas IT taikymo kompetencijas bei jgyti naujy. Parengtas mokymosi turinys pagal
pedagogy pareigybiy aprasg mokytojams, ypac€ naujai pradéjusiems dirbti jstaigoje, padés efektyviau
atlikti priskirtas pedagogo veiklos pareigybines funkcijas.

Pagalbos sistemos mokytojams turinys

IKT kompetencijy tobulinimas Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimas
(pagal institucijoje galiojancius aprasus)
¥ p L \ - L - v w ) v v
Vaizdiné Tekstiné/skaitiné Grafiné Klases Dalyky
informacija informacija informacija Moodle Tame vad_ovo m°k_Vt°JL1
veikla veikla
Internetiniy Turinlo B, dienyno
dokumenty o struktiiros - o .

- Pamoky jra3ai - kiirimas, Faveiksly pateikimo [lims || Ataskaity Ataskaity
redagavimas, redagavimas reikalavimai reikalavimai rengimas rengimas
bengr‘lnima; (instrukcijos) (instrukcijos)

Trumpos vaizdo PDF dokumenty | | Turinio Mz | | Ataskaity Do};:mentq

! Finutes ] [AINES, | Infografikai rengimas generavimas generavimas _picymas
pasiradymas (instrukcijos)

bendradartia Dokumenty
. - Apklausy kirimo Schemos, — ; | pildymas
Animacija 5 o . Lz 3 o
jrankiai diagramos galimybés (instrukcijos)

9 pav. Pagalbos mokytojams sistemos turinio struktiira

Pedagogy paramos sistema, patalpinta progimnazijos internetingje svetaingje (,,Joomla‘®), suskirstyta
1 keturias skiltis: skaitmeniniy kompetencijy tobulinimas, pareigybiniy funkcijy vykdymo
efektyvinimas, virtualieji mokymosi kursai, dalijimasis gergja patirtimi, klausimy uzklausa (zr. 10

pav.).
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10 pav. Pedagogy paramos sistemos struktiiros ontologija
Pedagogy paramos sistemos turinys iSsiSakoja j dvi pagrindines dalis — skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimas ir pedagogy pareigybiniy funkcijy efektyvinimas. Skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimo turinys pavaizduotas sudarytoje ontologijoje (zr. 11 pav.).
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11 pav. Skaitmeniniy kompetencijy tobulinimo ontologija

Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimui (pagal institucijoje galiojancius aprasus)
detaliai pavaizduotas ontologijoje ,,Parecigybiniy funkcijy

skirto turinio pavaizdavimas

efektyvinimas* (zr. 12 pav.).
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12 pav. Pareigybiniy funkcijy efektyvinimo ontologija

Realizuojant pagalbos mokytojams sistema reikalingos dvi sistemos, skirtos mokymosi turiniui bei
bendravimo ir bendradarbiavimo pateikimui, tre¢ia sistema jas apjungs. ,,Moodle* ir ,,Microsoft 365
— tai sistemos, kuriose bus pateiktas pagrindinis mokymosi turinys, o institucijos tinklalapyje,
sukurtame atskirame meniu ,,Pagalba mokytojui, pateiktas susistemintas veikly turinys ir aprasai,
sukurtos nuorodas ] mokymosi turinj (zr. 13 pav.). Tinklalapis sukurtas turinio valdymo sistema
,,Joomla®.

~~ Pagalbos mokytojams sistema

TVS Joomla "

-

- Office 365 ‘
|

Turinys MOOd Ie ‘
|

Mokymosi turinio ‘

Bendravimas ir

Aprasai rengimas ir teikimas bendradarbiavimas
‘ | ‘ |
Vertinamos ir | Mokymosi turinio |
‘ nevertinamos veiklos rengimas
Nuorodos ‘ | ‘ |
| |
— — S — — /
A /
~ o

13 pav. Pagalbos mokytojams sistemos struktiira

Kuriamoje sistemoje numatoma pateikti priemones ir jrankius, kuriy pagalba pedagogai galéty
ugdytis skaitmeniniy technologijy taikymo kompetencijas, ieSkodami informacijos valdyti laiko
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iSteklius. Numatoma, kad sistemos jrankiai jgalinty pedagogus efektyviau informuoti apie savo ar
mokiniy pasiekimus, kvalifikacijos tobulinimo mokymus bei galimybe¢ savo kompetencijas gerinti
sukurtoje virtualiojoje paramos sistemoje, o istaigos administracijai stebéti ir valdyti gaunamus
duomenis apie mokytojy igyjamas kompetencijas, kvalifikacijos tobulinima, pasiekimus. Idiegiant
bendravimo ir bendradarbiavimo priemones, tikimasi, kad pedagogai dalysis geraja patirtimi,
organizuojamais projektais bei jy rezultatais, skaitmeniniu mokymo turiniu ir mokymosi objektais,
kuriuos galéty taikyti ir savo veiklose.

2.2. Virtualioji mokymosi aplinka pedagogams

Virtualioji mokymosi sistema yra sukurta tradicinio mokymo pagrindu, t. y. VMA paskirtis — sudaryti
salygas besimokantiesiems mokytis, stebéti jy mokymosi procesa, gerinti teikiamg mokymosi turinj
[29]. Pagrindiniai VMA naudotojai yra trys: administratorius, déstytojas (mokytojas) ir studentas
(besimokantysis). Sistemos administratorius virtualiojoje mokymosi aplinkoje administruoja visa
sistema, redaguoja ir vykdo aktualius sistemos atnaujinimus. I$kilus poreikiui, administratorius turi
teis¢ vykdyti beveik visy likusiy naudotojy numatytgsias funkcijas. Administratorius gali atlikti ir
tokias veiklas, kaip atskiry kursy valdymas (atsarginiy kursy kopijy kiirimas, jy panaudojimas),
naudotojy registracija (galimybé pritaikyti norimg jsiregistravimo metoda, skirtingy teisiy suteikimas
skirtingoms vartotojy grupéms), sinchroniniy jvykiy, tvarkara$¢iy, uzrasy apie besimokanciuosius
valdymas.

Kita, ne maziau svarbi VMA naudotojy grupé yra déstytojai (mokytojai). Si naudotojy grupé yra
atsakinga uz mokymo proceso organizavimg, jo vykdymg ir besimokanéiyjy stebéjimg. Déstytojai
(mokytojai) kuria kursus, juos uzpildo mokymuisi skirtomis programomis, iStekliais. Taip pat Sie
naudotojai, pasinaudodami VMA esamais iStekliais ar Kitais resursais, gali teikti vertinamas ir
nevertinamas veiklas, jas perzitréti, jvertinti, stebéti besimokanciyjy atlieckamas veiklas bei jy
atlikimo rezultatg. VMA déstytojui (mokytojui) yra suteikta galimybé integruoti savo perengta kursg
ar jo fragmentus j schemas, pagal kurias besimokantieji gali matyti tik kurso dalies klausimus arba
visg visus esancius skyrius (temas). Taip déstytojui (mokytojui) yra suteikta galimybé matyti studenty
asmenines bylas bei prieiti prie kity mokymosi resursy per standartinius formatus ir saugyklas.

Tre¢ia VMA naudotojy grupé yra studentai (besimokantieji). Si vartotojy grupé mokosi virtualiojoje
mokymosi sistemoje, turi galimybe perzitiréti ir naudotis pateiktuose mokymo kursuose esanciu
skaitmeniniu turiniu, gali atlikti jiems pateiktas uzduotis, perzitréti atlikty veikly jvertinimg ir gauti
griztamajj rysj apie klaidas, padarytas atliekant uzduotis ar kitas veiklas, stebéti savo mokymosi
pazanga, pateikti klausimus déstytojui (mokytojui) ir gauti atsakymg, bendrauti ir bendradarbiauti su
kitais VMA vartotojais. Studentams (besimokantiesiems) VMA suteikia galimybe mokytis jiems
patogiu laiku, norimoje vietoje ir kiekvienam individualiu tempu.

Be auksciau iSvardinty VMA naudotojy grupiy, dar yra ir reéiau vartojamy sistemos naudotojy
grupiy: kKurso kiréjas (kuria kursus, atlieka déstytojo (mokytojo) vaidmenj, taciau jo teisés labiau
ribotos, nei déstytojo, t. y. turi maziau teisiy), déstytojas (mokytojas) be redagavimo teisés (apribotos
kurso redagavimo teisés, bet gali mokyti, komentuoti, vertinti), ir svecias (galimybé perzitiréti tam
tikrus kursus, skaityti pateikta medziaga, taciau apribotos teisés atlikti kitus, t. sve¢ias negali atlikti
jokiy kity veiksmy virtualiojoje mokymosi aplinkoje).
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2.3. Funkciniai ir nefunkciniai dalyviy poreikiai virtualiojoje mokymaosi aplinkoje

Viena i§ pagrindiniy VMA paskirtis — tenkinti sistemos dalyviy poreikius, kurie gali biiti labai
skirtingi. Projektuojant VMA biitina sudaryti dalyviy poreikiy sarasa, nes nuo jy priklauso, kokia bus
VMA sudétis. Dalyviy poreikiai skirstomi j funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus.

Funkciniai reikalavimai — tai veiksmy apraSymas virtualiojoje mokymosi aplinkoje. Jie apibiidina
sistemos ar jos posistemiy teikiamas funkcijas ir naudojima.

Nefunkciniai reikalavimai — nurodo kriterijus, pagal kuriuos galima spresti apie sistemos veikima.
Tai apribojimai sistemos atliekamoms paslaugoms ar funkcijoms.

Pagal pateikiamg VMA naudotojy funkcionaluma, visi naudotojai turi ir skirtingus poreikius. Daznais
atvejais skirtingy dalyviy poreikiai sutampa. Rengiant sistemos projekta, reikty atkreipti démesj j visy
VMA dalyviy reikalavimus.

Siame darbe naudotojy poreikiai iSskiriami remiantis praktine virtualiyjy mokymosi aplinky
,Moodle“ ir ,,Open eClass* analize. VMA keliami reikalavimai pateikiami klasifikuojant juos pagal
posistemius (Zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai

VMA posistemis

Funkciniai reikalavimai

Nefunkciniai reikalavimai

Administravimo

Valdyti sistema.

Keisti aplinkos nustatymus.
Kurti, Salinti ir valdyti kursus.
Registruoti ir valdyti vartotojus.

Perzitiréti ir konfigtiruoti ataskaitas

Lengva prisijungti.

Paprastas diegimas ir naudojimas.
Nesudétingas administravimas.
Lietuviska aplinka.

Nemokama.

Atitinka BDAR reikalavimus

Mokymosi kurso kiirimo ir valdymo

Kurti, registruoti kursus.
Patvirtinti kursus.

Nustatyti kurso parametrus.
Kurti kursy kategorijas.
Pridéti kurso priemones.
Prisijungti prie kurso.

Itraukti dalyvius j kursa.
Administruoti kurso dalyvius.
Priskirti dalyviams vaidmenis.

Aiskiai pateikiama kurso
informacija.

Lengvai perprantamas ir
iSmokstamas funkcionalumas.
Geras informacijos matomumas

Mokymosi turinio rengimo ir
teikimo

Kurti mokymui skirta medziaga.
Ikelti mokymuisi skirtg medziaga
skirtingais formatais.

Redaguoti mokymosi medziaga.

Pateikti mokymosi medziaga
skirtingomis formomis.

Ikelti nuorodas

Mokymosi medziagos formatas yra
pasiekiamas ir universalus.
Galimybé pasirinkti mokymosi
turinio pateikima, pavyzdziui,
pasididinti norima teksto $rifta.
Patogiai ir aiSkiai iSdéstyta
mokymosi medziaga.

Pritaikymas skirtingy poreikiy
asmenims.

Interaktyvus mokymosi turinys

Mokymosi ir vertinamy veikly
organizavimo

Kurti vertinimo sistema.
Kurti vertinimo rubrikas.

Aiskiai pateikiamos mokymosi ir
vertinamos veiklos.
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Kurti uzduotis.

Kurti testus.

Kurti apklausas.

Pateikti ir gauti griztamajj ry§j

Aplinka pritaikyta jvairiems
jrenginiams.
Patogi sasaja, informacijos radimas

Kurso dalyviy bendravimo ir
bendradarbiavimo

Kurti diskusijy foruma.
Prenumeruoti pranesimus.
Bendrauti sinchronigkai.
Bendradarbiauti kuriant Zodyna,
vikj.

Kurti tinklarastj.

Vykdyti vaizdo konferencijas.
Atlikti bendras mokymosi veiklas

Interaktyvumas.
Stabilus rysys.
Patogi paieska

2.4. Virtualiosios mokymosi aplinkos posistemiai

VMA procesams realizuoti numatomi posistemiai, j kuriuos jtraukiamos priemonés, reikalingos
numatytoms veikloms ir mokymosi procesui organizuoti bei valdyti:

administravimo posistemis — Siame posistemyje administravimo jrankiai leidzia valdyti ir
administruoti sistema, registruoti ir valdyti kursus bei naudotojus, sudaryti tvarkarascius,
stebéti mokymosi proceso dalyviy veiklas, rinkti informacija apie mokymosi procesa, kaupti
duomenis ir atlikti sistemos nustatyma bei konfigliravima;

mokymosi kursy kiirimo ir valdymo posistemis — vykdomas kursy registravimas ir kiirimas,
ju aktyvavimas ir i§jungimas, kei¢iami kursy parametrai, jregistruojami ar paSalinami kurso
dalyviai, aktyvuojamos ar uZdaromos mokymosi proceso veiklos, kei¢iami jy nustatymai,
stebimas kurso dalyviy aktyvumas;

mokymaosi turinio rengimo ir teikimo posistemis — is posistemis leidZia jame numatytomis
arba iSorinémis priemonémis parengti mokymosi medziaga ir ja jkelti | sistema, pateikti
turinj besimokanciajam, ji koreguoti bei paSalinti;

mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemis — Siame posistemyje rengiamos
vertinamy ir nevertinamy veikly pateikimas, vykdymas ir jvertinimas, stebima paZanga;
kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemis — panaudojant bendravimo
jrankius, vyksta bendravimas, diskusijos tarp kurso dalyviy, pateikiamos bendradarbiavimo
veiklos. Vykdomas sinchroninis ir asinchroninis dalyviy bendravimas ir bendradarbiavimas.

2.4.1. Administravimo posistemis

Administravimo posistemis skirtas konfigiiruoti sistema, valdyti jos dalyvius ir valdyti visos sistemos

duomenis (zr. 2 lentele).

2 lentelé. Administravimo posistemio PA lentelé

Dalyviai

Posistemis

Administratorius

Déstytojas

Besimokantysis
(studentas)

Administravimo
posistemis

Konfigiiruoti sistema.

Registruoti sistemos
dalyvius.

Valdyti savo duomenis.
Pateikti kursy uzklausa
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Administruoti sistemos
dalyvius.

Valdyti savo duomenis

Virtualiosios mokymosi aplinkos administravimo posistemio panaudojimo atvejy (PA) diagrama (Zr.
14 pav.).

==includex=

Valdyti save duomenis

Prisijungti prie sistemos

PerZilréti ir konfiglruoti
ataskaitas

Valdyti dalyviu duomenis

Studentas

=<includgz=-"

uteikti administratoriaus
feises

Prizkirti dalyviu teises

==gxtend=x-{ Nustatyfi pirmajj puslapj

Déstyinjas

Atlikti sistemos
nustatymus

=<includgs=--""

Keisti aplinkos iSvaizda

Diegti papildinius

Administratorius - T zaincludes=

Daryti atsargines kopijas

14 pav. Administravimo posistemio PA diagrama
Administravimo posistemio sistemos konfigiiravimo specifikacija (zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Sistemos konfigiiravimo specifikacija

Panaudojimo atvejis Nr.1 Konfigiiruoti sistema

Tikslas Atlikti pagrindinius sistemos nustatymus, atnaujinti sistemag

Dalyviai Administratorius

Rysiai su kitais PA Daryti atsargines kopijas; atnaujinti sistemg; diegti papildinius; atlikti sistemos
nustatymus

Nefunkciniai reikalavimai Nesudétingas administravimas

Prie$-salyga Dalyvio prisijungimas prie sistemos
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Suzadinimo salyga

Pasirenkamos sistemy administravimo funkcijos

Po-salyga

Atliekami sistemos nustatymai, sistema atnaujinta

Pagrindinis scenarijus

Prisijungiama prie sistemos.
Pasirenkama norima sistemos administravimo funkcija.
Parenkami reikiami parametrai, kurie nustatomi ir / arba pakei¢iami.

Patikrinama ar yra sistemos atnaujinimy. Jei yra atnaujinimai — atnaujina sistema.
I$saugomi sistemos atnaujinimai ir sistema yra atnaujinama

Alternatyviis scenarijai

atnaujinimas.

Prisijungiama prie sistemaos.
Pasirenkama norima sistemos administravimo funkcija.
Patikrinama ar yra sistemos atnaujinimy ir jei yra, tuomet atliekamas

Sistemos atnaujinimas yra nesékmingas.
Perkraunama sistema ir pakartojamas atnaujinimas

2.4.2. Kurso valdymo posistemis

Kurso valdymo posistemis apima mokymuisi skirty veikly naudojimo funkcijas. Sis posistemis
labiausiai panaSus j déstytojo (mokytojo), administratoriaus ar kito kurso valdytojo funkcijas.
Besimokantiesiems §is posistemis atlieka tokia funkcija, kaip veikly priminimo ar mokymo proceso
organizavimo funkcijas (zr. 4 lentele).

4 lentelé. Kurso valdymo posistemio PA lentelé

Posistemis

Dalyviai

Administratorius

Déstytojas

Besimokantysis
(studentas)

Kurso valdymo posistemis

Patvirtinti uzklausa kurti
kursus.

Administruoti kurso
dalyvius.

Kurti kursg.
Keisti kursa.
Pasalinti kursa.

Nustatyti kurso
parametrus.

Itraukti dalyvius j kursa.

Valdyti kurso dalyviy
teises.

Prisijungti prie kurso.
Pridéti kurso priemones.
Koreguoti kurso priemones

Registruoti uzklausa kurti
kursus.

Kurti kursa.
Keisti kursa.
Pasalinti kursa.

Nustatyti kurso
parametrus.

Itraukti dalyvius j kursa.
Pridéti kurso priemones.

Koreguoti kurso
priemones.

Itraukti dalyvius j kursa.
Keisti kurso dalyviy teises.
Valdyti kurso dalyvius

Perzitiréti kursus.
Prisijungti prie kurso.
Perzitréti kurso
priemones.

Naudoti kurso priemones

Virtualios mokymosi aplinkos kurso valdymo posistemio panaudojimo atvejy (PA) diagrama (zr. 15

pav.).

36



— =<include== o o
———————————————— Prisijungti prie kurso

Studentas

Tvarkyti kurso

priemones

egistruoti uZklausg
kurso kKirimui

-

{{in-::lu-:jea-?--’d o -
e Konfigdruoti
Loen” sdncluderz.oo.-oec parametrus

- mew_ . _S=includes=

-

=<inchiudes=
]

v

Idyti jsiregistravimo |
kursa metodus

Seincludes= T ~Tyarkyti pricinamumo
“wy Itraukii dalyvius | prie kurso nustatymu

kursa

Déstyinjas
Valdyti kurso
dalyvius

Suskirstyti kursus
kategorijas

Keisti dalyviy teises

Valdyti kurso
registravimo
uZklausas

==gxiend==»

{jungtifi§jungti kurso

Administratorius uZklausas

15 pav. Kurso valdymo posistemio PA diagrama

2.4.3. Mokymosi turinio rengimo ir teikimo posistemis

Mokymosi turinio rengimo ir teikimo posistemis sudaro mokymosi kurso turinio pateikimas,
naudojimas, veikly atnaujinimas. Dalyviai, kurie kuria kurso turinj, labai daznai biina déstytojai
(mokytojai) (zr. 5 lentelg).

5 lentelé. Mokymosi turinio rengimo ir teikimo posistemio PA lentelé

Dalyviai
Posistemis
- . . . Studentas
Administratorius Déstytojas (besimokantysis)

Mokymosi turinio rengimo | Tkeliama mokymo(si) Ikeliama mokymo(si) Perzitirima mokymo(si)
ir teikimo posistemis medziaga. medziaga. medziaga.

Koreguojama mokymo(si) | Koreguojama mokymo(si) | Atsispausdinama

medziaga. medziaga. mokymosi medziaga

Perzitirima mokymo(si) Perzitirima mokymo(si)

medziaga. medziaga.

IStrinama mokymo(si) IStrinama mokymo(si)

medziaga. medziaga.

Atsispausdinama Atsispausdinama

mokymosi medziaga mokymosi medziaga

Virtualiosios mokymo aplinkos mokymao turinio rengimo ir teikimo posistemio panaudojimo atvejy
(PA) diagrama (zr. 16 pav.).
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7 Aisispausdinti mokymosi
medZiaga

PerZidréti mokymosi e ooooonas
medZiaga

|kelti tekstinius failus

=zzgxtendsz--=""

I kelti mokymosi medZiaga)g<ncludes:=

|kelti skirtingu formatu
failus

R |kelti vaizdo failus
Studentas

Koreguoti mokymosi

medZiaga |kelii garso failus

=zexiends=- Kurti puslapi

[Kurti mokymosi medZiaga) ssextend==

|kelii grafinius failus

I5trinti mokymosi
medZiaga

Kurti interakiywvu turinj

Administratorius |kelti nuorodas

16 pav. Mokymosi turinio rengimo ir teikimo posistemio PA diagrama

2.4.4. Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemis

Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistem;j sudaro veiklos, susijusios su besimokanc¢iyjy
ziniomis ir gebéjimais, jy tikrinimu ir vertinimu (zr. 6 lentelg).

6 lentelé. Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemio PA lentelé

Dalyviai
Posistemis - -
Administratorius Déstytojas Besimokantysis
(studentas)
Mokymosi ir vertinamy Sukurti vertinamas veiklas. | Sukurti vertinamas veiklas. | Perzitiréti mokymosi
veikly organizavimo Sukurti nevertinamas Sukurti nevertinamas veiklas.
posistemis veiklas. veiklas. Atlikti uzduotis.
Kurti mokymosi veiklas. Kurti mokymosi veiklas. Stebéti pazangg.
Valdyti mokymaosi veiklas. | Valdyti mokymosi veiklas. | Gauti griztamajj rysj
Stebéti besimokanciojo Ivertinti
pazanga. besimokanciuosius.
Pateikti griztamajj rys;. Pateikti grjztamajj rysj.
Gauti grjZztamajj rysj Stebéti besimokanciojo
pazangg.

Virtualios mokymosi aplinkos mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo pateikiamas funkciniy
reikalavimy sgrasu sudarytas pagrindiniy VMA dalyviy funkcijy sgrasas (zr. 17 pav.).
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Studentas

Destytojas

Administratorius

PerZidreti veiklas

Kurti vertinimo sistema

Kurti vertinamas ir
nevertinamas veiklas

-

-
==gxtends="

Ablikti uZduotis

Kurti apklausas

Redaguoti veiklas

=<includes==

_.sginclude==

==includg=="

Gauti griztamaji rysi

Sebéti paZanga

7

17 pav. Mokymosi ir vertinamy veikly organizavimo posistemio PA diagrama

2.4.5. Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemis

Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemis skirtas rasyti, skaityti kurso praneSimus,
zinutes, naudoti bendradarbiavimo priemones (zr. 7 lentelg).

7 lentelé. Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemio PA lentelé

Posistemis

Dalyviai

Administratorius

Déstytojas

Studentas

Kurso dalyviy bendravimo
ir bendradarbiavimo
posistemis

Rasyti zinutes.
Skaityti zinutg.
Skaityti kurso pranesima.

Naudoti bendradarbiavimo
priemones.

Dalyvauti vaizdo
konferencijoje.

Rasyti zinutes.
Skaityti zinutg.
Skaityti kurso prane§imga.

Naudoti bendradarbiavimo
priemones.

Dalyvauti vaizdo
konferencijoje.

Rasyti zinutes.
Skaityti zinutg.
Skaityti kurso pranesimg.

Naudoti bendradarbiavimo
priemones.

Dalyvauti vaizdo
konferencijoje.
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Vykdyti vaizdo
konferencija.

Atsakyti | zinute.
ISsaugoti vaizdo jrasus.
Dalyvauti diskusijy

Vykdyti vaizdo
konferencija.

Atsakyti ] zinutg.
ISsaugoti vaizdo jrasus.
Dalyvauti diskusijy

Atsakyti | zinute.
Dalyvauti diskusijy
forumuose

forumuose.
Panaikinti zinutes.

forumuose.
Panaikinti Zinutes.
Komentuoti uzduotis

Komentuoti uzduotis

Virtualiosios mokymosi aplinkos kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo
panaudojimo atvejy (PA) diagrama (zr. 18 pav.).

Skaityti kurso pranegima

==gifend==

Studentag

==extend==

Dalyvauti diskusiju
forume

Naudoti
bendradarbiavimo
priemones

Dalyvauti vaizdo
konferencijoje

=<gxtend==

I1§saugoti vaizdo
konferencijos irasa

Vykdyti vaizdo
konferencijas

Panaikinti Zinutes

Administratorius

18 pav. Kurso dalyviy bendravimo ir bendradarbiavimo posistemio PA diagrama

2.5. Sistemy ir programiniy priemoniy parinkimas VMA realizavimui

posistemio

Renkantis sistemas ir priemones VMA realizuoti, buvo nagriné¢jamos dvi virtualiosios mokymosi

sistemos — ,,Moodle* ir ,,Open eClass*.



»Moodle* (angl. Modular Object Orentiered Dynamic Learning Environment) — tai atviro kodo
virtualioji mokymo aplinka. Si aplinka sudaro galimybe pedagogams internete teikti mokymosi
kursus. Si sistema issiskiria i§ kity tuo, kad buvo suprojektuota remiantis tokiais principais, kaip
bendradarbiavimas, aktyvumo skatinimas, Kritinio mastymo vertinimas ir kt. Sia sistema galima
sékmingai naudoti jvairiose mokyklose (progimnazijose, gimnazijose, profesinése mokyklose,
mokykloms, teikian¢ioms neformalyjj Svietima ir kt.) ir universitetuose visame pasaulyje. ,,Moodle*
buvo sukurta Australijoje, kurios pagrindinis privalumas — atviro kodo programa, o tai reiskia, kad
kiekvienas tai gebantis naudotojas gali §ig programa tobulinti ar pritaikyti savo reikméms, pvz.:
iSversti j norimg kalba. Programa sukurta remiantis moduline struktara. Kiekvienas sistemoje esantis
modulis gali papildyti ja naujomis priemonémis. Sistema yra iSversta jau i daugiau nei 50 kalby:
lietuviy (i$ dalies), latviy, ¢eky, graiky, vengry, angly, esty, suomiy, pranciizy, olandy, vokieciy,
dany, italy, lenky, slovaky, ispany, Svedy ir kt. [32].

,»Open eClass* — tai mokymosi aplinka, paremta atviro kodo programine jranga, nemokamai
platinama daugiausia aukstojo mokslo institucijoms. Sia sistemg labai plagiai naudoja Graikijos
universitety tinklas (GUnet). Daugybé nuotolinio mokymo kursy, kuriuos remia §i platforma, suteikia
galimybe déstytojams ir studentams pasiekti mokomaja medziaga i$ keliy atviry kursy, taip pat jkelti
savo darbus, bendrauti su savo grupés nariais ir kurso bendruomene, gauti praneSimus, aptarti
svarbias su studijomis susijusias problemas, vesti uzrasus, kalendoriy ir pan. [33].

VMA ,,Open eClass* savybés ir funkcijos [34]:

e suderinamumas su visomis nar§yklémis (prieiga prie ,,Open eClass* atlickama naudojant
iprasta ziniatinklio narSykle. ,,Open eClass“ platforma yra visiSkai funkcionali visose
narSyklése);

e adaptyvi vartotojo sagsaja (,,Open eClass* platformoje yra moderni ir adaptyvi (reaguojanti)
vartotojo sgsaja, pagrista ,,Bootstrap 3x*, kad tilpty skirtingy jrenginiy, jskaitant
kompiuterius, plansetinius kompiuterius ir iSmaniuosius telefonus, ekranai. Vartotojai taip pat
gali turéti tiesioging prieigg prie planSetinio kompiuterio arba mobiliojo telefono ,,Open
eClass ir naudodamiesi programomis mobiliesiems jrenginiams su ,,iOS* ir ,,Android*);

e suderinamumas su el. mokymaosi standartais (,,Open eClass“ platforma yra suderinama su
tarptautiniais standartais (SCORM, IMSCP), kad biity uztikrintas Svietimo medZiagos
pakartotinis naudojimas, prieinamumas ir ilgaamziSkumas technologiniams pokyc¢iams, taip
pat el. mokymosi sistemy sgveikumas.

2.6. Virtualiyju mokymosi aplinky funkcionalumo palyginimas

Palyginus virtualigsias mokymosi aplinkas ,,Moodle” ir Open eClass“, galima teigti, kad jy
funkcionalumas yra labai panasus. Abiejuose aplinkose konfigtiruojant sistemg galima keisti aplinkos
tema, parametrus, jdiegti iSorinius jrankius, redaguoti kurso bloky rodyma. Detalus $iy virtualiyjy
aplinky administravimo palyginimas, pagal VMA keliamus reikalavimus, pateikiamas lenteléje (zr.
8 lentele).
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8 lentelé. Administravimo funkcionalumas

VMA funkcionalumas

VMA ,,Moodle*

VMA ,,Open eClass*

Administravimas

Sistemos konfigliravimas

Pakeisti aplinkos tema, jos
parametrus.

Modifikuoti pagrindinio puslapio
parametrus.
Redaguoti kurso bloky rodyma.

Aktyvinti H5P turinio kiirimo
bibliotekas

Pakeisti aplinkos tema, jos
parametrus, sukurti nauja.

Atnaujinti duomeny baze,
programing jranga.

Idiegti iSorinius jrenginius.
Valyti senus failus.

Jterpti praneSimus apie platforma,
kurie rodomi pagrindiniame
puslapyje

Dalyviy administravimas ir
registravimas

Itraukti sisteminius dalyvius, suteikti
jiems teises.

Suteikti déstytojui ir
besimokanciajam prisijungimo prie
sistemos duomenis.

ISregistruoti studentus i§ kursy.

Suteikti kitiems naudotojams
administratoriaus teises.

Siysti visiems vartotojams vienu
metu el. laiska

Itraukti sisteminius dalyvius, suteikti
jiems teises.

Patvirtinti mokytojy pra§ymus
jtraukti juos j aplinka.

ISregistruoti studentus i§ kursy.
IStrinti déstytoja (mokytoja) (bet
pries tai reikia istrinti visus jo
kursus).

Patvirtinti el. pastus.

Galimybé prisijungti kaip ,.kitas
vartotojas®.

Suteikti déstytojui (mokytojui) ir
besimokantiesiems prisijungimo
duomenis prie virtualiosios
mokymaosi aplinkos.

Galimybé ieskoti neaktyviy vartotojy
ir atnaujinti vartotojy paskyra
SeSiems ménesiams.

Siysti visiems vartotojams vienu
metu el. laiska

Perziuréti ir konfigtiruoti ataskaitas

Aplinkos naudojimo ataskaitos.

Kurso veiklos ir pazangos stebé&jimo
ataskaitos.

Naudotojo veiklos ir paZzangos
ataskaitos

Bendroji statistikos ataskaita.
Lankytojy statistikos ataskaitos.

Apsilankymo kurso puslapiuose
ataskaitos.

Meénesio ataskaitos.

Analizuojamuose virtualiosiose mokymosi aplinkose kurso valdymo funkcionalumas taip pat skiriasi
labai nedaug. VMA ,,Moodle* naudotojus galima suskirstyti j 5 kategorijas (administratoriai, kurso
kiir¢jai, déstytojai, studentai, sveciai), o ,,Open eClass* — 3 naudotojy kategorijos (administratorius,
destytojas, studentas). Detalesni kurso valdymo funkcionalumo skirtumai ir panasumai pateikti
9 lenteléje.

9 lentelé. Kurso valdymo funkcionalumas

VMA funkcionalumas VMA ,,Moodle* VMA ,,Open eClass*

Kurso valdymas

Kurso dalyviy registracija Naudotojy kategorijos: Naudotojy kategorijos:
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sistemos administratoriai;
kursy kiiréjai;

déstytojai;

studentai;

sveciai.

Registracijos metodai:

e junginio metodo naudojimas
(klasés jregistravimas);

o savarankiska registracija
(dalyviy galimybé savarankiskai
jsiregistruoti j kursg);

e paprasta registracija (studenty
(besimokanciyjy) galimybé
jsiregistruoti j kursg naudojant QR
kodg arba registracijos;

o rankiné registracija (rankiniu
biidu dalyviai jtraukiami j kursg);

o rankiniu budu jtraukti dalyvius
i§ junginio j kursa;

e svelio prieiga

e sistemos administratorius;

e administratoriaus padéjéjas;
e déstytojas;

e déstytojo padéjéjas;

e vartotojy grupés vadovas;

e studentas;

e svecias.

Registracijos metodai:

e nemokama prieiga (be
slaptazodzio);

e atvira registracijos
kontroliuojama prieiga (norint
prisijungti, reikia uzsiregistruoti,
taCiau kiekvienas gali kreiptis dél
registracijos);

e kontroliuojama prieiga (prieiga
prie kurso gali turéti tik kursy
saraso vartotojai)

Kurso kiirimas

Kursy kiirimas kursy kiiréjo arba
administratoriaus teisémis.

Kurso kortelés uzpildymas.
Administratoriui suteikiama
galimybé skirstyti kursus |
kategorijas (suskirstymas lemia
kurso vietg sarase)

Kurti kursus gali administratorius ir
déstytojas.

Kurso kiirimas yra svarbiausias
mokytojo vartotojo veiksmas
sistemoje.

Kurso kortelés uzpildymas.
Administratoriui suteikiama
galimybé skirstyti kursus j
kategorijas (suskirstymas lemia
kurso vietg sgrase)

Kurso konfigtiravimas

Iverc¢iy knygelés rodymas
besimokantiesiems.

Veiklos ataskaity rodymas.

Kursy uzklausa (mokytojai turi
galimybe pateikti kursy uzklausa, o
administratorius — aktyvuoti $ig
uzklausg).

Papildomy bloky iterpimas
pasirinktoje vietoje.

Informacijos pateikimas naudojant
HTML bloka. Pateikta informacija
matoma pagrindiniame puslapyje

Galimybé modifikuoti kai kuriuos
pagrindinius kurso operacijos
parametrus.

Galimybé istrinti kursa.

Galimybé archyvuoti kursa.

IStrinti kurso registruotus vartotojus.
IStrinti visus pranesimus apie kursus.

IStrinti visas atliktas registracijas i§
tos pacios darbotvarkes.

Slépti naudotojy jkeltus kurso
dokumentus.

Slépti studenty uzduotis, kurios buvo
sukurtos kurse

Mokymosi turinio teikimo funkcionalumas abiejuose virtualiosiose mokymosi aplinkose skiriasi

mokymosi medZiagos pateikimo formomis bei pateikimo metodu.

VMA ,,Moodle* mokymosi medziaga pateikiama:

e aplankalu (sukurti aplankus ir juose talpinti failus; galimybé atsiysti archyvuotus failus);
o failais (jkelti tekstinius dokumentus (pdf, pptx, docx ir kt.); jkelti vaizdo jraSus; jkelti garso
jrasus; jkelti paveikslélius);
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puslapiu (galimybé sukurti pilnavertj internetinj puslapj, naudojant HTML redaktoriy;

pasinaudojant puslapiu, galimybé pateikti bet kokig informacija (teksta, vaizdo jraSai,

paveiksléliai ir kt.);

e URL (nuorody talpinimas papildomoje literatiiroje arba teorinéje medziagoje, kuri yra
patalpinta kitame serveryje, internetiniame puslapyje);

e knyga (turinio kurimas, susidedantis i§ daugelio puslapiy, panasiu j spausdinting knyga
(skyriai, poskyriai); mokymosi medziaga pateikiama pagal tam tikra struktiirg);

e Zyma (trumpos informacijos jdéjimas j kurso turinj, kuri yra parodoma pirmajame Kurso
puslapyje; pasinaudojant esanciu teksto redaktoriumi, pateikiamas suformatuotas tekstas,
grafikai, paveikslélial, garsas, vaizdas, URL ir kt., kurie rodomi kurso pirmajame puslapyje);

e interaktyviu mokymosi turinio pateikimu (galimybé jkelti sukurta SCORM paketa j norima,

interaktyvaus turinio kiirimas (H5P), pvz., interaktyvis vaizdo jrasai ir pan.).

VMA ,,Open eClass* mokymosi medziaga gali biiti pateikiama:

e dokumentu (galimybé¢ jkelti jvairios formos dokumentus (tekstai, pristatymai, paveiksléliai,
diagramos ir kt.); galimybé¢ atsisiysti jkelta dokumenta; galimybé ,,paslépti ikelta failg);

e clektronine knyga (kurti / jkelti el. knyga (HTML formatu); redaguoti sukurta el. knyga;

e nuorodomis (jkelti interneto nuorodas; sugrupuoti nuorodas);

e kurso aprasymu (pateikti informacijg apie kurso medziaga; pateikti kurso tikslus; pateikti
edukacing veiklg; pateikti vertinimo metodika);

o daugialype terpe (pridéti daugialypés terpés failg; pridéti iSoring nuorodg j daugialypés terpés
Saltinj);

e  Mokymosi kelias* (jkelti susistemintg mokymosi medziaga; jterpti SCROM tipo objekta;
stebéti mokiniy pazangg ,,mokymosi kelyje®);

e _Siena* (chronologine tvarka sukurti keliy turinio jraSy rinkinj, kuris susideda 1§ trijy
moduliy).

Tiek ,,Moodle*, tiek ,,Open eClass* virtualiosiose mokymosi aplinkose uzduotys besimokantiesiems
gali biiti pateiktos panasia forma:

e uzduotimis (galima jkelti failus; pateikti internetinj teksta; nustatyti uzduoties atidarymo,
pristatymo, uzdarymo datas; nustatyti uzduoties jkeliamy faily skai¢iy ir dydj; grupinis
uzduociy pateikimo biidas; nustatyti uzduoties jvertinimo metoda, rubrika);

e testais (sukurti testus su jvairaus tipo klausimais; nustatyti bandymo skaiciy; nustatyti atlikimo
laika; maisyti klausimy tvarka; nustatyti ar teste leidziama grjzti atgal prie klausimo; galimybé
klausimus parinkti atsitiktine tvarka; nustatyti, kurios uzduotys yra vertinamos, kurios ne;
nustatyti didziausig jvertj; nustatyti kiek baly skiriama uz atskirus testo klausimus);

e apklausomis (sukurti apklausg ir priskirti konkretiems dalyviams).

VMA ,,Moodle* veikly vertinimui gali biiti naudojama ,,Kurso jver¢iy knygelé*. Besimokantysis gali
matyti savo jvercius, o déstytojas — stebéti studento pazangg. Taip pat yra galimybé¢ jtraukti
papildomus vertinimo elementus, juos klasifikuoti pagal jver¢iy kategorijas bei aprasyti jvertinimy
skaiiavimg. JverCius galima redaguoti ir jvesti rankiniu biuidu, suskirstyti pagal kategorijas bei
nustatyti $iy kategorijy vertinimus. Yra galimybé naudoti pasirinktg vertinimg visam kursui pagal
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pasirinktg vertinimo skale. Vertinimo skalés gali buti importuojami ar eksportuojami pagal pasirinktg
failo tipa.

VMA ,,Open eClass“ veikly vertinimui gali buti naudojama ,,Elektroniniy baly* sistema. Tiek
déstytojas, tiek besimokantysis gali matyti galutinj ir tarpinj rezultata ar jo atnaujinimg, Kurso
uzbaigima tiek ,,pagrindinéje* kurso veikloje (darbas, pratybos), tiek antrinéje veikloje (pvz.: klasés
laboratorija). Taip pat yra galimybé informuoti besimokantjji apie pazymius bei kurso veikly
uzbaigima.

Abiejuose analizuojamose virtualiosiose mokymo aplinkose yra naudojamos priemonés, skirtos
bendravimui ir bendradarbiavimui. Bendravimui naudojami moduliai:

e forumas (leidzia dalyviams diskutuoti kurso viduje, kurti atskiras bendravimo temas);
e skelbimas (informacijg gali skelbti tik kurso déstytojai);

e pokalbiai (galimybé organizuoti sinchronines konsultacijas);

e Zinutés (galimybé bendrauti zinutémis su grupe naudotojy).

Bendradarbiavimui skirti moduliai:

e odynas (3is modulis yra tik VMA ,Moodle“. Zodyna gali kurti tick déstytojas, tiek studentai
(besimokantieji) ar kiti dalyviai);

e tinklarastis (Sis modulis yra tik VMA ,,Open eClass“. Tai déstytojo arba besimokanciojo
galimybé kurti kurso tinklaras¢ius, juos valdyti);

e . Vikis*“ (8is modulis yra abiejuose analizuojamuose mokymo aplinkose).

Palyginus ,,Moodle* ir ,,Open eClass* virtualigsias mokymo aplinkas, pasebima, kad Siy aplinky
funkcinés galimybés yra labai panaSios. Taciau ,,Moodle“ sistemoje yra daug konfigtiravimo ir
technologijy iSmanymo zinios. ,,Open eClass“ turi visas reikalingas priemones, apimancius
pagrindinius  VMA vykstan€ius procesus, be to, §i sistema yra lengviau ir paprasciau
administruojama, turi patogia vartotojo sasaja bei patraukly dizaing.

Sios abi sistemos uztikrina dalyviy bendravima tiek sinchroniniu, tiek asinchroniniu bidu, kas yra
svarbu uZtikrinant vieng 1§ pagrindiniy reikalavimy virtualioms mokymosi aplinkoms. Tiek
»Moodle“, tiek ,,Open eClass* turi jvairias priemones vykdyti bendravimg ir bendradarbiavima.
Taciau pasigendama patogesniy ir kokybiskesniy priemoniy sinchroniniam bendravimui.

Vartotojy poreikiai — tai, kg sistema turi uztikrinti labiausiai. Palyginimo metodu iSanalizavus abiejy
sistemy funkcinius ir nefunkcinius reikalavimus, galima daryti i§vada, kad virtualioji mokymaosi
aplinka, sukurta su ,,Open eClass*, labiau tinkama kurso valdymo sistema, kuri pasizymi aiSkesniu ir
paprastesniu sistemos administravimu, turi jvairiy bendravimo ir bendradarbiavimo priemoniy bei
platesnes asmeninés komunikacijos galimybes. TaCiau $i sistema néra labai populiari, nes néra
iSversta ] lietuviy kalbg.

2.7. Sistemos projektavimo isvados

1. Atsizvelgiant | pedagogy poreikiy tyrimo rezultatus, numatytas aktualus pedagogams mokymaosi
turinys, apimantis skaitmeniniy kompetencijy, aktualiy pedagoginéje veikloje, tobulinimag
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(jvairiy formaty mokymosi turinio kiirimg) ir pedagogy atliekamy kity funkcijy (pvz., dienyno
pildymo, klasés vadovo, dalyko mokytojo veikly) efektyvinimg, panaudojant skaitmenines
technologijas.

Bendravimui ir bendradarbiavimui pasirinkta institucijoje jau jdiegta ,,Microsoft 365 sistema
dél galimybés mokytis kurti, redaguoti ir bendrinti dokumentus internete. Aktualiai pedagogams
informacijai pateikti tikslinga taikyti jau jprasta mokyklos tinklalapj, realizuota su ,,Joomla®.

Atlikus ,,Moodle* ir ,,Open eClass“ sistemy palyginimg, nustatyta, kad savo funkcinémis
galimybémis jos yra labai panasios, labiau iSryskéjo nefunkciniy reikalavimy (pvz.: ,,Open
eClass* néra lietuviskos aplinkos pasirinkimo). Galima daryti iSvada, kad pagal planuojama kurti
mokytojy paramos sistema jos abi yra tinkamos biisimos sistemos realizavimui, taciau dél
populiarumo ir geresniy nefunkciniy savybiy pasirinkta ,,Moodle*.
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3. Pedagogy paramos sistemos skaitmeniniy technologijy taikymui realizacija

Virtualioji pedagogy paramos sistema realizuota trijose skirtingose sistemose: mokyklos internetinéje
svetainéje (TVS ,,Joomla*), VMA ,,Moodle* ir ,,Microsoft 365 (zr. 19 pav.).

* Sistemos turinys;
* Nuorodos } skaitmenines
TVS ,Joomla®  priemones;
* Vaizdinés ir tekstinés
instrukcijos / rekomendacijos.

¢ ,.Darbas Moodle aplinkoje*;
VMA ,,MOOdle“ * ,.Skaitmeninio turinio kiirimo
: priemones®;
(mOkymO kursal) * ,Vaizdo pamoky kiirimas®.

« El. pastas (,,Outlook®);
. w Dalijimasis gergja patirtimi
,Microsoft 365 (,0neDrive®);
* Uzklausy pateikimas (,,Microsoft

Forms®).

19 pav. Sistemos realizacijos priemonés
3.1. Tinklalapiy kiirimas sistemos realizacijai

Progimnazijos svetainé mokyklos bendruomenei yra gerai Zinoma. Joje talpinama pagrindiné
informacija, susijusi su ugdymo procesu bei kitos veiklos. Sioje svetainéje pateiktos aktualios
nuorodos j mokyklos virtualigjg aplinkg, elektroninj dienyng. Projektuojant pedagogy paramos
sistemg buvo atsizvelgta j $ia aplinkybe ir pasirinktas jau esamas progimnazijos tinklalapis. Sis
tinklalapis yra patalpintas ,,LITNET* serveriuose. Svetainé suprojektuota turinio valdymo sistema
,,Joomla“.

Realizuojant sukurtg virtualigja pedagogy paramos sistema Klaipédos Sendvario progimnazijos
tinklalapyje (www.sendvaris.klaipeda.Im.It) sukurta reklamjuosté (angl. banner) ,,Mokytojy paramos
sistema‘, kurig paspaudus atidaromas tinklalapis, uzpildytas sukurtomis tekstinémis ir vaizdinémis
instrukcijomis / rekomendacijomis, nuorodomis j kitus tinklalapius, mokymy kursus. Tekstiniai
dokumentai pateikiami PDF formatu, o vaizdo instrukcijy nuorodos nukreipia j ,,Microsoft 365
dokumenty saugykla ,,One Drive“, kur patalpinti failai, skirti pedagogy paramos sistemai.
Tinklalapyje pateikta bendravimui skirta nuoroda ,,Jei neradai atsakymo, klausk®, kuri nukreipia j
,Microsoft Forms*. Nuoroda ,,Nuotoliniai kursai“ nukreipia j Sendvario virtualiojoje mokymosi
aplinkoje ,,Moodle* sukurtus kursus: ,,Skaitmeninio turinio kairimo priemonés®, ,,Darbas ,,Moodle*
aplinkoje*, ,,Vaizdo pamoky kiirimas*.

Skiltyje ,,Mokytojy paramos Sistema“ pateiktos 3 temos (zr. 20 pav.), padedanéios mokytojams
tobulinti skaitmenines kompetencijas, kokybiskai atlikti kitas pedagogines funkcijas pagal
institucijoje galiojan€ius pareigybiy apraSus bei gilinti savo Zinias ir jgudZius sukurtuose
virtualiuosiuose mokymosi kursuose, dalytis gergja patirtimi.
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Klaipédos Sendvario
progimnazija R — > > PARAMOS SISTEMA

Mokytojy paramos sistema

p— 5
. Mokytojy paramos sistema « Skaitmen:niy kompetenc
5] KOKYBES KREPSELIS nformmasieme. had
- KOKYBES
KREPSELIS

U lobulinimas

« Pedagoguy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimas

« Virtuakey mokymosi kursai (Sendvario VMA Moodie®)
« Daliymas
°

L

s gergja patirtims (Microsoft One Drive

v

PARAMA MOKYTOLAMS « i
v
2

Nerandi atsakymo? Klausk!

20 pav. Pedagogy paramos sistemos temy pateikimas

Mokytojy paramos sistemos tinklalapio skiltys ,,Skaitmeniniy kompetencijy tobulinimas® ir
»Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimas* uZpildytos temomis, pagal atlikto
mokytojy paramos sistemos poreikiy tyrimo gautus rezultatus (zr. 21 pav.).

Skaitmeniniy kompetencijy tobulinimas Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymas
» PARAMA MOKYTOJAMS ST f g N v el
* PARAMA MOKYTOJAMS

V' vaizdinés informacijos kGrimo priemonés v e dienyno ataskaity rengimas Ir pildymas

v Tekstinés informacijos kirimo priemonés

¥ Dokumenty rengimas

V Grafinés informacijos kdrimo priemonés V Skaitmeniniy priemoniy naudojimas

5 KOKYBES KREPSELIS

V Masinial atvirieji internetiniai kursai (MAIK)

» KOKYBES KREPSELIS

\/ Bendravimo ir bendradarbiavimo priemoniy naudojimas

21 pav. Pedagogy paramos sistemos uzpildymas temomis

Tinklalapyje pateiktose temose aprasoma kiekvienos priemonés paskirtis, jterpiamos aktyvios
nuorodos j PDF formato tekstinius dokumentus arba Kitus tinklalapius bei pateikiami sukurti vaizdo
jrasai / instrukcijos. Rengiant vaizdo jraSus mokymosi turiniui pateikti, buvo naudojama ,,OBS

Studio® ir ,,Screencast-0-Matic* programos, jrasai talpinami ,,Microsoft 365 saugykloje, tinklalapyje
pateikiamos tik nuorodos.

Tinklalapio skiltyje ,,Virtualieji mokymosi kursai® pateiktos nuorodos j virtualiuosius mokymo
kursus, kurie pateikti ,,Sendvario VMA* (https://sendvaris.vma.lm.lt) (zr. 22 pav.).
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Virtualieji mokymosi kursai

PARAMA MOKYTOJAMS ) o ) ) )
¥ Moodle kursas mokytojams. Skaitmeninio turinio kdrimo

priemones
w ¥ Moodle kursas mokytojams. Darbas Moodle aplinkoje

v’ Moodle kursas mokytojams. Vaizdo pamoky kirimas

22 pav. Virtualiyjy mokymosi kursy temos

Mokytojy paramos sistemos tinklalapio skiltyje paspaudus nuorodg ,,Dalijimasis gergja patirtimi®,
atsidaro progimnazijos ,,Microsoft 365“ aplinka. Sioje aplinkoje sukurta biblioteka , Mokytojai*, kur
dirbantys progimnazijos pedagogai gali pasidalyti savo kuriamu skaitmeniniu turiniu bei perzitiréti
kity kolegy veiklas.

Progimnazijos tinklalapyje pateikta susisteminta informacija, mokymosi turinys jgalina pedagogus
susipazinti su institucijoje naudojamomis skaitmeninémis technologijomis (interaktyviis ekranai,
plansetiniai kompiuteriai, ,,Swivl“ robotukai) ir juos aktyviau naudoti ugdymo procese.

3.2. Kursy kiirimas sistemos realizacijai

Progimnazija, pasinaudojusi ES Horizon 2020 programos projekto ,,Universiteto link — atotrtkio tarp
mokykly mazinimas per neformalyjj Svietimg™ (Up2U) teikiama galimybe, savo institucijoje yra
isidiegusi VMA ,,Moodle*. Tiek mokytojai, tick mokiniai jau yra jprat¢ naudoti $ig sistema. Todél $i
aplinkybé 1émé, kad realizuojant paramos sistema, t. y. kuriant mokymo kursus, buvo pasirinkta
VMA ,,Moodle*.

Virtualiojoje mokymosi aplinkoje ,,Sendvario VMA® sukurti kursai (zr. 23 pav.) yra parengti
atsizvelgiant j paramos sistemos poreikiy tyrimo duomenis, taikant jvairius ,,Moodle“ aplinkos
iSteklius, veiklas ir priemones. Kurse ,,Skaitmeninio turinio kiirimo priemonés‘ pateikiami priemoniy
pavyzdziai ir informacija apie jy naudojimg ir taikyma, tinkancios kurti pamokos skaitmenin;j turinj
(,,Canva.com®, ,,Google* skaidrés, ,,Microsoft 365 skaidrés, ,,H5p* priemoné, ,,Genially* ir kt.).
Kurse ,,Darbas ,,Moodle* aplinkoje* besimokantieji supazindinami su pagrindiniais pamokos turinio
rengimo principais, turinio iSdéstymu pagal galiojancius institucijos reikalavimus. ,,Vaizdo pamoky
kiirimo* kurse besimokantieji supaZindinami su vaizdo pamoky kiirimo gairémis bei priemonémis
,,OBS Studio®, ,,Screencast-O-Matic*, MS ,,PowerPoint 2016.

DARBAS MOODLE SKAITMENINIO TURINIO
APLINKOJE KURIMO PRIEMONES

VAIZDO PAMOKUY
KURIMAS

23 pav. ,,Sendvario VMA*“ sukurti virtualieji mokymosi kursai
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Virtualieji mokymosi kursai pateikiami panaudojant bendravimo ir bendradarbiavimo jrankiais.

Mokymosi turinys rengiamas naudojant jvairius isteklius, priemones ir veiklas (zr. 24 pav.).

Moodle kursas

Mokymosi turinys

Bendravimas ir
bendradarbiavimas

24 pav. Virtualiyjy kursy struktiira

Vertinamos ir
nevertinamos
veiklos

Kursuose mokymosi turinys pateikiamas naudojant isteklius ,,Knyga®, ,,Puslapis®, URL ir ,,Failas*.
Mokymosi turinio veiklos pateikiamos panaudojant interaktyvaus turinio kirimo priemong ,,HSP*.

Sukurtuose kursuose sudaryta galimybé besimokanciajam bendrauti ir bendradarbiauti diskusijy
forumuose, skelbimuose. ,,Pokalbio* veikla jgalina besimokanéiuosius bendrauti rastu sinchroniniu

badu.

Kursuose pateiktos ir vertinamos ir nevertinamos veiklos. Nevertinamos veiklos pateikiamos
sukurtuose veiklose ,,Savikontrolés klausimai®, ,,Kryziazodziai“. Vertinamos veiklos pateikiamos

testy pagalba temos pabaigoje.

25 paveiksle pavaizduoti ,,Vaizdo pamoky kirimo* kurse naudojami istekliai ir veiklos.

Mokymosi kurso ,,Vaizdo pamokuy kiirimas* naudojami iStekliai

ir veiklos
v v v
.. Bendravimas ir Vertinamos ir
AELGIE Bl T bendradarbiavimas nevertinamos veiklos

" -_| Ikont

-—l _
[+

M
= 1B 7o0ynac
<

B o
g
@ nworoda @1

Vikis ﬁ'

25 pav. Mokymosi kurso ,,Vaizdo pamoky kiirimas* veiklos ir istekliai
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Pateikty uzduoCiy ir testy pagalba siekiama, kad besimokantieji galéty jtvirtinti bei jsivertinti
mokymosi metu jgytas Zinias. Kursuose pateikiami mokomieji ir Ziniy patikrinimo testai. Ziniy
patikrinimo testas labiau naudojamas apibendrinant viso kurso pateikta medziagg (temas).

Rengiant kursg ,,Skaitmeninio turinio kiirimo priemonés‘ buvo atsizvelgta, kad besimokantieji galéty
susipazinti ir iSbandyti priemones skirtingo pobiidzio turinio kiirimui, pvz.: skaitmeninéms knygoms,
zaidimams, viktorinoms, apklausoms, diagramoms, minciy zemélapiams, interaktyviam turiniui
(H5P) ir kita.

wSendvario VMA* aplinkoje parengtas kursas ,,Darbas Moodle aplinkoje®, skirtas bazinéms Zinioms
igyti darbui su ,,Moodle* aplinka. Mokymosi kursas pateiktas 5 temose: ,,Informacija apie modulj®,
»Kurso medziagos talpinimas®, ,,Mokiniy jtraukimas j kursga“, ,,Vertinamy veikly kiirimas®,
,Dalijimasis su kolegomis sukurtu kursu, testais“ (Zr. 26 pav.).

s / Mano kursai / Moodle mokyma n

Informacija apie modulj Kurso medziagos talpinimas Mokiniy jtraukimas j kursa Vertinamy veikly karimas Dalijimasis su kolegomis sukurtu kursu, testais

Kurso tikslas - jgauti gebéjimy praktiskai taikyti Zinias kuriant Moodle kursa.

Kursa paruosé Klaipédos Sendvario progimnazijos IT mokytoja Asta Pakéniené.

K inis el. pastas asta.pakeniene@sendvarioprogimnazija.lt
Kurso metu Jas:

1. SusipaZzinsite su Moodle galimybémis;

2. I5moksite pateikti skaitmeninj turinj;

3. SusipaZinsite su pagrindinémis priemoniy funkcijomis;

4. Pritaikysite jgytas Zinias kuriant skaitmeninj turinj ugdymo procese.

26 pav. Mokymosi kurso ,,Darbas ,,Moodle* aplinkoje* temy i§déstymas

3.3. Bendravimo ir bendradarbiavimo priemoniy realizacija

Progimnazijos mokytojai bendraudami su kolegomis, administracija, naudojasi elektroniniu pastu,
kuris jdiegtas ,,Microsoft 365 sistemoje. Taip pat labai aktuali tarp pedagogy yra ir Sios sistemos
priemoné, skirta faily dalijimuisi —,,One Drive. Kadangi institucijos pedagogai jau yra jprate dirbti
Sioje aplinkoje, realizuojant virtualiajg sistema ir diegiant bendravimui ir bendradarbiavimui skirtas
priemones, pasirinkta ,,Microsoft 365 sistema. Priemonéje ,,One Drive* sukurtas ir bendrinamas su
progimnazijos mokytojais aplankalas, kuriame yra galimybé talpinti jvairiy veikly apraSymus,
pamoky planus ir kt.

Sukurtoje paramos sistemoje yra jterpta nuoroda ,,Neradai atsakymo? Klausk*. Paspaudus ant Sios
nuorodos atsidaro pateikta uzklausos forma, Kuri patalpinta ,,Microsoft Forms® programoje (zr. 27

pav.).
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Mokytojy paramos sistema

27 pav. Uzklausos pateikimo forma

3.4. Naudotojy prieiga prie sistemos

Virtualiojoje paramos sistemoje pateiktg informacija, t. y. skaityti tekstines instrukcijas /
rekomendacijas, perzitréti vaizdo jraSus, pateikti klausimy uZklausas gali visi Sendvario
progimnazijos pedagogai prisijunge prie progimnazijoje naudojamy aplinky paskyry: ,,Microsoft
365%, ,,Sendvario VMA*. Kity mokykly pedagogams informacijos pasickiamumas yra apribotas, jie
gali tik perzitréti tekstines instrukcijas ir jterptas aktyvias nuorodas j kitus tinklalapius. Sistemos
naudotojy prieigos galimybés yra pavaizduotos 28 paveiksle, kur raudonos rodyklés rodo
prisijungimo prie sistemos draudima, o zalios — galimybe prisijungti prie pateikto turinio.

Skaitmeniniy kompetencijy Pedagogu pareigybiniuy funkciju
tobulinimas vykdymo efektyvinimas

\ /

Tekstinés insrukcijos

‘ I Kitu mokykiy
Vaizdinés instrukcijos pedagogai

Nuorodos }\

Sendvario VIMA
| endvario VMA—/ Virtualieji mokymosi kursai «—

Office 365

Sendvario
progimnazijos
pedagogai

(M

Office 365 Dalijimaisis geraja patirtimi

Nerandi atsakymo? Klausk!

28 pav. Sistemos naudotojy priciga

3.5. Sistemos realizavimo iSvados
Remiantis parengtu sistemos modeliu (struktiira), sukurta mokytojy paramos sistema:

1. Progimnazijos internetiné svetainé papildyta tinklalapiais (skiltimis): ,,Skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimas®, ,,Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimas®, ,,Virtualieji mokymosi
kursai‘, ,,Dalijimasis gergja patirtimi* ir klausimy uzklausa ,,Nerandi atsakymo? Klausk!*.

2. Atsizvelgiant j pedagogy poreikiy tyrimo rezultatus, tinklalapio skiltis ,,Skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimas* uzpildytas mokymaosi turiniu (instrukcijomis / rekomendacijomis), skirtu tobulinti
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vaizdinés, tekstinés ir grafinés informacijos karimo priemoniy naudojimo kompetencijas.
Pateikiamos nuorodos ] masinius atviruosius internetinius kursus (MAIK).

3. Pagal institucijoje galiojancius apraSus pedagogams parengtos instrukcijos / rekomendacijos
pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinimui. Tinklalapiai uzpildyti vaizdinémis ir tekstinémis
instrukcijomis, skirtomis el. dienyno pildymui ir ataskaity generavimui, institucijoje esanciy
skaitmeniniy technologijy, bendravimo ir bendradarbiavimo priemoniy naudojimui bei kity
dokumenty rengimui.

4. Virtualiyjy mokymosi kursy temoje pateikti trys mokymosi kursai: ,,Vaizdo pamoky kurimas®,
,Darbas ,,Moodle* aplinkoje” ir ,,Skaitmeninio turinio karimo priemonés®. Mokymosi kursai
parengti naudojant ,,Moodle* veiklas ir bendravimo bei bendradarbiavimo priemones.
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4. Pedagogy paramos sistemos taikymo tinkamumo vertinimas

Sukurta virtualioji pedagogy paramos sistema isbandyta Klaipédos Sendvario progimnazijoje. Pries
pateikiant virtualiajg paramos sistema, susirinkimo metu progimnazijos mokytojai supazindinti su Sia
sistema. Virtualiosios pedagogy paramos sistemos testavimas vyko 3 savaites, kurio metu mokytojai
iSbandé visg pateikta turinj mokyklos tinklalapyje ir virtualiojoje mokymosi aplinkoje ,,Moodle®.
Pedagogai perzituréjo pateiktas tekstines ir vaizdines instrukcijas / rekomendacijas skaitmeniniy
kompetencijy tobulinimui, atliko pateiktas veiklas virtualiuosiuose mokymo kursuose ,,Sendvario
VMA* aplinkoje.

Tyrimo tikslas — nustatyti virtualiosios pedagogy paramos sistemos privalumus ir trikumus bei,
esant poreikiui, atlikti sistemos tobulinima.

Tyrimui atlikti taikytas apklausos rastu metodas. Anketg sudaré du klausimy blokai: virtualiosios
pedagogy paramos sistemos vertinimo klausimy ir sistemos tobulinimo poreikio klausimy.
Klausimyng sudaré¢ 9 uzdaro tipo klausimai ir 1 atviro tipo klausimas.

Nuoroda j klausimyng (zr. 5 prieda) pedagogams isplatinta progimnazijos elektroniniu dienynu.
Anketa buvo platinama 2022 m. kovo 28 — balandzio 18 d. I$ 48 anketg gavusiy pedagogy, atsakymus
pateiké 40 respondenty. Duomenims surinkti, apdoroti ir pateikti buvo naudojamos ,,Microsoft
Forms* ir ,,MS Excel 2016 programos.

4.1. Tyrimo apraSymas

Virtualiosios pedagogu paramos sistemos tinkamumo vertinimas. Anketiniy duomeny pagalba
buvo siekiama issiaiSkinti, ar dalyvavusiems apklausoje pedagogams sukurtoje paramos sistemoje
pateiktas turinys yra naudingas. Nustatyta, kad 80 proc. apklaustyjy pedagogy nurodé, kad jiems
virtualioji pedagogy paramos sistema yra ,,Labai naudinga®, 20 proc. respondenty teigia, kad jiems
virtualioji paramos sistema yra tik ,,IS dalies naudinga“. Nei vienas i§ apklaustyjy pedagogy neatsake,
kad jiems §i sistema néra naudinga, t. y. nei vienas nepasirinko atsakymo ,,Nenaudinga“ (zr. 29 pav.).

Sukurtos sistemos vertinimas

Kita 0
Nenaudinga 0
IS dalies naudinga 20
Labai naudinga 80
0 20 40 60 80 100

Procentai, %

29 pav. Sukurtos sistemos turinio naudingumas

I klausima, kokios priemonés ir biidai yra priimtiniausi naudojantis virtualigja pedagogy paramos
sistema, respondentai nurodé, kad tiek tekstinés instrukcijos / rekomendacijos (,,Labai priimtina“ —
60 proc., ,,Priimtina* — 35 proc., ,,IS dalies priimtina‘“ — 5 proc.), tiek vaizdo jrasy instrukcijos (,,Labai
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priimtina“ — 80 proc., ,,Priimtina“ — 20 proc.) jiems yra priimtinos sukurtoje paramos sistemoje (Zr.
30 pav.).

Mokymosi turinio pateikimo priemonés ir bidai

Nepriimtina

oo

IS dalies priimtina u
5
M Vaizdo jrasy instrukcijos /

Priimtina ﬂ ic rekomendacijos

M Tekstinés instrukcijos /

0 20 40 60 80 100
Procentai, %

30 pav. Mokymosi turinio pateikimo priemonés ir biidai

Respondenty klausta, kokius jie jzvelgia privalumus naudojantis virtualigja paramos sistema. 80 proc.
tiriamyjy nurodé galimybe pasiekti informacijg bet kada ir i§ bet kurios vietos, 70 proc. tiriamyjy
pazyméjo pateiktos informacijos aktualuma. Galimybe tobulinti skaitmenine kompetencijg iSskyré 65
proc. tiriamyjy, tiek pat procenty (65 proc.) — informacijos pateikimo biidy jvairove. 7 proc. tiriamyjy
nurodé Ziniy pasitikrinimo galimybe (Zr. 31 pav.).

Virtualiosios pedagogy paramos sistemos privalumai

Ziniy pasitikrinimo galimybe [l 7

Galimybé tobulinti skaitmenines
kompetencijas

Informacijos pateikimo bady jvairove |G <5

I 65

Pateiktos informacijos aktualumas | NN 70

Galimybé pasiekti informacija bet kada ir i$
bet kurios vietos

I 30

0 20 40 60 80 100
Procentai, %

31 pav. Virtualiosios pedagogy paramos sistemos privalumai

Tyrimo dalyviy klausta, ar pakanka informacijos virtualiojoje paramos sistemoje skaitmeniniy
kompetencijy tobulinimui. 50 proc. apklaustyjy pedagogy atsakeé, kad ,,Visiskai pakanka®, o 45 proc.
tiriamyjy nurodé¢, kad ,,Pakanka, bet kartais reikia tiesioginio bendravimo®. 5 proc. apklaustyjy
nurodé, kad pateiktos informacijos skaitmeniniy kompetencijy tobulinimui nepakanka. Paklausus, ar
virtualioji pedagogy paramos sistema yra naudinga taikant skaitmenines technologijas profesinéje
veikloje, visi respondentai atsaké, kad naudinga (,,Tikrai naudinga“ — 80 proc., ,,Naudinga* — 20
proc.).
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Tiriamyjy prasyta jvertinti, kuri paramos sistemos dalis jiems yra aktualiausia. Tiriamieji tiek pat
aktualiomis nurodé ,,Skaitmeniniy kompetencijy tobulinima* (,,Labai aktualu* — 70 proc., ,,Aktualu‘
— 30 proc.) ir ,,Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo efektyvinima* (,,Labai aktualu“ — 70 proc.,
»Aktualu®“ — 30 proc.). Maziau aktualiomis nurodé¢ ,,Virtualis mokymosi kursai (Sendvario VMA
»Moodle®) (,,Labai aktualu“ — 60 proc., ,,Aktualu“ — 30 proc., ,,I§ dalies aktualu“ — 10 proc.) ir
,Dalijimasis gergja patirtimi‘ (,,Labai aktualu“ — 50 proc., ,,Aktualu* — 45 proc., ,,IS dalies aktualu‘
— 5 proc.).

Virtualiosios pedagogy paramos sistemos tobulinimo poreikis. Tyrimo dalyviy klausta, kaip biity
galima patobulinti virtualigja pedagogy paramos sistemg. Atsakant ] klausimg ,,Kas labiausiai Jus
paskatinty perzitréti ir atlikti jvairias veiklas virtualiuose Sendvario VMA ,,Moodle* kursuose,
respondentai nurodé, kad jgytos naujos kompetencijos (75 proc.), 0 maziau paskatinty kvalifikacijos
tobulinimo pazymejimas (15 proc.) ir vadovy skatinimas (10 proc.).

Tiriamyjy paklausus, kaip sitlyty tobulinti mokyklos tinklalapyje esancig skiltj ,,Mokytojy paramos
sistema®, 75 proc. respondenty atsaké, kad noréty, jog informacija biity reguliariai atnaujinama,
itraukti skiltj ,,Dazniausiai uzduodami klausimai“ — 65 proc. Maziausiai respondenty nurodé, kad
noréty, jog biity jtraukta laikotarpio aktualiausiy mokytojo veikly skiltis — 40 proc. (zr. 32 pav.).

Sistemos tobulinimo galimybés

Reguliariai atnaujinti aktualig informacijg _ 75
ltraukti Sk||tl ,,Dainiausiai uzduodami _ 65
klausimai“
Jtraukti laikotarpio aktualiausias veiklas _ 40

0 20 40 60 80 100

Procentas, %

32 pav. Sistemos tobulinimo galimybés

Atviru klausima tiriamyjy buvo prasomu pateikti pageidavimus ar sitilymus, kaip buty galima
tobulinti sukurtg sistema. IS gauty duomeny matyti, kad tyrime dalyvavusiems mokytojams labai
patinka $i sistema, kurioje gali rasti jiems aktualig informacija vienoje vietoje, ko iki Siol labai truko
progimnazijoje. Taip buvo pasitilyta neperkrauti sistemos ,,maziau naudingais ir maziau reikSminga
informacija®“, kad nebiity sunku atsirinkti aktualiausig informacija, nes maziau aktualus turinys
»mazina motyvacijg ir reikalauja daug laiko sagnaudy‘. Keletas apklaustyjy nurodé, kad noréty, jog
buty galimybé tiesiogiai perzitiréti vaizdo instrukcijas ir nereikéty biti prisijungus prie progimnazijos
,,Microsoft 365 paskyros.

Atliekant tyrimg nustatyta, kad 95 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy ir toliau naudosis virtualigja
pedagogy paramos sistema, kuri jgalina tobulinti skaitmenines kompetencijas bei jas taikyti
profesinéje veikloje.
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4.2. Virtualiosios pedagogy paramos sistemos tobulinimo galimybés

Remiantis tyrimo rezultatais nustatyta, kad apklaustieji pedagogai sistemg vertina labai gerai ir tikisi,
kad joje bus pateikiama jiems svarbi informacija. Tiriamieji nurodé, kad ir toliau naudosis sukurta
virtualigja paramos sistema ziniy jgijimui apie skaitmeniniy technologijy naudojimg profesinéje
veikloje bei turimy skaitmeniniy kompetencijy tobulinimui.

ISanalizavus gautus duomenis ir jvertinus apklaustyjy pedagogy pateiktas jzvalgas ir sitilymus, galima
teikti rekomendacijas pedagogy paramos sistemos tobulinimui ir i$plétimui:

e progimnazijos svetainés skyriuje ,,Mokytojy paramos sistema“ jterpti papildomg tinklalapj
,Dazniausiai uzduodami klausimai (DUK)*;

e parengti ir teikti daugiau mokymo kursy ,,Sendvario VMA* aplinkoje;

e reguliariai atnaujinti aktualig informacija sistemos skiltyje ,,Pedagogy pareigybiniy funkcijy
vykdymo efektyvinimas®;

e pakeisti vaizdo instrukcijy / rekomendacijy pricinamumo galimybe neprisijungus prie
progimnazijos ,,Microsoft 365 aplinkos.

Ivertinus tyrimo metu surinktus duomenis ir pateiktas rekomendacijas bei atsizvelgiant j pedagogy
nurodyta poreikj naudotis sukurta paramos sistema, virtualiojoje pedagogy paramos sistemoje atlikti
patobulinimai, t. y. tinklalapyje ,,Mokytojy paramos sistema“ pridéta papildoma skiltis ,,Dazniausiai
uzduodami klausimai (DUK)* (zr. 33 pav.).

Mokytojy paramos sistema
PARAMA MOKYTOJAMS

m v Skaitmeniniy kompetenciju tobulinimas

V Pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdymo
efektyvinimas
KOKYBES KREPSELIS

J'?'1 > KOKYBES
L " KREPSELIS

Virtualieji mokymosi kursai (Sendvario VMA ,Moodle®)

ESINVESTICIJOS.LT _ P . . N
Dazniausiai uzduodami klausimai (DUK)

V Dalijimasis geraja patirtimi (Microsoft One Drive)
!

Nerandi atsakymo? Klausk!

33 pav. Koreguota paramos sistemos struktiira

Atsizvelgiant | pateiktus komentarus dél prie vaizdo instrukcijy tiesioginio prieinamumo, pakeista
vaizdo faily talpinimo vieta. Sukurtos vaizdo instrukcijos patalpintos ,,Youtube“ kanale. Sis
sprendimas i$sprendé tiesioginj vaizdo instrukcijy pasiekiamuma, t. y. galimybe perzitréti vaizdo
jrasus neprisijungiant prie progimnazijos ,,Microsoft 365 paskyros (zr. 34 pav.).
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Skaitmeniniy kompetencijy Pedagogu pareigybiniy funkciju
tobulinimas vykdymo efektyvinimas
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progimnazijos Vaizdinés instrukcijos pedagogai
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l\_/'
f/_ Sendvario VMA— Virtualieji mokymosi kursai «—
Office 365
Offce 365 Dalijimaisis geraja patirtimi
Office 365

MNerandi atsakymo? Klausk!

Dainiausiai uzduodami klausimai

34 pav. Koreguota sistemos naudotojy prieiga

Teigiamai tyrime dalyvavusiy pedagogy jvertinta paramos sistema, jgalinanti taikyti skaitmenines
technologijas profesinéje veikloje, suprojektuota, pakoreguota ir teikiama Klaipédos Sendvario
progimnazijoje.

4.3. Pedagogu paramos sistemos vertinimo iSvados

1. Atlikus pedagogy paramos sistemos tinkamumo jgalinti mokyklos pedagogus taikyti informacines
technologijas profesingje veikloje tyrimg nustatyta, kad 80 proc. apklaustyjy pedagogy teigé, jog
virtualioji pedagogy paramos sistema yra ,,Labai naudinga®, 20 proc. respondenty teige, kad jiems
virtualioji paramos sistema yra tik ,,IS dalies naudinga®“. Nei vienas i§ apklaustyjy pedagogy
neatsake, kad jiems §i sistema néra naudinga, t. y. nei vienas nepasirinko atsakymo ,,Nenaudinga“.

2. [sanalizavus gautus duomenis ir jvertinus apklaustyjy pedagogy pateiktas jzvalgas ir pageidavimus,
iSplésta ir patobulinta paramos sistema:

e progimnazijos svetainés skiltyje ,,Mokytojy paramos sistema“ sukurtas papildomas
tinklalapis ,,Dazniausiai uzduodami klausimai (DUK)*;

e pakeista vaizdo instrukcijy / rekomendacijy prieinamumo galimybé neprisijungus prie
progimnazijos ,,Microsoft 365 aplinkos.
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ISvados

1. Atlikus mokslinés literatiros ir $vietimo dokumenty analize, galima teigti, jog asmens
kompetencijg sudaro Zmogaus asmeninés Zzinios, jgyti gebéjimai, suformuotos nuostatos ir
vertybés. Pedagogy skaitmeniné kompetencija apima ne tik gebéjimus naudotis skaitmeninémis
technologijomis, bet ir skaitmeniniy technologijy taikymo ugdymo procese kompetencijas. Dél
nuolatinio technologijy vystymo aktualus nuolatinis pedagogy kompetencijos tobulinimas.

2. Atlikus pedagogy paramos poreikio tyrima nustatyta, jog apklausoje dalyvavusiems pedagogams,
remiantis jy jzvalgomis, nepakanka ziniy ir gebéjimy taikyti skaitmenines technologijas ne tik
ugdymo procese, bet ir profesinéje veikloje. Tiriamieji pedagogai, remiantis jy atsakymais,
skaitmening kompetencija tobulina dalyvaudami specialiuvose mokymuose ar seminaruose (85
proc.), dalijantis patirtimi ir Ziniomis su kolegomis (85 proc.), ieSkodami tikslingos informacijos
internete (79 proc.), masiniuose atviruosiuose internetiniuose kursuose (26 proc.). Nustatyta, kad
yra poreikis gauti savalaike pagalba, taikant skaitmenines technologijas ne tik ugdymo procese,
bet ir kitoje profesinéje veikloje. Pageidauta, kad teikiama parama bty virtuali ir jdiegta j
institucijos naudojamas virtualigsias sistemas.

3. Virtualioji mokytojy paramos sistema suprojektuota, atliepiant mokytojy poreikius. Mokymosi
turinys sudarytas i§ dviejy daliy: pedagoginéje veikloje aktualiy skaitmeninés kompetencijos
tobulinimo elementy ir kity pareigybiniy funkcijy vykdymo, panaudojant skaitmenines
technologijas, tobulinimo. Projektuojama sistema sudaro trys dalys: mokymaosi kursai, realizuoti
VMA ,Moodle*, papildomos bendravimo ir bendradarbiavimo priemonés, skirtos dalijimuisi
patirtimi ir Ziniomis su kolegomis (joms realizuoti panaudota mokykloje turima ,,Microsoft 365
aplinka) ir pedagogams aktualios informacijos pateikimui sukurti tinklalapiai mokyklos
svetainéje, realizuotoje su Joomla‘®.

4. Remiantis eksperimentinio tyrimo duomenimis virtualigja pedagogy paramos sistema isbandé 74
proc. mokyklos pedagogy, 80 proc. pildziusiy anketa nurodé, kad sukurta ir institucijoje jdiegta
virtualioji paramos sistema yra labai naudinga, o 95 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy teigé,
jog ir toliau naudosis paramos sistema. 80 proc. respondenty nurodé, kad paramos sistemoje
sukurtas mokymosi turinys, pateiktas vaizdo jrasais, yra labiau priimtinas, nei tekstinés (,,Labai
priimtina“ — 60 proc.) instrukcijos / rekomendacijos. Atsizvelgus j tiriamyjy pageidavimus,
sistema buvo iSplésta ir papildyta.
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1 priedas. Virtualiosios mokytoju paramos sistemos diegimo aktas

KLAIPEDOS SENDVARIO PROGIMNAZLIA

Biuditing jstuiga, Tiltes g 39, LT-01255 Klspéda, i (8 46) JEIZE0. el. p. info@sendvasiope gimnasijo .
Dunmenys kaupsami i sugomi Jeridiniy asmeny regisre, kodas 190435717,

Kauno technelogijos universitetui 2022-04-12 Mr. (4.3.)-51-75

PAZYMA
DEL VIRTUALIOSIOS MOKYTOJY PARAMOS SISTEMOS [DIEGIMO

Palymime, kad Kluipedos Sendvario progimnazijos informaciniy technologijy mokytoja
Asta Pakéniene progimnezijoje jdiegé virtualigia Mokytoju paramos sisiema, skina mokytojy
skaitmeniniy jgiid#iy tobuliniemui bei profesinés veiklos vykdymo efekiyvinimui taikant skaitmenines
technologijas.,

Virtualiogi Mokytojy paramos sistema yra jdiegia ir naudojama.

Direktoriaus pavaductoja ugdymud, o .
pavaducjanti direktoriy i Irena Teiferskiens
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2 priedas. Koncepcija
Kodél reikalinga tokia tema?

Savo darbe daznai teikiu konsultacijas bei vykdau mokymus savo mokyklos pedagogams. Ir susiduriu
su problema, kad lyg ir pakonsultuoju, apmokau, bet vis vien mokytojai dar ir dar kartg klausia to
paties. Dazniausiai — bijodami blogai atlikti vieng ar kitg veiksma, t. y. ir po mokymy jie jauciasi
neuztikrintai. Ko pasékoje vangiai taiko jgytas zinias savo veikloje.

Kgq ta tema padarysite?

Apzvelgsiu jau egzistuojancias sistemas, jas pabandysiu susisteminti. ISanalizuosiu jvairius
literatiiros Saltinius, kuriuose pateikiama medziaga mano pasirinkta tema.

Koks bus baigiamojo projekto rezultatas?

Labai norétysi sukurti savo jstaigai sistema/priemone, kurios pagalba mokytojai galéty rasti jvairig
medziaga, susijusia su informacinémis technologijomis, o kartu ir j(si)vertinti savo Zinias. Si
sistema/priemon¢ turéty biiti susieta ne tik su IT taikymo kompetencijy tobulinimu, bet ir su jstaigos
darbo tvarkos taisyklémis.
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3 priedas. Straipsnis
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MOKYKLOS PEDAGOGU SKAITMENINES
KOMPETENCLIOS TOBULINIMO POREIKIS IR
GALIMYBES

Asta Pakéniené’, Vitalija Jakitiené®

! Klaipédos Sendvario progimnazijo, Lietuva
? Kauno technologijos universitetas, Lietuva

Santrauka. Muolat kintandios skaitmeniniy technologijy panaudojimo ugdyme galimybes bei mokiniy
mickymosi ir jy skaitmeninés kompetencijos ugdymo poreikis sglygoja nuclatin pedagogy skaitmeninés
kompetencipos tobulinimo poreikj. Straipsnyje analizucjama, koks yra dirbandiy mokykloje pedagogy
skaitmeninés kompetencijos tobulimimo poreikis bei kokios yra galimybes tobulinti Sig kompetencija,
atliepiant poreiki. Apivelgus mokslingje literatUroje pedagogo skaitmenines kompetencijos bei jos
tobulinimo aspektus, pristatomi atlikto mokykloje tyrimo, taikant apklausos rastu metoda, rezultatai bei
pedagogy skaitmenines kompetencijos tobulinimui skirtos paramos sistemos elementai.

Raktiniai FodFiai: Skaitmening kompetencia, pedagogy skaitmeninés kompetencijos tobulinimo
galimyheés.

1. IVADAS

Siuolaikiniame pasaulyje skaitmenizacija apima visas gyvenimo sritis.
Informaciniy technologijy panaudojimas keifia Zmoniy darbo salygas, poreikius,
gyvenimo blda. Skaitmeniné pertvarka svarbig viets ufima ir Svietime.
Mokykloms keliami nauji ugdymo tikslai, aktyvinant mokinius mokymuisi
naudaojantis paZangiomis technologijomis. Tal atliepiama Svietimo institucijy
planuose, Lietuvos Vyriausybés programose, Europos komisijos dokumentuose
(Redecker, 2017; European Commission, 2020; Macionaling Svietimo agentira,
2020 ir kt). Skaitmeniniy priemoniy ugdyme taikymas bei mokiniy skaitmeniniy
gebéjimy ugdymas reikalauja pedagogu skaitmeninés kompetencijos.

Sios kompetencijos poreikis ypad iéryékéjo COVID-19 pandemijos metu, kai
mokyklos turéjo spardiai persitvarkyti ir mokymasi organizuoti virtualioje erdvéje.
Tai paspartino mokymosi skaitmenizavima ir pedagogai jgijo tam tikry darbo,
naudojantis  skaitmeninémis priemonemis, jgodiiy. Vis délto  pedagogy
skaitmenings kompetencijos klausimas ilieka aktualus.

Yra nemaZai mokslings literatoros, kurioje  analizucjama pedagogy
skaitmenings kompetencijos struktiros, modeliai, elementai (Sanchez-Cruzado et
al, 2021; Falloon, 2020; Julkevitiené & Dagiené, 2018; Redecker, 2017; Shinas et
al, 2015 ir kt), apivelgiamos pedagogu veiklos skaitmeninéje erdvéje (Moltudal
et al, 2019; Redecker, 2017 ir kt), akcentuojama Sios kompetencijos svarba
pedagoginéje veikloje (Fernandez-Batanero et al. 2020; Garzon-Artacho et al,
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2020; Moltudal et al, 2019; Hall at al, 2014 ir kt), pedagogy skaitmeninés
kompetencijos ugdymo poreikis (Diao & Yang, 2021; Sanchez-Cruzado et al,
2021 ir kt.). Siame straipsnyje keliamas probleminis klausimas: koks yra dirbanéiy
mokykloje pedagogy skaitmeninégs kompetencijos tobulinimo poreikis bei kokios
yra galimybés tobulinti i3 kompetencija atliepiant poreikj?

Tyrimo tikslas — i3analizuoti mokykloje dirbandiy pedagogy skaitmeningés
kompetencijos tobulinimo poreik] bei galimybes.

Tyrimo metodai: mokslinés literatiros analizé, apklausa raitu, statistiné
duomeny analizé.

2. PEDAGOGO SKAITMENINES KOMPETENCLIOS IR JOS TOBULINIMO
TEORIMIAI ASPEKTAI

Pedagogo profesijai keliami aukiti reikalavimai, jie turi nuolat tobulintis
jvairiose srityse, gilinti savo kompetencijas, iEmokti taikyti naujus metodus ir
skaitmenines technologijas. Mokymosi procesa perkeliant | skaitmenine erdve,
aktuali skaitmeniné kompetencija. Pafymétina, jog pedagogo skaitmening
kompetencija skiriasi nuo skaitmeninés kompetencijos, aktualios asmeniniam
technologijy naudojimui (Falloon, 2020; Sanchez-Cruzado et al., 2021). Pedagogui
nepakanka gebéti naudotis skaitmeninémis technologijomis, Zinant etinius,
sveikatos, saugos reikalavimus, socialinius/bendradarbiavimo elementus. Jam
aktualts skaitmeniniy iStekliy integravimo | dalyko mokyma gebéjimai,
skaitmeniniy technologijy vaidmens ir potencialo mokymesi, jy panaudojimo
strategijy ir metody supratimas, naudingy ir pagristy sprendimy priémimas
(Falloon, 2020). Remiantis Moltudal et al. (2019) tyrimo rezultatais, skaitmeniniu
pofidriu kompetentingas pedagogas geba lankséiai komunikuoti ir valdyti klases
aplinka, wertinti ir koreguoti technologijy naudojima, priimti sprendimus. Tai
sudaro salygas gerinti mokymosi procesa ir ugdyti besimokandiyjy skaitmenine
kompetencija, kuri Europos komisijos dokumentuose paZymima kaip viena i3
astuoniy esminiy jgalinant asmenj mokytis, dirbti, dalyvauti visuomenés gyvenime
(European Commission, 2019). Taigi, pedagogo skaitmeniné kompetencija apima
jgud#ius, nuostatas, Zinias, kuriy reikia pedagogui jgalinant mokinius mokytis
siandieniame skaitmeniniame pasaulyje (Hall, Atkins & Fraser, 2014).

Yra jvairiy pedagogo skaitmeninés kompetencijos modeliy. Europos tyrimo
institutas pristato skaitmenines pedagogy kompetencijas, isskiriant Zegias taikymo
sritis: profesinj aktyvuma, skaitmeniniy iStekliy, vertinimo, mokyma ir mokymosi,
mokiniy jgalinimo bei mokiniy skaitmeniniy kompetencijy skatinimo (Nacionaliné
ivietimo agentlra, 2020). Falloon (2020) pateikia pedagogo skaitmenings
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kompetencijos struktirg, apimandia Siuos elementus;

e techninius ir technologinius gebéjimus (techniniai gebéjimai atsako |
klausimg, kaip taikyti, technologiniai — kodél taikyti);

» konceptualias Zinias apie mokomajj dalyka ir jo turinj, priimant
sprendimus dél technologijy panaudojimo;

= pedagogine ir mokymosi projektavimo kompetencija (kaip planuoti ir
organizuoti mokymosi procesa, naudojant skaitmenines technologijas);

* asmenines etines kompetencijas (apimandias saugumo  klausimus,
technologijy poveikj Zmogui, visuomenei, aplinkai ir pan.);

s asmenines profesines kompetencijas (apimandias skaitmeniniy idtekliy ir
informacijos poreikio atpaZinima, paiesks, wvertinima, panaudojima,
jsitraukima | profesinius tinklus, bendradarbiavima su kitais, atviruma
naujovéms, jsitraukima | profesinj tobuléjima ir mokymasi).

Falloon (2020) teigimu, 3Sie pedagogo skaitmeninégs kompetencijos
elementai jgalina sékmingg skaitmeniniy technologijy panaudojima mokyme ir
mokymesi ir tai reikia ugdyti rengiant pedagogus. Vis délto, tinkamas pedagogo
rengimas neuitikrina kompetentingo technologijy taikymo pedagogingje veikloje,
pragjus tam tikram laikotarpiui. Technologijos sparciai vystomos ir nuolat kinta jy
panaudojimo galimybés, pedagogams svarbu islikti kompetentingais ir gebéti
taikyti naujausias technologijas wisapusitkai ugdant mokiniy  gebéjimus
skaitmeningje erdvéje. Nepakankama kompetencija jgalina nepasitikéjima, stresa
ar baime, jog mokiniai geriau iSmano technologijas (Moltudal et al, 2019). Taigi,
reikalingas nuolatinis tobuléjimas (Falloon, 2020, Fernandez-Batanero et al. 2020,
Hall at al. 2014). Fernandez-Batanero et al. (2020) teigimu, mokykla turéty
pasirtpinti pedagogy mokymusi, mokymasis aktualus ir skaitmeniniu poZidriu
kompetentingiems pedagogams,

Fernandez-Batanero et al. (2020) akcentuoja, jog pedagogams skirti
mokymail turi apimti ne tik techninius technologijy taikymo aspektus, bet ir
tikslinga praktinj ju panaudojima dalyko mokyme. Taigi, pedagogams reikalingi
batent jiems skirti mokymai. Pladiau pedagogy skaitmeninés kompetencijos
tobulinimo  elementus apivelgia Diao & Yang (2021). Autoriai isskiria du
mokymosi etapus: apmokymao ir taikymo. Siuos etapus sudaro penkios dalys:
mokymasis  (naujy  technologijy ir metody jsisavinimas), pagalba
besimokantiesiems (pagalba internetu, eksperty patarimai), rezultaty vertinimas
(mokymo etape vertinamas besimokanciojo supratimas, jo mokymosi rezultatai,
pasitenkinimas, gali bati koreguojami  mokymai), efektyvumo jvertinimas
{mokymo etape vertinamas kurso efektyvumas), virtualios mokymosi aplinkos
vertinimas. Taigi, pedagogui nepakanka baigti mokymus, jam reikalinga pagalba,
susidirus su problemomis, bei tolimesnis mokymasis. Fernandez-Batanero et al.
(2020) paizymi dalinimosi patirtimi ir pedagogy bendradarbiavimo naudojant
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technologinius iSteklius svarba. Hakansson Lindgwist (2019) be pedagogy
tarpusavio bendradarbiavimo, paZymi sistemingo profesinio tobuléjimo poreik).
Apibendrinant galima teigti, jog skaitmeninés kompetencijos tobulinimas
yra svarbus pedagogams, taciau nepakanka vien tik mokymy. Pedagogams yra
aktualu bendradarbiauti tarpusavyje bei gauti pagalba, itkilus problemoms.

3. PEDAGOGU SKAITMENINES KOMPETENCLOS TOBULINIMO POREIKO
TYRIMAS

Siekiant istirti mokykloje dirbanciy pedagogy skaitmeninés kompetencijos
tobulinimo  poreikj ir galimybes, atliktas tyrimas. Taikytas apklausos rastu
metodas. Klausimyna sudaré keturi klausimy blokai: demografiniy klausimy,
turimos skaitmeninés kompetencijos bei jos raitkos jsivertinimo, skaitmeninés
kompetencijos tobulinimo poreikio, pageidaujamy skaitmeninés kompetencijos
tobulinimo bady. 15 viso klausimyng sudaré 25 uidaro tipo ir 4 atviro tipo
klausimai. Klausimynas pateiktas ,Microsoft 365" aplinkoje, naudaojant Microsoft
formy kdrimo jrankj.

Tyrimas atliktas 2021 m. gruodZio mén. progimnazijoje, kurioje wwkdomos
pradinio, pagrindinio ir papildomo ugdymo programos. I viso progimnazijoje
mokosi 782 mokiniai, dirba 52 pedagogai. Elektroniniu pastu iSsiystos nuorodos |
klausimyna 48 pedagogams, klausimyna uZpildé 34. 12 tiriamuyju priskyré save
41-50 mety amZiaus grupei, B dalyviai — 51-60 metu, 7 dalyviai — 31-40 mety, &
dalyviai — virs B0-ies mety amZiaus grupei ir 1 dalyvis — 25-30 mety. 15 tidamuyjy
nurodé, turintys vyresniojo mokytojo kategorija, 11 — mokytojo metodininko, & —
mokytojo, 1 — mokytojo eksperto kategorijg ir 1 — neatestuotas.

Tyrime dalyvavusiy pedagogu [ivalgos apie turima skaitmenine
kompetencija ir jos raiska. Tiramyjy prasyta jsivertinti turima skaitmenine
kompetencija. 56 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy save priskiria prie
paZengusiujy, 24 proc. — prie pradedandiujy, 15 proc. — prie eksperty, 6 proc.
teigia, esantys lyderiai pagal turima skaitmenine kompetencija. Visi tyrime
dalyvave pedagogai nurodé, jog savo darbe naudoja kompiuter). 76 proc. tyrima
dalyviy pazyméjo, jog naudoja multimedija, 44 proc. — interaktyvy ekrang
32 proc. — iSmanigia lenta. Remiantis tyrimo duomenimis, planzetiniais
kompiuteriais naudojasi 21  proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy, tadiau
ismaniuosius telefonus j ugdymo procesg jtraukia 59 proc. tyrimo dalyviy. Taigi
galima teigti, jog tyrimo dalyviai, remiantis jy jZvalgomis, turi tam tikrg
skaitmenine kompetencija ir taiko informacines technologijas ugdymo procese.

Tyrimo dalyviu skaitmeninés kompetencijos tobulinimo poreikis. Tyrime
siekta nustatyti, kokiy gebéjimy nepakanka mokykloje dirbantiems pedagogams.
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Respondental nurodé, jog noréty pasimokyti trumpy vaizdo Zinuéiy karimo
(.Visitkai domina” paiyméjo 41,2 proc. tiriamujy, Ko gero domina”™ - 50 proc.) ir
vaizdo pamoky jrasy karimo (,Visiskai domina" — 50 proc, Ko gero domina” —
41,2 proc). Mokytis kurti animacijs pageidavo matiau respondenty (Visiskai
domina” - 47,2 proc., Ko gero domina” - 324 proc.).

Tyrime dalyvave pedagogai paizyméjo, jog juos domina grafinés informacijos
kirimo priemonés. Daugiausiai respondenty nurodé schemy ir diagramy karimao
priemones [ Visiskai domina” — 35,2 proc., Ko gero domina”™ — 52,9 proc.), maZiau
— infografiky kdrimo (,Visitkai domina” — 26,5 proc, Ko gero domina™ — 382
proc.). Dalis tiriamyjy atvirame klausime paiymeéjo poreikj gebéti kurti animuotus
LGif" failus bei naudojimasi interaktyviy Zemélapiy kdrimo priemonémis.

Tyrimo dalyviai nurodé tekstinégs informacijos kOrimo, redagavimo bei
bendrinimo, naudojantis internetiniais jrankiais, mokymosi poreikj (VisiSkai
domina” — 38,2 proc,, Ko gero domina" — 44,1 proc), pdf dokumenty karimo ir jy
redagavimo mokymosi poreikj [ Visiskai domina” - 35,3 proc, Ko gero domina” —
35,3 proc). Atvirame klausime taip pat nurodytas poreikis pasimokyti naudotis
jwairiais testy ir apklausy karimo jrankiais.

41,2 proc tyrimo dalyviy paiymejo, jog juos visitkai domina wvirtualios
mokymosi  aplinkos naudojimo  ugdyme galimybés bei bendri institucijos
reikalavimai (Ko gero domina” nurodé 38,2 proc. dalyviy).

Mokytojams be ugdymo veikly reikia atlikti ir daug kitokiy pedagoginiy
pareigybiniu funkciju. Tyrimo dalyviai pageidavo pagalbos pildant ataskaitas ir
pazyméjo instrukcijy apie 3y dokumenty rengimo metodikas poreikj (rengiant
dalyky mokytojy ataskaitas: Visiskal domina” — 47,1 proc. tiriamyjy, Ko gero
domina” — 44 1proc; klasés vadovo ataskaitas: ,Visiskai domina”™ — 35,3 proc, Ko
gero domina” - 41,2 proc.). Respondenty teigimu, juos domina ir el. dienyno
pildymo reikalavimai, pateikiami pavyzdiiai (Visitkai domina” - 47,1 proc, Ko
gera domina” — 32,4 proc).

Tyrimo dalyviy skaitmeninés kompetencijos tobulinimo bddai. Tyrimao
dalyviy klausta, kokiais bldais jie tobulina savo skaitmenine kompetencija. 85
proc. tiramyju nurodé, jog dalyvauja specialivose mokymuose ar seminaruose,
tiek pat procenty (85 proc) tiriamujy — jog dalindamiesi patirtimi ir informacija su
kolegomis., 79 proc. tyrimo dalyviy paiymeéjo, jog ietko aktualios informacijos
internete, 26 proc. — jog dalyvauja masinivose atviruose internetiniuose kursuose
(MAIK), 24 proc. — jog skaito specialia literatura.

I klausima, kas paskatinty naudoti jvairesnius interaktyvius mokymosi
metodus ir priemones, tyrimo dalyviai nurodé pagalba priemoniy naudojimosi
metu [ Visifkai skatinty” paZyméjo 55,8 proc, ko gero skatinty" — 442 proc).
Tiriamuyjy teigimu, juos paskatinty susistemintos informacijos pateikimas
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mokyklos naudojamose aplinkose (Visiskai skatinty” - 324 proc, Ko gero
skatinty” — 52,9 proc.).

Atsakant | klausima Kokios priemonés ar badai Jums priimtiniausi mokantis
naudotis naujus skaitmeninius jrankius ar priemones?”, respondentai nurodé, kad
vaizdo jradais pateiktos instrukcijos (.Labai priimtina”™ — 50 proc, .DaZniausiai
priimtina” — 38,2 proc), maZiau priimtinos tekstinés instrukcijos (,Labai priimtina”
- 14,7 proc., Dainiausiai priimtina” — 41,2 proc) ir priemoniy trumpi aprasgymai
(.Labai priimtina" - 11,8%, ,DaZniausiai priimtina"” — 41,1%).

Tyrimo dalyviy klausta, kokios priemonés tinkamos bendrauti bei sulaukti
pagalbos. Respondenty teigimu, labiausiai priimtinas bendravimas socialiniy
tinkly pagalba (,Labai priimtina” — 44,1 proc., ,DaZniausiai priimtina" — 41,2 proc.)
ir elektroniniu pastu (,Labai priimtina” — 44,1 proc, DaZniausiai priimtina” — 41,1
proc.), maiiau priimtini forumai (Labai priimting” - 14,7 proc, ,DaZniausiai
priimtina” — 38,2 proc.).

Apibendrinant tyrimo rezultatus, galima teigti kad tyrime dalyvave
pedagogai pafymeéjo poreikj tobulinti savo skaitmenine kompetencija, kurios
reikia vykdant ugdymo veiklas bei atliekant kitas pareigybines funkcijas. Nors
tyrimo  dalyviai nurodé jvairius naudojamus  skaitmeninés kompetencijos
tobulinimo budus, pagalba reikiamu momentu bei susisteminta konkreti vaizdZiai
pateikta informacija, tyrimo dalyviy teigimu, paskatinty juos naudoti jvairesnius
interaktyvius mokymo metodus bei priemones.

4. PEDAGOGLU PARAMOS SISTEMA SKAITMENINIY KOMPETENCLIY
TOBULINIMUI

Atliepiant tyrimo metu idryikéjusj pedagogy skaitmeniniy kompetencijy
tobulinimo  poreik), numatyta galimybé pedagogams pasimokyti ar surasti
trakstamos informacijos, mokykloje sukuriant paramos sistema.

Sistemos realizavimui  panaudojant mokykloje taikomas skaitmenines
aplinkas, pedagogams nereikia mokytis nauju ir sudaroma galimybé geriau
paZinti naudojamas. Mokyklos svetaingje sukirus paramos  mokytojams
pasirinkima, galima talpinti aktualia pedagogams informacija, nuorodas, vaizdines
ir tekstines instrukcijas, rekomendacijas. Parengus virtualy mokymaosi kursa, skirta
pedagogy tobuléjimui, sudaroma galimybé mokytis atliekant uwiduotis bei
gaunant griztamajj ryij. Mokykloje naudojama Microsoft Office 365 yra tinkama
pedagogy bendradarbiavimui ir dalinimuisi medziaga ar kita aktualia informacija,
taip pat galimas bendravimas el. pastu. Atsizvelgiant | progimnazijoje vykdomas
veiklas ir naudojamas priemones bei j tyrimo dalyviy jZvalgas, kokios pagalbos
jiems reikia, sudarytas skaitmeniniy kompetencijy tobulinimo turinys (1 pav.).
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1 pav. Pedagogu skaitmeninés kompetencijos tobulinimo elementai

Skaitmening kompetencija aktuali bendravimui ir bendradarbiavimui bei
skaitmeniniam profesiniam tobulgjimui. Bendravimo ir bendradarbiavimao
aplinkos naudojamos tiek bendraujant su mokiniais, tiek su kitais pedagogais. Jos
suteikia galimybe kartu ieikoti sprendimy, reaguojant | jvairias mokymosi
situacijas. Taigi pedagogams reikalingas gebéjimas naudotis  institucijoje
naudojamy el pasto, socialiniy tinkly, vaizdo konferencijy ir dokumenty
bendrinimo priemonémis, todel tikslingas naudojimo instrukcijy ir rekomendacijy
parengimas.

Siekiant pagerinti skaitmeniniy technologijy maudojima ugdymo procese,
numatoma pateikti sukurtas vaizdo pamokas bei instrukcijas ir rekomendacijas,
kaip kurti mokymosi turinj (vaizdine, tekstine, grafine informacija), vertinimao
veiklas (testus, apklausas ir kt). Siekiant, kad pedagogai aktyviau taikyty
mokykloje esandias priemones, naudinga parengti institucijoje naudojamy
skaitmeniniy technologijy (interaktyviy ekrany, planietiniy kompiuteriy, Swivl
roboty) naudojimo instrukcijas ir rekomendacijas.

Pedagogams svarbu atlikti ir kitas pareigybines funkcijas. Tikslingos
instrukcijos ir rekomendacijos, kaip efektyviau rengti jvairius dokumentus, pildyti
el. dienyna, generucti ataskaitas, pateikti mokymosi turinj virtualioje mokymosi
aplinkoje.

Pedagogu paramos sistema pradéta jgyvendinti. Kadangi ji realizucjama
mokykloje, kurioje ir bus naudojama, yra galimybé lankséiai reaguoti | pedagogy
poreikius ir lukescius. Sistema itin aktuali pradedantiems dirbti jstaigoje.
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5. ISVADOS

Pedagogu skaitmening kompetencija — tai jgudZiai, nuostatos, Zinios,
gebéjimai naudoti skaitmenines technologijas, jgalinant mokinius mokytis
skaitmeningje erdvéje. Spardiai kintant technologijy galimybéms, pedagogams
aktualus nuolatinis Sios kompetencijos tobulinimas. Tikslingas tobul&jimas ne tik
dalyvaujant  mokymuose, bet ir taikant technologijas  praktikoje,
bendradarbiaujant su kitais pedagogais, dalinantis patirtimi, taip pat aktualu gauti
parama, izkilus problemoms.

Atlikus tyrima mokykloje, iSryikéjo, jog visi mokykloje dirbantys ir tyrime
dalyvave pedagogai, ju teigimu, naudoja skaitmenines technologijas ugdyme.
Dauguma jy noréty tobuléti mokomojo turinio kirime (91 procentas tiriamujy
teigé, jog dominty vaizdo pamoky jrady kirimas, beveik 80 procenty —animacijos
kirimas), 40 procenty tyrimo dalyviy, remiantis jy jEvalgomis, dominty virtualios
mokymosi aplinkos galimybés, Virs 90 procenty tiriamyjy paizymeéjo tobuléjimo
pageidavima ir su kitomis pareigybinémis funkcijomis siejamose weiklose,
reikalaujanciose skaitmeninés kompetencijos. 85 procentai tiriamyjuy teige, jog
dalyvauja seminaruose ar mokymuose, tiek pat - jog dalinasi patirtimi su
kolegomis, 79 procentai paiyméjo, kad iefko informacijos internete. Vis délto,
tyrimo dalywviai teigé, jog pagalba priemoniy naudojimosi metu 100 proc. dalyviy
ir susisteminta informacija mokyklos naudojamose aplinkose 85 proc. dalyviy
paskatinty naudoti jvairesnius interaktyvius metodus.

Atliepiant tyrimo dalyviy poreikj, mokykloje tikslinga realizuoti paramos
pedagogams sistema, panaudojant mokykloje naudojamas skaitmenines aplinkas
bei sukuriant pedagogy skaitmeninés kompetencijos tobulinimui skirta turinj.
Mokymiosi turinys kuriamas, atsizvelgiant | mokykloje taikomas priemones bei
pedagogu poreikius ir likeséius. Jis apima tokias sritis: naudaojimasis bendravimo
ir bendradarbiavimo priemonémis, mokomojo turinio kdrimas ir skaitmeniniy
technologijy naudojimas ugdymo procese, pareigybiniy funkcijy atlikimas,
profesinis tobuléjimas. Susisteminta aktuali pedagogams informacija, pasiekiama
reikiamu  metu, sudaro galimybe pedagogy skaitmeninés kompetencijos
tobulinimui.
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4 priedas. Poreikiy tyrimo klausimynas

Kuriamos Paramos sistemos
mokytojams poreikiy tyrimas

Sweiki,
kvieciu Jus uzZpildyti apklausa apie mokytojy paramos sistemos reikalingumg Klaipédos Sendvario
progimnazijoje. Jasy atsakymai padés jvertinti, kokia pagalba Jums labiausial praversty tiek

organizugjant ugdymo procesa, tiek uztiknnant efektyvy pedagogy pareigybiniy funkcijy vykdyma.

Surinkty duomeny analizé padés kuriant kokybiZka paramos sistema mokytojams.

Apklausa yra anoniming, Atsakymai ir gautl tyrimo duomenys bus naudojami tik moksliniams
apibendrinimams.

Apklausai uZzpildyt uztruksite iki 10 min.

Adia uz dalyvavima!

* Reikalingas

1. Jasy amZius? *
() ki25m.
() 25-30 m.

) 31-40 m.

) 41-50 m,

[ ) 51-60 m.

") Daugiau nei 60 m.

2. Jasy kvalifikacing kategorija: *
{_'j mokytojas
Ty ;
L+ wyr. mokytojas

) metodininkas

/__, ekspertas

L
J neatestuotas

o

76



3. Koks Jasy pedagoginio darbo stazas? *
! 0-5m.
) 6-10m.
) 11-20 m.
() 21-30m,
) 31-40 m.

'i_:' Daugiau nei 40 m.

4. Koks Jasy darbo stazas Sendvario progimnazijoje? *
./ Dirbu pirmus metus
(_: Dirbu antrus metus

) Dirbu tredius metus

! Dirbu ketvirtus metus

./ Dirbu penkius metus

() Dirbu daugiau nei 5 m.

5. Kaip vertinate savo skaitmenine kompetencijg? *

™ Pradedantysis (Zinote apie skaitmeniniy technologijy galimybes ir jomis domités, norédami
pagerinti savo pedagogine ir profesine veikla)

PaZenges (vairivose kontekstuose ir jvairiy tiksly vedini eksperimentuojate su
Ir_} skaitmeninémis technologijomis, jas diegdami daugelyje savo praktiniy veikly. Sias technologijas
naudojate kinsbingai, kad patobulintuméte pvairius savo profesings veiklos aspekius)

Ekspertas (siekdami pagerinti savo profesine veikla, jvairias skaitmenines technologijas naudojate
su pasitikéjimu, kinybingai ir kritiZkai. Tikslingai renkatés konkreciai situacijai tinkamas skaitmenines
technologijas)

Lyderis [nuosekliai ir placiai naudojate skaitmenines technologijas, siekdami pagerinti pedagogines
ir profesines praktikas. Bendraudami su kolegomis, nuolat domités naujais pasiekimais ir idejomis
bei padedate kitiems mokytojams iEnaudoti skaitmeniniy technologijy teikiamas galimybes,
gerinant mokyma ir mokymasi)
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6. Ko labiausiai triksta dirbant pedagoginj darbg? *

Metriksta Kartais triksta Dainai triksta Visada triksta

Motyvacijos dirbti - - . —
pedagogini darba ":j \:} ':, ()
Mobyvavimo O O O O
Administracijos - f"| ~ —
palaikymo O = I‘—" '”‘—’I
Kolegy palaikymo (:j {:} l:} (:)
Dalykinés pagalbos O 1§ O O
Pagalbos pildant - - ~

O O O O

ivairius dokumentus

7. Kokias veiklas organizuojant kyla daugiausiai sunkumy? *

Retai kyla DazZnai kyla Visada kyla
Néra sunkumy sunkumy sunkumuy sunkumy
Organizuojant — —_

r. 'S
ugdymao(si) procesa D - = ~
lEdéstant pamoky —
medziaga O O O O
Individualizuojant - ' - -

[{ L
mediiaga_ 'L_-j - u-} 'L_-j
Vertinant mokiniy
pasiekimus/paZangalre D L_-:l C} -:)
zultatus
Organizuojant o~
O O O O

renginius



8. Kur ieskote atsakymuy | iskilusius klausimus? *

Miekada Retai Daznai Visada

Klausingju kolegy :) C_-:' ':) )
Klausiu administracijos C_:l 'f '::J (:)
Stebiu kolegy darba O O O O
ledkau internete f_] i_:' O f_j
Dalyvauju specialiuose

mokymuose/seminaruo C_:' '::) 'C-" O
58

Eksperimentuoju i_] i_:' '.i_: (_:'

9. Kokios priemonés ar badai Jurms priimtiniausi mokantis naudotis naujus
skaitmeninius jrankius ar priemones? *

DazZniausiai
Nepriimtina MazZai priimtina priimtina Labai priimtina
L - P S~ —
Tekstinés instrukcijos -_] )] ()
Vaizdo jrasy O ) ~ ~
instrukcijos — o L -
Prler{mnes trumpas i-:' ’} i: E_)
aprasymas - o - -

10. Kokios skaitmeninés priemonés Jums aktualiausios bendraujant bei sulaukiant
pagalbos? (1 - maZiausial priimtini, 5 - labiausiai priimtini) *

DazZniausiai
Nepriimtina Mazai priimtina priimtina Labai priimtina

Asmeninés finutés i::l '\_:l {-" [_J
Forumai ® ) ) @
Konferenciniai pokalbiai (-\ ™ P —
(pav. Zoom, Teams) w - e —
Socialiniy tinkly grupes

(pav. Faccebook, f_j f_:l {_:' f_j

Messenger)

Elektroniniai laitkai

')
Ly
O
r'"\l

A
/'\I
R



11. Kuriomis IT priemonémis naudojatés ugdymo procese? *
: Kompiuteriu

| Planzetémis

| IEmaniaisais telefonais

]

|Zmaniaja lenta
Multimedija
: Interakbyviu ekranu
| Kita
12. PaZymeékite, kokios prieZastys Jums trukdo aktyviau naudoti ugdymui skirtas
programéles, virtualias mokymo aplinkas ir kitas IT priemones? *
| IT igadziy stoka
: Skaitmeniniy priemoniy sudétingurmas

Patirties stoka

]

Informacijos stoka apie IT priemones

]

: Motyvacijos stoka
| Laiko stoka

IT priemoniy panaudojimo galimybés ugdyme



13. Ar sutinkate su teiginiais, kurie daro jtak3 IT naudojimeo daZznumui ugdymo procese?

L
Visiskai Ko gero, Ko gero, Visizkai Meturiu
nesutinku nesutinku sutinku sutinku nuUomonas
Reikiarmy IT
O O O O O

programéeliy trikumas

Kompiuteriy, planiediy G D D G S

trikurmas

Mokytaojy skaitmeniniy

-
A
"
A
\.
.y

™ P
kompetencijuy stoka et J Q"’ "“—:I
Prasta mokiniy
- 3 ~ o~ ~ ,\, ~
motyvacija naudoti IT ) i) [ ) L)
programéles
Pasirucfimas uiima — — — — —
daug laiko ! ) x_J
14. Kas Jus labiau skatinty naudoti interaktyvius mokymosi metodus, IT priemones,
jrankius? *
VisisSkai Ko gero, Ko gero, Visizkai Meturiu
neskatinty neskatinty skatinty skatiniy NUoMones
Patogus ir paprastas I
naudajimas D ~ G Q D

Aizkiai pateikta vaizdo Q D G D Q

jraso instrukcija

AiZkiai pateikta teksting

y ~ ~ ~ r

instrukcija J - O O

Jei bty suteikiama

pagalba naudojimaosi ) O () () O

metu

Jei bty pvairi ir -~ ~ ~ —~ —
L J L

prieinama ju pasidla

Jei reikalauty
administracija

O
®
O
®
®

Susisteminta
informacija pateikiama
mokyklos naudojamose (_j (_:, G — CJ

aplinkose (tinklalapis,
Moodle, Microsoft 365)



15. Kokiu bddu tobulinate skaitmenines kompetencijas? *
[ | skaitau specialig literatirg

L leskau aktualios informacijos intemete

: Dalinamés informacija ir patirtimi su kolegomis
Dalyvauju specialivose seminaruosse ar mokymuosa

Dalyvauju masiniucse atviruose internetinivose kursuose (MAIK)

O O 0O

Kita

16. Kas Jus paskatinty dalyvauti seminaruose ar mokymuose, skirtuose tobulinti

skaitmenines kompetencijas? *

Visizkai Ko gero, Ko gero,
nesutinku nesutinku sutinku

Muaolatinis

-

informavimas apie O ~, Q
arganizucjamus
seminarus/mokymus

C

Pazyméajimas apie
isklausytus f_j f_j (_j
seminarus/mokymus

Dalyvavimas

nuotolinivose - - -
O O O

seminaruose/mokymuoc

se
Seminary/mokymy
aktualumas, ':]I D I:‘

naudingumas

O
O
O

Profesinis tobuléjimas

O
"
po—
"
-

Asmeninis tobulgjimas

Administracijos
reikalavimas

O
O
O

Memokami
seminarai/mokymai

O
O
O

Visizkai
sutinku

Meturiu
NUoMonas
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17. Naudotuméte daugiau ir jvairesniy skaitmeniniy istekliy ir priemoniy, jeigu: *

E jos bity lengvai pasiekiamos mokyklos tinklalapyje
E iZkilus sunkumams sulaukdiau IKT specialisto pagalbos
L iZkilus sunkumams sulaukdiau adminstracijos pagalbos
[ | programélés bity lietuviy kalba

E prie pasirinktos priemones blty pateikiama naudojimo instrukcija

[ kita

Mokytojy paramos sistemos turinys

Kalausimai, skirti Mokytojy paramos sitemos turiniui jgyvendint

18.Vaizdinés informacijos kdrimas *

Visizkai Ko gero, Ko gero,

nedomina nedomina domina
Vaizdo pamaoky jrasy
kdrimeo galimybés, - — -
naudojamy priemoniy "“-:I - l:—"'
instrukcijos ir pavyzdzZai
Trumpy vaizdo Zinuciy - -
kdrimas "“:':I "“—::I r‘“—"'
Interaktyviy vaizdo = ~ ,-\l
jrasy kdrimas "—J ~ -
Animacijos karimas O O O

19. Kokios dar vaizdo kdrimo priemonés Jums bty aktualios?

Visizkai
domina

O

Meturiu
nUoMonas

O
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20, Tekstinés informacijos kdrimas *

Visiskai Ko gero, Ko gero, Visizkai

hedumina nedomina domina domina
Tekstiniy dekumenty
internete kdrimas

' P () ()

redagavimas, ~ - o G
bendrinimas
PDF dokumeniy e ' )
Kiifimas L () W L
Apklausy kdrimo
jrankiai T’I ﬂ C O
Tinklalapiy kdrimas O f_} I:_} G

21. Kokios dar tekstinés informacijos kQrimo priemonés Jums bty aktualios?

Meturiu
NUCMones

O

O

-~
,
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22. Grafinés informacijos kdrimas *

VisiZkai
nedomina

MNuotrauky, paveiksléliy
redagavimo priemoniy :_:I
naudaojimas
Infografiky kdrimo O
priemones
Schemny, diagramy P

LA

kidrimo priemonés

Plakaty kdrimeo
priemonés

Internetiniy knygu
klrimo priemonas

Q

-~
,

Ko gero,
nedomina

O

Ko gero,
domina

O

Visizkai
domina

O

23. Kokios dar grafinés informacijos priemonés Jums bty aktualios?

5 parinkts

O

85



5 Priedas. Sistemos tinkamumo klausimynas

Paramos sistemos mokytojams
vertinimas

Sveiki,

kviediu Jus jvertinti progimnazijos virtualigja mokytoju paramos sistema, esancia mokyklos
tinklalapyje www.sendvaris.klaipedadm.lt (http:/fwww.sendvarisklaipedalm.lt) Parama
mokytojams” ir uZpildyti apklausa atsakant | pateiktus klausimus apie pateikta pagalbos
mokytojams turinj bei jos forma ir badus.

Lpklausos tikslas — nustatyt pagalbos mokytojams privalumus ir trikumus bei atlikti sistemaos
tobulinima.

Apklausa yra anoniming, Atsakymai ir gauti tyrimo duomenys bus naudojami tik moksliniams
apibendrinimams.

Apklausai uZpildyti uZtruksite iki 7-10 min.

Dékaoju uz Jasy bendradarbiavima!

* Reikalingas

1. Jvertinkite mokytojy paramos sistema, esancig progimnazijos tinklalapyje
www.sendvaris.klaipeda.lm.lt (http:/fwww.cendvaris.klaipedalm.It) ,Mokytojy
parama” *

{_} Labai naudinga
"

e - . .
| |5 dalies naudinga

) Menaudinga

Kita
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2. Kokios priemonés ir bddai Jums priimtini naudojantis virtualia Mokytojy paramos

sisterna? *
Labai priimtina Priimtina
Tekstinés instrukcijos / s —
" - L

rekomendacijos

Vaizdo jrasy

instrukcijos / O O
rekomendacijos

I5 dalies priimtina

O

3. Kas Jums svarbu virtualioje Mokytojy paramos sistemoje? *

E Galimybé pasiekti informadijg bet kada ir i$ bet kurios vietos

[__ Pateiktos informacijos aktualumas
E Informacijos pateikimo bady jvairowe
|: Galimyb€ tobulinti skaitmenines kompetencijas

L finiq pasitikrinimo galimybe

L

Kita

Mepriimtina

4. Jasy nuomone, ar pakanka informacijos virtualioje Mokytojy paramos sistemoje

skaitmeniniy kompetencijy tobulinimui? *
() visiikai pakanka

O Pakanka, bet kartais reikia tiesicginio bendravimo

Y

| Mepakanka

L

O

Kita
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5. Jasy nuomone, ar virtuali Mokytojy paramos sistema yra naudinga taikant
skaitmenines technologijas profesingje veikloje? *

f_j Tikrai naudinga
l:_} Maudinga

e . .
L- |5 dalies naudinga
O

Menaudinga

b. |vertinkite, kur paramos sistemos dalis Jums yra aktuali? *

Labai akiualu Aktualu 15 dalies aktualu Meaktualu
Skaitmeniniy
kempetencijy ) O O O
tobulinimas
Pedagogu pareigybiniy
funkciju wwkdymo ) O S O
efektyvinimas
Virtualds mokymosi
kursai (Sendvario VMA O O O O
Moodle”)
Dalinimasis geraja
patirtimi (Microsoft O O 9 O

One Drive)

7. Kaip sidglytuméte tobulinti mokyklos tinklalapyje skilt] "Mokytojy paramos sistema™ *
L [traukti laikotarpio aktualiausias mokytojo veiklas
|: |traukti skiltj “DaZniausiai uZduodami klausimai”

E Reguliariai atnaujinti aktualia informacija

O]

Kita
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8. Kas labiausiai paskatinty Jus perzidréti ir atlikti pvairias veiklas virtualiuose Sendvario
VMA Moodle kursuose? *

G Kvalifikacijos tobulinimo paZyméjimas
™ . .

L.- |gytos naujos kompetencijos

O

Mokyklos vadovy paskatinimas

@

Kita

9. Ar ir toliau naudosite virtualig Mokytojy paramos sistemg? *
G Taip, naudosiu
O Me, nenaudosiu

= - .
Q,.- Meturiu nuomonés

10. Jasy nuomoné, pastebéjimai bei pasidlymai tobulinant virtualia Mokytojy paramos
sistemg? *

Microsoft” 3o tuninio nei sukOnd, el pabeirtino, Joa) pateikti duomenys b rusigsti fonmeos sevininloui.

8 Microsoft Forms
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