Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas

Ekonomikos ir verslo fakultetas

Daikty interneto taikymo poveikis finansiniy ataskaity audito
irodymy rinkimui

Baigiamasis magistro projektas

Jovilé Jurgaityté

Projekto autore

Prof. Dr. Lina Dagiliené

Vadové

Kaunas, 2022



Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas

Ekonomikos ir verslo fakultetas

Daikty interneto taikymo poveikis finansiniy ataskaity audito
irodymy rinkimui
Baigiamasis magistro projektas
Apskaita ir auditas (6211LX037)

Jovilé Jurgaityté

Projekto autore

Prof. Dr. Lina Dagiliené

Vadové

Prof. Borisas Seminogovas
Recenzentas

Kaunas, 2022



Ktu

1922

Kauno technologijos universitetas
Ekonomikos ir verslo fakultetas

Jovilé Jurgaityté

Daikty interneto taikymo poveikis finansiniy ataskaity audito
irodymy rinkimui

Akademinio sgziningumo deklaracija

Patvirtinu, kad:

1. baigiamaji projekta parengiau savarankiskai ir saziningai, nepazeisdama(s) kity asmeny autoriaus
ar kity teisiy, laikydamasi(s) Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatymo nuostaty,
Kauno technologijos universiteto (toliau — Universitetas) intelektinés nuosavybés valdymo ir
perdavimo nuostaty bei Universiteto akademines etikos kodekse nustatyty etikos reikalavimy;

2. baigiamajame projekte visi pateikti duomenys ir tyrimy rezultatai yra teisingi ir gauti teisétai, nei
viena §io projekto dalis néra plagijuota nuo jokiy spausdintiniy ar elektroniniy Saltiniy, visos
baigiamojo projekto tekste pateiktos citatos ir nuorodos yra nurodytos literatiiros sarase;

3. jstatymy nenumatyty piniginiy sumy uz baigiamajj projekta ar jo dalis nieckam nesu mokéjes (-
usi);

4. suprantu, kad i8aiSkéjus nesaziningumo ar kity asmeny teisiy pazeidimo faktui, man bus taikomos
akademinés nuobaudos pagal Universitete galiojancig tvarkg ir buisiu pasalinta(s) i§ Universiteto, o
baigiamasis projektas gali biiti pateiktas Akademinés etikos ir procediiry kontrolieriaus tarnybai
nagrinéjant galimg akademinés etikos pazeidima.

Jovilé Jurgaityté

Patvirtinta elektroniniu biidu



Jurgaityté, Jovilé. Daikty interneto taikymo poveikis finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimui.
Magistro baigiamasis projektas/ vadove prof. dr. Lina Dagiliené; Kauno technologijos universitetas,
Ekonomikos ir verslo fakultetas.

Studijy kryptis ir sritis (studijy kryp¢iy grupe): Apskaita, Verslas ir vieSoji vadyba.
ReikSmingi zodziai: daikty internetas, audito jrodymai, finansiniy ataskaity auditas.
Kaunas, 2022. 77 psl.

Santrauka

Daikty internetas jgyja vis didesn¢ reikSmg¢ ir vaidmenj versle. Prognozuojama, kad iki 2025 m. prie
daikty interneto prijungti jrenginiai virSys 75 mlrd. Daikty internetas vystosi sparciai, eksponentiskai
didindamas organizacijoms ir auditoriams prieinamy duomeny kiekj. Literatiroje galima pastebéti
nemazai straipsniy, aprasanciy, kokias galimybes daikty internetas suteikia auditui saugumo,
uztikrinimo klausimu, taciau tik keletas straipsniy aptaria, Kaip visa tai realizuoti ir pritaikyti
praktiskai audito procediiroms. Siame baigiamajame darbe nagrinéjamas daikty interneto taikymo
poveikis finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimui.

Atlikus teoring analize nustatyta, kad pagrindiniai daikty interneto pozymiai yra paskirstymas,
skaiiavimo galimybeés, didelis jrenginiy ir duomeny kiekis, heterogeniSkumas, dinamiskumas,
mobilumas, paslaugy universalumas. Kad daikty internetas biity sékmingai pritaikytas ir integruotas
] programines jrangas, identifikuoti pagrindiniai rizikos veiksniai: etiné rizika, saugumo ir privatumo
rizika bei techniné rizika. Pagrindinés daikty interneto teikiamos naudos verslo kontekste:
informacijos pateikimas ir analizé, nuolatiné¢ stebésena, darbo laiko taupymas ir verslo sanaudy
sumazinimas. Be suteikiamy daikty interneto privalumy, atskleidziami pagrindiniai trukumai ir
188ukiai, su kuriais susiduria jmonés diegdamos ir pritaikydamos daikty internetg savo versle ar jo
procesuose: duomeny saugumas ir privatumas, naudojimo ir suderinamumo problemos bei
kibernetinés atakos. Atskleista, kad daikty internetas geba atlikti duomeny apdorojima,
vizualizavimg, analiz¢, perdavimg, skai¢iavimg bei jvairia duomeny analitika, kurj prisidéty prie
efektyvesnio ir detalesnio audito procediiry igyvendinimo. Daikty interneto funkcionalumas ateityje
modernizuos ir pakeis nusistovéjusius tradicinio audito procediiry rinkimo metodus. Daikty internetas
gali suteikti audito duomeny rinkimui platesne ir iSsamesne Saltiniy analize jtraukiant ne tik vidinius
ir iSorinius Saltinius, bet ir sensorius, jutiklius ir vieSai prieinamga informacijg. Darbe buvo pasiiilytas
daikty interneto integracijos j audito jrodymy rinkimo etapg konceptualus modelis, apimantis 5 audito
jrodymy rinkimo procediiras bei surenkamy duomeny Saltinius.

Buvo atliktas kokybinis pusiau struktiirizuotas interviu, kurio metu buvo apklaustos dvi imtys — 5
asmenys i$ audito bendrovés (auditoriai) ir 10 asmeny - audito Klientai (verslo organizacijos, kurioms
auditas yra privalomas).

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, kad verslo organizacijos jau pradéjo praktiskai taikyti bei diegti
daikty internetg savo veikloje, o audito bendrovése darbuotojai supazindinami teoriskai ir stiprinamos
ju Sios srities kompetencijos. Kokybinio tyrimo metu buvo identifikuoti pagrindiniai veiksniai,
lemiantys daikty interneto taikyma finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime: didesniy duomeny
imc¢iy tikrinimas, pagristi ir svariis audito jrodymai, didesné tikimybé identifikuoti potencialias
rizikas, eliminuojamos zmogiskojo faktoriaus klaidos, sumazinamos laiko sanaudos audito
jrodymams rinkti, audito jrodymy rinkimas tapty labiau automatizuotu procesu, auditoriaus profesija
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tapty patrauklesné, biity uzdirbamos didesnés pajamos, bendrai iSaugty audito kokybé. Tyrimo metu
buvo nustatyti pagrindiniai barjerai stabdantys daikty interneto taikymga finansiniy ataskaity audito
jrodymy rinkime: auditoriy ir atskiry specialisty stoka (zinios ir jgiidziai), jsisenéj¢ procesai,
duomeny sauga ir privatumas, sistemy nesuderinamumas (audito bendrovés ir audito klienty),
papildomi kastai (iSlaidos) dél daikty interneto sistemy diegimo bei pritaikymo, daikty interneto
jrenginiy su reikiama specifikacija rinkoje trakumas. Tyrimo rezultaty analizé atskleidé pagrindines
bendrgsias ir specifines rizikas. Bendrosios rizikos - technologiné rizika, privatumo rizika,
kibernetiné rizika, duomeny pazeidziamumo rizikos (duomeny apsauga), duomeny patikimumas.
Specifinés rizikos - teisés aktai (audito standartais), netinkama duomeny interpretaciné analizé. Visi
tyrimo dalyviai ir ekspertai jvardijo, kad daikty interneto taikymas turi auksta arba viduting
perspektyva Lietuvos rinkoje. Interviu metu gauti rezultatai atskleidé, kad daikty interneto taikymas
yra nei§vengiamas procesas tiek verslo organizacijoms, tiek audito bendrovéms sickian¢ioms islikti
konkurencingomis.
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Summary

The Internet of Things is gaining in importance and role in business. It is projected that by 2025.
devices connected to the Internet of Things will exceed $ 75 billion. The Internet of Things is evolving
rapidly, exponentially increasing the amount of data available to organizations and auditors. In the
literature, we can see a number of articles describing the possibilities of the Internet of Things in
terms of security and assurance, but only a few articles discuss how to implement this and apply it in
practice to audit procedures. Therefore, this dissertation examines the impact of the application of the
Internet of Things on the collection of audit evidence for financial statements.

Theoretical analysis has shown that the main features of the Internet of Things are distribution,
computability, large amounts of devices and data, heterogeneity, dynamism, mobility, and versatility
of services. The main risk factors for the successful application of the Internet of Things and its
integration into software have been identified: ethical risk, security and privacy risk, and technical
risk. The main benefits of the Internet of Things in a business context are the provision and analysis
of information, continuous monitoring, time savings and reduced business costs. In addition to the
benefits of the Internet of Things, it highlights the key shortcomings and challenges that businesses
face in deploying and deploying the Internet of Things in their business or processes: data security
and privacy, usage and compatibility issues, and cyber-attacks. It is revealed that the Internet of
Things is capable of performing data processing, visualization and analysis, transmission, calculation
and various data analytics, which would contribute to a more efficient and detailed implementation
of audit procedures. The functionality of the Internet of Things will modernize and replace traditional
methods of collecting audit procedures in the future. The Internet of Things can provide a broader
and more comprehensive analysis of sources for audit data collection, including not only internal and
external sources, but also sensors, sensors, and publicly available information. The paper proposed a
conceptual model for the integration of the Internet of Things into the audit evidence gathering phase,
including 5 audit evidence gathering procedures and data sources.

A qualitative semi-structured interview was conducted, during which two samples were interviewed
- 5 persons from the audit company (auditors) and 10 persons from the audit clients (business
organizations for which the audit is mandatory).

The results of the research revealed that business organizations have already started to apply and
implement the Internet of Things in their activities, and employees of audit companies are introduced
to the theory and strengthened in the field of competence. The qualitative study identified the key
factors driving the use of the Internet of Things in gathering audit evidence for financial statements:
the ability to test larger samples, substantiated and relevant audit evidence, greater likelihood of
identifying potential risks, eliminating human error, reducing time spent gathering audit evidence,
collection would become a more automated process, the audit profession would become more
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attractive, higher revenues would be generated, and the overall quality of audits would increase. The
study identified the main barriers to the use of the Internet of Things in gathering audit evidence for
financial statements: lack of auditors and individuals (knowledge and skills), outdated processes, data
security and privacy, system incompatibilities (audit firms and audit clients), additional costs
(expenses) due to the installation and adaptation of 10T systems, the lack of 10T devices with the
required specification. The analysis of the results of the study also revealed the main general and
specific risks. General risks - technological risk; privacy risk; cyber risk; data vulnerability risks (data
protection); data reliability Specific risks - legislation (auditing standards); interpretative analysis of
the data is not available. All research participants and experts mentioned that the application of the
Internet of Things has a high or medium perspective in the Lithuanian market. The results of the
interviews revealed that the application of the Internet of Things is an inevitable process for both
business organizations and audit firms to remain competitive.
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Santrumpy ir terminy sarasas
Santrumpos:

ACCA (angl. The Association of Chartered Certified Accountants) — atestuoty buhalteriy asociacija,
Al (angl. Artificial intelligence) — dirbtinis intelektas,

DD (angl. Big Data) — didieji duomenys,

DDA (angl. Big Data Analytics) — didZiyjy duomeny analitika,

0T (angl. Internet of Things) — daikty internetas,

LAR — Lietuvos auditoriy rimai,

LR — Lietuvos Respublika,

NRV (angl. Net realizable value) — grynoji galimo realizavimo verté,
TAS — tarptautiniai audito standartai,

TOC (angl. Test of control) — kontrolés testas,

TOD (angl. Test of detail) — detalumo testas,

VAA — vidaus auditoriy asociacija.

Terminai:

Inovatyvi duomeny analitika - kompiuteriu gristy jzvalgy, modeliy ir vizualizacijy gavimas,
pasizymintis tokiais Kriterijais kaip duomeny rinkimas ir apdorojimas, algoritmy pritaikymas, dydis
ir rezultatyvumas. Priskiriamos technologijos: bloky granding, daikty internetas, dirbtinis intelektas,
duomeny analitika ir debesy technologija.
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Ivadas

Temos aktualumas. Technologijy plétra lemia naujus duomeny rinkimo budus ir standartus.
Nuolatiniai informacijos mainai tarp skirtingy sistemy sukiiré didziulj duomeny kiekj, kurj galima
analizuoti (Balios, Kotsilaras, Eriotis, Vasiliou, 2020). Remiantis 2021 m. parengta DOMO (t.y.
debesy programinés jrangos jmoné, Kuri specializuojasi verslo Zvalgybos jrankiy ir duomeny
vizualizavimo srityse) ataskaita, kiekvieng dieng sukuriama daugiau kaip 2,5 kvintilijono baity
duomeny (,,T/DG Admin*, 2021). Vadinasi, didZiyjy duomeny apimtys nuolat auga ir jiems reikia
sudétingesniy ir iSsamesne analize pateikianciy jrankiy, vadinamu inovatyvia duomeny analitika
(Horak ir Boksova, 2017).

Inovatyvi duomeny analitika pasaulyje sulaukia vis didesnio démesio (Zhan, Tan, Ji, Chung, Tseng,
2017). Efektyvus inovatyvios analitikos pritaikymas verslo bendrovése suteikia esminiy pranasumy:
sutrumpina analizés laika, suteikia jmonéms galimybe greitai priimti sprendimus, kurie padeda
padidinti pajamas, sumazinti i$laidas ir skatinti augima. Mills‘as (2019) teigia, kad minimi aspektai
sukuria bendrovéms konkurencinj pranasuma, bendrovés dirba greiciau ir efektyviau orientuojantis |
vartotojy poreikius. Trumpai tariant, tik inovacijas sitilan¢ios ir taikanc¢ios jmonés gali pasiekti
konkurencinj pranasuma. Besikeic¢ian¢ios konkurencijos salygos ir dinamiska rinkos strukttira skatina
ieSkoti naujy iStekliy (Dereli, 2015). Egzistuoja nuomoné (Nagyté, Dagiliené, ACCA, Murphy,
Tysiac), kad tinkamas inovatyvios duomeny analitikos pritaikymas finansiniy ataskaity audito
procese suteikia galimybe padidinti ir iSplésti audito apimtis, padeda identifikuoti ir jvertinti
bendrovés vidaus kontrole ir jos veiksminguma, nustatyti ir jvertinti rizikas, reikSmingus poky¢ius,
koreliacijas bei veiksnius turinCius jtakos tolesnei jmonés veiklai. Audito profesijai tai suteikty
galimybe tapti verslo partneriais ir perkelti savo vaidmenj vertés grandinéje i§ sandorio tiekéjo j
verslo partnerius.

Vienas i$ aktualiausiy $iy dieny inovatyvios duomeny analitikos tipy — daikty internetas. Daikty
internetas ,,apibtidina fiziniy objekty tinkla (,,daiktus®), kurivose yra jutikliai, programiné jranga ir
kitos technologijos, skirtos prisijungti ir keistis duomenimis su kitais jrenginiais ir sistemomis
internetu”, (Gillis, 2022). 5G jvedimas j rinkg tik pagrindé fakta, kad informacinés ir rysiy
technologijos (IRT) yra laikomos pagrindinémis socialinio ir ekonominio vystymosi sudedamyjy
daliy, nes jos sukiiré naujy naudy ir patogumy, kuriy anksc¢iau nebuvo. D¢l didelio masto 5G taikymo
daikty internetas sparciai vystosi (Yu, Lee ir Jeon, 2017). Remiantis i$analizuotais daugiau negu 150
daikty interneto naudojimo atvejais, ,,McKinsey“ (2016), atskleidé¢, kad daikty interneto bendras
galimas ekonominis poveikis iki 2025 m. bus 3,9 - 11,1 trin. USD per metus (McKinsey, 2016).
AICPA teigimu, daikty internetas gali pakeisti versla, kaip verslas renka duomenis, ir kartu pakeisti
daugelj apskaitos ir audito aspekty.

Tyrimy rezultatai (Angelova, Kiryakova, Yordanova, 2017; Mohsen Attaran, 2017) rodo, kad daikty
interneto pritaikymas versle teikia didel} pranaSumg. Pasak Angelova‘os, Kiryakova‘os,
Yordanova‘os (2017) daikty interneto pritaikymas bet kuriame verslo modelyje suteikia teigiamg
naudg bei konkurencinj pranasuma, ir tai yra neiSvengiamas procesas, kurio panaudojimo galimybés
kuria pridétine verte. Autoriai daikty interneto kuriama pridétine verte skirsto i penkias dedamasias:
nuolatinis rySys, valdymas ir automatika, patiriami maZesni kastai, lengviau jtraukiami vartotojai,
didesnés galimybés generuoti didesnes pajamas. Attaran‘as (2017) identifikavo pagrindines daikty
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interneto teikiamas naudas verslo organizacijoms: produktyvumas, geresnés kokybés informacija,
greitis bei efektyvus informacijos valdymas (esamuoju laiku). Mokslinéje literattiroje tiriamas daikty
interneto poveikis atskleidzia pagrindinius keliamus i$stkius ir teikiamus privalumus audito procesui
(Deloitte, Shu, Rosenberg, Upadhyaya, Rao), diegimo svarba, funkcijas ir panaudojimo galimybes.
Pastebima, kad truksta atlikty tyrimy, kaip daikty interneto galimybiy pritaikymas gali pakeisti
finansiniy ataskaity audito jrodymy etapa, tiek i§ finansiniy ataskaity teikianciy audito jmoniy
perspektyvos, tiek i§ audito paslaugas perkanciy verslo organizacijy.

Tyrimo objektas. Daikty internetas finansiniy ataskaity audito kontekste.

Tyrimo tikslas. Istirti daikty interneto taikymo poveikj finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo
etape.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Apzvelgti ir jvertinti audito rinkos tendencijas ir taikomas inovatyvias duomeny analitikas.

2. ldentifikuoti inovatyvios duomeny analitikos — daikty interneto - svarbg audito
organizacijoms ir audito klientams audito jrodymy rinkimo etape.

3. Sukurti veiksniy, lemianciy daikty interneto taikymo audito jrodymy rinkimo etape, modelj ir
parengti tyrimo metodika.

4. I8analizuoti atlikto kokybinio tyrimo gautus rezultatus, jvertinti daikty interneto svarba
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimui.

Tyrimo metodai. Mokslinés literatiiros sisteminimas ir analizé, kokybinis interviu. Duomenys yra
apdoroti su ,,MAXQDA 2020 programa.
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1 Inovatyvios duomeny analitikos reikSmé finansiniy ataskaity auditui
1.1. Inovatyvi duomenu analitika, savokos, tipai ir poZymiai

Nuolat augancios ir besikeicianc¢ios duomeny bazés bei verslo organizacijy naudojamos programinés
jrangos jvairové inspiruoja vis labiau auganti poreikj inovatyviy duomeny analizés mechanizmui,
siekiant efektyvaus duomeny apdorojamo, pasitelkiant naujoviskas duomeny apdorojimo
technologijas. Technologinés inovacijos jgalina naujus iStekliy vartojimo modelius, kuriuos
autonomiskai lemia programy naudojimas (Gill, Tuli, Xu, Singh, Singh, Lindsay, Garraghan, 2019).
Audito jmonéms tai tampa i$8tikiu, skatinan¢iu neatsilikti nuo poky¢iy verslo organizacijy aplinkoje.
Siekiant tinkamai suformuoti finansinio audito procesa tenka pasitelkti technologijas ir jas pritaikyti
audito procediroms. Duomeny analitika keicia ne tik audito procesa, bet ir tiriamojo kliento vidaus
ir 1Sorés aplinkos veiksniy identifikavimg ir poveikj, iSsamy rezultaty gavima (Nagyté, Dagilieng,
2021). Pastebima nuomoné, kad investicijos j inovatyvig duomeny analitikg ne visada gali sukurti
pridéting verte. Remiantis moksliniais straipsniais (Yudowati, Alamsyah, 2018), tinkamas
inovatyvios duomeny analitikos pritaikymas organizacijos veikloje reikalauja papildomy istekliy ir
papildomos profesinés priezitiros bei tinkamos duomeny analizés, siekiant teisingai interpretuoti
rezultatus.

Pagrindinés sgvokos apibréziancios inovatyvig duomeny analitika — duomenys, infrastruktura ir
analizé, o pagrindinis aspektas be kurio sudedamosios dalys biity neveiksmingos — verslo poreikis.
Verté sukuriama analizuojant duomenis tam tikrame kontekste, o problemos su verslo reikalavimais
teiginys skatinantis inovatyvios duomeny analitikos poreikj. Siam procesui reikalinga ne tik
kompetencija vykdant duomeny ir analizés projektus, bet ir veikianti infrastruktiora, ypa¢ kai
analizuojamy duomeny apimtis, greitis ar jvairové virSija tam tikras ribas (Kayser, Nehrke, Zubovic,
2018). Taciau moksliuose darbuose pastebimos skirtingos inovatyvios duomeny analitikos sampratos
interpretacijos (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Inovatyvios duomeny analitikos sampratos analizé remiantis skirtingy autoriy moksliniai tyrimais
atliktais laikotarpyje 2014-2020.

Saltinis Samprata

Kiron, Prentice, Ferguson (2014). Inovatyvios duomeny analitikos samprata apibiidinama kaip
naujos  skaitmeninés eros indikatoriumi  suteikianéiu
organizacijoms konkurencinj pranaSumg — inovatyvig
infrastruktiirg.

Kakatkar, Bilgram, Fiiller (2019). Inovatyvi duomeny analitikg ir procesas jvardinamas, kaip

kompiuteriu gristy jzvalgy, modeliy ir vizualizacijy gavimas.
Teigiama, kad dirbtinis intelektas yra pagrindas inovatyvioje
analizéje ir butent jis skatina jvairius naujus inovacijy analizés
aspektus.

Duan, Cao, Edwards (2020). Inovatyvi analitika suprantama kaip technologinis informacijos
valdymas ir analizé jgyjant pelna ir konkurencinj pranaSuma
verslo aplinkoje.

Marr (2017) Straipsnyje inovatyvi duomeny analitika apibidinama, kaip
skaiciai ir faktai (duomenys), kuriy pagrindu jvertinama i$sami
duomeny strategija ir gauti rezultatai leidzia tinkamai jvertinti
verslo procesus bei pokyc¢ius.

Thuethongchai, Taiphapoon, Chandrachai, Terminas inovatyvi duomeny analitika siejamas su dideliais
Triukose (2020). duomenimis kaip didZiulis Kiekis jvairios informacijos, kurios
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Saltinis Samprata

jvairové nuolat Kintanti ir kurios spar¢iai daugéja. Inovatyvi
duomeny analitika jvardinama kaip reik§mingas verslo vienetas.

Sampraty analizé atskleidé, kad vieninga nuomoné néra susiformavusi dél inovatyvios analitikos
sampratos vartojimo. Skirtingas inovatyvios duomeny analitikos sampratos interpretacijos siejamos
su konkrecia situacija ir turi daug aspekty, todél néra apibréziamos vienodai. Vieni pagrindiniy ir
moksliniuose Saltiniuose besikartojanciu inovatyvios duomeny analitikos kriterijy yra duomeny
rinkimas ir apdorojimas, algoritmy pritaikymas, dydis ir rezultatyvumas.

Sparciai vystantis technologinei raidai, technologijy kiirimas ir diegimas suteiké galimybe apskaitos
ir audito organizacijoms naudotis jvairiomis inovatyviomis technologinémis pazangos galimybémis.
Straipsnyje ,,Transforming business using digital innovations: the application of Al, blockchain,
cloudand data analytics™ iSskiriami keturi pagrindiniai perspektyviniai keliai skirti verslo
skaitmeninimui jvardinami kaip ABCD technologijos (angl. ABCD technologies): Bloky grandiné
(angl. Blockchain), Duomeny analitika (angl. Data Analytics), Dirbtinis intelektas (angl. Artificial
Intelligence, Al) ir Debesy technologija (angl. Cloud). Autoriai mano, kad ABCD technologijos kitaip
vadinamos skaitmeninémis inovacijomis transformuos ateities verslg (Akter, Michael, Uddin,
McCarthy, Rahman, 2020). Skaitmeninés transformacijos atvejai pateikiami ir 2 lenteléje.

2 lentelé. Skaitmeninés transformacijos atvejai, naudojant ABCD technologijas remiantis mokslininky (Akter,
Michael, Uddin, McCarthy, Rahman, 2020) atlikty tyrimu.

Bendrové ABCD technologijos pritaikymo atvejis Saltinis

JP Morgan Chase and | \fagininio mokymosi programos bei dirbtinis intelektas | Aleksandrova (2019)
Co optimizuoja minimos organizacijos procesus, tokius kaip:
komerciniy sutar¢iy analize, prekybos algoritmg. Organizacija
atskleidé Siuos privalumus: sumazéjusios laiko sgnaudos skirtos
dokumenty/ sutarciy tikrinimui/ perzitirai. Minima organizacija
apskaiciavo, kad seniau turédavo praleisti Siam darbui ~ 360
tikst. valandy, technologijy pagalba §is darbas atlickamas per
kelias sekundes.

CitiBank CitiBank technologijy pagalba, ty. masininio mokymosi bei | Aleksandrova (2019)

nuspéjamo modeliavimu, analizuoja didelius duomeny kiekius,
kurie padeda identifikuoti apgaule, neteiséta veikla. Sios
technologijos  pagalba yra  sumazinama  internetinés
bankininkystés vartotojy rizika. Taip pat pritaikyta technologija
verslo organizacijoje padeda identifikuoti grésmes ir stebéti visa
finansing veikla.

Netflix JAV filmy produkcijos ir srautiniy transliacijy bendrové i§ savo | Dixon (2019)
abonenty renka duomenis siekdami nustatyti klienty elgsena, kas
skatina klienty pasirinkimg ir pirkimo modelius. ,Netflix*
platforma teikia filmy, laidy, serialy rekomendacijas paskyros
vartotojams atsizvelgiant j jy naudojimosi, paieskos istorija.

Dignity Health Naudoja paZzangia analizés platformag bei didZiuosius duomenys, | Beall (2020)
siekiant numatyti galimus sepsio atvejus ankstyviausiuose
etapuose, kuomet intervencija yra naudingiausia.

Remiantis atlikty tyrimy pateikty 2 lenteléje pastebéta, kad visy pramonés Saky organizacijos
investuoja j ABCD technologijas, kad automatizuoty vertés granding ir aptarnauty klientus. Tikimasi,
kad minimy technologijy bendrasis metinis augimo tempas bus apie 36,6% ir iki 2025 m. pasieks net
191 mird. USD ( Markets, Markets 2019).
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Dar viena $iy dieny aktualiausiy technologijy — daikty internetas (angl. Internet of Things). Weber*is
ir Weber‘is (2010) apibrézé §j terming kaip: ,,visur naudojamo kompiuterio pagrinda, leidziantj
iSmaniajai aplinkai atpazinti ir identifikuoti objektus bei gauti informacija i§ interneto, kad
palengvinty jy adaptacing aplinka“. Siai inovacijai yra prognozuojamas didelis augimas. Remiantis
statistikos departamento teikiamais duomenimis, skaicius iki 2025 m. turéty iSaugti iki 1,6 trin.
(Statista, 2021).

Taigi, nuolat augant inovatyvios analitikos galimybéms ir pritaikymui jvairiuose verslo srityje bei
modeliuose, sieckiama identifikuoti poveikj, galimybes ir alternatyvas finansiniy ataskaity audito
procediiroms. Kadangi technologijy integravimas j verslg tapo neiS§vengiamas, svarbu nustatyti
inovatyvios analitikos teikiamus privalumus bei keliamus i$stikius verslui ir audito procesui.

1.2. Inovatyvios duomeny analitikos vaidmuo verslo jmonése

XXI a. inovatyvi duomeny analitika tapo neatsiejama nuo verslo. Tai atsispindi ir Lietuvos verslo
rinkoje. Remiantis Lietuvos statistikos pateiktais departamento duomenimis debesy kompiuterijos
paslaugy jsigijimas Lietuvoje nuo 2014 m. iki 2020 m. iSaugo 17,3 proc. 2020 m. pradzioje debesy
kompiuterijos paslaugas jsigijo 30,8 proc. Imoniy (2019 m. - 22,6 proc.)., biuro programiné jranga -
15,6 proc., El. Pasta - kaip debesy kompiuterijos paslauga - naudojo 24 proc., faily saugojimas - 17,7
proc., duomeny baziy talpinimas - 15,1 proc., finansy ir apskaitos programin¢é jranga - 13,5 proc.,
santykiy su klientais valdymo programiné jranga - 7,4 proc., uztikrinant IT pajégumus, nuosavos
programinés jrangos - 12,3 proc. jmoniy (zr. 1 pav.) Augimas Lietuvos rinkoje pastebimas ne tik
debesy kompiuterijos technologijoje, o ir kitose ABCD technologijose (angl. ABCD technologies):
2020 m. pradzioje 4,6 proc. imoniy naudojo pramoninius ar paslaugy robotus (2018 m. pradzioje —
3,2 proc.), 19,4 proc. imoniy naudojo daikty interneta, 10,5 proc. jmoniy analizavo didziuosius
duomeny (angl. Big data) rinkinius (Lietuvos statistikos departamentas, 2020).

35
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Debesy El. pastas Biuro Imoniy Faily Finansy ar Rysiy su Skaiciavimo
kompiuterijos programiné duomeny saugojimas apskaitos klientais galia paleisti
paslaugy jranga baziy programing valdymo jimonés
naudojimas talpinimas iranga programingé  programine
internetu, is jranga jranga

viso
H 2014 2015 m2016 2017 w2018 m2019 m2020
1 pav. Debesy paslaugy naudojimas Lietuvoje (Lietuvos statistikos departamentas, 2020)
Sebastian‘as ir kt. (2017) socialinius, mobiliuosius, analizés, debesy ir daikty internetus (SMACIT)
nustaté kaip pagrindines DDA varomasias jégas. Svarbu paminéti, kad pirmiausia Sie tyrimai skyré

technologinius aspektus, o ne susiejo juos su jmonés veikla, verslo verte ar strateginiu suderinimu.
Abedin‘as, Chew‘as, Cerp‘a ir Nadeem‘a (2018) sieké paSalinti Sig spraga atlikdami sisteming
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apzvalga. Autoriai nustaté, kad skaitmeninio verslo strategija pasizymi glaudziomis sgsajomis su
skaitmenine transformacija bei organizacijos pajégumu. Kiti autoriai (Akter, Michael, Uddin,
McCarthy, Rahman, 2020) teigia, kad: ,, Inovatyvi duomeny analitika orientuojasi ne tik | tvirty
technologijy integravimg, bet ir i aiSkios vizijos suformulavimg, verslo modelio pertvarkyma,
dinaminiy galimybiy plétojima®.

Atlikti tyrimai atskleidé glaudzias duomeny analitikos sgsajas su verslo strategija, organizaciniu bei
operatyviniu pajégumu, remiantis Siais aspektais tai gali tapti i$Stikiu pritaikant inovatyvig duomeny
analitikg finansiniy ataskaity procediiroms. Pastarajai nuomonei pritaria ir Earley (2015) duomeny

v v —

1) auditoriy mokymas ir patirtis,
2) duomeny prieinamumas, tinkamumas ir vientisumas,
3) reguliavimo institucijy ir finansiniy ataskaity naudotojy lukesciai.

Tai galime patvirtinti ir remiantis didziojo ketvirto pavyzdziu. ,,Deloitte®, ,,PwC*, , KPMG*“ ir ,,E&Y*
(,,keturios didZiosios audito jmonés®), atskleidzia, kad naudojant duomeny analiz¢ reikalingos
didesnés investicijos, susijusios su diegimu ir mokymu (Kwon, Lee, Shin, 2014). 2019 m. gruodZzio
mén. ,,KPMG* paskelbé, kad penkiems metams skirs 5 mlrd. USD tokioms pazangioms
technologijoms kaip Al. Kita vertus, ,,PwC* rugsé¢jo mén. paskelbé programa, kurioje numatyta per
ateinancius ketverius metus iSleisti tris milijardus JAV doleriy, siekiant iSmokyti savo darbuotojus
pritaikyti naujas technologijas. Siekdama pasalinti jgudziy spraga, ,,PwC* prie§ mazdaug dvejus
metus taip pat pradéjo skaitmening fitneso programa, skirta jvertinti darbuotojy technologinius
igiidZius. Be to, ,,E&Y* paskelb¢ dvejy mety 1 mlrd. USD investicijos plang. Vykdydama savo plang
iSleisti 1 mlrd. USD per dvejus metus pazangioms technologinéms galimybéms, ,E&Y*
transformavo tradicinius klienty sprendimus ir pradéjo diegti novatoriskas paslaugas. ,,Deloitte* dar
néra paskelbusi tikslaus investicijy plano ir skaiCiaus j technines galimybes, bet jie sunkiai dirba,
siekdami tapti viena didziausiy automatikos sprendimy tiekéjy (Chawla, 2020).

Statistikos duomenys atskleidé, kad pasaulingje rinkoje 2020 m. didZiausias pajamas apskaitos ir
audito srityse generavo: ,,Deloitte* — 47,6 bilijony doleriy, ,,PwC* — 40,0 bilijony doleriy, ,,E&Y* —
37,2 bilijony doleriy, ,,KPMG* — 29,75 bilijony doleriy (Big 4 Accouting Firm, 2021). Sis didysis
apskaitos ir audito ketvirtas dominavo ir vieSyjy jstaigy audituose Lietuvoje (EY Baltics — 39,3%,
PwC — 17,9%, Deloitte Lietuva — 14,3%, KPMG Baltics— 14,3% (AVNT, 2020)).

Dagiliené ir Nagyté (2021) atliko tyrima, kurio tikslas - identifikuoti Didziyjy duomeny analitikos
jrankiy taikyma finansiniy ataskaity audito procedfirose. Tyrimo metu nustatyta, kad duomeny
analizé padeda pagerinti atlickamy procediry kokybe. Atlikto tyrimo metu buvo identifikuoti
pagrindiniai privalumai, ir galimybés: iSsamesniy rezultaty gavimas, didelése duomeny bazése
automatinis atranky atlikimas, efektyvesnis ir spartesnis procediiry atlikimas, duomeny riisiavimas,
grupavimas ir palyginimas pagal vartotojo pasirinktus kriterijus.

Taigi inovatyvi duomeny analitika tampa vis populiaresné tiek pasaulinéje, tiek Lietuvos rinkoje.
Nauji skaitmeniniai jrankiai, visy klienty duomeny apréptis suteiks galimybe¢ detaliau nagrinéti
jvairius Kliento duomenis ir procesus, nustatyti ir aptikti daugumg anomalijy ir klaidy finansinése
ataskaitose. Auditas turés galimybe visapusiSkai jvykdyti valdymo mechanizmo vaidmenj bei tapti:
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Saltiniu, kuris leis nustatyti ir apriboti vadovy ir direktoriy diskrecing galig, informaciniu jrankiu,
padedanciy priimti atitinkamus sprendimus. Pritaikius inovacijas audite ir valdant klienty duomenis
realiu laiku bus laiku identifikuojama ir sumazinamas oportunistinis vadovy elgesys ir neteiséto
pasisavinimo rizika. Svarbu pabrézti, kad besivystancio audito skaitmenizavimas suteiks naujas
galimybes ne tik auditoriams, bet ir audito klientams, suteikdamas informacijg, kurj gali biiti naudinga
priimant teisingus sprendimus, tai padidins ir finansiniy ataskaity skaidrumg. Minima audito
technologiné raida gali padéti ir patobulinti vidaus kontrolés sistemas ir procesus, jtraukiant auditoriy
rekomendacijas. Sie audito pakeitimai taip pat turéty turéti jtakos kitiems investuotojams
(akcininkams ir bankininkams).

1.3. Inovatyvios duomeny analitikos vaidmuo ir paplitimas audite

Technologiniy inovacijy pritaikymas audito veikloje ir procediirose reikalauja ne tik tinkamy ziniy,
mokymy, bet ir tinkamy analitiniy jrankiy. Remiantis tinklapiu ,,TrustRadius“, populiariausi
analitiniai audito jrankiai: ,,SAP Audit Management®, ,,MindBridge Platform*, ,,CaseWare IDEA*,
LyAuditBoard®, ,,AppZen*, ,Refinitiv AutoAudit”, ,,MeazureUp*, ,,Wolters Kluwer TeamMate*,
»Pentana Audit“, and ,,CloudApper HIPAA Ready“ (,, TrustRadius*, 2021). Audito duomeny analizés
metodai gali biiti naudojami planuojant auditg ir rizikos identifikavimo bei vertinimo procediirose,
analizuojant duomenis, siekiant nustatyti modeliy koreliacijas ir svyravimus (ACCA,2020).
Remiantis Dagiliene ir Kloviene (2019), audito jmonés turé¢jo mazdaug trejy mety BDA jrankiy
naudojimo patirtj. Siuolaikinés analizés naudojimas didelése tinklo audito jmonése paprastai
pagristas pasauline IT naujoviy strategija ir pagrindiniu tikslu uztikrinti audito proceso kokybe ir
paskelbti atitinkama auditoriaus i§vada.

Pasitelkiant inovatyvig duomeny analitika finansiniy ataskaity audite, auditoriams suteikiamos
galimybés: visy duomeny rinkiniy tikrinimas, o ne tik pavyzdziy (atrinkty vienety) tikrinimas.
»Pagalba rizikos vertinimui nustatant anomalijas ir tendencijas, galblt net lyginant su pramonés
duomenimis, nukreipiant auditorius i dalykus, kuriuos jiems reikia toliau tirti. Audito jrodymy
teikimas, atliekant iSsamig organizacijy didziyjy knygy sistemy analiz¢*, (Murphy, CPA, and Tysiac,
2015). Duomeny analizés jrankiai geba strukttrizuoti duomenys, t.y. paversti visus duomenis i$
anksto sukonstruotomis formomis, suprantamais tiek klientams, tiek auditoriams. Svarbu paminéti,
kad duomeny analizés jrankiai gali sukurti audito programas, kurios gali bati pritaikytos kliento
rizikai, arba pateikti duomenis tiesiogiai kompiuterizuotomis audito procediromis. Tokie duomeny
analizés jrankiai leidzia ir suteikia galimybe auditoriams pasiekti efektyvesniy rezultaty (ACCA,
2020). Technologijos leidzia identifikuoti ir iStirti duomenis, kuriy auditoriai anks¢iau neturéjo
galimybés nustatyti arba pastebéti. Todél veiksminga duomeny rinkimo ir apdorojimo kontrole tampa
dar svarbesné $iy dieny kontekste (Forbes Insights, 2020).

Duomeny analizés naudojimo audito procediroms pavyzdziai:

e _NRV testavimas - palyginus paskutinj kartg, kai atsargy elementas buvo jsigytas, su
paskutiniu pardavimo ir uz kokig kaing,

e Pajamy tendencijy analizé pagal produktus ir regionus,

e Pirkimo uzsakymy suderinimas su sgskaitomis faktiiromis ir mokéjimais,

e Pareigy testavimo atskyrimas nustatant vartotojy, dalyvaujanciy apdorojant operacijas,
derinius i8 prie operacijy pridéty metaduomeny*“ (ACCA,2020).
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Inovacijy jvedimas j audito rinka gali kelti ir i§8kiy. Siuo metu triiksta pla¢iai pripazinty standarty
imonése ir nuoseklumo. Néra jokiy specialiy rekomendacijy ar reglamento, kuris apimty audito metu
visus duomeny analizés panaudojimo biidus. Dél to sunku nustatyti kokybés gaires. ,,Taip pat jmonés,
turincios istekliy savo duomeny analizés priemonéms kurti, gali turéti konkurencinj pranaSuma
rinkoje, veiksmingai padidindamos atotriikj tarp didziausiy ir maZesniy jmoniy, sumazindamos
veiksmingg konkurencija audito pramonéje®, (ACCA,2020). Kiti klausimai, kurie gali kilti jdiegus
duomeny analiz¢ kaip audito jrankj, yra Sie:

* duomeny privatumas ir konfidencialumas,

+ galimai neuztikrintas gauty kliento duomeny vientisumas ir i§samumas,

» suderinamumo su kliento sistemomis problemos gali padaryti standartinius testus
neveiksmingus, jei duomeny néra numatytais formatais,

» audito darbuotojai negali biiti kompetentingi suprasti tiksly duomeny ir iSvesties pobidj, kad
galéty padaryti atitinkamas iSvadas, reikés mokyti, kas gali buti brangu,

* nepakanka ar netinkami jrodymai, saugomi byloje dél to, kad nesuprantama ar
dokumentuojama iki galo procediiry ir jvesties (ACCA,2020).

Taigi, jvertinus skaitmenizavimo plétra ir potencialy augima verslo rinkoje, galime teigti, kad
inovatyvi duomeny analitika yra neiSvengiama audito procese ir jgyvendinime. Dabartiné verslo
imoniy praktika suteike, netgi sudar¢, salygas iSorés audito jmonéms visus duomenis (struktiirizuotus
ir nestruktaruotus, finansinius ir nefinansinius) naudoti audito tikslais. Tai motyvuoja iSorés audito
jmones naudoti inovatyvius jrankius, nes verslo jmonés sugeba pateikti BD ir BDA naudojimas audito
tikslais leidzia pasiekti norimus rezultatus, tokius kaip audito efektyvumas, aukstesné audito kokybe,
rizikos identifikavimas bei geriau suprantama Kkliento verslo aplinka ir vidaus kontrolé (Dagiliené ir
Klovieng, 2019).

1.4. Daikty interneto vaidmuo audito procese ir tyrimy poreikis

Daikty internetas jgyja vis didesne reikSme ir vaidmenj versle. ApskaiCiuota, kad 2015 m. prie
interneto prijungty jrenginiy buvo 15 mlrd. 2019 m. Sis skaicius iSaugo iki 27 mlrd. Prognozuojama,
kad iki 2025 m. prie daikty interneto prijungti jrenginiai vir§ys 75 mird. (Alam, 2018). ,,Daikty
internetas vystosi sparciai, eksponentiS$kai didindamas organizacijoms ir auditoriams prieinamy
duomeny kiekj*, (zr. 2 pav). Auditoriai gali naudoti daikty internetg jutikliy sugeneruotus duomenis
kaip jrodyma savo iSvadoms pagristi, o ne pasikliauti tradiciniy duomeny pavyzdziais ir dokumentais.
Siekdamos audito procese naudoti daikty internetg ir Kitus automatizuotus duomeny Saltinius,
organizacijos turés atnaujinti ataskaity teikimo procesus, 0 auditoriai i§ dalies pakeisti audito
procediiras. Tai turés jtakos organizacijy uzdarymo procesams, ataskaity teikimo tvarkaraS¢iams,
investicijoms j technologijas, duomeny saugumui bei privatumui (Shaver, Deschamps, 2020). Taciau
daikty interneto naudojimas audito organizacijoms ir auditoriams gali kelti ne tik naujy galimybiy,
daikty internetg ir kitus automatizuotus duomeny jrenginius auditui bus reikalingas tradiciniy
finansiniy ataskaity proceso atnaujinimas. Taip pat, vienas i$ i§Stikiy tampa poreikis valdyti surinkty
duomeny kiekj ir optimizuoti jy naudojima. Norint tvarkyti duomenis, organizacijoms reikalingi gerai
suplanuoti procesai, tinkamos investicijos ] technologijas ir mokymasi bei tvirtas vadovybés
]sipareigojimas.
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2 pav. Prie Daikty interneto prijungti jrenginiai nuo 2015 m. Iki 2025 m. (milijardais), (Alam,
2018).

AICPA (2020) teigia, kad daikty internetas gali pakeisti verslg ir kaip verslas renka duomenis, ir tuo
paciu pakeisti daugelj apskaitos ir audito aspekty, iSsiskiriamos pagrindinés daikty interneto
galimybés:

1. didesnio duomeny kiekio valdymas realiuoju laiku,
2. tapimas pataréju (sugeneruojami geresni duomeny analizés rezultatai)ir i§vady generavimas,

3. profesin¢ kvalifikacija ir apskaitos priartéjimas prie IT (apskaitos procesy automatizavimas).

Daikty internetas jgauna vis didesnj vaidmenj ne tik pasaulinéje rinkoje, bet ir Lietuvoje. Remiantis
statistikos duomenimis jmoniy naudojanéiy daikty interneta 2021 isaugo 46 proc. lyginant su 2020
metais (Zr. 3 pav).

25 | Visi daikty interneto jrenginiai ar sistemos
M [Smanieji skaitikliai, lempos ar termostatai energijos
20 suvartojimo optimizavimui
M ISmaniosios kameros ar jutikliai, klienty veiklai stebéti
arba pasitlyti jiems individualizuotg pirkimo sutartj
Judéjimo ar techninés biklés jutikliai logistikos
15 valdymui
W Jutikliai ar RDA Zymos gamybos proceso stebéjimui
arba automatizavimui
10 M I$maniosios signalizacjos, damy detektoriai, dury
spynos, apsaugos kameros patalpy apsaugai
mJutikliai, masiny ar transporto priemoniy techninei
prieZidrai stebéti

W Kiti daikty interneto jrenginiai ar sistemos

0 M

2020 2021

3 pav. Imonés, naudojancios daikty internetg Lietuvoje 2020 ir 2021 metais (Lietuvos statistikos
departamentas, 2021).
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Daikty interneto pritaikymas ir panaudojimas versle (Angelova, Kiryakova, Yordanova, 2017),
(Mohsen Attaran, 2017) ir audite (European Court of Auditors, 2020; ACCA, 2020; Shaver,
Deschamps, 2020) suteikia teigiamg nauda. Atlikus mokslinés literatiiros apzvalga pastebéta, kad
egzistuoja tyrimy spraga dél daikty interneto pritaikymo audite. Literatiroje pastebimi tyrimai susije
su daikty interneto jrenginio saugumo vertinimu ir integracija daikty interneto jrenginio j audito
programine jranga (Nadir, Ahmad, Mahmood, Asadullah Shah, Shahzad, Umair, Gulzar, 2019),
Daikty interneto panaudojimu vidaus audite sujungiant daikty internetg ir Al (Griffin, 2017), bet
troksta atlikty tyrimy, kaip daikty interneto galimybiy pritaikymas gali pakeisti finansiniy
ataskaity audito jrodymuy rinkimo procediiras.

Atlikus mokslinés literatros, statisting analizg, nustatyta, kad ABCD technologijos bei daikty
internetas plinta labai sparciai ir didina pritaikoma spektra, spartina verslo procesus ir skatina atsirasti
naujoms verslo sritimis, todél audito organizacijoms biitina imtis Siuolaikiniy IT sprendimy.
Dauguma verslo organizacijy pripazjsta, kad daikty interneto technologijos sprendimai gali vienaip
ar kitaip padéti efektyviau organizuoti veiklg. Daikty interneto technologijos savybiy analizé leidZia
daryti iSvada, kad ji keicia ir spartina visus verslo procesus visose verslo srityse ne iSimtis yra ir audito
sritis (Zilinskas, Zalieckaité, 2015).

Taigi, daikty internetas gali reikSmingai prisidéti prie finansiniy ataskaity procediiry stiprinimo
visuose audito etapuose padidindamas audito kokybiskuma. Literatiiroje galime pastebéti nemazai
straipsniy apraSanciy, kokias galimybes daikty internetas suteikia auditui saugumo, uztikrinimo
klausimu, taciau tik keletas straipsniy aptaria kaip tai realizuoti ir pritaikyti praktiSkai audito
procediiroms. Tod¢l toliau tikslingai baigiamojo darbo dalyse bus nagrin¢jamas probleminés srities
suvokimas apie audito jmoniy ir audito verslo klienty galimybes ir i§$ukius taikant daikty interneta
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime. ISdéstytos teorinés interpretacijos ir prielaidos
patvirtina, kad reikalingas sisteminis pozitris j tiriamg objekta ir sudaro teorinj pagrindg atlikti
tolimesnius numatytus tyrimo etapus.
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2 Daikty interneto integracija i finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etapg
2.1. Teoriné daikty interneto tyrimy eiga finansiniy ataskaity audito kontekste

Teorinés analizés metu pirmiausia apZvelgiama daikty interneto samprata, koncepcija bei jvertinami
pagrindiniai daikty interneto rizikos veiksniai. Toliau pristatoma daikty interneto Klasifikavimas,
apzvelgiama technologiné raida ir atlieckama daikty interneto ir tradicinio duomeny apdorojimo
lyginamoji analizé (Zr. 4 pav.).

' Daikty interneto samprata, koncepcija ir rizikos

* Daikty interneto samprata.
* Daikty interneto koncepcija.
* Daikty interneto rizikos veiksniai.

' ' Daikty interneto klasifikavimas, technologiné raida ir

lyginamoji analizé

* Daikty interneto kvalifikavimas remiantis taikomosiomis sritimis.
* Daikty interneto technologiné raida.
* Daikty interneto ir tradicinio duomeny apdorojimo lyginamoji analizé.

' Daikty interneto integracija j verslo organizacijas

* Verslo procesai, kuriuose gali biiti pritaikytas daikty internetas.
+ Daikty interneto integracijos j verslo procesus privalumai.
+ Daikty interneto integracijos j verslo procesus keliami isstkiai.

' ' Daikty interneto integracija j audito jrodymy rinkimo

etapa

* Audito jrodymy rinkimo Saltiniai, formos ir raisys.
* Finansiniy ataskaity audito procediiry pasirinkima lemiantys veiksniai.
* Daikty interneto integracija i audito irodymy rinkimo etapa.

' Apibendrinamoji analizé !

* Ivertinamas daikty interneto suteikiamy galimybiy pritaikymas audito
jrodymy rinkimo etape, atsizvelgiant j audito klienty aplinka bei veiksniy
turinciu jtaka procedury pritaikomumui.

4 pav. Teoriné daikty interneto tyrimo eiga finansiniy ataskaity audito kontekste.

Identifikavus daikty interneto sampratg, koncepcijg, technologing raidg, nustacius pagrindinius
rizikos veiksnius ir potencialias taikomgsias sritis, analizuojama daikty interneto integracija j verslo
organizacijas, detalizuojami procesai, kuriuose gali buti pritaikyta daikty interneto inovacija,
atskleidziami pagrindiniai privalumai ir i§$tkiai. Analizuojama daikty interneto integracija j audito
jrodymo rinkimo etapg, aptariami tradiciniai audito jrodymy rinkimo S$altiniai, formos ir rasys,
jvertinami veiksniai lemiantis finansiniy ataskaity audito procediiry pasirinkima, aptariama daikty
interneto integracijos galimybé j audito jrodymy rinkimo etapa.
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Apibendrinamojoje analizéje jvertinamos daikty interneto suteikiamos galimybés pritaikyti audito
jrodymy rinkimo procediirose, atsizvelgiant | audito klienty aplinkg lemianciy veiksniy jtaka
procediiry pritaikomumui, sukuriamas konceptualus modelis, kuris naudojamas tolimesniuose tyrimo
etapuose.

2.2. Daikty interneto samprata, koncepcija ir rizikos

1.4 poskyryje isanalizavus daikty interneto vaidmenj audito procese ir aptarus tyrimo aktualuma,
nustatytas daikty interneto inovacijos aktualumas ir spartus vystymasis bei pritaikomumas versle.
Toliau nagrinéjant daikty internetg svarbu iSanalizuoti ir i$skirti pozymius, kurie siejami su daikty
internetu. Literattroje atskleidziama, kad Kevin‘as Ashton‘as 1999 m. isrado daikty interneto
terming. Daikty internetg apibréziant kaip sistema, kurioje internetas prijungtas prie fizinio pasaulio
per visur esancius jutiklius, jskaitant RFID (radijo daznio identifikavima) (Lueth, 2014). Informaciniy
technologijy raida ir nuolat vykdomi mokslininky tyrimai pakoregavo daikty interneto samprata.
Daikty interneto sgvoka neturi vieno bendro vartojamo apibrézimo. Kiekviename Saltinyje daikty
internetas apibréZziamas skirtingai (zr. 3 lentelé).

3 lentelé. Daikty interneto sampratos analizé remiantis skirtingy autoriy moksliniais tyrimais atliktais
laikotarpyje 2009-2020 m.

Saltinis Samprata

Kranenburg, (2011). Daikty internetas — tai infrastruktiira pasaulinio tinklo,
kuri jungia virtualius ir fizinius objektus, panaudojant
ryc¢io ir fiksavimo galimybes.

Manyika, Chui, Bisson, Woetzel, Dobbs, Bughin, Terminas daikty internetas jvardinamas kaip jutikliai ir
Aharon (2015). pavaros, tinklais sujungtos su skai¢iavimo sistemomis bei

gebancios stebéti arba valdyti prijungty objekty bikle ir
veiksmus. Jutikliai, kurie yra sujungti gali stebéti iSorinius
procesus: gyvinus, gamta, pasaulj, Zmones.

McEwen, Cassimally (2014). Straipsnyje daikty internetg autoriai apibrézia per lygti:

Fizinis objektas + Valdiklis, Jutiklis ir Aktuatoriai +
Internetas = Daikty internetas,

International Telecommunication Union. (2012). Daikty internetas — tai pasauliné visuomenés informacinés
infrastruktiira, kuri leidzianti teikti paZangias paslaugas.

Kuomet yra sujungiami virtualus ir fiziniai objektai.

Gusmeroli, Haller, Harrison, Kalaboukas, Tomasella, Daikty internetas — tai savaiminio konfigaravimo
Vermesan, Wouters(2009). galimybes teikianti dinamiska pasaulinio tinklo

infrastruktara, kuri yra pagrjsta rySio protokolais ir
standartiniais, Virtualas ir fiziniai daiktai turi tapatybes
bei fizinius poZzymius ir virtualias asmenybes.

TechRepublic. (2020). Straipsnyje daikty internetas jvardinamas kaip kvantiné
kompiuterija, bloky grandiné ir dirbtinis intelektas
formuojantis verslo ateitj Siuolaikiniame pasaulyje.
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Atlikus daikty interneto apibrézimo analize nustatyta, kad pagrindiniai aspektai, siejantys daikty
interneto apibrézima, yra Sie:

1) daikty internetas sujungia virtualius ir fizinius objektus per interneto tinklus,
2) tinklo objektai skatina saveika ir patys sgveikauja,
3) daikty internetas prisideda ir palaiko komunikacijos ir informacines technologijas.

Literatiroje pastebima ir kitokia nuomoné dél daikty interneto sampratos. Kiti autoriai (Atzori, lera,
Morabito, 2010) teigia, kad daikty interneto sampratg lemia supratimas, kontekstas ir
perspektyvos. Autoriai iSskiria pagrindines tris perspektyvas per kuriy prizme¢ turéty buti
nagrin¢jama daikty interneto samprata:

1) orientuota j interneta, sutelkiant démesj j tinko rysj ir tokius aspektus kaip tinklo protokolas,
2) orientuota j daiktus, sutelkiant démesj i susijusiy dalyky tapatybe ir funkcionaluma,
3) orientuota j semantine, sprendziant daikty interneto duomeny tvarkymo i$stkius.

Atsizvelgiant | Sias perspektyvas pabréziamos skirtingos savybés: rySys, nevienalytiSkumas,
mastelio keitimas, saveikumas, saugumas. Sios daikty interneto savybés yra isskiriamos kaip
vienos pagrindiniy. PanaSias daikty interneto savybes iSskiria ir Kiti autoriai (Viriyasitavat,
Anuphaptrirong, ir Hoonsopon, 2019):

e Paskirstymas - geografiskai paskirstytose vietose jdiegta daug jrenginiy. Skai¢iavimai ir
paslaugy teikimas gali biiti pac¢iame tinkly pakrastyje arba centralizuotose platformose, pvz.,
debesyje. Numatomos saveikos tendencijos, todél reikia keistis dideliu informacijos kiekiu.

e Skaiciavimo galimybés - daikty interneto jrenginiai yra jvairiis: nuo mazy jterpty jutikliy,
kuriy iStekliai riboti, iki galingy auks$Ciausios klasés serveriy. Daikty interneto sistemas
paprastai sudaro jrenginiai, serveriai ir jy organizavimas naudojant valdymo programing
Jranga, skirtg teikti daikty interneto paslaugas iSoriniam pasauliui.

e Didelis jrenginiy ir duomenuy Kiekis - iSmaniyjy jrenginiy duomeny sparta auga
eksponentiskai dél vyraujancio daikty interneto programy diegimo ir plétros.

o Heterogeniskumas — daikty interneto sistemas sudaro keliy tipy jrenginiai su skirtinga
aparatine ir programine jranga ir jos atitinka skirtingus standartus ar protokolus. Kai kurios
tinkly dalys gali bti ribojamos skirtingai pagal vietinius jstatymus ir taisykles.

e DinamiSkumas — daikty interneto aplinkos yra labai dinamiSkos. Jrenginiai atsiranda,
nutraukiami, prijungiami arba atjungiami nuo tinklo bet kuriuo metu. Jrenginiai, programine
jranga ir tinklai gali buti sugede arba pazeisti. [renginiy nepastovumas yra labai daznas daikty
interneto aplinkoje.

e Mobilumas - kai kurie jrenginiai, pvz., iSmanieji telefonai, jtaisyti transporto priemonése, yra
labai mobiliis, o tai reiSkia, kad per visa egzistavimo cikla jie gali buti administruojami
skirtingose srityse.

e Paslaugy universalumas — daikty internetas siiilo precedento neturintj platy paslaugy masta,
kuris gali biiti pasiekiamas visame pasaulyje. Daugelis siiilo panaSias funkcijas su skirtingais
reikalavimais ir paslaugy kokybe (QoS)*.

Siekiant jvertinti daikty interneto informacijos apdorojimo galimybes svarbu iSanalizuoti susijusiy
reiskiniy riziky veiksnius, kurie prisidéty prie iSsamesnés daikty interneto analizés (zr. 5 pav.).

25



Riziky veiksniai

Etiné rizika Saugumo rizika Privatumo rizika Techniné rizika

5 pav. Daikty interneto rizikos veiksniai (Kandasamy, Srinivas, Achuthan, Rangan, 2020).

LA

pagrindiniy informacijos ir rySiy technologijos etiniy klausimy, apimanciy informacijos
prieinamuma, privatuma, nuosavybeg ir informacijos vientisuma. Rizikai valdyti reikalingos tinkamos
kontrolés, nuolatiné prieziira (Karale, 2021).

Saugumo ir privatumo rizika — tai sistemos pazeidziamumo rizika siekiant gauti neleisting/
nelegalia prieiga prie informacijos ar turto, kai pazeidziamas vartotojo privatumas. Si rizika yra itin
aktuali daikty interneto sklandZiai veiklai, nes prijungiant jrenginius prie daikty interneto informacija
yra konsoliduojama. Siekiant uztikrinti informacijos sauguma ir privatuma reikalingi kompetentingi
asmenys, kurie gebéty profesionaliai valdyti platformas ir duombazes. (Karale, 2021).

Nustatyta, kad techmniné rizika susijusi su techninés ar programinés jrangos gedimais dél
nekokybisko ar netinkamo projektavimo, vertinimo ir kity faktoriy. Siai rizikai valdyti reikalinga
nuolatiné programingés jrangos prieZiiira, atnaujinimo darbai bei nuolatinis sistemy tobulinimas. Tik
turint tinkamai pritaikytg programine jrangg, nuolat ja atnaujinant, stebint, kontroliuojant ir
tobulinant, daikty internetas gali kurti pridéting vert¢ organizacijoms.

Taigi atlikus daikty interneto sampratos analiz¢ nustatyta, kad daikty internetas sujungia virtualius ir
fizinius objektus per interneto tinklus, tinklo objektai skatina sgveika ir patys yra sgveikus, daikty
internetas prisideda ir palaiko komunikacijos ir informacines technologijas. Pagrindiniai daikty
interneto Kriterijai, kurie dazniausiai sutinkami moksliniuose straipsniuose, yra: paskirstymas,
skai¢iavimo galimybés, didelis jrenginiy ir duomeny kiekis, heterogeniSkumas, dinamiSkumas,
mobilumas, paslaugy universalumas. Sékmingam daikty interneto pritaikymui, integravimui |
programines jrangas, identifikuoti pagrindiniai rizikos veiksniai: etiné rizika, saugumo ir privatumo
rizika bei techning rizika.
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2.3. Daikty interneto klasifikavimas, technologiné raida ir lyginamoji analizé

Daikty interneto technologija gali buti taikoma jvairiose verslo srityse. Literatiiroje galima rasti
jvairiy taikymo sri¢iy kvalifikacijy. Guillemin‘as, Friess‘as (2009) straipsnyje ,,angl. Internet of
Things Strategic Research Roadmap" iSskiria tris placias ir persidengiancias taikymo sritis
(visuomeng, pramong ir aplinkg), turin¢ias keletag subdomeny (zr. 6 pav).

PRAMONE

Bankininkysté/
Finansy sektorius

Mazmeniné prekyba,

Automobiliai logistika, tickimo
grandineé
Sauga,
saugumas ir Gamyba
privatumas
Sveikatos
apsauga Perdirbimas
Vyriausybés Energijos
paslaugos ' valdymas
Komunikacija Zegg;ﬁgj !
Viesasis Aplinkos
transportas monotringas
VISUOMENE APLINKA

6 pav. Daikty interneto taikymo sritis (Guillemin, Friess, 2009)

Kiek kitokj klasifikavimo biidg sitilo Krotov‘as (2017). Daikty interneto klasifikavima iSskiria j tris
sudedamasias dalis: technologing aplinka, fizine aplinka ir socialing/ekonoming aplinkg. Kiekvienali
sudedamajai atitinkamai priskiriami subdomenai: technologinei aplinkai — duomenys, standartai,
integruotos platformos, tinklo kiirimas, programiné jranga, technologiné jranga, fizinei aplinkai —
fizin¢ aplinka, ne Zmogaus objektas, Zmogaus objektas, socialinei/ ekonominei aplinkai —
verslininkai, vartotojy privatumo grupés, pramonés asociacijos, teisékiiros organai, vartotojai (zr. 7
pav.). Svarbu paminéti, kad siekiant geriau suvokti daikty interneto integracija ir galimybes svarbu
jvertinti ir apsibrézti tinkama daikty interneto klasifikavima.
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Duomenys

Standartai

|
ﬂ Technologiné aplinka —

Integruotos platformos

Tinklo kiirimas

Programiné jranga

Techniné jranga

Fiziné aplinka

.

Daikty interneto elementai

Fiziné aplinka

Ne Zzmogaus objektai

Zmogaus objektai

Verslininkai

Vartotojy privatumo grupés

7 pav. Daikty interneto klasifikavimas pagal domenus. (Krotov, 2017).

ﬂ Socialiné ekonominé aplinka

Pramonés asociacijos

Teisekiiros organai

Vartotojai

Atlikus daikty interneto klasifikavimo analize, pastebéta, kad augant daikty interneto populiarumui
pleciasi ir subdomeny skaiCius, tam jtakos turi ir technologiné daikty interneto pazanga, ypac
jrenginiy, ju jutikliy jvairové bei sudétingumas, rysys, jo greitis ir kokybé. Visi Sie daliniai
aspektai per pastaruosius metus labai pager¢jo, tai léemé ir atsiradusios naujos programy riisys, kurios

turéjo jtakos daikty interneto evoliucijai (Zr. 4 lentelé).

4 lentelé. Pagrindiniy daikty interneto technologijy raida pagal Lee, Lee (2015).

Iki 2010 Nuo 2010 iki 2015 Nuo 2015 ki P 2020
2020
o Jutikliy tinklas e Save suvokiantys ir e Tinklo e Tinklo
Tinklas save  organizuojantys konteksto pazinimas
tinklai suvokimas
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o Jutikliy tinklo vietos e Savarankisk
skaidrumas ai
e Veélavimui  atspariis besimokantys,
tinklai save taisantys
e Saugojimo tinklai ir tinklai
elektros tinklai
e Hibridiniy tinkly
technologijos
¢ Reliacinés e Didelés apimties o ] tikslg e | wvartotoja
duomeny bazés atviros prasminés orientuota orientuota
integravimas programinés jrangos programiné programiné
o] daikty moduliai jranga jranga
internetg e Sukomponuojami o Paskirstyta ¢ Nematomas
orientuotos algoritmai sis intelektas, loT
RDBVS e Naujos kartos daikty problemy e Lengvai
o [vykiais internetu pagrista sprendimas jdiegiama
Programiné pagristos §ocialiné programiné 0_ B?ndradar daikty in'tef‘neto
iranga ir platfo‘rm‘os . 1ranga. . blaylmo programiné
algoritmai e Jutikliy tarpiné e Naujos kartos daikty aplinka jranga
programiné internetu pagristos »Dalykai  su e Bendradarbi
jranga jmonés programos daiktais* avimas su
o Jutikliy tinkly zmonémis
tarpiné e l0T4 Al
programiné
iranga
o Artumo/lokali
zacijos
algoritmai
e RFID Zymos ir ¢ Keliy protokoly, keliy ¢ I[$manieji ¢ Nanotechnol
kai kurie jutikliai standarty skaitytuvai jutikliai 0gijos ir naujos
e Jutikliai, e Daugiau jutikliy ir (biocheminiai medziagos
jmontuoti pavary )
mobiliuosiuose e Saugios, nebrangios e Daugiau
Techniné irenginiuos Zymos  (pvz., tylios jutikliy ir
jranga e NFC Zymos pavary
mobiliuosiuose (mazy¢éiy
telefonuose jutikliy)
e MaZesné ir
pigesné  MEM
technologija
e Serijinis ¢ Energijos, dazniy o Kontekstg o Kognityvinis
duomeny spektra suvokiantis suvokiantis apdorojimas ir
apdorojimas duomeny apdorojimas duomeny optimizavimas
Duomeny o Lygiagretusis e Pritaikomas duomeny apdorojimas
apdorojimas duomeny apdorojimo kontekstas ir duomeny
apdorojimas atsakymai
e Paslaugy
kokybé

Analizuojama lentelé atskleidé daikty interneto technologijy raida: tinklo, programinés jrangos ir
algoritmo, aparatinés jrangos ir duomeny apdorojimo. Tinklo technologija pereina prie nepastebimos
belaidzio rySio technologijos, leidziancios lanksciau diegti programas tarp jrenginiy, efektyviai
bendrauti tarpusavyje ir uztikrinti patobulinta funkcionaluma bei rysj. Programiné jranga turéty biiti
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sukurta atsizvelgiant j daikty interneto sgveikos, jungiamumo, privatumo ir saugos reikalavimus.
»~Programinés jrangos kiirimo démesys perkeliamas | vartotoja orientuota, paskirstyta intelekta ir
masiny bei masiny bendradarbiavimg bei masiny ir zmoniy bendradarbiavima®, (Lee, Lee, 2015).
Techniné jranga yra naujoviskai sukurta ir tvirtai pagaminta, veikia naudojant daikty interneto
jrenginius, kurie turi daugybe funkcijy, bei sgveikauja su aplinka. Daikty interneto jrenginiai geba
generuoti didZiulj kieki duomeny, kuriuos analizuoja ir apibendrina realiu laiku. Taigi vienas
pagrindiniy daikty interneto technologinés raidos atskleidziamy privalumy yra tai, kad daikty
internetas geba automatizuotai rinkti, sisteminti, generuoti ir analizuoti didelius duomeny kiekius
realiuoju laiku.

Siekiant detaliau atskleisti daikty interneto teikiamg nauda verslo ir audito organizacijy integracijai
atlikta lyginamoji tradicinio duomeny apdorojimo ir daikty interneto analizé (zr. 5 lentelé).

5 lentelé. Lyginamoji analizé tradicinio duomeny apdorojimo ir daikty interneto analizé (Mani, Dhaya,
Kanthavel, Algarni, 2020).

Aspektas Tradicinis duomeny apdorojimas Daikty 1nterne_t_0 duomeny
apdorojimas
Turinys Sukurtas Zzmogaus Sukurtas masiny
Turinys vartotojams Remiantis prasymu Automatizuotas duomeny siuntimas
Turinio derinys Nuorodos Operatoriai
Turinio verté Atsakymas j klausima Veiksmas ir duomenys
Kas buvo atlikta? HTML ir paieskos sistemos Duomeny kiirimas

Lyginamoji analizé atskleidé, kad tradicinis duomeny apdorojimas su zmogaus pagalba nustato
pagrindines procediiras, skatinan¢ias duomeny kaupimg ir susiejimg. Daikty internetas yra nuolat
lengvai ir automatizuotai naudojamas bei geba generuoti didesnius duomeny kiekius realiuoju laiku.
Tradicinése duomeny baziy sistemose duomeny didzioji dalis yra renkama i§ anksto nustatyty ir/ar
baigtiniy Saltiniy, kurie yra saugomi skaliarine forma remiantis grieztomis santykiy normalizavimo
taisyklémis. PrieSingai nei tradicinis duomeny apdorojimas, kuris yra retkarCiais atnaujinamas ir
pateikiamos uzklausos j sistemas, daikty interneto duomenys yra nuolat perduodami i$ daugybés
jrenginiy ] daikty interneto duomeny saugyklas, o uzklausos yra daznesnés ir su jvairesniais poreikiais
(Elkheir, Hayajneh, Ali, 2013). Lyginamiems objektams reikalingi dideli Zyméjimo rodikliai ir
atitinkamas pasiruosimo laikas, taciau daikty internetui reikia tik sukaupty ziniy ir pasirinkimy vietoje
(realiu laiku).

Taigi atlikus daikty interneto klasifikavimo analiz¢ nustatyta, kad néra vieno klasifikavimo biido,
tapusio etaloniniu modeliu, bet mokslingje literatiiroje dazniausiai sutinkami du klasifikavimo btdai
(pramong, visuomene, aplinka arba technologiné, fiziné ir socialiné/ technologiné aplinka), kuriems
atitinkamai yra priskiriami subdomenai. Augant daikty interneto pritaikomumui, keitési ir subdomeny
skaiCius ir skirstymas: tam jtakos turéjo ir technologiné daikty interneto raida, kuri leido daikty
interneto jrenginiams rinkti, sisteminti, generuoti ir analizuoti didziulius duomeny Kkiekius,
apibendrinant ir analizuojant gautus rezultatus realiu laiku. Atlikta tradicinio ir daikty interneto
duomeny apdorojimo analizé¢ atskleidé, kad pagrindiniai skirtumai tarp tradicinio duomeny
apdorojimo ir daikty interneto yra turinys, turinys vartotojui, turinio deriniai, turinio verté ir duomeny
apdorojimo atlikimas.
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2.4. Daikty interneto integracijos i verslo organizacijy procesus privalumai ir triikkumai

Tiek akademiniai tyréjai, tick konsultacinés jmonés teigia, kad taikant daikty internetg jvairiose verslo
srityse atsiveria daug galimybiy. Nepaisant auganc¢io daikty interneto populiarumo buvo atlikti
moksliniai tyrimai, kurie identifikavo pagrindinius daikty interneto privalumus teikiamus verslui (Zr.
8 pav).

» Informacijos pateikimas ir analizé
Daikty interneto
taikymo privalumai [— Nuolatiné stebésena
verslui

Darbo laiko taupymas ir verslo sgnaudy
mazinimas

8 pav. Daikty interneto privalumai verslui (Zilinskas, Zalieckaité, 2015).

Vienas i§ pagrindiniy privalumy — informacijos pateikimas ir analizé. Daikty internetas geba rinkti
didesnius ir tikslesnius duomenys automatiniu biidu, kas leidzia rengti detalesnes ir gilesnes analizes,
priimti tinkamus verslo sprendimus. Siai nuomonei pritaria ir kiti autoriai teigdami, kad: ,,Prie daikty
interneto prijungti jrenginiai ir masinos su jterptais jutikliais ir pavaromis generuoja milZiniskus
duomeny kiekius ir perduoda juos verslo zvalgybos ir analizés jrankiams. Sie duomenys naudojami
jvairioms verslo problemoms spresti realiuoju laiku® (Lee, Lee, 2015).

Sekantis privalumas — nuolatiné stebésena. Daikty internetas geba savarankiskai vykdyti stebéseng ir
informuoti apie gedimy, problemy kilme (Zilinskas, Zalieckaité, 2015). Daikty internetas renka
didelius duomeny kiekius i§ prijungty jrenginiy/ sensoriy/ sistemy ir leidzia vadovams bei
automatizuotiems valdikliams nuolat stebéti naSumg realiuoju laiku, bet kur ir bet kada (Lee, Lee,
2015). Heppelmann‘as, Porter‘is (2014) teigia, kad daikty interneto stebéjimo ir valdymo derinimas
savo ruoztu gali palengvinti ir realizuoti dvi naujas funkcijas: procesy optimizavimag ir
savarankiSkuma.

Dar vienas daikty interneto naudojimo privalumas — verslo sgnaudy mazZinimas ir darbo laiko
taupymas. Kadangi daikty internetas geba savarankiSkai rinkti duomenys ir informuoti apie kilusias
problemas, tai sutaupo ZzmogiSkuosius isteklius bei darbuotojams skirtus kastus. Verslo organizacijos
skirdamos maziau laiko duomeny rinkimui ir sisteminimui, galéty koncentruotis j kitus turimus
procesus arba kurti naujus verslo modelius ir naujus pajamy $altinius (McKinsey, 2015), (Accenture,
2015).

Siy tyrimy atlikta analizé atskleidé, kad daikty internetas teikia nauda verslui. Diegiant daikty
internetg surinkti duomenys suteikia verslui galimybiy didinti efektyvuma, tai gali pagerinti
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pardavimg ir rinkodara, iStekliy valdyma, augimo potencialg ir pelninguma. Daikty internetas jgalina
greita, tiksly ir efektyvy duomeny surinkimg realiu laiku, kas suteikia galimybe valdyti verslo
procesus efektyviau ir produktyviau.

Reikéty pabrézti, kad daikty interneto diegimas ir pritaikymas verslo organizacijoms ir procesams
gali suteikti ne tik naujy galimybiy, bet Kelti ir i8$tkiy. Pagrindiniai i$$tkiai, kurie buvo identifikuoti
verslo organizacijy kontekste mokslininky atliktuose tyrimuose pateikiami 9 pav.

Suderinamumo problemos

4 Naudojimo problemos

Daikty interneto /
taikymo trukumai
versle N

Kibernetinés atakos

> Privatumo ir saugumo problemos

9 pav. Daikty interneto taikymo trilkumai versle (Zilinskas, Zalieckaite, 2015).

Vienas i§ jvardinty i$$ukiy su kuriuo susiduriama naudojant daikty interneta — suderinamumo
problema. Rinkoje dar néra bendro daikty interneto taikymo ir naudojimo standarto, todél gali kilti
problemos, kai kelios verslo organizacijos nori sujungti tinklus, jrenginius ir pasidalinti sukaupta
informacija.

VW —

gana paprastas darinys, bet kuomet tenka daikty interneta pritaikyti sudétinguose verslo procesuose
gali kelti 18Stikiy, kadangi reallis verslo procesai gali turéti apribojimy ir i§im¢iy, kuriuos buty sunku
apibreézti ir pritaikyti daikty interneto naudojime.

Issukiu tampa — privatumas ir saugumas. Daikty interneto naudojimas ir diegimas gali sukelti rizikas
ir grésmes unikaliems duomenimis ir informacijai. Siai nuomonei pritaria ir kiti autoriai: ,,Pagrindinés
problemos ir i8Siikiai, su kuriais susiduria daikty internetas, yra identiSki internetiniy technologijy
(Angelova, Kiryakova, Yordanova, 2017). Minimus neigiamus daikty interneto aspektus patvirtina ir
kiti autoriai (Sato, Kanai, Tanimoto, Kobayashi, 2016) teigdami, kad pagrindiniai daikty interneto
i1$Stikiai saugumas, privatumas ir daugelio duomeny bei jrenginiy administravimas.

TV —

jrenginius ir perduodant duomenis. Spartus daikty interneto bei kity jj palaikanéiy technologijy
augimas kelia naujy riziky, kurios yra susijusios su duomeny patikimumu.
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VW —

kuriuo susiduria jmonés, taikydamos daikty internetg versle - tai saugumas ir privatumas. Verslo
organizacijos turéty atkreipti démes;j j tai, kad bty jdiegti saugos mechanizmai kiekviename daikty
interneto architektiiros lygyje, taip bus iSvengta grésmiy ir ataky. Norint uzmegzti rysj tarp patikimy
Saliy, reikia iSlaikyti autorizacijg ir autentifikavimag saugiame tinkle (Kumar, Tiwari, Zymbler, 2019).
Tik taip perduodami duomenys bus patikimi ir saugiis.

Apibendrinant galime teigti, kad daikty internetas teikiamos naudos verslo kontekste: informacijos
pateikimas ir analizé, nuolatiné stebésena, darbo laiko taupymas ir verslo sgnaudy sumazéjimas.
Imongs pritaikiusios daikty internetg savo versle padidino produktyvuma, efektyvuma bei kokybe.
Be suteikiamy daikty interneto privalumy, atskleidziami ir pagrindiniai trikumai ir i$tikiai, Su Kuriais
susiduria jmonés diegdamos ir pritaikydamos daikty internetg savo versle ar jo procesuose. Vieni i§
pagrindiniy i$8tikiy tampa duomeny saugumas ir privatumas, naudojimo ir suderinamumo problemos
bei kibernetinés atakos.

2.5. Daikty interneto integracija j audito jrodymu rinkimo etapa
2.5.1. Audito jrodymy rinkimo $altiniai, formos ir ruasys

Pagrindinis auditoriaus tikslas, siekiant pareiksti nepriklausomg nuomong¢ apie finansines ataskaitas,
yra gauti pagrjstus ir patikinimus jrodymus, kad finansinése ataskaitose néra reikSmingy iSkraipymy.
Siekiant gauti pagrjsta finansiniy ataskaity patikinima, kuriuo galéty pagrjsti auditoriaus nuomong,
auditorius turi sukurti ir atlikti audito procediiras, kuriy eigoje turi buti surenkami patikimi,
pakankami ir tinkami audito jrodymai (ACCA, 2015).

Audito jrodymy kokybe lemia jrodymy 3altiniai ir tipas. Saltiniy tipus apibréZia Raziniene,
Adaskevi¢ (2019). Autorés teigia, kad auditorius gali gauti informacijg jrodymams i§ dvejopy Saltiniy
— vidaus arba iSorés. Vidaus S$altiniais vadinami duomenys, surinkti i§ audituojamos jmonés
finansiniy ataskaity ir apskaitos sistemos. ISorés Saltiniais laikomi 1§ kity institucijy ir jmoniy gauti
duomenys. Europos audito rimai, teigia, kad turéty biti skirstoma ne tik j vidaus ir iSorés Saltinius,
bet ir j auditoriaus (Zr. 6 lentelé).

6 lentelé. Audito jrodymy Saltiniai, Europos audito rimai (2012).

Saltinis Irodymy pavyzdziai Irodymy kokybé Audito nuostatos
Vidaus Informacija 1§ duomeny baziy, paties | Dél galimo Saliskumo | Tokios informacijos
audituojamo subjekto dokumentai ir jrasai zemesné tikslumas ir i$samumas
turéty biti jvertinti
ISorés Patvirtinimai (i$ banky ir kt.) Kity auditoriy / | Aukstesné Treciosios Salies
eksperty darbas nepriklausomumas
Auditorius | Analize, skai¢iavimas, apklausa, | Aukséiausia Baziné¢ informacija gali
inspektavimas ir stebéjimas biiti gauta viduje

Platesnj skirstymg pateikia Yin‘as (2019) audito jrodymus grupuodamas ne tik pagal Saltinj, bet ir
pagal forma:

» ISorinis $altinis. Tiesiogiai i§ iSorés Saliy, pvz., klienty, tiekéjy ar banky, gauti jrodymai yra
patikimesni nei gauti i§ klienty.
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« Parengti auditoriaus. Auditoriy parengti jrodymai yra patikimesni uz tuos kuriuos parengé
arba atsiunté audito klientai.

» Parengta kliento. I$ audito klienty gauty jrodymy patikimumo lygis priklauso nuo kliento
vykdomos vidaus kontrolés patikimumo.

+ RaSytiné forma. Audito jrodymai rastu yra patikimesni uz zZodinius jrodymai.

« Originali forma. Originalus dokumentai, saskaitos faktiiros yra patikimesnés nei sgskaitos
faktiiros kopijos.

Yin‘o (2019) nuomone dél audito jrodymy patikimumo patvirtinta ir 500-tasis TAS (2009), kuriame
iSskiriami pagrindiniai aspektai indikuojantis apie surinkty duomeny svaruma:

e audito jrodymy patikimumas didéja, kai audito jrodymai surenkami i§ nuo jmonés
nepriklausomuy iSorés Saltiniy,

e audito jrodymy, kurie surenkami jmon¢je, patikimumas didéja, kai imonéje esancios
kontrolés priemonés, taikomos ir jy paruoSimui, ir palaikymui, yra veiksmingos,

e audito jrodymai, kuriuos auditorius surinko tiesiogiai (pavyzdziui, stebédamas taikoma
kontrolg), yra patikimesni uz jrodymus, surinktus netiesiogiai arba padarius iSvadas
(pavyzdziui, jvertinus atsakyma | paklausima d¢l kontrolés taikymo),

e audito jrodymai, uzfiksuoti dokumentuose (popieriuje, elektroniniu formatu ar Kkitoje
laikmenoje), yra patikimesni uz ZodZziu surinktus jrodymus (pavyzdziui, susitikimo metu
surasSytas protokolas yra patikimesnis negu po jo ivykes pokalbis apie susirinkime aptartus
klausimus),

e audito jrodymai, surinkti i§ dokumenty originaly, yra patikimesni uz audito jrodymus,
surinktus 1§ dokumenty kopijy ar faksimiliniy praneSimy, arba uz dokumentus, jrasytus i
skaitmenine laikmeng ar kitaip transformuotus j elektroninj formata, kuriy patikimumas gali
priklausyti nuo $iy dokumenty parengimo ir palaikymo kontrolés priemoniy. (500-asis TAS,
2009)

Galime teigti, kad audito jrodymy patikimumas tiesiogiai priklauso nuo S$altinio ir formos.
Patikimesniais audito jrodymais yra laikomi gaunami i§ $altiniy, kurie tiesiogiai yra nepriklausomi
nuo jmones.

Audito jrodymai yra renkami jvairiais budais. Remiantis Lapsinskas (2020) audito jrodymy rinkimas
skirstomas ] tris procediiras: rizikos vertinimo procediiros, kontrolés testai, detalios procediros.
Audito procediros raSys skirstomos : tikrinimg, stebéjimg, paklausimus, tvirtinimus,
perskai¢iavimus ir pakartotines analitines procediiras. Audito procediiry riiSys klasifikuojamos pagal
Saltiniy rasis: vidiniai, iSoriniai ir misrts (t.y. vidiniai ir iSoriniai Saltiniai) (zr. 10 pav).

34



Audito jrodymy rinkimo procediiros

|

! ! !
Rizikos vertinimo - : Detalios
= Kontrolés testai =
procediiros procediiros
[ [ J
v

Audito procediiry riusys

|

Pakartotinis
Stebejimas Tikrinimas Paklausimai Perskaiciavimas tikrinimas analitinés Tvirtinimas
procediiros

| | | |
l

Vidiniai $altiniai Misrus Saltiniai ISoriniai Saltiniai

10 pav. Audito jrodymy rinkimo procediiros (Lapsinskas, 2020, 500-asis TAS, 2009).

Remiantis Nagyte, Dagiliene (2021) audito jrodymy rinkimo procediiroms yra priskiriamos
atitinkamos audito procediiry rasys: ,rizikos vertinimo procediiros siejamos su analitiniais
perskai¢iavimais, pakartotinais tikrinimais ir analitika, kontrolés testai sudaromi pagal jmonés viduje
identifikuojamus procesus, kurie padeda sukontroliuoti apskaitos klaidy rizikos pasireiSkimo
tikimybe, detalieji testai — tai likusioji testy dalis, kurioje vertinamas apskaitoje jvesty jrasy
dokumentacija ir jos tikslumas*.

Analizuojant 8 pav. nurodomas audito procediiry riiSis pagal Saltinius, nustatyta, kad vidiniams
Saltiniams yra priskiriama stebéjimo procediira, kuri apima kity asmeny (t.y. imonés darbuotojy)
atliekamy procesy ar procediiry stebéjima, iSoriniams Saltiniams priskiriamas tvirtinimo procediira,
kurios metu auditorius gauna kaip tiesioginj rasytinj treciosios (patvirtinan¢ios) Salies popierinio ar
elektroninio formato ar kitoje laikmenoje pateikiama atsakymg (500-asis TAS, 2009), misriam
Saltiniui priskiriamos likusios audito procediiry riiSys: tikrinimas — apima vidaus ar iSorés popierinio
ar elektroninio formato arba kitoje laikmenoje saugomu jrasu ar dokumentu patikrinima, taip pat turto
objekto jvertinimg natiira (500-asis TAS, 2009), paklausimai - auditorius praso nusimananciu
asmeny, tiek priklausan¢iu jmonei, tiek jai nepriklausanciu, kad jie pateiktu finansinio ir nefinansinio
pobudzio informacija (500-asis TAS, 2009), perskai¢iavimai — tai tiek i§ vidiniu Saltiniu, tik i§ iSoriniu
Saltiniy surinktos informacijos matematinio tikslumo patikrinimas, pakartotines analitinés procediiros
- apima finansinés informacijos jvertinimg analizuojant patikimas finansinio ir nefinansinio pobiidZio
duomeny sasajas (500-asis TAS, 2009), kurie buvo surinkti i§ iSorés ir vidiniy Saltiniy.

Apzvelgiamoms procediiroms daikty interneto pagalba galima padidinti audito jrodymy patikimuma,
tinkamuma ir pakankamumg. Daikty internetas gali jgalinti duomeny surinkima ne tik 1§ tradiciniu
minimy vidiniy ir iSoriniy Saltiniy. Taip pat daikty internetas geba atlikti duomeny apdorojima,
vizualizavimg ir analize, perdavimg, skaiCiavimg bei jvairig duomeny analitika, kurj prisidéty prie
efektyvesnio ir detalesnio audito procediiry jgyvendinimo.
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2.5.2. Finansiniy ataskaity audito procediiry pasirinkimg lemiantys veiksniai

Vienas svarbiausiy veiksniy lemianc¢iy audito procediiry pasirinkima — siekiamas atliekamo testavimo
tvirtinimas. ,, Tvirtinimas — tai detaltis ar kitokie vadovybés pareiskimai, kurie atspindi finansinése
ataskaitose ir kuriuos auditorius naudoja siekdamas jvertinti jvairiy rusiy galimus iskraipymus* (315-
asis TAS, 2019). Remiantis 315-uoju TAS tvirtinimai yra skirstomi i tris grupes, o kiekvienai grupei
priskiriama subgrupé (zr. 11 pav.).

Tvirtinimai apie tikiniy Tvirtinimai apie Tvirtinimai apie
operacijy grupes ir saskaity likucius ateikima it
jvykius audituojamu  ataskaitinio laikotarpio i r i
laikotarpiu: pabaigoje: %

ivykimas — registruotos tikinés operacijos ir

vkiai tikrat vvko i > R ivykimas, teisés ir jsipareigojimai — atskleisti
ivykiai tikrai jvyko ir yra susijgsu jmone;

ivykiai, tkinés operacijos ir Kiti dalykai tikrai
ivyko ir yra susij¢ su jmone;

egzistavimas — turtas, jsipareigojimai ir
nuosavybeés dalys egzistuoja;

\. J \. J

i$samumas — visos tikinés operacijos ir jvykiai, ( ) ( )

kurie turéjo buti registruoti, yra jregistruoti; o Lo U
J 8 » Y8 Ireg) ? teisés ir jsipareigojimai — jmon¢ turi arba
kontroliuoja teisg j turtg ir atsako uz jmonés
isipareigojimus;

iSsamumas — visa informacija, kuri turéjo biti
atskleista finansinése ataskaitose, yra atskleista;

tikslumas — su registruotomis tkin émis L ) L )
operacijomis ir jvykiais susijusios sumos ir Kiti

duomenys yra tinkamai jregistruoti; ( ) ( )
i§samumas — visas turtas, jsipareigojimai ir grupavimas ir suprantamumas — finansiné
nuosavybe, kurie turéjo buti registruoti, yra informacija yra tinkamai pateikta ir apibadinta,
priskyrimas ataskaitiniam laikotarpiui — tikinés jregistruoti; o atskleista informacija aiskiai isreiksta;
operacijos ir jvykiai apskaitg jtraukti tinkamu
ataskaitiniu laikotarpiu; S > S >
s \ s \
vertinimas ir priskyrimas — finansinése
ataskaitose nurodytos teisingos turto, tikslumas ir vertinimas — finansiné ir kita
grupavimas — iikinés operacijos ir jvykiai isipareigojimy ir nuosavybés dalies sumos, o informacija atskleista teisingai ir tinkamomis
jregistruoti tinkamose saskaitose; atsiradg vertinimo ar priskyrimo koregavimai sumomis.
buvo tinkamai jregistruoti;
\ J \ J

11 pav. Su finansinémis ataskaitomis susije tvirtinimai (315-asis TAS, 2019).

315-asis TAS nurodo, kad ,,auditorius gali naudoti tvirtinimus taip, kaip aprasyta anks¢iau, arba gali
1SreiksSti juos kitaip, jei tik jtraukiami visi anks€iau nurodyti aspektai. Pavyzdziui, auditorius gali
nuspresti sujungti tvirtinimus dél tkiniy operacijy ir jvykiy su tvirtinimais dél sgskaity likuciy* (315-
asis TAS, 2019). Taigi galime teigti, kad vienai procedirai gali buti priskirtos kelios tvirtinimy
subgrupés. Auditorius sickdamas pagrjsti tvirtinimg privalo surinkti pakankamus, patikimus bei
tinkamus audito jrodymus ir juos jvertinti.

Audite taikomy procediiry pasirinkimg lemia jvairts veiksniai. 330-asis TAS apibrézia, kad
»auditorius turi parengti ir atlikti tolesnes audito procediiras, kuriu pobudis, atlikimo laikas bei
apimtis yra grindziami jvertinta reik§mingo iSkraipymo rizika tvirtinimu lygmeniu ir kuriomis j ja
reaguojama“ (330-asis TAS, 2009). Tad audito procediiros pasirinkimg lemia ne tik siekiami
atlickamo testavimo tvirtinimai, bet ir procediiros pobiidis, atlikimo laikas ir apimtis (LapSinskas,
2020), (12 pav.).
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12 pav. Audito procediiry pasirinkimas (LapSinskas, 2020).

Procediiros pobtidzio pasirinkimas tiesiogiai priklauso nuo auditoriaus jvertintos rizikos. Siekdamas
pasirinktj procediirg pagal jvertintg rizika auditorius gali varijuoti keliomis procediiry rasimis ir jy
derinimy. Tam tikros procediiry rusys, deriniai gali biiti tinkamesnés siekiant vieniems tvirtinimams,
o0 tam tikros kitiems. 330-asis TAS nurodo, kad vertinimo prieZastys analizuojant rizikg yra susijusios
su audito procedury pobiuidzio nustatymu. Jei jvertinta rizika yra mazesné dél tam tikry veiksniy,
neatsizvelgiant j susijusias kontrolés priemones, auditorius gali nustatyti, kad tinkamiems,
pakankamiems audito jrodymams surinkti uZtenka tik analitiniy procediiry. Jei jvertinta rizika yra
mazesne, dél tam tikry vidaus kontrolés veiksniy ir auditorius ketina pagristi pagrindines procediiras
remdamasis nedidelés rizikos vertinimu, jis gali atlikti kontrolés priemoniy testus (330-asis TAS,
2009).

Sekantis veiksnys nuo kurio priklauso audito procediiros pasirinkimas — procediiros atlikimo laikas.
Auditorius pagrindines procediiras arba kontrolés priemoniy testus gali atlikti tarpiniu laikotarpiu
arba laikotarpio pabaigoje. Kuo didesné reikSmingo iSkraipymo rizika, tuo didesné tikimybe, kad
auditorius gali nuspresti atlikti pagrindines procediiras arciau laikotarpio pabaigos arba laikotarpio
pabaigoje, o ne anksciau, arba atlikti jas i§ anksto neprognozuojamu laiku ar nepranesus. Kita vertus,
auditorius atlikdamas audito procediiras pries$ laikotarpio pabaigg gali identifikuoti reik§mingy dalyky
pradiniame audito etape ir juos su vadovybeés pagalba iSspresti arba parengti efektyvy audito metody
tokiems dalykams iSspresti. Svarbu paminéti, kad tam tikros audito procediiros (finansiniy ataskaity
sutikrinimas su apskaitos jrasais, koregavimai, kurie buvo atlikti finansiniy ataskaity rengimo metu,
patikrinimas, proceduros kaip atsakas j rizikg, kad laikotarpio pabaigoje jmoné galéjo sudaryti
neteisingas pardavimy sutartis ar operacijos galéjo biiti neuZbaigtos) gali biiti atlieckamos tik
laikotarpio pabaigoje arba pasibaigus laikotarpiui. Kiti veiksniai lemiantis, kada auditorius gali atlikti
audito procediiras:

e rizikos pobudis,

e Kontrolés aplinka,

o laikas, kada susijusi informacija yra prieinama,

e laikotarpis ar data, su kuriais yra susije¢ audito jrodymai (330-asis TAS, 2009).

Procediiros apimties nustatymg lemia jvertinta rizika ir uZtikrinimas, kurj auditorius planuoja jgyti,
lygis. Jei vienas tikslas yra jgyvendinant kelias procediras, kiekvienos procediiros apimtis yra
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jvertinama atskirai. Jei didéja reikSmingo iSkraipymo rizika lygiagreciai did¢ja ir audito procediiros
apimtis. Svarbu paminéti, kad audito procediiry apimties didinimas yra efektyvus, jei pati audito
procediira yra susijusi su konkrecia rizika (330-asis TAS, 2009). 330-asis TAS nurodo, kad taikant
kompiuterinius audito metodus atsiranda daugiau galimybiy ir iSsamiau patikrinti elektroniniy
operacijy ir apskaitos bylas.

Taigi galime pastebéti, kad procediiry pasirinkimui ir nustatymui turi jtakos procediiros pobidis,
procediros atlikimo laikas ir procediros apimtis. Sie veiksniai yra tiesiogiai susij¢ nuo nustatyty
riziky, siekiamy tvirtinimy, kontrolés aplinkos, laikotarpio. Svarbu plano eigoje jvertinti kiekvieng
minimg veiksnj, atsizvelgiant j daikty interneto pritaikymo galimybes ir tinkama bei s€kminga audito
procediiry pasirinkimg ir pataikyma audito kliento aplinkoje.

2.5.3. Daikty interneto integracija audito duomeny rinkimo etape

Pradedant analizuoti daikty interneto pritaikyma audito jrodymy rinkimo etape, pirmiausia svarbu
apibrézti daikty interneto pagrindinius technologijy sluoksnius, susijusius su daikty interneto
veikimu. Tai yra: jrenginio aparatiné jranga, jrenginio programiné jranga, komunikacijos, platformos
(,,LAVSystem*, 2019).

Daikty interneto duomenys naudojami iSgaunant naudingg informacija, kurig gali naudoti konteksta
suvokiancios programos, siekiant pagerinti verslg bei kasdieninj zmoniy gyvenimg. Kadangi
duomenys paprastai pateikiami su kontekstine informacija (laikas, vieta, busena ir kt.), daikty
internetas virsta vertingu ir dideliu kontekstiniy duomeny $altiniu, turinéiu jvairove (keli $altiniai),
greitj (rinkimas realiuoju laiku), tikrumag (duomeny neapibréztumas) ir verte (Protospaltis,
Sargiannidis, Margounakis, Lytos, 2020).

Didelés apimties daikty interneto programose naudojamas daug jutikliy, todé¢l surenkama labai daug
duomeny. Daikty interneto duomeny analizés kontekste svarbios dvi uzduotys:

1. istirti didelius duomeny kiekius, kad biity galima rasti dominanéius pogrupius ir modelius,
2. turimy duomeny analizé, kad buty galima atlikti vertinimus ir prognozes (Protospaltis,
Sargiannidis, Margounakis, Lytos, 2020).

13 pav. atskleidzia duomeny mokslo sprendimus skirtus daikty interneto sistemoms. Daikty interneto
duomeny Saltiniai skirstomi ] duomenis gautus 1S: vieSojo sektoriaus, privataus sektoriaus,
intelektinés transporto sistemos (ITS), jutikliy duomenys ir kiti duomeny $altiniai. Antroji dalis — tai
sistemos komponentai, kuriuos sudaro penkios dalys — duomeny surinkimas, duomeny priezitira,
duomeny perdavimas, duomeny apdorojimas, duomeny vizualizacija ir analizé. Trecioji dalis yra
igalinancios duomeny mokslo technologijas, kurios gali buti susijusios su daikty interneto kontekstu,
tai yra dirbtinis intelektas, masSininis mokymasis I ir II bei gilus mokymasis. Ketvirtoji dalis —
efektyviis daikty interneto palaikomi elementai susidedantys i§ keturiy pagrindiniy elementy:
duomeny jvedimas, duomeny prieziiros taisyklés, skaiiavimo jrenginys, skirtas apdorojimui ir
duomeny isvestis. (Mani, Dhaya, Kanthavel, Algarni, 2020).
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13 pav. Duomeny mokslo sprendimai, skirti daikty interneto sistemoms (Mani, Dhaya, Kanthavel,

Paskutiné analizuojamo paveikslo dalis yra analitiniai tipai, kurie skirstomi j apraSomoji duomeny

Duomeny mokslo sprendimai, skirti daikty interneto sistemoms

~ [transporto sistemos

Daikty interneto Daikty interneto
duomeny rinkimo sistemos
Saltiniai komponentai
Duomeny
Viesasis sektorius [ Privatus sektorius — vizualizavimas ir
analizé
Ll Kiti duomeny Duomeny
Jutiklio duomenys Saltiniai surinkimas
Intelektinés Duomeny

—Duomeny priezitral

apdorojimas

Duomeny
perdavimas

Efektyviis daikty
interneto palaikomi
elementai

duomeny analitika

Daikty interneto

|
Daikty interneta
igalinancios
duomeny mokslo
technologijos

— Duomeny iSvestis

ApraSomoji
duomeny analizé

— Gilus mokymasis

Skaiciavimo | | Diagnostiné Masininis
irenginys analizé mokymasis I

|| Duomeny Nuspéjamoji Masininis
priezitiros taisyklés analizé mokymasis |

—Duomeny jvedimas|

Perspektyvi analizé|

—Dirbtinis intelektas

Algarni, 2020).

analiz¢, diagnostin¢ analiz¢, nuspéjamoji analizé, perspektyviné analizé.

ApraSomoji analizé. ApraSomoji duomeny analizé parodo, kas vyksta dabar arba praeityje.
Naudojant aprasomaja analize leidzia duomenis generuoti patogiu laiku (realiu laiku arba

Diagnostiné analizé. Si analizé naudojama siekiant atsakyti j klausima ,,kodél*, diagnostikos
duomeny analizé geba pateikti atsakymg. Taikant diagnosting analiz¢ duomenims, kuriuos




generuoja daugybé¢ iSmaniyjy objekty, galima gauti aiSky vaizda, kod¢l jvyko problema ar
ivykis.

o Nuspéjamoji analizé. Nusp¢jamosios analizés tikslas — nuspéti problemas pries joms
jvykstant.

e Perspektyvioji analizé. Si analizé yra pazangesné nei nuspéjamoji ir rekomenduoja biisimy
problemy sprendimus. Duomeny analizé gali apskaiCiuoti jvairias alternatyvas. Perspektyvioji
analizéje atsizvelgiama | jvairius veiksnius ir pateikia atitinkamas rekomendacijos
(,Mangalore Institute of Technology ir Engineering (MITE)*, 2021).

Tiek nuspéjamoji, tick perspektyvioji analizé reikalauja daugiau istekliy ir padidina sudétinguma,
taciau jy teikiama verté yra daug didesné uz apraSomosios ir diagnostinés analizés verte (zr. 14 pav.).

Perspektyvi
analizé

Nuspéjamoji
analize

SIETY

Diagnostingé
analizé

Aprasomoji
duomeny
analizé

Sudétingumas

14 pav. Daikty interneto sudétingumo ir duomeny analitikos vertés matrica. (,,Mangalore Institute
of Technology & Engineering (MITE)*, 2021)

Pritaikius atskleidziamus daikty interneto duomeny rinkimo metodus galimybes audito jrodymo
rinkimo procedtiros bty atlickamos greiciau, iSsamiau, i§vengiant zmogiskojo klaidos faktoriaus bei
gaunant tikslesnius duomenis i§ pirminio $altinio, kas pabrézty auditoriaus nepriklausomumg ir
rezultaty iSsamumg. Daikty interneto teikiamg naudg tradiciniame audito jrodymy rinkimo etape
pateikiama 15 pav.
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Daikty interneto pritaikymas audito irodymu rinkimo etape

Stebejimas, tvirtinimas Analitines procediiros Tikrinimas Perskai¢iavimas Tvirtinimas

Duomenmy surinkimas Duomeny vizualizavimas ir analize Duomeny perzitira Duomeny apdorojimas Duomenmy perdavimas

Apratomoji analizé Diagnostiné analizé Nuspéjamoji analizé Perspektyvioji analizé Aprasomaji analizé

Duomeny jvedimas Duomeny priezifiros raisyklés Duomen priezifiros taisyklés Skaiciavimo jrenginiai Duomen isvestis

Duomeny surinkimas i5 vie$ojo, privataus Atsargy tikrinimas jurikliy, sensority. radijo
sektoriaus, jutikliy, sensoriy it kit pricinan ) i dentifikavict Automatiskai issiunciami suderinimo laiskai ir
! Bm‘w")' w‘ Automatizuotas skaitinés arba tekstines dazaio ifemtfikavino pagalba. Automatizuotas matematiniy veiksmny suncian 0.
o c = informacijos sutikrinimas, duomeny sasajy Automatizuota dokumenty analize. s P : = a
Automatizuotas procest ir procediiny stebéjimas B i b b . potikrinimas ir prognoze Automatinis duomeny sutikrinimas su viesojo ir
g S e Klieuto siysty duomeny sutikyinimas su kita ‘privataus sektoriaus duomenimis
planavimo etape. ‘gauta arba turima informacia.

15 pav. Daikty interneto pritaikymas audito jrodymy rinkimo etape. (Mangalore Institute of
Technology ir Engineering (MITE), 2021), (Mani, Dhaya, Kanthavel, Algarni, 2020), (LapS$inskas,
2020) ir (500-asis TAS, 2009)

Kiekvienai audito procediirai remiantis LapSinskas (2020) iSskirtomis audito jrodymy procediiroms
yra priskiriamas daikty interneto funkcionalumas, efektyvus daikty interneto palaikymo elementai,
daikty interneto duomeny analitika, daikty interneto sistemos komponentai ir daikty interneto rinkimo
Saltiniai, kuriuos i$skiria autoriai (Mani, Dhaya, Kanthavel, Algarni, 2020; ,,Mangalore Institute of
Technology & Engineering (MITE)®, 2021). Kaip apibendrinamoji dalis pateikiama rezultatas,
pakeiciantis audito procediirg ar prisidedantis prie jos inovatyvumo.

Apibendrinant galime teigti, kad daikty interneto funkcionalumas ateityje modernizuos ir pakeis
nusistovejusi tradicini audito procediry rinkimo metodus. Daikty internetas gali suteikti audito
duomeny rinkimui platesng ir iSsamesng¢ Saltiniy analize jtraukiant ne tik vidinius ir iSorinius $altinius,
bet ir sensorius, jutiklius ir vieSai prieinamg informacija, suteikti platesnes ir gilesnes analizes risis:
aprasomoji analizé, diagnostiné analizé, nuspéjamoji analizé, perspektyvioji analizé, apraSomoji
analiz¢ bei jtraukiant j auditg palaikomuosius daikty interneto elementus audito duomeny rinkimo
procediiros tapty modernesnés ir automatizuotos.

2.5.4. Konceptualus modelis

Finansiniy ataskaity audito eigg ir proceso dinamiSkuma lemia audito kliento suteikiama prieiga prie
imoneés duomeny, dokumenty, informaciniy sistemy. Tai sglygoja audito trukme, kokybiskuma,
identifikuojamy riziky riiSis, pasirenkamas audito procediras ir net auditoriaus pareiskiama nuomong
— iSvadg. Daikty interneto pritaikymas audite suteikia naujas galimybes informacijos ir duomeny
rinkimo audito etape, tai palengvina duomeny ir informacijos surinkimg ir jy analizg¢ ir leidZia turéti
patikimesng, kokybiskesne ir nepriklausoma informacija ir duomenys, kurie lemia tolimesn¢ audito
eiga.
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16 pav. Konceptualus modelis daikty interneto pritaikymo audito jrodymy rinkime. Sudaryta
autores.

Konceptualus modelis yra sudaromas remiantis atlikta moksline literatiiros analize 1 ir 2 dalyje. Sis
konceptualus modelis sudaromas siekiant atskleisti tolimesnj daikty interneto pritaikymo galimybiy
finansiniy ataskaity audito jrodymo rinkimo etape tyrima, jvertinant tiek audito bendroviy lemianciy
veiksniy perspektyva, tiek audito klienty. Audito jrodymy pagrindiniy savybiy elementy vertinimas
yra atlickamas kiekviename i$skirtame aspekte (16 pav.).

Daikty interneto pritaikymas audito jrodymy rinkimo etape gali prisidéti ir 1§ esmés pakeisti
tradicinius audito duomeny rinkimo S$altinius. Poskyryje 2.5.1 pateikiamus tradicinius audito
Saltinius, daikty interneto inovacija papildo duomeny surinkimu i§ vieSojo, privataus sektoriaus,
jutikliy, sensoriy ir kity prieinamy viesy ar privac¢iy duombaziy. Tad informacija biity surenkama
ir gaunama ne tik i§ kliento, ar tiesiogiai/ netiesiogiai su klienty susijusiy treciyjy Saliy, o ir i$
nepriklausomos aplinkos, kas salygoty gautos informacijos nepriklausomuma, kokybiskuma,
patikimuma ir pakankamuma. Saltiniy vertinimo etape svarbu pabrézti surinkty arba renkamy
jrodymy pakankamumg, tinkamumg ir patikimuma, Sie pagrindiniai elementai leidzia
identifikuoti, ar surinkti audito jrodymai bus galimi naudoti audito procediirose.

Sekantis aspektas, kurj kei¢ia daikty interneto pritaikomumas audito jrodymy rinkime — audito
procediiros. Poskyryje 2.5.3 pateikiamas daikty interneto integracinis modelis | audito duomeny
rinkimo procediiras. Kiekviena audito procediira gali bati kei¢iama, kuomet pritaikoma daikty
interneto technologija. Daikty interneto elementai suteikia tam tikrg funkcionalumg, kaip duomeny
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surinkimg, vizualine analize, duomeny perzZiiira, apdorojima, perdavimg. Taip pat suteikia
platesnes, iSsamesnes analizes risis: aprasomoji, diagnostine, nuspéjamoji ir perspektyvioji. Tad
duomeny analizé yra automatizuota, iSvengiama zmogiskojo faktoriaus klaidy, kas prisideda prie
patikimumo, tinkamumo ir pakankamumo sgvoky.

Apibendrinamasis aspektas, audito jrodymy pagrindiniy savybiy elementy identifikavimas:
patikimumas, tinkamumas ir pakankamumas (aptarti 2.5.1 poskyryje). Svarbu pabrézti, kad diegiant
ar pritaikant inovacijas audito jrodymy rinkimo etape negalima pamirsti pagrindiniy savybiy,
kuriomis turi pasizyméti surinkti audito jrodymai, kurie pagrjsty auditoriaus iSvada.

Konceptualus modelis atskleidzia rysj daikty interneto ir jy pritatkomumo audito jrodymy rinkimo
etape. ldentifikuota, kad konceptualus modelis apima visas 5 audito jrodymy rinkimo procediiras bei
surenkamy duomeny Saltinius. Tolimesnis tyrimas bus atliekamas tokia seka:

1. Nustatyti daikty interneto vaidmenj, Zinias ir naudojimg Lietuvos rinkoje i$ audito bendroviy
ir audito klienty perspektyvos.

2. ldentifikuoti veiksnius lemianc¢ius daikty interneto taikyma audito finansiniy ataskaity
jrodymy rinkime.

3. Identifikuoti barjerus stabdancius daikty interneto taikymag audito finansiniy ataskaity
jrodymy rinkime.

4. Nustatyti perspektyva Lietuvos rinkoje ir rizikas su kuriomis susiduriama taikant daikty
internetg finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime.

5. Ivertinti ar daikty interneto integracija j audito jrodymy rinkimo etapg suteikia pakankamy,
tinkamy ir patikimuma audito jrodymy.
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3 Daikty interneto integracijos j audito jrodymuy rinkimo etapg tyrimo metodologija

Tyrimo metodologijos skyriuje bus nagrinéjamas 2.5.4 poskyryje aprasyto konceptualaus modelio
veikimas. Daikty interneto integracijos veiksmingumas bus vertinamas viso tyrimo metu remiantis
patikimumo, tinkamumo ir pakankamumo pozymiais:

e Pakankamumas. ldentifikuoti kaip daikty interneto integracijg keiCia ir prisideda prie
pakankamumo savybés kaip audito jrodymy kiekio matas arba kiekybiné charakteristika.

e Patikimumas. Identifikuoti kaip daikty interneto integracija keiCia arba prisideda prie
patikimumo savybés, kurj tiesiogiai priklauso nuo $altinio, pobtidzio bei aplinkybiy, jskaitant
tinkamuma ir informacijos parengima bei palaikymo kontrolés priemones.

e Tinkamumas. Identifikuoti kaip daikty interneto integracija keiCia arba prisideda prie
tinkamumo savybés kaip audito jrodymy kokybés matas.

Tyrimo objektas. Daikty internetas finansiniy ataskaity audito kontekste.

Tyrimo tikslas. Istirti, kaip auditoriai ir audito klientai vertina daikty interneto integracijg j finansiniy
ataskaity audito jrodymy rinkimo etapg.

Tyrimo eiga.
( A
( 3\
Kokybinio tyrimo
eigos schema
-
& J
]
| | |
A A A
( 3\
; Interviu L
Tyrimo problema Klausimynas Interviu atlikimas
-
& J
|
| ]
A A
Audito bendroviy or Zﬁiri?:i.
interviy rezultaty | ored {1}
i nterviu rezu tatq
analizé
A
Apibendrinamoji
gauty rezultaty
analizé

17 pav. Daikty interneto pritaikymas audito jrodymy rinkimo etape tyrimo eiga. Sudaryta autorés.
Tyrimo tipas. Kokybinis.
Tyrimo metodas. Daikty internetas néra placiai naudojamas Lietuvoje, o ypa¢ audito jrodymy
rinkimo etape. Siekiant iSsiaiSkinti auditoriy ir audito klienty nuomong ir vertinimg apie daikty
interneto integracijos ] audito jrodymo rinkimo etapa galimybes, nauda, rizikas ir problemas bus

atliekamas interviu.
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Analizuojami tyrimo klausimai yra siejami su konceptualiu modeliu (zr. 14 pav):

7 lentelé. Daikty interneto integracijos j audito jrodymy rinkimo etapg tyrimo metodologijos klausimai.

Sudaryta autorés.

Auditoriams Verslo organizacijoms, kurioms
finansinis auditas yra privalomas

Prisistatymas 1. Kokioje jmoné¢je dirbate, kokios 1. Kokioje jmonéje dirbate, kokios
pareigos ir kokia patirtis audito pareigos ir kokia patirtis?
srityje?

Zinios ir 2. Ka zinote apie daikty internetg? 2. Ka zinote apie daikty internetg?

naudojimas 3. Kodél naudojate/ nenaudojate daikty 3. Kodél naudojate/ nenaudojate
interneta savo veikloje/darbe? daikty interneta savo

a. Kiek naudojate daikty veikloje/darbe?
interneta? [Cia papildomas / a. Kiek naudojate daikty
patikslinantis klausimas prie internetg? [Cia papildomas
naudojimo; jeigu nenaudoja — / patikslinantis klausimas
tai ir nebus klausimo. prie naudojimo; jeigu
4. Kaip daikty internetas galéty bati nenaudoja — tai ir nebus
taikomas audito procese, o taip pat klausimo.
audito jrodymy etape? 4. Kaip daikty internetas galéty biiti
taikomas audito procese, o taip pat
audito jrodymy etape?

Skatinantys 5. Kokig naudg jZvelgtuméte naudojant 5. Kokig nauda jZzvelgtuméte

veiksniai (nauda) daikty internetg audito jrodymy naudojant daikty interneta Jasy
rinkimo etape? verslo organizacijos veikloje?

Stabdantys 6. Kokius barjerus izvelgtuméte 6. Kokius barjerus jzvelgtuméte

veiksniai (barjerai) naudojant daikty interneta audito naudojant daikty interneta Jusy
jrodymy rinkimo etape? verslo organizacijos veikloje?

Naudojimo rizikos: 7. Kokias rizikas i$skirtuméte susijusias 7. Kokias rizikas iSskirtuméte

bendrosios ir su daikty interneto pritaikymy audito susijusias su daikty internetu?

specifines (sauga, jrodymy etape? 8. Ar yra specifiniy riziky susijusiy su
veiksmingumas, 8. Ar yra specifiniy riziky susijusiy su sauga, veiksmingumu, teisés ak

teisés akty Y p' .U[ 4 . J 4 Vg',' .. & ’ o

paZeidimas) sauga, veiksmingumu, teisés akty pazeidimais ir kt.?
pazeidimais ir kt.?

Perspektyvos 9. Ar Lietuvos rinka, audito bendroviy, 9. Ar Lietuvos rinka, audito klienty
perspektyvoje yra pasiruoSusi, turi perspektyvoje yra pasiruosusi, turi
pakankamai resursy, istekliy, ziniy, kad pakankamai resursy, iStekliy, ziniy,
diegty ir pritaikyty daikty internetg kad diegty ir pritaikyty daikty
organizacijy veikloje? internetg organizacijy veikloje?

10. Kaip kei¢ia auditoriy kompetencija
daikty interneto naudojimas?

Tiriamyjy klausimy analizé¢ bus iStirta kokybiniu tyrimo metodu, atliekant pusiau strukttirizuota
interviu. Pusiau struktiirizuotas interviu — ,, <...> remiasi interviu planu, kuriame numatyti konkretiis
klausimai ir i§ anksto apgalvota jy pateikimo seka, taiau numatyta, kad tyrimo eigoje tyr¢jas gali
papildomai uzduoti plane nejtraukty klausimy, jeigu mano, kad taip galima bty praturtinti tyrimg*
(Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008).
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Tyrimo imtis. Audito bendrovés (auditoriai) ir audito klientai (verslo organizacijos, kurioms auditas
yra privalomas).

Populiacija. Interviu metu bus tiriamos dvi imtis:

1. 5asmenys i$ 5 didziausiy audito bendroviy. Buvo apklausti anonimiskai.

2. 5 verslo organizacijos, i$ jvairiy verslo sri¢iy: telekomunikacijy, Energetikos bendroveé,
Didmeniné prekyba, Programavimo paslaugy jmoné, kuriose biity atlickamas auditas ir
apklausiami 1 - 4 asmenys priklausomai nuo organizacijos veikimo modelio (IT specialistai,
Direktorius, Finansininkas/ apskaitos skyrius priklausomai nuo to, kas turés kompetencija ir
atsakomybes uz inovacijy integracijg ir audito procesa). Svarbu paminéti, kad renkantis
respondentus buvo kreiptasi tik i tas organizacijas, kurios turi ziniy apie daikty internetg arba
ji jau taiko.

Duomeny analizés metodas. Interviu jrasyti bei transkribuoti. Kiekviena transkripcija buvo
analizuota atskirai. Atlikus atskirg analiz¢ buvo nustatyti bendri rezultatai. Taikomas MAXQDA
2020 programos kodavimas, skirtas transkribuotiems tekstiniams duomenims analizuoti ir suteikia
funkcionaluma susisteminti interviu duomenis. Naudojant programg MAXQDA 2020 duomenys
koduojami, tai palengvina duomeny tvarkyma, interpretacija bei rezultaty analiz¢. Duomenys buvo
koduojami pagal dvi imtis, kiekvieng imtj susikirstant j keturias pagrindines grupes: veiksniai
lemiantys daikty interneto naudojima, stabdantys veiksniai (barjerai), naudojimo rizikos (bendrosios
ir specifinés), perspektyva. Remiantis respondenty atsakymais, kiekvienai imciai ir grupei buvo
identifikuojama ir priskiriama subgrupé, kuri salygojo pagrindiniy rezultaty analize ir identifikavima.

Tyrimo laikas ir vieta. Interviu tyrimas buvo vykdomas 2022 m. kovo — balandzio ménesiais
virtualiai.
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4 Daikty interneto integracijos j audito jrodymuy rinkimo etapg vertinimo tyrimo rezultatai

Daikty interneto integracijos procesas j audito jrodymy rinkimo etapg reikalauja ne tik audito
bendroviy taikymo poziiirio, bet ir audito kliento, t.y. verslo organizacijy. Dél to siekiant diegti daikty
internetg audito bendrovés turéty glaudziai bendradarbiauti tiek su savo klientais, teik su informaciniy
technologijy specialistais. Tik esant sklandziam bendradarbiavimui tarp minimy sri¢iy galima gauti
efektyvius rezultatus diegiant daikty interneto technologija j audito jrodymy rinkimo etapa.

Siame skyriuje bus analizuojami ir apibendrinami interviu metu surinkti rezultatai.

Pirmajame poskyryje pristatomi audito ir verslo organizacijy respondentai, aptariamos patirtys, zinios
apie daikty internetg ir jy pritaikyma, naudojima bei daznumg. Aptariama daikty interneto sgvoka,
i§siaiskinama turimy ziniy kilmé. Antrajame poskyryje aptariami interviu metu identifikuoti veiksniai
lemiantys daikty interneto pritaikyma ir naudojima finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape
1§ audito ir verslo organizacijy perspektyvos. TreCiajame poskyryje aptariami interviu metu
identifikuoti barjerai stabdantys daikty interneto taikyma audito jrodymy rinkimo etape i§ audito ir
verslo organizacijy perspektyvos. Ketvirtajame poskyryje jvertinamos bendrosios ir specifinés rizikos
su kuriomis galima susidurti taikant daikty interneta audito jrodymy rinkimo etape audito bendrovés
ir verslo organizacijos. Penktajame poskyryje jvertinama interviu metu gauta informacija apie daikty
interneto taikymo perspektyva audito jrodymy rinkimo etape i§ audito ir verslo organizacijy
perspektyvos. Seitajame poskyryje pateikiama interviu metu surinktos informacijos apibendrinamoji
analize.

Interviu sutiko dalyvauti 5 asmenys i$ audito bendroviy (kuriy tarpe buvo auditoriai, projekty
vadovas, vyresnysis konsultantas ir asistentas) ir 10 asmeny i$§ verslo organizacijy (i$ viso 5 verslo
organizacijos i$ jvairiy verslo sri¢iy: telekomunikacijy, Energetikos bendrové, Didmeniné prekyba,
Programavimo paslaugy jmon¢). Respondentai ir gauti rezultatai placiau aptariami sekanciuose
poskyriuose.
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4.1. Daikty interneto taikymas finansiniy ataskaity audito jrodymuy rinkimo etape — Zinios
ir naudojimas

Audito bendroviy perspektyva

Apklausty audito eksperty patirtys audito bendrovése labai jvairios, svyruoja nuo 1,5 iki 23 mety.
Siekiant tikslingai apzvelgti respondentus ir jy santykj su daikty interneto technologija sudaryta
lentelé apie audito bendroviy respondenty patirtj, kompetencija ir Zinias (Zr. 8 lentele).

8 lentelé. Audito bendroviy respondenty pirminé analiz¢é (apie patirt] ir daikty interneto Zinias). Sudaryta autoreés.

Respondentai | Patirtis audito srityje/ kompetencija Zinios apie daikty interneta, naudojimas.

1 20 mety, auditorius. Girdéjo apie Sig inovacijg, bet praktiskai
niekada neteko susidurti.

2 15 mety, auditorius. Domgjosi §ig inovacija, dalyvavo seminare,

kuriame buvo aptariama S§ios inovacijos
perspektyva, bet praktiskai naudojama
nebuvo.

3 5 metai, projekty vadovas. Teoriskai  analizavo  daikty interneto
pritaikymo galimybes, bet praktikoje tai
nebuvo isbandyta.

4 3 metai, vyresnysis konsultantas. Girdéjo, kad daikty interneta intensyviai
pradeda naudoti verslo organizacijos, bet i§
audito perspektyvos teko susidurti tik su
teoriniu daikty interneto pritaikymy audito
procesuose.

5 1,5 mety, auditoriaus asistentas. Teoriskai  analizavo  daikty interneto
pritaikymo galimybes.

Vertinant respondenty atsakymus (8 lentel¢) pastebéta, kad visi respondentai gerai Zino daikty
interneto inovacija teoriSkai, bet ne praktiskai. Daugiausiai apie daikty interneto technologija
respondentai girdéjo i§ savo audito bendroviy organizuojamy Vidiniy mokymy ir seminary. Vienas is
respondenty teige¢, kad: ,, Daikty interneto ko gero yra neisvengiama miisy ateitis, bet Lietuvos rinkoje
tai yra visiska naujové, kuri turi ir savo kaing®. Tarsi §iai nuomonei paantrino ir Sekantis
respondentas, teigdamas, kad: ,,Lietuvos audito bendrovés neskuba diegti Sig inovacijq, galbiit jos
laukia 5G (nors teko girdéjau, kad daikty internetas veikia ir su 4G rysiu), o galbiit nori paZiiréti
kaip Siq inovacijq prisitaikys Lietuvos verslo organizacijos ir Kiek joms tai kainuos®.

Apibendrinant interviu rezultatus, galima susidaryti nuomone, kad Lietuvos audito bendrovés yra dar

ziniy rinkimo ir strategijos rengimo etape. Pastebéta, kad audito bendroviy darbuotojai yra glaudziai
susipazing su daikty interneto sgvoka ir pritaikymo teorinémis galimybeémis.
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Verslo bendroviy perspektyva

Verslo jmoniy respondenty patirtis ir pareigos labai skirtingos. Patirtis nurodytose pozicijose svyruoja
nuo 1,5 iki 25 mety. Siekiant tikslingai apzvelgti respondentus ir jy santykj su daikty interneto
technologija sudaryta analiziné lentelé (zr. 9 lentele).

9 lentelé. Verslo organizacijy respondenty pirminé analizé (apie patirtj ir daikty interneto savoka). Sudaryta autorés.

Respondentai
pagal verslo
organizacijas

Pareigos, patirtis

Zinios apie daikty interneta, naudojimas

1

2 metai, tiekimo grandinés plétros vadovas.

Teko girdeéti apie daikty internetg i§ jvairiy
Saltiniy, bet praktikoje néra pritaike.

7 metai, finansininkas.

Daikty interneta jvardina kaip inovacija,
kuri gali teikti milziniSka nauda tiek
finansing, tiek procesing jvairioms verslo
sritims. Praktiskai dar verslo organizacijos
veikloje nenaudoja, bet domisi daikty
interneto galimybés pritaikymu.

3 metai, IT skyriaus vadovas.

Daikty interneta apibiidina kaip inovacija
gebancia kurti naujus verslo modelius.
Domisi §ia inovacija, nes planuoja pritaikyti
organizacijos veikloje.

20 mety, vyriausioji buhalteré.

Neteko girdéti apie $ig inovacija.

1,5 mety, technologijy direktorius.

Daikty internetg apibiidina kaip sudétinga
platforma, kuri veikia kartu su programine
iranga, rinkdama ir sistemindama duomenis.
Atliekami projektavimo darbai.

14 mety, finansy analitikas.

Apie daikty interneta zino tik i§ jvairiy
straipsniy, Saltiniy, modeliuoja praktinj

pritaikyma.

7 metai, vyriausiasis technologijy vadovas.

Daikty interneta apibiidina kaip pagalba
prijungty jrenginiy sgveikai. Praktinis
pritaikymas yra planavimo ir testavimo
stadijoje.

12 mety, verslo klienty vadovas.

Daikty internetas — tai automatizuoti
procesai, palengvinantis verslo sprendimus
arba tam tikrg sritj. Praktinis pritaikymas yra
planavimo ir testavimo stadijoje.

3 metai, apskaitininkas.

Apie daikty interneta zino tik i§ Bendroveés
plano pritaikyti $ig inovacija.

1 metai, verslo partneris (su produkcine
veikla, kurios pagrindas ,,internt of things*,
5 mety patirtis).

Daikty interneta apibudina kaip: ,,didelg
tarpusavio Inte
reakcija, tarpusavio komunikacijg, <..>
masina ] serverj“. Naudoja savo veikloje,

mas¢ daikty turinCiy

taikydami ,,iSmanigja apskaita“, naudojimo
daznis — visada.
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Vertinant respondenty atsakymus (9 lentelé) pastebéta, kad 9 1§ 10 respondentai gerai zino daikty
interneta ir planuoja jj pritaikyti arba jau taiko savo verslo veikloje. Apie daikty interneta respondentai
suzinojo i§ jvairiy Saltiniy. Vienas i$ respondenty teigé, kad: ,, Daikty internetas Lietuvoje yra
pradinéje stadijoje, Mes jau esame gerai Susipazing su jo taikymo galimybés remiantis tarptautiniais
verslo pavyzdziais ““. Kitas respondentas, teigé, kad: ,,Savo vidiniuose procesuose planuojame placiai
naudoti ir taikyti daikty internetq <..> Lietuva yra net gi ta Salis, kuri diktuoja madas daikty interneto
taikymo*. Vienas i$ respondenty patikino, kad: ,,Veikloje naudojame, nes yra iSmani apskaita, tinklo
stebéjimas, Silumos transportas, slégiai, temperatiiros, drégmés, tiekimés greitis, kiekis, <...> Yra
daznai naudojama, stebima, tai padeda priimti sprendimus, taip pat ir veikti efektyviai <..> ISmanioji
apskaita <..> yra tam tikvi skaitikliai is kuriy gaunami duomenys keliauja j platformgq, kurioje yra
tam tikros taisyklés, jvertinami duomenys, ar jie yra kokybiski, jei yra kokybiski keliauja j ,, pilingg
eliminuojamas zZmogiskasis faktorius, kai reikia skaitiklius nurasyti <..> plius atsiranda galimybiy
nustatyti tam tikrus gedimus®. Kitas respondentas teigia, kad ,,daikty internetas yra natirali raida ir
tai yra neisvengiama nei vienai didelei organizacijai“.

Apibendrinant interviu metu i$girsta nuomong apie daikty interneta ir jo naudojimg galime susidaryti
nuomong, kad Lietuvos verslo organizacijos neseniai pradéjo naudoti daikty internetg savo veikloje
arba sparciai vysto diegimo, planavimo ir testavimo etapus.

Siekiant iSsiaiskinti, kas skatina daikty interneto taikyma arba planuojama jo naudojima abiejy im¢iy
respondentai buvo paklausti, kokie veiksniai lemia daikty interneto taikyma finansiniy ataskaity
audito jrodymy rinkime.

4.2. Veiksniai lemiantys daikty interneto integracijos i audito jrodymy rinkimo etapa
Audito bendroviy perspektyva

Analizuojant interviu metu gautus audito bendroviy respondenty atsakymus buvo nustatytos
pagrindiniai veiksniai, kurie skatina diegti daikty interneta finansiniy ataskaity audito jrodymy
rinkime.

Beveik visi respondentai kaip skatinanéius veiksnius jvardino greitj, kokybe ir bendrai kaip
efektyvesnj audito procesq. Vienas i§ respondenty teigé, kad: ,,<..> audito asistentai/ praktikantai
turéty daugiau laiko koncentruotis j kitas uzduotis, kurios apimty ne tik duomeny/ dokumenty
rinkimgq, sisteminimg, bet ir analize. Nes Siuo mety daugiausiai démesio asistentai/praktikantai skiria
biitent Sioms sritims, ko pasekoje ne lieka laiko detaliai analizei <..> duomeny sisteminime, rinkime
gali atsirasti zmogiskojo faktoriaus klaidy “. Tad respondentas jvardina tris naudas — automatizuoti
procesai, sumazintos laiko sanaudos, ZmogiSkyju klaidy eliminavimas (sumaZinimas). Sekantis
respondentas teigia, kad daikty internetas gali transformuoti audito procesa: ,,<..> pritaikius daikty
internetq audito jrodymy rinkime, pagreitéty duomeny rinkimo procesas, vadinasi, galésime
patikrinti didesnes imtis, didesniy imciy testavimo pagalba iSaugty aptinkinamy klaidy ir riziky
tikimybé, taip gautume pagrjstq ir svaresne audito isvadg . Sis respondentas jvardina dar tris naudas
— neaptikimo rizikos sumaZinimas (minimizavimas), auk$tesné audito kokybé. Siai nuomonei
pritaria ir Kiti respondentai, tik papildydami / patikslindami naudy sarasa dar keliais skatinancias
veiksniais: kliento sukéiavimo rizikos sumaZinimas iki minimalaus/ priimtino lygio, audito
darbuy persiskirstymas (patrauklesné audito specialybé) ir didesnis démesys analizei, galimybé
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padidinti audito kokybe ir prisiimti naujy/ papildomy klienty. Apibendrinamoji informacija kaip
pasiskirsté¢ veiksniai lemiantys daikty interneto taikyma audito jrodymy rinkimo etape pagal
respondenty pateiktus atsakymus apibendrinama 18 pav.

e
pritaikius daikty interneta audito jrodymy rinkime,

audito darby persiskirstymas
(patrauklesné audito specialybe) ir
didesnis démesys analizei
AN
\

p— -
‘\O_| Didesniy imciy tikrinimas

Audito specialybés patrauklumas

prisiimti naujy/ papildomy __
Klienty (0] AN

Didesnés pajamos .

g

pagreitéty duomeny rinkimo procesas, vadinasi,
galésime patikrinti didesnes imtis

P

__ Veiksniai skatinantis naudoti (audito imtis)
. . ~

] /
Pagristi ir svaris audito jrodymai

/
T /
didesniy im&iy testavimo pagalba 7
isaugty aptinkinamy klaidy ir —
riziky tikimybeé, taip gautume LO_|
pagrista ir svaresne audito isvada lsaugusi audito kokybé

duomeny sisteminime, rinkime
gali atsirasti Zzmogiskojo
faktoriaus klaidy

cm

imoglékqiu klaidy eliminavimas

kliento sukdiavimo rizikos
sumazinimas iki minimalaus/
priimtino lygio

Didesné tikimybe identifikuoti potencialas rizikas _

galésime patikrinti didesnes imtis,
didesniy iméiy testavimo pagalba
iSaugty aptinkinamy klaidy ir
riziky tikimybé

Automatizuoti procesai

! Matesnés laiko sanaudos
- _/‘ /-
taip gautume pagrjsta ir svargsne / \
audito isvada ./- .,' L
// .lf r
/ / Mes Siuo mety daugiausiai
1 _/ démesio asistentai/praktikantai
T / skiria butent Sioms sritims, ko
galimybé padidinti audito kokybe J/ pasekoje ne lieka laiko detaliai

audito asistentai/ praktikantai
turéty daugiau laiko
koncentruotis j kitas uZduotis,

analizei

1

T
pritaikius daikty interneta audito
irodymy rinkime, pagreitéty
duomeny rinkimeo procesas,
vadinasi
1

T
audito asistentai/ praktikantai
turety daugiau laiko
koncentruotis j kitas uZduotis,
kurios apimty ne tik duomeny/
dokumenty rinkima, sisteminima,
bet ir analize. Nes iuo mety
daugiausiai démesio asistentai/
praktikantai skiria butent Sioms
sritims, ko pasekoje ne lieka laiko
detaliai analizei

kurios apimty ne tik duemeny/
dokumenty rinkimg, sisteminima,
bet ir analize

18 pav. Veiksniai lemiantys daikty interneto taikyma finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo
etape is audito bendroviy perspektyvos. Sudaryta autorés.

Visi respondentai interviu metu patvirtino, kad didziausig daikty interneto teikiama nauda audito
jrodymy rinkimo etape — iSaugusi audito kokybeé, ZmogiSkyju klaidy eliminavimas ir
automatizuotas procesas. 4 respondentai teigé, kad buty gaunami svaresni ir pagristesni audito
jrodymai. 3 i§ 5 teigé, kad biity mazZesnés laiko sanaudos skirtos audito jrodymy rinkimo etapui,
didesné tikimybé identifikuoti potencialas rizikas, iSauges audito specialybés patrauklumas
rinkoje. 2 i85 teigé, kad galéty padidinti tikrinamajq imti, kas prisidéty prie audito kokybeés ir
efektyvumo didinimo bei didesnés generuojamos pajamos, nes sumazéty laikas skiriamas
duomeny rinkimui ir sisteminimui, tode¢l audito bendrovés galéty priimti papildomus/ naujus
Klientus.

Nustatyti pagrindiniai veiksniai skatinantis daikty interneto integracija j audito jrodymo rinkimo
etapa: automatizuoti procesai, mazesnés laiko sagnaudos, didesné gauty duomeny ir audito kokybé,
iSaugusi riziky identifikavimo galimybe, pagristi ir svaresni audito jrodymai, maksimizuota
tikrinamoji imtis, audito specialybés patrauklumas ir generuojamos didesnés pajamos.
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Verslo bendroviy perspektyva

Analizuojant interviu metu gautus verslo organizacijy respondenty atsakymus buvo nustatyti
pagrindiniai veiksniai, kurie skatina verslo organizacijas diegti ir taikyti daikty interneta savo
veikloje.

Dauguma respondenty i$skyré tuos pacius arba labai panasSius veiksnius (kaip ir audite) skatinan¢ius
diegti daikty internetg: pridétiné verté, maZesnés laiko ir kaSty sanaudos, sumazéjusi klaidos
tikimybé, greitis, tikslumas ir duomeny struktiirizavimas. Vienas i$ respondenty teigé, kad vienas
i§ pagrindiniy skatinanciy veiksniy yra duomeny struktiirizavimas: ,,Pagrindinis ir didZiausias
veiksnys skatinantis diegti daikty interneto inovacija — duomeny struktirizavimas. Kq duoty duomeny
struktiirizavimas? Mazesni iStekliy kastai, mazesné klaidos tikimybé ir visu svarbiausia - greitis .
Tad respondentas pabrézia, kad pagrindiné nauda yra struktiirizuoti duomenys, is Sios naudos seka
tarsi, Kiti veiksniai kaip greitis, tikslumas, klaidos tikimybes sumaZzéjimas, mazesni Zmogiskyju
iStekliy kastai. Sekantis respondentas pritaria anksé¢iau minétam respondentui, teigdamas: ,,<..>
daikty internetas lygu strukturizuoti procesai”. Kiek kitokius privalumus iSskiria sekantis
respondentas, teigdamas, kad: ,, daikty interneto inovacija zZavi, nes tai gali sukurti pridéeting verte,
kurios mes Siuo metu vizualiai galime dar net nematyti ir nesuvokti, jau nekalbu apie greitj,
zmogiskyjy klaidy eliminavimgq, didesnius/ svaresnius duomeny kiekius, nei zmogus galéty surinkti
<...> Daikty interneto pagalba gauti iSsamesni duomenys gali biiti naudoji platesnei analizei,
analitikai is to gali atsirasti papildomy ir labai naudingy jZvalgy <.>“. Sis respondentas jzvelgia
dar papildomas naudas, tokia kaip — kokybiski duomenys, didesnis duomeny Kiekis.

Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté verslo organizacijy respondenty jvardinti veiksniai
lemiantys daikty interneto naudojima/ taikyma i$ verslo organizacijy/ audito kliento perspektyvos,
pateikiama 19 pav.

didesnius/ svaresnius duomeny
kiekius, nei Zmogus galéty
surinkti

Mazesni istekliy kastai

o ]

@ Didesnis duomeny kiekis

Mazesni kastai \ / @
(| /mzuoti duomenys \ ¢

Veiksniai skatinantis naudoti (verslo organizacijos)

_— Ka duotg dgomenq 3 )
@ struktarizavimas? Mazesni iStekliy
— kastai, mazesné klaidos tikimybé
Greitis @ ir visu svarbiausia — greitis
¢ Kokybiskesni gauti duomenys

daikty interneto inovacija zavi,

nes tai gali sukurti pridétine verte,

kurios mes $iuo metu vizualiai

galime dar net nematyti ir

nesuvokti, jau nekalbu apie greitj

Zmogiskyjy klaidy eliminavima

19 pav. Veiksniai lemiantys daikty interneto taikyma i§ verslo organizacijy perspektyvos. Sudaryta
autores.
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Visos verslo organizacijos interviu metu patvirtino, kad didziausig daikty interneto teikiama nauda —
greitis, kokybiSkesni duomenys ir mazZesni kasStai (iStekliy kastai). 4 verslo organizacijos teigé,
kad daikty interneto nauda - didesnis duomeny Kiekis, tikslumas. 3 i§ 5 verslo organizacijos teigé,
kad maZesnés laiko sanaudos. 2 i$ 5 verslo organizacijos teigé, kad privalumu tampa struktiirizuoti
duomenys.

Verslo organizacijy respondentai taip pat buvo paklausti, ar daikty internetas galéty bati taikomas
audito jrodymy rinkimo etape. Vienas iS respondenty patikino: ,,Verslo organizacijos yra atviros Siai
inovacijai, bet ar audito bendrovés yra pasiruoSusios priimti Sig inovacijq ir turi pakankamai
resursy?*. Siai nuomonei tarsi paantrina sekantis respondentas teigdamas, kad: ,,Audito bendroveés
turi pacios skatinti, savo klientus taikyti, diegti Sig inovacijq, norédami ir siekdami jq pritaikyti savo
veikloje®. Sekantis respondentas teigé, kad: ,,verslo organizacijy veikloje yra lengviau pritaikyti
daikty internetq, nes mes isvengiame sqlycio ir priklausomybés nuo daugelio kity iSoriniy jmoniy,
<..> todél audito bendrovés turéty dar palaukti, kol pacios jmonés ims placiai naudoti daikty
internatq‘. Vienas i§ respondenty teige: ,, manau daikty internetq audito jmonés jau gali taikyti savo
veikloje, bendraujant, renkant informacijq, duomenys is pavieniy klienty, kurie naudoja daikty
internatq, kaip pavyzdys iSmanieji sandéliai, galima puikiai paimti informacijq is serveriy, kur yra
labai maza paklaidos tikimybé ir audito bendrovéms nereikés atvykti j vietq ir atlikti
inventorizacijos®. Kitas respondentas patikino, kad: ,, taikyti daikty internetg audito bendrovés turéty
pradéti pamazu, kq ta reiskia, turétuméte pradéti nuo tam tiko srities, pavyzdziui, misy bendrové
taiko ismanyjj automobiliy sekimgq, vadinasi daikty interneto pagalbg j masinas yra sudedami daikty
interneto prietaisali, kurie perduoda signalg, kas, kada, kur vaziuoja su masina, kada pila kurq, kiek
pilg kurq, kur pilg kurq ir t.t., vadinasi bendradarbiaujant su tokiomis organizacijomis, kurios stebi
ir renka Siuos duomenis, surinkta informacijq galéty daikty interneto pagalba perduoti ir audito
bendrovéms <...>, tuomet organizacijos pries pradedant naudotis siq paslaugq, turéty pasirasyti
trisale sutartj*.

Taigi, remiantis respondenty atsakymais, galime teigti, kad daikty interneto taikymui verslo
organizacijose, audito bendrovés turéty uzsiimti Svietéjiska veikla t.y. skatinti taikyti veikloje daikty
internetg ir Kitas inovacijos, nes jos sumazinty zmogiskojo faktoriaus klaidas ir suk¢iavimo galimybes
bei daikty internetg diegti audito jrodymy rinko etape palaipsniui, t.y. pasirenkant ir pradedant nuo
vienos apibréztos srities.

4.3. Veiksniai stabdantys (barjerai) daikty interneto integracijos i finansiniy ataskaity
audito irodymy rinkimo etapg

Audito bendroviy perspektyva

Audito bendroviy respondentai interviu metu buvo paklausti ir apie barjerus, stabdancius daikty
interneto diegimg finansiniy ataskaity audito jrodymo rinkimo etape.

Vienas i$ respondenty teigé, kad ,,<..> vienas is pagrindiniu stabdanciy veiksniy - nezZinia, nezinome
kiek kainuos, ar pilnai galésime suderinti su audito kliento sistemomis, ar tai teiks labiau nauda, ar

vy -

turétuméme samdyti naujus IT specialistus, arba glaudziai bendradarbiauti su IT jmonémis “. Tad
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pagrindiniai veiksniai stabdantys S§iuos respondentus: au$ta kaina, suderinamumas su audito
kliento sistemomis, specialisty stoka. Sekantj veiksnj, kuris stabdo daikty interneto integracijg -
duomeny saugumas, privatumas: ,Mes dirbame su labai jautria informacija, miisy sistemos,
duomeny bazés turi buti be galo saugios ir privacios, mes net negalime sau leisti pagalvoti apie
duomeny nutekinimq ar kitaip pazeidziama sistemq*. Vienas i§ respondenty teigé, kad ,,<..> daikty
internetas, jo taikymas gali tapti ir isSiikiy, juk turime apmokyti ir darbuotojus ir audito klientus, kaip
reikety naudoti ir pritaikyti Sig inovacijq, kaip susieti sistemas, jrenginius . Tad stabdanciu veiksniu
tampa jgiidziy/ Ziniy/ specialisty stoka. Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté minimi
barjerai pagal audito bendroviy respondenty atsakymus, pateikiama 20 pav.

Q

Mes dirbame su labai jautria informacija, masy sistemos, duomeny
bazés turi bati be galo saugios ir privadios, mes net negalime sau
leisti pagalvoti apie duomeny nutekinima ar kitaip pazeidziama

sistema
Duomeny sauga ir pritvatumas L ¢ ..
tai kainuoty nemazai
| /
ar pilnai galésime suderinti su  Sistemy suderinamumas Barjerai (audito imtis) Papildomi kastai (kaina)
audito kliento sistemomis | \

- G turétuméme samdyti naujus IT
Specialisty stoka (zinios ir jgadziai) specialistus, arba glaudziai

/ \ bendradarbiauti su IT jmonémis

ar tai teiks labiau nauda, ar taps

iEakiu kalp susieti sistemas, jrenginius

20 pav. Daikty interneto taikymo barjerai finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape i$
audito bendroviy perspektyvos. Sudaryta autorés.

Visi respondentai interviu metu atsake, kad vienas i§ didZiausiy barjery stabdanciy daikty interneto
diegimg audito jrodymy rinkimo etape — suderinamumas su kliento sistemomis. 3 i§ 5 teige, kad
barjeru tampa duomeny saugumo ir privatumo klausimas. 2 i$ 5 respondenty atsaké, kad barjerai
Ziniy ir jgudziy trikumas bei kaina.

Svarbu paminéti, kad atsirandantys barjerai priklauso ir nuo audito bendrovés dydzio. Vienas i8
respondenty iskélé klausimg dél daikty interneto integracijos mazos audito jmonése: ,, <...> ko gero,
daikty interneto inovacija galés taikyti ir naudoti tik didZiosios audito bendroves , bet kas liecia
mazas audito bendrovés, jos neturés nei poreikio, nei lésy kurias galéty skirti inovacijoms. Tad, kyla
klausimas, ar besipleciancios audito bendrovés pritaikiusios inovacijas, galés skirti daugiau laiko
naujiems klientams ir duomeny analizei, taip sumazindami mazy audito bendroviy Klientus, nebent

mazos audito bendrovés sugebés pasiiilyti konkurencingg kaing, bet ar tai nebus monopolijos pradzia
<..>“
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Galime daryti i8vada, kad mazos audito bendrovés teikia ne tik audito paslaugas, bet dazniausiai ir
apskaitos, mokesciy ir kt., vadinasi auditas tampa tarsi viena i§ veikly. Taip pat jos audituoja
mazesnius klientus su maziau duomeny ir paprastesnémis verslo valdymo, jskaitant apskaitos,
sistemomis. Todél tokioms jmonéms daikty interneto diegimas finansiskai nebiity naudingas.

Taigi, barjerai stabdantys daikty interneto taikymg finansiniy ataskaity audite i§ audito bendroviy
perspektyvos: kaina, Ziniy/jgudziy/specialisty trikumas, duomeny sauga ir privatumas, sistemy
suderinamumas tarp kliento ir audito jmonés.

Verslo bendroviy perspektyva

Verslo organizacijy respondentai interviu metu buvo paklausti ir apie barjerus, stabdanc¢ius daikty
interneto taikyma i$ audito kliento perspektyvos.

Vienas i§ respondenty teige, kad ,, tarp daikty interneto inovacijos ir jau esamy procesy yra per
didelis atotritkis. Mes turim iSaugti iki Sios inovacijos*. Kiti respondentai paantrina Siai huomonei
teigdami, kad ,skirtingi ,, daiktai’

¢

skleidzia skirtinga rysi, t.y. skiriasi daikty kalbos, siekiant
pritaikyti Sig inovacijq turime suvienodinti kalbas, o tai gali atlikti tik didieji Zaidéjai tokie kaip
Google, Amazon, Apple, jei turéty kurti ne tik savo ekosistema, o apimti platesnj kontekstq . Tad
pagrindiniai veiksniai stabdantys Siuos respondentus: skirtingas daikty interneto jrenginiy
suderinamumas (,,skirtingos daikty interneto kalbos*), didieji rinkos Zaidéjai nori daryti savo
ekosistemg (t.y. didelé fragmentacija standarty), jsisenéj¢ procesai, kuriuos biity sudétinga
pakeisti. Kitas respondentas, tarsi paneigia mitg apie ekosistemas, teigdamas: ,,jei sukurta teisinga
proceso lankstumo stoka: ,siai dienai esama darbiné praktika po kol kas néra tokia lanksti, kad
priimty naujus pokycius labai lengvai tiek is procesy pusés, tiek is darbuotojy. <..> Darbuotojai yra
prate atlikti tuos pacius, galbiit net pasikartojancius procesus ir néra jprate greitai persiorientuoti ir
pritaikyti savo Zinias naujame kontekste*. Vienas 1§ respondenty teige, kad ,,turime daug skirtingy
iSoriniy faktoriy, kurie neleisty vieningai priimti naujovés, reikéty daug pokyciy. <..> Verslo
procesai yra jsisenéja ir juos atnaujinti, automatizuoti, kainuoty tiek laiko sqnaudy, tiek naujy
darbuotojy arba darbuotojy klasifikavimas “. Tad stabdanc¢iu veiksniu tampa papildomi kaStai ir
jsisenéje procesai. D¢l reikiamy papildomy kasty paantrina ir sekantis respondentas teigdamas, kad:
,, Skirtumas kaina, kai kaina tampa patraukli ir jrenginys is tikro sutaupys zmogiskyjy istekliy, prades
atsipirkti, tampa patrauklus ir aktualus <...> Vis dar yra uzduociy, kad tokiy jrenginiy, kuriy néra
rinkoje, pvz: kaina per didele, arba ribotas kiekis, jrenginiy, Kurie veikia ilgq laikq su baterijg,
siuncia tam tikra duomeny kiekj arba tam tikru dazZnumy ir susiduriama su tokiy dalyky, kad tas
jrenginys gali veikti tik 1 metus , nes reikés pakeisti baterija ir tai tampa ekonomiskai nenaudinga,
laukiama kol technologijos atpigs*. Papildomas jzvelgiamas barjeras — daikty interneto jrenginiy
su reikiamomis specifikacijomis triakumas. Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté minimi
barjerai pagal verslo organizacijy respondenty atsakymus, pateikiama 21 pav.
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Vis dar yra uzduodiy, kad tokiy jrenginiy, kuriy néra rinkoje, pvz:

skirtingi ,daiktai” skleidzZia kaina per didele, arba ribotas kiekis, jrenginiy, kurie veikia ilga laika
skirtinga rysi, t.y. skiriasi daikty su baterijg, siuncia tam tikra duomeny kiekj arba tam tikru daznumy
kalbos, siekiant pritaikyti Sia ir susiduriama su tokiy dalyku, kad tas jrenginys gali veikti tik 1
inovacija turime suvienodinti metus, nes reikés pakeisti baterija ir tai tampa ekonomiskai
kalbas nenaudinga, laukiama kol technologijos atpigs
\
@1 Cl]
Skirtingos daikty kalbos D?ik:u interneto jrenginiy su reikiama specifikacija
trikumas
/
] ] ]
Vis dar yra uzduociy, kad tokiy Papildomi kaétai (Kaina) Barjerai (verslo organizacijos) Jsisenéje procesai Siai dienai esama darbiné praktika
jrenginiy, kuriy néra rinkoje, pvz: po kol kas néra tokia lanksti, kad
kaina per didelé priimty naujus pokycius labai

lengvai tiek i$ procesy pusés

] (G|

Tiekejy siekis kurti savo ekosistema Specialisty stoka (darbuotojy perklasifikavimas)

Darbuotojai yra prate atlikti tuos
pacius, galbat net
pasikartojancius procesus ir néra
jprate greitai persiorientuoti ir
pritaikyti savo Zinias naujame
kontekste

Jjei sukurta teisinga architektdra
néra isskis skirtingi tiekéjai

21 pav. Daikty interneto taikymo barjerai i$ verslo organizacijy/ audito klienty perspektyvos.
Sudaryta autorés.

Visi verslo organizacijos respondentai interviu metu atsaké, kad vienas i§ didZiausiy barjery
stabdan¢iy daikty interneto diegimag jrodymy rinkimo etape — kaStai skirti daikty interneto
diegimui, pritaikymui. 4 i§ 5 teigé, kad barjeru tampa daikty interneto jrenginiy su reikiama
specifikacija rinkoje trikumas bei, kad tiekéjai siekia kurti savo ekosistema, 2 i$ 5 organizacijy
patikino, kad organizacijose yra jsisenéje¢ procesai. 1 i$ 5 jvardino, kad daikty kalbos skiriasi ir
tai gali tapti barjeru diegiant daikty internetq.

Svarbu paminéti, kad atsirandantys barjerai priklauso ir nuo verslo organizacijos pobtidZio. Vienas i$
respondenty teigé, kad daikty interneta galime pradéti taikyti nuo vieno/ keliy procesy: ,,daikty
internetq galime pritaikyti atsargy kontrolei, taip sumaZindami vagystés tikimybe, iSaugindami
tikslumq, informacijq Siai minutei ir jokios Zzmogiskojo faktoriaus klaidos, <...> Tai tarsi leisty audito
bendrovems imti tiesioging Siai minutei turimq informacijq apie atsargas, jy kiekj, vertes ir kt. “.

Apibendrinant interviu metu surinktg informacijg galime teigti, kad barjerai stabdantys daikty
interneto taikyma: skirtingos daikty kalbos, tiekéjai siekia kurti ir iSlaikyti savo ekosistema,
darbuotojy perklasifikavimu ir specialisty stoka, jsisenéj¢ procesai, kastai skirti daikty interneto

diegimui, daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija trilkumas.

4.4. Bendrosios ir specifinés rizikos susijusios su daikty interneto taikymu finansiniy
ataskaity audito jirodymuy rinkimo etape

Audito bendroviy perspektyva

Audito bendroviy respondentai interviu metu buvo apklausti ne tik apie zinias, naudas ir barjerus, bet
ir apie potencialas naudojimo rizikas su kuriomis gali susidurti audito bendrovés pritaikancios daikty
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internetg finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime. Klausimai apie rizikas buvo suskirstytos j dvi
sritis bendrosios rizikos ir specifinés rizikos. Pirmiausiame aptariama bendroji rizika.

Vertinant respondenty gautus atsakymus pastebéta, kad respondentai kaip bendraja rizika jvardina -
kibernetine rizika: ,kaip ir visoms inovacijoms reikia stipriy IT specialisty ne tik daikty interneto
diegimo etape, bet ir valdymo <...>, manyciau su kiekvieng inovacija auga ir kibernetiné rizika, ir
tai yra neisvengiama, kai ,, vaiksto “ tokie duomeny kiekiai, keiciasi ir prieiga prie duomeny, sistemy,
valdymas<..>.“. Kitas respondentas kalbédamas apie bendrajg rizika teigia: ,, <..> 0 kokia tikimybé,
kad daikty internetas neiskraipys siunciamy duomeny ir nesukels rizikos, duomeny saugumui?, -
manau tokia rizika tikrai egzistuoja“. Tad, atsiranda dar dvi potencialios rizikos — duomeny
patikimumo ir duomeny paZeidziamumo. Vienas i§ respondenty paminéjo technologine rizika:

<o> turésime tureéti labai stipru informaciniq technologijt; skyriy, nes sistemos negalés turéti
;Szdzegtz yra viena, bet taikyti, naudoti ir valdyti klta“. Prie pagrindiniu riziky 1ssk1r1ama ir prlvatu mo
rizika: ,,<.> kas garantuos, kad perduodamais duomenimis nepasinaudos trecioji Salis <..>,
neteisétai prisijungusi prie tinklo”. Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté bendrosios
minimos rizikos pagal audito bendroviy respondenty atsakymus, pateikiama 22 pav.

Rizikos ( audlto imtis)

/ Bendrosios rizikos Specwflnes rizikos

Techno[oglne rizika Privatumo rizika Kibernetiné rizika Duomeny patlklkumas Duomeny paze\dﬂamumas Netinkama duomeny Teisés aktai
interpretaciné analizé

22 pav. Daikty interneto taikymas finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape jzvelgiamy
bendryjy ir specifiniy riziky hierarchija i§ audito bendroviy perspektyvos. Sudaryta autorés.

Visi respondentai interviu metu atsaké, kad vienos i§ didziausiy riziky duomeny pazeidZiamumas
ir kibernetiniy ataky skaiciaus iSaugimas. 3 respondentai i$ 5 teigé, kad egzistuoja privatumo
rizika. 2 i§ 5 akcentavo duomeny patikimumo rizika ir tik 1 respondentas jvardino technologine
rizika.

Interviu metu taip pat buvo apzvelgtos specifinés rizikos. 3 i§ 5 respondenty nurodé rizika susijusia
su teisés aktais. 2 i§ 5 respondenty jvardino specifing rizika, kaip netinkamg duomeny interpretacine
analize (zr. 22 pav).

Apibendrinant surinkta informacijg i$ audito bendroviy respondenty, galime teigti, kad didziausios
rizikos susijusios su daikty interneto taikymy finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape yra
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Kibernetinése atakose ir duomeny pazeidziamumas. Sekanti dazniausiai jvardinta rizika - privatumo,
duomeny patikimumo ir technologiné rizika. Keli i§ respondenty isskyreé ir specifines rizikas, tokias
kaip teisés aktai ir neteisingas gauty duomeny interpretavimas.

Verslo bendroviy perspektyva

Verslo organizacijos interviu metu buvo apklausti ne tik apie zinias, naudas ir barjerus, bet ir apie
potencialas naudojimo rizikas su kuriomis gali susidurti organizacijos pritaikan¢ios daikty internetg
audito jrodymy teikime.

Vertinant respondenty gautus atsakymus pastebéta, kad kaip bendroji rizika buvo i$skirta kibernetiné
grésmé: ,<..> faktas, kad egzistuoja kibernetiné grésmé, bet tai priklauso nuo to kokios firmos
jrenginj pasirenkate, jei tai yra didieji rinkos zaidéjai, jei neleis gadinti ,,brand ‘o “ vardo, jei tai yra
mazieji rinkos dalyviai arba ,,no name*, gali biiti, kad jie jungsis prie nezinomy serveriy, duombaziy,
taip nutekindami jiisy informacijq, todél labai svarbu atkreipti démesj i firmg*. Kiti respondentai
kalbant apie bendraja rizika teigia: ,,manau, rizika islieka tokia pat, kokia dabar turime, juk ir dabar
esame prijungti, prie serveriy, interneto tinklo ir kt. Mano nuomoneé, rizika egzistuoja, bet tikrai tame
paciame lygyje koki turime dabar*. Sekantis respondentas teigia, kad atsiranda grésmé, kad verslo
organizacijos gali prarasti savituma: ,jei audito bendroviy ir verslo organizacijy sistemos, bus
sujungtos, didelé tikimybé, kad organizacija gali prarasti savo savitumgq, juk mes turime labai daug
Jautriu duomeny, kuriais nenorime dalintis SU placiu Zmoniy ratu, Zinios, technologijos, atrasti budai,
ne visada norime, kad tai Zinoty didelis ratas Zmoniy*. Tad, atsiranda dar dvi potencialios rizikos —
kibernetiné grésme, privatumo rizika. Respondentai taip pat, akcentavo technologineg rizika: ,,<..>
labai svarbu, kad technologija nebity kuriama/diegiama dél technologijos. Auditoriai, verslai turi
mokeéti ir taip pritaikyti technologijq, kad jj pakeisty vadinama ,, bezdzionélés darbg*, o ne Zmogy‘.
Kitas respondentas kaip rizika jvardino duomeny apsauga: , Duomeny apsauga, Visi duomenys
saugomi skaitmeniniy biidu, yra lengvai kopijuojami, jei kazkas norés pasivokti, arba prasiziiirésime
skyle, gali biiti nutekinami duomenys . Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté minimos rizikos
pagal verslo organizacijy respondenty atsakymus, pateikiama 23 pav.

Duomeny apsauga

/ Rizikos (verslo imtis) Technologiné rizika

Rizika neisauga

Kibernetine grésmeé

Privatumo grésmeé

23 pav. Daikty interneto taikymo jzvelgiamos rizikos i$ verslo organizacijy/ audito klienty
perspektyvos. Sudaryta autorés.
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I$ 5 verslo organizacijy 3 verslo organizacijos jvardino duomeny apsaugos rizika, 2 is$ 5 teigé, kad
iSaugty technologiné rizika, kibernetinés atakos ir technologiné rizika. 1 is 5 teige, kad iSaugs
technologiné rizika. 1 verslo organizacija is 5, teigé, kad nejzvelgia papildomy riziky ir mano, kad
rizikos iSliks tos pacios ir tame paciame lygyje.

Apibendrinant interviu metu surinktg informacijg i§ audito klienty galime teigti, kad didZiausios
rizikos susijusios su daikty interneto integracija j audito jrodymy rinkimo etapg yra jzvelgiamos
duomeny apsaugos, privatumo rizikos ir kibernetiné, vienas i§ respondenty jvardino technologing
rizika, o vienas teigé€, kad pritaikius daikty interneto inovacijg rizikos islieka tame paciame lygyje.

4.5. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymuy rinkime etape -
perspektyva

Audito bendroviy perspektyva

Siekiant iSsiaiSkinti daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etapa
perspektyva interviu metu buvo apklausti audito bendroviy respondentai apie tai, kokig perspektyva
mato daikty interneto taikymo Lietuvos audito rinkoje.

Interviu metu gauti rezultatai atskleidé, kad 4 i$ 5 respondenty teigé, kad daikty interneto integracija
1 audito srit] yra neiSvengiama: ,,laiko klausimas, kada daikty internetas taps neatsiejama miisy
gyvenimo dalimi,- saké vienas i§ respondenty. Siai nuomonei pritaré ir sekantis respondentas
teigdamas, kad ,,Lietuva jau Siuo metu yra lyderé daikty interneto diegime tarp Baltijos Saliy, tai ar
Lietuvos rinka yra pasiruosi atsakymas — tikrai taip®. Siek tiek atsargiau §ia inovacija ir jos galimybes
vertina respondentas turintis daugiausiai patirties audito srityje: ,,<..> pirmiausia turétume leisti
verslams susipaZinti su Sig inovacija jq pritaikyti, kad galétuméme garantuotai ir uztikrintai pritaikyti
daikty internetg audite®.

Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté pozitiris daikty interneto inovacijos pritaikyma audito
jrodymy rinkime pagal respondenty atsakymus, pateikiama 24 pav.

o | laiko klausimas, kada daikty

Perspektyva internetas taps neatsiejama musy
/ \ / gyvenimo dalimi
] ]
Vidutiné perspektyva Aukéta perspektyva
pirmiausia turetume leisti
verslams susipazinti su $ig Lietuva jau Siuo metu yra lyderée
inovacija ja pritaikyti, kad daikty interneto diegime tarp
galétuméme garantuotai ir Baltijos 3aliy, tai ar Lietuvos rinka
uztikrintai pritaikyti daikty yra pasiruosi atsakymas — tikrai
interneta audite taip

24 pav. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape perspektyvos
audito bendroviy respondenty nuomone. Sudaryta autoreés.
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418 5 teigé, kad daikty internetas turi didele (t.y. aukstg) perspektyva, teigdami, kad Lietuvos rinka
yra pasiruosusi Siai inovacijai. 1 i§ 5 teigé, kad turétume palaukti, kol verslai pritaikys Sig inovacija,
ir tuomet nuspresti ar ja taikyti, ar netaikyti audito jrodymy rinkime ir bendrai audito srityje.

Taip pat audito imties respondentai buvo apklausti kaip keisty auditoriy kompetencija daikty interneto
taikymas finansiniy ataskaity audite. Daugelis respondenty jzvelgé teigiama poveikj. Vienas i$
respondenty teige, kad ,,auditoriai, apskirtai audito darbuotojai, galéty koncentruotis i kitus darbus,
kuriuose nebiuity reikalinga gaisti laikq prie duomeny surinkimo ir sisteminimo. Taip sumazéty ne tik
potencialus Zmogiskasis klaidos faktorius, bet ir isaugty specialisty kompetencijg bei darbo
produktyvumas®. Sekantis respondentas atsaké, kad ,,<..> audito darbas rinkoje tampa vienu is
nepatraukliausiu, Zinote kodél? Nes audito asistentai, turi didele laiko dalj skirti informacijos
rinkimui ir sisteminimui, jei sugaista beveik visq savo laiko dalj tai atlikdami ir nespéja net jsigilinti
| surinktus duomenys, jie tarsi atlieka pasikartojancia kompiuterio funkcijq, Kuri galéty biiti
automatizuota, tada galbiit audito specialybé tapty patrauklesné, nes audito asistentai neturéty daryti
pasikartojanciy darby, o galéty koncentruotis j duomeny analize, organizacijy veiklas, jas geriau
perprasti <..> greiciausiai dingty ir jZymieji audito srities virsvalandZiai“. Siai nuomonei tarsi
paantrino sekantis respondentas, kuris teigé: ,,<..> auditoriy kompetencija augty <..>, pagalvokite
nebelikty mechaninio darbo, visi koncentruojasi j pagrindine veiklg, manau isaugty net auditoriaus
pazyméjimo siekianciy gauti asmeny skaicius®.

Apibendrinamoji informacija kaip pasiskirsté audito respondenty pozitris, dél audito kompetencijos
pokyc¢io pritaikius daikty interneto inovacija audito jrodymy rinkime pateikiama 25 pav. Visi
respondentai Vvienareik§miskai atsaké, kad daikty internetas turés teigiamg poveikj auditoriy
kompetencijai.

pagalvokite nebelikty mechaninio darbo, visi
koncentruojasi j pagrindine veikla, manau isaugty
net auditoriaus pazyméjimo siekianciy gauti
asmeny skaicius

auditoriy kom petencija augty \ aud‘\toriai, apskirtai audito darbuotojai, galéty

koncentruotls; kitus darbus, kuriuose nebity
o ‘ o reikalinga gaisti laikg prie duomeny surinkimo ir
Teigiama jtaka aUd'tOf'H kompetencijai sisteminimo. Taip sumazéty ne tik potencialus

zmogiskasis klaidos faktorius, bet ir iSaugty
(:) specialisty kompetencija bei darbo produktyvumas

greiciausiai dingty ir jZymieji
audito srities vir§valandZiai

audito darbas rinkoje tampa vienu i$ nepatraukliausiu, Zinote kodél? Nes
audito asistentai, turi didele laiko dalj skirti informacijos rinkimui ir
sisteminimui, jei sugaista beveik visa savo laiko dalj tai atlikdami ir nespéja
net jsigilinti j surinktus duomenys, jie tarsi atlieka pasikartojancia
kompiuterio funkcija, kuri galéty bati automatizuota, tada galbiat audito
specialybé tapty patrauklesné, nes audito asistentai neturéty daryti
pasikartojanciy darby, o galéty koncentruotis j duomeny analize,
organizacijy veiklas, jas geriau perprasti

25 pav. Daikty interneto taikymo finansini ataskaity audito jrodymy rinkimo etape jtaka auditoriy
kompetencijai audito specialisty nuomone. Sudaryta autorés.
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Apibendrinant surinkta informacijg i§ audito specialisty galime teigti, kad 4 i§ 5 respondenty teigé,
kad daikty interneto taikymas audito jrodymy rinkime turi aukSta perspektyva Lietuvos rinkoje.
Vienas respondentas teigé, kad turi viduting perspektyva Lietuvos rinkoje, savo atsakymg grjsdamas,
kad verslo organizacijos turéty pirmiausig iSbandyti inovacija, o ne kontroling/ priezitros funkcija
atliekanCios organizacijos. Taip pat visi respondentai interviu metu patvirtino, kad daikty interneto
taikymas turés teigiama poveikj auditoriy kompetencijai, teigdami, kad auditoriai galés skirti daugiau
démesio duomeny analizei bei gauti rezultatai bus patikimesni, auditoriy darbas bus efektyvesnis ir
pavers audito specialybg patrauklesne atsisakant mechaninio bei pasikartojancio darbo.

Verslo bendroviy perspektyva

Siekiant iSsiaiSkinti daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etapa
interviu metu buvo apklausti verslo organizacijy respondentai apie tai, kokig perspektyva mato daikty
interneto taikymo audito jrodymy teikimo etape Lietuvos rinkoje.

Vienas i§ respondenty teigé, kad: ,,negalime teigti, kad Lietuvos rinka néra pasiruosusi daikty
interneto taikymui <...> nuo 2016 m. Lietuvos rinka smarkiai pasistiméjo, bet daikty interneto
inovacija pasieks pikg tik 2025 m. Pasiekusi pikq daikty internetas galéty apimti visus verslo
organizacijos procesus jskaitant ir duomeny teikimg auditoriams <..>‘“. Respondento nuomonei
pritaré ir kitos verslo organizacijos, teigdamos, kad egzistuoja aukstas pritaikomumo lygis audito
jrodymy teikime. 3 i§ 5 organizacijos vieningai teig¢, kad daikty internetas turi viduting pritaikomumo
perspektyva: ,,Audito bendrovés dar néra pilnai pasirengusios lyginant su verslo organizacijomis,
todél turéty skatinti daikty interneto diegimg savo klientus, o patys kurti architektiirq, kuri biity
patraukli jvairiems tiekéjams .

Apibendrinant verslo organizacijy respondenty atsakymus apie daikty interneto pritaikyma teikiant
audito jrodymus buvo sudaryta gauty atsakymy suvestiné zr. 26 pav. 2 i§ 5 verslo organizacijos
interviu metu teigé, kad daikty internetas turi didelj (t.y. aukstg) pritaikomumg tiek vidiniuose
organizacijos procesuose, tiek apskaitos/ finansy skyriuose, 3 i§ 5 teigé, kad turi vidutinj
pritaikomumo lygj ir, kad: ,,Pati auditavimo bendrove, turéty skatinti, uzduoti klausimus, kq galéty
pateikti audito klientai, kokiu formatu, kad audito bendrovés priimty, suprasty gautus duomenys ir
informacijg <...> “.

]

- Auksta pe‘rspektyva
| Pati auditavimo kompanija, turéty
I skatinti, uzduoti klausimus, kg

galéty pateikti audito klientai,
nuo 2016 m. Lietuvos rinka @ kokiu formatu, kad audito
smarkiai pasistiméjo, bet daikty Perspektyva kompanijos priimty, suprasty
interneto inovacija pasieks pikg tik gautus duomenys ir informacija
2025 m. Pasiekusi pika daikty
internetas galéty apimti visus /

verslo organizacijos procesus

iskaitant ir duomeny teikima @
auditoriams o
Vidutine perspketyva

26 pav. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape i§ audito
klienty perspektyvos/ verslo organizacijy — Perspektyvos. Sudaryta autorés.
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Apibendrinant gautus verslo organizacijy rezultatus pastebéta, kad kai kurioms verslo organizacijoms
truksta ziniy, pavydziy apie daikty interneto pritaikymo galimybes audito jrodymy teikime. Daugiau
nei pusé respondenty atsaké, kad verslo organizacijos turéty pakankamai resursy, bet nesa tikri, kaip
galéty juos tinkamai panaudoti ir, ar tai nesty pridéting verte paciai verslo organizacijai. Maziau nei
pusé verslo organizacijy respondenty patikino, kad taikant daikty internetg susidurty su istekliy
problema.

4.6. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymuy rinkimo etape gauty
rezultaty apibendrinamoji analizé

Interviu metu gauty rezultaty apibendrinamoji analizéje pateikiami minimy iméiy audito bendroviy
ir verslo organizacijy atsakymy apibendrinimas ir sasajy identifikavimas bei palyginimas su atliktais
moksliniai tyrimais ir moksline literatiira.

Interviu metu gauty rezultaty apie veiksniy lemianciy daikty interneto taikyma audito irodymy
rinkime apibendrinamoji ir sasajy identifikaciné analizé pateikiama 27 pav.

Veiksniai lemiantys daikty interneto taikyma finansiniy
ataskaity audito jrodymy rinkime
I
T Zmogitkuju klaidy eliminavimas
G-
= Pagiisti i svartis audito jrodymai e
— Kokybikesni gauti duomenys
Veik ks ! di
eiksniai skatinantis naudoti (audito imtis) —= @] Ve\ksma\ skatinantis naudoti (\/ersln arganizacijas)
I2augusi audito kokybe
\\. Didesnis duamenu Kiekis
CHl
Dideshiy iméiy tikrnimas
Didesne tikimybe identifikuoti potencialas rizikas
Greitis
Automatizuoti procesal
\ uktu izuoti duomenys
Mazesnés laiko sanaudns Audito specialybes patrauklumas

Didesnés pajamos Mazesni kastai
27 pav. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape verslo
organizacijy ir audito bendroviy respondenty lemianciy veiksniy apibendrinamoji analizé. Sudaryta
autores.

Lemianciy veiksniy apibendrinamoji analizé atskleidé (zr. 27 pav.), kad taikant daikty internetg
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape:

e didesniy im¢iy tikrinimas, nes biity gaunami didesni kiekiai ir kokybiSkesni duomenys;

e pagrijsti ir svarts audito jrodymai, nes gaunamas didesnis kiekis duomenuy, kas leisty lengviau
identifikuoti klaidos/ rizikos faktoriy, gaunami kokybiskesni duomenys, kas indikuoty
visiskai ZzmogiSkojo faktoriaus klaidy eliminavima;

e didesné tikimybé¢ identifikuoti potencialias rizikas, nes iSaugty gaunamy duomeny kiekis ir
kokybe, eliminuotysi Zmogiskyjy klaidy faktorius;
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eliminuojamos ZmogiSkojo faktoriaus klaidos, buty gaunami struktirizuoti, kokybiSkesni
duomenys, kuriuos verslo organizacijoms bty sudétingiau koreguoti (keisti);

sumazéty laiko sgnaudos audito jrodymy rinkime, nes biity gaunami strukttrizuoti duomenys
1§ audito klienty (verslo organizacijy);

audito jrodymy rinkimas tapty automatizuoty procesy, nes biity gaunami per trumpg laikg
didesn; ir kokybiskesni audito jrodymai (duomenys);

auditoriaus specialybé tapty patrauklesné, nes biity maziau laiko skiriama pasikartojan¢iame
neautomatizuotam darbui t.y. audito jrodymy rinkimui, sisteminimui, perklausimui,
patikslinimui (jei atsiysti netinkami duomenys), ir iSaugty laikas skiriamas analizei;

buty uzdirbamos didesnés pajamos, nes biity skiriami mazesni laiko ir iStekliy resursai
renkant, sisteminant audito jrodymus gautus i§ audito klienty (verslo organizacijy), audito
bendrovés galéty uzsiimti detalesng analize arba priimti naujus klientus;

bendrai iSaugty audito kokyb¢, dél gaunamu pagristesniy audito jrodymy kokybeés ir kiekybés
Klausimu,

Siekiant jvertinti gauty rezultaty aktualumg ir svarbg juos palyginome su moksliniuose tyrimuose
(Zilinskas, Zalieckaite, Lee, Lee, Heppelmann, Porter, McKinsey, Accenture) jvardintais
pagrindiniais veiksniai lemianciais daikty interneto taikymg. Pastebéta, kad dauguma veiksniy
lemian¢iy daikty interneto taikyma sutampa, i$skyrus interviu metu buvo papildytas identifikuoty
veiksniy sarasas — iSauges auditoriaus specialybés patrauklumas.

Abiejy imciy respondentai buvo paklausti ir apie barjerus stabdancius daikty interneto taikyma
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime (teikime i§ audito klienty perspektyvos). Gauty rezultaty
apibendrinamoji ir sgsajy identifikaciné analizé pateikiama 28 pav.

Cll

Barjerai stabdantys daikty interneto taikyma
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime

cl

Daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija
triukumas

@ Papildomi kadtai (Kaina)
Papildomi kastai (kaina)
-_— @ <_—____—_—__—____Ba—rﬁ;(v;rs\u organizacijos)
Barjerai (audito kompanijos) @ Skirtingos daikty kalbos
\iemq suderinamumas

Tiekéjy siekis kurti savo ekosistema

Duomeny sauga ir pritvatumas

]

|sisenéje procesai

'l (G|

Specialisty stoka (Finios ir jgudsiai) Specialisty stoka (darbuotajy perklasifikavimas)

28 pav. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape verslo
organizacijy ir audito bendroviy respondenty barjery apibendrinamoji analizé. Sudaryta autorés.
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Barjery apibendrinamoji analizé atskleidé (zr. 28 pav.), kad veiksniai stabdantys daikty interneta
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape taikyma yra:

specialisty stoka (zinios ir jgiidziai), nes atsirasty poreikis naujiems darbuotojams arba jy
perklasifikavimui;

jsisenéje procesai, kuriuose biity sudétinga pritaikyti daikty interneta per daug skirtingy
programy ir sistemy, kurios néra iki galo susietos;

duomeny sauga ir privatumas, kadangi visi duomenys tampa skaitmenizuoti iSauga rizika, kad
duomenys gali biiti pasisavinami arba jmon¢ nebe kontroliuos su sistemomis susiety duomeny
srauto;

sistemy suderinamumas, nes daikty interneto tiekéjai siekia kurti savo ekosistemg ir daiktai
gali kalbéti skirtingomis kalbomis, todél svarbu parengti tinkama architektiira.

papildomi kastai (islaidos), organizacijos turéty apsiskaiciuoti ar joms apsimoka papildomai
investuoti j daikty internetg ir ar tai tikrai sumazins jmonés istekliy ir resursy kasus;

daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija trikumas, rinkoje dar truksta daikty
interneto jrenginiy, kurie turéty tam tikras specifikas t.y. rinkty duomenys tam tikru greiciu
arba tam tikrais kiekiais ir panasiai.

Siekiant jvertinti gauty rezultaty aktualuma ir svarba juos palyginome su moksliniuose tyrimuose
(Zilinskas, Zalieckaité, Angelova, Kiryakova, Yordanova, Sato, Kanai, Tanimoto, Kobayashi)
jvardintais pagrindiniais veiksniai stabdanciais daikty interneto taikymga. Pastebéta, kad dauguma

veiksniy lemianc¢iy daikty interneto taikyma sutampa, iSskyrus interviu metu buvo papildytas
identifikuoty stabdanéiy veiksniy sgraSas — daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija
rinkoje trilkumas. Svarbu pabrézti, kad buvo paneigtas mokslinéje literatiiroje jvardinamas barjeras —
kibernetinés atakos. Interviu metu respondentai teigé, kad kibernetiniy ataky pavojus isliecka tokiame
paciame lygyje ir daikty interneto taikymas neturi tam jtakos.

Abiejy im¢iy respondentai apibréze ir rizikas daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito
irodymy rinkime (teikime i§ audito klienty perspektyvos). Gauty rezultaty apibendrinamoji ir sgsajy
identifikaciné analizé pateikiama 29 pav.
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Rizikos daikty interneto taikymao finansiniy ataskaity

audito jredymy rinkime

Netinkama duomeny interpretacine analizé @

\ / Rizikos (audito imtis)
Specifinés rizikos
Teises aktai
Rizikos (verslo imtis)

\echﬂoog'ne rizika Technologiﬂe:mka\
@ *’/_—_——)B;.ms\m rizikos
Privatumo grésme Privatumo rizika / \

]

Kiberneting grésmeé Kibernetiné rizika Duomeny patikikumas
Rizika neiSauga

]

Duomeny apsauga Duomeny pazeidZziamumas
29 pav. Daikty interneto taikymo finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkimo etape verslo
organizacijy ir audito bendroviy respondenty riziky apibendrinamoji analizé. Sudaryta autorés.

Siekiant jvertinti gauty rezultaty aktualuma ir svarba juos palyginome su moksliniuose tyrimuose
(Kandasamy, Srinivas, Achuthan, Rangan) jvardintomis pagrindinémis rizikomis. Pastebéta, kad
dauguma riziky daikty interneto taikymo sutampa, iSskyrus interviu metu buvo papildytas
identifikuoty riziky sgrasas — duomeny patikimumas, specifinés rizikos — tesiés aktai (audito
standartai) ir netinkama duomeny interpretaciné analizé. Svarbu pabrézti, kad interviu metu nebuvo
jvardinta etiné rizika, kuri buvo akcentuojama ir sutinkama moksliniuose tyrimuose.

Taip pat abiejy imciy respondentai buvo paklausti apie perspektyva daikty interneto taikymo
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime (teikime i§ audito klienty perspektyvos). Abiejy im¢iy
respondentai patikino, kad daikty interneto taikymas turi aukstg arba viduting perspektyva Lietuvos
rinkoje. Respondentai, kurie teigeé, kad turi viduting perspektyva akcentavo, kad pirmiausig daikty
interneto taikyma turéty pradéti verslo organizacijos, o tik véliau audito bendrovés. Taip pat buvo
paminéta, kad audito bendrovés turéty skatinti audito klientus diegti inovacijas ir uzsiimti Svieté¢jiska
veikla. Svarbu pabrézti, kad organizacijos, kurios taiko daikty interneta, rekomenduoja audito
bendroveéms pradéti taikyti daikty internetg tik nuo tam tikro vieno apibrézto proceso, kurj véliau
galéty prapleésti ir iSauginti.

Apibendrinant interviu metu gautus rezultatus galime teigti, kad daikty interneto taikymas yra
neiSvengiamas procesas tiek verslo organizacijoms, tiek audito bendrovéms siekiancioms islikinti
konkurencingomis. Interviu metu buvo identifikuoti papildomi lemiantis daikty interneto taikyma
veiksniai, kurie nebuvo identifikuoti moksliuose tyrimuose - iSauges auditoriaus specialybés
patrauklumas, taip pat stabdantys veiksniai - daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija
rinkoje trilkumas bei paneigtas mokslin¢je literatiiroje jvardintas barjeras — kibernetinés atakos,
respondenty papildomai jzvelgtos rizikos - duomeny patikimumas, specifinés rizikos — tesiés aktai ir
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netinkama duomeny interpretaciné analizé. Daikty interneto taikymas orientuotas j dideles/vidutines
audito bendrovés, nes mazoms audito bendrovéms S§ios inovacijos diegimas gali buti finansiskai
nenaudingas. Daikty internetas turéty buiti kruopsciai ir tikslingai apgalvotas veiksniy rezultatas, kuris
prisidéty prie iStekliy ir resursy sumazinimo, maksimizuoty ne tik kiekybe, bet ir kokybe. Remiantis
atlikto tyrimo rezultatais galime teigti, kad daikty interneto taikymas audito jrodymy rinkime
uztikrinty audito jrodymy pakankamy, tinkamy ir patikimuma.

66



ISvados

1. Atlikus inovatyvios duomeny analitikos analiz¢ audito kontekste, pastebéta, kad tiek versle,
tiek audite iSskiriamos pagrindinés keturios inovatyvios technologijos: bloky grandiné,
duomeny analitika, dirbtinis intelektas ir debesy technologija. Teoriné analizé atskleidé, kad
inovatyvi duomeny analitika yra neiSvengiama audito procese ir jgyvendinime. Dabartiné
verslo jmoniy praktika suteike, netgi sudaré, salygas iSorés audito jmonéms visus duomenis
(strukttirizuotus ir nestruktiiruotus, finansinius ir nefinansinius) naudoti audito tikslams. Tali
motyvuoja ir skatina iSorés audito jmones naudoti inovatyvius jrankius. Sparé¢iai augant ir
vystantis technologijoms audito organizacijoms biitina imtis Siuolaikiniy IT sprendimy
siekiant islikti paklausiomis ir konkurencingomis.

Siy dieny viena i§ aktualiausiy besivystandiy technologijy — daikty internetas. Remiantis
statistikos duomenimis ir atliktais mokslininky tyrimais, $iai inovacijai prognozuojamas
didelis augimas. Daikty interneto technologijos savybiy analizé leidZia daryti iSvada, kad ji
kei¢ia ir spartina visus verslo procesus jvairiose verslo srityse, jskaitant ir audita. Daikty
internetas gali reikSmingai prisidéti prie finansiniy ataskaity procediiry stiprinimo visuose
audito etapuose padidindamas audito kokybiskuma.

2. Atlikus daikty interneto sampratos analize nustatyta, kad daikty internetas sujungia virtualius
ir fizinius objektus per interneto tinklus, tinklo objektai skatina sgveika ir patys yra saveiks.
Daikty internetas prisideda ir palaiko komunikacijos ir informacines technologijas.
Pagrindiniai daikty interneto kriterijai yra paskirstymas, skaiciavimo galimybés, didelis
jrenginiy ir duomeny kiekis, heterogeniskumas, dinamiSkumas, mobilumas, paslaugy
universalumas. Kad daikty internetas sékmingai biity pritaikytas ir integruotas j programines
jrangas, identifikuotos pagrindinés rizikos: etiné rizika, saugumo ir privatumo rizika bei
technin¢ rizika.

Nustatytos trys pagrindinés sritys, kurias pagerina daikty interneto integracija versle:
stebéjimas ir valdymas, didieji duomenys ir verslo analizé, Keitimasis informacija ir
bendradarbiavimas. Atskleista daikty interneto teikiama nauda verslui: informacijos
pateikimas ir analiz€¢, nuolatin¢ stebésena, darbo laiko taupymas ir verslo sgnaudy
sumazinimas. monés, pritaikiusios daikty interneta savo versle, padidino produktyvuma,
efektyvumg bei kokybe. Be suteikiamy daikty interneto privalumy, buvo atskleisti ir
pagrindiniai trikumai bei i88tkiai: duomeny saugumas ir privatumas, naudojimo ir
suderinamumo problemos bei kibernetinés atakos.

Pritaikius daikty interneta audito procediirose galima padidinti audito jrodymy patikimuma,
tinkamuma ir pakankamumg. Atskleista, kad daikty internetas geba atlikti duomeny
apdorojima, vizualizavimg, analize, perdavima, skaiCiavimg bei jvairig duomeny analitika,
kurj prisidéty prie efektyvesnio ir detalesnio audito procediiry jgyvendinimo. [vertinti
pagrindiniai daikty interneto duomeny rinkimo metodai, kuriuos biity galima pritaikyti audite
renkant jrodymus, siekiant apdoroti duomenis ir informacija grei¢iau, iSsamiau, iSvengiant
zmogiskojo faktoriaus klaidy bei gaunant tikslesnius duomenis i§ pirminio $altinio. Tali
pabrézty auditoriaus nepriklausomuma ir rezultaty iSsamuma. Daikty internetas gali suteikti
audito duomeny rinkimui platesne ir i§samesne Saltiniy analizg jtraukiant ne tik vidinius ir

67



iSorinius Saltinius, bet ir sensorius, jutiklius ir vieSai priecinamg informacijg, suteikiant
platesnes ir gilesnes analizes. Apibendrinant galima teigti, kad daikty interneto
funkcionalumas ateityje modernizuos ir pakeis nusistovéjusi tradicinj audito procediry
rinkimo metodus.

Sukurtas konceptualus modelis siekiant atskleisti veiksnius lemiancius daikty interneto
taikymg finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime. Konceptualus modelis sukurtas
remiantis teorine mokslinés literataros analize. Kadangi audito procese visada dalyvauja
audito bendrovés ir audito klientai, Sios dvi imtys yra svarbios ir pagrindinés siekiant
optimaliai panaudoti daikty interneto galimybes. Konceptualus modelis atskleidzia rysj daikty
interneto ir jy pritaikomumo audito jrodymy rinkimo etape. ldentifikuota, kad konceptualus
modelis apima visas 5 audito jrodymy rinkimo procediiras bei surenkamy duomeny Saltinius.
Daikty interneto pritaikymas audite suteikia naujas galimybes informacijos ir duomeny
rinkimo audito etape, tai palengvina duomeny ir informacijos surinkimg ir jy analize bei
leidzia turéti patikimesne, kokybiskesng ir nepriklausomg informacija ir duomenis, Kkurie
lemia tolimesn¢ audito eigg. Remiantis sukurtu konceptualiu modeliu, aprasyta daikty
interneto integracijos j audito jrodymu rinkimo etapg tyrimo metodologija, suformuoti
pagrindiniai interviu klausimai.

Atlikto tyrimo rezultatai atskleidé, kad verslo organizacijos jau pradéjo praktiskai taikyti,
diegti daikty interneta savo veikloje, o audito bendrovése darbuotojai yra supazindinami
teoriSkai (organizuojami vidiniai seminarai, mokymai) ir stiprinamos Sios srities
kompetencijos.

Kokybinio tyrimo metu buvo identifikuoti pagrindiniai veiksniai, lemiantys daikty interneto
taikymg finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime: didesniy duomeny im¢iy tikrinimas,
pagristi ir svariis audito jrodymai, didesné tikimybé identifikuoti potencialias rizikas,
eliminuojamos zmogiskojo faktoriaus klaidos, sumazinamos laiko sgnaudos audito jrodymy
rinkime, audito jrodymy rinkimas tapty labiau automatizuotu procesu, auditoriaus profesija
tapty patrauklesné, buty uzdirbamos didesnés pajamos (t.y. priimti naujy klienty dél
sumazgjusio laiko audito jrodymy rinkimo), bendrai iSaugty audito kokybe.

Tyrimo metu buvo nustatyti pagrindiniai barjerai stabdantys daikty interneto taikyma
finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime: auditoriy ir atskiry specialisty stoka (zZinios ir
jgudziai), jsisenéje procesai, duomeny sauga ir privatumas, sistemy nesuderinamumas (audito
bendroves ir audito klienty), papildomi kastai (iSlaidos) d¢l daikty interneto sistemy diegimo
bei pritaikymo, daikty interneto jrenginiy su reikiama specifikacija rinkoje trukumas. Tyrimo
rezultaty analizé atskleidé ir pagrindines bendrasias ir specifines rizikas. Bendrosios rizikos -
technologiné rizika; privatumo rizika, kibernetiné rizika, duomeny pazeidziamumo rizikos
(duomeny apsauga), duomeny patikimumas. Specifinés rizikos - teisés aktai (audito
standartais); netinama duomeny interpretaciné analizé. Visi tyrimo dalyviai / ekspertai
jvardino, kad daikty interneto taikymas turi aukSta arba viduting perspektyva Lietuvos rinkoje.
Respondentai, kurie pasisaké apie viduting perspektyva, akcentavo, kad pirmiausia daikty
interneto taikyma turéty pradéti verslo organizacijos, o tik véliau audito bendrovées.
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Interviu metu gauti rezultatai atskleidé, kad daikty interneto taikymas yra neiSvengiamas
procesas tiek verslo organizacijoms, tiek audito bendrovéms siekian¢ioms iSlikti
konkurencingomis. Daikty interneto taikymas turéty buti orientuotas j dideles/vidutines audito
bendroves. Daikty interneto diegimas turéty biiti kruopsciai ir tikslingai apgalvotas procesas,
jvertinant potencialas rizikas, kuriamg pridéting verte¢ ir galimus neigiamus veiksnius.
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Rekomendacijos

Remiantis atliktais ir susistemintais tyrimo rezultatais, rekomenduojama praktiskai taikyti
daikty internetg finansiniy ataskaity jrodymy rinkimo etape. Gauti tyrimo rezultatai naudingi
ne tik audito bendrovéms, bet ir kontrolés funkcija atliekan¢ioms Vvalstybés jmonémis,
tokioms kaip Valstybiné mokes¢iy inspekcija, Audito, apskaitos, turto vertinimo ir
nemokumo valdymo tarnyba, LAR, VAA bei apskaitos ir vidaus audito paslaugas
teikianCioms organizacijoms. Daikty internetas praktiskai gali biiti pritaikomas jvairiy
duomeny/ jrodymy rinkime tiek i$ kontrolés funkcijos atlickancios organizacijos, tiek i$ verslo
organizacijos perspektyvos. Svarbu paminéti, kad siekiant pritaikyti daikty interneta
finansiniy ataskaity audite, reikéty visy pirma skatinti audito klientus diegti ir pritaikyti $ia
inovacija.

Autorés nuomone (remiantis atliktu tyrimu ir interviu metu suzinota informacija), reikéty
skatinti naujus verslo modelius, naudojancius daikty interneta. Puikus pavyzdys pradéti
bendradarbiauti su organizacijomis, kurios renka i§ klienty duomenis apie tarnybiniy
automobiliy naudojimg daikty interneto pagalba. Surinkti duomenys daikty internetu buty
parduodami tiesiogiai audito bendrovéms. Gauti duomenys biity struktiirizuoti pagal sukurtas
taisykles. Audito komandoms nebereikéty siysti suderinimo laisky, pavyzdziui, degalinéms,
nes blty gaunama informacija tiesiogiai i§ paslauga/ preke teikiancios jmonéms. Gauti
rezultatai buty tikslas, kokybiski, greiti, sumazéty laiko sgnaudos ruoSiant ir siunciant
suderinimo laiSkus. AVNT daikty internetg galéty taikyti tikrindami mokescius, pavyzdziui,
tarnybinio automobilio naudojimo mokesciy tikrinimas. Daikty internetu gauta informacija
bity galima naudoti ir kituose testavimuose kaip antai: TOC, NRV, TOD. Daikty interneta
galima taikyti ir atsargy testavime ir inventorizacijoje, jei verslo organizacijos jau taiko daikty
internetg ir turi iSmaniuosius sandélius. Svarbu pabrézti, kad daikty internetas galéty rinkti
duomenis ne tik i$ audito kliento sistemos, treciyjy asmeny, bet ir i§ vieSai prieinamy duomeny
baziy ir vidiniy audito duomeny baziy pagal sukurtas taisykles pateikiant strukttirizuotus
duomeny rezultatus. Svarbu paminéti, kad pritaikius daikty internatg, audito bendrovés turéty
privalomai vykdyti audito klienty IT sistemy testavima. Audito bendrovés jau dabar turéty
ugdyti specialistus, kurie turéty tiek audito (apskaitos), tiek IT sistemy testavimo
kompetencijy bei keisti klienty pozitirj (uzduoti klausimus apie inovacijy taikyma ir kt.) j
inovacijas. Svietéjiska veikla turéty uZzsiimti ir nacionaliniai audito reguliatoriai (pvz. LAR)
rengdami ir skatindami tokias edukacines temas, organizuodami mokymus auditoriams, jy
padéjéjams. Daikty interneto pritaikymas ir tiesioginis sistemy susiejimas sumazinty klaidos
tikimybe, suk¢iavimo ir apgaulés, pinigy plovimo ir kt. potencialas rizikas iki minimalaus
(priimtino) lygio.

Mokslinés rekomendacijos yra siejamos su tolimesniu tyrimo poreikiu plétoti daikty interneto
pritaikyma finansiniy ataskaity audito jrodymy rinkime. Audito procesai, kurie nereikalauja
didelés kompetencijos ir skeptisko, nepriklausomo mastymo galéty biiti automatizuojami,
tod¢l rekomenduojama placiau tirti ir analizuoti daikty interneto pritaikyma ne tik audito
jrodymy rinkime, bet ir kituose audito procedirose. Kadangi buvo atliktas pilotinis tyrimas —
interviu, rekomenduojame atlikti atvejo studijas, anketines apklausas, t.y. surinkti daugiau
empiriniy duomeny nagrinéjama tema.
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