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Santrauka

Didéjant atlieky ir tarSos problemai iSrySk¢ja ziedinés ekonomikos svarba ir poreikis, todel vis
daugiau jmoniy taiko tokios sistemos principus savo veikloje. D¢l ziedinés ekonomikos temos
aktualumo kyla poreikis tirti ekosistemos vaidmenj diegiant Ziedinius verslo modelius. Ziediniy
principy integracija inovatyviy produkty kiirime ir Ziedinio verslo modelio jgalinimas gamybos
imoné¢se reikalauja kur kas daugiau papildomy naujy procesy, technologijy, ziniy bei infrastruktiiros.
Tam, kad buty galima kurti aplinkosauging, ekonoming ir socialing verte ir gaminti Ziedinius
principus atitinkancius produktus, biitinas suinteresuotyjy grupiy bendradarbiavimas ir aktyvus
jsitraukimas j procesus. Nors mokslinéje literatiiroje daug kalbama apie ziedinius verslo modelius ir
ekosistemas, galima identifikuoti Ziediniy verslo modeliy ir ekosistemos sasajas, vis dél to rySys tarp
iy dviejy koncepty yra mazai analizuojamas ir lieka neatskleistas. Taigi, tyrimo tikslas —
identifikuoti Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj diegiant ziedinj verslo modelj inovatyviose
gamybinése jmonése. Tyrimo tikslui pasiekti buvo iskelti Sie tyrimo uzdaviniai:

1. Atskleisti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant ziedinj verslo modelj
problematika;

2. ISanalizuoti Ziedinés ekonomikos jgalinimo principus Ziediniame verslo modelyje ir inovacijy
ekosistemoje teoriniu aspektu;

3. I8skirti Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Ziedinj verslo modelj teorinius
aspektus;

4. Parengti Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Zziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmonése metodologija;

5. Atlikti Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Ziedinj verslo model;
inovatyviose gamybinése jmonése analize.

Siame darbe taikyti tyrimo metodai apima mokslings literatiiros ir informacijos $altiniy analize,
siekiant atskleisti ekonomikos ekosistemos vaidmenj diegiant ziediniu verslo modelius. Siekiant
patvirtinti vaidmenj kokybiniame tyrime buvo atlikta atvejy analizé. Duomenims surinkti buvo
pasirinktas pusiau struktruoto interviu metodas. Atvejo analizei pasirinktos inovatyvios gamybinés
Jmones, kuriancios Ziedinius principus atitinkanc¢ius produktus.

Pagrindinés teorinés iSvados apima Ziedinés ekonomikos jgalinimo principus ziediniame verslo
modelyje ir inovacijy ekosistemoje, ziedinés ekonomikos vaidmenj diegiant ziedinj verslo modelj
teoriniu aspektu. Atlikus mokslinés literatiros analize paaiSkéjo, kad Ziedinés ekonomikos
igyvendinimui verslo procesuose biitinos produkty, verslo modelio ir ekosistemos inovacijos. Dél
procesams jgyvendinti reikalingo bendradarbiavimo ir sgveikavimo su suinteresuotosiomis Salimis
iSryskéja ekosistemos vaidmuo diegiant ziedinj verslo modelj. Taip analizé atskleidé¢, kad ekosistema



gali padéti jveikti ir tam tikrus barjerus kylancius diegiant verslo modelj. Atlikus mokslings literattiros
ir Saltiniy analiz¢ iSsiaiSkinta, kad Ziediniy jmoniy s¢kmé diegiant verslo modelius priklauso nuo
veikiancios/neveikiancios ekosistemos ir tai gali buti kaip pagrindiné varomoji/stabdanti tokio verslo
modelio jéga.

Pagrindinés empirinio tyrimo iSvados rodo, kad sékmingai visy jmoniy veiklai yra labai svarbiis
ekosistemos bendradarbiavimo, eksperimentavimo ir platformizacijos principai. Buvo nustatyta, kad
ekosistemos vaidmuo aiskiausiai atsiskleidzia per kylanc¢iy barjery prizmg¢ ir ekosistemos gebéjima
tuos barjerus jveikti. Analizés rezultatai atskleidzia jmoniy priklausomybg¢ nuo suinteresuotyjy Saliy
ekosistemos, kuri suteikia prieigg prie iStekliy, ziniy, technologijy. Diegiant Ziedinius verslo modelius
veikti savarankiskai tik vidingje tiekimo ir vertés grandinéje neuztenka, tod¢l neiSvengiamu tampa
veiklos ekosistemos lygmeniu vykdymas.
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Summary

The growing problem of waste and pollution highlights the importance and need for a circular
economy, and more and more companies are applying the principles of such a system to their
operations. The relevance of the circular economy theme raises the need to study the role of the
ecosystem in the implementation of circular business models. The integration of circular principles
in innovative product development and the enabling of the circular business model in manufacturing
companies requires a much larger number of additional new processes, technologies, knowledge and
infrastructure. Collaboration and active involvement of stakeholder groups in the processes is
essential to create environmental, economic and social value and to produce circular products.
Although the literature on circular business models and ecosystems is extensive, and the links
between circular business models and ecosystems can be identified, the relationship between the two
concepts is under-analysed and remains undiscovered. Therefore, the research aim is to identify the
role of the circular economy ecosystem in the implementation of a circular business model in
innovative manufacturing firms. To achieve the research aim, the following research objectives were
set:

1. To disclosure the role of the circular economy ecosystem in implementing the circular
business model;

2. To analyse the principles of circular economy empowerment in the circular business model
and the innovation ecosystem from a theoretical perspective;

3. To highlight the theoretical aspects of the role of the circular economy ecosystem in the
implementation of the circular business model;

4. To develop a methodology for the role of the circular economy ecosystem in the
implementation of the circular business model in innovative manufacturing companies;

5. To analyse the role of the circular economy ecosystem in the implementation of the circular
business model in innovative manufacturing companies.

The research methods applied in this work include an analysis of academic literature and
information sources to shed light on the role of the economic ecosystem in the adoption of circular
business models. A case study was carried out to confirm the role in the qualitative research. A semi-
structured interview method was chosen to collect data. Innovative manufacturing companies
developing products in line with circular principles were selected for the case study.

The key theoretical findings include the principles of circular economy empowerment in the circular
business model and the innovation ecosystem, the role of the circular economy in the implementation
of the circular business model from a theoretical perspective. The analysis of the scientific literature
has shown that the implementation of the circular economy in business processes requires innovation



in products, business model and ecosystem. The role of the ecosystem in the implementation of the
circular business model is highlighted due to the collaboration and interaction with stakeholders
required for the processes. The analysis has thus shown that the ecosystem can also help to overcome
some of the barriers to implementing the business model. The analysis of the literature and sources
shows that the success of circular enterprises in implementing business models depends on a
functioning/non-functioning ecosystem, which can act as a key driver/barrier to the implementation
of such business models.

The key empirical findings show that the principles of ecosystem collaboration, experimentation
and platformisation are crucial for the success of all enterprises. The role of the ecosystem was found
to be most clearly revealed through the prism of emerging barriers and the ability of the ecosystem to
overcome these barriers. The results of the analysis reveal the dependence of companies on the
stakeholder ecosystem, which provides access to resources, knowledge and technology. When
implementing circular business models, it is not enough to operate independently in the internal
supply and value chain, and it is therefore inevitable to operate at the ecosystem level.
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file:///C:/Users/livet/OneDrive/Desktop/MBP_Liveta%20Grivickaitė%202022-05-10.docx%23_Toc103205478
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Ivadas

Temos aktualumas. Ziediné ekonomika — vis daugiau démesio sulaukianti ekonominé sistema,
jgyvendinama siekiant nacionalinio ir globalaus tvarumo. Linijinéje ekonomikoje esancio produkto
gyvavimo ciklas yra trumpas — produktas pagaminamas, suvartojamas ir iSmetamas. Modelis greitas,
nesudétingas, bet netvarus — kyla aplinkosauginés tarSos problemos. D¢l Sios priezasties valstybiy
valdzia bendradarbiauja su pramonés sektoriumi, kad linijiné sistema buity pakeista ziedine — gamyba
vykty tik i§ daugkartinio naudojimo medziagy, iStekliai biity panaudojami vis i§ naujo. Ziediné
ekonomika, kaip tvari alternatyva, iSpopuliaréjo tarp politiky ir verslo atstovy dél savo vizijos atkurti
medziagy ekonomines vertybes, paSalinti zala aplinkai ir sukurti socialing naudg (Chizaryfard,
Trucco ir Nuur, 2020). Taigi, ziediné ekonomika uzima svarby vaidmenj kovojant su pasauline
Klimato krize. Taip pat ziediné ekonomika suteikia jmonéms konkurencinio pranasumo,
inovatyvumo, veiklos augimo, naujy darbo viety. Pritaikius ziedinés ekonomikos principus produktai,
paslaugos ir sistemos kuriamos taip, kad padidinty jy verte, iSnaudoty visg potencialg, sumazinty
atlieky bei tarSos kiekj. Reinvestuodamos isteklius ir atliekas j tvarig gamyba, jmonés gali veikti
efektyviau ir daryti maZesnj neigiama poveikj aplinkai. Ziediné ekonomika vystoma ne tik tradicinése
gamybos jmonése, bet ir kuriant inovacinius produktus ir paslaugas. Peréjimas prie ziedinés
ekonomikos daro jtakg ne tik tam tikros jmonés veiklai ir veikimo modeliui, bet ir veikia visg
inovacijy ekosistema, jos dalyvius. Ziedinés ekonomikos vystymo ir plétros procese svarby vaidmenj
atlieka politikos formuotojai. Jy kuriami reikalavimai numato gaires ir ribas, kaip turéty bati vystomi
ziedinés ekonomikos verslo modeliai. Imonéms spaudima diegti Ziedinius principus verslo modelyje
daro ne tik politikos formuotojai, bet ir vis didéjantis vartotojy poreikis ir besiformuojantis teigiamas
poziuris ] ekologing ir aplinkosauging verte kuriancias jmones. D¢l didéjancio spaudimo Ziediniy
principy taikymas verslams tampa neiSvengiama praktika.

Tyrimo problema — Ziediné ekonomika, jos samprata, principai ir pan. yra aktualds ir pladiai
analizuojami mokslingje literatiiroje, ypatingai sistemos integravimas j verslo modelius, pavyzdziui,
Bocken‘as, Pauw‘as, Bakker‘is ir van der Grinten‘as (2016) pateikia Ziedinio verslo modelio
strategijas, Guldmann, Hulgaard‘as (2019) aptaria galimus barjerus, o Aloini, Dulmin‘as, Mininno,
Stefanini ir Zerbino (2020) pateikia varomasias ziedinio verslo modelio jégas ir pan. Nemazai autoriy
kalba apie ziedinio verslo modelio inovacijas, pavyzdziui, Bocken, Strupeit‘as, Whalen ir Nuf3holz
(2019) pateikia ziediniy verslo modelio inovacijy jgalinimo jrankius, Suchek, Fernandes, Kraus,
Fiolser ir Sjogrén (2021) ir NuBholz (2018) isrySkina inovacijy ziedinei ekonomikai svarbg. Autoriy
teigimu diegiant ziedinj verslo modelj svarby vaidmenj atlieka inovacijos. Apibtidinant inovacijy
procesus, kaip vienas i§ svarbiausiy aspekty iSskiriama yra ekosistema. Geissdoerfer, Pieroni,
Pogosso ir Soufani (2020) teigimu, ziedinés ekonomikos verslo modeliy inovacijy analizé nuo vieno
verslo modelio pereina prie ekosistemos. Pavyzdziui, pasak Kanda, Geissdoerfer’io ir Hjelm’o
(2021), ziedinés ekonomikos jgyvendinimo konceptas dazniausiai analizuojamas ziedinio verslo
modelio lygmeniu, taciau jy atlikta atvejy analizé parodé, kad Ziedinés ekosistemos savoka yra
tinkamesné apibtdinti jvairiy suinteresuotyjy Saliy koordinavimo lygj, biting ziedinéms Sistemoms
igyvendinti. Todél vis svarbesnis tampa ekosistemos vaidmuo jgalinant zieding ekonomika, jos
igalinimas vertés tinkle ir verslo modeliuose.

Ziedinés ekonomikos sistemos principai i§ esmés yra visiskai kitokie nei linijinés, todél akivaizdu,
kad ziedinio verslo modelio veikimo logika ir jj jgalinanciy veiksniy poreikis taip pat skiriasi.
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Ziediniy principy integracija inovatyviy produkty kiirime ir Ziedinio verslo modelio jgalinimas
gamybos jmonése reikalauja kur kas daugiau papildomy naujy procesy, technologijy, ziniy bei
infrastrukttiros, nes turi kurti papildomag verte socialiniu, aplinkosauginiu, ekologiniu aspektu.
Pavyzdziui, vienas i§ ziedinio verslo modelio reikalavimy yra naudoti vietoje prieinamus pakartotinai
naudojamus isteklius, kad biity sumazintas iSmetamyjy dujy kiekis, degaly ir nuvaziuoty kilometry
mokesé¢iai (Europos aplinkos agentiira, 2017). Si nuostata reikalauja jmonéms versla vykdyti ir vertés
grandine plétoti lokaliai, permastyti logistikos aspektus, siekiant kurti verte ekologiniu ir
aplinkosauginiu apsektu. Dél Sios priezasties, ziedinis verslo modelis tampa dar labiau priklausomas
nuo regioninés arba nacionalinés ekosistemos. D¢l to kyla klausimas, kokj vaidmen;j ziedinio verslo
modelio diegime uzima Ziedinés ekonomikos ekosistema?

Tyrimo objektas. Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmongse.

Tyrimo tikslas. Identifikuoti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj diegiant Ziedinj verslo
modelj inovatyviose gamybinése imonése.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti ziedinés ckonomikos ekosistemos vaidmens diegiant ziedinj verslo modelj
problematika;

2. I8analizuoti ziedinés ekonomikos jgalinimo principus Ziediniame verslo modelyje ir inovacijy
ekosistemoje teoriniu aspektu;

3. Isskirti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant ziedinj verslo modelj teorinius
aspektus;

4. Parengti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant ziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmonése metodologija;

5. Atlikti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant ziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmonése analizg.

Tyrimo metodai:

1. Mokslings literatiiros ir informacijos Saltiniy analizé;
2. Pusiau struktiiruotas interviu, kokybiné turinio analizé.
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1. Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Ziedini verslo modelj problemos
analizé

Kiekvienais metais zmoniy veikla sukuria milijonus tony atlieky ir tai tampa vis didesne problema
pasaulyje. Atlieky susidarymo kiekis sparciai auga ir nepastebima zenkly, kad Sis procesas 1ététy.
Numatoma, kad iki 2050 m. visame pasaulyje susidaran¢iy komunaliniy atlieky iSaugs mazdaug 70
procenty iki 3,4 milijardo metriniy tony (Tiseo, 2021). Susidaranciy atlieky kiekiui jtakos turi
ekonominé veikla, urbanizacija, vartotojiSkumas, gyventojy skaiciaus augimas. Tai gali biiti buitinés
(pvz. maisto likuciai, pakuotés, naudota elektronika) ar pramoninés atliekos. Tiseo (2021) teigimu,
2019 m. pasaulyje susidaré daugiau nei 50 milijony metriniy tony elektronikos atlieky, o per ateinantj
deSimtmet;] turéty padidéti 20 milijony metriniy tony. Maistas yra labiausiai paplitusi atlieky forma,
kuri sudaro beveik 50 procenty pasaulio kietyjy atliecky. Duomeny bazés Eurostat duomenimis
(2021a) 2019 m. kiekvienam ES gyventojui susidaré 502 kg komunaliniy atlicky. Tokiy atlieky kiekis
per 14 m. (2005-2019) labiausiai isaugo Cekijoje (73 proc.), Slovakijoje (54 proc.) ir Latvijoje (37
proc.). Lietuvoje komunaliniy atlieky kiekis analizuojamu laikotarpiu padidéjo beveik 11 proc.

,»National Geographic“ Zurnalistas Kunzig‘as (2020) atliekas pavadino ,,visy aplinkos problemy
motina“. Zurnalistas teigia, kad mazdaug du tre¢daliai mineraly, i§kastinio kuro, maisto produkty ir
kity zaliavy, kurias paimame i§ Zemés ir paveréiame produktais, yra atliekos. DidZiausia atlieky
sukelta problema yra klimato kaita — deginamas iskastinis kuras ir dél to j atmosferg i$leidZziamas
anglies dioksidas. Atliekos daugeliu atveju susidaro dél neefektyvaus medziagy panaudojimo. Tai
lémé linijiné ekonomika. Linijiné ekonomika aplinkai yra padariusi nemazai zalos. Tokios
ekonomikos principas — zaliavy surinkimas, jy pavertimas produktu, kuris naudojamas trumpai.
Tokio produkto beveik nejmanoma atkurti, todél nebenaudojamas yra iSmetamas. Tokiu biidu didéja
atlieky ir tarSos kiekis. Linijinés ekonomikos principu grindZziamos sistemos esmé — pagaminti ir
parduoti kuo daugiau produkty. Problema ta, kad sistema veikia darant prielaida, jog Zaliavy,
energijos ir darbo jégos iStekliai bus begaliniai, taciau galima matyti, kokia klaidinga buvo §i prielaida
— paklausa nuolat auga, skatinamas vartotojiSkumas, o iStekliai senka.

Susidarius tokiam didZiuliam kiekiui atlieky, jvairiy Saliy valdZia imasi iniciatyvy ir kuria planus,
kaip tinkamai tvarkyti atliekas, kyla atlieky tvarkymo ir Salinimo paslaugy poreikis. Taciau kasmet
perdirbama maziau nei 20 procenty atlieky, o didZiuliai kiekiai vis dar iSsiunc¢iami ] sgvartynus.
Atliekos taip pat daznai $alinamos pavojinguose atviruose sgvartynuose (Tiseo, 2021). Sgvartynas
uzima zemés plotg ir gali uzterSti org, vanden] ir dirvozemj, o deginimas gali sukelti oro terSaly
iSmetima.

Daugelj mety turtingos Salys ] Kinijg perdirbti eksportuodavo didziulius kiekius SiukSliy, taciau 2018
m. Kinija uzdraudé atlieky importg i§ uzsienio (Mcnaighton, Nowakowski, 2019). Draudimas
paragino salis skirti daugiau démesio perdirbimui ir surinkimui, taip pat pereiti prie ziedinés
ekonomikos taikant tvarig praktika, pvz., vaziavima dviraCiu ir gyvenimo budg be atlieky. Tyrimai
rodo, kad ziediné sistema turéty teigiama poveikj ir planetai, ir ekonomikai. Jei Siandien padarytume
per¢jima, iki 2030 m. perpus sumazintume j atmosfera iSmetamo CO2 kieki (WDCD, 2021).
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1.1 ES iniciatyvos vykdant transformacija j Ziedine ekonomika

ES vykdo Ziedinés ekonomikos plétros ir atlieky tvarkymo politika, kuria siekiama sumazinti atlieky
poveikj aplinkai ir sveikatai bei pagerinti iStekliy panaudojimo efektyvumga. Politikos ilgalaikis tikslas
— sumazinti susidaranciy atlieky kiekj, o kai atlieky susidarymas nei§vengiamas, populiarinti jas kaip
iSteklius ir pasiekti aukStesnj perdirbimo bei saugaus atlieky Salinimo lygj (Eurostat, 2021b). 2020 m.
kova Europos Komisija pristaté naujg ziedinés ekonomikos veiksmy plang, | kurj jtraukiami
pasiiilymai dél tvaresnio produkty dizaino, atlieky kiekio mazinimo ir pilieciy jgalinimo (pvz., ,teisé
j remontg“). 2021 m. vasarj Europos Parlamentas planui pritaré bei paragino nustatyti privalomus
2030 m. medziagy naudojimo ir vartojimo tikslus (Europos Parlamentas, 2021a). Tam, kad Ziediné
ekonomika bty jgyvendinta ir veikty efektyviai, butina, kad principai biity integruoti visuose
sektoriuose ir vartotojo jpro¢iuose. Europos Komisija veiksmy plane i$skiria septynias sritis, | kurias
ypatingai svarbu skirti démesj siekiant tvarumo (Europos Parlamentas, 2021b) (zr. 1 pav.)

Plastikas

Statyba ir
pastatai

Tekstile

ZIEDININES
EKONOMIKOS
VEIKSMU

Baterijos ir PLANAS Elektronika
transportas ir IRT

Pakuoteés Maistas

1 pav.. Europos Komisijos Ziedinés ekonomikos veiksmy plano sritys

1. Plastikas. Plastikas yra viena sunkiausiai jran¢iy medziagy ir jo tar$a tapo viena didZiausiy
aplinkosaugos problemy. Teigiama, kad kasmet apie 8 milijonus tony plastiko atlicky patenka j
vandenynus ir tai prilygsta penkiems Siuks$liy maiSams kiekvienoje pakrantés papédéje visame
pasaulyje (Parker, 2019). Taigi, Europos Komisija numato ziedinés ekonomikos veiksmus
plastiko perdirbimui bei mikroplastiky naudojimui.

2. Tekstilé. Tekstiles gamyboje sunaudojamas didelis kiekis Zaliavy ir cheminiy medziagy. Europos
aplinkosaugos agentiiros teigimu, apie 20 proc. pasaulinés vandens tarSos susidaro dél tekstilés
gaminiy dazymo ir apdailos, o tai turi jtakos ir darbuotojy bei vietos gyventojy sveikatai, taip pat
iSmetamas anglies dioksido kiekis sukelia Siltnamio efekta (Europos aplinkos agentiira, 2021).
Taigi, Europos komisija skatina ziedinés (tvarios) tekstilés gaminiy rinkos plétra, atlieky
surinkimo ir perdirbimo inovacijas.
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3. Elektronika ir IRT. Elektros ir elektronikos atlicky kiekis ES auga greiCiausiai, tafiau jy
perdirbama maziau nei 40 proc. (Europos Parlamentas, 2021c). Daznai sugedg¢, nebenaudojami
prietaisai yra tiesiog iSmetami, cheminés medziagos pavojingos aplinkai, iStekliai yra Svaistomi.
Taigi, Europos Komisija skatina prietaisy ilgaamziskuma, pakartotinj naudojimg ir taisyma.

4. Maistas, vanduo ir maistinés medzZiagos. ES kasmet iSmetama 20 proc. pagaminamo maisto
(Europos Komisija, n.d.a), kai tuo metu dalis pasaulio Zmoniy iSgyvena badg. Maisto §vaistymas
siejasi ir su vandens, energijos ir darbo praradimu. Ziedinés ekonomikos veiksmy plane numatomi
veiksmai maisto atliecky mazinimui ir ,,Nuo tkio iki stalo* strategijos taikymui.

5. Pakuotés. 2017 m. pakuociy atlieky kiekis pasieké 173 kg vienam gyventojui, 0 2019 m. skaicius
sieké jau rekordiska kiekj — 177,4 kg vienam gyventojui (Eurostat, 2021c). Europos Komisija
sitilo veiksmus pakuociy atlieky kiekio mazinimui, siekia uztikrinti, kad iki 2030 m. pakuotés
biity panaudojamos pakartotinai arba perdirbamos ekonomiskai perspektyviu budu.

6. Baterijos ir transporto priemonés. Sparciai augant elektromobiliy rinkai didéja ir su
pasibaigusiy baterijy tvarkymu ir perdirbimu susijusios problemos. Europos Komisija sitilo nauja
reglamentavimo sistema, pagal kurig bus gerinamas baterijy surinkimo ir perdirbimo procesas,
uztikrinamas baterijy tvarumas ir saugumas.

7. Statyba ir pastatai. Statyby pramoné yra didziausia natiiraliy medziagy naudotoja, o griaunant
pastatus susidaro daug atliecky, didelé dalis iStekliy yra i$§vaistomi. Statyby sektorius sudaro
daugiau kaip 35 proc. visy ES atlieky (Europos Komisija, n.d.b). Veiksmy plane démesys
skiriamas pastaty gyvavimo ciklui, tarnavimo laikui ir Statybos produkty reglamento
persvarstymui.

Be $i0 2020 m. ziedinés ekonomikos veiksmy plano, dél ziedinés ekonomikos pritaikymo ir plétros
buvo kuriamos strategijos ir anksCiau. 2015 m. Europos Komisija priémé pirmaj; Ziedinés
ekonomikos veiksmy plang. Jame buvo numatytos priemonés, padedancios paskatinti Europos
peréjima prie ziedinés ekonomikos, didinti pasaulin; konkurencinguma, skatinti tvary ekonomikos
augimg ir kurti naujas darbo vietas (Europos Komisija, n.d.c). Tam tikri veiksmai vykdomi ne tik
visos Europos mastu, taciau ir atskirose valstybése pagal teritorijai budingus aspektus ir kriterijus:
ekonoming svarba, atlieky susidaryma, dominuojancius sektorius ir pan.)

Nors Ziedinés ekonomikos strategijos ir planai kruopsciai bei atsakingai ruoSiami ilgg laika, ne
visuomet biina sekmingi ir jvykdomi. Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas (2019)
i§skiria devynis ziedinés ekonomikos strategijy trukumus, kurie sukuria barjerus sékmingam plany
igyvendinimui ir tiksly pasiekimui:

1. Truoksta ziedinés ekonomikos koncepcijos supratimo, sudarant strategijas ne visada
atsizvelgiama j visus proceso aspektus, nejtraukiamos visos galimos suinteresuotosios $alys.

2. Truksta politinio palaikymo, ypa¢ vykdant miesty strategijas, kai yra reikalingas nacionalinis
ar net Europos vyriausybiy patvirtinimas.

3. Visuomenés sgmoningumo ir jo skatinimo iniciatyvy truikumas.

4. Triksta paaiSkinimo, kokig perspektyva turi iniciatyvos ir strategijos, kaip biity galima tam
tikrus procesus iSplésti ir j kitus sektorius ar teritorijas.
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5. Kuriamos strategijos mazai siejasi su vietos ekonominiu, socialiniu ir aplinkos kontekstu.
Siekiant pritaikyti Zieding ekonomika tam tikrai teritorijai, labai svarbu sutelkti démes;j j tos teritorijos
ypatumus, padét;.

6. Daznai strategijose néra iSskiriama ziedinés ekonomikos nauda atskiriems tikio subjektams,
todél metodas pritraukia mazai auditorijos. Daznai pagrindinis démesys skiriamas ribojantiems
metodams, tokiems kaip iSpléstiné gamintojo atsakomybé, ziediniai vieSieji pirkimai ir
apmokestinimas, taCiau reikéty apsvarstyti ir teigiamas priemones, apimancias finansines ar kitas
paskatas.

7. Daugumos strategijy igyvendinimui triikksta 1ésy.
8. Triksta tam tikry taisykliy ir reglamenty.

9. Triksta informacijos apie tolesniy veiksmy uztikrinimg ir tai gali pakenkti strategijos
tvarumui ilgalaikéje perspektyvoje.

1.2 Ziedinés ekonomikos situacija ES ir Lietuvoje

Norint stebéti ziedinés ekonomikos situacija, duomeny bazés Eurostat duomenimis (n.d.) Europos
Komisija nustaté ziedinés ekonomikos stebésenos sistema, kuri susideda i$ deSimties rodikliy, kurie
suskirstyti | keturias grupes — gamyba ir vartojimas, atlieky tvarkymas, antrinés zaliavos,
konkurencingumas ir inovacijos (zr. 2 pav.)

1. ES Zaliavy apsiripinimas 5. Bendri perdirbimo rodikliai

ES naudojamy pagrindiniy medziagy (jskaitant Komunaliniy atlieky ir visy atlieky, isskyrus
svarbias zaliavas), pagaminty ES, dalis T paglri.ndines mineralines atliekas, perdirbimo
2. Zalieji vic¥ieji pirkimai Lonktithey o, lygis

Didziyjy  viedyuy  pirkimy,  apimanéiy
aplinkosaugos reikalavimus, dalis ES

6. Konkreciy atlieky srauty perdirbimo
normos

Bendras pakuoéiy atlieky, plastikiniy pakuoéiy,
mediniy pakuoéiy, elektros ir elektroninés
trangos atlieky, perdirbtu biologiniy atlieky
perdirbimo  rodiklis,  tenkantis  vienam

3. Susidariusiy atlieky kiekis

Susidariusiy komunaliniy atlieky kiekis vienam
gyventojui; bendras susidariusiy atlieky kiekis
(i8skyrus pagrindines mineralines atliekas)

vienam BVP vienetui ir atsizvelgiant | buitiniy ﬁll”])‘ba Ir; AtlIEkq - g‘y‘venmj_l_li, ir stz.itybiniu: bei griovimo atlieky
medziagy suvartojima ‘.mrio_]]ma; tvarkymas .= panaudojimo lygis.

4. Maisto atliekos
Susidares maisto atlieky kiekis

7. Antriniy Zaliavy panaudojimo norma Antrines
Perdirbty ir ar karta | ekonomika sugrazinty
medziagy  dalis  bendrame  medZziagy
sunaudojime

zaliavos Privacios investicijos, dirban¢iyjy skai¢ius ir
bendroji pridétiné verté Zziedinés ekonomikos
sektoriuose

8. Prekyba perdirbamomis (antrinémis)
Zaliavomis

Patenty, susijusiy su atlieky tvarkymu ir
Pasirinkty perdirbamy Zzaliavy importas ir

perdirbimu, skai¢ius

2 pav. Ziedinés ekonomikos stebéjimo sistema (sudaryta darbo autorés pagal duomeny bazés Eurostat (n.d.)

Pirmiausia, biitina stebéti gamybos ir vartojimo padétj. Svarbu, kad bégant laikui Europos Sgjunga
biity vis maziau priklausoma nuo kity Saliy zaliavy tiekimo, namy tkiai ir Gikio sektoriai mazinty
atlieky kiekj. Ilgainiui toks elgesys gali prisidéti prie didéjancio pasirinkty zaliavy apsirtipinimo ES
gamybai. Remiantis duomeny bazés ,,Eurostat duomenimis (2021d) matoma, kad 2011-2018 m.
laikotarpiu ES priklausomybé nuo kity Saliy sumazéjo 7 proc., taciau susidaranciy atlieky rodiklis
maze¢ja labai létai.
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Taip pat svarbu stebéti ir atlieky perdirbima, kuris yra vienas i svarbiausiy procesy peréjimo ziedinés
ekonomikos link. Sioje grupéje démesys skiriamas ir bendriems, ir konkreéiy atlieky perdirbimo
rodikliams. Svarbu stebéti, kiek faktiSkai perdirbamy atlieky yra grazinamos j ekonomin;j ciklg ir
toliau kuria verte. Beveik visi §ioje grupéje esantys rodikliai 2011-2018 m. laikotarpiu didéjo, taciau
procentai vis tiek néra labai dideli ir nemaza dalis atlieky lieka neperdirbtos. 2018 m. duomenimis
komunaliniy atlieky perdirbta 47 proc., plastikiniy pakuociy — 42 proc., elektroniniy prietaisy — 35
proc., statyby atlieky perdirbta daugiausia — 88 proc.

Antriniy Zaliavy panaudojimas taip pat svarbus vertinant ziedinés ekonomikos situacijg. Svarbu, kad
medziagos bty jtrauktos j ekonomika dar kartg (nauju pavidalu). Perdirbty medziagy panaudojimas
mazina neigiamas gamybos ir vartojimo pasekmes. Perdirbty ir vél j ekonomika grazinty medziagy
rodiklis 2011-2018 m. laikotarpiu taip pat didéjo (padidéjo 5 proc. per visg laikotarpj). Prekybos
perdirbamomis zaliavomis rodiklis rodo vidaus prekyba pasirinktomis Zaliavomis (plastikas,
popierius ir kartonas, gelezis ir plienas, varis, aliuminis ir nikelis) ir eksporta j ne ES Salis. 2018 m.
Sis rodiklis sieké 9,2 min. tony.

Paskutiné grupé — konkurencingumas ir inovacijos, kuri jtraukia tokius rodiklius kaip privacios
investicijos, sukurtos naujos darbo vietos ir grynoji verté, patentai. Inovatyviy produkty plétra
patobulina gaminiy dizaino pritaikomuma ziedinei ekonomikai, skatina naujoviskus pramonés
procesus. Duomeny bazés ,,Eurostat duomenimis (2021d), 2018 m. sukurta 3,5 min. darbo viety,
sukurta 130 mlrd. eury pridétinés vertés (apie 15 proc. pricaugis 2011-2018 m. laikotarpiu) ir
investuota 16 mlrd. eury j materialyjj turtg, kurio tarnavimo laikas ilgesnis nei vieneri metai (iSaugo
beveik 9 proc. analizuojamu laikotarpiu).

Siekiant jvertinti ziedinés ekonomikos situacija Lietuvoje, galima remtis tais paciais Europos
Komisijos iSskirtais stebésenos sistemos rodikliais, tik svarbu paminéti, kad kai kurie duomenys
prieinami tik kalbant apie ES bendrai, 0 ne apie atskiras valstybes nares.

Lietuvoje, prieSingai nei Europoje, perdirbty pakuociy kiekis analizuojamu laikotarpiu nebuvo
pastovus, pavyzdziui, 2011 m. rodiklis sieké 62,2 proc., 2013 m. — 53,5 proc., 2016 m. Soktel¢jo iki
69,5 proc., o 2018 m. veél nukrito iki 60,7 proc. 2018 m. duomenimis, komunaliniy atlieky ir
plastikiniy pakuociy buvo perdirbta daugiau nei ES, atitinkamai 52,5 proc. ir 69,6 proc., elektroniniy
prietaisy — 36,4 proc., statyby atlieky perdirbta daugiausiai — 99 proc. (Eurostat, 2021e).

Antriniy zaliavy panaudojimo bendrame medziagy suvartojimo dalis analizuojamu 2011-2018 m.
laikotarpiu Lietuvoje augo beveik 20 proc., taciau lyginant su ES rodikliu yra maza — Lietuvos 2018
m. buvo 4,3 proc., kai tuo tarpu ES 11,7 proc. (Eurostat, 2021f).

Analizuojant konkurencinguma ir inovacijas Lietuvoje, 2018 m. buvo sukurta beveik 37,5 tikstanciy
darbo viety, sukurta 524 milijonai eury pridétinés vertés ir investuota 69 milijonai eury j materialyji
turta, kurio tarnavimo laikas ilgesnis nei vieneri metai (analizuojamu laikotarpiu iSaugo beveik 35
proc.). (Eurostat, 2021e).

Kalbant apie inovacijas, ziediné ekonomika be jy neatsiejama, nes tai radikalus pokytis, Kkuris
reikalauja naujy, kurybisky ir novatorisky sprendimy, sistemy, produkty dizaino. Vadinasi, svarby
vaidmen] atlieka eko-inovacijos, kuriy vykdymo tikslas yra darnus vystymasis ir gamybos poveikio
gamtai mazinimas.
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Lietuvos inovacijy centro teigimu (2020), 2019 m. Lietuva buvo pakilusi i§ 23 j 16 vieta Europos
Komisijos skelbiamame eko-inovacijy indekse. Geriausias Lietuvos rodiklis — socio-ekonominis
poveikis, jis didesnis net uz ES vidurkj. Nepaisant to, Lietuvos pazanga eko-inovacijy srityje dar
nedidelé. Lietuva vis dar priklauso ,,siekianciy eko-inovacijy“ kategorijai, kai tuo tarpu tokios
kaimyninés Salys kaip Estija ir Latvija jau yra ,,vidutiniy eko-inovacijy veikéjy“ kategorijoje
(Europos Komisija, 2021).

Nors ir ziedinés ekonomikos konceptas yra plétojamas, Lietuvos jmonése jis néra placiai naudojamas.
Tai jrodo jmoniy, veikian¢iy ziedinés ekonomikos principais, kiekis. Mokslo, inovacijy ir
technologijy agenttiros teigimu (2020) ,,Keturiose i§ penkiy Lietuvos jmoniy vis dar dominuoja
linijiné ekonomika, paremta intensyviu zaliavy ir energijos naudojimu, o kartu generuojanti didelius
atlieky kiekius.” Taip pat truksta ne tik jmoniy, bet ir gyventojy samoningumo, kasdieniy vartojimo
Iprociy pakeitimo. Eurostat duomeny bazés duomenimis (2021g) Lietuvoje komunaliniy atlieky
kiekis per 14 mety (2005-2019 m.) padidéjo beveik 11 proc., kai tuo metu bendrai Europos Sajungos
Salyse maziau — 8 proc. Lietuvoje susidaro 492 kg komunaliniy atlieky vienam asmeniui per metus.
Nepaisant to, komunaliniy atlieky perdirbimo rodiklis Lietuvoje geréja. 2011-2018 m. laikotarpiu
perdirbty komunaliniy atlieky kiekis padidéjo beveik 168 proc. ir buvo didesnis net uz ES vidurkj
(Eurostat, 2021).

Kalbant apie skirtingus verslo tipus, Mokslo, inovacijy ir technologijy agenttiros duomenimis (2020)
plastiko perdirbimo verslas dominuoja tarp Lietuvos jmoniy, diegianciy tvarius sprendimus.
Lietuvoje 2018 m. buvo pasiektas rekordiskas ir didziausias perdirbto plastiko kiekis lyginant su
kitomis ES Salimis (Eurostat, 2021h). Prie Sio rodiklio galimai prisidéjo uzstato sistemos vystymas.
Spaudos gamybos, atlieky surinkimo, tvarkymo ir Salinimo, metalo, maisto, baldy, gérimy gamybos,
karjery eksploatavimo, transporto sektoriuose veikian€ios jmonés taip pat turi potencialg pasiekti
aukstus eko-inovacijy rodiklius dél poreikio didinti konkurencinguma ir rinkai pateikti ekologiskus
produktus bei technologijas.

1.3 Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj problematika

Ziedinés ekonomikos aktualumas ir prasmé vis auga, todél jmonéms yra perspektyvu taikyti ziedinius
principus savo veikloje. Norint kurti ir gaminti ziedinius principus atitinkan¢ius produktus, butinas
suinteresuotyjy grupiy bendradarbiavimas ir aktyvus jsitraukimas. Tad siekiant pritaikyti Zieding
ekonomika, ypa¢ svarbus tampa tokios ekosistemos vaidmuo. Bendradarbiavimas su tiekéjais,
klientais ir infrastruktiira yra vienintelis buidas sukurti verslui ir visai visuomenei naudingg sistema
(Ellen MacArthur Foundation, n.d.a.) Corbin‘o ir kt. teigimu (n.d.) siekiant realios pazangos kuriant
ir pritaikant naujg ekonomika, reikalingos naujos struktiiros ir tyrimai rodo, kad tai jmanoma pasiekti
tik giliai bendradarbiaujant ir taikant ekosisteminj poziiirj. Taikant Zieding ekonomika bei kuriant ir
plétojant inovacijas, reikalinga keisti nusistovéjusios ekosistemos aspektus — naujai pasiskirstyti
vaidmenis, sukurti efektyvig sistemg visoms suinteresuo ir parengti naujus veiklos reglamentus
tiekimo ir vertés grandinés jgyvendinimui.

Nors praktikoje akivaizdZiai matomi neigiami linijinés ekonomikos padariniai, suvokiamas sistemos
pokycCio poreikis, pastebimi augantys ir geresne¢ ateit] zadantys ziedinés ekonomikos rodikliai,
Europos Sgjungoje vykdoma politika palaiko §j procesa, kuriamos strategijos tam jgyvendinti
jgyvendinimui, didzioji dauguma jmoniy vis tiek veikia senosios, linijinés ekonomikos pagrindu.
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Kaip rodé rezultatai, ziediné ekonomika néra pilnai integruota jvairiuose procesuose ir néra placiai
vadovaujamasi jos principais gamybos srityje, Sis konceptas dar tik vystymosi ir plétros pradzioje.

Ziedinés ekonomikos plétrai reikia specialiy kompetencijy, skirty stebéti ir diegti inovatyvius
pramongés procesus, kurti ekosistemg ir palaikyti bendradarbiavima, o $iy kompetencijy spragos turéty
biiti nustatytos ir atitinkamais lygmenimis pasalintos (Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komitetas, 2019). Diegiant ziedinius verslo modelius jmonés tampa daugiau priklausomos nuo savo
partneriy, politiniy salygy ir visuomenés poziiirio. Ziediniy produkty inovacijoms biatinos naujos
specifinés kompetencijos, specialistai, technologijos, infrastruktiira ir logistika. Tam, kad ziedinis
verslo modelis biity efektyvus, biitinas visuomenés poreikiy ir jprociy keitimas, palankios politinés
sistemos kirimas. Gamybiniy jmoniy priklausomybe nuo ekosistemos ypa¢ padidina politikos
formuojami reikalavimai Ziedinio verslo vykdymui. Ellen MacArthur fondo (n.d.b.) teigimu, norint
pereiti prie ziedinés ekonomikos biitina naudoti kuo daugiau antriniy medziagy ir maZzinti pirminiy
iStekliy kiekius, gamyba vykdyti lokaliai ir tam naudoti skaitmenines technologijas. Biitent specialiy
iStekliy ir lokalumo reikalavimai privercia jmones ieSkoti naujy partneriy, palaikancios ekosistemos
regiono ar nacionaliniu mastu. Tokiu bidu gamybinés jmonés nebegali veikti taip savarankiskai kaip
anksciau ir tampa priklausomomis nuo ekosistemos, iSoriniy salygy ir veiksniy.

Kadangi ziediniam verslo modeliui yra batinos inovacijos, 0 inovacijoms bitina ekosistema, tai
pagrindzia $iy dviejy koncepty sgsajos egzistavimg. Literatiroje daug kalbama apie ziedinius verslo
modelius ir ziedines ekosistemas atskirai, taciau dar néra analizuotas tiesioginis rysys tarp ziedinio
verslo modelio ir inovacijy ekosistemos, todél kyla klausimas, koks galéty biiti inovacijy ekosistemos
vaidmuo diegiant ziedinius verslo modelius?
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2. Ziedinés ekonomikos jgalinimo Ziediniame verslo modelyje ir inovaciju ekosistemoje
principy teoriniai aspektai

2.1 Ziedinés ekonomikos teoriniai aspektai

Augant ekonomikai sunaudojama daug iStekliy ir kiekvienais metais kyla aplinkosauginés tarsos
problemos dél susidaranéiy atlieky, j ora ismetamy tersaly. Siy problemy sprendimas tampa i§ikiu
kiekvienai Saliai, tod¢l valdZia imasi darnaus vystymosi sprendimy — kei¢ia senajg linijing ekonomika
ir taiko ziedinés ekonomikos metoda. Tokiu biuidu pereinama nuo ,,pagamink, naudok, iSmesk*
principo prie iStekliy tausojimo ir produkty gyvavimo ciklo prailginimo. Per pastaruosius 10 mety
ziedinés ekonomikos sgvoka ir tikslai yra vis detalizuojami ir tampa strateginiais tarptautings,
Europos ir nacionalinés politikos klausimais (Ciliberto, Szopik-Depczynska, Tarczynska-
Luniewska, Ruggieri ir loppolo, 2021).

2.1.1 Ziedinés ekonomikos savokos formavimasis ir teoriné apibréztis

Ziedinés ekonomikos idéjos uzuomazgos kirési dar XX a. 7-8 desimtmediuose, kai buvo pradéta
vieSai kalbéti apie medziagy panaudojimg ekonomikoje, siekiant efektyviai panaudoti isteklius ir
iSvengti jy §vaistymo. Ekonomistas Boulding‘as 1966 m. parasytame darbe Zeme sulygina su
erdvélaiviu, teigdamas, kad Zeméje néra neriboty istekliy gavybai ir néra neribotos vietos atlickoms.
Autorius iSskiria tarSos problemg ir atsargy tausojimo svarbg. 1970 m. geofizikas ir okeanografas
Spilhaus‘as savo veikale ,,The Next Industrial Revolution“ teigé, kad kitoje pramonés revoliucijoje
turi biti ,kilpa“ atgal nuo vartotojo iki gamybos. Minéty autoriy id€jos tapo pagrindu formuotis
pramoninei ekologijai, paskatino Sio koncepto plétrag ir akademinés bendruomenés susidoméjimo
augimg. 1989 m. autoriai Frosch‘as ir Gallopoulos‘as sitilé keisti tradicinj veiklos modelj — integruoti
pramoning ekosistemg. Taip pat jie min¢jo, kad naujasis modelis turéty biiti pripazintas placiai —
valstybés pareigiiny, pramonés lyderiy, Ziniasklaidos, visuomenés.

Mokslingje literatiiroje teigiama, kad 1990 m. Pearce‘as ir Turner‘is savo veikale pirma kartg
paming¢jo Ziedinés ekonomikos terming ekonominiame modelyje, kritiSkai pazvelgé ] tradicing
linijing ekonomikos sistemg ir sukiiré¢ nauja ekonomikos model; (Rizos, Tuokko ir Behrens, 2017).
Taip pat pirma kartg pilnai apibiidino buitent Ziedinés ekonomikos veikimo principus ir kaip gamtiniai
iStekliai jtakoja ekonomika (Efkins ir kt., 2019).

Populiar¢jant Ziedinés ekonomikos koncepcijai vis daugiau autoriy kiiré ir Sios sgvokos apibrézima.
Korhonen‘as, Nuur, Feldmann‘as ir Birkie (2018) teigimu, Ziedinés ekonomikos sgvoka yra pagrjsta
skirtingy moksliniy ir pusiau moksliniy koncepty rinkiniu, tokiu kaip pramoniné ekologija ir
ekosistema, ekologiné ekonomika, ekologinis efektyvumas, efektyvumo ekonomika, natiiralus
kapitalizmas, nuliné¢ emisija ir kt. D¢l §iy koncepty jvairoves, skirtingiems Zmonéms 1§ skirtingy
sriciy $is terminas gali reikSti skirtingus dalykus. Analizuojant moksling literatlira matoma, kad
ziedinés ekonomikos sgvoka ekologijos ir darnaus vystymosi srityje yra gana plac¢iai analizuojama ir
diskutuojama, todél akivaizdu, kad néra vieno bendro ir tikslaus zZiedinés ekonomikos sgvokos
apibrézimo (zr. 1 lentele).

19



1 lentelé. Ziedinés ekonomikos savokos apibrézimai

Eil. . . Esminiai
ApibrézZimai Autorius, metai .

Nr. elementai
Ziediné ekonomika — tai biidas optimizuoti isteklius, kurti IStekliy
pridéting verte ir regeneruoti atliekas ir padidinti tiek jmoniy, | Ghisellini, Cialani, | optimizavimas,
tiek vartotojy atsakomybe. Kitaip tariant, ji padeda pasiekti ir Ulgiati (2016) regeneracija,
tvarumo. tvarumas
VT . . u. . Vertés
Ziedinés ekonomikos koncepcija — medziagy vertinimas N

y o L . . . . maksimizavimas,
uzdaroje sistemoje, siekiant sudaryti salygas naudoti Winans, Kendall ir y . .

2. LT .. . ~ e . tarSos mazinimas,
gamtinius isteklius, mazinant tar$g arba i§vengiant istekliy Deng (2017, p. 825) ekonomikos
apribojimy ir palaikant ekonomikos augima. -

augimas
Regeneracija,
Ziediné ekonomika — pramoniné sistema, kuri yra terSaly mazinimas,
atkuriamoji arba regeneraciné pagal savo paskirtj ir dizaing. atsinaujinanéios
Ji .pakel'c1a »gyvavimo 01k19 pabalgos” koncepcuq, pereina Lazarevic ir Valve energijos

3. prie atsinaujinanéios energijos naudojimo, atsisako toksisky (2017, p. 60) naudojimas,
cheminiy medziagy, kurios trukdo pakartotiniam naudojimui, P toksisky medziagy
ir siekia pasalinti atliekas, kurdama medziagas, gaminius, atsisakymas,
sistemas, o kartu ir verslo modelius” $vaistymo

minimizavimas
Istekliy
Ziediné ekonomika — tai darnaus vystymosi iniciatyva, kuria panaudojimas i§
sickiama sumazinti visuomenés gamybos ir vartojimo Korhonen, Nuur, naujo, vertés

4, sistemy linijinius medZziagy ir energijos srautus linijinei Feldmann ir Birkie | maksimizavimas,
sistemai taikant medziagy ciklus, atsinaujinancius energijos (2018, p. 547) atsinaujinancios
srautus. energijos

naudojimas
Ziediné ekonomika — tai koncepcija, pagal kurig prekés, Verte_s o
P y G ” o maksimizavimas,
pasibaigus jy naudojimo laikui, bty paver¢iamos iStekliais - o
5. . . . . . Valavanidis (2018) | $vaistymo
kitiems, uzdaromos pramoniniy ekosistemy kilpos, ST
.- . C g . . . - . minimizavimas,
sumazinamas atlieky kiekis ir taikomi tvaris metodai. N ..
terSaly mazinimas
Ziediné ekonomika (ZE) buvo pasiiilyta kaip koncepcija, Lozano, Bautista- Tvarumas
6. padedanti spresti tvarumo klausimus, ypac sutelkiant démesj | Puig, Barreiro-Gen,
] aplinkosaugos problemas. (2020, p. 1644)
Ziediné ekonomika grindziama ideologine darbotvarke, Tvarumas
- L L L . . Corvellec, Stowell,
kurioje dominuoja techniniai ir ekonominiai aspektai, o tai

7. ot e . . R Johansson, (2021,
neaiskiai prisideda prie tvarumo ir depolitizuoja tvary 1)
augima. -

Svarbu paminéti, kad 1 lentel¢je pateiktas ziedinés ekonomikos sgvokos apibtidinimy sgrasas néra
baigtinis, literatiiroje gali buti ir kity apibréz¢iy. Analizuojant apibréZimus, siekiama nustatyti
atitinkamy pozitiriy bendrumus ir iSskiriamus aspektus. Visi apibrézimai gana skirtingi, taciau
iSskyrus esminius jy elementus visumoje matomi juos siejantys bendrumai. Dauguma autoriy Zieding
ekonomika aiskina kaip sistemg su tam tikrais techniniais aspektais, ekonominiais sprendimais.
Visuose apibréZzimuose galima pastebéti tam tikras ziedinés ekonomikos savybes, tikslus ir nauda. IS
pateikty apibtdinimy galima suformuluoti keturias pagrindines grupes, j kurias galima priskirti
apibréZimuose paminétus Ziedinés ekonomikos aspektus, kuriuose atsispindi Sios sistemos naudos
principai, tikslai (zr. 3 pav.)
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Zediné
ekonomika

IStekliy
optimizavimas ir
tvarumas

Ekologinis Atkiirimas ir Ekonominis
efektyvumas regeneracija efektyvumas

Medziagy ir Didesnés
produkty pajamos ir
atkiirimas pigesné gamyba

Vertés TerSaly
maksimizavimas mazinimas

Toksisky Gamtiniy
medziagy sistemy
atsisakymas atsinaujinimas

Naujos darbo
vietos

Svaistymo
minimizavimas

Istekliy Atsinaujinancios
panaudojimas i§ energijos Inovatyvumas
naujo naudojimas

3 pav. Ziedinés ekonomikos naudos principai, tikslai (sudaryta darbo autorés)

1. Istekliy optimizavimas, ciklo uZdarymas ir tvarumas t. y. vertés maksimizavimas,
naudojamy medZiagy ir susidariusiy atlieky Svaistymo sumaZzinimas iki minimumo. Pasak Stahel‘o
(2017), susidaro trys skirtingy charakteristiky istekliy optimizavimo ciklai: prekiy naudojimo ir
pakartotinio patekimo j rinkg ciklas, prekiy gyvavimo trukmés pratgsimo veiklos ciklas ir antriniy
iStekliy perdirbimo ciklas. Veikiant ziedinés ekonomikos principais siekiama pratesti gaminio
tarnavimo laika taip, kad jmonés atliekos ar produkcija tapty sgnaudomis kitiems gamybos ciklams
(Herrero-Luna, Frrer-Serrano ir Latorre, 2021). Vadinasi, pakei¢iama ciklo pabaigos koncepcija.

2. Ekologinis efektyvumas, t. y. atlieky ir iSmetamyjy terSaly mazinimas, toksiSky cheminiy
medziagy atsisakymas, atsinaujinanc¢ios energijos naudojimas, aplinkosaugos problemy sprendimas.
Tai lemia, kad pritaikius ziedinés ekonomikos principus iSmetama maziau Siltnamio efekta
sukelian¢iy dujy, prisidedama prie klimato kaitos proceso ir jo Zalos maZinimo, apsaugoma gamta
nuo tersaly.

3. Atkirimas ir regeneracija. Kalmykova, Sadagopan ir Rosado (2017) teigimu Zziediné
ekonomika yra pramonés sistema, kuri pagal tikslus ir dizaing yra atkuriamoji, o pagrinding idéja yra
ta, kad uZuot produktai biity iSmetami, kol jy verté dar néra visiskai iSnaudota, jie turéty biiti
pakartotinai panaudoti. Vadinasi, Ziediné ekonomika skatina jvairiy medziagy ar gaminiy atkiirima
technologinéje veikloje. Taip pat, ziediné ekonomika skatina gamtiniy sistemy atsinaujinima,
atgaivinant pazeistus ar pernelyg zmogaus veiklos iSnaudotus ekologinius procesus (Morseletto,
2020).

4. Ekonominis efektyvumas. I§ naujos ziedinés veiklos gaunamos didesnés pajamos ir pigesné
gamyba, nes produktai ir medziagos tampa funkcionalesni (i$ to paties kiekio medziagy ir gamybos
priemoniy bty sukurta daugiau funkcijy). Ziedinei gamybai reikalingi nauji specialistai, vadinasi
sukuriamos naujos darbo vietos. Ziediné ekonomika skatina ir novatoriskus sprendimus, o tai lemia
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Jvairiy suinteresuoty Saliy (dizaineriy, gamintojy, perdirbéjy) bendradarbiavima, technologijy plétra,
energijos vartojimo efektyvuma, didesnj pelng ijmonéms.

Taigi, nors ir apibiidinimai formuluojami skirtingai ir néra vieno bendro apibrézimo, kuri naudoty
visi autoriai, ziediné¢ ekonomika vienu ar kitu aspektu aiSkinama panasSiai. Apibendrinant galima
teigti, kad ziediné ekonomika, tai kompleksiné sistema strategiSkai kurianti vert¢ ir nauda iStekliy
panaudojimo, aplinkosaugos, ekonomikos, verslo ir visuomengs srityse.

2.1.2 Ziedinés ekonomikos veikimo principai

PrieSingai nei linijinés ekonomikos, kai gamtos iStekliai yra tiesiog paimami, panaudojami konkreciy
produkty gamybai ir iSmetami, zZiedinés ekonomikos modeliu siekiama panaikinti atotriikj tarp
gamybos ir natiiraliy ekosistemy cikly. Siuo metu galima i§skirti dvi pagrindines Ziedinés
ekonomikos jgyvendinimo kryptis: pirmoji, kai minétas konceptas pritaikomas visoje ekonomikoje,
pavyzdziui, vietos, regioniniu, nacionaliniu mastu, antroji — ziedinés ekonomikos jgyvendinimas
sutelkiant démesj j tam tikrg sektoriy ar produkty grupe.

Ziedinés ekonomikos modelyje iskiriami du ciklai pagal kuriuos gaminami produktai — techniniai ir
biologiniai. Biologiniame cikle atsinaujina gyvosios sistemos, pavyzdziui, dirvozemis ar vandenynai,
kurie ekonomikai teikia atsinaujinanéius isteklius. Sio ciklo veikimas svarbus tada, kai susidaro bent
minimalus kiekis atlieky, kuris patenka | gamtines sistemas. Gaminant tokius produktus bitina
uztikrinti, kad jie biity sudaryti taip, kad produkto sugrjzimas j gamtg biity kuo maziau kenksmingas.
Vadovaujantis $iuo principu, ziedinés ekonomikos produktai gaminami i§ biologiSkai skaidziy
medziagy, kurios po naudojimo gali tapti biologinémis maistinémis medZiagomis gyvoms sistemoms
ir tekéti biologiniuose cikluose. Pavyzdziui, panaudotas muilas patenka j vandenj, todél jis galéty bati
sukurtas taip, kad gerinty vandens kokybe, o ne jj terSty (Wautelet, 2018).

Taikant ziedinés ekonomikos principus didelis démesys skiriamas ne tik atlieky tvarkymui, bet ir
idéjai, kad atlickos neturéty susidaryti visai — produktai gaminami taip, kad biity ilgaamziai t. y.
gamybai naudojamos aukstos kokybés medziagos, optimizuojami iSardymo ir pakartotinio naudojimo
cikle aspektai, kurie palengvina produkto taisymo, transformavimo arba atnaujinimo procesus. Nors
§i idéja néra visiskai reali, taciau svarbu ja vadovautis ir stengtis kuo placiau ja jgyvendinti.

Vadovaujantis idéja, kad taikant zieding ekonomika atlieky neturéty susidaryti visai, kuriamas
techninis ciklas. Techniniame cikle taikoma ekologinio efektyvumo koncepcija, kurioje atlieky
sgvoka iSbraukiama, o visas démesys sutelkiamas nuo kiekio mazinimo dél neigiamo poveikio prie
kokybés didinimo dél teigiamo poveikio (Wautelet, 2018). Ziedinés ekonomikos veikimo principa
galima sulyginti su gamtoje veikianc¢iais procesais, kai tam tikras iSteklius yra panaudojamas, o kas
liko nepanaudota integruojasi j nauja gyvavimo cikla. Taip ir ziedinéje ekonomikoje — gamybos
modelyje gali buti siekiama pratgsti gaminio naudingo tarnavimo laikg taciau taip pat teikiama
pirmenybé gaminiy taisymo, atnaujinimo ir pakartotinio naudojimo galimybei iki jy faktinés
gyvavimo pabaigos (kai jie bus perdirbti ] medZiagas, kurios taps Zaliavomis) (Valavanidis, 2018).
(zr. 4 pav.)
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7 N

N 4

Tarnavimo
laiko pabaiga

4 pav. Ziedinés ekonomikos produkto gyvavimo ciklas

ISanalizavus ziedinés ekonomikos konceptualy ir praktinj pagrinda jvairiy autoriy buvo iSskirti
skirtingi pagrindiniai principai gamybos techninio ciklo vykdymo principai. Pirmiausia sukurtas 3R
modelis — mazinimas, pakartotinis naudojimas, perdirbimas (angl. reduce, reuse, recycle) papildytas
dar vienu ,,atstatyti* (angl. recover) principu, o dar véliau sukurtas dar i§samesnis 6R modelis, kurj
papildomai sudaro ,,perprojektavimas® ir ,,atnaujinimas“ (angl. redesign ir remanufacturing)
(Ghisellini, Ulgiati, 2019):

1. Mazinimas (angl. reduce). Siuo principu sickiama mazinti poveikj aplinkai, t. y. mazinti
iStekliy naudojimg ir dél to mazinti iSmetamy terSaly ir atlieky kiekj per visg gaminio gyvavimo cikla
(Dieterle, Schifer, Viere 2018). Sio tikslo sickiama dar gaminio projektavimo procese, kuomet
taikomos jvairios strategijos iStekliy valdymo galimybéms per visa gyvavimo cikla, uzkertant kelig
iStekliy i$skaidymui. (Ghisellini, Ulgiati, 2019) Produktai gaminami kokybiskai, norint iSvengti jy
»senejimo® ir taip, kad biity galima perdirbti.

2. Pakartotinis naudojimas (angl. reuse). Pakartotinai naudojant gaminj ar visg sistema po
pirmojo ciklo i$laikomos tos pacios fizinés sglygos, pirminés zaliavos ir energija kaip ir pirminiame
gaminyje ar sistemoje (Ghisellini, Ulgiati, 2019). Vadinasi, produktas panaudojamas pagal jo
funkcijg kelis kartus.

3. Perdirbimas (angl. recycle). Perdirbant gaminio zaliavas, pasibaigus jo naudojimo laikui, jos
grazinamos ] ekonomika, iSvengiant atlieky Salinimo sgvartynuose ar deginimo, ir taip suteikiama
galimybé kuo ilgiau iSlaikyti gaminio vert¢ (Europos aplinkosaugos agentiira, 2016). Pasak autoriy
Ghisellini ir Ulgiati (2019) atlickos gali bati perdirbamos keliy rasiy procesy biadu: pirminis
perdirbimas, kai atliekos paver¢iamos lygiavertémis arba geresnémis savybémis pasizyminciais
produktais, antrinis perdirbimas, kai medziagos paverc¢iamos prastesnés kokybeés produktais, tretinis
perdirbimas, kurj sudaro medziagy struktiirinis suskaidymas j pirminius Zaliavinius pagrindinius
komponentus ir nuoseklus medziagos, kurios savybés yra lygiavertés pirminés medziagos savybéms,
sukiirimas.

4. Atstatymas (angl. recover). Pasak Jawahir ir Bradley (2016) atstatymo procesas apima
produkty surinkimg naudojimo etapo pabaigoje, jy iSardyma, risiavima ir apdorojima, kad juos bty
galima panaudoti tolesniuose produkto gyvavimo cikluose. Po Siy procediiry produktas tampa naujos
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sistemos dalimi, pavyzdziui, atstatymg galima taikyti automobiliams turintiems dar naudingy detaliy,
kurias galima panaudoti kitiems automobiliams.

5. Perprojektavimas (angl. redesign). Perprojektavimo procese perprojektuojami naujos kartos
gaminiai, kuriems naudojami ankstesnio gyvavimo ciklo arba ankstesnés kartos gamini komponentai,
medziagos ir iStekliai (Jawahir, Bradley, 2016).

6. Atnaujinimas (angl. remanufacturing). Atnaujinimo btdu apdorojami jau panaudoti
produktai, siekiant atkurti jy prading arba panasia | nauja biikle, pakartotinai panaudojant kuo daugiau
detaliy, neprarandant jy funkcionalumo (Jawahir, Bradley, 2016).

Apibendrinant galima teigti, kad Zziedinéje ekonomikoje i§ naujo jvertinama atliecky sgvoka
ekonominiu ir aplinkosauginiu poziliriu, i§ naujo apsvarstant visus gamybos grandinés etapus.
Ziedinés ekonomikos modelyje gamyba vykdoma ne tik siekiant sumazinti i§metamy atlieky ir
medziagy kiekj, bet ir akcentuoti ne atlieky kiekj, o jy kokybe padidinus medziagy ir produkty
funkcionaluma, kokybe ir vienokiu ar kitokiu biidu juos jgalinanus pasibaigus tarnavimo laikui. Taigi,
ziedinés ekonomikos tikslas — optimizuoti iStekliy iSeiga, tiek techniniuose, tiek biologiniuose
cikluose visg laikg cirkuliuojant didZiausig naudg teikiantiems produktams, komponentams ir
naudojamoms medzZiagoms.

2.2 Ziedinés ekonomikos jgyvendinimo inovatyviuose verslo sprendimuose komponentai

Bet kokiam peréjimui 1§ linijinés prie Ziedinés ekonomikos biitina i§ naujo apgalvoti vertés granding
ir apibrézti atlieky vaidmenj joje. Siam peréjimui bitina keisti ne tik produkty gamybos logika, bet ir
visg verslo modelj, uztikrinti parama, stebéti tvarumo rodiklius, suprasti klienty pageidavimus del
ziediniy produkty ar paslaugy ir bendradarbiauti su suinteresuotosiomis Salimis (Suchek, Fernandes,
Kraus, Filser ir Sjogrén, 2021). Galima pastebéti, kad Ziedinés ekonomikos jgyvendinimo procese
yra jvairty dalyviy — nuo vizijos, kurig sukurti gali padéti vyriausybinés ir nevyriausybinés
institucijos, mokslinés ir tyrimy plétros, uz kurig atsakinga akademiné bendruomene, iki
lgyvendinimo rinkoje, kurj padaryti padeda konsultacinés jmonés, verslai (Kalmykova, Sadagopan,
Rosado, 2017).

Ziediné ekonomika reikalauja inovacijy ir bendradarbiavimo, todél keigiantis i§ linijinés j Ziedine,
Siame procese atsiranda ekosistemos vaidmuo ir svarba. Ziediné ekonomika negali biti jgyvendinta
atskiry asmeny, biitini sisteminiai pokyc¢iai apimantys skirtingas jmones, pramon¢s Sakas, ekonomika.
Naujiems verslo sprendimams jgyvendinti biitini partneriai, Fogarassy (2017) teigimu, susijungimas
su jais gali padidinti savo verslo galimybes per kitus kooperacinius verslo rysius, taip pat per abipusj,
tarpsektorinj bendradarbiavima.

Norint, kad ziediniai sprendimai ir inovacijos veikty sekmingai, neuztenka tik pakeisti verslo modelj,
bet bitinas daugelio suinteresuotyjy Saliy jsiki$imas ir jy veiklos pakeitimas. Sj teiginj puikiai
iliustruoja autoriy Konietzko, Bocken ir Hultink (2020) pateiktas pavyzdys: ,,Norint, kad maisto
pristatymo paslaugoms skirtas naujas ir daugkartinio naudojimo pakuociy sprendimas tapty Ziedinis,
reikia, kad daug dalyviy pakeisty savo veiklg: paslaugy teikéjas turi jtikinti kriting mase restorany
priimti daugkartinio naudojimo pakuociy sprendimg; maisto pristatymo platformos turi sidlyti $j
sprendimg savo naudotojams kaip uzsakymo proceso pasirinkimo galimybe; naudotojus reikia jtikinti
ir paskatinti pasirinkti §j sprendima; kas nors turi teikti Svarius pristatymo sprendimus maistui ir
pakuotéms gabenti; kitas dalyvis turi rinkti, plauti ir pakartotinai pristatyti pakuotes ir t. t.*“ Taigi i
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ziedines inovacijas orientuotos inovacijos iSplecia inovacijy perspektyva pradedant nuo produkto ar
paslaugos inovacijy, atnaujinant verslo modelio sampratg, vertés pasiiilyma, baigiant inovacijy
ekosistemos formavimu ir jgalinimu (Zr. 5 pav.)

Verslc_>
modelis

Produktas
ar paslauga

5 pav. Ziediniy inovacijy perspektyva

5 paveiksle atvaizduota perspektyva galima susieti su Konietzko, Bocken ir Hultink (2020) pateiktu
pavyzdziu, kad ziediniy sprendimy ir inovacijy integracijos procesas pradedamas nuo ziedinio
produkto inovacijy (produkto, kuriamo remiantis ziediniais principais), t. y. daugkartinio naudojimo
pakuociy, tuomet atnaujinamas jmonés verslo modelis, t. y. kokiame cikle tos pakuotés ,,keliaus* ir
kokj vertés pasitilyma sukurs, iki inovacijy ekosistemos, j kurig jsitraukia jvairtis dalyviai palaikantys
inovacijos veikimg ir jos plétra.

2.2.1 Ziedinio produkto inovacijos

Ziedinés ekonomikos aspektus svarbu integruoti jau pirmuosiuose produkto kiirimo etapuose, nes
véliau, kai jau yra skirti iStekliai, infrastrukttra ir veikla, sunku kg nors pakeisti (Bocken, Farracho,
Bosworth, Kemp, 2014). Kuriant produktus Ziedinei ekonomikai, pasitelkiamos inovacijos ir ziedinio
dizaino principai. Bocken, de Pauw, Bakker ir van der Grinten‘as (2016) i§skyré dvi ziediniy produkty
dizaino strategijas:

e IStekliy cikly létinimo projektavimo strategija (angl. Design strategies for slowing
resource loops). Autoriy teigimu, taikant $ig strategijg kuriamos ilgo tarnavimo prekés (grindziamos
pasitikéjimu ir prisiriSimu bei fiziniu patikimumu) ir prailginamas jau naudojamy produkty tarnavimo
laikas (jvedant paslaugy ciklus, kad biity pratestas gaminio tarnavimo laikas, jskaitant paties gaminio
pakartotinj naudojima, techning prieziiirg, remontg ir techninj atnaujinimg bei jy derinj).

e Istekliy cikly uzdarymo strategiju kairimas (angl. Design strategies for closing resource
loops). Si strategija susijusi su medziagy atgavimu, kai jy gyvavimo ciklas negriztamai baigiasi.
Remiantis §ia strategija galimi trys cikly projektavimo buidai — technologinio ciklo projektavimas
(gaminiai kuriami taip, kad medZiagas biity galima nuolat ir saugiau perdirbti ] naujas medziagas ar
gaminius), biologinio ciklo projektavimas (produktai projektuojami naudojant saugias ir sveikas
medziagas, kurios biologiskai suyra ir pradeda naujg ciklg) ir iSardymo projektavimas (produktai
projektuojami taip, kad jy dalis buty galima lengvai atskiri ir vél surinkti/atskirti, kurios pateks i
technologinj, 0 kurios i biologinj ciklus).

25



Guldmann‘as ir Huulgaard‘as (2019) istekliy cikly létinimo ir uzdarymo strategijas vykdyti sitilo ne
tik kuriant ziedinj gaminiy dizaing, bet ir Ziedines paslaugas. Integruodama ziedines paslaugas j verslo
modelj, jmoné padaro jas prieinamas Kklientams, pavyzdziui, suteikiama galimybé patobulinti,
atnaujinti, restauruoti savo gaminius. Ziedinés paslaugos paprastai derinamos su i§perkamaja nuoma
arba atgalinio atsiémimo schemomis, kad gaminiai buity grazinti gamintojui, kai dabartiniam klientui
ju nebereikia (Guldmann ir Huulgaard, 2019).

Taigi, ziediniai produktai reikalauja inovatyviy ir naujy sprendimy jy kirimo procese. Ziediniai
produktai kuriami pasitelkiant inovacijas jau i§ anksto numacius jo kiirimo procesg ir dizaing.
Ziediniai produktai kuriami pasitelkiant iStekliy cikly létinimo arba iStekliy cikly uzdarymo
strategijas. Vadinasi, Ziediniai produktai arba kuriami taip, kad biity prailgintas jy tarnavimo laikas,
arba biity kuo maziau kenksmingi tarnavimo laikui pasibaigus. Ziediskumas gali atsispindéti ne tik
kuriamy produkty dizaine, bet ir kuriant Ziedines paslaugas, kuriy déka kuriamas ilgalaikis rySys su
savo klientais.

2.2.2  Ziedinio verslo modelio samprata ir pagrindiniai bruoZai

Ziediné ekonomika yra atkuriamoji, regeneracin¢ ir griaunanti ekonomines sistemas, todél ji apima
dizaino ir gamybos struktiiros pokyc¢ius (Jabbour ir kt., 2019). Tokiy poky¢iy vykdymas ir Ziedinés
ekonomikos principais gristy versly plétra yra gana léta, truksta informacijos kaip tokj modelj
pritaikyti praktikoje. Ziediniy strategijy jgyvendinimui daznai biitini radikaliis poky¢iai ne tik jmonés
(vieno verslo modelio) viduje, bet ir uz jos riby. Mokslinés literatiiros autoriy teigimu, vienas i
pagrindiniy jrankiy, kuris prisideda prie ziedinés ekonomikos organizaciniu lygmeniu yra verslo
modeliy inovacijos (NuBholz, 2018; Geissdoerfer, Pieroni, Pigoss ir Soufani, 2020). Verslo modelio
inovacijos gali biiti apibiidinamos kaip suprojektuoti, nauji pagrindiniy jmonés verslo modelio
elementy (vertés pasiilymo, vertés kiirimo ir teikimo) ir (arba) Siuos elementus jungiancios
architektiiros poky¢iai (Santa-Maria, Vermeulen, Baumgartner, 2021). Taigi, verslo modelio
inovacijos, tai esamo tradicinio linijinio verslo modelio pertvarkymas atsizvelgiant j verslo modelio
komponenty (vertés pasiiilymo, vertés kiirimo ir teikimo bei vertés uzfiksavimo) atnaujinima.

Verslo modelio permastymas, jtraukiant ZiediSkumo komponentus, leidzia jmonei suderinti vertés
kiirimo logika su Ziediniais principais ir, nors jmoné gali dirbti integruodama dalj ZVM komponenty
1 esamg verslo modelj, geriausiy rezultaty pasiekiama bendromis pastangomis, kai atsizvelgiama
visus $iuos elementus (Geissdoerfer, Vladimirova, Evens, 2018). Taigi, sickiant pritaikyti ziedinés
ekonomikos modelj, organizacijos turi atnaujinti esamg verslo model] permastant vertés pasitilymus,
kurie uztikrinty ekonominj efektyvuma ir gamybos veiksminguma remiantis Ziediniais principais.

Mokslinéje literattiroje Ziedinis verslo modelis (dar vadinamas ziedinés ekonomikos verslo modelis,
verslo modelis Ziedinei ekonomikai), kaip ir Ziediné ekonomika, apibréZiamas labai jvairiai ir tai
atsispindi skirtingy autoriy apibrézimuose (zr. 2 lentelg).
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2 lentelé. Ziedinio verslo modelio apibrézimai

Eil. . . L .

NF ApibréZimas /Autorius, metai  [Pagrindiniai aspektai

1. Ziedinj verslo modelj galima apibrézti kaip pagrindima, kaip [Bocken, Schuit,  [Verslo modelio dalys
organizacija kuria, teikia ir fiksuoja verte, siekiant uzdaryti ir |Kraaijenhagen iediniy produkty dizaino
sulétinti medziagy ciklus. (2018) strategijos

2. Tai biidas, kuriuo jmoné kuria, fiksuoja ir teikia verte, o vertés [NuBBholz (2018)  [Verslo modelio dalys
kiirimo logika skirta pagerinti iStekliy naudojimo efektyvuma, 'Vertés maksimizavimas
pratesiant naudingo tarnavimo laikg ir uzdarant medziagy Viediniy produkty dizaino
ciklus. "

strategijos

3. Sitlome Ziedinio verslo modelio apibréztj, kad paaiSkintume, |Lahti, Wincent, Inovacijos
kaip jsitvirtinusi jmoné naudoja inovacijas, kad kurty, teikty ir [Parida (2018) \Verslo modelio dalys
perimty vertg 1gyvendmdama CE principus, p.ag.al kuriuos Bendradarbiavimas/tinklas
verslo racionalumas perskirstomas tarp dalyviy ir (arba) o .
suinteresuotyjy Saliy tinklo, kad bty pasiekta aplinkosauginé, [Sorin¢ nauda/atsakomybé
socialiné ir ekonominé nauda

4, Tai tam tikras tvarus verslo modelis, kuris sujungia Guldmann, [Tvarumas
aplinkosauginés ir ekonominés vertés kiirima, perkeliant verslojHuulgaard (2019) ((xorine nauda/atsakomybé
logika nuo pelno gavimo i$ vienkartiniy prekiy pardavimy prie .

. .. . : v \Verslo logika

pelno gavimo i§ nuolatinio pakartotinai naudojamy medziagy ) o
ir produkty srauto per tam tikrg laika, pasinaudojant Vertés maksimizavimas
naudotuose produktuose esancia verte.

5. Tai holistiné kartu besivystan¢iy valdymo praktiky sistema,  |[Unal, Urbinati, Bendradarbiavimas/tinklas
skirta kolektyviniam vertés kiirimui, teikimui ir fiksavimui, Chiaroni, Manzini \/erslo modelio dalys
kuri uztikrina tvaraus vystymosi sprendimus (2019)

[Tvarumas

6. Tai verslo modelis, kuriame cikliskai kei¢iamos, pratesiamos, |Geissdoerfer, Ziediniy produkty dizaino
intensyvinamos ir (arba) dematerializuojamos medziagy ir Pieroni, Pigosso, [strategijos
energijos grandinés, sickiant sumazinti j organizacing sistema [Soufani (2020)  ertés maksimizavimas
paterllk'c.n.lvmlq iStekliy kiekj ir atlieky bei iSmetamyjy tersaly Atlieky minimizavimas
nuotéki is jos.

7. Tai verslo modelis, kuris vadovaujasi ziedinés ekonomikos Santa-Maria, Ziediniy produkty dizaino
principais ir apima elementus, kurie sulétina, susiaurina arba  [Vermeulen, Strategijos
uzdaro istekliy cikla, kad sumazéty j organizacija ir jos vertés |Baumgartner Vertés maksimizavimas
tinkla patenkanéiy istekliy kiekis ir iki minimumo sumazéty i§ |(2021) . C

. ~ . o IAtlieky minimizavimas

sistemos iSmetamy atlieky kiekis.

Apibendrinant 2 lentele galima teigti, kad Ziedinio verslo modelio konceptas yra kompleksinis. I8
esmés, jis susideda i§ dviejy, Ziedinés ekonomikos ir verslo modelio, koncepty esminiy aspekty. Sie
du konceptai tarsi susiejami ] vieng bendra visumg. Beveik visuose 2 lentel¢je pateiktuose
apibrézimuose (iSskyrus Nr. 6 ir Nr. 7) daugiausia démesio skiriama verslo vertés pasitulymui —
vadovaujamasi Richardson‘o (2008) vertés logikos sistema, kurioje numatomas vertés karimas,
teikimas ir fiksavimas. Taip pat apibrézimuose minimas iStekliy vertés maksimizavimas, efektyvumo
didinimas ir optimizavimas. Vieninteliai Lahti, Wincent‘as, Parida (2018) apibrézime démesj sutelké
1 naujoves ir teigia, kad verté kuriama butent naudojant inovacijas.

Po to, vertés kiirimas derinamas su Ziedinés ekonomikos principais ir/arba ziediniy produkty dizaino
strategijomis. Si dalis apima istekliy cikly létinimo (tarnavimo laiko pratesimas, efektyvumo
didinimas ir intensyvinimas) ir uzdarymo (perdirbimas, dematerializavimas) strategijas. Dviejuose
apibrézimuose (Nr. 3 ir Nr. 5) yra akcentuojamas dar vienas svarbus Ziedinés ekonomikos aspektas —
bendradarbiavimas ir tinklo kiirimas. Daroma prielaida, kad ziedinio verslo modelio pagrindas —

partnerysté su suinteresuotomis Salimis, jy valdymas ir kolektyvinis vertés kiirimas bei paskirstymas.
27



Guldmann, Huulgaard (2019) ir Unal‘as, Urbinati‘s, Chiaroni‘s, Manzini (2019) pabréZia ziedinio ir
tvaraus verslo modeliy ry$j — autoriai teigia, kad ziedinis verslo modelis yra tvarus ir veikia
vadovaujantis tvaraus vystymosi sprendimais ir savybémis. Prie §io teiginio prisideda ir Lahti,
Wincent‘as, Parida (2018) apibrézimas, kuriame akcentuojama aplinkosauginé, socialiné ir
ekonominé atsakomybe¢ bei naudos kiirimas ne tik jmonés viduje, bet ir iSoréje.

Osterwalder‘is ir Pigneur‘as (2010) verslo modelio sistema suskirsté j devynis sudedamuosius blokus,
kurie sudaro struktiirg, padedancia kurti verte suinteresuotosioms salims:

1. Klienty segmentai — atspindi tiksling auditorija. Siekdama geriau patenkinti klienty
poreikius, jmoné gali juos suskirstyti j atskirus segmentus, pasizyminc¢ius bendrais poreikiais, bendra
elgsena ar kitais pozymiais.

2. Vertés pasiulymas — apibtidina produkty ar paslaugy paketa, kuris sukuria verte konkre¢iam
klienty segmentui ir kuo jis skiriasi nuo konkurenty. Kiekvieng vertés pasitilyma sudaro pasirinktas
produkty ir (arba) paslaugy rinkinys, atitinkantis konkretaus klienty segmento reikalavimus.

3. Kanalai — apibiidina, kaip jmoné palaiko rysius su savo klienty segmentais ir juos pasiekia,
kad pateikty vertés pasitilyma. Komunikacijos, platinimo ir pardavimo kanalai sudaro jmonés sgsaja
su Klientais.

4. Rysiai su klientais — apibtdina, kokius santykius jmoné uzmezga su konkreciais klienty
segmentais.

5. Pajamy srautai — parodo, kiek pinigy jmoné gauna is§ kiekvieno klienty segmento.

6. Pagrindiniai iStekliai — apibtdina svarbiausius isteklius, reikalingus verslo modeliui
jigyvendinti. Sie istekliai leidzia jmonei kurti ir sitilyti vertés pasiiilyma, pasiekti rinkas, palaikyti
santykius su klienty segmentais ir uzdirbti pajamas

7. Pagrindinés veiklos rasys arba esminés veiklos rasys — apibtidina svarbiausius dalykus,
kuriuos jmoné turi atlikti, kad jos verslo modelis veikty.

8. Pagrindinés partnerystés arba verslo partneriai — apibudina tiekéjy ir partneriy tinkla,
kuris uztikrina verslo modelio veikima. Imonés kuria sajungas, kad optimizuoty savo verslo
modelius, sumazinty rizikg arba jsigyty istekliy.

9. ISlaidy struktira — apibtdina visas islaidas, patirtas vykdant verslo modelj — kuriant ir
teikiant verte, palaikant santykius su klientais ir generuojant pajamas.

Kiekvienos is verslo modelio sistemos dedamyjy analizé suformuoja pozitrj, kaip suderinti verslo
modelio veikima su Ziediniais principais. Ziediniy principy atvaizdavimas pagal Osterwalderio ir
Pigneur‘o (2010) verslo modelio sistemg padeda suprasti per kokius elementus ziediskumas verslo
modelyje gali bati pasiekiamas ir kurie aspektai jame turi bati iSrySkinami (zZr. 3 lentele). 3 lenteléje
pateikti pagrindiniai linijinio ir Ziedinio verslo modeliy skirtumai remiantis Osterwalder‘io ir
Pigneur‘o (2010) sudaryta verslo modelio sistema, atlikta ankstesne literatiiros analize (2.1. ir 2.2.)
bei Smith-Gillespie (2020), Maasen‘o (2013), Widmer‘io (2016), Guldmann ir Huulgaard (2019)
isskirtais aspektais. Si lentelé padeda suprasti, kada verslo modelj galima vadinti Ziediniu.
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3 lentelé. Linijinio ir ziedinio verslo modeliy skirtumai

Verslo modelis

Linijinis verslo modelis Ziedinis verslo modelis
Blokas
e Daznai pasirenkama masiné rinka | ® Atsisakoma masinés rinkos
o Klientas, kuris vadovaujasi ,,pirk, | Klientas, kuris vadovaujasi atsakingo
Klienty segmentai sunaudok, iSmesk* logika vartojimo logika
e Poreikis j perteklinj vartojima, néra |® Polinkis j samoningesnj vartojima, yra
aplinkosauginio sgmoningumo aplinkosauginis sgmoningumas

¢ Akceptuojamqs prekes . . o Akcentuojamos paslaugos (arba prekés kaip
o IS surinkty zaliavy gaminami paslaugos)

produktai, kurie naudojami tol, kol
galiausiai iSmetami kaip atliekos

¢ Kuriamos pigesnés, trumpo
tarnavimo prekés

e Produktai nekuriantys vertés uz
pagrindinés vertés grandinés riby

e I3 surinkty zaliavy gaminami produktai
remiantis medziagy atgavimo principu

e Kuriamos brangesnés, ilgo tarnavimo prekés
o Produktai/paslaugos turintys aplinkosaugine,
socialing ir kt. verte

Vertés pasialymas

. .. o Kanalai susij¢ ne tik su pardavimais, bet ir su
e Kanalai susij¢ su pardavimais

Kanalai Nora olatf grazinimu, antriniy medziagy rinka
¢ Nera platiormy e Kuriamos platformos
. . * Trumpalaikiai e llgalaikiai arba pasikartojantys
Rysiai su klientais e Neéra jsitraukimo j griztamojo rySio trauki . o rvsio kil
Kilpas e [sitraukimas j grjiztamojo rysio kilpas
. . . - . e Pajamy srautai ne tik i§ pardavimy, bet ir
Pajamy srautal e Pajamy srautai i§ pardavimy alternatyviy srauty ir paslaugy teikimo
.I’O%jillftl;sos’cl)s 12;:3 d%)e}?rﬁgaa?s&il;uria e Antrinis 2aliavut,.i§ kuriy gaminamas
P ) +Pop ) produktas, panaudojimas
savartyne e Resursai orientuoti j zalos aplinkai mazinim
Pagrindiniai istekliai e Resursai néra orientuoti j zalos e v.l. - 2
linkai maini e Specialistai ir jy zinios susijusios su
aplinkai maZinimg siediskumu
e Specialistai ir jy zinios - . S S
Procesai ir i L ¢ Specializuoti procesai ir jrenginiai
o ir jrenginiai
e Produkto dizainas — trumpalaikis ir |® Produkto dizainas paremtas Ziedinémis
Pagrindinés veiklos planuotas senéjimas savybémis ir strategijomis
rasys e Produkty pardavimas o Produkty pardavimas ir paslaugy teikimas
e Tiesioginé logistika e Atvirksting logistika
e Medziagy tiekéjas e Ziediniy medziagy ir technologijy tiekéjas
o Logistika tarp dviejy aliy o Atvirkstiné logistika: Trecioji Salis
s . Partneriai tiesiogiai susij¢ su o Partneriai nesusij¢ tiesiogiai su produkty
Pagrindinés partnerystés | ° . . ; ;
& P y produkty gamyba ir pardavimu gamyba ir pardavimu
e Bendradarbiavimas vertés o Intensyvesnis bendradarbiavimas ne tik
grandinéje pagrindinéje vertés grandinéje, bet ir uz jos riby.
¢ Daznai sgnaudomis grindZiama e DaZnai verte grindZiama iSlaidy struktiira
iSlaidy struktiira e Darbo sanaudos (maziau automatizuota)
I5laidy struktiira ¢ Darbo sgnaudos (daugiau e Antrinés medziagos, zaliavos su biologinémis
automatizuota) galimybémis
e Naujos medziagos o Atlieky Salinimo sgnaudos

Apibendrinant lentele galima i3skirti $iuos aspektus ir Ziedinio verslo modelio (ZVM) skiriamuosius
bruozus:

1. Ziediniame verslo modelyje orientuojamasi ne j masing rinka, nes Ziediniai produktai dar néra
tiek populiariis ir prioretizuojami, kad biity galima tokia rinka pasiekti. Ziedinio vertés pasitilymo
segmentas — samoningas vartotojas, kuris renkasi saikingai brangesnius ir kokybiskesnius produktus,
turinCius verte aplinkosaugai;
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2. Ziedinio verslo modelio vertés pasiiilyme akcentuojamos paslaugos, o jeigu tai yra preke, tai
pagrindinis siekis, kad ta preké biity kaip paslauga (pvz., prekés nuoma). Prekés kuriamos remiantis
ziediniy produkty dizaino strategijomis, t. y. kuriamos ilgo tarnavimo kokybiskos prekés arba
sickiama atgauti medziagas, kai prekés gyvavimo ciklas negriztamai baigiasi, siekiant iSvengti
pagrindinio linijinio verslo modelio bruozo — panaudoty prekiy kaip atlieky i¥metimo. ZVM vertés
pasiiilymas verte kuria ne tik vidiniams vertés grandinés dalyviams (t. y. klientams, partneriams), bet
ir turi aplinkosauging ar socialing vert¢ visuomenei.

3. ZVM kanalai susije ne tik su tiesioginiais pardavimais, bet ir grazinimu bei antriniy Zaliavy
pardavimo rinka. ZVM kanalai taip pat gali bati internetinés platformos, skaitmeninés interneto
svetainés, kuriose parduodami skaitmeniniai produktai ir paslaugos, nes jose nesusidaro arba
dazniausiai susidaro maziau atlieky (Maasen, 2013).

4. ZVM ry§iai su klientais, priesingai nei linijiniame verslo modelyje, daznai yra ilgalaikiai ir
pasikartojantys (pvz., prekés ar paslaugos prenumerata). Siam ZVM elementui yra bidingas klienty
isitraukimas j griztamojo rysio kilpas, pavyzdziui, po naudojimo neiSmetant prekiy, o jas taisant arba
grazinant.

5. Linijinio verslo modelio pagrindiniai pajamy srautai yra i§ pardavimy, tadiau ZVM pajamos
papildomai generuojamos i§ paslaugy teikimo ar i§ alternatyviy srauty. Motke ir kt. (2022) teigimu,
ziedinio verslo modeliuose daznai pasinaudojama naujais pajamy $altiniais i§ produkto ar medziagy
ciklo, pavyzdziui, parduodant jmonés atlickas ar Salutinius produktus arba sumazinant zaliavy
jsigijimo sgnaudas, kai jos pakei¢iamos antrinémis medziagomis. Taip pat pajamy srautas gali biiti
generuojamas pasinaudojant rinkomis, kurios atsiranda po vartojimo, perparduodant produktus arba
juos atnaujinant ir naudojant pakartotinai.

6. Pagrindiniai ZVM istekliai yra antrinés arba ,.§varios* Zaliavos, Zalioji energija, kurie
prisideda prie Zalos aplinkai maZinimo. Taip pat vertés pasiiilymui reikalingi specialistai, kurie
iSmano Ziedinius principus ir Zino, kaip juos pritaikyti, bei specializuoti procesai ir jrenginiai (pvz.
pakartotiné gamyba, 3D jrengimai ir kt.)

7. Pagrindiné ZVM veikla yra prekiy ir paslaugy paremty Ziediniais sprendimais kiirimas, jy
prevenciné prieZilira, remontas, techniné prieZiiira, iSardymas, pakartotiné gamyba, perdirbimas,
medziagy pakeitimas bei vykdoma atvirkstine logistika, siekiant susigraZinti produktus ir pakartotinai
panaudoti sudedamasias dalis.

8. Pagrindiniai partneriai ZVM yra tie, kurie savo veikloje taiko Ziedinius sprendimus, turi
tam tikry specifiniy ziniy, gali suteikti ziediniy medziagy ir technologijy. Taip pat partnerius sudaro
ir trecioji Salis, kurios déka vykdoma atvirkstiné logistika bei kitos suinteresuotosios Salys —
dizaineriai, gamintojai, perdirbéjai. ZVM partneriai nebiitinai turi biiti tiesiogiai susije su vertés
pasiiilymu, prisidéti gali ir nevyriausybinés organizacijos, aktyvistai, siekiantys tvarumo.
Partnerystés taip pat gali biiti sudaromos siekiant ne tik iSlaikyti ekonominius tikslus, bet ir mazinti
poveikj aplinkai, pavyzdziui, sujungiant pastangas jsigyti technologija, dél kurios susidaro maziau
atlieky, arba uztikrinant atlieky perdirbimg ir naujo produkto panaudojimag savo versle ar
bendruomenéje (Maasen, 2013).

9. ZVM i8laidy struktiira daZnai grindziama ne sanaudomis, bet verte — kuriami aukstos
kokybeés, ilgalaikiai produktai, taip pat susidaro prekiy perdirbimo sgnaudos, kad ja biity galima
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panaudoti ne viena karta. ZVM paprastai reikia daugiau darbo jégos ir maZiau automatizavimo
perdarymui/atnaujinimui. I$laidy struktiirg taip pat apima ir antriniy medziagy ar Zaliavy, su biologine
verte ir galimybémis, ir atlieky Salinimo sgnaudos.

Apibendrinant literatiiros analiz¢ ziedinj verslo modelj galima apibrézti kaip tvary verslo modelj,
kuriame pasitelkus inovacijas kuriama, teikiama ir fiksuojama verte, siekiant sulétinti arba uzdaryti
medziagy ciklus ir bendradarbiaujant uztikrinama aplinkosauginé, socialin¢ ir ekonominé nauda.
Verslo modelyje diegiant ziedinius sprendimus butina permastyti visus sistemos elementus ir
pritaikyti ziedinei ekonomikai biidingus aspektus.

2.2.3 Ziedinio verslo modelio inovacijos

Ziedinio verslo modelio (ZVM) inovacijos daznai apibidinamos paprastai, nesigilinant j tam tikrus
joms biidingus principus, savybes, tiesiog akcentuojamas pats peré¢jimo faktas, pavyzdziui, Bocken,
Schuit ir Kraaijenhagen‘o (2018) teigimu, ziedinio verslo modelio inovacijos, tai peréjimas nuo
linijinio prie labiau Ziedinio verslo modelio arba Linder‘is ir Williander‘is (2017) apibrézia kaip
per¢jimg nuo linijinio verslo modelio prie Ziedinio verslo modelio. Atlike literatiiros analize
Geissdoerfer‘is, Vladimirova ir Evans‘as (2018) verslo modelio inovacijas apibrézia iSsamiau, kaip
ziediniy verslo modeliy konceptualizavimg ir jgyvendinima, kuris apima Ziediniy startuoliy kiirima,
diversifikavimg i ziedinius verslo modelius, Ziediniy verslo modeliy isigijima arba verslo modelio
transformacijg i ziedinj. Apibendrinant galima teigti, kad pats peré¢jimas yra vykdomas verslo
modeliui pritaikant tam tikrus Ziedinés ekonomikos principus ir pakei¢iant verslo logika, susijusia su
ziediskumo tikslais.

Vykdant ziedinio verslo modelio inovacijas siekiama padidinti i$tekliy naudojimo efektyvumg ir
veiksmingumg (susiaurinant arba sulétinant energijos ir iStekliy ciklus) bei galiausiai uzdaryti
energijos ir iStekliy srautus, keiciant pozitr} ; ekonoming verte ir produkty interpretacijg (Pieroni,
McAloone, Pigosso, 2019). Skirtingai nuo linijiniy verslo modeliy, kai produktas po vieno naudojimo
etapo paprastai nuvertinamas ir prarandama jo integruota verte, Ziediniais verslo modeliais remiamas
produkty sistemy, kuriose iSsaugoma integruota aplinkosauginé ir ekonominé verté aukSciausiu
jmanomu naudingumo lygiu, kiirimas (NufB3holz, 2018).

Inovacijos gali paveikti visg verslo modelj ar atskirg jo vertés pasiiilymo, vertés kiirimo ir pateikimo
bei vertés gavimo elementy, elementy tarpusavio rySiy ir vertés tinklo derinj (Geissdoerfer,
Vladimirova, Evens, 2018). Tokios inovacijos leidzia sistemiskai pakeisti pagrinding verslo logika ir
suderinti jvairiy suinteresuotyjy Saliy paskatas. Richardson’as (2008) sukiiré verslo modelio sistema,
kuri atspindi strateginio mastymo apie verte logika. Sj modelj sudaro vertés pasitilymas (angl. value
proposition), vertés karimo ir teikimo sistema (angl. value creation and delivery) bei vertés
fiksavimas (angl. value capture). Permastant Sias dimensijas, verslo modelio inovacijos suteikia
holistinj poziiirj, kaip suderinti jmonés kiirimo logika su Ziediniais principais (NuBholz, 2017):

1. Vertés pasiiilymas. Sioje dimensijoje apsprendZiama, koks bus vertés pasitilymas ir kam jis
bus skirtas. Bocken ir kt. (2014) teigimu, tvariame versle vertés pasitilymas suteikia iSmatuojama
ekologing ir socialing verte kartu su ekonomine verte.

2. Vertés kirimas ir teikimas. Nurodomi ir apraSomi jmonés konkurencinio pranasumo
Saltiniai, t. y. jos iStekliai ir gebéjimai (Richardson, 2008). Bocken, Schuit ir Kraaijenhagen‘o (2018)
teigimu ziediniy verslo modeliy vertés kurimas ir teikimas jtraukia daugelj suinteresuotyjy Saliy j
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inovacijy procesg kaip bendradarbiaujancius partnerius. Bendradarbiavimas S$ioje dimensijoje
neisSvengiamas, nes partnerysté padeda maksimizuoti medziagy verte, pavyzdziui, vykdyti griztamaja
(atvirksting) logistika, uztikrinti pakankamg antriniy produkty tiekimg ir produkty perdirbima jy
gyvavimo ciklo pabaigoje (NuBholz, 2018).

3. Vertés fiksavimas. Vertés fiksavimas, susijes su pajamy modeliu. Pereinant nuo produkty
pardavimo prie paslaugy pardavimo, kaip vieno i$ populiariy ziedinio verslo modelio pavyzdziy,
pradinés investicijos daznai atsiperka per ilgesnj laikg nei tiesioginio pardavimo atveju (Bocken ir
kt., 2018). Ziedinio verslo modeliuose daznai pasinaudojama naujais pajamy $altiniais i§ produkto ar
medziagy ciklo, pavyzdziui, parduodant jmonés atliekas ar Salutinius produktus arba sumazinant
zaliavy jsigijimo sgnaudas, kai jos pakei¢iamos antrinémis medziagomis. Jmonés taip pat gali
pasinaudoti po vartojimo atsiradusiomis rinkomis ir kaupti verte taisydamos ir perparduodamos
produktus arba juos pakartotinai naudodamos ir atnaujindamos (Motke ir kt. 2022).

NuBholz (2018) ir Motke, Gomes, Maques ir kt. (2022) teigimu, verslo modelio inovacijos gali biti
dviejy formy — visiSkai naujo verslo modelio sukiirimas arba esamo modelio atnaujinimas ir
modifikacija. Tagiau autoriai Geissdoerfer‘is, Pieroni, Pigosso ir Soufani (2020) antroje ZVM
inovacijy apibrézimo dalyje mini keturias verslo modelio inovacijy tipus (zr. 6 pav.)

ZVM Ziedinis
transformacija startuolis

@O .

ZVM ZVM isigijimas
diversifikacija

o {8]|le8

. Dabartinis verslo modelis

'D Ziedinis verslo modelis

6 pav. Ziedinio verslo modelio inovacijy tipai (3altinis: Geissdoerfer, Pieroni, Pigosso ir Soufani,
2020)
6 pav. pateiktus ziedinio verslo modelio inovacijy tipus Geissdoerger, Pieroni, Piggoso ir Soufani
(2020) apibudinami kaip:

1. Ziedinio verslo modelio transformacija apibadinama kaip dabartinio verslo modelio
modifikacija. Esamas verslo modelis gali bati tiek linijinis, tiek ziedinis, esmé, kad jis kei¢iamas
tokiu, kuriame yra jtraukiamos ziedinés ekonomikos principai ir strategijos.
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2. Ziedinis startuolis — tai kuriamas naujas verslo modelis pagristas Ziedinés ekonomikos
principais (t.y. cikliSkumas, istekliy cikly pratgsimas ar uzdarymas, dematerializavimas).

3. Ziedinio verslo modelio diversifikacija apibidinama kaip naujy verslo modeliy, j kuriuos
jtrauktos ziedinés ekonomikos strategijos, kiirimas esamoje organizacijoje naudojant jos isteklius ir
tinkla. Dabartinis pagrindinis organizacijos verslo modelis islicka, o nauji verslo modeliai
integruojami j organizacija Kaip nauji verslai arba isskiriami kaip antrinés/dukterinés jmongs.

4. Ziedinio verslo modelio jsigijimas — tai j organizacija integruojamas jau egzistuojantis
ziedinis verslo modelis. Sis procesas apima naujy Ziediniy verslo modeliy nustatyma, jsigijima ir
integravima.

Apibendrinant galima teigti, kad ziedinis verslo modelis gali biiti pritaikomas transformuojant,
keiciant, diversifikuojant jau esamus verslo modelius arba kuriant visiSkai naujg verslo modelj.
Projektuojant verslo modelj atsizvelgiama j tai, kaip sudaryti verslo modelio elementus, kad jie
palaikyty kiekvieng i§ numatyty vertés iSsaugojimo ir panaudojimo tiksly. Galima teigti, kad ziedinio
verslo modelio pagrindiniai skiriamieji bruozai yra tvarumas, produkty ilgaamziskumas arba
perdirbimo lankstumas, kuriama aplinkosauginé, socialin¢ verté, nauja bendradarbiavimo forma,
vykdoma atvirkstiné logistika ir nuolatinis mokymasis.

2.2.4 Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistema

Inovacijy politika vis dazniau grindziama inovacijy ekosistemos, t. y. dalyviy ir iniciatyvy,
skatinanCiy inovacijas Salyje ar regione, analize (Whicher, Harris, Beverley ir Swiatek, 2017).
Ekosistemos jgalinimas kaip ir verslo modelio inovacijy vykdymas prisideda prie dinamiSky
organizacijos geb&jimy — organizacijos tampa labiau prisitaikiusios keistis dél turimy ar nesunkiai
pasiekiamy kompetencijy jvairoves.

Mokslingje literatiroje verslo ekosistema apibréziama kaip subjekty (gamintojy, tiekéjy, paslaugy
teikéjy, galutiniy naudotojy, reguliavimo institucijy, pilietinés visuomenés organizacijy), kurie
prisideda prie bendro rezultato, visuma (Talmar ir kt. 2020). Witte‘as, Slack‘as, Keesman‘as, Juggie
ir Wiegmans‘as (2017) teigimu inovacijy ekosistema — tai didelé ir jvairialypé dalyviy bei iStekliy
jvairové, kuri prisideda prie nuolatiniy inovacijy Siuolaikingje ekonomikoje. Ekosistemoms priklauso
verslai, investuotojai, mokslininkai bei tyréjai, rizikos kapitalistai, politikos atstovai. Ziedinés
ekonomikos inovacijy ekosistemoje keiciasi principai, kai ekosistemos veikéjai (suinteresuotosios
Salys) bendradarbiauja siekiant bendro tikslo. Remiantis autoriais Konietzko, Bocken ir Hultink
(2020) galima teigti, kad literatiiroje pateikiamos trys verslo ekosistemy koncepcijos, kurios gali biiti
aktualios zZiedinés ekonomikos kontekste: inovacijy, paslaugy ir platformy (zr. 7 pav.)

-
ekosistema . = ekosistema . = ekosistema R—

7 pav. Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemos dekompozicija
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Mokslinés literatiiros autoriai Konietzko, Bocken ir Hultink‘as ekosistemy koncepcijas apibtidina
kaip:

1. Inovaciju ekosistema. Sioje sistemoje numatoma, kaip nepriklausomi dalyviai gali kartu
kurti vertg ir eiti tikslo link. Inovacijy ekosistema sudaro universitetai, vyriausybé, korporacijos,
startuoliy akceleratoriai, rizikos kapitalo investuotojai, privatiis investuotojai, fondai, verslininkai,
mentoriai ir ziniasklaida. Kiekvienas i$ jy atlieka svarby vaidmen;j kuriant didesn¢ ekosistemos vertg,
nes suteikia galimybe naudotis naujomis idéjomis ir investuoja finansines 1¢8as. Sioje perspektyvoje
daugiausia démesio skiriama technologijai arba naujam vertés pasitilymui, kuriam sékmingai
jgyvendinti reikia bendry daugelio dalyviy pastangy (Konietzko, Bocken ir Hultink, 2020). Inovacijy
ekosistemos kuriamos kritiSkai atsizvelgiant j dalyvius ir jy verslo modelius (vertés pasitilyma, vertés
kirima ir teikimg bei vertés surinkimo mechanizmus), jy keliamga rizika (rizika, kad dalyvis kartu su
kitais dalyviais sukurs ir pritaikys tai, ko reikia), jy tarpusavio priklausomybe (kiek dalyvis yra
priklausomas nuo kito dalyvio ir nuo visos ekosistemos), ekosistemos vertés pasitilymg (integruota,
galutiniam naudotojui skirtg sprendimg) ir naudotojy segmentus, kuriems skirtas ekosistemos vertés
pasitlymas (Talmar ir kt. 2020);

2. Paslaugy ekosistema. Paslaugy ekosistemg galima apibrézti kaip veikéjy, kurie sgveikauja ir
priklauso vieni nuo kity, kad bendrai kurty verte, visuma (Konietzko, Bocken ir Hultink, 2020).
Paslaugy ekosistemos inovacijos vykdomos keiciant ir palaikant institucijas, taisykles, normas,
vertybes ir jsitikinimus, kurios reguliuoja socialinius ir ekonominius mainus;

3. Platformy ekosistema. Sioje ekosistemoje numatoma, kaip dalyviai organizuojasi aplink
bendras technologines ir j rinkg orientuotas platformas (Konietzko, Bocken ir Hultink, 2020).
Platformy ekosistemos esmé — sujungti kuo daugiau dalyviy ir sukurti tinklo efekta. Pasak autoriy,
platformy ekosistemos padeda valdyti inovacijas, skatina inovacijy darbo pasidalijima, nes sukuria
vietg jos dalyviams keistis fiziniais produktais, kurti bendruomenes, suderinti paslaugy jmones su
vartotojais ir pan.

Autoriy Konietzko, Bocken ir Hultink‘o (2020) teigimu, ekosistemos inovacijos sukuria tarpusavio
ry$] tarp gamintojy, tiekéjy, galutiniy vartotojy, reguliavimo institucijy, pilietiniy visuomenes
organizacijy, kad bity pasiektas bendras rezultatas. Autoriai sitlo tris pagrindines Ziediniy
ekosistemy inovacijy principy grupes — bendradarbiavimas, eksperimentavimas ir platformizacija.
Visi trys principai yra lyg gairés padedancios jgalinti Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemg ir
suprasti, kaip ji veikia. Siuos tris Ziediniy ekosistemy inovacijy principus galima paaiskinti
etapais/zingsniais, pagal kuriuos principai yra jgyvendinami. Remiantis Konietzko, Bocken ir Hultink
(2020), galima apibrézti kiekvieng 18 ty Zingsniy ir iSrySkinti jy svarbg Ziedinés ekonomikos inovacijy
ekosistemos kontekste.

Pirmasis yra bendradarbiavimo principas — tai budai, kaip jmonés gali sgveikauti su kitomis savo
ekosistemos organizacijomis, kad galéty diegti ziedines inovacijas. Dar prie§ pradedant ieskoti
partneriy ir vykdyti jy atranka Brown‘as, Von Daniels‘as, Bocken ir Balkenende (2021) pirmiausia
sitilo nustatyti poreikj ir iSreiksti ketinimg bendradarbiauti. Bryson‘o, Crosby ir Stones‘o (2006)
teigimu, organizacijos bus linkusios bendradarbiauti tik tuomet, kai jos negalés pasiekti tam tikry
tiksly veikdamos atskirai. Siame etape reikéty susieti tikslus, motyvus, potencialiy technologijy ir
reikalingy iStekliy tarpusavio rySius, kad biity galima nustatyti tuos procesus, kuriems reikalingas
bendradarbiavimas bei biity jgyvendintos ziedinés ekonomikos inovacijos. ISreiSkus poreikj jau

34



kuriamas bendradarbiavimas, kuris Konietzko, Bocken ir Hultink‘o (2020) teigimu, pasiekiamas per
devynis zingsnius (Zr. 8 pav.)

RYSYS IR DECENTRALIZUOTA
: VALDYMO
PASITIKEJIMAS STRUKTURA

PARTNERIU POREIKIU
ATRANKA DERINIMAS :
I I VERTES

T 1

NUSTATYMAS
VAIDMENYS IR
NAUJI DALY VIAI ATSAKOMYBES

BENDRADARBIAVIMAS

\ 4

ISIPAREIGOJIMU STRATEGITA IR
GAVIMAS TIKSLAI

8 pav. Bendradarbiavimo principo etapai

1. Partneriy atrankos proceso apibréZimas. Siame Zingsnyje nustatoma, kiek partneriy gali
dalyvauti bendrame procese, numatomi Kriterijai, pagal kuriuos bus atsirenkami potencialiis dalyviai,
pavyzdziui, MTEP zinios ir veikla, technologiné patirtis, kulttira, vertybés ir pan. Cummings‘as ir
Holmberg‘as (2012) sitilo, kad partneriy atrankos kriterijai turéty biiti kuriami atsizvelgiant j tikslus
ir numatomus mokymosi rezultatus, derinant reikalingg santykiy darng bei vystymasj ir rizika tarp
partneriy. Taigi, Siame etape svarbu pasirinkti tokius partnerius, kurie deréty tarpusavyje, uztikrinty
efektyvy ir ilgalaikj bendradarbiavima.

2. Naujy dalyviy i§ skirtingy pramonés $aky jtraukimas. Siame Zingsnyje j ekosistema turéty
biiti jtraukti nauji ir anksc¢iau nesusij¢ dalyviai i§ mokslinés, politinés ir verslo sri¢iy. Taip pat, Siame
etape siekiama rasti papildomus geb¢jimus ir iSteklius bendradarbiavimui stiprinti (Brown, Von
Daniels, Bocken ir Balkenende, 2021). Sis Zingsnis svarbus tuo, kad padeda uztikrinti visapusiska
tam tikro sprendimo vertinimag

3. Rysio ir pasitikéjimo uzmezgimas ir i§laikymas. Sis zingsnis padeda uztikrinti, kad visos
ekosistemos dalyviai turéty tokig pacia vizija ir vykdyty veiklg to paties tikslo link. Bryson‘as, Crosby
ir Stone‘as (2015) tai vadina vidiniais bendradarbiavimo procesais, kurie padeda jveikti skirtumus,
jtvirtinti pasitikéjima ir teisétuma bei sudaro biisimo bendravimo pagrinda. Sis Zingsnis ypa¢ svarbus
siekiant efektyvaus bendradarbiavimo tarp organizacijy, kad procesai vykty sklandziai, ekosistemos
dalyviams netekty abejoti vienais ar kitais sprendimais.

4. Jsipareigojimy ir pritarimo gavimas. Projekty jvykdymui biitinas potencialiy partneriy
palaikymas ir pritarimas, svarbu suformuoti ir gauti ju jsipareigojimus. Siame etape taip pat svarbus
ne tik partneriy, bet ir finansavimo jstaigy sutikimas finansuoti tam tikra projekta.

5. Individualiy ir bendry interesy bei poreikiy derinimas. Atrinkus partnerius, reikia
suderinti juos dél bendro tikslo, sukurti bendra pagrindiniy sgvoky supratima, bendrg vizijg ir bendrus
tikslus. Tam reikia atskleisti interesus ir id¢jas, taip pat keistis Ziniomis, kad bty suvienodintas
pagrindiniy sgvoky supratimas (Daniels, Bocken ir Balkenende, 2021). Tiek bendry, tiek individualiy
interesy iSsigryninimas ir derinimas su vizija taip pat padeda uztikrinti, kad veikla bty vykdoma ty
paciy tiksly link. Suderinti interesai ir sistemingas jy sekimas padeda iSvengti konflikty ir partneriy
motyvacijos praradimo jgyvendinant projekta.
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6. Veikéju vaidmeny ir atsakomybiy apibréZimas. Siame Zingsnyje svarbu apibrézti veikéjy
vaidmenis ir atsakomybes, ka jie turi padaryti bei jsitikinti, kad Sie aspektai visiems ekosistemos
dalyviams bty aigkis. Sis etapas padeda pasiskirstyti darbus ir i§vengti klaidingy likes¢iy. Keiéiantis
atsakomybéms svarbu atnaujinti ir vaidmenis, kad buty iSvengta nesusipratimy, ypa¢ zemo
apibréztumo projektuose.

7. Bendradarbiavimo principu pagristos valdymo struktiiros sukiirimas. Bendradarbiavimo
principu kuriama valdymo struktiira yra decentralizuota, vadinasi, partneriai yra lygiateisiai ir jy
sprendimai yra vienodai svarbiis. Ziedinés ekonomikos inovacijy kontekste didelé nuomoniy
skirtumy tikimybé, atsirandanti dél didesnio i$ skirtingy sri¢iy jsitraukusiy partneriy skaiciaus.
Brown‘as, Von Daniels‘as, Bocken ir Balkenende (202 1) mini, kad bendradarbiaujant geriausiai tinka
tarporganizacijy projekty grupés, kurias sudaro po vieng delegatg i§ kiekvienos organizacijos.
Siekiant iSvengti nesutarimy, svarbu sukurti aiSkig valdymo struktiira, kurioje biity ir Zmogus, kuris
prizidiréty ,,bendra vaizda®, kaip veikia visa ekosistema.

8. Bendry Ziediniy strategijy ir tiksly kiirimas. Siame etape kuriami procesai, pagal kuriuos
apibréziama projekto strategija ir tikslai, numatantys projekto kryptj. Brown‘as ir kt. (2021) teigia,
kad siekiant maksimaliai padidinti bendradarbiavimo pranasuma, partneriai turi sukurti ,,bendry
tiksly sistema®, apimancia pagrindinius, bendrus, neigiamus (potenciali bendradarbiavimo rizika) ir
,ne mano tikslus* (kity tikslai, uz kuriuos partneriai néra pasirenge bati atsakingi). Sis Zingsnis
suformuoja bendra partneriy suvokima, kad tikslas siekiamas bendromis jégomis.

9. Saziningas vertés ekosistemos dalyviams nustatymas. Siame etape sprendziamas rizikos ir
naudos pasiskirstymo klausimas — nustatomi teisiniu pagrindu sukurti vertés perémimo mechanizmai,
t. y. kam priklausys bendro projekto rezultatai ir, kas ir kaip galés jais naudotis. Leising‘as, Quist‘as
ir Bocken (2018) teigia, kad Ziedinés ekonomikos kontekste vertés principai turéty bti netradiciniai
ir demesys turéty biti sutelktas j kolektyvine nauda bei bendro Ziedinio uzmojo jgyvendinima. Sis
Zingsnis svarbus tuo, kad padeda uZtikrinti projekto partneriy jsipareigojimus, motyvacija ir laiku ir
kokybiskai pateiktg indélj.

Antrasis eksperimentavimo principas — tai buidai, kaip jmonés gali organizuoti struktiiruotg bandymy
ir klaidy procesa, kad pasiekty aukstesnj ziediSkumo lygji. Imonéms, siekian¢ioms kurti produktus ir
paslaugas, susijusias su dideliu neapibréztumu, eksperimentavimas laikomas svarbiausiu inovaciniu
gebéjimu, leidzianciu sekmingai vykdyti radikaliy inovacijy veikla (Bocken, Schuit ir Kraaijenhagen,
2018). Jo jgyvendinimui uztenka kiek maziau zingsniy nei bendradarbiavimui ir jj sudaro Sesi etapai
(zr. 9 pav.)

VE‘LRTES EKOSISTEMOS EKOSISTEMOS
PASIULYMAS ZEMELAPIS PATIKRINIMAS
EKSPERIMENTAVIMAS 1 i I
IQTEKU.LII{T "TURTO" KLIENTU
REIKSME PROTOTIPAS ISIPAREIGOJIMAS

9 pav. Eksperimentavimo principo etapai
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9 pav. esanCiuose zingsniuose jau atsispindi konkretesni, biitent ziedinei ekonomikai biidingi
aspektai. Bocken‘as ir kt. (2018) zingsnius apibiidina kaip:

1. Ziedinés ekosistemos vertés pasiiilymo sukirimas. Ekosistemos vertés pasiilymas
apibiidina numatoma sistemos lygmens verte ir klientui skirta sprendima, kuris atsiranda dél bendro
daugelio dalyvaujanciy dalyviy indélio. Eksperimentavimo tikslas — iSbandyti prekés ar paslaugos
pasitilymus su klientais ir kitomis suinteresuotomis grupémis, kad biity patikrintas perspektyvumas
i§ klienty, ziedinés ekonomikos ir sisteminés perspektyvos (Bocken, Weissbrod, Antikainen, 2021).
Ekosistemos vertés pasitilymas ziedin¢je ekonomikoje susijes su aplinkos tvarumu.

2. Naujas iStekliy reik§més apibréZimas. Siame etape i$ naujo permastoma istekliy reik$me,
vykdomi eksperimentai siekiant atrasti naujy buidy, kaip juos valdyti. Eksperimentavimas gali biiti
vykdomas iSbandant keturias tarpusavyje susijusias ziedines strategijas: susiaurinti (naudoti maziau
medziagy ir energijos gamybos, naudojimo ir gyvavimo ciklo pabaigos metu), sulétinti (naudoti
gaminius ir komponentus ilgiau), uzdaryti (vél naudoti nebenaudojamus gaminius, komponentus ir
medziagas) ir regeneruoti (naudoti netoksiSkas medZiagas, atsinaujinancig energija ir valdyti
svarbiausias ekosistemy paslaugas) medziagy ir energijos srautus, susijusius su jy verslo veikla
(Konietzko ir kt., 2020). Svarbu rasti kompromisg ir jveikti barjerus tarp jau esamo ir naujo
pasitlymo.

3. Perspektyvios ziedinés ekosistemos Zemélapio sudarymas. Ekosistemos Zzemélapio
kiirimas naudingas kuriant strategines jzvalgas keliuose kontekstuose — suteikia jzvalgy svarstant
ekosistemos rySj su nauju vertés pasitlymu, suteikia galimyb¢ apmastyti esamg ekosistema ir tada,
esant poreikiui, pertvarkyti jos veiklos struktiirg (Talmar, Walwave, Podoynitsyna, Holmstrom ir
Romme, 2020). Paruostas Zemélapis prisideda prie strateginio ekosistemos valdymo sukurdamas
gaires apie vertés pasililyma, atitinkamus dalyvius ir jy verslo modelius, rizikg ir dalyviy
priklausomybeg bei jsipareigojimus.

4. Ziedinés ekosistemos ,turto“ prototipo sukirimas. Tokj prototipa sudaro turtas i§
kiekvieno ekosistemos dalyvio (iStekliai, prie kuriy prieigg turi ekosistemos dalyviai), kurio verte
maksimizuojasi bendrai sgveikaujant kartu. Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemoje turtas
kuriamas taip, kad veikiant tam tikry elementy sgveikai biity vadovaujamasi ziedinés ekonomikos
principais ir tikslais, t. y. 1Stekliy naudojimo efektyvumo didinimu bei atlieky ir tarSos mazinimu
(Talmar, Walwave, Podoynitsyna, Holmstrom ir Romme, 2020).

5. Maziausiai perspektyvios Ziedinés ekosistemos patikrinimas. Naudinga patikrinti
maziausiai perspektyvig Zieding ekosistemag ,saugioje erdvéje®, kurioje dalyviai galéty
eksperimentuoti su jvairiomis konfigtracijomis. Ekosistemos veikimo patikrinimas gali suteikti
svarbiy jzvalgy, kaip anksCiau minétas turtas dera tarpusavyje ir kaip ji gali panaudoti skirtingi
ekosistemos dalyviai.

6. Realiy klienty jsipareigojimo gavimas. Sis Zingsnis padeda uZtikrinti ir sukuria saugumo
jausmg, kad vertés pasitilymas bus realus. Realiy klienty jsipareigojimas padeda patikrinti ar
potencialus klientas tikrai priimty ta pasitilyma. Klienty jsipareigojimy gavimo procesg palengvina
vartotojy jtraukimas i vertés pasitilymo kirimo procesg — tokiu buidu nustatomi galimi vartotojy
poreikiai ir lukesciai, padeda kiirimo komandai nustatyti problemas ir rasti projektavimo sprendimus
(Senmark, Tinnsten, Wiklund, 2011). Siame etape gali biiti jtraukiami priesakiniai vartotojai, kurie
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tikisi naudos i§ vertés pasiiilymo ir turi galimybe anksc¢iau nei kiti suprasti ateities rinkos poreikius,
todél yra motyvuoti labiau jsipareigoti ir diegti inovacijas (Petraité, 2011).

Treciasis platformizacijos principas — tai buidai, kaip jmonés gali organizuoti socialing ir ekonoming
saveika per internetines platformas, kad pasiekty aukstesnj ziediSkumo lygj. Platforma — tai verslo
modelis, kuris kuria verte palengvindamas dviejy ar daugiau tarpusavyje susijusiy grupiy, paprastai
vartotojy ir gamintojy, mainus skaitmeninéje erdvéje (Konietzko, Bocken ir Hultink, 2020).
Platformizacija susideda i§ SeSiy etapy (zr. 10 pav.)

MODULINE PLATFORMOS PLATFORMOS
TECHNOLOGINE ATVIRUMAS KONTROLE
ARCHITEKTURA
PLATFORMIZACIJA l ! :
NAUJOVES RIBINIAI DUOMENU
PLATFORMOJE ISTEKLIAI SRAUTAS

10 pav. Platformizacijos principo etapai

1. Modulinés technologinés architektiiros su atviromis sasajomis sukiirimas. Moduliné
technologiné architekttira sudaro pagrinding interneto platformos struktiira. Joje gali biiti virtualios
rinkos arba fizinis turtas, kuris yra platformos pasiiilos dalis. Si struktiira gali biti suprojektuota taip,
kad buty sumazintas bendras turto, reikalingo darbui atlikti, skaicius. Modulinés konstrukcijos
suteikia galimybe su ribotais iStekliais gaminti daug iSvestiniy gaminiy ir lankstumo kuriant gaminiy
savybes (Gawer ir Cusumano, 2014).

2. Galimybés kitiems kurti ir jdiegti naujoves platformos pagrindu suteikimas. Siame etape
suteikiama galimybé¢ galutiniams vartotojams kurti, diegti naujoves ir sitilyti produktus bei paslaugas
platformos pagrindu. Siame platformizacijos etape suteikiama galimybé jvairioms ekosistemos
Salims dalintis Ziniomis, sudaromos salygos greitai gerosios praktikos sklaidai, ry$iy stiprinimui,
informacijos ir grjztamojo rySio rinkimui, platformos nariy inicijuojamy inovacijy plétrai (Huang,
Tafti ir Mithas, 2018).

3. Platformos atvirumo apibréZimas. Platformos atvirumas reiskia, kaip lengva iSorinéms
Salims naudoti, kurti ir komercializuoti technologija. Schreieck‘o, Wiesche‘o ir Kremar‘o (2016)
teigimu, platformos ekosistemg galima atverti suteikiant prieigg prie platformos arba i dalies
atsisakant platformos kontrolés. Kuo atviresné platforma, tuo lengviau ir aktyviau kuriamos
inovacijos.

4. Pagrindiniy ribiniy iStekliy nurodymas. Ribiniai iStekliai — tai priemonés, reglamentai ar
kiti iStekliai, naudojami bendrai kuriant verte platformy ekosistemose (Schreieck, Wiesche, Krcmar,
2016). Ribiniai istekliai apibrézia taisykles, kurios nurodo kaip kiti gali kurti ir diegti inovacijas
platformos pagrindu. Svarbu jvertinti taisykliy grieZtuma, nes sudétingas kelias iki papildanciy
produkty ar paslaugy patvirtinimo platformoje gali sumazinti papildancio asmens motyvacija.

5. Sprendimo dél kainy struktiiros ir platformos kontrolés mechanizmy priémimas.
Kainodara ir pajamy pasidalijimas — tai mokéjimo srautai platformos ekosistemoje ir tai, kaip jie
paskirstomi tarp skirtingy suinteresuotyjy Saliy (Schreieck, Wiesche, Krcmar, 2016). Saziningos
kainodaros struktiiros skatina papildancius asmenis diegti naujoves platformos naudai, o ne pries j3.
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Parengus kainodaros struktiiras galima paskatinti tvarios elgsenos pokycius, pavyzdziui,
diferencijuojant kainas pagal pasirinkimo platformoje poveikj aplinkai.

6. Duomeny srauto valdymas. Surinkti duomenys suteikia galimybe efektyviau gauti
informacija apie ekosistemos turto naudojima, biikle. Svarbu duomenis valdyti taip, kad juos
analizuojant biity suteikta galimybé kurti verte ir maksimaliai padidinti apyvartoje esancio turto
panaudojimo galimybes. Platformos ekosistemoje kaupiami duomenys gali kelti net grésme.
Programy kiiréjai gali pasinaudoti savo programy sukauptais duomenimis, kad sustiprinty savo
konkurencing padét] platformos savininko atzvilgiu. Todél tai, kaip platformy ekosistemose
tvarkomas duomeny srautas, yra svarbus platformy valdymo aspektas, kuriam esamoje literatiiroje
daugiausiai skiriama démesio (Schreieck, Wiesche, Krcmar, 2016). Verta iSanalizuoti, kaip
apibréziami keitimosi duomenimis standartai ir kaip Sie standartai laikui bégant keiciasi.

Apibendrinant ziedinés ekonomikos ekosistemos inovacijy teorinius aspektus galima teigti, kad
siekiant vykdyti Zieding ekonomikg ir kurti jos principus atitinkancias inovacijas, biitina suprasti
ekosistemos sudétj ir i§skirti jos veikimo principus. Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistema yra
kompleksiné ir susideda i§ dar trijy literatiroje nagriné¢jamy ekosistemy: inovacijy, paslaugy ir
platformos. Pagrindinés Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemos principy grupés —
bendradarbiavimas, eksperimentavimas ir platformizacija yra lyg j Ziedinius sprendimus orientuotos
gairés, kurias pritaikius praktiskai biity jgyvendinama ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistema
diegiant inovacijas ir gaminant produktus ziediskumo link. Corbin‘o ir kt. (n.d.) teigimu, norint
pasiekti, kad ziediné ekonomika biity jgyvendinama placiu mastu, reikia holistinio poZzitrio | tinkly
kiirima ir derinima, aktyvaus ir jzvalgaus vadovavimo, Ziniy plétojimo ir perdavimo mechanizmy bei
gebéjimy stiprinimo.

Atlikus pirmosios teorinés dalies analize, galima teigti, kad Ziediné ekonomika yra kompleksiné
sistema, kurios tikslas optimizuoti iSteklius, kurti socialing, ekonomine ir aplinkosaugine vertes.
Ziedinés ekonomikos jgalinimas apjungia daugybe skirtingy aspekty. Apibendrinant Ziedinés
ekonomikos jgyvendinimo proceso pagrindinius principus pastebima, kad tokios naujos sistemos
igalinimas reikalauja naujy sprendimy ir inovacijy. Ziedinés ekonomikos taikymas praplecia
inovacijy vykdymo perspektyvq, kuri nurodo, kad siekiant jgyvendinti Ziedine ekonomikq verslo
sprendimuose reikia taikyti naujus principus produkty gamybos procese, pergalvoti verslo modelio
logikq ir jtraukti j vertés granding ekosistemos dalyvius. Vadinasi, Ziediné ekonomika reikalauja
kompleksiskumo ir koordinavimo tarp verslo modelio veiklos ir ekosistemos.
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3. Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinés ekonomikos verslo modelj

Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemos samprata ir sasaja su Ziediniais verslo modeliais yra
ganétinai nauja, mokslin¢je literatiiroje néra konkreciai iSskirtas biitent Sios sistemos vaidmuo
ziediniy verslo modeliy diegime. Nepaisant to, mokslinés literatiiros autoriai vis dazniau pabrézia
ekosistemos vaidmenj ir rekomenduoja ziedinius verslo modelius analizuoti platesniu mastu.

Ziediniy verslo modeliy plétrai ir vertés grandinés vystymui nebeuZtenka tradiciniams verslo
modeliams biidingy riby, ziedisSkumas reikalauja j veiklg jtraukti kelis sektorius bei rinkas. Vadinasi,
ziediskumo verslo modeliuose diegimas reikalauja intensyvaus bendradarbiavimo ir sgveikavimo su
ekosistema (Pieroni, McAloone ir Pigosso, 2019).

Kanda, Geissdoerfer‘io ir Hjelm‘o (2021) teigimu, $iuo metu vyraujantis analizés vienetas jmonés
lygmeniu yra ziedinés ekonomikos verslo modelis, ta¢iau tyrimai rodo, kad yra nemazai koncepciniy
trokumy, kurie kelia i$$tukiy Siam poziliriui. Pasak autoriy, ziedinés ekosistemos sgvoka yra
tinkamesné, nes apibiidina auksto lygio koordinavimg tarp jvairiy suinteresuotyjy Saliy, biting
ziedinéms sistemoms jgyvendinti. Remiantis Siomis jzvalgomis autoriai sukiiré sistema, padedancia
atlikti platesne ziedinio verslo modelio analize. Jie tradicinés literatiiros (Richardson, 2018) isskirtus
verslo elementus 1§ verslo modelio perspektyvos papildé elementais i$ ekosistemos perspektyvos (zr.
4 lentele)

4 lentelé. Verslo modelio konceptualizavimo sistema (jtraukus ekosistemos perspektyva) (Saltinis: Kanda,
Geissdoerfer, Hjelm (2021)

Verslo modelio perspektyva Ekosistemos perspektyva
Vertés pasitilymas Vertés tinklas

Vertés kiirimo ir teikimo sistema Koordinavimas

Vertés fiksavimas Kontrolés centralizavimas

Analizuojant autoriy sukurtg sistemg paaiskeja, kad vertés pasiiilymo kiirimui nebeuztenka veikti tik
1§ vidinés jmonés perspektyvos ir kuriant vert¢ koncentruotis tik j numatyto segment poreikiy
patenkinama veikiant individualiai. Ziedinis vertés pasiiilymas kuria papildomg verte ekonominiu,
socialiniu ir aplinkosauginiu aspektu, todél buitina remtis vertés tinklais ir suderinus bendrg poZiiirj
sgveikauti su kitais ekosistemos dalyviais.

Kitas svarbus aspektas — vertés kiirimo ir teikimo sistemos koordinavimo poreikis. Koordinavimo
poreikis kyla todél, kad sistemg sudaro ne tik vidiniai jmonés partneriai, bet ir kitos suinteresuotosios
Salys 18 skirtingy sektoriy ar rinky. Todél siekiant efektyvios ir tinkamai veikiancios sistemos biitina
skirti démesio suinteresuotyjy Saliy suderinimo procesy vykdymui ir kontrolei.

Vertés fiksavimas, t. y. kaip Ziediniame verslo modelyje yra generuojamos pajamas ir pelnas taip pat
skiriasi, todél Siam aspektui biitina centralizacija, kad biity skiriama papildomo démesio kontrolei ir
santykiy sistemos prieZiiirai.
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Konkretesn; ziedinés ekosistemos vaidmenj verslo modelyje galima paaiSkinti remiantis ziedinio
verslo modelio taikymo ir plétros barjerais, siekiant akcentuoti, kaip pasitelkiant ekosistemg bty
galima juos jveikti.

Ivairiis autoriai ziedinio verslo modelio barjerus skirsto skirtingai, pavyzdziui, Guldmann‘as ir
Huulgard‘as (2020) barjerus skirsto j rinkos ir institucinio lygmens, vertés grandinés, organizacinio
lygmens ir darbuotojy lygmens barjerus, Rizos‘as ir kt. (2021) barjerus skirsto j susijusius su politika,
ekonominiais veiksniais, tieckimo grandinémis, technologijomis, vertotojy poreikiais ir vidine jmonés
organizacija, taiau Hina, Chauhan‘as, Kaur‘as, Kraus‘as ir Dhir‘as (2022) teigia, kad vienas i
populiariausiy barjery skirstymo biidy yra visy iSskirty barjery skirstymas j iSorinius ir vidinius
barjerus. Vidiniai barjeriai yra susij¢ su vidine verslo modelio vertés grandine — su kokiais kultiiros,
filosofijos, procesy vykdymo, produkto kiirimo barjerais susiduria organizacija. ISoriniai iStekliai
susije su iSorine aplinka — ekosistema, t. y. su iSorinés vertés grandinés procesais, suinteresuotomis
Salimis, nepriklausomy dalyviy sgveikos barjerais. Minéty autoriy barjery skirstymas pateiktas 5
lenteléje.

5 lentelé. Vidiniai ir iSoriniai Ziedinio verslo modelio barjerai

Vidiniai barjerai ISoriniai barjerai

Imonés politika ir strategijos Su vartotojais susij¢ barjerai

Finansiniai barjerai Teisiniai ir ekonominiai barjerai

Technologiniai barjerai Su tiekimo grandine susije barjerai

Kity istekliy truakumas Socialiniai, kulttriniai ir aplinkosauginiai barjerai

Bendradarbiavimo trikumas

Produkto dizainas

Vidaus suinteresuotosios Salys

Vidiniai barjerai (Hina ir kt., 2022):

« Imonés politika ir strategijos. Sis barjeras susijes su jmonés politikos ir strategijy
suderinamumu su partneriais, suinteresuotosiomis Salimis. Imonés nesugebéjimas §io aspekto
suderinti tampa reik§minga kliditimi siekiant efektyviai diegti ZVM. Bocken, Pauw, Bakker ir de
Grinten‘o (2016) teigimu, tokiy strategijy, kaip ekologinis projektavimas ar atvirkstiné logistika
trikumas, trukdo jmonéms efektyviai jgyvendinti ZVM.

e Finansiniai barjerai. Autoriaus teigimu $is barjeras kyla dél to, kad jmonés, kurios veikia
vadovaujantis ziedinés ekonomikos principais patiria didesnes iSlaidas dél papildomy procesy, tokiy
kaip perdirbimas ir atnaujinimas. Taip pat norint jgalinti efektyvy ZVM modelj reikalingos
investicijos ir ] naujas technologijas bei darbuotojy mokymus. Kumar, Sazersan, Garza-Reyes,
Gonzales ir AL-Shboul (2019) taip pat pamini ir ZVM biidinga finansinj neapibréztuma, kuris turi
itakos antriniy produkty pelningumu.

« Technologiniai barjerai. Kadangi ZVM jgyvendinimui labai svarbios specializuotos
technologijos, jy nebuvimas ir nepasiekiamumas gali tapti reik§mingu barjeru ZVM jgyvendinimo
procese. Ziediné ekonomika reikalauja specialiy procesy, technologijy ir produkty, tod¢l labai svarbu,
kad jmoné, diegianti ZVM, turéty prieiga, nes kitu atveju tai tampa svarbiu suvarzymu.
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o Kity iStekliy triikkumas. ISskyrus §j barjera, autoriai kalba apie laiko, informacijos, ziniy ir
supratimo apie naujus principus ir procesus trikkuma. Ziedinés ekonomikos verslo modelyje diegimas
tampa komplikuotas, kai jimoniy darbuotojams triiksta techniniy ziniy ir Supratimo apie naujus verslo
modelius (Rizos, van der Gaast, Behrens ir Hofman, 2016).

o Bendradarbiavimo triikumas. Bendradarbiavimas tarp partneriy, suinteresuotyjy Saliy ir
klienty yra vienas i§ svarbiausiy tiekimo grandinés komponenty. Dél ziediniy procesy
kompleksiSkumo, vertés ir tieckimo grandinés dalyviai yra vieni nuo kity daugiau priklausomi nei
tradiciniame verslo modelyje, todél esminis kylantis barjeras — dalyviy interesy suderinimas,
sgziningos vertés sukiirimas, ziniy, kaip valdyti bendradarbiavimo procesus trukumas.

e Produkto dizainas. Esminis komponentas, padedantis spresti kylancias aplinkosaugines
problemas ir jgalinantis ziediSkuma, yra produktas. Naudojant antrines medziagas ir kuriant ziediSkus
produktus susiduriama su klititimis atvirkStinés logistikos, medziagy nelankstumo ir medziagy
kokybés aspektais.

e Vidaus suinteresuotosios S$alys. AiSkindami §] barjerg autoriai pamini, kad vidaus
suinteresuotosios Salys apsunkina ziedinio verslo modelio procesus jtakos ir dalyvavimo trikumo
aspektu.

ISoriniai barjerai (Hina ir kt., 2022):

« Su vartotojais susije barjerai. Sic barjerai susije su visuomenés vartotojy jprociais,
pasirinkimy ir nuomonés apie ziedinius produktus nepastovumu. Kadangi ziediniy produkty gamybai
reikalingos aukstesnés kokybés prekés, papildomi specializuoti procesai, produkty kaina yra
aukStesné, o tai neigiamai jtakoja vartotojy norg pirkti. Autoriy teigimu, vartotojai taip pat turi
neigiama nuomong apie ziedinius produktus dél naudoty istekliy kokybés rizikos. Vartotojy iprociu
netapes panaudoty prekiy graZinimas taip pat susijes su ZVM diegimo trukdZiais.

e Teisiniai ir ekonominiai barjerai. Autoriy teigimu, palaikan¢ios sistemos ir politikos
trikumas prisideda prie tokiy kliti¢iy kaip mazas perdirbty produkty kainos konkurencingumas ir
papildomos atlieky tvarkymo iSlaidos.

e Su tiekimo grandine susij¢ barjerai. Tiekimo grandiné — ziedinio verslo modelio efektyvaus
veikimo pagrindas, todé¢l sutrikimai jos dalyse sukelia barjerus sekmingos veiklos vykdymui. Pasak
autoriy, su Siuo barjeru susijes partneriy nesuderinamumas, atvirkstinés logistikos iSlaidos ir visy
grandinés dalyviy susiskaldymas.

« Socialiniai, kultiiriniai ir aplinkosauginiai barjerai. Sis barjeras susijes su visuomenés
jsitraukimo aplinkosaugos klausimais trikumu ir ribotu jmoniy aplinkosauginés ir socialinés
atsakomybés taikymu.

Rizos‘o, van der Gaast‘o, Behrens‘o ir Hofman‘o (2016) atliktas tyrimas rodo, kad pats svarbiausias
barjeras susijes su ziedinio verslo modelio jgalinimu — pasitilos ir paklausos tinklo paramos trikumas.
Sis barjeras susijes su organizacijy priklausomybe nuo savo partneriy ir klienty. Siekiant sékmingai
jgyvendinti Ziedinés ekonomikos principus verslo modelyje, biitinas visy vertés grandinés Saliy
bendradarbiavimas. Vis délto, kyla rizika, kad tiekéjai ir paslaugy partneriai nenorés jsitraukti j
inovatyvius ziedinés ekonomikos procesus dé¢l numanomos rizikos jy konkurenciniam pranasumui

arba del mastysenos, kurioje Ziedinés ekonomikos praktikai neteikiamas prioritetas. Remiantis to
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pacio tyrimo rezultatais, gautas vienas i§ zieding ekonomikg jgalinan¢iy aspekty — tinklo kiirimas.
Tinklo kiirimas susijes tiek su vidiniy, tiek su iSoriniy barjery jveikimu. Ekosistema glaudziai susijusi
su tinklo kiirimu. Todé¢l bitent Siuo aspektu atsiskleidzia ekosistemos vaidmuo diegiant ziedinius
verslo modelius.

Veikiant ekosistemos lygmeniu ir vykdant ziedinés ekonomikos ekosistemos principus, pavyzdziui,
uzmezgus rysius ir sukirus tinklg su dalyviais i$ skirtingy pramonés Saky, gavus jy isipareigojimus
ir nustacius sgziningg verte kiekvienam i$ dalyviy, pasiekiamas visapusiSsko bendradarbiavimo lygis,
kuomet sukuriama tokia verté ir nauda, kad be Sios sistemos jmonés negalés pasiekti tam tikry tiksly
veikdamos atskirai. Taigi, daroma prielaida, kad remiantis ekosistemos principais barjerai, kylantys
diegiant ziedinj verslo modelj, gali buti jveikiami.

Apibendrinant galima teigti, kad ekosistema yra lyg pagalba ir parama efektyviam Ziedinio verslo
modelio diegimui ir veikimui. Ekosistema jgalina jvairiy dalyviy sqveikavimq ir atskleidzia
koordinavimo tarp jvairiy suinteresuotyjy Saliy poreikj bei svarbg vertés grandinéje. Kaip buvo
iSskirta mokslinés literatiiros autoriy, ekosistema ir priklausymas vertés tinklui yra viena is
Ziediskumo verslo modeliuose varomyjy jégy. Ekosistema gali padéti jveikti kylancius Ziedinio verslo
modelio barjerus, suteiktama pagalbg, paramq ir prieigq prie reikiamy istekliy bei Ziniy. Sie aspektai
atskleidzia Ziedinio verslo modelio priklausomybe nuo iSoriniy sqlygy ir ekosistemos egzistavimo.

Apibendrinant problematikos ir literatiiros analizes isryskéja ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinius
verslo modelius teoriniu aspektu. Ziediné ekonomika tampa vis aktualesné ir vis daugiau démesio
sulaukianti sistema sprendziant vis augancias ir didesne reiksme turincias aplinkosaugines
problemas. Dél Ziedinés ekonomikos populiaréjimo auga vartotojy poreikis Ziediskiems produktams,
teigiamai keiciasi visuomenés poziiris j aplinkosaugines problemas ir Ziedine veikla uzsiimancias
jmones. Dél Sios prieZasties Ziediniy principy taikymas verslo sprendimuose tampa patrauklia ir
perspektyvia praktika. Taciau, dél augancio Ziedinés ekonomikos poreikio ir taikymo taip pat pleciasi
politikos formuotojy reikalavimai Ziediniy versly veiklai vykdyti — reikalaujama naudoti tik antrines
medziagas, gamybg vykdyti lokaliai ir pan. Sie reikalavimai didina versly priklausomybe nuo
ekosistemos. Ziedinés ekonomikos jgyvendinimui verslo procesuose biitinos produkty, verslo modelio
ir ekosistemos inovacijos. Siame procese isryskéja ekosistemos vaidmuo. Visy pirma, verslo modelyje
diegiant Ziedinius principus yra butina kurti Ziedinius produktus. Tokiy produkty gamybai yra biitini
specialiis procesai ir technologiniai sprendimai, specialistai su tam tikromis kompetencijomis ir
Ziniomis, atvirkstinés logistikos veiklai vykdyti palankios sqlygos. Siuos komponentus pasiekti
jmonéms veikiancioms individualiai tik vidinéje vertés grandinéje tampa nejmanoma ir isrySkéja
bendradarbiavimo ir sqveikavimo su skirtingomis suinteresuotosiomis Salimis poreikis. Taip pat
diegiant Ziedinius sprendimus dél keliamy reikalavimy reikia pergalvoti ir visq verslo modelio
struktirq — tam, kad pasiekti klientus bitinas jy palankus poZiiris j Ziedinius produktus, kurj
suformuoja edukacija ir informacijos sklaida. Taip pat jmonéms yra reikalingi kanalai susije su
grgzinimu ir antriniy medziagy rinka ir platformos, kurias galima kurti tik su kity iSoriniy dalyviy
pagalba. Produkty kiirimui jmonéms reikalingi nekenksmingi istekliai ir antrinés Zaliavos, vadinasi,
svarbios tampa partnerystés su tokias Zaliavas galinciais tiekti atstovais.

Ekosistemos vaidmuo pasireiskia per verslo modelio dimensijas, kurias padeda jgyvendinti vertés
tinklo kiirimas, suinteresuotyjy Saliy suderinamumo koordinavimas. Ekosistema gali padéti jveikti ir
tam tikrus barjerus kylancius diegiant verslo modelj. Apibendrinant galima teigti, kad Ziediniy jmoniy
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sekmeé diegiant verslo modelius priklauso nuo veikiancios/neveikiancios ekosistemos ir tai gali biiti
kaip pagrindiné varomoji/stabdanti tokio verslo modelio jéga.
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4. Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose
gamybinése imonése metodologija

Analizuojant ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmen;j ziedinio verslo modelio diegimo procese
pastebéta, kad empiriskai §i sritis yra labai mazai iSanalizuota. Tod¢l tyrimo metu siekiama empiriskai
iSnagrinéti gamybos jmoniy ziediSkuma, kylancius barjerus ir ekosistemos vaidmen;.

Tyrimo tikslas — nustatyti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj diegiant Ziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmonése.

Tyrimo objektas — Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmuo diegiant ziedinj verslo modelj
inovatyviose gamybinése jmonése

Tyrimo uZdaviniai:

1. Aptarti, kaip ziediSkumas pasireiskia inovatyviy gamybiniy jmoniy verslo modeliuose;

2. I$siaiSkinti, su kokiais barjerais susiduria inovatyvios gamybinés jmonés ziedinio verslo
modelio diegimo procese;

3. Remiantis empiriniy atvejy analize, atskleisti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj
diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose gamybinése jmonése.

Atsizvelgiant j tyrimo objekta bei tiksla, empirinei analizei atlikti pasirinktas kokybinis tyrimas.
Kokybinis tyrimas skirtas plétoti empiriniais faktais pagristas teorijas ir koncentruojasi i dalyviy
perspektyvas, subjektyvias sampratas ir patirtis, kasdienius kontekstus (Gaizauskaite, Valavi¢iené,
2016). Mokslingje literaturoje teigiama, kad prieSingai nei kiekybiniai tyrimai, kokybinio tyrimai
supranta zmogaus patirt] konkrecioje aplinkoje ir leidzia tyré¢jams atskleisti viding dalyviy patirt]
prasmiy formavimasj joje — Siuo atveju, ekosistemos vaidmenj Ziediniy verslo modeliy diegimo
procese (Rajman, 2016). Rajman‘o (2016) teigimu, vienas i§ daZniausiai naudojamy kokybinio
tyrimo metody yra interviu. Pasak Gaizauskaités ir Valavi¢ienés (2016) dazniausiai kokybiniams
interviu yra naudojamas pusiau struktiiruotas interviu, kuriam paruosiamos i$ anksto apsvarstytos
pokalbio temos ir svarbiausi klausimai. Pusiau struktiiruotas interviu suteikia galimybe reaguoti |
realaus interviu eigg ir pagal ja keisti klausimy tvarka, pagal poreikj papildyti papildomais klausimais
ir pan. Interviu rezultaty analizei pasitelkta kokybiné turinio analizé.

Prie$ atsirenkant jmones, remiantis teorine analize i$skirti indikatoriai, Kuriais grindZziamas tyrimas:
1. Ziedinio produkto dizaino strategijos:

o IStekliy cikly Iétinimo projektavimo strategija (ilgo tarnavimo prekes, prailginamas jau
naudojamy produkty tarnavimo laikas)

o IStekliy cikly uzdarymo strategija (medziagy atgavimas kai jy gyvavimo ciklas negrjZztamai
baigiasi)

2. Ziedinio verslo modelio elementai:

e Klienty segmentai
e Vertés pasitlymas
o Kanalai

o Rysiai su klientais
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e Pajamy srautai

o IStekliai

e Veiklos rasys

o Partnerystés

o ISlaidy struktiira

3. Ziedinio verslo modelio barjerai:
o Vidiniai
e ISoriniai

4. Ekosistemos principai:

o Bendradarbiavimas (partneriy atranka, nauji dalyviai, rySys ir pasitikéjimas, jsipareigojimai,
poreikiy derinimas, vaidmenys ir atsakomybés, decentralizacija, strategija ir tikslai, vertés
nustatymas)

o Eksperimentavimas (vertés pasiiilymas, iStekliy reikSme, ekosistemos zemélapis, ,turto®
prototipas, ekosistemos patikrinimas, klienty jsipareigojimas).

e Platformizacija (moduliné technologiné architektira, naujovés platformoje, platformos
atvirumas, ribiniai istekliai, platformos kontrolé, duomeny srautas)

Remiantis iSskirtais indikatoriais parengtas interviu gidas. Interviu gida sudaro temos ir joms priskirti
klausimai atspindintys nagrinéjama problema, tyrimo tikslg ir uzdavinius (zr. 1 prieda).

Atliekant jmoniy atranka naudojamas netikimybinis patogumo atrankos metodas, dél jmoniy,
taikanciy ziedinj verslo model;j triikumo ir tokiy ijmoniy kriterijy apribojimo. Atsizvelgiant | Ziedinés
ekonomikos problematika, buvo pasirinktos inovatyvios gamybinés jmonés, kuriancios Ziedinius
principus atitinkanc¢ius produktus. Tokj sprendimg léme¢ gamybiniy jmoniy svarba sprendZiant
ekologinius ir aplinkosauginius klausimus, kylancias problemas. Atvejy atranka buvo vykdoma
remiantis apibréztais jmoniy kriterijais:

e organizacijy kuriamy produkty ZiediSkumas;

e organizacijy veiklos Ziediniems principams atitikimas;

» organizacijy veiklos priklausomybés nuo ekosistemos lygis;

o sekmingg organizacijy veikla nacionalingje ir tarptautinéje rinkoje;
e organizacijos filosofija.

Interviu buvo atlikti tyrimo dalyviams patogioje vietoje, patogiu laiku ir pasistengta iSlaikyti pokalbio
privatuma. Interviu atliktas remiantis Gaizauskaités ir Valavicienés (2016) isskirtais interviu etikos
principais:

o Asmens nepriklausomybeés ir laisvés dalyvauti/nedalyvauti tyrime pripaZinimas;
o IS8amus informacijos apie tyrima dalyviui suteikimas;

o Dalyvio anonimiSkumo, konfidencialumo ir privatumo saugojimas;

o Dalyvio apsaugos nuo moralinés Zalos uztikrinimas.

Gyvi interviu su dalyviy sutikimu buvo jraSomi diktofonu, nuotoliniai — susitikimy programos
pagalba daromas vaizdo ir garso jrasas. Sis interviu fiksavimo buidas buvo pasirinktas siekiant
nepraleisti ar neiSkreipti jokios svarbios informacijos, palaikyti efektyvy bendravima, sekti interviu
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eigg, laiku ir vietoje uzduoti tinkamus klausimus ir girdéti atsakymus. Po to interviu buvo
perklausomi dar karta ir transkribuojami fiksuojant visus pasakytus zodzius ir informacijg.
Transkribuotas tekstas koduojamas susisteminant duomeny kategorijas, analizuojamas ir
interpretuojamas pasirinktu kokybiniu pozitriu, remiantis tyrimo uzdaviniais.
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5. Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmens diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose
gamybinése jmonése analizé

5.1 Atvejy studija

5.1.1 ,Kismas“ atvejo studija

,Kismas“ — tai inovatyvi gamybos jmoné veikianti Lietuvoje ir gaminanti unikalius stalinius
Sviestuvus i$ stiklo blokeliy, kurie buvo gaminami XX a. 7-8 deSimtmetyje ir tape labai populiariu
postmodernistinés architekttros elementu (kismas.shop, n.d.)

Nagrinéjant ziediSkumo pasireiskima ,,Kismas* verslo modelyje, visy pirma, jis atsiskleidzia per patj
jmonés produkta, jo dizaing ir vertés pasiilyma. Produktas yra gaminamas i§ nenaudojamy
zaliavy, galima sakyti net atlieky. Kaip jmonés vadovas mini, blokelius teko rinkti i§ ,, visy
pakampiy”. Produktas yra kuriamas remiantis istekliy cikly létinimo projektavimo strategija. Visy
pirma, yra prioretizuojama naudojamy istekliy kokybé, kaip minéjo jmonés vadovas ,, yra svarbu, kad
naudociau ne no-name ‘q*, o geros ir patikrintos kokybés prekes. Taip pat paciame produkte atsispindi
ir moduliarumas — vadovas patvirtino, kad galima skirtingas Sviestuvy dalis délioti kaip mozaikg ir
perkant jau naujg modelj ,,galési déti ten kq nori. Taip pat yra pridétiné verté. Tai galimybée keisti
filtrus ir pasirinkti Sviestuvo spalva. Vadovas turi vizijg i$siysti klientui instrukcija, kaip pasikeisti
tam tikras Sviestuvo dalis pac¢iam ir taip dar labiau pratesti tarnavimo laikg. Nors kol kas §i praktika
dar néra vykdoma, taciau vadovo planas yra suteikti produkto priezitiros, tvarkymo paslaugg. Taip
pat naudojamos medziagos yra multifunkcinés — blokelius galima naudoti ir atskirai kaip atramas
knygoms. Sviestuvas yra ilgo tarnavimo preké, nes nepertraukiamai gali §viesti aStuonis metus: ,,ten
septyniasdesimt penki tikstanciai valandy‘. Imonés vadovas akcentuoja ne tik Sviestuvy unikaluma,
kad ,,pats stiklo blokelis yra toks ikoniné detalé architektiiros* ir istorinj konteksta, bet ir zieding jy
pusg, ,,kad tai yra pernaudotas daiktas, kad yra autentiska estetika*.

Ziediniai principai ,,Kismas* verslo modelyje atsispindi ir kai kuriuose verslo modelio elementuose.
Visy pirma, ,,Kismas® nesiorientuoja j masing rinkg. Pagrindinis ,,Kismas* klientas yra tas, kuriam
svarbu tvarumas, unikalumas, originalumas. Zmonéms, kurie perka $viestuvus ,.tas netobulumas
nekelia problemy*“, jiems svarbu, kad jis yra unikalus ir turi istorija. Tai pagrindzia ir ,,/‘m not
perfect” (Sviestuvy su minimaliu broku) pasisekimas ir jvertinimas: ,,zmonés tikrai tq renkasi ir nei
vieno grqzinimo nebuvo...“. Jie atsakingi vartotojai, nes svarbi prekés kokybe, todél gali pirkti
brangesnes prekes. Kaip vadovas mini, tai ne ta pati auditorija, kuri renkasi pigesnes, pavyzdziui,
»lkea* prekes, kuriy kaina yra daugumai prieinama, o kokybé vidutine.

Kalbant apie ,,Kismas* naudojamus kanalus, ziediskumo atsiskleidé mazai. I[monés vadovas daugiau
ming¢jo kanalus, kuriais ieSko iStekliy, t. y. stiklo blokeliy. Vienas 1§ kanaly — skelbimai. Jmonés
vadovo teigimu jis 1§ pradziy stiklo blokeliy ieskojo skelbimuose, ,.po to pats déjau skelbimg, kad
juos superku®. Taip pat skelbimams ir komunikacijai naudoja radijo stotis, tokias kaip ,,Pukas® ir
,Lietus®. Taip pat buvo paminétas ir ,,i$ lipy j lipas* kanalas, kuomet, pavyzdziui, zmogus iSgirdo
reklama, nuéjo pas kaimyna, kuris turi blokeliy ir tuomet kaimynas su informantu susisiekeé.

Analizuojant rysius su klientais, apie ziediniam verslo modeliui budingus ilgalaikj ir pasikartojantj
rySius nebuvo kalbama, taciau jmonés vadovas ne karta min¢jo apie jsitraukimag j grjztamojo rysio
kilpas, t. y. klientai paraso atsiliepimus, kurie daznai biina teigiami: ,,smagiausias dalykas, kad
supranta ir vertina“. Rysj su klientais jmonés vadovas kuria atsakydamas j laiskus, skleisdamas
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skaidrig ir aiSkig komunikacijg apie produktus. Taip pat buvo kalbama apie galimybe klientui grazinti
ir pataisyti sugedusj Sviestuva, o ne jj tiesiog iSmesti.

,»Kismas®“ pagrindiniai pajamuy srautai — tiesioginiai prekiy pardavimai. Interviu metu nebuvo
paminéti jokie alternatyviis pajamy srautai ir paslaugy teikimas.

Pagrindiniai jmonés i$tekliai — Ziediniai. Sviestuvy pagrindas yra stiklo blokeliai, kuriuos dauguma
zmoniy tiesiog laiko sandéliuose, jie nenaudojami, turintys menka verte, o ,,Kismas* juos jveiklina ir
pavercia vertingais. Tai bet kokiu atveju susije ir su aplinkos tar§os mazinimu, nes gaminamos ne
naujos medziagos, o naudojamos jau esamos — iSvengiama gamybos metu susidariusios tarSos ir
sumazinamas atlieky kiekis. Vadovas taip pat pamingjo, kad netinkamus stiklo blokelius ne iSmeta,
o sudeda j skelbimg ir parduoda zmonéms, kuriems jy reikia.

IS ,,Kismas* vadovo atsakymy atpaZintos pagrindinés veiklos yra susijusios su ziediniy istekliy, t.y.
blokeliy ,,paieska, kol tu jj surandi, tada transportavimas, tada paruosimas*, produkto dizaino, kuris
paremtas ziedinémis savybémis ir strategijomis (moduliarumas, ilgalaikiSkumas ir pan.) kirimas,
netinkamy blokeliy pardavimas ir, Zinoma, $viestuvo pardavimas.

Interviu metu ,,Kismas* vadovo paminétos partnerystés néra labai atspindincios ziediSkumag —
daugiausia kalbama apie dizainerius ir tiekéjus, kurie yra tiesiogiai susij¢ su produkty gamyba ir
pardavimu. Sis aspektas atspindi logistika tarp dviejy Saliy ir bendradarbiavima vertés grandinés
viduje. Taciau svarbu paminéti, kad tiekéjai visgi yra specifiniai dél geb&jimo jmonei suteikti ziediniy
medziagy ir technologijy.

,,Kismas* vadovo teigimu, patj blokelj i§ Zmogaus galima nusipirkti ,,pakankamai nebrangiai“, taciau
didziaja iSlaidy struktiiros dalj sudaro blokeliy paieskos, transportavimo, paruosimo kastai. Taip pat
Si struktiira dalinai grindziama verte dél to, kad Sviestuvy gamybai naudojami aukstos kokybés ir
patikimi komponentai.

Ziediskumas atsispindi ir pacioje jmonés kultaroje, ir verslo logikoje. Jmonés vadovui ripi
naudojamos medziagos. Paklausus jo apie ziedisSkumo svarba, jis atsaké, kad apie tai galvoja: ,,tikrai
ten néra, kad negalvociau, kad neskaudéty sSirdies dél vieno ar kito* ZziediSkumo principo
neatitinkan¢io produkto. Kaip ir buvo minéta anks¢iau, jam svarbu bendradarbiauti su patirties
turinCiais partneriais, naudoti kokybiSkas medZiagas ir kurti ilgalaikio tarnavimo produkta, o
panaudojus neziedines medziagas, vadovo teigimu, jam ,,skaudg Sirdj, nes reikia ten to putplasto
deti* siekiant apsaugoti produkta transportuojant. Imonés vadovas skatina visuomen¢ rinktis jo
zieding preke nepaisant jos galimo broko ar netobulumo. Jis komunikuoja pagal japony ,,Wabi-sabi‘
filosofija, ,.kur <...> groZis netobulume*.

Analizuojant ,Kismas“ atvejj pastebéta, kad jmonei ypatingai svarbus yra ekosistemos
bendradarbiavimo principas. Jmonés veikloje yra vykdoma partneriy atranka, nes ,,Kismas*
reikalinga specifiné patirtis ir Zinios, pavyzdziui, Sviestuvams reikalinga technologiné patirtis.
Imonés vadovas apSvietimo dalj renkasi pirkti ,,is vieny austry ten ,, Tridonikos “ <...> kuri turi tam
tikrg vardg ir garantijq®, kad biity naudojama auksciausios kokybés ir ilgo tarnavimo technologija.
Taip pat reikalingi dizaineriai ,,kuriems patikty dizainas, architektira‘ ir Zinoty, kaip galima sukurti
Sviestuvo dizaing i§ stiklo blokeliy, kad jis biity patrauklus. Imonés vadovas bendradarbiauja ir su
specialistu Sviestuvo stoveliui pagaminti, taip pat atrinktas patikimas zmogus, kuris ,,1abai gerai daro
<...> ir kompetencijos geros“. Sie partneriai jtraukti i§ skirtingy pramonés Saky
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Taip pat, ,,Kismas* veiklai reikalingas ir eksperimentavimo principas. Visy pirma, jmonés vadovas
tikrino savo idéja pasitardamas su patirties turinciais profesionalais ir klausé draugy, ka jie mano apie
idéja, tokiu budu bandydamas iSsiaiskinti, kokia galéty buti visuomenés reakcija, taciau informanto
teigimu ,,kazkokio, kaip ten fokus grupés biina néra, daugiau tokia intuicija ir pasitikéjimas*. Tuomet
buvo eksperimentuojama ir su kuriamu vertés pasitilymu klientui, pavyzdziui, atlickami testai ir
kuriami Sviestuvy prototipai. Imonés vadovo teigimu ,,teko pasidaryti ten ty testy ne vieng* ir tik
pagaminus prototipg ,pasimaté <...> kaip tikrai jis atrodo ir, ar veikia“, o galutinis produktas,
vadovo teigimu, pavyko i$ ketvirto karto.

Platformizacija,,Kismas* veikloje taip pat uzimg svarby vaidmenj ir suteikia galimybe komunikuoti
su klientais ir skleisti savo jmonés filosofijg. Imonés vadovas naudoja savo internetine svetaing, kaip
jrank]j leidZiantj komunikuoti su savo klientais. Internetinéje svetainéje kalbama apie japony ,,wabi-
sabi® filosofijg ir skatinama j netobulas prekes zvelgti kaip j unikalumg. Interviu metu vadovui
pasiiilyta pasinaudoti savo svetaine kaip platforma sukuriant galimybe jveiklinti savo bendruomene
ir gautas teigiamas vadovo atsakymas — vadovas sutiko, kad tai galéty padéti su reikalingy istekliy
paieska.

5.1.2 ,,Blue of a Kind“ atvejo studija

,»Blue of a Kind*“ — inovatyvi drabuziy gamybos jmoné veikianti Italijoje. Imonés veikla orientuota j
perdirbimg ir drabuziy gaminima tik i§ jau turimy seny ir nebenaudojamy drabuziy ir pakartotinai
panaudoty audiniy (blueofakind.com, n.d.)

»Blue of a Kind“ Ziedinio produkto dizaino strategija — iStekliy cikly uzdarymo strategija.
Produktai gaminami tik i§ jau turimy drabuziy ir pakartotinai panaudoty audiniy. Jmonés vadovas
teigia, kad ,,mes gaminame kazkq, kas jau baigé savo tarnavimo laikq ir kazkokiu budu grgZiname
atgal j rinkq*, o ,,ant drabuzZio esantis dekoras — tai jau turéto drabuZio spalva‘. Kuriant drabuzius
atsizvelgiama | tai, kokia atlieka jie liks pasibaigus naudojimui, todél gamyboje naudojamos saugios
medziagos. Vadovas teigia: ,,mes norime jsitikinti, kad Sis konkretus gaminys <...> is tikryjy
sukuriamas taip, kad jj biity galima lengvai iSardyti*‘. DrabuZiai kuriami ne tik i§ vartotojy panaudoty
drabuziy, bet ir liku€iy i§ pramonés, pavyzdziui, tekstiles. Vadovo teigimu, net ,etiketés yra
gaminamos i§ perdirbto popieriaus®. Siais aspektais ,,Blue of a Kind*“ prekés turi stiprig
aplinkosauging vertg.

Analizuojant ,,Blue of a Kind*“ verslo modelj, pastebétas ZiediSkumas jo elementuose. Visy pirma,
ziediSkumas ,,Blue of a Kind* verslo modelyje atsispindi vertés pasiiilyme. ,,Blue of a Kind* kuria
Htesting kolekcijq, kuri rvinkai bity pristatoma du kartus per metus, tokiu biidu pasitlomas
sprendimas problemai, kad rinka veikia keturiy mety laiky principu. Taip kuriant drabuzius
1Svengiama sezoniSkumo, kai drabuzis néra tinkamas naudoti visais mety laikais. Imonéje kuriamas
ne tik produktas, bet ir paslauga. Vadovo teigimu: ,,fai, kq darome dabar, is tikryjy gali pasitarnauti
ne tik kaip prekés Zenklas, bet ir kaip paslauga kitiems prekés Zenklams, nes zZinome, kaip is tikryjy
atnaujinti senus drabuzius . Taip pat vadovas kelis kartus pamini, kad jiems svarbu kurti produkta,
kuris biity ne tik unikalus, bet ir ekonomiskai perspektyvus: ,,mes stengiamés daryti viskq, kq galime,
kad subalansuoti ekonominj produkto gyvybingumq kartu su savo principais®. Vienas svarbiausiy
»Blue of a Kind* vertés pasitilymy — pramonés ir drabuziy industrijos keliamy problemy aplinkai,
veikiant linijinés ekonomikos principu, sprendimas. Vadovas teigia, kad jie yra ,,laikinas sprendimas
pramonei, kuriai reikia radikaliai pakeisti pozitrj®.
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,Blue of a Kind“ vadovas iSskiria klienty segmentus, kuriems bet kokiu atveju yra svarbus
aplinkosauginis prekiy aspektas. Klienty segmentai yra du — ,jaunuoliai, kurie yra labai jautris
aplinkosauginiam elementui ir ,,vyresnio amziaus Zzmonés, kurie tik pradeda dométis aplinkosaugine
koncepcija, bet kartu jiems patinka stilius“. Taip pat svarbu pastebéti, kad ,,Blue of a Kind* klientai
mégsta unikalumg ir iSskirtinuma, nes jmon¢ negamina masiskai vienody produkty. Pagrindin¢ id¢ja
yra ,,negaminti kazko, kas yra lygiai toks pat arba tokio paties dydzio, formos ir panasiai“‘. Imoné
plecia savo rinkg ir orientuojasi ] naujus segmentus, kaip vadovas pamini, kad ,,mes stengiamés kurti
vis naujus dalykus ir dirbti naujuose segmentuose*, t. y. Kurti ne tik dZinsinius drabuzius, bet ir
neseniai pristaté vilng bei paltus. Galima daryti prielaida, kad ,,Blue of a Kind* klientai yra maziau
jautriis kainai, nes kaip ir teigia pats vadovas, jy prekiy kaina ,,néra super zZema ir super populiari,
bet Zzemesné nei, pavyzdziui, prekés zenklo ,,Disquered”. Kalbant apie klientus, vadovas taip pat
pamingjo, kad jie tampa vis labiau zinomi, o | jy parduotuve uzeina net 50 proc. uzsienieciy. Vadinasi,
parduotuvé patraukia ne tik vietiniy italy akj, drabuziai tinka pasaulinei rinkai. Tai taip pat jrodo
prekiy verte ir ziediSkuma.

Pagrindiniai kanalai per kuriuvos ,,Blue of a Kind*“ palaiko rySius su klientais yra internetiné
parduotuvé ir fiziné parduotuvé Milane. Imonés vadovas ne karta paming¢jo, kad internetiné
parduotuvé suteikia galimybeg parduoti prekes pasauliniu mastu, kaip jis pats teigia ,,internetas dabar
yra mados Sventasis Gralis“. Kaip ir buvo minéta anks¢iau, jmoné pasiekia pasauline rinka ne tik
internete, bet ir pacioje fizinéje parduotuveje, nes joje net pusé lankytojy yra uzsienieciai. Interviu

metu informantas paminéjo ir socialinius tinklus, kad visuomené ,,mato mus misy ,, Instagram’
paskyroje, vadinasi komunikacija ,,Blue of a Kind* vykdo ir ten.

Rysiai su klientais kuriami per komunikacija ir visuomenés edukacijg apie ZiediSkuma ir tvaruma.
Dar prie§ atidarant fizing parduotuve jmonés vadovas pamini, kad buvo svarstoma ,kodel gi
neatidarius parduotuves tam, kad galétume edukuoti Zmones?*. Parduotuvés langai yra uzklijuoti,
matosi tik keletas drabuziy modeliy ir uZrasas ,,Sie dZinsai yra pagaminti 1§ SiukSliy*“ (angl. ,, These
jeans are made of garbage ‘). Taigi pats imonés vadovas pastebi, kad ,,visi, kurie ateina j miisy
parduotuves, jau yra jautris tam, kq mes darome. Dél Sios priezasties jie yra pasirenge, yra imliis
Zinutei.*. D¢l Sios priezasties ,,Blue of a Kind* turi galimybe¢ papasakoti visuomenei savo istorijg ir
tai, ka jie daro — visiems apsilankiusiems parduotuvéje yra pasakojama ,,Blue of a Kind* istorija, ka
jie daro, kuo tiki, kokia yra jy vizija, ir svarbiausia, Zmonés yra supazindinami su tuo, kad rinkoje
gali vyrauti kitoks, netradicinis, t.y. ne greitos mados, o tvarios mados pozitiris. Kaip ir buvo minéta
anksciau, prekés parduodamos pasauliniu mastu, tai ir komunikacija skleidziama ypac placiai. Kaip
pats vadovas mingjo: ,,parduodame Surmulj visame pasaulyje*. Taigi, parduotuvés vitrinoje pateikti
drabuziai, kurie patraukia akj ty, kurie domisi mada, o uz¢jus vidun jie suzino ir daugiau apie produkta
ir jo istorija. ,,Blue of a Kind“ komunikacija kuria ilgalaikius ir pasikartojancius rySius del savo
unikalaus vertés pasitilymo ir placiai skleidZiamos Zinutés.

,Blue of a Kind* pagrindiniai pajamu srautai gaunami tiesiogiai i§ pardavimy, taciau taip pat buvo
paminéta ir galimybé suteikti paslaugg kitiems prekiniams Zenklams, kuriems jdomus seny drabuZiy
atnaujinimas ir grazinimas ,,gyvenimui‘.

,»Blue of a Kind“ verslo modelyje iStekliai turi labai svarby vaidmen; ir atspindi ziediSkumo
principus. Visy pirma, tai drabuziai kuriami i§ antriniy Zaliavy, t. y. jau vartotojy nebenaudojamy
dzinsiniy drabuziy arba tekstilés pramonés atlieky. Kaip teigia pats vadovas: ,,miisy idéja yra dirbti
Su Viskuo, kas cia jau egzistuoja“ ir vietoje specialiai sukurty audiniy jy zaliavos ,,yra jau pagamintas
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drabuzis*. Taip pat svarbi ir naudojamy medziagy kokybé. Informanto teigimu ,,dirbant su dzinsais
reikia zZinoti nuoseklesne produkty kilme*, tod¢l daznai renkasi kokybisky prekés zenkly, pavyzdziui,
»Levi‘s 501%, vintazinius drabuzius ir atrenka tuos drabuzius ,,kurie yra labai patraukliis pacioje
pradzioje. Taip pat resursai orientuoti j zalos aplinkai mazinimg. Kaip ir buvo minéta anksciau,
gaminant drabuzius galvojama apie tai, kad biity lengva juos iSardyti, drabuziy etiketés yra
gaminamos i§ perdirbto popieriaus ir informanto teigimu ,,nenaudojami jokie, kurie néra pagaminti
is medvilnés®. ,,Blue of a Kind“ drabuziy gamybai pasirenkami specialistai iSmanantys §ig sritj,
turintys specifiniy ziniy susijusiy su ziediSkumu, kurie, kaip teigia informantas ,,Zino, kas is tikryjy
gali virsti kazkuo nauju, kas gali virsti dzZinsais, kas gali virsti striuke ir kas negali virsti niekuo dél
produkto riby “. Gaminant dzinsus labai svarbu, kad dizaineris Zinoty tas ribas, ,,nes, pavyzdziui, yra
gaminiy, kurivos iSardzius jie visiSkai praranda forma, todél jy negalima perdirbti*. Ziediskuma
iStekliy koncepte atspindi ir tai, kad visi drabuziai yra gaminami Italijoje. Imoné vadovaujasi ,,nulio
kilometry* (angl. ,,zero kilometer ) principu. ,,Blue of a Kind“ vadovo teigimu ,,tai is tikryjy néra
nulinis skaicius*, taiau drabuziy gamykla yra Bergame, tik uz 50 km. nuo Milano

Pagrindinés ,,Blue of a Kind* veiklos rusys atpazintos interviu metu yra medziagy paieSka, gamyba,
drabuziy pardavimas,. Taip pat jmonés vadovas pamingjo, kad yra ,produkto tyrimai, produkty
vystymas, stengiameés gaminti vis naujus dalykus ir dirbti su naujais segmentais‘* tam, kad plésty savo
tvariy prekiy asortimenta.

Pagrindiniai ,,Blue of a Kind“ partneriai yra reikalingy medziagy tiekéjai — jmonés, kurios gamina
dzinsus. Taip pat vadovas pamin¢jo, kad .,turime partneriy tinklg, pavyzdziui, kai dazome savo
drabuzius. Tai darome, visy pirma, su jmone, kuri is tikryjy naudoja medvilninius miltelius®.

Kalbant apie islaidy struktiira galima teigti, kad joje taip pat atsispindi ziediSkumas. Kaip ir minéjo
pats jmonés vadovas, ,,yra daug paprasciau gaminti drabuzius Bangladese*, bet ,,Blue of a Kind*
produkcija gaminama ltalijoje. Sis sprendimas padidina produkty kaing, tadiau prisideda prie
ziediSkumo — i§vengiama transportavimo sukeliamos tar$os. Taip pat prie iSlaidy struktiiros prisideda
ir drabuZiams pagaminti reikalingos medziagos. Kaip ir buvo minéta anks¢iau jmon¢ renkasi kokybe,
todél gamyba taip pat padidina iSlaidas, ta¢iau prisideda prie ZiediSkumo, nes kuriamos kokybiSkos
ir ilgo tarnavimo prekeés.

Analizuojant interviu galima pastebéti, kad ,,.Blue of a Kind*“ kultiira palaiko ZiediSkuma. Visy
pirma, pati pagrindiné verslo kiirimo idéja buvo drabuziy gamybai panaudoti jau egzistuojancius, bet
nebenaudojamus drabuZzius ir pats dizainas ,prasideda turint omenyje ziediskumg®. Vadovas
pamingjo, kad jie prad¢jo savo veikla dar prie§ suZinant, kas per konceptas yra perdirbimas, bet nuo
pat pradziy $i idéja buvo jy priezastis veikti. Taip pat jmoné turi aiskig vizija, kad tokiy ziediniy
produkty, t. y. tvariy drabuziy, kiirimo srityje egzistuos dar daugelj mety ir, kaip pats vadovas teigia:
»tai néra tik poetiné vizija apie ateitj*“. Vadinasi, yra konkreCiai nustatyta kuo jmoné nori tapti ir
kokiu keliu eiti. ,,Blue of a Kind* darbuotojai taip pat yra prisijunge prie Sios vizijos jgyvendinimo ir
vadovaujasi bendra jmonés filosofija. Kaip mini pats vadovas: ,.,tas Zmogus dirba kaip konsultantas
nuo pat pradziy, taigi zino, kq mes atstovaujame, ir priemé visq prekes Zenklo filosofijq ir vizijg.*

Analizuojant interviu identifikuota ekosistemos bendradarbiavimo elementy svarba ir vaidmuo
»Kismas‘ veikloje. Vienas i§ jy — partneriy atranka. Vadovo teigimu, ieSkant tinkamo partnerio Siais
laikais atrodo, kad visi yra ziediniai ir tvarts, todél ,,reikia islikti itin budriems, nes, Zinoma, ne Visi
is tikryjy yra tvaris “. Informantas min¢jo, kad ,,idéja buvo biiti ir palaikyti rysj su kiekvienu is jy ir
stengtis suprasti, ar jie yra lojaliis ir, ar jie sako tiesq*. Vienas i§ jrodymy, kad imon¢ yra ziedin¢ —
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sertifikatas. Kaip min¢jo vadovas: ,sertifikavimas, Zinoma, gali biiti kazkas, kuo mes remiamés, kad
turétume tam tikrg tvarumo idéjq*. Tokiu biidu ,,Blue of a Kind* pasirinko sau tinkamg partnerj, kuris
i8 tikryjy vadovaujasi ziediSkumo principais. Taip pat atranka buvo vykdoma ir renkantis dizainerius.
Informanto teigimu, su jais susisieké nemazas skaicius dizaineriy, ta¢iau dauguma jy buvo jauni, ka
tik baige mokykla. Nors jie ir turé¢jo nuostabiy idéjy, jmonés tikslas buvo jsitikinti, kad jie yra
pakankamai kompetentingi ir zino audiniy ribas. Nors ir jmonés pagrindin¢ veikla vykdoma vidinéje
komandoje, interviu metu atpazintas ir dar vienas bendradarbiavimo principas — vaidmeny ir
atsakomybiy apibrézimas. Kaip pats informantas paminéjo, kad ,,komanda yra gana issibarsciusi, bet
turime tam tikro lygio jsipareigojimus. Visi asmenys dirba prie projekto.*

Eksperimentavimo principas ,,Blue of a Kind“ veikloje suteikia galimybe iSbandyti produktus.
Imonés vadovas ne vieng kartg interviu paminéjo jog daznai vadovaujasi testavimo ir mokymosi
metodu (angl. test and learn approach). Imoné nuolat dirba vadovaudamasi $iuo metodu ir vadina tai
geriausia praktika, nes tai, kaip teigé vadovas, ,,vienintelis dalykas, kuris is tikryjy veikia “. Jie nuolat
testuoja produkta, siekia atrasti naujy medziagy panaudojimo buidy. Taip pat informantas minéjo, kad
testavimas daznai gali nuvilti, ,,nes dizaino pozZiiriu néra tokio dalyko, kaip stebuklingas receptas,
tiesiog is tikryjy reikia bandyti, bandyti ir dar kartq bandyti, kas is tikryjy veikia”.

5.1.3 ,,Crash Baggage* atvejo studija

,Crash Baggage™ — dar vena inovatyvi gamybiné jmoné Italijoje. Imoné gamina jvairiy riisiy ,,jau
sugadintus® lagaminus, kuprines, aksesuarus. Produktai gaminami su jdubimais, jlenkimais ir
»hetobulumais® taip sukuriant jau sugadinto daikto jvaizdj ir suteikiant ilgesn¢ produkty naudojimo
perspektyva (crashbaggage.com, n.d.)

,,Crash Baggage® lagaminus gamina remiantis abejomis Ziedinio dizaino strategijomis — ir iStekliy
cikly létinimo projektavimo, ir iStekliy cikly uzdarymo strategijas. Visy pirma, interviu metu
atsiskleid¢ produkto moduliarumas: ,,bus labai lengva pakeisti tik ratg, nereikia keisti visy rato
daliy.” — teigé jmonés vadovas. Taip pat galima keisti ir atskiry lagaminy dalis, pavyzdZziui, ,,naujg
ratqg galite naudoti senajam lagaminui“. Moduliarumas atskleidZia produkto lankstuma dizaino
prasme, nes lagaminas projektuojamas taip, kad buty galima keisti visas dalis atskirai. Informantas
pamini, kad , jei suliizo ratas, nereikia keisti lagamino. UZztenka pakeisti tik ratq . Taip pat lagaminas
gaminamas 1§ kokybiSky medziagy, o pati idéja yra nesenstanti ir unikali. Vadinasi, lagaminas iSlieka
aktualus nepriklausomai nuo mados tendencijy, iSvengiama lagamino keitimo poreikio po jo
transportavimo padarytos Zalos. Kaip teigia vadovas: ,,taigi, nereikia kasmet pirkti po vieng naujgq.
Bet vienas lagaminas amZinai, tik galima ji patobulinti ar pakeisti kokj komponentg®. Taip pat
gaminant ,,Crash Baggage* lagaminus vadovaujamasi taisomumo (angl. repairability) principu. Kaip
pamingjo vadovas: ,,lengva iSardyti, lengva taisyti*.

Ziediskumas atsispindi ir ,,Crash Baggage verslo modelio elementuose. Analizuojant ,,Crash
Baggage™ vertés pasiiilyma pastebima, kad lagaminai gaminami atsiZvelgiant j aplinkosaugine,
ekologing ir ekonoming vertes. Visy pirma, lagaminy gamybai naudojamos tvarios medziagos
naudojant kuo maziau cheminiy elementy jvairiose sudedamosiose dalyse. Lagaminai gaminami i$
100 proc. perdirbamo plastiko — polikarbonato. Kaip mini pats jmonés vadovas: ,,bagazo pasaulyje
tai yra geriausia medziaga atsizvelgiant j tvirtumq ir lankstumq*, vadinasi medziaga ne tik tvari, bet
ir suteikia galimybe gaminti kokybiskas ir ilgo tarnavimo prekes. [vairtis lagamino komponentai taip
pat yra susije su perdirbimu, pavyzdziui, ,,uztrauktukas yra labai tinkamas perdirbti, nes aliuminis
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yra lengvai perdirbama medZiaga®. Ekonominé perspektyva atsispindi iStekliy optimizavimo ir
Svaistymo minimizavimo procesuose. Gaminant lagaminus iStekliy vert¢ maksimizuojama
panaudojant tik tiek medziagos, kiek reikia, tokiu biidu taupant pinigus, medziagas ir sumazinant
atlieky kiekj. Vienas i$ ,,Cash Bagagge* lagaminy modeliy yra permatomas — tai taip pat prideda
ekologinés vertés, nes jam pagaminti buvo naudojama ,,maziau komponenty, maziau medziagy,
maziau pamusalo, maziau visko*. Imon¢ sitlo unikalig verte savo klientams dél keliy priezasciy:
pirmiausia, tai lagaminai pagaminti taip lyg ,,pasakoty savo istorijg* ir kiekvienas i$ jy yra unikalus
dél skirtingy jdubimy. Jmoné savo klientams gali pasiiilyti ne tik jvairaus dydzio bagaza, bet ir
aliuminius butelius vandeniui. Jie buvo sukurti bendradarbiaujant su aliuminiy buteliy gamintoja ir
buvo siekiama parodyti, kad kompanija gali turéti butelj, kuris néra plastikinis. ,,Crash Baggage*
prekés Zenklas yra patentuotas, jmoné turi sertifikatus, jrodancius, kad jmoné tikrai veikia pagal
ziediskumo ir tvarumo principus. Taigi, klientai pirkdami ,,Crash Baggage* prekes gali biti tikri, kad
perka tikrai tvary produkty. Interviu metu taip pat atsiskleidé ir ,,Crash Baggage® produkto, kaip
paslaugos, konceptas. Jmonés vadovas pasakojo apie ,,Juodojo penktadienio* (angl. Black Friday)
dieng, kai ,,klientui atéjus j parduotuve su savo krepsiu, gali keistis su kitu zmogumi be pinigy*. Taip
pat jmones vadovas turi idéja, kad klientams nebereikty pirkti lagaminy: ,,jj bus galima naudoti kaip
,, Uber paslaugq®. Si idéja issprendzia problema susijusig su kliento nezinojimu, kokio lagamino
vienai ar kitai kelionei jam prireiks ir prisideda prie tvaraus vartojimo — klientai neperka daug jvairiy
lagaminy, o prie§ kelion¢ iSsirenka tiesiog vieng jam tinkamg. Tokiu budu prekés visada bus
naudojamos ir vertingos. Dél to lagaminy moduliarumo savybé klientams suteikia galimybe
»patobulinti priedus®, juos keisti pagal kylan¢ius norus.

,Crash Bagagge* klienty segmentas yra gana placiai pasiskirstes teritoriniu aspektu. Interviu metu
buvo paminéta Gruzija, Kijevas, Lietuva (kaip ketvirtoji Salis pagal pardavimus internetu). Taip pat
informantas minéjo: ,,ypac pasiekéme rinkq, kuri tuo metu labai augo, ypac Kinijoje, Koréjoje,
Taivane, Honkonge*. Imonés vadovo teigimu rinka auga Rusijoje ir Kinijoje dél ten pastebéty kity
jmoniy ,,Crash Baggage* sukurty kopijy. ,,Crash Baggage* rinka yra gana plati, tod¢l analizuojant
interviu pastebéta, kad jmoné rySius su klientais kuria priklausomai nuo jy tautos ir kultiiros,
pavyzdZiui, vadovo teigimu: ,,vartotojas Kinijoje tampa vienu is sunkiausiy vartotojy <...> nes, jeigu
yra mazas defektas, jie teigia siunciantys ji atgal, arba paliks blogg komentarg.* Taip pat informantas
min¢jo, kad jy klientams ripi, kg jie perka: ,,jie nori zinoti, kodél jie kg nors perka arba kodél tai yra
brangu“, todél labai svarbu komunikacija ir jmonés istorijos pasakojimas (angl. storytelling). Vienas
is ,,Crash Baggage* komunikacijos ir istorijos pasakojimo tiksly, kaip teigia pats vadovas, yra ,.keisti
Zmoniy mentalitetq pirkti, nes jiems tai patinka, o ne todél, kad jiems tiesiog reikia®“. Vadinasi, jmonés
klientai yra tie, kurie vadovaujasi atsakingo ir sgmoningo vartojimo logika. Kurdamas rySius su
klientais vadovas teigé norintis kalbéti su Zmonémis, biti pripazintas ir pasiekti, kad Zmonés Zinoty
ir suprasty, ka jis daro. Kaip jis min¢jo: ,,bendrauju su Zmonémis akis j akj ir sakau tiesq*. Jeigu biity
lgyvendinta id¢ja lagaminus ne tik parduoti, bet ir nuomoti, biity kuriami ilgalaikiai ir pasikartojantys
santykiai su klientais ir jie buty jtraukti j griztamojo rySio kilpas — tai atspindi jmonés verslo modelio
ziediskuma.

Pagrindiniai ,,Crash Baggage* kanalai, kuriais prekés parduodamos klientams yra fiziné parduotuve
ir internetiné prekyba. Ypatingai yra vertinama elektroniné prekyba — suprantama jos verte ir galimas
lankstumas. Internetiné svetainé buvo sukurta taip, kad atspindéty pagrindine prekés zenklo idéjg ir
skleisty tam tikrg komunikacijg klientui. Imonés vadovo teigimu: ,,pardavimai is tikryjy turéty biiti
daugiau elektroninés prekybos svetainéje. Daugiau informacijos internete, tad jmoné ruoSia nauja
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svetaing, ,,nauja tapatybe*. Taip pat jmon¢ ruosia ir parodas, kuriy metu susipazjsta su daugybe mados
zmoniy ir skleidZia informacija apie save bei kuria savo jvaizdj. Kaip minéjo pats vadovas: ,,Strategija
buvo rengti mados parodq ir sukurti santykj, biiti matomiems, gauti el. laiskus*.

,Crash Baggage® pajamuy srautai — tiesiogiai i§ pardavimy. Kalbant apie prekiy kaing, vadovo id¢ja
buvo ,,sukurti produktq uz prieinamq kaing <...> ir rasti tiksling kaing bei biiti prieinamam, ne per
mazam, ne per dideliam, tarsi per vidurj“. Po astuoneriy mety jmoné informanto teigimu pasieké
savo apyvarta. Lagaminai parduodami orientuojantis i susidaryta kalendoriy — vasarg, kuomet
visuomené keliauja daugiausiai, Sventiniu laikotarpiu — kuomet Zzmonés perka dovanas arba tokiomis
dienomis kaip ,Juodasis penktadienis®, arba ,,11.11“, kuomet Kinijoje yra geriausias daikty
pardavimo laikotarpis. Plétojant lagaminy nuomos idéjg biity vystomas ir alternatyvus pajamy srautas
— nuomos mokestis.

Kaip ir buvo minéta anksciau, iStekliai ,,Crash Baggage* verslo modelyje atlicka labai svarby
vaidmen]. Gaminant lagaminus naudojamos antrinés ir pilnai perdirbamos medziagos, resursai yra
orientuoti ] Zalos aplinkai mazinimg. Jmonés vadovas min¢jo, kad renkasi medziagas, kurios turi
sertifikatus, pavyzdziui, jrodancius, kad ,,medziaga gaunama is kitokio plastiko*. Prie jmonés istekliy
galima priskirti ir jmonés specialistus bei zinias, pavyzdziui, jmonés vadovui jgyvendinti idéja padéjo
jo tévas, kuris dar pries tai jau ne vienerius metus dirbo bagazo industrijoje. Taigi, tévas pasidalino
savo patirtimi, padéjo surasti tiekéjus.

Analizuojant interviu atpazinta keletas pagrindiniy veiklos rasiy. Viena pirmyjy paminéty veikly —
patentavimo procesas. Vadovo teigimu ,,pirmuosius devynerius metus investavome, kad apsaugotume
savo prekes Zenklg dizaino patentu. Prekés Zenklas kiekvienais metais tobulinamas, nes, kaip
jvardino informantas: ,,tai yra miisy prekés Zenklas ir dabar tai yra miisy galia®. Taip pat vykdomi ir
su prekiy pardavimais susij¢ procesai, kuriamos pardavimo ir reklamos strategijos, skiriamas
démesys klienty aptarnavimui. Taip pat buvo paminétos ir rengiamos parodos

Pagrindiniai ,,Crash Baggage® partneriai yra Kinijoje. Visy pirma, Kinijoje jimoné vykdo gamyba.
Gamyba vykdyti Kinijoje jmonés vadovas pasirinko todél, kad, kaip jis teigia: ,,Kinija per
pastaruosius deSimt mety tapo tarsi vieta, kurioje gamina visas pasaulis ““ ir todél, kad ten mazesnés
darbo sgnaudos. ,,Crash Baggage“ jkuiréjo teigimu ,,Kinija gali pagaminti tokj kiekj, kokio jums
reikia.“ Taip pat informantas minéjo, kad Kinijoje turi ir prekiy platintoja. ,,Crash Baggage*
bendradarbiauja ir su prekiy zenklu, kuris gamina aliuminius butelius. Informanto teigimu, §1 partneré
yra ,,viena is labiausiai aplinkq tausojanciy kompanijy visame pasaulyje*, tad bendradarbiaudami
,»Crash Baggage® papildé savo prekiy asortimentg dar vienu ziediniu produktu. Taigi, ,,Crash
Baggage* partneriai yra 18 skirtingy pramongs Saky. Interviu metu jmonés vadovas ming¢jo, kad buvo
svarstoma idéja, kad kiekviena Salis gali turéti skirtingg produkta, t. y. ,,galbiit Japonijoje mes galime
daryti Japonijoje pagamintus ir Japonijoje parduodamus daiktus. Kinijoje galiu gaminti Kinijoje ir
pardavinéti Kinijoje. Italijoje galiu gaminti Italijoje ir pardavinéti Italijoje.* Tokia id¢ja ypatingai
susijusi su ziediSkumu, kad produktas gaminamas ten, kur ir parduodamas.

Analizuojant interviu paminéta ,,Crash Baggage™ iSlaidu struktiira, ZiediSkumas Siuo aspektu
pastebétas naudojamy iStekliy kontekste. ISlaidy struktiira sudaro patentavimo ir prekés zenklo
apsaugojimo iSlaidos. Taip pat ir produkty tobulinimas, kaip min¢jo pats jmonés vadovas:
»kiekvienais metais mes kq nors pridedame, nes tai miisy schema®. Prie jmonés iSlaidy prisideda
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gamybos, transportavimo, siunty pristatymo iSlaidos. Galima teigti, kad iSlaidy struktira dalinai
grindziama verte, nes naudojamos kokybiskos, antrinés medziagos, unikalus vertés pasitilymas.

Ziediskumo principai atsispindi ,,Crash Baggage* kultiiroje ir filosofijoje. Svarbu paminéti, kad, visy
pirma, jmonés vadovo pagrinding idéja buvo ,.kq nors sukurti, kq nors pakeisti pasaulyje*. Vadinasi,
jmongés vizija yra pakeisti visuomenés pozilirj ne tik vietos, bet ir pasauliniu mastu. Vienas i$
svarbiausiy kriterijy kuriant komandg buvo vizijos lygio suderinimas. Todé¢l jmonéje dirbancig
komanda sudaro idéja ir filosofija tikintys darbuotojai. ,,Sie vaikinai supranta prekés Zenklg ir
filosofijq, jie nori padaryti kazkq kitokio* — teigé jmonés vadovas kalbédamas apie du savo
darbuotojus. Analizuojant interviu buvo iSsiaiSkinta, kad jmonés vadovas supranta, kas yra ziediné
ekonomika ir seka jos principais. ,,NeiSmesk, stenkis islaikyti, dalinkis ir gyvenk, o ne iSmesk veltui ir
remontuok® — taip informantas paaiskino Ziedinés ekonomikos esme¢. Jmonés vadovas jaucia pareigg
pasakoti pasauliui apie ziediSkumo svarbg ir teigia: ,,tai mano vaidmuo pasaulyje yra tai daryti,
pasakoti Siuos dalykus*. Taip pat informantas patikino, kad esant galimybei vadovausis ziedinés
ekonomikos principais: ,,jel yra galimybé naudoti perdirbtas medziagas <...> mes jas naudojame,
Zinoma. Jei kaina yra prieinama, mes jq naudosime. Jei mums reikia pasirinkti kokj nors procesg ar
kitq komponentq, jis turi biiti perdirbamas®. Imon¢ palaiko mokymosi kultiira. Vadovas ne karta
minéjo bandymo ir nebijojimo veikti svarba: ,.taigi, mes pradéjome mokytis ir padaréme visas
klaidas, kurias, Zinoma, galéjome padaryti, nes visko iSmokstama savarankiskai.

Interviu metu ekosistemos vaidmuo atsiskleidé keliais aspektais. Visy pirma, matomas
bendradarbiavimo vaidmuo uzsiimant veikla su skirtingy pramonés $aky atstovais, pavyzdziui,
kuriant vandens butelius arba logotipa. Bendradarbiavimas ,,Crash Baggage* atveju padéjo praplésti
asortimentg. Taip pat, kaip ir buvo minéta anksciau, ,,Crash Baggage* komanda sudaro Zmonés
suprantantys jmonés filosofija ir sekantys vizija, tad vykdant atranka buvo atsiZvelgta j Siuos
aspektus. Renkantis partnerius, ypatingai tiekéjus arba gamybos atstovus, buvo renkamasi ir
tikrinama jy veikla, ar turi jrodancius sertifikatus ir pan. Komanda yra pasiskirs¢iusi vaidmenimis ir
atsakomybémis: vadovas atsakingas uz finansus, ,,kita mergina atsakinga uz klienty aptarnavimgq ir
rysius su visuomene. Dar turime Gabriele, kuri ripinasi dizainu ir stiliumi. Dar yra Mateo, kuris
ripinasi operacijomis <...> susijusiomis su kainodara ir sqnaudomis. Ir tada Alice, kuri riupinasi
komunikacija ir rinkodaros dalimi.

5.1.4 ,,Cyrcus“ atvejo studija

,,Cyrcus* — tai prekybos platforma skirta profesionaliai skaitmeniniu budu pagamintiems produktams.
Kiekvienas produktas kuriamas bendradarbiaujant su ,autoriniais dizaineriais“. ,,Cyrcus® visi
produktai yra gaminami skaitmeninés gamybos technologijy, tokiy kaip 3D spausdintuvy, lazeriniy
pjaustytuvy (angl. laser cutter), CNC frezavimo stakliy (angl. CNC milling machines) pagalba
(cyrcus.it, n.d.)

Ziediniai principai ,,Cyrcus“ verslo modelyje atsiskleidzia ne tik per medziagy perdirbimo ar
pakartotinio naudojimo galimybe, taciau, kaip mini pats jmonés vadovas: ,.Ziedinei ekonomikai taip
pat reikia ,,apdorojimo “ biido, t. y. tinkamo pasirinkimo, kokie procesai naudojami daiktams kurti*.
Sis aspektas gana ry3kiai atsispindi jmonés atvejyje. Galima teigti, kad jmonés produktai yra
gaminami vadovaujantis iStekliy cikly uZdarymo strategija dél to, kad naudojamos atliekos ar
perdirbtos medziagos bei jmonés naudojama skaitmenin¢ gamyba pakeité¢ tradicing gamybos
grandine priversdama atsisakyti biitinybés disponuoti atsargomis. Vadovo teigimu, ,,galbiit tas
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atliekas ir galima perdirbti, taciau jy lieka labai nedaug, todél tikrosios atliekos yra minimalios
palyginti su pacia panaudota medziaga*. ,,Cyrcus‘ produktai griauna tradicinius gamybos biidus ir
jgauna iki Siol nezinomas, tvarias formas, nejmanomas sukurti tradicinémis technologijomis..

,»Cyrcus® vertés pasiiilymas unikalus ir turintis aplinkosauging ir ekonoming reikSme. Esminis
,»Cyrcus® verslo modelio vertés pasitilymas — iSskirtiniu dizainu, dizaino kompetencijomis ir gamybos
principais gristas produktas, kuris integruoja dauguma ziediSkumo aspekty. Visy pirma, jmoné
maksimizuoja iStekliy verte ir mazina perdirbimo atliekas gamindama tik tai, kas nuperkama. Imonés
vadovas pamini, kad visy pirma ,sukuriamas projektas, tada sukuriamas failas, pavyzdziui, 3D
spausdintuvu, ir tuomet parduodama tiek, kiek yra dabartinés paklausos, taigi atsargy néra.* Sis
procesas padeda iSvengti medziagy ar energijos naudojimo ir Svaistymo be paklausos. Gaminant
pasitelkus skaitmeninés gamybos technologijas, energija yra taupoma vienu metu gaminant daug
produkty. Taip pat informantas pastebi, kad ,,gamindami ,, greitosios gamybos “ biidu galime iSvengti
masto ekonomijos, kuri yra vienas svarbiausiy mazo ziediskumo veiksniy*. Dar vienas labai svarbus
vertés pasitilymas yra individualizavimas ir suasmeninimas, t. y. klientui suteikiama galimybé
susikurti unikaly gaminj pagal savo poreikius. Prie produkto unikalumo ir individualizmo bruozy
prisideda bitent skaitmeninés gamybos technologijos, kurios gali biiti pritaikomos pagal dydj,
medziagas ir formas taip suteikdamos galimybe pasitilyti unikaly gaminj. Kaip teigia jmonés vadovas:
whaudotojas visada gali pasirinkti medziagas, taigi, jis gali rinktis nuo aukso iki nailono, taciau si
intervencija paprastai néra visiSkai laisva ta prasme, kad objektas paprastai yra is medziagos, is
kurios jis parduodamas, ir viskas“. Vadinasi, klientams néra suteikiama visiSka 100 proc. rinkimosi
laisvé. Ne visy produkty medziagas, spalvas ir dizaing klientai gali pasirinkti, o jeigu ir gali, tai tik i§
pateikto saraso — ,,paprastai pateikiami medziagy tipai, is kuriy galima rinktis.* Visuomet yra
»efektyviai jvertinama, ar jmanoma pagaminti, ar ne.“ Vadovo teigimu, ,,90 proc. kolekcijos kiiriniy
yra , skaitmeninés gamybos produktai“. Sis aspektas turi ypatinga reik§me ekonominiy bei
technologijy plétros aspektu. Informantas pamingjo ir dar vieng pasiiilyma — produkta, kaip dizaing.
Vienas i§ dizaineriy ,,nepardavinéja produkto, jis parduoda produkto matematikq internete <...>, o
po to galite nueiti j netoli jiisy esanciq parduotuve ir gauti tq produktq. <...> Tiesq sakant, galite jj
gaminti tiek karty, kiek norite, nes sumokéjote uz patj dizaing, o ne tik uz vienq vienetq*. Prie vertés
pasitilymo zeidiSkumo prisideda ir tai, kad gamyba yra paskirstyta, t. y., ,,jei klientas yra amerikietis,
objektas yra spausdinamas Niujorke. Europoje uzsakytas objektas spausdinamas Olandijoje*.

,Cyrcus® Klientai — novatoriai, linke rinktis originalius ir unikalius produktus. Taip pat jie yra maziau
jautriis kainai, nes dél vertés pasiiilymo unikalumo, paciy dizaineriy kurty dizainy gaminiy kaina yra
didesné nei tradiciniy produkty. Taip pat ,,Cyrcus® sitilo savo paslaugas (jtaisy projektavima,
prototipy kiirimg ir gamybg pramoninémis sgnaudomis, naudojant skaitmening gamyba) ir kitiems
verslams. ,,Cyrcus® nesiorientuoja ] masine rinka, nes pats produkty gaminimo konceptas to padaryti
neleidzia. Kaip teigia vadovas: ,,objektas yra jdomus <...> nes jis negali biiti gaminamas masiskai,
nes ji galima individualizuoti*.

Kalbant apie jmonés kanalus labai iSrySkéja platformos svarba. ,,Cyrcus® néra fiziné parduotuve,
pardavimai ir komunikacija vykdoma internete. Taip pat jmoné dalyvauja jvairiose parodose, parodo
savo katalogo prekiy kolekcijas, pasakoja apie dizaino inovacijas ir inovatyvius gamybos sprendimus.

Pajamuy srautai gaunami ne tik i$ tiesioginiy prekiy pardavimy. Kaip ir buvo minéta pries tai,
,»Cyrcus® suteikia skaitmeninio dizaino paslaugas kitiems verslams, vadinasi, pajamy srautai
generuojami ir 1§ paslaugy teikimo.
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Dauguma ,,Cyrcus® veiklai reikalingy iStekliy yra ne jmonés viduje, o iSoréje. Imonés vadovo
teigimu, jie visada pasikliauja iSorés paslaugy tiekéjais, kurie gali suteikti, pavyzdziui, 3D
spausdinimo paslaugg ir pamini, kad Sis sprendimas buvo priimtas, ,,nes biity pernelyg didelés
sgnaudos norint jas islaikyti jmonéje*. Taip pat visus gaminius kuria dizaineriai, kurie nepriklauso
vidinei ,,Cyrcus® komandai ir yra iSoréje. Kaip buvo minéta, prekés gaminamos taip, kad bty
taupomi iStekliai ir minimizuojamas $vaistymas. Kalbant apie $vaistymo minimizavimg, jmonés
vadovas pateiké su Siuo procesu susijusj pavyzdj, kuomet gavus daugiau uzsakymy tam tikrai prekei
buvo rasta medziaga (lakstas) ,,ir norédami jj kuo geriau isnaudoti, paéméme jj tiesiogiai, o ne
tiekéjas ji supjausté <...> tokiu atveju, maksimaliai iSnaudojome lakstq jdédami kuo daugiau objekty
<...> kad neismestume perteklinés medziagos“. Vadovo teigimu, minétu atveju medziaga buvo
iSnaudota iki milimetro. Prie iStekliy minimizavimo proceso prisideda ,,lizdavimo* (ang. nesting)
koncepcija, kurios déka, vadovo teigimu, ,skaitmeninés masinos <...> uz tq pacia kaing gali
pagaminti tiek labai sudétingus, tiek labai paprastus vienetus*. Skaitmeninés gamybos jrenginiai
vienu metu gali gaminti kelis komponentus, tad yra taupoma energija, kuomet nereikia jungti
irenginio kelis kartus, pavyzdziui, ,,kédeé yra tik viena ir gaminama visa kartu®. Taigi, jmoné renkasi
naudoti ne tik perdirbamas medZiagas, bet pries jas perdirbdami stengiasi panaudoti jy kuo daugiau,
vengdami gamybos atlieky. Imonés iSteklius taip pat sudaro Zinios bei patirtis, kokias medziagas
galima naudoti, kaip jos reaguoja j tam tikras schemas.

Analizuojant interviu buvo atpazintos kelios pagrindinés veiklos. Sios veiklos apima skaitmening
ziediniy produkty gamyba, prekiy platinimg ir pardavimus. Taip pat svarbus bendradarbiavimas tiek
su jvairiais dizaineriais, tiek su tiekéjais bei gamybos atstovais. Didele reik§Sme turi ir rySiy su
klientais kiirimas.

Partnerystés. Kiekvienas gaminys kuriamas bendradarbiaujant su ,,autoriniais dizaineriais®.
Projektus ,,Cyrcus jgyvendina kartu su autoriniais dizaineriais ir pradedanciaisiais dizaineriais,
aktyviai dalyvaudama nuo ankstyvojo projektavimo etapo iki galutinio gaminio pateikimo rinkai, nes,
kaip ir min€jo pats jmonés vadovas, dizaineriy pateiktas pirminis dizainas ne visada biina pritaikytas
technologijai ir yra ekonomiskai reik§mingas. Kaip ir buvo minéta anksciau, ,,Cyrcus® prekiy gamyba
yra paskirstyta priklausomai nuo to, kurioje Salyje buvo atliktas uzsakymas. Vadinasi, jmon¢ turi
gamybos partneriy jvairiose Salyse.

ISlaidy struktiira. Analizuojant interviu pastebéta, kad islaidy struktiira, visy pirma, susideda i
bendradarbiavimo su paslaugy tiekéjais, t. y. skaitmeninés gamybos jrenginiy nuomos i§laidy. Imonés
iSlaidos yra priklausomos ir nuo kliento pasirinkimy, o prekiy kaina gali biiti labai svyruojanti ir
nepastovi. Imonés vadovas interviu metu pateike pavyzdi: ,,miisy Ziedas gali biti pagamintas is
spalvoto nailono vaikui, kuris gali isleisti 20 eury, o paskui pagamintas is 18 karaty aukso labai
turtingam zZmogui, kuris nori isleisti 2000 eury.* Prie iSlaidy strukttros prisideda ir tai, kad ,,keliy ar
unikaliy, vienas nuo kito besiskirianciy kiiriniy gamyba kainuoja lygiai tiek pat pramoniniy sqnaudy,
kiek ir didelés produkty serijos gamyba.*

Kalbant apie ekosistemos vaidmenj, visy pirma, atsispindi per bendradarbiavimo principg, ypac
bendradarbiaujant su dizaineriais, nes kartu su jais yra siekiama bendro tikslo, kartu dalyvaujama
visame procese nuo idéjos iki produkto pagaminimo. Kuriant ,,Cyrcus® produktus yra jtraukiami
dalyviai i$ skirtingy pramonés Saky — tai apima ir dizainerius, ir tiekéjus, ir skaitmeninés gamybos
atstovus. Imonés vadovas mingjo, kad kylant klausimams kiirimo procese jie kreipiasi i tiekéjus
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pasikonsultuoti, kaip geriau tg dizaing jgyvendinti, kad biity pasiekta maksimali gaminimo ir
pardavimo verteé.

Analizuojant ,,Cyrcus® atvejj pastebima ir eksperimentavimo vaidmuo. Jmonés veikloje ne tik
eksperimentuojama su vertés pasiiilymais klientams, ieSkoma naujy dizainy, atnaujinamos
technologijos, pateikiami nauji gaminiy katalogai ir idéjos patikrinimas su ekspertais, ,,kad
issiaiskinti, ar galéetume <...> atverti tokio pobudzio kelig®, ta¢iau | produkto kiirimg jtraukiami realtis
klientai. Kaip minéjo pats jmonés vadovas: ,,jei naudotojas sugeba <...> ir nori kaip nors prisideti
prie projektavimo, jis gali tai padaryti“. Suteikiama galimybé produktus pritaikyti ir suasmeninti
kiekvienam klientui, vadinasi, vartotojas daznai jsikiSa ir visada dalyvauja kiirimo procese.

Ypatingai svarbus ,,Cyrcus“ verslo modeliui yra platformizacijos principas. ,,Cyrcus® kaip verslo
modelis yra platforma, kuri remiama dizaineriy ir tiekéjy tinklo sitilo unikalius ir kiekvienam
vartotojui pritaikytus gaminius. ,,Cyrcus® tiki ir skatina skaitmenine gamyba kaip inovacijy irankij, o
pasitelkdama savo metodikg ir dizaineriy dalyvavimg platformoje stiprina Italijos dizaino paveldg ir
»~Pagaminta Italijoje principg. Galimybé pasirinkti gaminio savybes pagal savo poreikius klientams
suteikiama butent platformoje.

5.2 Palyginamoji atvejuy analizé

Atlikus skirtingy atvejy analize pastebéti imoniy panaSumai ir skirtumai ziediSkumo pasireiskimo
verslo modelyje aspektu. Visy jmoniy produktai yra kuriami pagal ziediniy produkty dizaino
strategijas. Dvi i$ jy, ,,Kismas® ir ,,Crash Baggage, kuria produktus remdamiesi iStekliy cikly
létinimo, o kitos dvi, ,,Blue of a Kind“ ir ,,Cyrcus®, iStekliy cikly uzdarymo strategijomis (Zr. 6
lentele).

6 lentelé. Ziediskumas kuriant produkty dizaing

moné »Bl f
L = ! ,, Kismas* . uf‘:‘o a »Crash Baggage* »Cyreus“
Dizaino strategija Kind
Medziagy kokybé Medziagy kokybé
Istekliy cikly létinimo strategija _gu Y n.d. .gq Y n.d.
Moduliarumas Moduliarumas
U Y " Istekliy kilmés Istekliy kilmés
Istekliy cikly uzdarymo strategija | n.d. svarba n.d. svarba

,»Kismas® ir ,,Crash Baggage* produktai gaminami daug démesio skiriant medziagy kokybei ir
moduliarumui. Sie aspektai prailgina produkty tarnavimo laika. ,,Blue of Kind* ir ,,Cyrcus* produktai
gaminami atsizvelgiant | iStekliy kilme ir jy poveikj pasibaigus tarnavimo laikui. Abiejy jmoniy
produktai gaminami i§ perdirbty, antriniy zaliavy. ,,Cyrcus® produktai dizaino ir gamybos aspektu
yra i8skirtiniai, nes gaminami ne tradiciniu, o skaitmeninés gamybos bidu.

Analizuojamy jmoniy ziediSkumas atsispindi ir jy verslo modeliy elementy aspektu. Pastebéta, kad
ne visy imoniy ir ne visuose elementuose ziediSkumas yra iSpildytas. Visy pirma, kiekvienos i§
imoniy, lyginant su kitais ziedinio verslo modelio elementais, vertés pasitilyme ziediSkumas
atsispindi ryskiausiai (Zr. 7 lentele).
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7 lentelé. Ziediskumas vertés pasiiilyme

;Zrl:l/len tas Ziediskumo Kriterijai ,»Kismas* Eﬂ:ﬁ ofa i’;;;z:l;e“ »Cyreus“
Akcentuolgmos' paslaugos Planuojama Atitinka Planuojama Atitinka
(arba prekés kaip paslaugos)
I§ surinkty Zaliavy gaminami
produktai remiantis medziagy | Neatitinka Atitinka Neatitinka Atitinka
Vertés atgavimo principu
pasitilymas | Kuriamos brangesnés, ilgo | ajtinya Atitinka Atitinka Atitinka
tarnavimo prekés
Produktai/paslaugos turintys
aplinkosauging, socialing ir kt. | Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
verte

Apibendrinant lentele matoma, kad ,,Kismas* vertés pasiiilymas turi maziausiai ziediSkumo kriterijus
atitinkanc¢iy bruozy, o ,,Blue of a Kind* ir ,,Cyrcus* turi jy daugiausiai. Visy imoniy vertés pasitilymai
yra kokybiskos ir ilgo tarnavimo prekes. ,,Blue of a kind* ir,,Cyrcus* prekés yra ne tik ilgo tarnavimo,
bet, kaip ir buvo minéta pries tai, produktai gaminami remiantis medziagy atgavimo principu. Visy
imoniy produktai kuriami remiantis Ziedinio dizaino strategijomis, visi jie turi aplinkosaugine verte
del to, kad naudojami isStekliai yra arba antriniai, arba sauglis ir mazinantys tar$g. Taip pat visi
produktai turi ir socialing verte — ,,Kismas* ir ,,Crash Baggage* jmoniy filosofija skatina visuomeng
rinktis unikalius daiktus, nepaisant galimy netobulumy. ,,Blue of a kind* kei¢ia visuomenés poziiirj |
jau panaudotus drabuZzius, uzsiima klienty edukacija apie ZziediSkuma ir tvaruma, o ,,Cyrcus* visiskai
griauna tradicinés gamybos modelio principus. ,,Blue of a kind* ir ,,Cyrcus* kuria ne tik produktus,
bet ir sitilo paslaugas — pirmoji jmoné teikia paslaugas kitiems verslams, nes Zino, kaip atnaujinti
senus drabuZzius ir gali tai padaryti, o ,,Cyrcus® teikia jtaisy projektavima, prototipy kiirimo ir
produkty pagal uzsakymo pagaminimo skaitmenine jranga paslaugas kitiems verslams. ,,Kismas* ir
,Crash Baggage* paslaugy koncepto dar nejgyvendino, taCiau vadovai turi plang ateityje paslaugas
teikti. ,,Kismas* planuoja suteikti klientams jau turimy Sviestuvy priezitiros ir taisymo paslaugg, o
,»Crash Baggage* lagaminy nuoma.

Analizuojant ziedisSkumo pasireiSkimg jmonés verslo modeliuose taip pat buvo analizuojami klienty
segmentai. Apibendrinant galima teigti, kad visy jmoniy klienty segmentai atitinka Ziedinio verslo
modeliui buidingus kriterijus. (zr. 8 lentelg)

8 lentelé. Ziediskumas klienty segmente

ZVM y Blue of Crash
ZiediSkumo kriterijai ,,Kismas* ”” ueota »Lras ,»Cyreus®
elementas Kind*“ Baggage“
Atsisakoma masinés rinkos Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
. Klientas, kuris vadovaujasi Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
Klienty atsakingo vartojimo logika
segmentai
Polinkis j samoningesnj o o o N
vartojima, yra aplinkosauginis Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
samoningumas

Visos jmongs nesiorientuoja ] masing rinka, t. y. produktai gaminami specifinei klienty grupei, kurie
turi tam tikry poreikiy ir unikaly pozitri i ziedinius produktus. Kadangi analizuojamy jmoniy
produktai yra tvarGis, gaminami remiantis ziedinés ekonomikos principais, vadinasi, klientams
svarbus yra tvarumas, prekiy kokybe, jie yra linke j samoningesnj vartojima. Kiekvienos jmonés
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gaminami produktai turi tam tikrg istorijg ir yra gaminami remiantis jmoniy filosofija pakeisti pozitir]
1 vartojima, tad jmonés orientuojasi i tuos, kuriems Sis aspektas taip pat labai svarbus.

Atlikus jmoniy naudojamy kanaly analize pastebéta, kad nei vienos jmonés naudojami kanalai néra
susij¢ su prekiy grazinimu arba antriniy medziagy pardavimu. (zr. 9 lentele)

9 lentelé. Ziediskumas kanaluose

ZVM y . . Blue of a Crash

Ziedisk kriterijai Kismas* ? ” Cyrcus*
elementas tediskumo ) ? Kind* Baggage“ s
Kanalai Kanalai susij¢ ne tik su Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka

pardavimais, bet ir su

grazinimu, antriniy medziagy

rinka

Kuriamos platformos Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka

Visy imoniy kanalai tiesiogiai susij¢ su produkty pardavimu. Visos jmonés savo produktus parduoda
internetinése svetainése. Internetiné svetainé yra platforma, kurios déka yra pasiekiami klientai,
taciau ji ne visai susijusi su ziediSkumu, nes néra suteikiama galimyb¢ prisidéti prie jmonés veiklos
ir pan., o tik skirta atlikti pardavimams. ,,Blue of a Kind* ir ,,Crash Baggage* prekes galima rasti ne
tik internete, bet ir fizinése parduotuvése. Sis kanalas prieSingai nei internetiné svetainé néra
atspindintis ziediSkuma, nes reikalauja daugiau iStekliy ir paprastai sudaro didesnius atlieky kiekius.
Verslo modelio kanaly aspektu galima teigti, kad daugiausiai ziediSkumo atsispindi ,,Cyrcus*
atvejyje, nes jmonés ne tik visg komunikacija ir pardavimus vykdo internetin¢je svetainéje, bet ir
parduoda skaitmeninius produktus ir paslaugas.

Kalbant apie ziediskumg kuriant rySius su klientais pastebéta, kad ,,Cyrcus® rySiai su klientais pagal
numatytus Kriterijus néra Ziediniai. (zr. 10 lentelg.) Néra kuriamas pagrindas ilgalaikiam arba
pasikartojan¢iam bendradarbiavimui su klientais, taip pat néra sukurta galimybé prekes grazinti.

10 lentelé. Ziediskumas rySiuose su klientais

ZVM y Blue of Crash
Ziediskumo Kriterijai HKismas“ |7 ueota »Aas ,»Cyreus®
elementas Kind“ Baggage*
Rysiai su llgalaikiai arba pasikartojantys | Neatitinka Neatitinka Planuojama Neatitinka
klientais . . . . . . " - "
Isitraukimas j griztamojo ry$io | Planuojama | Neatitinka Neatitinka Neatitinka
kilpas

,»Kismas“ ir ,,Crash Baggage* rysiai su klientais kol kas dar néra ziediski, tac¢iau kuriami planai gali
prisidéti prie kriterijy iSpildymo. Kaip ir buvo minéta anksciau, ,,Kismas* planuoja sukurti prekiy
prieziiiros ir taisymo paslauga ir tokiu budu klientai biity jtraukiami j griztamojo rysio kilpas, t. y.
sugedus Sviestuvui klientai jj atne$ty taisyti, o ne tiesiog iSmesty. ,,Crash Baggage* planuoja suteikti
lagaminy nuomos paslauga, o tai sukurty ilgalaikius ir pasikartojancius rySius su klientais.

Svarbiausias ziediSkumo kriterijus pajamy srauty aspektu yra pajamy srautai ne tik i§ pardavimy, bet
ir 1§ alternatyviy srauty ir paslaugy teikimo. Nei viena jmoné negauna pajamy i§ alternatyviy srauty,
tokiy kaip jmonés atlieky pardavimas, tafiau sumazina Zzaliavy jsigijimo sgnaudas naudodami
antrinius iSteklius. Kismas pajamy srauty ziediSkumas atsispindi tik antriniy zaliavy panaudojimo
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aspektu, taciau tokie iStekliai yra tik Sviestuvy pagrindas — stiklo blokeliai, visos kitos dalys yra naujai
pagamintos, tod¢l ,,Kismas* pajamy srautai ziediSkumo kriterijy neatitinka (zr. 11 lentele).

11 lentelé. Ziediskumas pajamy srautuose

ZVM y Blue of Crash

ZiediSkumo Kriterijai ,, Kismas“ ”” ueota »ras ,»Cyreus
elementas Kind*“ Baggage“
Pajamy srautai | Pajamy srautai ne tik i§ Neatitinka Atitinka Planuojama Atitinka

pardavimy, bet ir
alternatyviy srauty ir
paslaugy teikimo

Imoniy ,,Blue of a Kind* ir ,,Cyrcus‘ pajamy srautai yra ne tik i§ pardavimy, bet ir paslaugy teikimo
verslams, todél atitinka ziediSkumo kriterijy. ,,Crash Baggage* pajamy srautai $§iuo metu yra tik is$
pardavimy, taiau, pagal numatytus planus ateityje, bus teikiamos nuomos paslaugos ir tada bus
jgyvendintas pajamy srauty i$ paslaugy teikimo Kriterijus.

Analizuojant ziediSkuma pagrindiniy naudojamy istekliy aspektu, atitikimas kriterijams yra puikus.
Visos jmonés naudojasi antrinémis zaliavomis savo produkty gamybai. (Zr 12 lentele)

12 lentelé. Ziediskumas pagrindiniuose istekliuose

ZVM . ey e . ,,Blue of a ,,Crash
elementas ZiediSkumo Kriterijai »Kismas* Kind« Baggage® »Cyreus
Pagrindiniai Antrinis zaliavy, i$ kuriy Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
iStekliai gaminamas produktas,
panaudojimas
Resursai orientuoti j zalos | Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
aplinkai mazinimag
Specialistai ir jy Zinios Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
susijusios su ziediskumu
Specializuoti procesai ir Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
jrenginiai

Kaip ir buvo minéta pries tai, visy jmoniy vertés pasitilymas orientuotas j aplinkosaugg ir ekologija,
todél ir patys resursai yra orientuoti j zalos aplinkai maZinimg. Jmonés produkcijai pagaminti naudoja
jau atliekomis tapusias medziagas (,,Kismas®, ,,Blue of a Kind*) arba naudoja isteklius, kurie yra
saugiis ir lengvai perdirbami (,,Crash Baggage®, ,,Cyrcus®). Kadangi visy jmoniy produktai yra
gaminami remiantis Ziedinio dizaino principais, tam reikalingos specifinés ziediSkumo Zinios ir su
tuo susij¢ specialistai, speciallis procesai, todél yra atitinkamas ir §is ZiediSkumo kriterijus. Kalbant
apie specializuotus jrenginius, Siuo aspektu ypatingai iSrySkéja ,,Cyrcus® veikla, nes produktai
gaminami netradiciniu biidu, o skaitmeninei gamybai reikalingi specialiis jrenginiai, pavyzdziui, 3D
spausdintuvai.

Pagrindiniy veiklos riiSiy pirmasis ziediSkumo kriterijus — produkty paremty ziedinémis savybémis
ir strategijomis gamyba. Kaip ir buvo iSsiaiSkinta prie§ tai, visos jmonés gamindamos produktus
vadovaujasi arba iStekliy cikly létinimo, arba cikly uZdarymo strategijomis, todél §] pirmaj;
ziediskumo kriterijy atitinka (zr. 13 lentelg).
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13 lentelé. Ziediskumas pagrindinése veiklose

VM y Blue of a Crash
fadid : TP : 3 ” ) 113

elementas ZiediSkumo Kriterijai »Kismas Kind“ Baggage® »Cyrcus
Pagrindinés | Produkto dizainas paremtas Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
veiklos ziedinémis savybémis ir
risys strategijomis

Produkty pardavimas ir Planuojama Neatitinka Neatitinka Neatitinka

paslaugy teikimas

Atvirkstiné logistika Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka

13 lenteléje pazyméta, kad nei viena i§ jmoniy neatitinka produkty pardavimo ir paslaugy teikimo
kriterijaus. Taip yra todél, kad analizuojant §j verslo modelio elementg yra prioritizuojamas ne pats
produkto pardavimas, bet gaminiy prevenciné prieziiira, remontas ir perdirbimas. Siy veikly neatlieka
nei viena i§ analizuojamy jmoniy. Svarbu paminéti, kad vienintel¢ ,,Kismas* turi plang tokias
paslaugas teikti ateityje, todél §j kriterijy atitiks tik tada, kai planas bus jgyvendintas. Taip pat nei
viena jmoné neatitinka atvirkstinés logistikos kriterijaus todél, kad nei viena nevykdo veiklos
susijusios su produkty susigrazinimu ir jo sudedamyjy daliy antriniu panaudojimu.

Analizuojant pagrindines partnerystes matoma, kad visy jmoniy atveju Sis elementas yra mazai
ziediskas. Visos jmonés neatitinka didziosios dalies kriterijy dél to, kad, kaip ir iSsiaiskinta pries tai,
nei viena neatlieka atvirkstinés logistikos proceso (zr. 14 lentelg).

14 lentelé. Ziediskumas pagrindinése partnerystése

ZVM y ,,Blue of ,,Crash
Ziediskumo Kriterijai ,, Kismas* . ueota ras »Cyreus“
elementas Kind“ Baggage“
Pagrindinés | Ziediniy medziagy ir Neatitinka Atitinka Atitinka Atitinka
partnerystés | technologijy tiekéjas
Atvirksting logistika: Treéioji Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka
Salis
Partneriai nesusije tiesiogiai su | Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka
produkty gamyba ir pardavimu
Intensyvesnis Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka
bendradarbiavimas ne tik
pagrindinéje vertés grandinéje,
bet ir uz jos riby

Visos jmonés bendradarbiauja su partneriais tik pagrindinéje vertés grandinéje ir nekuria papildomy
ry$iy uz jos riby siekiant ekologiniy tiksly. PrieSingai nei likusios imonegs, ,,Kismas‘ partnerystés
neatitinka ir ziediniy medziagy ir technologijy tiekéjy kriterijaus, nes, kaip buvo issiaiskinta interviu
metu, jmonés vadovas stiklo blokeliy ieSko pats, o kitos sudedamosios dalys, kurias suteikia tiekéjai,
yra tiesiog aukstos kokybés, bet neatspindi kity ZiediSkumo principy. Visy kity jmoniy tiekéjai yra
susije su ziedinémis medziagomis. ,,.Blue of a Kind“ tiekéjai jmonei suteikia jau panaudotus
drabuzius, reikalingus jmonés prekéms pagaminti, ,,Crash Baggage* bendradarbiauja su perdirbamy
medziagy (pavyzdziui, plastiko) tiekéjais, o ,,Cyrcus® nuomojasi jy gaminiams pagaminti reikalingus
jrenginius.
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Visy imoniy islaidy struktira grindziama ne sgnaudomis, bet verte — jmonés gamina ilgalaikius

kokybiskus produktus pasitelkiant perdirbamas medziagas (zr. 15 lentelg).

15 lentelé. Ziediskumas islaidy struktiiroje

ZVM y Blue of Crash
ZiediSkumo Kriterijai ,, Kismas“ ”” ueota » A ,»Cyreus®
elementas Kind*“ Baggage“
I$laidy Daznai verte grindziama i§laidy | Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
struktiira struktiira
Darbo sgnaudos (maZiau Atitinka Atitinka Atitinka Neatitinka
automatizuota)
Antrinés medZiagos, zaliavos su | Atitinka Atitinka Atitinka Atitinka
biologinémis galimybémis
Atlieky $alinimo sgnaudos Neatitinka Neatitinka Neatitinka Neatitinka

Kadangi analizuojamos jmonés nesiorientuoja | masine¢ rinkga, tai beveik visy gamyba yra maziau
automatizuota ir daugiau yra jtraukiamas zmogus, reikalaujama daugiau darbo jégos. ISskyrus
,»Cyrcus® atvejj, kai gamyba yra labai automatizuota, nes visg gamybos procesg atlicka
skaitmenizuotos gamybos technologijos ir jranga. Nei viena jmoné neuzsiima veiklos vykdymo metu
susidariusiy atlieky Salinimu, o yra orientuotos j atlieky minimizavima, todél paskutiniojo ziediSkumo
kriterijus i$laidy strukttiros aspektu neatitinka.

Interviu metu paklausus klausimy apie dalyvius, padedancius jgyvendinti projektus, informantai
daugiau kalbéjo apie turimus partnerius arba viding savo komandg — turimas Zinias ir jgudzius.
Nepaisant to, analizuojant kiekvieng atvej; buvo atpazinti kai kurie ziedinés ekonomikos inovacijy
ekosistemos principai, jy elementai bei vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj (Zr. 16 lentele).

16 lentelé. Ziedinés ekonomikos inovacijy ekosistemos principai ir jy elementy vaidmuo

Elementai e »IKismas™ ’I’(Iigllll‘l;‘()f ' ;;Egzzze“ »Cyreus®
BENDRADARBIAVIMAS

Partneriy atranka v v v v

Dalyviy i skirtingy $aky jtraukimas v v v v

Vaidmeny ir atsakomybiy apibréZimas v v

RySio ir pasitikéjimo uZmezgimas ir iSlaikymas v
EKSPERIMENTAVIMAS

Vertés pasililymo sukiirimas ir patikrinimas Vv v v

Realiy klienty jtraukimas v

PLATFORMIZACIJA
Gz}limybé suinte_re‘suotosioms Salims prisidéti v
prie produkto kiirimo

Nagringjant  ekosistemos vaidmenj, visy analizuojamy jmoniy veiklai yra svarbis
bendradarbiavimo elementai. Visy pirma, visoms jmonéms reikalingas dalyviy i$ skirtingy
pramonés Saky jsitraukimas. Skirtingi dalyviai analizuojamy jmoniy atveju yra dizaineriai, ziediniy
medziagy tiekéjai, gamybos jmones, o ,,Cyrcus® atveju dar ir partneriai, kuriy skaitmeninés gamybos
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jranga naudojasi jmoné. Taip pat jmonéms reikalingos specifinés zinios, kompetencijos, istekliai,
todél visos jmonés atlieka partneriy atrankg. Visy analizuojamy jmoniy produktams pagaminti yra
reikalinga tam tikra patirtis ir Zinios, todél renkantis partnerius atsizvelgiama buitent ] minétus. Tiek
»Blue of a Kind“, tiek ,,Crash Baggage™ atveju buvo paminéti partneriy ziediskuma jrodantys
sertifikatai, tad atranka buvo vykdoma atkreipiant démes; | tai, ar tiekéjai juos turi. ,,Blue of a Kind*
atveju buvo daug kalbama apie tinkamy dizaineriy pasirinkimo svarbg, nes gaminant jy produktus
svarbu iSmanyti iStekliy galimybes ir ribas, kad buty iSvengta Svaistymo. Taip pat ir ,,Cyrcus* atliecka
dizaineriy ir jy sitilomy idéjy atranka, kad sukurti produktai atitikty jmonés filosofijg ir kataloga.
Interviu su ,,Blue of a Kind* ir ,,Crash Baggage* taip pat atpazintas bendradarbiavimo vaidmuo nariy
vaidmeny ir atsakomybiy apsibrézimo aspektu. ,,Cyrcus® atveju svarbus rySio ir pasitikéjimo
uzmezgimas. Sj aspekta sudaro glaudus bendradarbiavimas su dizaineriais ir bendro tikslo siekimas
palaikant rySius visame procese nuo id¢jos iki jos jgyvendinimo.

,Cyrcus* veikloje eksperimentavimo vaidmuo atsispindi daugiau nei kity jmoniy atvejais. Beveik
Visos jmongés, i$skyrus ,,Crash Baggage* paminéjo eksperimentavimo su vertés pasitilymais svarba.
Imonés nuolat tobulina savo produktus, ieSko naujy dizainy, o kilusias id¢jas patikrina su ekspertais.
,Cyrcus® veikloje atpazjstamas dar vienas eksperimentavimo prinCipo svarba — tai galimybé jtraukti
klientus i vertes pasitilymo kirimg. Jmon¢ suteikia galimybe susiasmeninti tam tikrus gaminius, t. y.
leidZia klientams dalyvauti kiirimo procese ir nuspresti tam tikras dominancio gaminio savybes.

Visoms jmonéms yra svarbi platformizacija, kuris suteikia galimybe komunikuoti su klientais ir
perteikti savo vizija bei filosofija. Taiau svarbu i8skirti, kad $is principas ypatingai svarbus ,,Cyrcus*
verslo modelio diegimui, nes naudojantis sukurta platforma kitiems, tiek dizaineriams, tiek klientams,
suteikiama galimybé prisidéti prie produkto kiirimo

Analizuojant interviu pastebéta, kad diegiant ir plétojant Ziedinj verslo modelj jmonés susiduria su
Ivairias barjerais, kurie susij¢ su priklausomybe nuo ekosistemos — nuo partneriy, tiekejy, gamybos
atstovy, iStekliy, vartotojy poreikiy bei pozitirio ir pan. Remiantis tuo, galima teigti, kad ekosistemos
vaidmen] galima atskleisti per jmonéms kylancius barjerus jgyvendinant Ziedinj verslo model; ir
remiantis teorinémis jZvalgomis daryti prielaidas, kaip ekosistema galéty padéti tuos barjerus jveikti.
Interviu metu atpazZinti pagrindiniai jmonéms kylantys barjerai siekiant integruoti Ziedinj verslo
modelj, remiantis atlikta teorine analize, suskirstyti j vidinius ir i$orinius ir i§vardinti 17 lenteléje.
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17 lentelé. Barjerai diegiant Ziedinj verslo modelj

mon¢é ,,Crash
o ! ,Kismas* ,,Blue of a Kind“ ras « »Cyreus“
Barjerai Baggage

Vidiniai barjerai

Produkto dizainas (sudétingas V4 N4
produkto kiirimo procesas)
Nepatikrinta idéja N4

ISoriniai barjerai
Tiekimo grandinés barjerai (partneriu | / N4 N4
triikkumas)
Kokybisky zZiediniy iStekliy trikumas | / N4
Su vartotojais susije barjerai N4 N4 N4 N4
(visuomenés poZzitiris)
Paramos ir kapitalo triikkumas v N4
Konkurencija v v

Vidiniai barjerai:

1. Barjeras — produkto dizainas. Sis barjeras atskleidziamas isskiriant sudétingo produkto
kiirimo proceso problemga. ,,Blue of a Kind* susiduria su $iuo barjeru tada, kai reikia iSardyti drabuz;j.
Kadangi ,,Blue of a Kind* jmon¢ kaip Zaliavas naudoja pagamintus dzinsinius drabuzius, sudétingas
produkto kiirimo procesas atsispindi drabuziy ardymo aspektu, nes dZinsas yra atspari ir ilgai
Baggage* produkto kiirimo sudétingumas atsispindi per vandens buteliy gaminimo pavyzdj, kuomet
reikéjo padaryti prekés Zenklui biidingus jdubimus. Tai padaryti buvo galima tik rankomis.

Ekosistemos vaidmuo. Siam barjerui jveikti galéty padéti eksperimentavimo principas, kuriuo
remiantis bendromis visy ekosistemos dalyviy pastangomis biity vykdoma procesy plétra, dalijamasi
Ziniomis ir ieSkomas geriausias sprendimas.

2. Barjeras — nepatikrinta produkto idéja. Sj barjera isskyré ,, Kismas® vadovas, minédamas,
kad nesijauté tikras dél savo produkto idéjos, nezinojo, kaip visuomené tai priims. Kitos jmonés tokio
barjero neiSskyre.

Ekosistemos vaidmuo. ,,Blue of a Kind“, ,,Crash Baggage* ir ,,Cyrcus* vykdo eksperimentavima
su vertés pasiiilymais, kylancias idéjas pasitikrina su ekspertais, o ,,Cyrcus® klientai net gali prisidéti
prie produkto sukirimo. Sie veiksmai uZtikrina idéjos patikimuma. Vadinasi, ,,Kismas* labai svarbus
eksperimentavimo principas, kuris padéty jveikti kylantj barjera.

ISoriniai barjerai:

1. Tiekimo grandinés barjeras. Sj barjera paaiskina tiekéjy trikumo ir nutolusiy partneriy
problema. Sis barjeras yra susijes su tuo, kad analizuotoms jmonéms triiksta partneriy, t. y. tiekéjuy,
gamybos atstovy, veikianéiy pagal Ziedinés ekonomikos principus lokaliai. Sj barjera i§skyré trys i§
keturiy analizuojamy jmoniy. Sis aspektas trukdo jmonéms efektyviai jgalinti Ziedinj verslo modelj,
nes tam, kad bty galima bendradarbiauti su partneriais, yra naudojami papildomi iStekliai, turintys
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neigiamg jtaka aplinkosaugai, pavyzdziui, reikiamy medziagy ar produkty perdavimas tolimesniais
atstumais, dél ko yra deginama daugiau kuro ir pan. ,,Cyrcus® taip pamini, kad partneriai yra nutole,
taCiau Sio aspekto kaip barjero jmoné nejvardija, tai i$skiria kaip privalumg, pavyzdziui, kad d¢l to
gali vykdyti paskirstyta gamyba.

Ekosistemos vaidmuo. Siam barjerui jveikti reikalingas bendradarbiavimas ir palaikan¢ios
ekosistemos egzistavimas lokaliai, kurig sudaryty partneriai veikiantys pagal ziedinius principus tam,
kad jmonés galéty jtraukti nenutolusius naujus dalyvius i§ skirtingy pramones Saky j savo veikla.

2. Barjeras — ziediniai i$tekliai, ju paieSka ir triikumas. Sis barjeras atpaZintas , Kismas® ir
»Crash Baggage* jmonése. ,,Kismas“, vykdydamas savo veikla, susiduria su butent Sviestuvy
pagrindo, stiklo blokeliy trikumu. Dél Sio barjero, pavyzdziui, ,,Kismas“ renkasi ateityje savo
Sviestuvams naudoti nebe antrinius iSteklius, bet bendradarbiauti su gamybos jmone, kuri pagaminty
visiSkai naujus stiklo blokelius. Taciau jmonés vadovas apsibrézia tik Lietuvos rinka, nes ieSkoti
iStekliy kitur biity per sudétinga. ,,Crash Baggage® atveju $is barjeras susij¢s su tuo, kad produkty
gamybai triiksta Ziediniy iStekliy alternatyvy. Tam, kad apsaugoti lagaminus nuo iSoriniy pazeidimy,
temperattiry pokycio reikalingas plastikinis apvalkalas.

Ekosistemos vaidmuo. ,Kismas“ jveikti $j barjerg padéty ekosistemos platformizacijos
principas, kuomet biity sukurta erdvé tiek klientams, tiek kitiems dalyviams matyti iStekliy poreikj,
suinteresuotosioms Salims padéti. ,,Crash Baggage* kylantj barjera padéty jveikti bendradarbiavimas
su suinteresuotosiomis Salimis, kurios suteikty pagalbg ir paramg Siam produktui pagaminti, galéty
pasidalinti savo ,,turtu®, t. y. Ziniomis ir iStekliais, bei padéty eksperimentavimo biidu atrasti budy,
kaip idéja jgyvendinti.

3. Su vartotojais susijes barjeras — nepalankus visuomenés poziiiris. Su Siuo barjeru
susiduria visos jmongs. ,,Kismas* vadovas interviu metu min¢jo, kad ,,Zzmonés nelabai mato, kq jie
perka“, ir, kad yra skeptiky, kurie nesupranta produkto pagaminto i§ antriniy Zaliavy vertés. Tiek
»Kismas®, tiek ,,.Blue of a Kind* susidiré su visuomenés nepripazinimu — ,,Kismas* atveju buvo
paminéta, kad Sviestuvo dizaino dizaineriai nepripazjsta kaip dizaino, o ,,Blue of a Kind*“ atveju
vadovas mingjo, kad dar néra pripaZzjstami kaip prekés zenklas. ,,Crash Baggage* atveju buvo
paminéta kiny rinka, kurios visuomené néra pasiruosusi prie aplinkosauginiais sprendimais kurty
produkty naudojimo, o ,,Cyrcus®“ atveju — jmonés nepripazjsta skaitmeninés gamybos ir nenori jOS
integruoti savo gamybos procesuose. Visais atvejais jmones susiduria su tam tikru visuomeneés
konservatyviu poziiiriu, zmonéms triiksta ziniy ir edukacijos apie Ziedinius verslus, jy kuriama verte
ir svarba.

Ekosistemos vaidmuo. Galima daryti prielaida, kad nepalankaus visuomenés pozitirio barjera
jveikti padéty eksperimentavimo principas — realiy klienty jsipareigojimo gavimas ir idéjos su
suinteresuotomis $alimis patikrinimas. Sis principas padidinty klienty informatyvuma Ziediniy
produkty aspektu ir suformuoty palankesnj visuomenés pozitiri.

4. Barjeras — paramos ir kapitalo trilkkumas. ,,Blue of a Kind*“ vadovas atskleidé, kad jiems
vis dar yra sudétinga gauti ir valstybing, ir privaciy versly parama. ,,Crash Baggage* vadovas paramos
trikuma atskleidé per bandyma bendradarbiauti su suinteresuotosiomis Salimis, taiau teige, kad
bendradarbiavimas néra saziningas ir ,,visi tik nori pasiimti jisy pinigus*.
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Ekosistemos vaidmuo. Sio barjero jveikimui ypatingai reikalinga ekosistema ir
bendradarbiavimas. Sukiirus tam tikra verte ir pranaSuma investuoti | ziedines jmones kitiems
dalyviams, jie biity labiau suinteresuoti suteikti paramga, siekti bendry tiksly ir kolektyvinés naudos.

5. Barjeras — konkurencija su Kkitais prekiuy Zenklais. ,,.Blue of a Kind* vadovas pastebi, kad
rinkoje yra labai daug prekiy zenkly, kurie dirba integrave ziedisSkumo principus, bet taip pat yra daug
tokiy, kurie tik apsimeta esantys tvariis. Nepaisant to, konkurencija iSlieka ir kuriant tikrai ziedinius
produktus yra sunku $ig kova laiméti. ,,Crash Baggage* susiduria su kopijavimo problema, kuomet
kity jmoniy gaminami lagaminai yra panasis, bet parduodami uZ mazesne kaina. Siuo atveju ,,Crash
Baggage* tampa sunkiau konkuruoti kainos atzvilgiu. Taip pat abiems jmonéms sudétinga konkuruoti
ne tik su tvariais, bet jau seniai gyvuojanciais ir savo vardg uzsitarnavusiais prekiy zenklais.

Ekosistemos vaidmuo. Siam barjerui jveikti labai reikalinga ekosistema ir bendradarbiavimas,
kad jos dalyviai aktyviai jsitraukty j jmoniy Zziedinés ekonomikos procesus nepaisydami
konkurencinés rizikos ir biity suinteresuoti dirbti kartu sekmingo verslo link.

Atlikus iSsamig empirinés dalies analizg, galima pastebéti tam tikras jmoniy tendencijas Ziediniy
verslo modeliy diegimo procese:

o Ziedi$kumo pasireiSkimas. Visos jmonés produktus gamina pasitelkdamos produkty kiirimo
dizaino strategijas. Ypatingai ryskiai ziediSkumas pasireiskia jmoniy kuriamame vertés pasitlyme ir
naudojamy iStekliy aspekte — jmonés naudoja antrines Zaliavas orientuotas j zalos aplinkai mazinima,
turi specialistus, kompetentingus ziedinés ekonomikos kontekste, veikloje naudoja specializuotus
procesus ir jrenginius. Imoniy klientai — propaguojantys tvary ir sgmoningg vartojima, jmoneés
nesiorientuoja j masines rinkas. Visos i§ jmoniy turi internetines svetaines ir kuria platformas
komunikacijai bei rySiams su klientais palaikyti. Dalis jmoniy generuoja pajamas ir i§ paslaugy
teikimo, o tai atspindi ZiediSkumo principus. Analizuojant jmoniy iSlaidy struktiirg taip pat
pastebimas ziediSkumo pasireiSkimas, nes i§laidos yra grindziamos verte ir susidaro i§ darbo jégos,
antriniy medziagy sgnaudy.

e Barjerai. Imonés iSskyré jvairius tiek vidinius, tiek iSorinius barjerus, su kuriais susiduria
vykdant savo veikla. Visi barjerai kyla dél priklausomybés nuo ekosistemos egzistavimo. Pats
aktualiausias — tai su vartotojais ir visuomenés pozilriu susijes barjeras. Visos jmonés teigé
susiduriancios su nepalankiu visuomenes pozitriu ] jy veiklg ir kuriamus produktus. Dar vienas
rySkiausias barjeras, kurj iSskyreé trys i§ keturiy analizuoty jmoniy, yra susijes su tiekimo grandine —
tai lokaliy partneriy trikumas. Sis barjeras trukdo jmonéms vykdyti veikla nenutolus tiekimo
grandims.

e Ekosistemos vaidmuo. Visy jmoniy veikloje pasireiS8kia bendradarbiavimo svarba, kurio
déka jmonés gali atlikti partneriy atranka ir j veiklg jtraukti dalyvius i$ skirtingy pramonés Saky. Taip
pat dviems i§ analizuojamy jmoniy yra biidingas vaidmeny ir atsakomybiy apibrézimas ir
pasiskirstymas, o ,,Cyrcus‘ ir rysSio bei pasitikéjimo su partneriais uzmezgimas ir islaikymas. Trims
1§ analizuoty jmoniy svarbus ir eksperimentavimo principas — tai galimybé su ekosistemos pagalba
sukurti ir patikrinti vertés pasitilyma. ,,Cyrcus® veikloje labai svarby vaidmenj atlieka platformizacija,
kuri suteikia galimybe i procesus jtraukti realius klientus ir leisti suinteresuotosioms Salims prisidéti
prie produkto kiirimo.
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Apibendrinant gautus rezultatus, galima atpazinti galimg ekosistemos vaidmenj ir kaip ji gali prisidéti
prie ziedinio verslo modelio jgalinimo ir s¢kmingo veikimo jmonéms kylanciy barjery aspektu (zr.
11 pav.)

Vykdoma procesy plétra

Produkto dizainas Eksperimentavimas Ekosistemos dalyvig pasidalinimas

> Zimomus 1r 1eSkomi bidai idéja
1gyvendinti

Ideja patikninama su ekspertais,
klientass ir katomis smnteresuotomis
talimmi
Realy klienty jsipareigojimo gavimas

Nepatikninta idéja Eksperimentavimas

L ]

Bendradarbiavimas Veikiama lokalioje ekosistemaoye,
kurnia sudaro dalyviai 18 skirtingy
pramoneés Saky

Lokalus partnerny tritkumas

L

Ekosistemos dalyviy pagalba it

Platformizaciia pasidalinimas istekliais

L ]

Kokybizkn #ediniy idtekliy
tritkumas

v

Ekosistemos dalyviy pasidalinimas
Ekspernimentavimas Fimomis ir 15tekhais, 1e8kom badai
idéja jgyvendint

Id&ja patiknnama su ekspertais,
klientass 11 katorms suinteresuotomis
salimmi
Realiy klieniy jsipareigojimo gavimas

. o Eksperimentavimas
Nepalankus visuomenés poZiins

v

R Tertes 1ete r
Bendradarbiav Vertés a!co_smtem@ dalyuam‘s
nustatymas ir mvestavimo pranasumo

Paramos ir kapitalo triikumas

v

- Aktyvus ekosistemos dalyvig
Bendradarbiavimas yViu
=t g isitraukimas nepaisant konkurencines
nizikos

11 pav. Ekosistemos vaidmuo kylanciy barjery aspektu

11 paveiksle pateikiami interviu metu iSskirti pagrindiniai jmonéms kylantys barjerai susij¢ su
sékmingu ziedinio verslo modelio jgalinimu ir veikimu. Kaip kylanéiy barjery jveikimo buidai yra
pritaikyti ekosistemos principai ir jveiklinus juos atvaizduojamas galimas rezultatas bei problemos
iSsprendimas. Analizés rezultatai atskleidzia jmoniy priklausomybe nuo suinteresuotyjy Saliy
ekosistemos, kuri suteikia prieigg prie iStekliy, ziniy, technologijy. Vadinasi, diegiant Ziedinius verslo
modelius veikimas tik savarankiSkai vidingje tiekimo ir vertés grandinéje yra nepakankamas, todél
neiSvengiamu tampa veiklos vykdymas ekosistemos lygmeniu.

5.3 Diskusija

Ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj buvo analizuojamas remiantis ziedinio verslo
modelio barjerais, nes Rizos‘o, van der Gaast‘o, Behrens‘o ir Erwin‘o (2016) atliktas tyrimas
atskleidé, kad vienas i§ paciy reikSmingiausiy ir dazniausiai sutinkamy barjery yra bitent tinklo
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paramos triikumas. Atlikus i$§samig inovatyviy gamybos jmoniy atvejy analize pastebima, kad, visy
pirma, jmoniy veikloje atsispindi visi teorinéje dalyje iSskirti ziedinio verslo modelio elementai,
taciau ne visi jie pilnai atitinka ZiediSkumo kriterijus. Nagrinéjant ekosistemos vaidmenj atpazinta
bendradarbiavimo, (partneriy atrankos, dalyviy i§ skirtingy Saky jtraukimas, vaidmeny ir
atsakomybiy apibrézimas, rysio ir pasitikéjimo uzmezgimas ir i§laikymas), eksperimentavimo (vertés
pasiiilymo sukiirimas ir patikrinimas, klienty jsipareigojimo gavimas) ir platformizacijos
(suinteresuotyjy Saliy jtraukimas j gamybos procesus ir galimybe¢ prisidéti prie kiirimo proceso
platformoje) svarba. Remiantis atliktais interviu buvo i$skirti septyni pagrindiniai barjerai, kylantys
diegiant ziedinj verslo modelj, ir remiantis teorinémis ekosistemos jzvalgomis, pritaikomos jy
savybés barjery jveikimui. Svarbu paminéti, kad didzioji dalis interviu metu atpazinty barjery skiriasi
nuo ty, kurie buvo isskirti teorinéje magistro baigiamojo projekto dalyje. Nei viena i§ jmoniy kultiiros
nejvardijo kaip barjero, kaip tik atvirks¢iai — analizuoty jmoniy kultiira ir filosofija padeda jgalinti
ziedinius principus.

Teoriné reikSmé. Magistro darbe atlikta analizé prisideda prie vis aktualesniy ekologinés ir
ekonominés temy — ziediniy verslo modeliy tyrimy. Magistro darbe iSanalizuotas ziedinés
ekonomikos konceptas ziediniy produkty, verslo modelio ir ekosistemos inovacijy aspektu. ISskirtos
ziediniy produkty dizaino strategijos, apibrézta ziedinio verslo modelio samprata, skiriantys bruozai.
Apibrézti jmoniy ziediSkumo kriterijai, iSskirti inovacijy ekosistemos principai ir svarba diegiant
ziedinius verslo modelius. Taip pat gauti teoriniai ir empiriniai rezultatai prisideda prie ziedinés
ekonomikos ir inovacijy ekosistemos tyrimy lauko, nes analizuojamas dar maZai mokslingje
literatiiroje nagrinétas rySys. Magistro darbe specifiskai nagrinétos inovatyvios gamybinés jmonés,
kurios yra labai svarbios Ziedinés ekonomikos diegimo procesui, nes sukuria daug tarSos ir pan.
Atlikus analize nustatytos tam tikros empirinés reikSmés, kad po Sio tyrimo biity galima aiSkiau
suprasti gamybines jmones ir kokj vaidmenj jy diegiamam Ziediniam verslo modeliui turi ekosistema.

Vadybiné ir politiné reikSmé. Atliktas tyrimas prisideda ne tik prie aktualios temos tyrimy ir dar
mazai analizuoty ryS$iy, bet ir turi reikSme inovatyvioms gamybinéms jmonéms bei politikos
formuotojams.

e Inovatyvioms gamybinéms jmonéms tyrimo rezultatai yra svarbiis siekiant ziedinio verslo
modelio diegimo ir plétros procesuose kylantiems barjerams jveikti. Rezultatai yra lyg gairés
Jmonéms suprasti, ko reikia norint jveikti tam tikrus kylancius barjerus. Pavyzdziui, jeigu jmonéms
triksta lokaliy partneriy, paramos ir kapitalo bei susiduriama su konkurencija — reikalingas
bendradarbiavimas, susiduriant su sudétingo produkto kiirimo ir proceso problema, nepalankiu
visuomenés pozitriu — reikalingas eksperimentavimas, o kylant istekliy trikumo problemai —
platformizacija. Imonéms rekomenduojama kurti iniciatyvy mechanizmus — inicijuoti
bendradarbiavimg su institucijomis, uzmegzti rySius su skirtingy kompetencijy atstovais, skatinti
Zinly mainus, kad bity vystoma Ziediniy medziagy, Ziniy, technologijy prieiga. Taip pat
rekomenduojama kurti platformas, kurios suteikty galimybe j gamybos procesus jtraukti vartotojus ir
aiskintis, kas jiems svarbu, kokie biity jy poreikiai, kad paruosty kuo aktualesn;j vertés pasiiilyma taip
sukuriant palankesnj visuomenés poziiirj ir patraukluma.

e Politikos formuotojams atliktas tyrimas yra svarbus, nes ziediniy verslo modeliy ir
ekosistemos rySys yra svarbi dimensija norint prieiti prie Ziedinés ekonomikos ir jg diegti placiu
mastu. Politikos atstovams rekomenduojama kurti jmoniy ziediSkumg skatinancig aplinka, pvz.,
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inicijuoti klasterius ir palankig politing sistemg, diegti naujus jstatymus, reglamentus, paramos
fondus, keisti visuomenés vartojimo jprocius ir edukacija.

Apribojimai ir tolesni tyrimai. Kadangi tyrimas buvo atliktas tik su inovatyviomis gamybinémis
jmonémis, tyrimo rezultatai neleidzia daryti platesniy apibendrinimy apie ekosistemos vaidmenj
diegiant ziediniu verslo modelius kity industrijy jmonése. Taip pat tyrima apriboja ir tirty jmoniy
skaiCius, kuris negali atspindéti visy ziedinés ekonomikos principus taikanciy jmoniy dél kiekvienos
i§ jy skirtumy, unikalumo, filosofijos, taikomy strategijy ir pan. Taciau atliktas tyrimas suteikia
pagrindg ekosistemos vaidmeniui diegiant ziedinj verslo modelj tirti. Tyrimo rezultatai parodé, kad
rySkiausiai ekosistemos vaidmuo atsiskleidzia per kylancius barjerus, todél tolesné tyrimo kryptis
galéty biiti susijusi su biitent Sio darbo rezultatais — biity galima patikrinti, ar atrasta ziediniy verslo
modeliy diegimo barjery ir ekosistemos principy sasaja i§ tikrujy veikia. Sio tyrimo metu nebuvo
atskleistas didelis barjery skaiCius, tod¢l tolimesniuose tyrimuose reikéty pasigilinti ir interviu metu
daugiau akcentuoti biitent §j aspekta. Analizuoti ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj
tolesniuose tyrimuose bty aktualu Kity industrijy jmoniy atveju tam, kad susidaryti platesne $ios
sasajos perspektyva ir gauti rezultatus, kurie padéty edukuoti visuomeng, suteikty galimybe jzvalgas
taikyti platesniu mastu, palengvinty tokio verslo modelio diegimg ir plétra.
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ISvados

1. Didéjant atlieky ir tarSos problemai iSrySkéja Ziedinés ekonomikos svarba ir poreikis, todél
vis daugiau jmoniy taiko tokios sistemos principus savo veikloje. Dél Ziedinés ekonomikos
temos aktualumo kyla poreikis tirti ekosistemos vaidmenj diegiant Ziedinius verslo modelius.

Europos Sajungoje kuriami jvairlis projektai ir vykdomos iniciatyvos skatinancios zieding
ekonomika, jos jgyvendinimg ir efektyvumga. D¢l ziedinés ekonomikos koncepto populiaréjimo
jmongs renkasi diegti tokios sistemos principus savo verslo modelyje. Tam, kad biity galima kurti
aplinkosauging, ekonoming ir socialing verte¢ ir gaminti ziedinius principus atitinkancius produktus,
butinas suinteresuotyjy grupiy bendradarbiavimas ir aktyvus jsitraukimas ] procesus.
Bendradarbiavimas su atstovais i§ jvairiy sektoriy ir rinky suteikia jmonéms reikalingy
kompetencijy, istekliy, technologijy, reikalingy Ziediniams principams patenkinti. Ziedinei
ekonomikai populiaréjant formuojasi nauji visuomeneés jprociai ir pozitris, dé¢l kuriy padidéja
ziediniy produkty paklausa. Pleciantis Ziedinei ekonomikai vis daugiau sukuriama tokig veikla
reglamentuojanciy jstatymy ar kity teisés akty, pagal kuriuos nustatomi kriterijai, kaip jmonés turi
veikti. Reikalavimai padidina ekosistemos poreikj ir priklausomybés nuo jos funkcionalumo lygj.
Nors mokslinéje literatiiroje daug kalbama apie ziedinius verslo modelius ir ekosistemas, galima
identifikuoti ziediniy verslo modeliy ir ekosistemos sgsajas, vis délto rysys tarp Siy dviejy koncepty
yra mazai analizuojamas ir lieka neatskleistas.

2. Ziedinés ekonomikos principais remiami atlieky tvarkymo procesai yra rengiami remiantis
ekonominiais ir aplinkosauginiais aspektais, apsvarstant visus gamybos grandinés kiirimo ir
integravimo etapus. Siekiant jgalinti Ziedinés ekonomikos principus verslo sprendimuose,
bitina vykdyti inovacijas, pradedant nuo produkto, einant prie verslo modelio ir praplefiant
ekosistemos lygmeniu. Ziediné ekonomika produkty gamybos procesuose jgalinama per
produkto dizaina, verslo modeliuose pritaikant Ziedinius principus ju elementuose ir
ekosistemoje kuriant skirtingus jos jgalinimo principus.

Ziedinés produkty inovacijos susijusios su ilgo tarnavimo prekiy kiirimu ir jy atgavimu pasibaigus
tarnavimo laikui. Ziedinés verslo modelio inovacijos yra vykdomos transformuojant, keiéiant,
diversifikuojant jau esamus verslo modelius arba kuriant startuolius. Vykdant verslo modelio
inovacijas yra atsizvelgiama ] kiekvieno i§ elemento atitikimg ziedinés ekonomikos principams.
Ziedinio verslo modelio pagrindiniai bruoZai yra samoninga vartojima propaguojantys vartotojai,
tvarus ir ilgalaikis vertés pasitilymas, kuriantis papildoma naudg socialiniu, aplinkosauginiu ir
ekonominiu aspektu, artimesnis bendradarbiavimas uz pagrindinés vertés grandinés riby, vykdoma
atvirkstiné logistika ir nuolatinis mokymasis. Ziedinés ekonomikos jgalinimas verslo sprendimuose
yra neatsiejamas ir su ekosistemos inovacijomis. Ziedinés ekonomikos ekosistema sudaro trys
principy grupés — bendradarbiavimas, eksperimentavimas ir platformizacija. Kiekviena is ty grupiy
suteikia tam tikrg nauda ir pranasuma jmonei, padeda jgalinti Ziedinés ekonomikos principus
ziediniame verslo modelyje, suteikia palaikyma ir parama.

3. Ziediniq verslo modeliy plétrai ir vertés grandinés vystymui yra biutinas
bendradarbiavimas, dalijimasis istekliais, Ziniomis, kompetencijomis ir technologijomis, todél
ekosistema tampa neatsiejama Ziediniy verslo modeliy diegimo dalis. Nors Ziedinés
ekonomikos ekosistemos sgsaja su Ziediniais verslo modeliais yra ganétinai nauja, ekosistemos
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vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj gali atsiskleisti per Ziedinés ekonomikos dimensijas ir
kylan¢ius barjerus.

Ekosistema yra biitina vertés kiirimo proceso dalis, kurios veikimui reikalinga jvairiy dalyviy
saveika siekiant sukurti ekonomine, aplinkosauging ir socialine vertes. Siuo aspektu ekosistema
jgalina skirtingy dalyviy saveika, sukuria vertés tinklus. Vertés kirimo ir teikimo dimensija
ziediniame verslo modelyje yra kur kas kompleksiskesné nei tradiciniame verslo modelyje, todél jy
vykdymui reikalingas ekosisteminis pozitiris. Ekosistema jgalina skirtingy dalyviy sgveika ir padeda
susikiirusia sistema priziaréti ir koordinuoti. Ziedinés ekosistemos vaidmenj galima atskleisti ir per
ziedinio verslo modelio diegimo barjerus akcentuojant biidus, kaip ekosistema galéty padéti juos
jveikti. Ziedinio verslo modelio barjerai yra skirstomi j vidinius ir iSorinius, ta¢iau ekosistema gali
padéti jveikti juos abu. Visi ziedinés ekonomikos diegimo procesai tiek verslo modelio viduje, tiek
kuriant rySius su visuomene yra susij¢ su ekosistemos buvimu/nebuvimu ir jos vertés
pasiekiamumu. Apibendrinant galima teigti, kad jmoniy veiklos sékmé diegiant verslo modelius yra
priklausoma nuo ekosistemos ir jos funkcionalumo.

4. Ziedinés ekonomikos eKosistemos vaidmens diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose
gamybinése jmonése analizei atlikti buvo parengta metodologija, kuri sukuiré gaires
empiriniui tyrimui atlikti. Tyrimo metodologija numaté tyrimo tikslus ir uzdavinius, kurie
orientuoti i ZiediSkumo inovatyviy gamybiniy jmoniy verslo modeliuose pasireiskimg
atsizvelgiant j Ziedinio produkto dizaino strategijas ir Ziedinio verslo modelio elementy
kriterijus. Taip pat uzdaviniai formuluojami taip, kad tyrime buity aptarti barjerai, su kuriais
susiduria jmonés Ziedinio verslo modelio diegimo procese bei atskleistas Ziedinés ekonomikos
ekosistemos vaidmuo diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose gamybinése jmonése,
remiantis teorinéje analizéje iSskirtais ekosistemos principais (bendradarbiavimu,
eksperimentavimu, platformizacija).

Ziedinés ekonomikos ekosistemos vaidmenj, diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose
gamybinése jmonese, atskleisti buvo pasirinktas kokybinis tyrimas, atvejo analizé ir duomenims
surinkti pusiau struktiiruoto interviu metodas. Interviu metu gauty duomeny analizei ir
interpretacijai pasirinktas kokybinés turinio analizés metodas. Atvejo analizei pasirinktos
inovatyvios gamybinés jmonés, kuriancios Ziedinius principus atitinkan¢ius produktus.

5. Atliktas empirinis tyrimas ir jo rezultaty analizé atskleidé Ziedinés ekonomikos ekosistemos
vaidmenj diegiant Ziedinj verslo modelj inovatyviose gamybinése jmonése per sékmingai
veiklai reikiamy salygu ir kylanciy barjery prizme. Ekosistemos vaidmuo iSrySkéja per
imoniy priklausomybe nuo suinteresuotyju Saliy kuriamo vertés pasiilymo, t.y. galimybés
turéti prieiga prie iStekliy, Ziniy, technologiju, reikalingy procesy ir mechanizmy vykdymo
palengvinimo bei iSpildymo. Vadinasi, diegiant Ziedinius verslo modelius nebeuZtenka veikti
vidinéje tiekimo ir vertés grandinéje, 0 biitinas verslo vykdymas ekosistemos lygmeniu.

Atlikto empirinio tyrimo rezultatai rodo, kad sékmingai visy jmoniy veiklai reikalinga partneriy
atranka ir galimybé jtraukti dalyvius i§ skirtingy pramonés Saky. Kitas svarbus ekosistemos
vaidmen] Zziediniame verslo modelyje atskleidZiantis aspektas — vaidmeny ir atsakomybiy
pasiskirstymo svarba bei galimybé¢ kurti rySius bei pasitikéjimg su partneriais. Imoniy veiklos sekmé
priklauso ir nuo eksperimentavimo, kuris suteikia galimybg patikrinti vertés pasiiilymus ir kylancias
idéjas. Platformizacijos vaidmuo analizuojamy jmoniy atveju atsiskleidé per galimybe j produkto
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kiirimo procesus jtraukti realius klientus ir leisti suinteresuotosioms Salims prisidéti prie produkto
kiirimo. Tyrimo rezultatai parodo, kad aiskiausiai ekosistemos vaidmenj galima paaiskinti per
imonéms kylanc¢iy barjery prizme¢. Barjerus, susijusius su produkto dizainu, iStekliy trikumu bei
nepalankiu visuomeneés poziiiriu, jveikti padeda eksperimentavimas, kurio déka sukuriama terpé
ziniy, kompetencijy ir iStekliy pasidalijimui bei visuomenés edukacija. Imonéms, kurioms triikksta
lokaliy partneriy, paramos ir kapitalo, konkurencinio pranasumo, rinkoje bitinas bendradarbiavimo
principas, kuris sukuria galimybe sgveikauti su dalyviais i$ skirtingy rinky, sektoriy, pramonés Saky.
Platformizacijos vaidmuo analizuojamy jmoniy atveju atsiskleidé per iStekliy trikumo barjery
prizmg, nes Sis principas gali sukurti iStekliy pasidalinimui reikalingas platformas.
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1 priedas. Interviu gidas

Kriterijai Klausimai Rezultatas
o Ar galétuméte papasakoti, kaip Jums kilo idéja gaminti
tokj produkta?
- . e 0
Bendras o Kas léme Jusy sprendimg gaminti Ziedinj produktg?

susipazinimas su
jmone

e Ar kada nors galvojote apie zieding ekonomika savo
jmonéje, ar ji tiesiog veikloje jsidiegé natiiraliai?

e Ar galétuméte apibudinti paskuting sukurtg zieding
inovacija ir kaip atrodeé Sis procesas? Kiek laiko truko
procesas?

Susipazinti su jmonés verslo
logika

Ziediskumas
produkto kiirime

e Ar pagalvojote apie tai, kokia verte produktas turés
pasibaigus jo tarnavimo laikui? Ar pagalvojote apie
komponentus, kuriuos po to biity lengva perdirbti?

¢ Gal galétuméte papasakoti daugiau apie produkto
dizaing ir kaip jis padeda pasiekti ziediSkuma?

I8siaiskinti produkto

ziediSkumg ir taikoma dizaino

strategija

Ziedigkumas verslo
modelio elementuose

Klienty segmentai

o Kaip galétuméte apibdiitinti savo klienty segmentg? |
kokig rinkg orientuoti Jusy produktai?

Vertés pasitlymas

e Kaip manote, ar Jiisy produktai prisideda prie ziedinés
ekonomikos plétros? Kokig vertg kuria Jusy produktas?

e Kaip jis vertinate ziediniy produkty vertg socialiniu,
ekonominiu ir aplinkosauginiu aspektu?

o Kaip vykdote istekliy valdymo procesus? Ar siekiante
sumazinti kuriamy produkty Zala aplinkai?

Kanalai

o Kokius kanalus naudojate komunikacijai ir rySiui su
klientais palaikyti? Ar kuriate platformas?

Rysiai su klientai

o Papasakokite, kaip jums pavyksta edukuoti savo klientus
ir uzmegzti rys§j ir santykius su klientu? Ar rySys yra
ilgalaikis, ar trumpalaikis?

Pajamy srautai

¢ Kokiu biidu yra generuojamos pajamos Jiisy versle?

Istekliai

e Kokie pagrindiniai iStekliai yra reikalingi jisy verslo
modelio vertés pasitlymui kurti?

o Papasakokite, kur ir kaip randate reikiamus iSteklius ir
zaliavas?

e Kas sudaro pagrinding Jusy komanda? Kokios
kompetencijos ir zinios joms yra budingos?Ar galite
jvardinti, kurios i§ kompetencijy yra vidinéje
komandoje, o kurios partneriy tinkle?

Veiklos rasys

o Kokias pagrindines veiklas vykdote savo jmonéje?
Kurios i$ jy turi daugiausia jtakos verslo sekmei?

e Kaip veiklos yra susijusios su ziediskumu?

Partnerystes

e Kas yra vertés grandinés dalyviai? Kas tiekia reikalingus
iSteklius ir medziagas? Ar dalyviai yra nutole?

I$siaiskinti ziediSkumo
pasireiskimg verslo modelio
elementuose
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e Kas dar dalyvauja kuriant jiisy Ziedinius produktus?
o Kaip atsirenkate (pagal kokius kriterijus) partnerius?

I8laidy struktiira

¢ Kokios iSlaidos patiriamos vykdant veikla?

e Ar yra kokiy nors i§8ukiy, su kuriais susiduriate
diegdami ziedinj verslo model;j ir gamindami ziedinius
produktus? Jeigu taip, kaip juos sprendziate? Kas
padeda juos jveikti?

¢ Kaip manote, ar dél produkto ziediskumo kyla daugiau

ISsiaiskinti su ziedinio verslo
modelio diegimo procesu
susijusius barjerus

Ziedinio verslo
modelio diegimo
barjerai

o Ar kuriant ziedinj produkta dalyvauja tiesioginiai
partneriai? Ar galétuméte juos jvardyti? Koks buvo
kiekvieno partnerio vaidmuo kuriant gaminj?

o Ar kurdami ziedinj produka priklausote pramonés
tinklams, ar esate uzmezge konkrecias partnerystes?

o Kokie netiesioginiai suinteresuotieji subjektai yra
svarbiis kuriant jusy produkta?

¢ Kaip manote, kokios paramos reikéty jiisy (ziediniy)
produkty kiirimui? Ar kurdami produkta naudojotés
kokiomis nors institucinémis paskatomis ar parama?

e Kas padéty veikla vykdyti dar efektyviau ir sklandziau?

Ekosistemos vaidmuo
plétojant ziedines
inovacijas ir kuriant
versla

ISsiaiskinti jmoniy
priklausomybe nuo i$oriniy
dalyviy ir ekosistemos
vaidmenj verslo modelyje




